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RESUMO DO ESTUDO

1. Objetivo

O principal objetivo do estudo é identificar e @wualos problemas técnico-operacionais e
institucionais que limitam as acdes dos prestaddeeservicos de abastecimento de 4gua e dos
orgaos responsaveis pela vigilancia da qualidad&gda, a atender os requisitos da Portaria MS
n° 518/2004 e propor instrumentos e mecanismosugeracdo dos problemas detectados,
visando a melhoria da qualidade da agua fornecgtai@adade brasileira.

2. Abrangéncia

Orgéos responsaveis pelo controle: Prestadoreemtgass de abastecimento de agua (Local,
Regional, Publicos e Privados);

Orgaos responsaveis pela Vigilancia: SecretarigsdEais e Municipais de Salde, responsaveis
pela vigilancia da qualidade da 4gua para conswm@aho.

3. Reunides e Oficinas:

3.1. Reunibes com Associagdes representantes dstwgores de servicos de abastecimento de
dgua (ASSEMAE, AESBE e ABCON) e representantesStasetarias Estaduais e Municipais
de Saude (CONASS, CONASEMS, GT-VS).

Serdo realizadas, sempre que julgadas necessimas participacdo de técnicos representantes
dos prestadores de servicos e dos 6rgdos de sesplnsaveis pela vigilancia da qualidade da

agua, no intuito de divulgar o estudo, acompanbagrdcesso, bem como identificar as possiveis

formas de colaboracédo e envolvimento das Assocag@enselhos e Secretarias de Saude, nas
etapas do estudo.

3.2. Oficinas de trabalho

Durante o periodo do estudo, serdo realizadasi€i8as:
e Oficina de trabalho 01: Apresentagdo do Plano d#dlho, discussdo da amostra
selecionada e cronograma de trabdtkalizada nos dias 03 e 04 de abril de 2008);
¢ Oficina de trabalho 02: Discusséo dos resultadelinpinares dos dados coletados;
e Oficina de trabalho 03: Apresentacao dos resultddasstudo.

As oficinas terdo como publico-alvo representanttss seguintes instituicdes: PMSS,
ASSEMAE, FUNASA, AESBE, ABCON, CONASS, CONASEMS, &5, CGVAM/SVS/MS,



outras instituicdes e técnicos ligados ao setosadmamento, alem das Secretarias Estaduais e
Municipais de Saude responsaveis pela vigilancia.

4. Coleta de Dados

4.1. Coleta de Dados Secundarids coleta de dados secundarios dos municipiodréate base
para contextualizagdo da problematica que justifiesse estudo, para sele¢do da amostra, para
subsidiar as visitas de campo, entre outros fiegd&utilizadas as fontes: SNIS, PNSB, IBGE,
SISAGUA, etc.

4.2. Coleta de Dados Priméarie€sta etapa constara das seguintes fases:

4.2.1. Envio de Questionario

Para os prestadores de servigos de abastecimeatpuderesponsaveis pela produ¢éo e controle
de qualidade da &gua, serdo enviados questionhdesados no instrumento utilizado na
pesquisa desenvolvida pela FUNASA em parceria COAS&8EMAE, intitulada “Avaliacdo
Técnica do Controle da Qualidade da Agua para GomsHumano em Servicos Publicos
Municipais de Saneamentade 2005.

Para as Secretarias Municipais de Saude, tambémeggeiado um questionario no intuito de
coletar informacdes sobre o andamento das acOesgd@ncia da qualidade da agua para
consumo humano desenvolvidas pelo municipio.

4.2.1.1. Selecdo da amostra para envio do questiona

Para selecdo da amostra de municipios para engiquistionarios, foram considerados 0s
seguintes recortes:
¢ Em cada estado, foi considerado o tipo de presteigervico de abastecimento de agua:
Local e Regional
Publico e Privado
e Recorte Populacional, considerando a populacdo IB®E, nas faixas:
Ate 05 mil habitantes
05 a 20 mil habitantes
20 a 50 mil habitantes
50 a 250 mil habitantes
250 a 500 mil habitantes
> 500 mil habitantes

ApGs os célculos estatisticos, foi obtida uma aradstalizanddl521 municipios, que receberéo
0s questionarios de controle e vigilancia.

4.2.2. Visita a Campo:

De acordo com o prazo disponivel para coleta deslpdmarios das visitdas loco, a amostra
dirigida sera composta da seguinte forma:
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Controle de Qualidade Agua - Serdo selecionadosnBicipios em cada estado,
assim distribuidos: a capital do estado, um muigicipm prestacédo local e outro com
prestacao regional, totalizando 79 municipios;

Vigilancia da Qualidade da Agua — Ser&o seleciosaid municipios de todas as
regides brasileiras, considerando os critérios egtébelecidos pelo consultor e
aprovados em reunides técnicas.

5. Analise das Informacbes

A coleta de dados seré realizada de forma quedielzs andlises, considerando os aspectos
listados abaixo, tanto no que se refere ao org&ponsaveis pelo controle como a vigilancia da
qualidade da agua:

estrutura organizacional e desenho operacionalieeh flederal, estadual e municipal;
grau de prioridade da instituicdo e das atividadfegentes a potabilidade da agua;
problemas referentes ao processos de gestéo;

desenho organizacional e funcional (atribuicoesmepeténcias);

perfil técnico dos recursos humanos (formacdo eadtggdo) alocados para
desenvolver as atividades de prestacdo dos sedggosntrole da qualidade da agua;
suporte técnico, logistico e operacional do prestadetalhando-se os principais
problemas existentes;

sistemas de informacdo e banco de dados, tiposgi&tros técnicos, operacionais e
administrativos existentes, como por exemplo o e8iat de Informacdes de
Saneamento — SNIS;

andlise dos dados de saneamento, ambientais eveplidigicos;

recursos laboratoriais e tecnoldgicos existentesomtrole e vigilancia para analisar a
qualidade da agua;

financiamento destinados direta ou indiretamenfeaidade da agua e éreas afins;
instrumentos de controle social relacionados ddp@dd da agua;

relacdo com a comunidade;

plano de comunicacéo de riscos;

divulgacéo de informag&o ao consumidor;

levantamento e analise das informagbes qualitativaferentes ao desenho
institucional, praticas administrativas e proceditose de gestéo; e

mapeamento basico das condicbes de gestao daagtrésesferas de governo.

A andlise dos resultados apresentados acima deidendtificar os aspectos do setor, tanto
controle como vigilancia, que limitam as ac6es@ugsios responsaveis, nos diversos aspectos
citados acima.

6. Resultados Esperados

O presente estudo busca a partir do conhecimergoratds dificuldades enfrentadas pelos
municipios, no que diz respeito ao atendimento attaRa MS n 518/2004, estruturar ages de
apoio técnico e institucional que garantam a usaleracéo do pleno cumprimento da legislacéo.

As informacgdes coletadas por meio dos question&rids instrumento de visita de campo serdo
tabuladas em um banco de dados, que ir4 contermpldiferentes informagdes levantadas, para
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sistematizag&o por meio de relatorios preliminaaedpongo do estudo, e elaboragéo do relatério
final da pesquisa.

Inicialmente estdo previstos os seguintes releorio

01. Relatorios com sistematizacdo dos dados secund@&oosiderando a base de dados
disponiveis;

02. Relatorios com o mapeamento estadual e regionaitdacdo do controle e vigilancia,
com informacgdes estatisticamente representativas;

03. Relatorios Analiticos com as principais limitac@ks setor e proposta de instrumentos
que contribua para o efetivo cumprimento da p@taii8/2004 e as demais necessidades
do controle e da vigilancia.
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