PARCERIA PARA GOVERNO ABERTO

6° PLANO DE ACAO NACIONAL

OFICINAS DE COCRIACAO

TEMA 4: Aprimoramento do cumprimento da LAI

12 Etapa: Identificagdao do Desafio
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NOME DA ORGANIZAGAO
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Vitoéria da Silva de Sousa
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Coordenadora de Gest3o da
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Conselho Nacional do Ministério
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Ana Paula Machado Franklin

Encarregada pelo Tratamento de
Dados Pessoais do CNMP

Bernardo M Cavalcanti

Membro Colaborador da
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da Presidéncia da Republica
(SGPR)

Yumi Kawamura Gongalves

Coordenadora-Geral de Parcerias
com a Sociedade Civil
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NOME DA ORGANIZACAO
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AREA DE ATUACAO/ CARGO
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Assessora




Brenda dos Santos Barboza
Cunha

Instituto Observatorio Politico e
Socioambiental

Lucio Duarte Batista

Diretor Executivo e Presidente
do Instituto Observatorio Politico
e Socioambiental (OPS)

Observatoério Social do Brasil

Gioia Tumbiolo Tosi

Presidente do Observatorio
Social do Brasil (OSB) de Sao
Paulo

Transparéncia Brasil

Cristiano Pataro Pavini

Analista Sénior de Transparéncia

Férum de Direito de Acesso a
Informacgdes Publicas

Jodo Guilherme Bernardo Frey

Membro do Férum de Direito de
Acesso a Informacées Publicas

ANALISE DO CENARIO ATUAL

CENARIO ATUAL

A obrigacdao de um cadastro prévio pode inibir o acesso ao cidadao

A sociedade nao se apropriou da LAl

Aplicacdo indevida da LGPD enfraquece a LAI

Auséncia da observancia de precedentes da CGU e CMRI na resposta inicial dos 6rgaos

Auséncia de representatividade da sociedade civil na CMRI

Auséncia de responsabilizacdo nos entes subnacionais pelo descumprimento da LAl

Auséncia de tecnologia de mascaramento de dados pessoais para disponibilizar documentos na integra

Capacidade operacional diferente para cumprimento da LAI: unido, estados e municipios

Capacitacgdo interna nos 6rgaos com os servidores que atuam como pontos focais da LAl

sobre a LGPD

Conflitos LAl x LGPD: falta de acdo articulada entre CGU x ANPD; falta de capacitacdo dos servidores

Conflitos sobre as competéncias federativas para fiscalizar e aplicar sancées

Cultura de gestdo publica ainda refrataria a transparéncia. Confusao entre o publico e o privado

Cumprimento da LAl por esfera

Desafios de democratizacdo da LAl em termos de: diversidade dos usuarios; linguagem acessivel dos
dados; informacGes Uteis; barreiras com tecnologia digitais e educacdo politica e cidada

Desconhecimento da LAl pela sociedade

Desempoderamento da CGU: sobre esferas / problemas nas esferas subnacionais; Ineficiéncia dos
6rgaos de controle subnacionais

Destaque fraco ou inexistente do canal de comunicagao do portal de érgaos (link) para o e-sic

Dificuldade de monitoramento do cumprimento da lei no pais

de transparéncia ativa e passiva

Dificuldade, nos municipios menores, de encontrar pessoal qualificado para implementar mecanismos

orcamento secreto)

Existéncia de caminhos opacos, ndo sujeitos a transparéncia, para despesas (beneficios fiscais,

publicos ex: Fala.br

Falta conhecimento das ferramentas ha disponiveis para operacionalizagdao da LAl por parte dos entes

Falta cultura de valorizagdo e cuidado do publico / comum



http://fala.br/

Falta de capacidade operacional de alguns entes subnacionais para o cumprimento da LAl

Falta de concentracdo e clareza do que é interesse publico - garantiria transparéncia em questdes
sensiveis

Falta de infraestrutura tecnoldgica e capacitacao de servidores dos municipios, especialmente os
pequenos

Falta de producdo e sistematizacdo de dados nas esferas subnacionais (em especial, municipios)

Falta de qualidade e confiabilidade dos dados oferecidos- quem fiscaliza?

Falta de regularizacdo da transparéncia ativa

Falta de uma politica estatal ampla de difusdo de conhecimento sobre mecanismos de implementacao
da LAl

Gestores de municipios, especialmente os pequenos, desconhecem a LAl e suas obrigacdes

Ha a pratica de exigéncia de cadastro de dados do cidad3o solicitante da informacao

Ha conflitos na harmonizacdo entre a lei geral de protecao de dados pessoais e a LAl

Lacunas na formacao de cidadaos brasileiros. Em que momento vocé ouviu falar sobre acesso a
informacao

Levantamento sobre as informacGes desejadas/esperadas com base em recordes sociais especificos. *O
gue as pessoas desejam saber?

Limites de incidéncia entre LAl x LGPD

Muitos drgdos ndo possuem, ou ndo funcionam, portais que permitem receber pedidos da LAl com
geracao de protocolos que servem como elementos comprobatdrios para futuras agdes

Nivel de maturidade desigual no cumprimento da LAl entre Unido, estados e municipios

Opacidade nos érgdos de seguranca

Os portais de transparéncia ndo tém um formato padrao/uniforme

Possivel ndo aplicacdo de punicdo ao 6rgdo/servidor que ndo cumpre a LAl

Pouca adesao dos entes subnacionais ao Fala.br

Poca adesao dos entes subnacionais ai Fala.br

Publico do Fala.br é pouco diverso / é segmento especifico

Sociedade “organizada” conhece pouco (ndo conhece)

Uso injustificado e frequente dos sigilos

Orgdos de pequeno porte por vezes ndo compreendem a LAl e em consequéncia hdo cumprem
integralmente
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DEFINICAO DO CENARIO DESEJADO

Os/as participantes foram orientados/as a apresentar o cenario desejado. O resultado alcangado foi o
seguinte:

CENARIO DESEJADO

A LAl regulamentada em todos os municipios

Acesso de gestores a catalogo de formacao quanto a execucao da LAl

Administragdo publica integralmente digitalizada

Adocdo de grade extracurricular nos ensinos publicos e particulares do tema LAl e transparéncia publica

Ampla utilizacdo da LAI, nas diversas areas, pela sociedade

Ampliagdo da transparéncia ativa

Ampliagdo do monitoramento da LAl pela sociedade

Apropria¢dao mais diversa dos instrumentos de acesso a informacgao

Articulagdo eficiente entre autoridades e drgdos de controle

Atores de diferentes publicos (jovens, maes, empresas, movimentos sociais) utilizando a LAl para zelar e
debater as politicas publicas

Capacitacdo certificada dos servidores envolvidos no cumprimento da LAl em seus respectivos 6rgaos

CMRI (Comissao Mista de Reavaliagdo de Informagdes) com integrantes da sociedade civil

Conhecimento amplo dos limites da LAl por parte dos servidores

Conhecimento por parte de estados e municipios sobre o Fala.br

Conselhos locais/municipais qualificados e empoderados para uso e fiscalizagdo do cumprimento da LAl

Criancas, adolescentes e adultos que reconhecam a LAl como possibilidade de exercer seus direitos (APP
LAI)

Criacdo de cursos de formacdo e aperfeicoamento de servidores publicos com enfoque na LAl
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Criagdo de multiplicadores da cultura de acesso a informacao

Criacdo de tecnologia que permita a divulgacdo da integra de documentos com mascaramento de dados
pessoais

Cultura de acesso a informacdo disseminada no poder publico e na sociedade civil

Cultura de transparéncia nos gestores e do direito de acesso a informacgao na sociedade

Digitalizacdo da administracdo publica brasileira em todas as esferas e poderes

Disponibilizacdo de ferramenta para tratamento de informacdes pessoais

Estabelecimento das informagdes obrigatérias de forma clara

Existéncia de parametros e indicadores para melhoramento e cumprimento da LAI

Ferramentas de transparéncia ativa e passiva (plataformas) integradas e associadas a inteligéncia
artificial

Formalizagdo de parcerias entre governos e sociedade civil que permitam levar aos cidadaos a
importancia de conhecer e usar a LAl

Fornecimento de dados estruturados, claros, em formato aberto, integros...

Informacdes disponibilizadas em atendimento as solicitagGes de recortes sociais

Informagdes mais acessiveis

Limites legais entre LAl (Lei de Acesso a Informacdo) /LGPD (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais)
estabelecidos

Mais engajamento civico nos territérios: bases locais para monitoramento da LAI

Mecanismos/ ferramentas/ recursos de acesso a informagdo uniformes e padronizados, com “porta de
entrada” Unica e aten¢do a Ul (User Interface /UX (User Experience)

Municipios de todos os portes com sistemas para realizacdo de pedidos, recursos e recebimento de
respostas

No Brasil, ja podemos reconhecer que a cultura de acesso a informagao vem evoluindo

Ndo haja o uso instrumentalizado e politico da LAI

OrganizacOes da sociedade civil integram abordagem sobre transparéncia no trabalho sobre outros
temas finalistico

Orientacdo ao cidaddo pelo 6rgdao demandado sobre o que fazer e a quem recorrer no caso de seu
pedido nado ter sido atendido no prazo

Os sigilos sejam verdadeiramente excec¢des, com justificativas sdlidas

Padronizagdo dos portais da transparéncia

Padronizagdo dos portais de transparéncia, com adequacao das informag¢des ao nivel dos usudrios (dos
microdados a linguagem cidada)

Parceria com organiza¢des da sociedade civil para monitorar transparéncia ativa e transparéncia passiva

Pedidos de acesso a informacdo atendidos na resposta inicial, que considera os precedentes

Politica Nacional de Qualificacdo, Incentivo (tecnoldgico e financeiro, monitoramento e
responsabilizacdo dos entes subnacionais no cumprimento da LAl

Prazos de temporalidade para preservacao dos dados em transparéncia ativa

Publicar no site do érgdo todas as respostas ja cedidas aos cidaddos de forma acessivel

Quadro de servidores das trés esferas de governo preparados e comprometidos com a disseminacao de
informacdo em linguagem cidada

Seguranca juridica na interpretacdo/aplicacdo das normas sobre acesso a informacgao

SEI (Sistema Eletronico de Informacdo) implementado em todas as esferas, com amplo acesso aos
usuarios externos

Superacgado de barreiras de infraestrutura

Todos os cidadaos brasileiros com conhecimento do direito de acesso a informacao

Utilizacao do Fala.br por estados e municipios
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IDENTIFICAGAO DE BLOQUEIOS

Por meio de pergunta orientadora “Quais sdo os bloqueios (problemas) que dificultam a transformagédo
do cenario atual para o desejado?”, os participantes apontaram as limitagdes identificadas.

BLOQUEIOS IDENTIFICADOS

Alcance limitado da atuacdo da CGU

Alta disparidade na capacidade operacional / técnica / conceitual dos entes federados para o
cumprimento da LAI

Auséncia de informacdes atualizadas sobre o cumprimento da LAl nos entes subnacionais, bem como
das motivacGes para o descumprimento

Auséncia de padronizacao

Auséncia de uma autoridade nacional

Auséncia de uma autoridade nacional

Baixa capacidade de execugdo/implementacdo pelos entes subnacionais de tecnologias, acGes
formativas, normas e sistemas organizacionais

Baixo engajamento politico no fomento da cultura da transparéncia

Caréncia de recursos (humanos e tecnoldgicos) para a prestacdo de informacdes publicas

Dificuldade de alcangar tantos municipios a partir do érgdo central

Dificuldade de superar a “cultura do sigilo” e institucionalizaras politicas de transparéncia




Dificuldade de uniformizar entendimentos em todas as esferas da federagao

Dificuldades ou pouca integracdo de sistemas estruturantes de forma automatizada com plataformas de
transparéncia ativa

Disparidade de estrutura, conhecimento e acesso a recursos entre municipios, estados e unido

Falta de articulacdo entre atores (entes federados e sociedade) para promogao da LAl

Falta de capacitacdo/ fortalecimento de atores da sociedade civil para disseminar a cultura da
transparéncia publica na sociedade

Falta de vontade politica

Falta efetividade na gestdao do acesso a informacgao. Governo - abismo - sociedade

Falta integracdo entre os sistemas de informacao

Inexisténcia de uma “forca motriz” que avance a cultura de acesso e o cumprimento da LAl no pais

Necessidade de articulagdo politica entre diversos atores, no ambito de suas atribui¢des

Reduzida capacidade de sensibilizacdo da sociedade sobre a LAl e como exercer seu direito

Subterfugios para driblar as normas de transparéncia: uso indevido da LGPD, orgamento secreto....
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AVTORIDADE NACIONAL

DEFINIGAO DO DESAFIO A SER SUPERADO

DESAFIO

“Ampliar e equalizar o cumprimento da LAl (Lei de Acesso a Informagdo) em todos os poderes e
esferas, de forma articulada, por meio da harmonizagdo de entendimentos, da formagdo de agentes
publicos, da sensibilizagdo da sociedade, do monitoramento da aplica¢do da Lei, do compartilhamento
de solug¢des e do aprimoramento de mecanismos de responsabilizagdo.”
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AVALIAGAO DA OFICINA

AVALIACAO

Que bom que...

A CGU viabilizou, financeiramente, a participacdo da sociedade civil

A participacao e colaboracdo dos envolvidos no processo

A qualidade do debate

Que bom que chegamos a uma proposicao consensual de conteudo e profundidade

Que bom que conseguimos colaborar nesta iniciativa tao importante

Que bom que nos reunimos em busca de solugdes

Que bom se recebermos certificados e os contatos de todos

Que bom. Excelente iniciativa que se repita mais vezes

Que estou fazendo parte disso

Que houve uma media¢do atenta e aberta as contribuicGes diversas

Que todos participaram

Reproducado do texto da tarjeta

Ter a oportunidade de discutir os desafios para implementacdo da LAl com pessoas com diferentes
visOes e necessidades.

Que tal se...

Houvesse a participacao de representantes de entidades representativas de entes subnacionais

Mais atores fossem convidados

Mais organizacoes fizessem pare desse trabalho

Que tal ampliar a discussao para mais encontros visando detalhar a atuagao

Que tal se pudéssemos contar com I.A. (inteligéncia artificial) para sistematizacdo dos cenarios atual/
desejado. Convidar MEC.




Que tal se trouxéssemos mais entidades publicas e provadas para essa discussao

Reunir por temas (grandes temas) tarjetas de cendrio atual, bloqueios e cendrio desejado

Se a composicdo das oficinas garantisse uma participacdo étnico-racial representativa e capacitada para
contribuir de forma qualificada

Que pena que...

Que a margem de atuacdo do Plano seja muito limitada

Que nao fiz parte disso antes

Que os blogueios ndo foram priorizados para que o desafio ficasse mais focado

Que pena que esperamos tantos anos para poder executar essa iniciativa

Que pena que ndao podemos ter mais encontros presenciais

Que pena que o CNJ ndo veio

Termos apenas dois encontros

REGISTRO FOTOGRAFICO DOS PARTICIPANTES:




