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| - Apresentagao

O Mddulo Pacto Brasil do Sistema de Avaliagdo e Monitoramento de Programas de
Integridade (SAMPI) foi desenvolvido pela Controladoria Geral da Unido (CGU) com o objetivo
de organizar e registrar as autoavaliacdes dos programas de integridade das empresas
aderentes.

Este manual objetiva orientar as empresas na compreensdo das funcionalidades do
sistema e estd dividido segundo a ordem cronoldgica das fases relativas ao processo de adesao
e de autoavaliagdo do Pacto Brasil pela Integridade Empresarial (“Pacto Brasil”).

Antes de iniciar o processo, recomenda-se que as empresas e seus representantes
estejam a par do contetdo do Regulamento Pacto Brasil e do Guia de Autoavaliacdo disponiveis
na pagina oficial do Pacto Brasil.

Il — Cadastro Gov.br

1. Criacdo de conta gov.br! (pessoa fisica)

O SAMPI possui integragdo com o sistema de login Unico do governo federal, o que
facilitara o registro das empresas e de seus representantes e colaboradores. Por esse motivo,
caso o representante da empresa ainda ndo possua conta no gov.br, o primeiro passo sera a
criacdo de uma conta:

a) Acessar o SAMPI por meio do link sampi.cgu.gov.br e clicar em “Entrar com
gov.br”;

Sistema de Avaliagdo e Monitoramento

de Programas de Integridade

& Entrar com gov.br

CcGU

Controladoria-Geral da Unido

Figura 1- Entrar com gov.br

L https://www.gov.br/governodigital/pt-br/conta-gov-br/conta-gov-br/
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b) No campo de identificac3o, digitar o CPF do Representante da Empresa, e
clicar em “Continuar”;

Identifique-se no gov.br com:

B Numero do CPF

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govir

® 000.000.000-00

Uma conta gov.br

garante a identificagao

de cada cidadao que acessa

os servicos digitais do governo Outras opcdes de identificagao:

[® Login com seubanco B

88 Login com OR code

8 Seu certificado digital

® Seu certificado digital em nuvem
Figura 2- Identificagdo Pessoa Fisica
c) Caso se esteja de acordo com o “Termo de Uso e Politica de Privacidade” do

gov.br, marcar o check box, clicar em “Continuar” e seguir os passos/op¢des de
cadastramento;

Vamos criar sua conta gov.br

Vai ser simples!

Vamos te guiar durante o processo.

Li e estou de acordo com o Termo de Uso
e Politica de Privacidade

Continuar

Voltar ao inicio

0 Entenda a conta gov.br

Figura 3- Termo de Uso e Politica de Privacidade

d) Criada a conta, acessar novamente o SAMPI (sampi.cgu.gov.br)

2. Criac3o de conta gov.br? (pessoa juridica)

a) Acionar o Certificado Digital de Pessoa Juridica no computador (Tipo Al -
maquina - ou Tipo A3 - Token ou Certificado em Nuvem);

2 Fonte: https://acesso.gov.br/fag/ perguntasdafag/comocadastrarCNPJnologinunico.html
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b) Selecionar a opg¢do “Certificado Digital” ou “Certificado Digital em Nuvem” na
tela inicial do https://acesso.gov.br;

Identifique-se no gov.br com:

B Numero do CPF
Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF

|pigite seu CPF

Outras opcoes de identificagao:

BR Login com GR code

[® Seubanco

I 8  Seu certificado digital I

I & Seu certificado digital em nuvem I

Figura 4- Identificagdo Pessoa Juridica

c) Seguir os procedimentos especificos do tipo de Certificado Digital selecionado
para digitar a senha e continuar o processo;

d) Selecionar “Vincular Empresas via e-CNPJ” e, em seguida, clicar em “Gerenciar
vinculos com empresas”;

»

Vincular empresas via e-
CNPJ

Gerencie os colaboradores

NO represel .qﬁdO sua
empresa

Figura 5- Vincular Empresas via e-CNPJ

e) Clicar no botdo “Vincular empresa do e-CNPJ”;
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# > Vinculacdo de empresas viae-CNPJ > Inicio

Vinculacao de empresas via e-CNPJ

Para criar um vinculo, insira o certificado e-CNPJ da sua empresa e valide as informacdes.

Vincular empresa do e-CNPJ

Figura 6- Vincular empresa do e-CNPJ

f) Conferir as informagGes presentes no Certificado Digital de Pessoa Juridica e
clicar no botdo “Vincular”.

Informacgdes da empresa

CNPJ
CPF

Nome do participante

Figura 7- Informagdes da Empresa no Certificado

3. Cadastramento de Colaboradores?

As pessoas fisicas cadastradas como colaboradores da empresa no sistema de login
Unico do Governo Federal também poderdo representar a empresa no médulo Pacto Brasil
do SAMPI. Para registar um colaborador, seguir os passos abaixo:

a) Acionar o Certificado Digital de Pessoa Juridica no computador (Tipo Al -
maquina - ou Tipo A3 - Token ou Certificado em Nuvem);

b) Selecionar a opgdo “Certificado Digital” ou “Certificado Digital em Nuvem” na
tela inicial do https://acesso.gov.br;

3 Cadastro de Colaborador do CNPJ — Duvidas Frequentes da Conta gov.br 1.0.0 documentation (acesso.gov.br)
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Identifique-se no gov.br com:

B Numero do CPF
Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF

|pigite seu cPF I

Outras opgoes de identificagao:

BE Login com QR code [EE

[® Seubanco

I 8 Seu certificado digital I

I & Seu certificado digitalem nuveml

Figura 8- Identificagdo Pessoa Juridica

c) Seguir os procedimentos especificos do tipo de Certificado Digital selecionado
para digitar a senha e continuar o processo;

d) Selecionar “Vincular Empresas via e-CNPJ” e, em seguida, clicar no
link “Gerenciar vinculos com empresas”;

 d

Vincular empresas via e-
CNPJ

ntando sua
empresa

Figura 9- Vincular Empresas via e-CNPJ

e) Clicar no nome da “Empresa” vinculada em que deseja cadastrar o colaborador;

Empresas vinculadas a sua conta

CHNRJ Empresa Atuacia Aclho

Figura 10 - Selecionar empresa do e-CNPJ

f) Digitar o CPF do Colaborador” e clicar em “Buscar”;

4 Para cadastrar o colaborador, este devera possuir uma no Gov.Br.
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Novo colaborador

CPF

Digite o CPF

Figura 11- Buscar Colaborador

g) Digitar a “Data de expiragdo” do vinculo do colaborador e clicar em “Cadastrar”.

Data de expiragao

|

Figura 12- Definir data de expiragdo do vinculo

Il — SAMPI

4. Conhecendo o SAMPI (Tela Inicial)

Ao fazer o login no SAMPI como representante, o usudrio tera acesso a tela inicial do
sistema (“Pesquisa de Avaliagdes”), contendo as autoavaliacGes das empresas que estdo sob sua
responsabilidade®.

5 O SAMPI permite que um mesmo representante possa gerenciar o processo de adesdo de varias empresas
vinculadas ao seu CPF.



d $ Tipo Orgio CNP - Razio Social Situagdo

Autoavaliagdo concluida

Figura 13- Tela inicial do SAMPI (Pesquisa de Avaliag6es)

No canto superior direito, em “Ola [nome do representante]”, é possivel consultar a
data e o hordrio do ultimo login, os dados do representante (“Meus Dados”), e a opc¢do para

“Sair” do sistema.
O painel “Pesquisa de Avaliagcdes” é composto pelas seguintes colunas:

e ID: cédigo que identifica a autoavaliacao;

e Tipo: natureza da autoavaliacdo (“Pacto Brasil”);

e Orgdo: 6rgdo responsavel pela gestdo do Pacto Brasil;

e CNPJ-Razdo Social: dados referentes a empresa sob autoavaliagao;

e Situagdo: representa a fase atual (status) do processo de autoavaliagao;

e Prazo: data limite para a conclusdo da autoavaliagdo.

Por fim, no canto inferior direito, destacam-se os seguintes botdes:

e Solicitar Nova: permite ao representante solicitar uma nova autoavaliacdo e

selecionar a empresa proponente a adeso;

e Filtros: permite ao representante filtrar as autoavaliagdes conforme os seguintes
critérios: ID’s; Possui medidas minimas para ado¢do de um programa de

integridade; Tipo de Avaliagdo; Orgdos e Situagéo.

Para acessar qualquer das autoavalia¢des listadas, basta clicar no nome “Pacto Brasil”,

presente na coluna “Tipo”.

A data a ser exibida na coluna “Prazo” sera calculada apds o envio do Formulario de

Perfil, de acordo com o prazo definido em Regulamento (art. 32, § 32).




5. Acessando o Mdédulo Pacto Brasil

Ao acessar o painel “Pesquisa de avaliagGes”, a empresa devera estar atenta ao campo
“Médulo” presente no canto superior direito, ao lado do campo do representante. E possivel

que, nos primeiros acessos, estejam pré-selecionados, por padrao, outros mddulos abrangidos
pelo sistema, como “Acordo de Leniéncia” ou “Pré-Etica”. A empresa deverd, entdo, clicar na
caixa de selecdo “Mdédulo” e escolher a opcdo “Pacto Brasil”.

Modulo

w
o

SAMPI - Pacto

0

Figura 14- Médulo “Sampi - Pacto Brasil”

IV — Autoavaliacao Pacto Brasil

6. Preenchimento dos Formularios de Perfil e de Conformidade

A empresa devera iniciar o processo de autoavaliacdo preenchendo o Formulario de
Perfil. Neste formuldrio, sdo solicitadas informacgdes sobre as especificidades da empresa que
influenciam na autoavaliacdao do seu programa de integridade.

O Formulario de Perfil é dividido em 6 (seis) grupos (Dados Basicos, Estrutura e Atividade
Econdmica, Interacdo com o Poder Publico, Doacdes e Patrocinios, Programa de Integridade e
Pacto Brasil). E o grupo “Pacto Brasil” que contém as questdes nas quais a empresa deverd
anexar o Termo de Adesdo assinado e o documento comprobatdrio do poder de representacdo
da autoridade signataria (art. 22, §§ 42 e 52 do Regulamento).

O preenchimento deste formuldrio determinard a existéncia ou ndo de algumas
perguntas disponiveis no Formulario de Conformidade. Por esse motivo, o Formulario de
Conformidade estara disponivel apenas apds o envio do Formulario de Perfil.

Para iniciar nova autoavaliagdo, seguir os passos abaixo:

a) Clicar no botdo “Solicitar Nova” °;
b) Escolher a empresa no campo “Empresa”;
c) Selecionar a avaliagdo “Pacto Brasil” no campo “Tipo de Avaliacdo” e clicar no

botdo “Préximo” Gl

’

6 0 campo “Orgdo” sera preenchido automaticamente apds a definicdo dos campos anteriores.
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a
AL

Ao solicitar nova avaliagdo, serd aberto o Formulario de Perfil, e o status descrito na coluna
“Situacdo” serd “Formulario de Perfil em preenchimento”.

Empresa: *
Selecione

Tipo de Avaliagao:

Selecione

Empresa:

Formulario de Perfil

Orgao:*

v Selecione

Figura 15- Solicitando nova avaliagdo

Tipo de Avaliagao: Pacto Brasil

Orgao: Controladoria-Geral da Unido

DB1 Nome Empresarial - Razao Social:

DB2. Nome Fantasia:

DB3.CNPY:*

DB4.Representante:*

DBS. Cargo do representante: *

DB6. E-mail do representante: *

DBY. Telefone do representante: *

Figura 16- Formulario de Perfil

B Salvar Rascunho B Enviar formulario de Perfil

Ao inserir as informacGes nos respectivos campos do Formulario de Perfil, observar os
seguintes botdes presentes na parte inferior da tela:

v" Voltar: permite voltar para a tela anterior;
v" Salvar Rascunho: permite o salvamento das informacbes ja preenchidas no
formulario (salvamento parcial).

Ap0ds responder todas as questdes obrigatdrias, clicar no botdo “Enviar formulario de

. B Enviar formulario de Perfil , . . ~ .
Perfll”—. Serd aberta uma janela de confirmacdo de envio. Caso todas as

respostas estejam completas, clicar em “Confirmar”.
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ENVIAR FORMULARIO DE
PERFIL

Ao confirmar o seu envio, o Formulario
de Perfil ndo mais podera ser modificado
uma vez que o Formulario de
Conformidade. a ser

eenchido na tela
a seguir. depende das respostas do
Formulario de Perfil!

Figura 17- Confirmagdo de Envio (F. Perfil)

Ap0ds o envio do Formulario de Perfil, serd aberto o Formulario de Conformidade, e o
status descrito na coluna “Situagdo” serd “Formulario de Conformidade em preenchimento

O Formuldrio de Conformidade compreende um conjunto de questSes sobre a
existéncia e a aplicacdo de medidas relacionadas ao programa de integridade da empresa. Este

formulario é composto por 10 (dez) areas, cada uma delas dividida em blocos, estes compostos
por questodes.

Empresa:

Tipo de Avaliagao: Pacto Brasil

Orgéo: Controladoria-Geral da Uniao
Formulario de Conformidade

B Salvar Rascunho B Enviar formulario de Conformidade

Figura 18- Formulario de Conformidade

Dentro de cada area, os blocos sdo estruturados em duas colunas:

a) Pergunta: apresenta a questdo a ser autoavaliada e respondida pela
empresa;

b) Resposta: resposta dada pela empresa, conforme autoavaliacdo
realizada sobre o item. A empresa podera responder “Sim” ou “Nao”
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Adog3o de critérios de integridade para selec3o & remunerago de membros da al

Selecione v

Selecione v

Selecione v

Figura 19- Estrutura do Bloco 1- Apoio visivel e inequivoco da alta direg¢do

Ao inserir as informagOes nos respectivos campos do Formulario de Conformidade,
observar os seguintes botdes presentes na parte inferior da tela:

v" Voltar: permite voltar para a tela anterior;
v/ Salvar Rascunho: permite o salvamento das informacdes ja preenchidas no
formulario (salvamento parcial).

INFORME

Atentar-se ao prazo para envio do Formulario de Conformidade, que sera de 180
(cento e oitenta) dias apds o envio de Formuldrio de Perfil (art. 32, § 32 do Regulamento).

Caso a empresa nado envie dentro do prazo, o Termo de Adesdo sera revogado e o
status na coluna “Situacao” sera “Autoavaliagdo ndao submetida no prazo”.

A depender das respostas apresentadas pela empresa no Formu
Bloco 3 (Area 1) e Bloco 13 (Area VII) poderdo n3o apresentar perguntas.

ario de Perfil, o

Apds responder todas as perguntas, clicar no botdo “Enviar formulario de

Conformidade” Gt ESEMESSY  Sera aberta uma janela de confirmacdo de envio.

Caso esteja tudo certo, clicar em “Confirmar”.

ENVIAR FORMULARIO DE
CONFORMIDADE

Essa operagao nao podera ser desfeit:

Col

rma O envio 4o peaido ce

avaliagao?

Figura 20- Confirmagdo de Envio (F. Conformidade)



Uma vez enviados os formularios, a opera¢do ndo podera ser desfeita. Caso a empresa
identifigue a necessidade de alguma correcdo nas informagdes em funcdo de erro no
preenchimento ou melhoria posterior em seu programa, deverd refazer o processo de

autoavaliacdo, nos termos do art. 32, § 52 do Regulamento.

Apds o envio do Formulario de Conformidade, o status na coluna “Situacdo” sera
“Autoavaliagao concluida”.

7. Aba de Resultado

Ao enviar o Formuldrio de Conformidade e concluir a autoavaliagdo, a empresa tera
acesso a Aba “Resultado”, consoante ilustragcdo a seguir:

io de Perfil  Formulario de Conformidade Historico de icées A
>
reas e Pontuacéo da Empresa Pontuaco Méxima  Cumpriu as medidas minimas
AREA| - COMPROMETIMENTO DA ALTA DIRECAO DA EMPRESA 12! 00 sim
sim
AREA Ill - GESTAO DE RISCOS PARA INTEGRIDADE 125 1 Sim
625
AREAIV - CODIGO DE ETICA POLITICA E PROCEDIMENTOS DE 8 o sim
INTEGRIDADE
12!
AREAV - TREINAMENTOS E ACOES DE COMUNICAGAO 87 sim
25
AREAVI- CONTROLES PARA ASSEGURAR A PRECISAO £
CLAREZA DOS REGISTROS CONTABEIS E A CONF| B IbADE DOS sim
RELATORIOS E DEMONSTRAGOES FINANCER/
12!
AREAVIL- DILIGENCIAS PARA CONTRATACAO E SUPERVISAO DE oc 1 75 sim
TERCEIROS E PARA FUSOES E AQUISICOES SOCIE 00
ocietari
AREAVI - CANAIS DE DENUNCIA REMEDIAGAO € MEDIDAS o 3 sim
DISCIPLINARES
125
AREA IX - MONITORAMENTO 17 Monit 25 5 sim
18 37"
AREAX - RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL E sim
TRANSPARENCIA o =
Pontuacao total: 4125 de 100,00
RESULTADO
Possui medidas minimas para adogdo de um Programa de Integridade? sim

Figura 21- Aba Resultado

Nesta nova aba serd apresentado um quadro com as areas e respectivos blocos que
compdem o Formuldrio de Conformidade (colunas “Areas” e “Blocos”), bem como as seguintes
informacdes:

a) Coluna “Pontuagao da Empresa”: contendo a pontuagdo obtida pela empresa em
cada bloco e na respectiva area;
b) Coluna “Pontuagdo Maxima”: pontuacdo maxima de cada area;



c) Coluna “Cumpriu as medidas minimas”: avalia se a empresa cumpriu as medidas
minimas em cada area;

d) Linha de “Resultado”: apresentada a “Pontuacdo Total” obtida pela empresa e a
avaliacdo se ela, com base na autoavalia¢do geral, “Possui medidas minimas para
adocdo de um Programa de Integridade”;

e) Linha de “Observagdo”: campo destinado a informar ou instruir a empresa sobre
algum aspecto do processo de autoavaliagao.

Caso a empresa responda “Ndo” a alguma das questdes classificadas como “medidas
minimas” (questdes em vermelho no Anexo |- Quadro Orientativo do Guia de Autoavaliacdo), o
“Resultado” apresentado nesta Aba (Linha de “Resultado”) indicard que a empresa NAO possui
medidas minimas para ado¢dao de um Programa de Integridade.

8. Aba de Histdrico de Transicdes

Ao enviar o Formuldrio de Conformidade e concluir a autoavaliacdo, a empresa tera
acesso a Aba “Histérico de Transi¢Oes”, que apresentard um quadro contendo as operagoes
(coluna “Operagdo”) realizadas pela empresa no sistema durante o processo de autoavaliagao.
Esse quadro apresentara ainda as colunas “Observacao”, “Anexos” e “Data”.

Na coluna “Anexos” sera disponibilizado, em formato de relatdrio, o “Resultado da
Autoavaliacdo”. A coluna “Data” contera a data e o horario em que cada operacéo foi executada.

As operacg0Oes serdo exibidas, de cima para baixo, da mais recente para a mais antiga.

Formulario de Perfil Formulario de Conformidade Resultado

Operacao Observacao

Enviar formulario de Perfil

Refazer autoavaliacdo

Enviar formulario de Perfil

Figura 22- Aba “Historico de Transigdes”

Empresa: Tipo de Avaliagao: Pacto Brasil

Historico de Transicoes A

- . .. - j ResultadoAvaliaca
Enviar formulario de Conformidade Exportacao automatica da aba Resultados . = Sead

- ” = = j ResultadoAvaliacao 372 pdf
Enviar formulario de Conformidade Exportacdo automatica da aba Resultados . ResultadoAvaliacao 372,

Orgao: Controladoria-Geral da Unido

Data

01/03/2024 141853

01/03/2024 141732

01/03/2024 141544

01/03/2024 10:56:09

01/03/2024 105514




9. Refazendo a Autoavaliagao

Nos termos do art. 32, § 52 do Regulamento, “a Autoavaliacdo podera ser refeita a
qualquer tempo, permitindo a empresa verificar o aperfeicoamento de suas medidas de
integridade”.

Para refazer o processo, basta ir no Formulario de Perfil ou de Conformidade e clicar no

~ .~ B Refazer autoavaliagao . ~ ,
botdo “Refazer autoavaliagdo” . A partir dessa operagao, sera aberto

novamente o Formulario de Perfil para a inser¢do de informacgdes, voltando-se a situagdo
“Formulario de Perfil em preenchimento”. O Formuldrio de Conformidade e a Aba de
“Resultado” serdo ocultados. A Aba “Histérico de Transi¢cdes” continuarad visivel, registrando as
novas operagoes.

Cumpre ressaltar que o Formuldrio de Perfil ja vird, por padrdo, com as respostas
apresentadas pela empresa anteriormente. Esse mecanismo busca otimizar o novo
preenchimento do formuldrio, permitindo a empresa alterar a resposta somente dos itens
objeto de aperfeicoamento ou de erro no preenchimento.

O Formuldrio de Conformidade também mantera, no geral, as respostas anteriores,
exceto com relagdo as questdes vinculadas a itens que foram modificados no Formulario de
Perfil.

INFORME

O prazo de 180 (cento e oitenta) de que trata o art. 32, § 32 do Regulamento nao se
aplica ao processo de “refazer autoavaliacdo”, cujo prazo para a submissdao do Formulario
de Conformidade é indefinido.

10.Revogacao do Termo de Adesao e Exclusao da Empresa

A empresa que ndo realizar a Autoavaliacdo no prazo de 180 dias apds a submissdo do
Termo de Adesdo (envio do Formulario de Perfil), ou que cometer alguma das irregularidades
previstas no art. 72 do Regulamento, terd o seu Termo de Adesdo revogado e serd excluida da
lista de aderentes, bem como perdera o direito de uso da marca (§19, art. 72).

No SAMPI, a situacdo da empresa sera ajustada manualmente pela equipe da CGU,
conforme os casos a seguir:
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Néo realizacdo de : Situagdo Inicial: . -
Autoavaliagdo no prazo de até . e . Alteragao da Situagdo para:
180 dias, conf. inciso Il (art 72 Autoavaliagdo nao"submet|da "Revogag¢do Manual"

do Regulamento) I [2EPAD

Cometimento das
Situagdo Inicial: irregularidades previstas nos Alteragdo da Situagdo para:

"Autoavaliagdo Concluida" incisos I, Il IV, V (art. 72 do "Revogagdo Manual"
Regulamento)

Figura 23- Revogag¢do Manual

A empresa excluida podera aderir novamente ao Pacto Brasil somente apds o prazo de
1 (um) ano, contado da revogacdo do Termo de Adesdo (art. 72, § 22 do Regulamento)

Anexo I- Lista de Situagdes do Sistema

Situagdo Significado
Este status surge assim que a
empresa solicita nova
Formulario de Perfil em Preenchimento autoavaliacdo (“Solicitar nova”).

Significa que o formulario esta
em preenchimento e ainda nao
foi enviado pela empresa.

Este status surge assim que a
empresa envia o Formulario de
Perfil (“Enviar formulario de
Formulario de Conformidade em Preenchimento Perfil”).  Significa que o
formulario esta em
preenchimento e ainda nao foi
enviado pela empresa.

Este status surge assim que a
empresa envia o Formulario de
Conformidade (“Enviar
Autoavaliagdo Concluida formuldrio de Conformidade”).
Significa que o formulario foi




preenchido e enviado pela
empresa dentro do prazo.

Autoavaliagdo ndo submetida no prazo

Este status surge assim que o
prazo de envio do Formuldrio de
Conformidade expira (180 dias),
sem que a empresa o tenha
enviado.

Revogacdao Manual

Este status surge nas situagoes
em que a adesdo da empresa ao
Pacto Brasil é revogada pela
CGU, nos termos definidos pelo
art. 72 do Regulamento.

Anexo |- Fluxo Simplificado de Autoavaliacdo

Soiicitar nova
autoavaliacao

>

presnchimento

Enviar Formuldrio

Preencher Formulario de Perfil (inicic
de Perfl da-contagem do
prazo)

Formulério de | Formuldrio de |
Perfil em Canformidade em

Autoavaliacio

Enviar Formuldrio de Criidia
Conformidade {dentro do
prazo)

Prazo Bxpirado {sem o
envia do Formuldrio de

Conformidade)
>

Autoavaliagdo
nao submetida
no praze

Em caso de duvidas, criticas ou sugestdes com relagdo a este manual, entre em contato
com a Equipe Pacto Brasil pelo e-mail pactobrasil@cgu.gov.br.




