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. APRESENTACAO

O ciclo do Empresa Proé-Etica 2022-2023 avanca em sua segunda década de existéncia com
vitalidade e relevancia. Sua jornada teve inicio em 2010, durante as celebrac¢des do Dia Internacional
de Combate a Corrupcdo, e agora, mais de 10 anos depois, o tema da integridade empresarial
continua a inspirar empresarios, liderancgas, profissionais de compliance e estudiosos, todos com o
objetivo comum de transformar a cultura corporativa brasileira em direcdo a praticas mais éticas,
sustentdveis e transparentes.

Na edicdo anterior havia a expectativa de que a pandemia da Covid-19 e a subsequente crise
econbmica global levassem a um desinvestimento nas a¢des de compliance, em favor de outras areas
de seus negdcios. Havia, portanto, o receio de que a participacdo das empresas diminuisse e a
qualidade dos programas de integridade avaliados retrocedesse. No entanto, esses receios ndo se
concretizaram; ao contrario, ficou evidente que as empresas optaram por manter seus programas
ativos, reconhecendo o valor estratégico da integridade e a sua importancia na gestdo de riscos, bem
como para a preservacao da cultura organizacional em tempos tdo incertos. O numero de
participantes e aprovagBes aumentou significativamente, assegurando a confiabilidade de que o
mesmo ocorreria na edicdo de 2022-2023. E, de fato, assim ocorreu.

Visando otimizar e agilizar o processo de avaliacdo de um esperado crescimento do nimero
de empresas inscritas, a edicdo 2022-2023 apresentou uma de suas maiores inovagdes: o uso do
Sistema de Avaliagdo e Monitoramento de Programas de Integridade — SAMPI. Este sistema,
desenvolvido para auxiliar os auditores da CGU na gestdo das informacdes fornecidas pelas empresas
para a avaliacdo e monitoramento de programas de integridade sob sua responsabilidade?, foi
inaugurado a tempo para atender o Pré-Etica 2022-2023.

O SAMPI foi integralmente utilizado em todas as etapas do processo, desde a inscricdo das
empresas, passando pelo exame de admissibilidade e avaliacdo dos programas de integridade,
analise de recursos, até a disponibilizacdo dos relatérios. Esse sistema possibilitou também uma
comunicagdo direta com as empresas em cada fase do projeto, além de oferecer controle de prazos,
de maneira automatizada. Outra mudanca significativa foi a reestruturacdo das areas avaliadas, que
serd abordada mais adiante.

Assim, o Empresa Pré-Etica 2022-2023, por meio do SAMPI, registrou 367 solicitacdes de
acesso ao sistema?. Dessas, 299 empresas enviaram o questiondrio preenchido por completo e 254
atenderam aos requisitos de admissibilidade, estando aptas a avaliagdo. Das 254 empresas avaliadas,
84 foram enfim consideradas aprovadas. Um aumento de 25% em relagdo a edi¢ao passada — um
novo recorde. No total, foram analisadas 26.239 questBes e avaliados 48.566 documentos. Além
disso, foram feitas 3.097 recomendacBes as empresas, examinados 1.451 recursos em avaliacdes

10 SAMPI estd sendo desenvolvido em mddulos especificos para servir de plataforma de avaliagdo e monitoramento de integridade
de empresas em outros contextos de atuacdo da CGU, como por exemplo, na avaliagdo de programas de integridade no ambito da
responsabilizacdo de empresas (PAR), no monitoramento de programas em acordos de leniéncia, e serd utilizado também para cumprir
as determinacgdes da Lein214.133/21 (Nova Lei de LicitagBes e Contratos) e nas autoavaliagBes realizadas pelas empresas que aderirem
ao Pacto Brasil pela Integridade Empresarial. Além do Pré-Etica, o SAMPI também j& é usado no contexto do Pacto Brasil pela
Integridade Empresarial (vide: https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/integridade-privada/pacto-brasil).

2 Dados disponiveis em: https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/painelproetica
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completas e 610 recursos em avaliagdes simplificadas, e avaliados 584 pedidos de informacdes
adicionais.

Figura 1 - Numeros da edicdo 2022-2023 do Pré-Etica

Ndmeros da Edigdao 2022-2023
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Fonte: Estatisticas - Pré-Etica 2022/2023. Disponivel em: https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/painelproetica

Dessa forma, o SAMPI tornou-se a principal plataforma para o registro do processo de
avaliacdo e repositério dos documentos e informacdes disponibilizadas pelas empresas. Isso resultou
em uma melhor organizacdo, transparéncia, isonomia no tratamento e seguranca dos dados. As
informacdes referentes aos programas de integridade avaliados foram posteriormente divulgadas no
Painel Pro-Etica 2022-20233 - outra novidade desta edicdo. Este painel permite uma visualizacdo
objetiva e intuitiva das principais informacdes relacionadas ao projeto. O presente relatério se
destina justamente a uma analise critica daqueles dados e informacdes.

Todo este imenso trabalho ndo teria sido possivel sem o apoio dos 35 auditores envolvidos
em todas as fases do projeto, incluindo desde a preparacdo de toda a documentacgdo necessaria para
o lancamento da edicdo as fases de inscricdo, admissibilidade, avaliagdo e andlise de recursos,
totalizando quase 2 anos de intensos trabalhos.

Por fim, e ndo menos importante, é essencial ressaltar o papel fundamental desempenhado
pelo Comité Pré-Etica 2022-2023. Este comité teve a responsabilidade de deliberar sobre a
aprovacao das empresas que compunham a lista das aprovadas, muitas vezes enfrentando situacdes
bastante desafiadoras. Na presente edicdo, fizeram parte do Comité, além da CGU, o Instituto Ethos;
o Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos; a Apex Brasil; a Confederacdo
Nacional de Industrias (CNI); a Confederacdo Nacional do Comércio de bens, Servicos e Turismo
(CNC); a Confederacdo da Agricultura e Pecuaria do Brasil (CNA); a Febraban; o Instituto Brasileiro de
Etica Concorrencial (ETCO); o Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (Ibracon); e o SEBRAE.

3 0 Painel pode ser acessado em: https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/painelproetica.
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Figura 2 - Linha do tempo do Pré-Etica

Criagio do Pro-Etica Reestruturagdo SAMPI e novo Decreto Painel Pro-Etica
Pro-Etica
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Privada
Fonte: Estatisticas - Pré-Etica 2022/2023

Evolucdo em numeros

Ao longo de sua histdria, o Pré-Etica tem consistentemente demonstrado um crescimento no
numero de empresas avaliadas e aprovadas. Um marco significativo ocorreu na edicdo de 2020-2021,
que registrou um notavel aumento, alcancando a marca de 67 aprovadas. Em edi¢cOes anteriores o
numero de aprovadas ndo ultrapassou a marca de 26 empresas. Este crescimento, que representou
um aumento surpreendente de aproximadamente 150% mesmo no periodo desafiador da pandemia,
refletiu um maior entendimento, por parte das empresas, ndo apenas dos riscos de integridade aos
quais as empresas estdo expostas, mas também da metodologia de avaliacdo utilizada pela CGU,
permitindo-lhes apresentar evidéncias mais concretas. No entanto, o principal motivo foi, sem
duvida, o avan¢o na maturidade dos programas de integridade avaliados.

Dez anos atras, a adogdo de programas de integridade era uma novidade para a maioria das
empresas no Brasil. Hoje, essa pratica é amplamente reconhecida, mesmo por empresas que ainda
ndo os implementaram. E digno de nota que muitas empresas aprovadas tém mantido sua aprovacio
ao longo das ultimas edi¢cdes, enquanto outras, que anteriormente ndo figuravam na lista de
aprovadas, agora estdo sendo incluidas. Pelo menos 25 empresas que haviam sido reprovadas na
edicdo de 2018-2019 ou 2020-2021, foram aprovadas nesta edicdo.

Outro dado relevante é a diminuicdo constante no nimero de empresas que ndo conseguem
avancar para a fase de avaliacdo efetiva de seus programas. Desde a edicdo de 2018-2019,
observamos uma queda no numero de empresas que nao passam na fase de admissibilidade. Este
fato sugere a possibilidade de criacdo de novos critérios para incentivar as empresas a avangarem na
implementacdo dos elementos basicos de integridade.

E importante ressaltar que, nessa etapa, além da verificacdo da inclusdo da empresa em
registros como CEIS, CNEP, CEPIM e na lista suja de trabalho escravo, entre outros, é necessario que
ela demonstre a presenca de elementos basicos de integridade. Isso inclui ter uma area dedicada ao
programa de integridade, possuir um Cédigo de Etica ou documento similar disponivel na pégina



eletrénica da empresa, e manter um Canal de Denuncia ativo em seu site®.

No periodo de 2018 a 2019, houve a exclusdo de 70 empresas na fase de admissibilidade; essa
cifra diminuiu para 61 no periodo de 2020 a 2021; e, na edicdo de 2022 a 2023, apenas 45 empresas
nao tiveram seus programas avaliados. Isso evidencia que muitas empresas, mesmo que ndo estejam
aptas para serem aprovadas no Pré-Etica, ja conseguem demonstrar possuir os elementos minimos
para adogcdo de um programa de integridade, além de ndo estarem sendo penalizadas ou impedidas
por irregularidades. Trata-se, sem duvida, de um dado significativo, evidenciando progressos
inclusive entre as empresas que estdo comegando a implementar seus programas.

Esses dados permitem concluir que, de fato, houve um amadurecimento geral das empresas
com relacdo aos seus programas de integridade, que se refletem no nimero crescente de inscricdes
— as empresas se sentem mais confiantes em submeter seus programas a nossa avaliagdo —, no
nimero decrescente de empresas ndo admitidas e sobretudo no maior nimero de aprovacdes. E
importante ressaltar que alcancar a aprovacdo final no Pré-Etica ndo é uma conquista trivial.

Essas estatisticas podem ser observadas na figura abaixo, que apresenta a evolucdo do Pro-
Etica nas Ultimas seis edicBes®:

Figura 3 - Numeros do Pré-Etica 2015-2023
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Fonte: Estatisticas - Pro-Etica 2022/2023

4 Conforme Art. 13 do Regulamento Pré-Etica 2022-2023

5 Em 2014, com a primeira reestruturagdo do programa, ndo foram realizadas avaliacdes. Desde 2017, a taxa média de crescimento
por edicdo é de aproximadamente 14.4%. Portanto, a projecdo para o nimero de inscritos na edicdo de 2024-2025 do Pro-Etica é de
aproximadamente 342.



Em resumo, tudo isso demonstra que o Pré-Etica continua a desempenhar um papel
fundamental no incentivo e na disseminacdo das melhores praticas de integridade no pais, sendo
considerado uma referéncia de exceléncia. Isso sé foi possivel gracas a dedicacdo e seriedade
depositadas no projeto desde o seu inicio, bem como a confianca conferida pelas empresas que
submeteram seus programas de integridade a nossa avaliagdo.

Esperamos que este Relatdrio Pré-Etica 2022-2023 também contribua para o continuo
fomento dessa iniciativa e que os dados aqui apresentados sejam valiosos para as empresas,
profissionais de compliance e futuras pesquisas relacionadas a integridade do setor privado no Brasil.

Boa leitural



. BALANCO DA EDICAO 2022-2023 DO PRO-ETICA

A Edicdo 2022-2023 foi a terceira edicdo com periodicidade bienal e a primeira a utilizar o
SAMPI como plataforma de avaliacdo e meio de comunicac¢do oficial entre as empresas e a CGU.
Desde a edi¢do de 2018-2019, a avaliacdo é realizada com base em um questionario estruturado de
questdes, para 0s quais as empresas deveriam apresentar evidéncias documentais. Também, desde
aquela edicdo, um relatério analitico com dados sobre o perfil das empresas e sobre as avaliacdes
realizadas foi elaborado e publicado.

O Pro-Etica 2022-2023 teve inicio em 21 de outubro de 2022, com a abertura das inscric&es,
que foram encerradas em 10 de fevereiro de 2023, marcando o inicio da fase de andlise de
admissibilidade, que se encerrou em margo apds o exame dos recursos das empresas ndo admitidas.
Ainda em marco, deu-se o inicio as avaliagcdes das empresas admitidas, que prosseguiram até o final
de agosto. Em setembro, iniciou-se a fase recursal, que se estendeu até meados de outubro, quando
comecou a revisdo final dos relatdrios e a discussdo, no Comité Pré-Etica, de situacdes sensiveis
relacionadas as empresas. Em novembro, o resultado foi comunicado as empresas e, em 30 de
novembro de 2023, ocorreu o evento de premiacido das Empresas Pré-Etica no Teatro das Artes, em
Sao Paulo.

Como mencionado anteriormente, 35 servidores da Controladoria-Geral da Unido, incluindo
os das 7 regionais, foram designados para participar de todo o processo, especialmente na avaliagdo
e revisdo dos relatorios, bem como na analise dos recursos, que se estendeu por aproximadamente
nove meses. As revisdes foram conduzidas por membros da Diretoria de Avaliacdo e Promocdo da
Integridade — DPIl e sempre realizadas por servidores diferentes daqueles responsaveis pela avaliacdo
inicial.

Ao longo de 2023, ocorreram trés reunides ordinarias e quatro extraordinarias do Comité do
Pro-Etica, todas dedicadas a deliberac®es sobre a admissibilidade e avaliagdo das empresas, analise
e decisdo sobre midias desabonadoras envolvendo empresas aprovadas, evolugdo e estatisticas do
projeto. O objetivo principal foi assegurar a equidade nas avaliac@es e preservar a reputacdo do Pro-
Etica como um instrumento de fomento incomparavel em nosso pafs.

A cada nova edic3o, o Pro-Etica implementa ajustes pontuais na estrutura do questionario,
seja modificando a pontuacdo de determinadas questdes, seja adicionando outras necessarias para
refletir de maneira mais precisa as conclusdes das avaliagBes anteriores. Esses ajustes visam
acompanhar a evolugdo das areas de integridade, identificando setores que avangaram e outros que
permaneceram estagnados.

Em relacdo ao questionario de avaliacdo, as principais alteracGes nesta edicdo foram as
seguintes:

(i) Reformulagdo e criagdo de novas perguntas no Formulario de Conformidade para torna-
las mais claras e abrangentes, facilitando o entendimento por parte das empresas e otimizando o
processo de avaliacdo pela CGU. Manteve-se e aprimorou-se a abordagem adotada na edicdo
anterior, detalhando as perguntas para que elas funcionassem como um norte na implementacdo de
programas de integridade pelas empresas, fortalecendo assim o papel de fomento do Pré-Etica.



(i) Ajuste e redistribuicdo das areas avaliadas, passando de seis para dez, com modificacdo
das pontuacgdes atribuidas aos blocos e questdes de cada area. A nova distribuicdo foi a seguinte:

Area | - Comprometimento da Alta Diregdo da Empresa 13 pontos
Area Il - Instancia Interna Responsavel pela Aplicacdo do Programa de Integridade 12 pontos
Area Ill - Gestdo de Riscos para Integridade 10 pontos
Area IV - Cédigo de Etica, Politica e Procedimentos de Integridade 19 pontos
Area V - Treinamentos e A¢des de Comunicagdo sobre o Programa de Integridade 12 pontos
Area VI - Controles para Assegurar a Precisdo e a Clareza dos Registros Contébeis e a Confiabilidade 5 pontos
dos Relatorios e Demonstracdes Financeiras

Area VII - Diligéncias para Contratagdo e Supervisio de Terceiros e para Fusdes e Aquisicdes 10 pontos
Societdrias

Area VIII - Canais de dentincia, Remediacdo e Medidas Disciplinares 11 pontos
Area IX - Monitoramento do Programa de Integridade 4 pontos
Area X - Transparéncia e Responsabilidade Social 4 pontos

Essa nova distribuicdo foi elaborada considerando a sequéncia légica da implementacdo de
um programa de integridade — que requer inicialmente o apoio da alta direcdo (Area |); a constituicdo
de uma pessoa ou area responsavel pela implementacdo e aplicacdo do programa (Area Il); a
realizacdo de andlise e gestdo de riscos (Area Ill), para verificar os pontos fortes e fracos de
integridade da organizacdo; a elaboracdo de um Cddigo de Etica e de politicas de integridade (Area
IV), e assim por diante.

Estas alteracGes foram projetadas ndo apenas para aprimorar o Formuldrio de Conformidade,
tornando-o mais coerente, mas também para oferecer uma abordagem didatica aos seus usuarios.
Tanto a distribuicdo das areas, quanto as perguntas nos blocos que compdem essas areas foram
cuidadosamente organizadas. Em relacdo aos blocos e perguntas, eles seguem uma progressao,
comecando com questdes mais basicas e formais e avancando para questées mais complexas, que
avaliam a implementacdo pratica dos elementos de integridade. Essa estrutura reflete os diferentes
estagios de maturidade de um programa de integridade e serve como um modelo para aqueles
interessados em implementar, aprimorar ou alcancar a exceléncia em seus programas.

E relevante ressaltar que a revisdo das questdes e pontuacdes é uma pratica recorrente a
cada edicdo. Sempre que a CGU observa que determinados aspectos do programa de integridade sdo
amplamente adotados e implementados pelas empresas, a pontuacdo correspondente a essas
questdes é reduzida. Por outro lado, em areas onde as empresas apresentam falhas, atribui-lhes um
peso maior, com o intuito de incentivar as empresas a abordarem essas deficiéncias e evitarem a
estagnacdo em zonas de conforto, o que poderia prejudicar seus programas de integridade. Essa
abordagem privilegia as empresas que ja adotam a boa pratica de melhorar continuamente seus
programas de integridade.

Além das inovacGes mencionadas anteriormente, nesta edicdo a CGU desenvolveu um novo
Documento Orientativo para as empresas. Este documento atuou como um guia destinado a auxiliar
os representantes das empresas participantes a preencherem adequadamente o Formuldrio de
Conformidade, garantindo assim que a avaliagdo de seus programas de integridade ndo fosse
prejudicada.



Por Ultimo, é importante ressaltar que, apesar de todas as alteragdes mencionadas, ndo
houve uma ruptura com a estrutura geral do Formuldrio de Conformidade nem com a metodologia
de avaliacdo ja utilizadas pela CGU nas edicBes 2018-2019 e 2020-2021 do Pré-Etica. Isso garantiu
previsibilidade nas avaliagGes e possibilitou que as estatisticas geradas na edicdo de 2022-2023
pudessem compor a série historica ja existente, permitindo comparagdes e identificacdo das forcas
e fraquezas dos programas de integridade avaliados nesta edi¢do, com relacdo as anteriores.

A) Perfil das Empresas Participantes®
De inicio, podemos afirmar que, a semelhanca das edi¢cdes anteriores, as empresas
participantes da Edicdo 2022-2023 do Pré-Etica formam um conjunto notavelmente diversificado,
seja em termos de setor de atuacdo, porte ou localizacdo geografica, como sera explicado adiante.

(i) Atividade econdmica

A tabela a seguir ilustra a ampla diversidade em relacdo a natureza das atividades
desempenhadas pelas empresas inscritas na Edicdo 2022-2023 do Pré-Etica’.

Tabela 1 - Atividade Econémica 2022-2023

Atividade Econdmica Questionarios Preenchidos Admitidas
Acucar e Alcool 1 1
Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social 2 1
Agropecudria 4 4
Agua e Saneamento 3 3
Alimentos e Bebidas 10 7
Atividades Financeiras, de Seguros e Servicos Relacionados 25 24
Comércio Atacadista e Exterior 5
Comércio Varejista
Construgao e Engenharia 14 12
Educacdo e Ensino 7 6
Eletroeletronica
Energia Elétrica 25 25
Farmacéutica e Cosméticos 10 8
Material de Construcdo e Decoracdo 1
Mecanica, Veiculos e Pecas 2 2
Metalurgia e Mineracdo 13 12
Outras 80 66
Papel e Celulose 2 1
Petréleo e Gas
Quimica e Petroquimica 9 7

6 Sempre que possivel, os dados referentes ao perfil das empresas participantes da edigdo 2022-2023 serdo apresentados em
comparagdo aos dados das duas edi¢Bes anteriores (2018-2019 e 2020-2021).
7 Devido a mudangas nos tipos de atividades econdmicas disponiveis no questionario de inscricdo dessa edi¢do, ndo foi possivel

comparar os numeros com os das edi¢Ges anteriores.



Saude Humana e Servicos Sociais 25 22

Servicos Ambientais 12 10
Téxtil, Couro e Vestuario 1 2
TI & Telecom 22 19
Transportes e Logistica 9 7
TOTAL 299 254

Fonte: Estatisticas - Pro-Etica 2022/2023.
Disponivel em: https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/painelproetica

(ii) Porte

No que diz respeito ao porte, observa-se que as pequenas e médias empresas continuam
sendo uma minoria entre as empresas admitidas e aprovadas, representando 29,53% e 14,29%,
respectivamente. Este cendrio ndo € uma novidade, pois essa tendéncia é observavel desde as
primeiras edicdes do Pré-Etica. Um destaque negativo desta edicdo foi a auséncia de aprovacdes
entre micro e pequenas empresas. 1sso serve como um alerta para o projeto, indicando a necessidade
de acdes especificas para promover o envolvimento desse segmento®.

As grandes empresas representam a maioria das participantes admitidas e aprovadas do Pro-
Etica 2022-2023, totalizando 70,47% e 85,71%, respectivamente. Esses numeros podem ser
parcialmente explicados pela maior complexidade destas organizacdes, que exigem dreas de
compliance mais bem estruturadas; pelo perfil de riscos mais significativo; e pela maior capacidade
financeira disponivel para investir em bons programas. E possivel observar que o crescimento da
participacdo das empresas de grande porte, aliado ao amadurecimento geral dos programas de
integridade das empresas, foi o principal fator responsavel pelo aumento de 30,26% no nimero total
de empresas avaliadas, em compara¢do com a edi¢cdo anterior.

Com base no histérico de edigdes passadas, a preponderancia na participacdo e aprovacao
por parte das grandes empresas era, de certa forma, esperada. A baixa participacdo de micro e
pequenas empresas pode ocorrer por distintos fatores. Embora esse grupo perfaca cerca de 99%°
das empresas brasileiras, ndo ha na literatura um estudo amplo sobre os fatores que fazem com que
esse grupo ainda apresente dificuldades para implantar programas de integridade efetivos. Acredita-
se que a auséncia de destinacdo especifica de recursos para o programa, de conhecimentos técnicos
sobre o tema, ou mesmo do conhecimento sobre sua importancia sejam alguns desses fatores.
Especificamente com relac3o & participacdo em projetos de fomento como o Pré-Etica, acredita-se
gue outra dificuldade enfrentada pelas micro e pequenas empresas tenha relacdo com a
comprovacao de implementacdo das medidas de integridade, ja que, embora algumas praticas
relacionadas ao programa sejam adotadas, muitas vezes elas prescindem de devida formalizacdo, o
que dificulta a comprovacdo de cumprimento dos tépicos de avaliagdo do Pré-Etica.

8 A CGU ja vem adotando medidas especificas de fomento para Micro e Pequenas Empresas. O recente Acordo de Cooperagdo Técnica
firmado com o SEBRAE e o langamento do Pacto Brasil pela Integridade Empresarial sdo algumas dessas medidas.
9 Fonte: Qual o papel das pequenas empresas na economia brasileira - Sebrae SC (sebrae-sc.com.br)



https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/painelproetica
https://www.sebrae-sc.com.br/blog/qual-o-papel-das-pequenas-empresas-na-economia-brasileira#:~:text=Para%20visualizar%20o%20quanto%20as%20MPEs%20contribuem%20para,quase%2030%25%20do%20Produto%20Interno%20Bruto%20Brasileiro%20%28PIB%29.

Figura 4 - Evolugdo das empresas avaliadas por porte 2017-2023
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B Grande 100 19 136 55 179 72
B Médio 47 5 53 11 65 12
Pequeno 5 2 6 1 10 0
Fonte: SAMPI 2022-2023
(iii) Localizacdo
Com relacdo a distribuicdo geografica das empresas avaliadas, é
notavel a continuidade da tendéncia de a maioria estar localizada na
regido sudeste, com destaque para o Estado de Sdo Paulo. Além disso,
vale ressaltar a participacdo significativa de empresas sediadas nos
Estados do Rio de Janeiro, Minas Gerais e Distrito Federal. Nesta edi¢do
especifica, houve um aumento significativo no niumero de empresas
avaliadas provenientes de Santa Catarina, Bahia e Maranhao.
Tabela 2 - Distribuicdo Geogrdfica 2018-2023
Estados Admitidas Admitidas Admitidas
2018-2019 2020-2021 2022-2023
Amazonia 1 0 0
Bahia 3 4 8
Ceara 2 5 3
Distrito Federal 9 26 15
Espirito Santo 2 5 2
Maranhdo 0 1 5
Mato Grosso 1 1 2
Minas Gerais 13 19 25
Para 1 3
Paraiba 0 0 2
Parand 8 13 11
Pernambuco 1 3 4



Rio de Janeiro 21 21 33

Rio Grande do Norte 0 0 1
Rio Grande do Sul 9 7 7
Santa Catarina 3 4 12
Sdo Paulo 78 82 120
Tocantins 0 0 1

Fonte: Dados compilados do Pré-Etica

Ao comparar essas informagdes com os dados do PIB de cada estado da federagao, observa-
se que os trés estados com maior PIB relativo também lideram em numero de empresas admitidas.
Os resultados da Bahia, Santa Catarina e Distrito Federal confirmam essa tendéncia, com seus PIBs
refletidos no numero de empresas admitidas. No entanto, o Parana apresenta um ponto negativo:
apesar de ter o 52 maior PIB relativo do pais e 0 32 maior nimero de empresas ativas (superando o
Rio de Janeiro), houve uma reducdo no nimero de empresas admitidas na edicdo 2022-2023. Em
contraste, o Maranhado se destacou positivamente, registrando um crescimento de 400% em relagao
a edicdo de 2020-2021, mesmo com um PIB relativo modesto e um ndmero menor de empresas
ativas.

Tabela 3 - Estatisticas do CEMPRE 2022 versus Pré-Etica - admitidas e aprovadas

Unidades da PIB 2021 PIB relativo Empresas % Admitidas Aprovadas
Federagdo (milh3es RS) Brasil Ativas 202110 Ativas/total P
S3do Paulo 2.719.751 30,18% 1939187 30,67% 47,24% 52,38%
Rio de Janeiro 949.301 10,53% 453 291 7,17% 12,99% 19,05%
Minas Gerais 857.593 9,52% 664 274 10,51% 9,84% 9,52%
Rio Grande d
siﬁ rande do 581.284 6,45% 500 309 7,91% 2,76% 1,19%
Parana 549,973 6,10% 527 634 8,35% 4,33% 3,57%
Santa Catarina 428.571 4,76% 392 578 6,21% 4,72% 1,19%
Bahia 352.618 3,91% 268 684 4,25% 3,15% 1,19%
Distri
F;jgl:; 286.944 3,18% 111 980 1,77% 5,91% 5,95%
Goias 269.628 2,99% 216 282 3,42% 1,97% 0,00%
Para 262.905 2,92% 95153 1,51% 1,18% 1,19%
Mato Grosso 233.39 2,59% 122 973 1,95% 0,79% 0,00%
Pernambuco 220.814 2,45% 153 811 2,43% 1,57% 3,57%
Ceara 194.885 2,16% 157 504 2,49% 1,18% 0,00%
Espirito Santo 186.337 2,07% 127 887 2,02% 0,79% 0,00%
Mato G
doaSZI rosso 142.204 1,58% 84 681 1,34% 0,00% 0,00%
Amazonas 131.531 1,46% 42 665 0,67% 0,00% 0,00%
Maranhdo 124.981 1,39% 78 926 1,25% 0,00% 0,00%
10 Estatisticas do Cadastro Central de Empresas — CEMPRE (https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/comercio/9016-

estatisticas-do-cadastro-central-de-empresas.html?edicao=37088&t=resultados).



https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/comercio/9016-estatisticas-do-cadastro-central-de-empresas.html?edicao=37088&t=resultados
https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/comercio/9016-estatisticas-do-cadastro-central-de-empresas.html?edicao=37088&t=resultados

Rio Grande do

Norte 80.181 0,89% 68 422 1,08% 0,39% 1,19%
Paraiba 77.47 0,86% 71051 1,12% 0,79% 0,00%
Alagoas 76.266 0,85% 45 844 0,73% 0,00% 0,00%
Piaui 64.028 0,71% 57 443 0,91% 0,00% 0,00%
Rondénia 58.17 0,65% 40422 0,64% 0,00% 0,00%
Sergipe 51.861 0,58% 37901 0,60% 0,00% 0,00%
Tocantins 51.781 0,57% 35240 0,56% 0,39% 0,00%
Acre 21.374 0,24% 10 565 0,17% 0,00% 0,00%
Amapa 20.1 0,22% 8842 0,14% 0,00% 0,00%
Roraima 18.203 0,20% 8210 0,13% 0,00% 0,00%

Fonte: IBGE e SAMPI

(iv) Empresas multinacionais

Com relacdo a participacdo de empresas nacionais e multinacionais, a edicdo 2022-2023
marcou uma reversdo da tendéncia observada nas edi¢cdes anteriores, 2018-2019 e 2020-2021.
Nessas edicdes, houve um aumento significativo na proporcdo de empresas multinacionais, tanto
entre as admitidas quanto entre as aprovadas. Porém, na edicdo de 2022-2023, as empresas
nacionais voltaram a ocupar maior espaco, com destaque para o recorde de 67,9% na proporcgao de
empresas nacionais entre as aprovadas.

Esses dados indicam que as empresas nacionais estdo fortalecendo seus programas de
integridade, um movimento que teve inicio em 2013 com a implementac¢do da Lei n? 12.846/2013.
Esse progresso pode ter sido impulsionado também pela entrada em vigor da Lei n? 14.133/2021 - a
nova lei de licitagdes e contratos nacional - que exige que as empresas apresentem programas de
integridade em contratos de grande vulto com a Administracdo Publica, entre outros contextos.

E razodvel esperar que essa nova tendéncia persista na préxima edicao.

Figura 5 - Empresas Nacionais e Multinacionais - Pré-Etica 2018-2019/2020-2021/2022-2023
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Fonte: Dados compilados do Pré-Etica



B) Analise dos dados sobre a avaliagdo dos programas de integridade

(i) Consideragbes preliminares

Antes de apresentar os dados relacionados a avaliacdo dos programas de integridade das
empresas participantes do Pro-Etica 2022-2023, é preciso observar que, das 254 empresas admitidas
para avaliagdo:

a) 129 empresas ndo foram integralmente avaliadas, em razdo do que estabelece o art. 19
do Regulamento Pré-Etica 2022-2023, e receberam um relatério simplificado®?; e
b) 125 empresas foram integralmente avaliadas, sendo 84 aprovadas e 41 ndo aprovadas.

Destaca-se que 8 empresas tiveram a avaliacdo prejudicada e receberam um comunicado
com as razdes que ocasionaram o ndo prosseguimento da avaliacdo.!?

Na edi¢do anterior, 80 empresas receberam relatério simplificado, enquanto nesta edicdo
este nimero aumentou para 129. O principal motivo, sem duvida, foi o aumento de 6 para 10 areas
de avaliacdo, o que obrigou as empresas atingirem o minimo de 40% da nota nestas dez areas.

Chama a atencdo que mais da metade das empresas inscritas receberam relatério de
avaliacdo simplificada (50,79%), enquanto 49,21% obtiveram avaliacdes completas. Dessas, 33,07%
foram aprovadas e 16,14% ndo foram aprovadas. Logo, uma vez que a empresa alcanga pelo menos
40% em cada area e obtém avaliagdo completa, suas chances de aprovagdo sao significativas, visto
que 67,2% das empresas nessa situagdo foram consideradas aprovadas ao final da avaliagdo.
Portanto, empresas que estdo em um estagio intermedidrio de maturidade em seus programas
deveriam se esforcar para alcancar, no minimo, a avaliacio completa no Pré-Etica, pois a superacdo
da avaliacdo simplificada parece ser o maior obstaculo que as empresas enfrentam para conquistar
a aprovacao.

Desde a edicdo 2018-2019 do Pré-Etica, as estatisticas dos relatérios analiticos incluem
apenas as empresas que passaram por uma avaliagdo completa, excluindo-se da analise aquelas que
foram submetidas a uma avaliacdo simplificada. Essa abordagem visa garantir resultados mais
uniformes, uma vez que nem todas as areas foram avaliadas nessas circunstancias. De todo modo,
ao final deste relatdrio, foram trazidas algumas estatisticas especificas para as empresas que
obtiveram avaliacdo simplificada.

11 Art. 19. Serd interrompida a avaliagdo da empresa e elaborado um relatério simplificado de avaliagdo quando ndo for atingido o
percentual minimo de 40% (quarenta por cento) em uma ou mais areas do Formulario de Conformidade. Uma novidade desta edicdo
foi a possibilidade de a empresa se manifestar, ainda na fase de avaliacdo, quanto ao resultado de uma avaliagdo simplificada, nos
termos do art. 19, §19. Assim, a empresa que, preliminarmente, ndo alcangou a pontuagdo minima de 40% em uma das dreas avaliadas
e conseguiu comprovar, de forma objetiva, as razGes que justificariam a reforma desta decisdo, obteve a continuidade da avaliagdo
das demais areas. Em edi¢Bes anteriores, as empresas poderiam se manifestar apenas na fase de recursos, apds a conclusdo da fase
de avaliagdo.

12 Em geral, durante o processo de avaliagdo, as andlises sdo comprometidas pela falta de esclarecimentos sobre o suposto
envolvimento da empresa e/ou de seus dirigentes em dendncias e processos de corrupg¢do ou fraude. Isso impossibilita a verificagdo
da resposta do programa de integridade diante das supostas irregularidades. Nao se trata de presungao de culpa, mas de uma medida
de protecdo do Pré-Etica.



Assim, quando o texto, os graficos e as tabelas a seguir indicarem o “Total Geral” (TG) de
empresas, estdo fazendo referéncia as 125 empresas integralmente avaliadas. De igual modo,
quando mencionarem o “Total de Aprovadas” (TA) e o “Total de Ndo Aprovadas” (TNA) estdo se
referindo, respectivamente, as 84 empresas aprovadas e as 41 empresas ndo aprovadas, sem
computar as 129 empresas que receberam avaliacdo simplificada.

(ii) Metodologia

A avaliagdo dos programas de integridade foi realizada com base no Formuldrio de
Conformidade preenchido pelas empresas diretamente no SAMPI. O formulario foi composto por 10
grandes dreas, subdivididas em 22 assuntos e até 180 questdes’3, totalizando 100 pontos.

Para que sejam aprovadas no Pro-Etica, as empresas precisam obter pontuacdo igual ou
superior a 70 (setenta) pontos e alcancar, no minimo, 40 por cento da pontuacdo de cada area.

Em cada area, existe também uma questdo que avalia a existéncia de boas praticas (sem
contar pontos).

Conforme ja mencionado, foram avaliados até 180 itens (questdes) relacionados ao programa
de integridade nesta edi¢cdo do Pré-Etica, um aumento de 34 itens em relacdo a edicdo 2020-2021, e
de 60 itens em relacdo a edicdo de 2018-2019. Esse aumento da quantidade de itens avaliados é
atribuido ndo apenas a ampliacdo do numero de areas avaliadas, mas a propria evolucdo esperada
do Pro-Etica.

Para cada uma das dez areas avaliadas, foram detalhadas as medidas consideradas na
avaliacdo de cada item e conferida uma pontuacdo especifica para cada questdo. De uma forma geral,
coube ao avaliador indicar “Sim” ou “Ndo” para cada questdo avaliada. Em algumas situacdes, era
possivel indicar “Parcialmente”, ocasido em que a empresa recebeu metade da pontuacdo do item.
Em outras, era possivel considerar a medida como “Ndo Aplicavel”, por sua exigéncia nao ser
compativel com o perfil da empresa, ocasido em que a pontuacdo do item foi redistribuida de forma
automatica pelo SAMPI para outras questdes dentro da mesma darea avaliada.

No entanto, tendo em vista o objetivo de fomento que norteia o Pré-Etica, foram atribuidas
pontuacBes maiores as medidas de integridade cuja adocdo entendemos ser importante incentivar,
considerando os seguintes aspectos:

(i) medidas que representam elementos constitutivos de um programa de integridade;

(ii) medidas que, de acordo com as constatacGes de edicOes anteriores, vém sendo
implementadas de forma insatisfatéria;

(iii) boas praticas ainda pouco vistas no mercado, mas que sdo recomendadas para
aprimoramento da integridade no ambiente corporativo;

(iv) medidas que possibilitam verificar a aplicacdo do programa; e

13 Algumas questdes sdo condicionadas ao perfil da empresa; portanto, nem todas as 180 questBes sdo aplicadas para todas as
empresas avaliadas. No Formulério de Perfil (que ndo conta pontos), a empresa deve responder a 79 questdes, que servem para tracar
seu perfil geral e condicionar determinadas questGes no Formulédrio de Conformidade. Quando uma determinada questdo ndo é
aplicada a uma empresa especifica, sua pontuagdo é distribuida para as demais questdes da area avaliada.



(v) pontos notoriamente falhos identificados em edi¢des anteriores.

Se nas edi¢Bes anteriores as principais mudancas estavam relacionadas a inclusdo de novas
perguntas ou a redistribuicdo das pontuacdes, nesta edi¢do a grande novidade foi a criacdo de novas
areas e blocos de avaliacdo.

E importante esclarecer que essas dreas n3o s3o exatamente "novas", uma vez que ja existiam
perguntas que abordavam os temas que agora se tornaram areas distintas. As mudangas realizadas
nesta edicdo consistiram principalmente na separacdo de um conjunto de perguntas que antes
faziam parte de blocos em outras areas, para transforma-las em areas especificas e independentes.
Além disso, foram adicionadas novas questdes com o objetivo de aprofundar o que ja era avaliado

nas edi¢Bes anteriores.

Para facilitar a compreensdao destas mudancas, vamos observar os formuldrios de
conformidade da edigdo anterior e da atual. Ambos os formuldrios sdo constituidos por areas e cada

area, subdividida em blocos de avaliagao:

Quadro 1 - Comparativo das alteragdes em dreas avaliadas pelo Pré-Etica 2022-2023

AREAS PRO-ETICA 2022-2023

| - COMPROMETIMENTO DA ALTA DIRECAO DA EMPRESA

1. Adocdo de critérios de integridade para selecdo de
candidatos a cargos da alta direcédo

2. Envolvimento da alta direcdo na implementacéo e supervisdo
do programa de integridade

3. Apoio visivel e inequivoco da alta direcdo ao programa de
integridade, incluindo a destinagdo de recursos adequados

Il - INSTANCIA INTERNA RESPONSAVEL PELA APLICAGAO DO
PROGRAMA DE INTEGRIDADE

4. Existéncia e estrutura da instancia interna responsavel pela
aplicagdo do programa de integridade

5. Garantias atribuidas ao responsavel pela instancia interna
para possibilitar o exercicio de suas atividades com autoridade e
independéncia

Il - GESTAO DE RISCOS PARA INTEGRIDADE

6. Gestdo de riscos para integridade

IV - CODIGO DE ETICA, POLITICA E PROCEDIMENTOS DE
INTEGRIDADE

7. Cédigo de Etica e Conduta

8. Codigo de Etica e Conduta aplicavel a terceiros

9. Politicas e procedimentos de integridade

10. Politicas e procedimentos para prevencdo de ilicitos em
licitagOes e contratos administrativos

V - TREINAMENTOS E ACOES DE COMUNICAGAO SOBRE O
PROGRAMA DE INTEGRIDADE

11. Planejamento e realizagdo de treinamentos

AREAS PRO-ETICA 2018-2019/2020-2021

| - COMPROMETIMENTO DA ALTA DIREGAO E
COMPROMISSO COM A ETICA

1. Envolvimento da Alta Dire¢do com o Programa
de Integridade

1. Envolvimento da Alta Dire¢do com o Programa
de Integridade

1. Envolvimento da Alta Dire¢do com o Programa
de Integridade

| - COMPROMETIMENTO DA ALTA DIREGAO E
COMPROMISSO COM A ETICA

2. Area Responsavel pelo Programa de
Integridade

2. Area Responsavel pelo Programa de
Integridade

V - ANALISE DE RISCOS E MONITORAMENTO
10. Andlise de Riscos
Il - POLITICAS E PROCEDIMENTOS

3. Padrdes de Conduta
3. Padrdes de Conduta
3. Padrdes de Conduta
3. Padrdes de Conduta

Il - COMUNICAGAO E TREINAMENTO

6. Comunicagao



12. Planejamento e realizacdo de a¢des de comunicagao
voltadas para divulgagdo do programa de integridade e do
compromisso da empresa com a ética e a integridade

13. Avaliacdo do impacto dos treinamentos e a¢Ges de
comunicagdo no aprimoramento da cultura organizacional

VI - CONTROLES PARA ASSEGURAR A PRECISAO E A CLAREZA
DOS REGISTROS CONTABEIS E A CONFIABILIDADE DOS
RELATORIOS E DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

14. Controles para assegurar a precisdo e a clareza dos registros

contdbeis e a confiabilidade dos relatérios e demonstracées
financeiras

VIl - DILIGENCIAS PARA CONTRATAGAO E SUPERVISAO DE
TERCEIROS E PARA FUSOES E AQUISICOES SOCIETARIAS

15. Diligéncias para contratagdo e supervisdo de terceiros

16. Clausulas contratuais anticorrupgdo

17. Diligéncias prévias a fusOes, aquisicdes e outras operagdes

societarias

VIII - CANAIS DE DENUNCIA, REMEDIACAO E MEDIDAS
DISCIPLINARES

18. Canais disponiveis para realizagdo de denuncias
19. Procedimentos para apuracdo e tratamento das dendncias

20. Procedimentos para interrupgdo de irregularidades,

7. Treinamento

(Bloco novo)

Il - POLITICAS E PROCEDIMENTOS

5. Controles Internos e Externos

Il - POLITICAS E PROCEDIMENTOS

4. Relacionamento com Parceiros de Negdcio
4. Relacionamento com Parceiros de Negdcio
4. Relacionamento com Parceiros de Negdcio

IV - CANAIS DE DENUNCIA E REMEDIAGAO

8. Canais de Denuncia

9. Remediacgdo

9. Remediacgdo

remediacdo e aplicacdo de medidas disciplinares

IX - MONITORAMENTO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

21. Planejamento e realizagdo de monitoramento continuo do
programa de integridade

X - TRANSPARENCIA E RESPONSABILIDADE SOCIAL
22. Transparéncia e Responsabilidade Social
Fonte: Regulamentos do Pré-Etica 2018-2019 a 2021-2022

V - ANALISE DE RISCOS E MONITORAMENTO

11. Monitoramento

X - TRANSPARENCIA E RESPONSABILIDADE SOCIAL

12.Transparéncia

De plano, nota-se ndo apenas o aumento no numero de dreas avaliadas, mas também de
blocos: passamos de 6 areas e 12 blocos para 10 areas e 22 blocos, o que resultou em um aumento
no total de questdes avaliadas, como ja mencionado anteriormente.

Algumas dareas foram mantidas, enquanto outras foram divididas em novas areas. Por
exemplo, as dreas de comunicacdo e treinamento; canais de denuncia e remediacdo; e transparéncia
e responsabilidade social permaneceram praticamente as mesmas, apenas com a adicdo de novos
blocos de avaliacdo ou questdes. A antiga area | das edi¢cdes anteriores resultou nas areas | e Il do
novo formuldrio de conformidade. A antiga area Il teve o bloco de controles convertido na drea VI do
novo formuldrio. Enquanto as antigas areas lll e IV permaneceram essencialmente as mesmas
(apenas transformadas nas areas V e VIII, respectivamente), a antiga area V foi dividida e seus blocos
convertidos nas areas Il (Gestdo de Riscos) e IX (Monitoramento). Por fim, foi criada uma nova area
de avaliacdo, a area VIl - Diligéncias para Contratacdo e Supervisdo de Terceiros e para Fusdes e
AquisicBes Societdrias, com temas anteriormente abordados na antiga Area Il. Como ja mencionado,



as areas foram realocadas para refletir melhor o desenvolvimento natural e sucessivo de um
programa de integridade e seus niveis de maturidade.

Isso posto, a pontuacdo final do Formuldrio de Conformidade permaneceu como nas edicdes
anteriores. Ela constitui a soma da nota de todos os itens que a compdem e que foram atendidos
plenamente ou parcialmente; e a pontuacdo final da empresa é obtida com a soma das pontuacdes
de cada uma das 10 areas avaliadas.

Assim, quando analisamos as respostas do total geral (TG) das empresas, do total de ndo
aprovadas (TNA) ou do total de aprovadas (TA) consideradas no escopo deste relatorio, podemos
enxergar o resultado sob duas perspectivas:

e Nota (Critério de Percentual da Nota Maxima —PNM): nesta perspectiva, consideramos a nota
de cada item, ou seja, a relevancia do item dentro do programa de integridade da empresa
avaliada. Inicialmente foram calculadas as médias** das notas por drea de avaliagdo. Em
seguida calculou-se o percentual da nota méaxima que esta média representa’®.

e Comprovacdo do item (Critério de Taxa de Comprovacdo — TC): nesta perspectiva,
consideramos apenas a comprovagdo ou ndo do item, sem levar em consideragdo sua nota.
O calculo referente a andlise da comprovacdo dos itens utilizou a quantidade de itens
comprovados sobre o total de itens respondidos. Importante destacar que, para essa analise,
foi levado em consideracdo tanto o fato de que alguns itens poderiam ser parcialmente
atendidos como o fato de que alguns itens poderiam ndo ser aplicdveis a andlise da empresa.
Assim, a média considerou a quantidade total de itens respondidos, desconsiderando os itens
ndo aplicdveis, e computando meio ponto (0,5) para aqueles considerados como
parcialmente respondidos?®.

Nesse sentido, sempre que a analise fizer mencdo ao percentual da nota, o valor indicara a
porcentagem obtida da nota maxima da area (PNM), ao passo que, quando se referir apenas ao
percentual de empresas que cumpriram o item, estaremos diante da segunda perspectiva e o valor
representard a quantidade de empresas que demonstraram cumprir o item plenamente ou
parcialmente (TC).

C) Apresentagdo dos Dados

Visdo Geral

14 Conforme veremos a seguir, para fins de comparagdo, tais médias foram calculadas tanto para o TG quanto para o TA e o TNA,
dependendo da analise pretendida.

15 Exemplificando, se a nota maxima da area representa 10 pontos e a média das empresas representa 8 pontos, o percentual da nota
maxima serd de 80%.

16 Exemplificando, se para o universo de 11 empresas, apenas 7 comprovem atender o item “X” e se, para uma Unica empresa, 0
item ndo for aplicavel, a média de comprovacdes do item sera de 7/10 empresas, ou seja, 70% de comprovacdo. Se, para 0 mesmo
exemplo, 7 comprovem atender oitem “X” , uma empresa o atenda parcialmente e, para uma Unica empresa o item n3o for aplicavel,
o célculo sera de (7 +0,5) / 10, ou seja, 75%.
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Enquanto a Figura 6 apresenta uma visdo mais ampla, a tabela abaixo apresenta o resultado
de cada uma das areas para as empresas aprovadas (TA), ndo aprovadas (TNA) e para o total geral de
empresas (TG) pelo critério percentual da nota maxima (PNM).

Tabela 4 - Grau de atendimento por dreas avaliadas

AVALIAGRO PELO m':;’[t;a TA 16
CRITERIO PNM da 4rea Nota % Nota Nota % Nota Nota % Nota
média méxima média maxima média maxima

Area | - Comprometimento da Alta 5 10,18  783% 8,23 633% 959  73,8%
Direcdo da Empresa
Area Il - Instdncia Interna
Responsavel Pela Aplicagdo do 12 8,74 72,9% 7,48 62,3% 8,36 69,7%
Programa de Integridade
Area Il - Gestdo de Riscos para 848  84.8% 7,63 763% 823  823%
Integridade
Area IV - COdIgO de I-ftica, Politica e 19 14,58 76,7% 11,96 62,9% 13/79 72,6%
Procedimentos de Integridade
Area V - Treinamentos e Agdes de
Comunicagdo Sobre o Programa de 12 9,53 79,5% 7,51 62,5% 8,93 74,4%

Integridade



Area VI - Controles para Assegurar a
Precisdo e a Clareza dos Registros

Contabeis e a Confiabilidade dos 5 3,11 62,3% 2,89 57,9% 3,05 61,0%
Relatdrios e Demonstragdes
Financeiras
Area VIl - Diligéncias para
Contratacdo e  Supervisio ~ de 839  83,9% 7,03 703% 798  79,8%
Terceiros e para Fusdes e Aquisicdes
Societarias
Area VIl - Canais de Dem’mcia, 11 922 83 8% 81 73 6% 8 88 80 7%
Remediacdo e Medidas Disciplinares
Area X' - Monitoramento do 303 756% 2,45 61,3% 2,85  71,3%
Programa de Integridade
Area X - Transparéncia e, 293 732% 2,41 603% 2,77  69,3%
Responsabilidade Social

Fonte: SAMPI

Destaca-se que as areas lll, VIl e VIII apresentaram as melhores médias entre as empresas
aprovadas (TA), alcancando médias superiores a 80% das notas maximas dessas dreas. Mesmo entre
as ndo aprovadas, essas areas obtiveram um bom percentual de pontuacdo, indicando um
aprimoramento geral.

Esses dados sdo positivos, especialmente considerando que a drea Il avalia a gestdo de riscos
da empresa e que a drea VIl aborda a supervisdo de terceiros. Nas Ultimas edicGes, a gestdo de riscos
havia sido apontada como uma grande fragilidade nas empresas, e os indices desta edicdo mostram
que o problema foi abordado satisfatoriamente. Como se trata de drea estratégica para um programa
de integridade, os bons resultados apontam também para a possibilidade de aprofundamento do
tema nas proximas edicdes. Em relacdo a drea VII, embora o tema j4 fosse tratado na antiga Area |I,
o numero de questdes foi ampliado significativamente e, por esse motivo, ndo possuimos dados
historicos compardveis. No entanto, nossa experiéncia em diferentes processos de avaliacdo,
incluindo empresas que enfrentaram Processos Administrativos de Responsabilizacdo (PAR) e
aquelas que negociaram e firmaram Acordos de Leniéncia com a CGU, indica que muitos casos de
fraude e corrupcao tiveram origem em falhas na supervisdo de terceiros.

Quanto ao bom resultado da area VIII (Canais de Denuncia e Remediacdo), ndo foi
surpreendente, pois as empresas tém demonstrado investimento nesta area ao longo de vdrias
edicdes. O destaque, talvez, esteja nos aprimoramentos percebidos em relacdo as acdes de
remediacdo e aplicacdo de medidas disciplinares.

Ja os destaques negativos foram observados nas areas I, Vl e X. A drea Il, embora ndo tenha
apresentado um percentual propriamente baixo entre as empresas aprovadas, ndo atingiu as médias
esperadas, pois esta area € aquela em que a instdncia interna responsavel pelo programa de
integridade é avaliada e, portanto, havia a expectativa de resultados mais robustos. Entre as
empresas ndo aprovadas, os resultados nesta area foram insatisfatorios. Muitas empresas ainda ndo
possuem a drea de compliance segregada da area juridica e muitas, quando realizam essa
segregacdo, colocam-na subordinada a outras areas.

A darea X, que nesta edicdo trata de Transparéncia e Responsabilidade Social, também
registrou um desempenho aquém do esperado, tanto entre as empresas aprovadas quanto entre as



ndo aprovadas. Na edicdo anterior, esta area correspondia a area VI, que na ocasido também obteve
um resultado abaixo do esperado. Trata-se de uma darea de alta relevancia. Muitas empresas ainda
nao fornecem transparéncia adequada a informag®es basicas, como os nomes dos acionistas e
membros da alta direcdo, bem como os contratos que mantém com o setor publico.

Por fim, o destaque mais preocupante foi para a atual drea VI, na qual sdo avaliados os
controles sobre registros contabeis e a confiabilidade dos relatérios e demonstracdes financeiras.
Esta area registrou um percentual de 62,3% da nota maxima entre as empresas aprovadas e 57,9%
entre as ndo aprovadas, indicando que as fragilidades identificadas estdo presentes de forma
uniforme entre as empresas, independentemente de sua aprovacdo. Dignos de mencdo foram os
problemas apresentados pelas empresas na comprovacao da existéncia de fluxos padronizados para
as rotinas da contabilidade; segregacao de funcdes e a definicdo de niveis de aprovacao de receitas
e despesas; auséncia de reporte adequado da auditoria interna as instancias superiores, além de falta
de treinamento e correcdo tempestiva das ndo conformidades por ela identificadas. Esses dados sdo
preocupantes, pois muitos atos de corrupcdo e fraude sdo mascarados por registros contabeis e
controles implementados em desacordo com as boas praticas.

As empresas ndo aprovadas (TNA) geralmente apresentaram médias bastante semelhantes
nas areas avaliadas, com excecdo da area lll (gestdo de riscos), que, de forma geral, obteve boas
meédias (76,3% da nota maxima). Essas empresas também obtiveram boas médias nas areas VI
(70,3% - Diligéncias para Contratacdo e Supervisdo de Terceiros) e VIII (73,6% - Canal de Dendncias).
Nas sete areas restantes, a média oscilou em torno dos 60%, destacando-se negativamente a ja
mencionada area VI (57,9% - Controles Contadbeis), bem como as areas IX (61,3% - Monitoramento)
e X (60,3% - Transparéncia). O resultado insatisfatorio na drea IX pode ser explicado pelo fato de que
esta area, tipicamente, indica maior grau de maturidade na implementacao do programa, o que
naturalmente penaliza empresas com programas muito recentes. Quanto a area X, o resultado
negativo parece refletir uma tendéncia geral das empresas, incluindo as aprovadas, em nao fornecer
transparéncia adequada sobre sua estrutura de governanca, a¢des e resultados, muitas vezes sob a
alegacdo de protecdo de dados e confidencialidade, mesmo quando a transparéncia solicitada ndo
compromete esses aspectos.

Tendo em vista o total geral (TG), verifica-se que trés areas (ll, VI e X) obtiveram médias
inferiores a 70% da nota maxima, e trés areas (lll, VIl e VIII) obtiveram notas superiores ou proximas
a 80%. Assim como nas empresas nao aprovadas, a area VI obteve a menor média, com 61%.

Dado o papel de influéncia exercido pelo Pré-Etica nas empresas e a relevancia das analises
realizadas pela CGU para os pesquisadores interessados no tema, os resultados apresentados
destacam a necessidade de aprimorar as questdes e avaliagdes nas areas Il, Vl e X, além da area Ill.
Embora esta Ultima tenha alcangado a maior média entre as areas nesta edicdo, as baixas médias
obtidas nas edi¢BGes anteriores levantam a questdo se o bom resultado nesta edicdo se deve apenas
aos aprimoramentos implementados pelas empresas ou se também ha aspectos a serem
aprimorados no proprio processo de avaliagdo dessa area.

Por fim, apresenta-se abaixo uma tabela com a visdo geral do resultado de cada uma das areas
para as empresas aprovadas (TA), ndo aprovadas (TNA) e para o total geral de empresas (TG)
observando o critério da taxa de comprovacgdo dos itens avaliados (TC).



Tabela 5 - Taxa de Comprovagdo — TA, TNA e TG

Avaliagdo pelo critério TC Itens Comprovados  Itens Comprovados  Itens Comprovados

(TA) (TNA) (TG)

Area | - Comprometimento da Alta Dire¢do da 78,0% 62.3% 73.4%
Empresa
Are.a ||~ - Instancia Interna Rgsponsavel Pela 74.3% 62.1% 70.7%
Aplicacdo do Programa de Integridade
Area Ill - Gestdo de Riscos para Integridade 86,6% 76,9% 83,7%
Arealv - ;édigo de Etica, Politica e Procedimentos 80,6% 73.2% 78,4%
de Integridade
Area V - Treinamentos e Agoes de Comunicacdo 78.5% 61.6% 73.4%
Sobre o Programa de Integridade
Area VI - Controles para Assegurar a Precisdo e a
Clareza dos Registros Contdbeis e a Confiabilidade 61,7% 57,8% 60,6%
dos Relatdrios e Demonstragdes Financeiras
Area VIl - Diligéncias para Contratacdo e
Supervisdo de Terceiros e para Fusdes e 84,4% 74,1% 81,4%
Aquisi¢Bes Societarias
Area VIII - Canais de Denuncia, Remediac3

rea' . .an.a|s e Denuncia, Remediacdo e 83.4% 74.9% 80,9%
Medidas Disciplinares
Area .IX - Monitoramento do Programa de 74.6% 59.3% 70,0%
Integridade
Area X - Transparéncia e Responsabilidade Social 68,9% 56,5% 65,1%

Fonte: SAMPI

(i) Maiores e menores percentuais de comprovagao por area
Abaixo, foram destacados, com base no critério da taxa de comprovacdo dos itens avaliados

(TC), os itens com as maiores e as menores taxas de comprovacdo, em relacdo a cada uma das areas
avaliadas. Para esta andlise, foi considerado o total de empresas (TG):

Quadro 2 - Itens com as maiores e as menores taxas de comprovagéo (TG)

Area [tem de Maior Performance [tem de menor Performance

Area | - Comprometimento  90,7% das empresas possuem em sua 51,3% das empresas realizaram
da Alta Direcdo da Empresa  estrutura organizacional orgdo(s) capacitacdo especifica sobre assuntos de

Area Il - Instancia Interna
Responsavel Pela Aplicagdo
do Programa de
Integridade

Area Il - Gestdo de Riscos
para Integridade

colegiado(s) para tratar de temas de ética e
integridade que contam com a participagdo
de membros da alta dire¢do, como comités e
conselhos de ética.

98,3% das empresas possuem instancia
interna responsavel pela aplicagdo do
programa de integridade.

95% das empresas realizaram analise de risco
no periodo avaliado.

integridade para os membros da area alta
direcdo que integram os colegiados que
tratam dessa tematica.

49,2% das empresas contam com
guantitativo de funcionarios proporcional
as atribuicGes conferidas a 4drea de
integridade, incluindo representantes nas
diferentes localidades em que a empresa.

55% das empresas preveem em seus
normativos de gestdo de risco processos
de revisdo e aprovacao pela alta diregao.



Area IV - Cédigo de Etica,
Politica e Procedimentos
de Integridade

Area V - Treinamentos e
AcGes de Comunicacdo
Sobre o Programa de
Integridade

Area VI - Controles para
Assegurar a Precisdo e a

Clareza dos  Registros
Contabeis e a
Confiabilidade dos
Relatorios e
Demonstragdes
Financeiras

Area VIl - Diligéncias para
Contratacdo e Supervisdo
de Terceiros e para Fusdes
e AquisicGes Societarias

Area VIII - Canais de
Denuncia, Remediagdo e
Medidas Disciplinares

Area IX - Monitoramento
do Programa de
Integridade

Area X - Transparéncia e
Responsabilidade Social

99,20% das empresas possuem Coédigo de
Etica ou documento equivalente redigidas
com uma linguagem clara e de facil
compreensao.

96,7% das empresas realizam agOes de
comunicacdo que demonstram de forma
clara o seu compromisso com a ética e a
integridade.

86,4% das empresas possuem uma area de
auditoria interna formalmente instituida.

97,5% das empresas incluem nos contratos
celebrados com terceiros cldusula
estabelecendo a  obrigatoriedade do
cumprimento de normas éticas e a vedacdo
de praticas de fraude e corrupgao.

99,20% das empresas possuem canais de
denuncias que podem utilizados pelo publico
externo em geral e que se demonstraram
funcionais, quando testados pelos
avaliadores.

96,7% das empresas possuem politicas e
procedimentos que  determinam  os
responsaveis por realizar o monitoramento
do programa de integridade.

96,7% das empresas divulgam em seu site as
principais atividades que exercem.

Fonte: SAMPI

10,4% das empresas possuem
procedimento que disponha sobre a
divulgacdo, em sua pagina eletrdnica, de
informacgBes sobre sua participacdo em
licitagOes.

27,5% das empresas buscam avaliar o
impacto dos treinamentos e das acdes de

comunicagao na mudanca
comportamental de seus empregados e
no aprimoramento da cultura
organizacional.

39,2% das empresas possuem

mecanismos para detectar receitas e
despesas fora do padrdo e/ou "red flags"
durante a realizacdio de lancamentos
contabeis.

46,9% das empresas possuem politicas e
procedimentos que preveem a realizagdo
de diligéncias aprofundadas de
integridade em relacdo aos terceiros para
celebragdo de parcerias.

39,2% das empresas possuem politicas e
procedimentos que estabelecem a
possibilidade de afastamento cautelar de
membros da alta direcdo suspeitos de
envolvimento em atos de corrupgdo e
fraude.

48,3% das empresas efetuam o registro
das metas e do desempenho alcangado
em cada periodo, em relacdo aos
indicadores do programa.

27% das empresas divulgam em seu site

os incentivos e/ou beneficios fiscais
recebidos.

O quadro apresenta informac8es bastante interessantes, especialmente porque os resultados
positivos muitas vezes sdo contraditos pelos resultados negativos, o que nos leva a questionar a
eficacia real das conquistas aparentes. Ainda que as empresas venham evoluindo ao longo das
Ultimas edigBes, muitas parecem estar acomodadas nas fases iniciais ou intermediarias da
implementacdo dos programas, focando principalmente nos aspectos formais e evitando progredir
para as etapas mais avancadas, que se relacionam com a aplicacdo e efetividade.

Na drea |, por exemplo, observa-se que a maioria das empresas (90,7%) possui em sua
estrutura organizacional algum 6érgdo colegiado para tratar de temas de ética e integridade que
contam com a participacdo de membros da alta direcdo. No entanto, de forma contraditdria, apenas
uma parcela reduzida dessas empresas (50,8%) investe em capacitacdo sobre compliance e
integridade para os membros da alta direcdo que participam nesses 6rgdos. Para uma participacado
mais efetiva, seria esperado que os membros da alta direcdo tivessem conhecimentos especializados
em razdo de suas responsabilidades.



Na area ll, ainda que 98,3% das empresas tenham comprovado possuir instancia interna
responsavel pela aplicagdo do programa de integridade, apenas 49,2% das empresas contam com
quantitativo de funcionarios adequado para cumprir as atribuicdes conferidas a drea de integridade.
Logo, a area existe, mas ndo possui equipe condizente com o volume e complexidade das tarefas.

Na area Ill, 95% das empresas realizaram analise de risco no periodo avaliado, mas somente
55,4% das empresas preveem em seus normativos de gestao de risco processos de revisao e
aprovacao pela alta direcdo. Isso sugere uma falta de clareza quanto ao conhecimento dos gestores
sobre os riscos enfrentados por suas empresas e as medidas de mitigacdo em vigor. Dada a
importancia da gestdo de riscos para o programa de integridade e o papel crucial da alta direcdo na
sua implementacdo, esse dado revela uma vulnerabilidade significativa.

A drea IV revela que 99,20% das empresas possuem Cédigo de Etica ou documento
equivalente redigidas com uma linguagem clara e de facil compreensdo. Contudo, apenas 10,4%
possuem procedimento que disponha sobre a divulgacdo, em sua pdgina eletrénica, de informacgdes
sobre sua participacdo em licitacdes, dado este que se refletird também na area X.

Na darea V, constata-se que 96,7% das empresas demonstraram realizar atividades de
comunicagdo, expressando seu compromisso com a ética e a integridade. No entanto, apenas 27,5%
delas buscaram avaliar o impacto dessas iniciativas de comunicacdo e treinamento na mudanca
comportamental dos colaboradores e no fortalecimento da cultura organizacional. Isso sugere que
as atividades de comunicacgdo e treinamento podem nao estar recebendo os devidos ajustes para
melhoria continua, possivelmente sendo conduzidas de maneira rotineira e burocratica.

Adrea Vlrevela que 86,4% das empresas possuem uma estrutura formal de auditoria interna.
No entanto, apenas 39,2% das empresas possuem mecanismos para identificar receitas e despesas
fora do padrdo, ou "red flags", durante o processo de lancamento contdbil. Isso revela que muitas
empresas estdo transferindo a responsabilidade da primeira linha de defesa, a ser exercida pelos
proprios gestores em tempo real, para a auditoria interna, que acaba por desempenhar um papel de
controle retrospectivo dos eventos ocorridos. Trata-se de um risco indevido que as empresas
conscientemente estdo assumindo, com possiveis efeitos adversos sobre as atividades de prevencao
e remediacgdo.

Na area VII, verificou-se que 97,5% das empresas incluem clausulas nos contratos celebrados
com terceiros, estabelecendo a obrigatoriedade do cumprimento de normas éticas e a proibicdo de
praticas de fraude e corrupgao. No entanto, apenas 46,9% das empresas possuem politicas e
procedimentos que preveem a realizacdo de diligéncias aprofundadas de integridade em relagdo aos
terceiros para celebragcdo de parcerias. Embora muitas empresas enfrentem desafios para a
realizacdo de diligéncias em suas parceiras, essa abordagem meramente legalista, baseada apenas
em clausulas contratuais, ndo contribui para promover uma cultura de integridade nas cadeias
produtivas em que estdo inseridas.

A area VIl revelou que 99,20% das empresas possuem canais de denuncias que podem
utilizados pelo publico externo em geral e que se demonstraram funcionais, quando testados pelos
avaliadores. No entanto, apenas 39,2% delas possuem politicas e procedimentos que estabelecem a
possibilidade de afastamento cautelar de membros da alta direcdo suspeitos de envolvimento em
atos de corrupcao e fraude. Esse dado sugere que as denuncias envolvendo membros da alta direcédo
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podem ndo receber o mesmo tratamento rigoroso dado aos colaboradores comuns, comprometendo
assim a credibilidade do canal de denuncias e das medidas disciplinares aplicaveis.

Na area IX, observou-se que 96,7% das empresas possuem politicas e procedimentos que
estabelecem os responsaveis pelo monitoramento do programa de integridade. No entanto, apenas
48,3% delas realizam o registro das metas e do desempenho alcangcado em cada periodo, em relagao
aos indicadores do programa. Esses dados sdo importantes para a melhoria continua do programa.
Isso exemplifica como as empresas muitas vezes optam por adotar medidas formais sem avancar
para sua efetiva implementacao, renunciando ao papel transformador da cultura que todo programa
de integridade deve possuir.

Por fim, na area X, verificou-se que 96,7% das empresas divulgam em seus sites as principais
atividades que exercem. No entanto, apenas 27% dessas empresas informam sobre os incentivos
e/ou beneficios fiscais recebidos. Esta é uma informacdo de interesse publico, ndo apenas porgue se
relaciona a destinacdo de recursos publicos, mas também porque a sua transparéncia “permite a
sociedade identificar os contribuintes que recebem tratamento tributario diferenciado, propiciando
um ambiente de maior confianca entre contribuinte e administragdo tributaria”?’.

Com a reformulagdo das areas e questdes, ndo é possivel realizar um comparativo preciso
com as edicBes anteriores. No entanto, sdo evidentes as contradicdes nos itens com os maiores e
menores taxas de comprovagdo. Os dados parecem indicar que as empresas estdo se acomodando
em niveis mais formais de implementacdo, em detrimento de niveis mais altos de maturidade.

Esse viés pode ser também resultado do tipo de avaliagdo do Pré-Etica, que ndo inclui visitas
in loco, nem avaliagdes mais qualitativas, como entrevistas e testes. Essas metodologias poderiam
valorizar empresas que possuem maior maturidade em seus programas de integridade e, ao mesmo
tempo, penalizar aquelas que se contentam com menos.

(i)  Analise por Area de Avaliagdo

A analise a seguir, realizada com base no critério da taxa de comprovacdo do item avaliado
(TC), tem o intuito de apresentar os itens com maiores e menores taxas de comprovacao,
considerando as questdes avaliadas no Pré-Etica em cada uma das 10 areas.

Abaixo, segue um resumo do percentual de itens comprovados por Area de avaliacdo e
respectivos blocos de questdes.

Tabela 6 - Avaliacéo de dreas e blocos pelo critério TC

Avaliagao pelo critério TC Itens Comprovados TG
Area | 73,40%
1. Adogdo de critérios de integridade para selecdo de candidatos a cargos da alta 68,10%

direcdo

17 Vide: https://www.gov.br/fazenda/pt-br/assuntos/noticias/2023/maio/receita-federal-publica-portaria-sobre-transparencia-ativa-
de-beneficios-fiscais



2. Envolvimento da alta direcdo na implementacdo e supervisdo do programa de
integridade

3. Apoio visivel e inequivoco da alta direcdo ao programa de integridade, incluindo
a destinacdo de recursos adequados

Area ll

4. Existéncia e estrutura da instancia interna responsavel pela aplicacdo do
programa de integridade

5. Garantias atribuidas ao responsdvel pela instancia interna para possibilitar o
exercicio de suas atividades com autoridade e independéncia

Area lll

6. Gestdo de riscos para integridade

Area IV

7. Cédigo de Etica e Conduta

8. Codigo de Etica e Conduta aplicével a terceiros
9. Politicas e procedimentos de integridade

10. Politicas e procedimentos para prevencdo de ilicitos em licitagdes e contratos
administrativos

AreaV

11. Planejamento e realizacdo de treinamentos voltados para a capacitacdo de
colaboradores e terceiros nos temas afetos ao programa de integridade

12. Planejamento e realizacdo de agBes de comunicacdo voltadas para divulgacdo
do programa de integridade e do compromisso da empresa com a ética e a
integridade

13. Avaliacdo do impacto dos treinamentos e ag¢Bes de comunica¢do no
aprimoramento da cultura organizacional

Area VI

14. Controles para assegurar a precisdo e a clareza dos registros contdbeis e a
confiabilidade dos relatérios e demonstracées financeiras

Area Vi

15. Diligéncias para contratagdo e supervisao de terceiros

16. Cldusulas contratuais anticorrupgdo

17. Diligéncias prévias a fusdes, aquisicGes e outras operagbes societdrias
Area Vil

18. Canais disponiveis para realizacdo de dendncias

19. Procedimentos para apuracgdo e tratamento das denudncias

20. Procedimentos para interrupcao de irregularidades, remediacdo e aplicacdo de
medidas disciplinares

77,70%
71,20%

70,70%

73,40%
67,40%

83,70%
83,70%
78,40%
91,50%
80,60%
86,50%

41,80%

73,40%

67,80%

86,40%

27,50%

60,60%

60,60%

81,40%
80,10%
94,80%
64,60%
80,90%
91,60%
78,90%

67,20%



Area IX

21. Planejamento e realizagdo de monitoramento continuo do programa de

integridade
Area X

22. Transparéncia e Responsabilidade Social

70,00%

70,00%

65,10%

65,10%

Fonte: SAMPI

Considerando a quantidade substancial de itens avaliados - até 180 no total —, para o critério
TC, optou-se por evidenciar, quando possivel, ao menos dois itens de maior pontuacdo e de menor
pontuacdo, para cada bloco de cada drea'®. Os numeros foram obtidos considerando o Total Geral

(TG) de empresas avaliadas.

AREA | - COMPROMETIMENTO DA ALTA DIRECAO DA EMPRESA

Sabe-se que o comprometimento dos membros da Alta Direcdo é essencial para a efetiva
implementacdo da cultura de integridade. Esse comprometimento orienta os colaboradores e
parceiros de negdcio e concretiza os valores que sustentam a cultura da empresa. As condicles
oferecidas aos responsaveis pelo programa de integridade também refletem o grau de

comprometimento da empresa com a ética e integridade.

E fundamental que esse apoio seja demonstrado
para além de mensagens formais, materializando-se na
pratica por meio do exemplo, da disponibilizacdo de
recursos e estrutura adequada, e do envolvimento nas
atividades relacionadas a integridade. Por essa razdo,
além do apoio visivel e inequivoco da Alta Direcdo ao
programa de integridade, também se avalia o
envolvimento da Alta Direcdo na implementacdo e
supervisdo do programa, bem como a adog¢do de critérios
de integridade para a selecdo de candidatos a cargos de
alta direcao.

Abaixo, seguem os itens de maiores e menores comprovacdes pelo critério TC da Area 1%

18 O Anexo | deste relatdrio apresenta uma analise completa de todos os itens avaliados.

19 N3o foram incluidos os dados do Bloco “Adocdo de critérios de integridade para sele¢do de candidatos a cargos da alta dire¢do” pois

ela tem somente duas questdes, e nenhuma delas se destacou positiva ou negativamente nas taxas de comprovacao.



BLOCO: ENVOLVIMENTO DA ALTA DIRECAO NA IMPLEMENTAGAO E SUPERVISAO DO PROGRAMA DE
INTEGRIDADE

MAIORES COMPROVAGOES

e 90,70% das empresas demonstraram possuir em sua estrutura organizacional érgao(s) colegiado(s) para tratar
de temas de ética e integridade que contam com a participacdo de membros da alta direcdo, como comités e
conselhos de ética.

MENORES COMPROVAGOES

e 54,20% das empresas avaliadas demonstraram que os membros da alta diregdo que integram esse(s) drgao(s)
sdo qualificados para tratar do tema ou receberam capacitacdo especifica para participar do colegiado.

BLOCO: APOIO VISIVEL E INEQUIVOCO DA ALTA DIRECAO AO PROGRAMA DE INTEGRIDADE,
INCLUINDO A DESTINACAO DE RECURSOS ADEQUADOS

MAIORES COMPROVAGOES

e 90,00 % das empresas comprovaram expressar uma mensagem de incentivo a ado¢do de uma conduta ética,
seguindo os ditames do programa de integridade.

MENORES COMPROVACOES

e 54,20% das empresas demonstraram que o processo de elaboragao e aprovacado do orcamento especifico
para as atividades relacionadas ao programa de integridade conta com a participacdo da instancia
responsavel pelo programa.

Os indices acima demonstram que, de maneira geral, as empresas tém se empenhado em
oferecer um apoio formal ao programa de integridade, por meio de mensagens incentivadoras e
investimentos em estruturas de governanca voltadas a integridade, em um claro suporte as acdes do
programa.

No entanto, quase metade das empresas ndao reconhece a importdncia de selecionar
membros qualificados ou de capacitar tais membros para atuarem em dérgdos colegiados que tratam
temas de ética e integridade. Considerando que, no geral, tais érgdo possuem um papel consultivo,
o conhecimento técnico necessario para seu pleno desempenho é imprescindivel. Assim, o processo
de selecdo que ndo considera a qualificacdo dos membros ou mesmo a auséncia de capacitacdo
especifica para os integrantes do colegiado denotam uma clara falta de apoio da alta direcdo ao
programa de integridade da empresa.

Além disso, embora muitas empresas destinem um orcamento especifico para a area de
integridade — o que é bastante positivo — muitas ainda ndo se preocupam em envolver o responsavel
pela drea de integridade no processo de elaboracdo e aprovagao desse orcamento, o que sugere que
a alta direcdo prefere uma abordagem top-down sobre as atividades que serdo executadas.



AREA 11 - INSTANCIA INTERNA RESPONSAVEL PELA APLICACAO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

A empresa deve ter uma area ou individuo
responsavel pela implementacdo e gestdo do programa
de integridade. Empresas variam bastante em termos de
porte, perfil de riscos e complexidade. Para empresas de g,
grande porte ou com maior risco de corrupgdo, é ‘J,
recomendavel a criagdo de uma area inteira dedicada a
integridade, operando com autonomia, autoridade e ~1 / )
independéncia. Para empresas menores ou com menor a
exposicdo a riscos de corrupcdo, pode ser suficiente
designar uma pessoa dedicada ou uma equipe que
compartilhe essas atividades com outras
responsabilidades.

Além disso, para empresas maiores, é aconselhdvel a formacdo de comités de apoio e
assessoramento a alta direcdo, sobre temas relacionados a integridade, como comités de ética,
auditoria interna e riscos. No entanto, € importante destacar que esses comités atuam como oérgdos
de apoio e ndo constituem a drea de integridade em si.

Abaixo, seguem os itens de maiores e menores comprovacdes pelo critério TC da Area II:
BLOCO: EXISTENCIA E ESTRUTURA DA INSTANCIA INTERNA RESPONSAVEL PELA APLICAGAO DO
PROGRAMA DE INTEGRIDADE

MAIORES COMPROVACOES

e 98,30% das empresas demonstraram possuir uma instancia interna — area ou pessoa — responsavel pela
aplicacdo do programa de integridade.

MENORES COMPROVACOES

e 4920% das empresas avaliadas contam com quantitativo de funciondrios proporcional as atribuicdes
conferidas a area, incluindo representantes nas diferentes localidades em que a empresa atua.

BLOCO: GARANTIAS ATRIBUIDAS AO RESPONSAVEL PELA INSTANCIA INTERNA PARA POSSIBILITAR O
EXERCICIO DE SUAS ATIVIDADES COM AUTORIDADE E INDEPENDENCIA

MAIORES COMPROVAGOES

e 81,70% das empresas demonstraram que o responsavel pela instancia interna atua diretamente ou como
instancia supervisora na investigacao e apuragao de situages que configurem violagdes éticas ou legais.

MENORES COMPROVACOES

e 50,40% das empresas avaliadas demonstraram que responsavel pela instancia interna possui garantias
expressas que possibilitam o exercicio das suas atribuicdes com independéncia e autoridade.



Os indices do primeiro bloco ja foram tratados anteriormente. Contudo, chama a atencdo a
evidente contradicdo entre a maior e a menor taxa de comprovacdo do segundo bloco. Ainda que
muitas empresas tenham demonstrado que o responsavel pela instancia interna atue diretamente
ou como instancia supervisora nos processos de investigacdo e apuracdo de situagles que
configurem violac®es éticas ou legais, muitas ndo previram garantias expressas de que essas
atribuicdes possam ser exercidas com independéncia e autoridade.

Um Compliance Officer sem garantias de independéncia podera temer represalias e pela
seguranca de seu emprego, o que pode comprometer sua imparcialidade e eficacia nas atividades de
investigacdo. Esse cendrio sugere que algumas empresas podem ter um Compliance Officer que atua
mais como um defensor interno, em vez de cumprir o papel independente e imparcial esperado.

AREA 11l - GESTAO DE RISCOS PARA INTEGRIDADE

Para implementar um programa de integridade
eficaz, uma empresa ndo pode simplesmente copiar
politicas e procedimentos de concorrentes ou manuais
preexistentes. Programas de integridade desenvolvidos I
dessa forma, conhecidos como '"programas de f—
prateleira", frequentemente carecem de eficacia. E
essencial que a empresa desenvolva um programa de
integridade perfeitamente adaptado a sua realidade

especifica, para canalizar seus recursos e iniciativas de I
maneira eficiente e direciona-los as suas verdadeiras
fragilidades.

Paraisso, a empresa deve realizar uma avaliacdo
e andlise abrangente de seus riscos de integridade. Com
um entendimento claro dos riscos aos quais esta exposta, a empresa pode desenvolver politicas,
normas, processos e atividades que sejam realmente coerentes e eficazes no enfrentamento desses
riscos.

Como a area lll ndo possui blocos, serdo evidenciadas as duas maiores e menores taxas de
comprovagao.

Abaixo, seguem os itens de maiores e menores comprovacées pelo critério TC da Area Il

MAIORES COMPROVAGOES

e 95,00% das empresas avaliadas demonstraram que a andlise de riscos foi realizada no periodo avaliado.

e 93,30% das empresas avaliadas demonstraram que suas analises de risco contemplaram expressamente riscos
para integridade e que realizaram classificacdo com base em sua probabilidade e impacto.

e 77,50% das empresas demonstraram que sua norma de gestdo de riscos institui a periodicidade minima para
atualizacdo/revisdo do processo de andlise de riscos.



MENORES COMPROVACOES

e 49,20% das empresas avaliadas demonstraram que o processo de gestdo de riscos inclui a revisdo e
aprovacao da alta direcado.

Os dados revelam que as empresas tém se dedicado a conduzir andlises periddicas de risco,
abrangendo os riscos de integridade e seguindo as melhores praticas e metodologias no processo de
gestdo de riscos. No entanto, é crucial que as empresas envolvam mais os membros da alta direcdo
na supervisdo e na aprovacdo desse processo, garantindo que os préprios membros da alta direcdo
tenham conhecimento dos riscos mapeados e dos tratamentos identificados e que tais informacdes
sejam utilizadas para embasar as tomadas de decisdes estratégicas dos gestores de cada area.

AREA IV - CODIGO DE ETICA, POLITICA E PROCEDIMENTOS DE INTEGRIDADE

Sabe-se que toda organizacdo necessita de
normativos internos para guiar seus colaboradores e
parceiros. Dentre eles, o Cddigo de Etica possui
protagonismo, visto que é o documento que
determina os padrdes de comportamento esperados e
aceitaveis na empresa, definindo os principios e \
valores que permeiam as regras de convivéncia e \\\\
servem de balizadores que serdo utilizados para a
tomada de decisdo e para gerenciar possiveis conflitos.
As politicas, por sua vez, sdo os documentos que
detalham os principais pontos do Cédigo de Etica,
indicando as dareas responsaveis por sua aplicacdo,
estabelecendo regras especificas e controles internos,
conforme o tema, bem como as medidas disciplinares
aplicaveis pelo descumprimento de seus normativos. Finalmente, os procedimentos operacionalizam

as politicas, ou seja, indicam o “como fazer”, e, em geral, sdo apresentados por meio de guias e
manuais operacionais.

Para efeito de comparacdo, o Cédigo de Etica pode ser visto como a Constituicdo de um pafs,
enquanto as politicas e procedimentos equivalem as leis e demais normas infralegais. E crucial que
os codigos de ética e politicas sejam aplicados rotineiramente na empresa. Caso contrario, tornam-
se documentos sem valor pratico, gerando descrédito entre os colaboradores e resultando no que a
literatura especializada chama de “programa de integridade de papel”.

Muitas empresas, dependendo do seu perfil de riscos e da complexidade operacional, optam
por elaborar Codigos de Etica especificos para terceiros, além de politicas e procedimentos voltados
para a gestdo de licitagBes, contratos e a interacdo com agentes publicos. Nesse contexto, nada
impede que as empresas criem secdes especificas dentro do seu Cédigo de Etica para abordar a
relacdo com terceiros. No entanto, ndo é recomendavel que as empresas afirmem genericamente
que seu Cadigo de Etica “também se aplica a terceiros” sem que os riscos especificos oriundos da
relacdo com seus parceiros de negdcio sejam, de fato, tratados.



Abaixo, seguem os itens de maiores e menores comprovacdes pelo critério TC da Area IV:
BLOCO: CODIGO DE ETICA E CONDUTA
MAIORES COMPROVACOES

e 99,20% das empresas possuem Cddigo de Etica ou documento equivalente redigidas com uma linguagem clara
e de facil compreensao.

MENORES COMPROVAGOES

e 72,10% das empresas avaliadas mencionam em seus Cdodigos a possibilidade de aplicacdo de sanc¢des para
aqueles que cometerem violagdes éticas/legais, inclusive para os membros da alta direcdo da empresa.

BLOCO: CODIGO DE ETICA E CONDUTA APLICAVEL A TERCEIROS

MAIORES COMPROVAGOES

e 88,30% das empresas avaliadas demonstraram disponibilizam esse documento em sua pdgina eletroénica ou
informa como ele pode ser acessado por esses terceiros.

MENORES COMPROVAGOES

e 73,30% das empresas avaliadas demonstraram possuir Cédigo de Etica e Conduta, ou documento equivalente,
aplicavel a terceiros e disponivel em portugués.

BLOCO: POLITICAS E PROCEDIMENTOS DE INTEGRIDADE

MAIORES COMPROVACOES
e 97,50% das empresas avaliadas demonstraram possuir normas que vedam expressamente a concessdo de
vantagens indevidas, econémicas ou ndo, a agentes publicos.
MENORES COMPROVACOES

e 64,60% das empresas avaliadas demonstraram que estabelecem orientagdes para que seus administradores,
empregados ou terceiros, agindo em nome da empresa, cooperem com eventuais investigacdes e fiscalizagdes
realizadas por érgdos, entidades ou agentes publicos.

BLOCO: POLITICAS E PROCEDIMENTOS PARA PREVENGCAOQ DE ILICITOS EM LICITACOES E CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS

MAIORES COMPROVACOES

e 79,40% das empresas avaliadas demonstraram que possuem normas que tratam da conduta esperada de
empregados que atuam nos processos licitatorios.



MENORES COMPROVAGOES

e 10,40% das empresas avaliadas demonstraram que a empresa possui normas que tratam da publicacdao, em
sua pagina eletrénica, de informacdes sobre sua participacdo em licitacdes.

Considerando os numeros acima, é possivel perceber que, no geral, as empresas
apresentaram bons resultados no tocante a elaboracdo de Cédigos de Etica ou de Conduta, tanto
gerais quanto para terceiros, destacando-se, porém, que se trata de elementos considerados bdsicos
e cuja implementacdo ja era esperada.

No tocante ao bloco de politicas e procedimentos de integridade, verifica-se que muitas
empresas dispdem de um leque variado de politicas de integridade especificas, adaptadas ao seu
contexto, ainda que com espaco para melhorias.

Contudo, o bloco de politicas e procedimentos especificos para a prevencdo de ilicitos em
processos licitatérios e contratos administrativos revelou muitas fragilidades. Muitas empresas
possuem parte significativa de seu faturamento atrelado a contratos publicos e muitos casos de
corrupcdo ocorrem em licitagcdes publicas. Portanto, era esperado das empresas que contratam
frequentemente com a Administracdo Publica que possuissem normativos detalhados e com
dispositivos explicitos voltados a prevencao e remediacdo de ilicitos nestes contextos.

Os dados, porém, ndo foram animadores, e convém citd-los aqui: apenas 37,50% das
empresas comprovaram aplicar, no periodo avaliado, as politicas e procedimentos adotados para
prevencdo de ilicitos em licitagdes; apenas 22,50% comprovaram aplicar, no periodo avaliado, as
politicas e procedimentos adotados para prevencdo de ilicitos em contratos administrativos; apenas
20,70% comprovaram dispor de normas que tratam do acompanhamento da execugao dos contratos
celebrados com a Administracdo Publica; apenas 10,80% das empresas avaliadas que demonstraram
possuir normas que tratam da publicacdo, em sua pdgina eletronica, de informacgdes sobre seus
contratos administrativos; além do pior resultado, os 10,40% das empresas avaliadas que
demonstraram possuir normas que tratam da publicacdo, em sua pagina eletronica, de informacdes
sobre sua participacdo em licitacdes.

Esse conjunto negativo de dados exige uma atuacdo mais rigorosa da CGU para que este bloco
seja aprimorado nas préximas edicdes do Pro-Etica.

AREA V — TREINAMENTOS E ACOES DE COMUNICACAO SOBRE O PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Com o apoio da alta direcdo, a identificacdo
adequada dos riscos de integridade e a instituicdo de

politicas e procedimentos, é fundamental garantir que ®
todos os colaboradores compreendam bem os
elementos do programa de integridade da r

organizacdo e os riscos especificos relacionados as
suas atividades. AcbGes de comunicacdo e
treinamentos sdo essenciais para alcancar esse
objetivo.

A comunicacdo é a responsavel por disseminar



e adequar a linguagem do programa ao ambiente organizacional e, com apoio da alta direcdo, possui
a missdo de informar aos colaboradores e parceiros sobre a importancia das regras de conduta e dos
valores da empresa, contribuindo para a difusdo e consolidacdo de uma cultura de integridade. As
comunicacdes tém também como funcdo informar sobre aspectos pontuais do programa de
integridade, sejam eles novidades ou praticas que precisam ser constantemente lembradas e
aplicadas.

Os treinamentos, de igual importancia, sao fundamentais para garantir a efetividade do
programa de integridade. Eles devem abordar principalmente as lacunas de conhecimento nas areas
criticas da empresa (aquelas de maior risco), além de consolidar as condutas e valores promovidos
pelo programa de integridade.

Ambas as iniciativas — comunicagdo e treinamento — devem ser continuas e realizadas
periodicamente. Elas devem abordar tanto aspectos gerais quanto especificos do programa e contar,
sobretudo, com o apoio visivel da alta direcdo. Essas acdes sdo importantes instrumentos de
inspiracdo e motivacdo, promovendo a disseminacdo de valores e o fortalecimento da cultura de
integridade na empresa.

Abaixo, seguem os itens de maiores e menores comprovacdes pelo critério TC da Area V:

BLOCO: PLANEJAMENTO E REALIZACAO DE TREINAMENTOS VOLTADOS PARA A CAPACITACAO DE
COLABORADORES E TERCEIROS NOS TEMAS AFETOS AO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

MAIORES COMPROVAGOES

e 83,80% das empresas comprovaram aplicar treinamentos direcionados a todos os empregados, abordando
conteudo geral do programa de integridade, como cédigo de ética, canais de dendncia e politica anticorrupcao.

MENORES COMPROVAGOES

e 37,10% das empresas comprovaram possuir planos de treinamentos com objetivos e metas definidos.

BLOCO: PLANEJAMENTO E REALIZACAO DE ACOES DE COMUNICACAO VOLTADAS PARA DIVULGACAO
DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE E DO COMPROMISSO DA EMPRESA COM A ETICA E A INTEGRIDADE

MAIORES COMPROVACOES
e 97,4% das empresas comprovaram realizar manifestacdo institucional clara do seu compromisso com a ética e a
integridade.
MENORES COMPROVACOES

e 72,50% das empresas definiram publico-alvo, com identificagdo da forma e do conteldo das a¢des de
comunicagao.

Os dados indicam que, de modo geral, as empresas avaliadas tém apresentado um
desempenho satisfatorio nas acdes de comunicacdo, que sdo menos complexas em comparacao as
de treinamento. As empresas também tém atendido de maneira adequada ao requisito basico de



aplicar treinamentos direcionados a todos os empregados, abordando o conteldo geral do programa
de integridade.

No entanto, um ponto de preocupacado é a auséncia de objetivos e metas bem definidos nos
planos de treinamento previstos. Essa falta de clareza resulta em um monitoramento ineficaz, o que,
consequentemente, impossibilita a promog¢ao de uma melhoria continua. Como resultado, os
treinamentos tendem a ser basicos, possivelmente de carater geral, repetitivos e desatualizados.

Um dado especialmente preocupante, que ndo foi mencionado anteriormente, refere-se ao
resultado da Unica questdo do terceiro bloco: “A empresa busca avaliar o impacto dos treinamentos
e das a¢des de comunicagdo na mudanga comportamental de seus empregados e no aprimoramento
da cultura organizacional?”. Apenas 27,50% das empresas avaliadas comprovaram aplicar alguma
forma de mensuracdo do impacto (que ndo se confunde com pesquisa de satisfacdo). Este dado
reforca a conclusdo de que é bastante provavel que as empresas estejam realizando acgdes de
comunicacdo e treinamentos de maneira burocratica e genérica, sem a devida preocupacdo com
publicos-alvo definidos por riscos e sem foco na melhoria continua.

AREA VI — CONTROLES PARA ASSEGURAR A PRECISAO E A CLAREZA DOS REGISTROS CONTABEIS E A
CONFIABILIDADE DOS RELATORIOS E DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

A implementacdo de procedimentos robustos
e confidveis para o registro contabil é crucial para
prevenir e mitigar os riscos associados a praticas
ilicitas, como propinas e pagamentos indevidos.
Muitas vezes, pagamentos ilicitos sdo disfarcados
através de lancamentos que aparentam ser legitimos,
como comissdes, despesas de consultoria, custos de
viagens, bolsas de estudo, e entretenimento, dentre
outros.

Todas as empresas, independentemente de
seu porte, devem estabelecer registros e controles .
contdbeis que garantam aos gestores uma
compreensdo clara da situacdo financeira da
organizacdo, possibilitando decisdes bem fundamentadas. E essencial que as empresas adotem
diretrizes minimas, como a segregacao de funcdes, a definicdo de niveis de aprovagdo para receitas,
despesas e movimentacles patrimoniais, além de mecanismos de alerta para identificar despesas e
receitas fora do padrao.

Adicionalmente, é recomendavel que as empresas instituam regras que exijam a verificacdo
do cumprimento do objeto do contrato antes da realizacdo dos pagamentos. Empresas devem
constituir uma drea de auditoria interna ou contratar servicos de auditoria através de empresas
especializadas. Dado a complexidade de seus processos, as grandes empresas devem também



realizar auditorias externas independentes, mesmo quando ndo houver obrigatoriedade legal para
tanto.

Como a area VI ndo possui blocos, serdo evidenciadas as duas maiores e menores taxas de
comprovagao.

Abaixo, seguem os itens de maiores e menores comprovacdes pelo critério TC da Area VI:

MAIORES COMPROVAGOES

e 86,40% das empresas comprovaram possuir uma area de auditoria interna formalmente instituida.
e 80,80% das empresas comprovaram possuir fluxos de trabalho para elaboracdo dos lancamentos contabeis.

MENORES COMPROVAGOES

e 41,90% das empresas comprovaram capacitar seus auditores internos periodicamente, com conteudo
relevante para o exercicio de suas atribuicdes.

e 39,20% das empresas comprovaram possuir mecanismos para detectar receitas e despesas fora do padrdo
e/ou "red flags" durante a realizagdo de langamentos contébeis.

A Area VI é fundamental para a prevencio e identificacdo de riscos de ilicitos relacionados a
corrupgao, como propinas e pagamentos indevidos. Surpreendentemente, no entanto, as empresas
parecem adotar uma postura arriscada ao reduzir a importancia da primeira linha de defesa (gestores
e sistemas que operam pagamentos e registros), cuja atuacao é tempestiva, e concentrar esforgos
apenas na terceira linha (auditoria interna), cuja atuacdo é retrospectiva. Para agravar ainda mais a
situacdo, menos da metade das empresas investem na capacitacdo dos auditores internos,
aumentando assim o risco assumido com relacdo a terceira linha de controle, o que vai contra as
boas préaticas internacionais recomendadas pela COSO e pela I1A.%°

AREA VII — DILIGENCIAS PARA CONTRATACAO E
SUPERVISAO DE TERCEIROS E PARA FUSOES E
AQUISICOES SOCIETARIAS

Conhecer os terceiros com os quais a empresa

. . . . . _0_ 0.0
se relaciona é essencial, ndo apenas para mitigar
riscos potenciais de irregularidades em contratos, <
mas também para selecionar parceiros de negocios
—d

que compartiham os mesmos valores e
comportamentos éticos. Além de verificar o historico
de praticas de corrupcdo e fraude, é recomendavel
gue a empresa avalie o envolvimento desses terceiros

20 Tanto o Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) quanto o Institute of Internal Auditors (lI1A),
duas das principais organizacdes que fornecem diretrizes amplamente reconhecidas em controle interno, gestao de riscos e auditoria
interna, recomendam que as organizagGes implementem plenamente as trés linhas de defesa para assegurar a eficacia do controle
interno.



em outras violacGes éticas. Quanto maior o risco envolvido no negdcio, mais aprofundada deve ser a
diligéncia.

Com base nas informacdes obtidas durante as diligéncias, as empresas devem definir o perfil
de risco para integridade dos potenciais parceiros, priorizando a contratacdo de terceiros
comprometidos com uma cultura de integridade. A empresa deve ainda realizar supervisdo continua
dos terceiros, revisitando periodicamente as diligéncias conforme a duragao do contrato e o perfil de
risco do contratado.

No caso de fusGes e aquisi¢Bes, é crucial verificar previamente o compromisso com a
integridade das empresas-alvo. Recomenda-se realizar diligéncias abrangentes para verificar o
historico de atos de corrupcdo e fraude, bem como outras violagdes éticas, tanto das empresas
envolvidas quanto de seus sdcios e principais executivos.

Abaixo, seguem os itens de maiores e menores comprovacdes pelo critério TC da Area VII:

BLOCO: DILIGENCIAS PARA CONTRATACAO E SUPERVISAO DE TERCEIROS

MAIORES COMPROVACOES
e 96,70% das empresas comprovaram aplicar due diligences para verificar possivel envolvimento do terceiro
em casos de corrupgdo e praticas de fraude contra a Administracdo Publica.
MENORES COMPROVACOES

e 46,90% das empresas comprovaram aplicar diligéncias aprofundadas de integridade em relagdo aos terceiros
para celebracdo de parcerias, como consodrcios, associacdes, joint ventures e sociedades de propdsito
especifico.

BLOCO: CLAUSULAS CONTRATUAIS ANTICORRUPCAO

MAIORES COMPROVAGOES

e 97,50% das empresas comprovaram incluir nos contratos celebrados com terceiros clausula estabelecendo a
obrigatoriedade do cumprimento de normas éticas e a vedagao de praticas de fraude e corrupgao, conhecida
como cldusula anticorrupgao.

MENORES COMPROVAGOES

e 90,80% das empresas comprovaram ter celebrado contratos, no periodo avaliado, que continham clausula
anticorrupcdo, incluindo previsdo de aplicacdo de penalidade pelo seu descumprimento



BLOCO: DILIGENCIAS PREVIAS A FUSOES, AQUISICOES E OUTRAS OPERACOES SOCIETARIAS

MAIORES COMPROVAGOES

87,30% das empresas preveem a realizacdo de diligéncias para verificar o histérico de pratica de atos de
corrupcao e fraude das empresas envolvidas nas operacdes.

MENORES COMPROVAGOES

54,50% das empresas definiram previamente as medidas a serem adotadas caso o resultado das diligéncias
indique a presenca de histdrico de pratica de atos de corrupcao e fraude pela empresa envolvida na operacdo
ou seu respectivo socio.

Os resultados desta area revelaram dados curiosos e significativos. Primeiramente, a maioria

das empresas demonstra uma preocupacdo evidente em realizar due diligence de integridade em
seus terceiros, inclusive com a inclusdo de cldusulas contratuais anticorrupcdo. No entanto, essa
mesma preocupacdo nao se mantém quando a empresa busca firmar parcerias. Os indices indicam
que, ao ocupar uma posi¢ao superior como contratante nas cadeias de valor, a preocupagao com a
integridade dos terceiros é bastante clara. Por outro lado, quando a empresa se envolve em relacées
de parceria com outras empresas visando beneficios econémicos, essa preocupacdo com a
integridade tende a ser relativizada, indicando que as empresas conferem pesos e medidas diferentes
para a integridade, a depender do contexto.

No ambito das operacdes societarias, como fusGes e aquisicdes, as empresas em geral

demonstraram possuir normas que preveem diligéncias especificas para verificar o histérico de
praticas de corrupcao e fraude das entidades envolvidas. Esta ¢ uma medida essencial para minimizar
0s riscos associados ao negdcio, caso ele se concretize. Notavelmente, porém, apenas 54,50% das
empresas definiram previamente as medidas a serem adotadas caso as diligéncias revelem um
historico de praticas corruptas.

Outro dado relevante, ainda ndo mencionado, é que somente 56,40% das empresas

determinam a participacdo da instancia interna responsavel pelo programa de integridade na tomada
de decisdo sobre a realizacdo ou ndo da operacdo. Esses dados sugerem que a preocupagao com a
realizacdo de diligéncias de integridade aprofundadas nessas operacfes parece ser mais uma
estratégia negocial e legalista, em vez de uma consideragdo sobre os impactos culturais que fusdes e
aquisicBes envolvendo empresas corruptas poderiam ter sobre as partes envolvidas.

O fato de as empresas ndo definirem claramente os procedimentos a serem adotados em

caso de constatacdo de corrupcdo, e o ndo envolvimento do Compliance Officer na tomada de
decisdo, podem indicar que as diligéncias sdo tratadas mais como um elemento de barganha nas
negociacdes, especialmente quando uma empresa estd com sua imagem prejudicada devido a
processos judiciais em andamento ou midias desabonadoras.



AREA VIl — CANAIS DE DENUNCIA, REMEDIAGAO E MEDIDAS DISCIPLINARES

O Canal de Denuncia € uma importante
ferramenta que permite maior transparéncia e cria a
possibilidade de que qualquer colaborador, fornecedor
ou outros possam denunciar fatos que estejam em
desacordo com os normativos da empresa ou, até DENUNCIAS
mesmo, atos ilicitos praticados por qualquer de seus
membros ou terceiros que ajam em seu nome.

E essencial que esses canais estejam disponiveis
em portugués, sejam de facil acesso tanto para o
publico interno quanto externo, possibilitem o
acompanhamento das denuncias e oferecam garantias
claras, tais como ndo-retaliacdo, anonimato e
confidencialidade ao denunciante.

E igualmente importante que existam politicas e procedimentos definidos para o tratamento
e apuracdo das denuncias, incluindo a indicacdo clara dos responsaveis por cada etapa do processo,
além da previsdo de medidas disciplinares, graduadas segundo sua gravidade. Quando uma possivel
irregularidade é detectada, é crucial que sejam tomadas providéncias imediatas para interromper
sua continuidade ou para punir os envolvidos.

Abaixo, seguem os itens de maiores e menores comprovacdes pelo critério TC da Area VIII:

BLOCO: CANAIS DISPONIVEIS PARA REALIZACAO DE DENUNCIAS

MAIORES COMPROVACOES

e 99,20% das empresas possuem canais de denuncias que podem utilizados pelo publico externo em geral e
gue se demonstraram funcionais, quando testados pelos avaliadores.

MENORES COMPROVAGOES

e 77,50% das empresas indicam expressamente a possibilidade de seus canais serem utilizados para realizacao
de denuncias relacionadas a atos de corrupcdo, fraude e demais irregularidades previstas na Lei n.
12.846/2013.

BLOCO: PROCEDIMENTOS PARA APURACAO E TRATAMENTO DAS DENUNCIAS

MAIORES COMPROVACOES

e 91,70% das empresas comprovaram possuir procedimentos que indicam claramente os responsaveis por
cada etapa do processo dentro do fluxo de apuracéo da denuncia.

MENORES COMPROVACOES

o 64,20% das empresas estabelecem fluxo especifico para dentincias envolvendo membros da alta direcao.



BLOCO: PROCEDIMENTOS PARA INTERRUPCAO DE IRREGULARIDADES, REMEDIACAO E APLICACAO
DE MEDIDAS DISCIPLINARES

MAIORES COMPROVAGOES

93,30% das empresas possuem normas que definem as medidas disciplinares aplicaveis.

MENORES COMPROVAGOES

e 39,20% das empresas, em suas normas de medidas disciplinares, estabelecem a possibilidade de afastamento

cautelar de membros da alta direcdo suspeitos de envolvimento em atos de corrupcdo e fraude.

A drea referente a avaliacdo do canal de denuncias e das medidas disciplinares tem mostrado
uma nitida evolugdo ao longo da Ultima década. Atualmente, as empresas reconhecem a importancia
nao apenas de possuir um canal de denuncias, mas que este seja de facil acesso, seguro e confidvel,
além de ser utilizado especificamente para reportar casos de corrupcdo, e ndo apenas para tratar de
casos de assédio ou reclamacdes em geral.

No entanto, chama a atencdo o fato de que os membros da alta direcdo das empresas ainda
sdo frequentemente blindados. Ndo é comum encontrar normas que prevejam um fluxo especifico
para denuncias envolvendo esses membros, como a discussdo confidencial desses casos em comités
compostos por individuos de mesmo nivel hierarquico. Além disso, as normas de medidas
disciplinares da maioria das empresas ndo incluem a possibilidade de afastamento cautelar de
membros da alta direcdo suspeitos de envolvimento em atos de corrupcgdo e fraude. Essas medidas
poderiam ser necessarias para evitar interferéncias ou assédio, garantindo o bom andamento das
investigacdes.

AREA IX — MONITORAMENTO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

O monitoramento continuo é essencial para identificar
e corrigir possiveis falhas no programa de integridade,
aprimorar as medidas existentes, acompanhar o surgimento de
novos riscos e,  conseqguentemente, desenvolver
tempestivamente medidas de mitigacdo. Para alcancar esses

I n objetivos, o monitoramento deve ser realizado de forma
/ planejada, estruturada, continua e documentada.

E recomendavel que a empresa estabeleca indicadores

e metas especificos para o seu programa de integridade. A

criacdo desses indicadores deve considerar as caracteristicas

particulares de cada empresa e o estagio de implementacdo do

seu programa. Em geral, os indicadores devem ser simples, objetivos e especificos, focando em

captar informacdes relevantes sobre a aplicacdo e evolucdo do programa ao longo do tempo. Esse
enfoque permitira a melhoria continua do programa de integridade, garantindo sua eficacia e

adaptacdo as necessidades reais da organizacao.



Como a area IX ndo possui blocos, serdo evidenciadas as duas maiores e menores taxas de
comprovagao.

Abaixo, seguem os itens de maiores e menores comprovacdes pelo critério TC da Area IX:

MAIORES COMPROVAGOES

e 95,80% das empresas comprovaram possuir procedimentos que indicam os responsaveis por realizar o
monitoramento do programa de integridade.

e 81,70% das empresas comprovaram possuir procedimentos que indicam as instancias para as quais serao
submetidos os dados e as informacgdes apurados no monitoramento.

MENORES COMPROVAGOES

e 53,30% das empresas comprovaram utilizar as informacgdes obtidas a partir do monitoramento para
aprimorar seu programa de integridade.

e 48,30% das empresas comprovaram realizar o registro das metas e do desempenho alcangcado em cada
periodo, em relacdo aos indicadores do programa.

A Area IX é aquela que revela muito claramente o grau de maturidade dos programas de
integridade das empresas, pois aqui sdo avaliados itens que sé podem ser comprovados se 0s
programas estiverem implementados hd algum tempo. Esta drea foca no monitoramento do
programa de integridade, que s6 pode ser demonstrado adequadamente apds a implementacdo dos
demais elementos do programa. Além disso, monitorar implica a andlise critica de dados
guantitativos e qualitativos, seguida da tomada de decisGes fundamentadas para a implementacdo
de melhorias, o que exige niveis avancados de maturidade organizacional.

Verificou-se que muitas empresas tém normas referentes ao monitoramento de seus
programas de integridade, indicando os responsaveis por essa tarefa e as instancias organizacionais
as quais os dados e informacGes do monitoramento serdo submetidos. No entanto, isso se refere
apenas ao aspecto formal do monitoramento e ndo necessariamente indica que ele esteja de fato
ocorrendo.

De fato, pouco menos da metade das empresas avaliadas comprovaram registrar as metas e
o desempenho alcangcado em cada periodo, em relagdo aos indicadores do programa, constituindo a
parte mais operacional e sensivel do processo de monitoramento, onde as informacdes relevantes
sdo levantadas. Além disso, apenas um pouco mais da metade das empresas avaliadas comprovaram
utilizar as informacBes obtidas a partir do monitoramento para aprimorar seu programa de
integridade. Isto refere-se a etapa final do ciclo de monitoramento, onde os dados sdo utilizados para
a melhoria continua.

Portanto, com base nestas informacdes, pelo menos metade das empresas avaliadas ndo
atingiram um alto nivel de maturidade em seus programas de integridade, pois ndo conseguiram
comprovar a realizacdo de um processo de monitoramento efetivo.



AREA X — TRANSPARENCIA E RESPONSABILIDADE SOCIAL

A transparéncia é um componente essencial
dos programas de integridade e constitui um dos pilares
da governanca corporativa. Todas as empresas tém uma
funcdo social e, por isso, devem prestar contas a

sociedade de maneira transparente e precisa sobre suas @
atividades.
\
Ao dar publicidade as suas medidas de —
A

integridade e responsabilidade social, a empresa vai
além de simplesmente divulgar seu compromisso formal
com o programa ou seus valores empresariais. Ela cria
um instrumento de controle externo por parte de
diversos stakeholders, o que a impulsiona a manter-se
coerente com suas proprias normas. Além disso,
incentiva concorrentes e outras empresas da sua cadeia produtiva a adotar posturas semelhantes.

Outra consequéncia importante da adocdo de medidas de transparéncia € a implantacdo e
manutencdo de uma cultura corporativa baseada na ética e integridade. A constante divulgacdo de
informacdes relacionadas ao programa e a relacdo da empresa com entes publicos contribui para
criar e manter uma cultura de abertura, onde os colaboradores estdo cientes do escrutinio publico
sobre certos aspectos do programa e, particularmente, sobre o relacionamento publico-privado.

Portanto, é altamente recomenddvel que as empresas disponibilizem em seus sites todas as
informacdes relacionadas ao seu programa de integridade, exceto aquelas protegidas pela Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD). Espera-se que as empresas divulguem os nomes de seus proprietarios,
socios e membros da alta direcdo, juntamente com suas informacdes profissionais. Elas devem
também publicar seu Cédigo de Etica e principais politicas de integridade, assegurar acesso facil ao
canal de denuncias — incluindo garantias como anonimato e ndo-retaliagdo — e fornecer relatérios
de sustentabilidade e integridade.

Além disso, é fundamental que as empresas divulguem claramente os contratos publicos que
possuem, os processos licitatérios dos quais participaram, informacgdes sobre doagdes e patrocinios
realizados, bem como os beneficios fiscais recebidos.

E essencial destacar que muitas empresas frequentemente invocam “confidencialidade
comercial” de maneira injustificada para ndo fornecerem essas informacdes publicamente. A
transparéncia é crucial para fortalecer a confianca da sociedade na empresa e demonstrar um
verdadeiro compromisso com responsabilidade social e integridade.

Como a area X ndo possui blocos, serdo evidenciadas as duas maiores e menores taxas de
comprovacao.



Abaixo, seguem os itens de maiores e menores comprovacdes pelo critério TC da Area X:

MAIORES COMPROVAGOES

96,70% das empresas comprovaram possuir, em seu site, informacdes sobre suas principais atividades

exercidas.

81,30% das empresas comprovaram possuir, em seu site, secdo especifica que relna as informacdes sobre o
programa de integridade.

MENORES COMPROVAGOES

28,90% das empresas comprovaram dar publicidade, em seu site, sobre participacdes em licitacdes publicas.
27,80% das empresas comprovaram dar publicidade, em seu site, sobre incentivos ou beneficios fiscais
recebidos.

A andlise dos resultados da Area X revela padrdes semelhantes as edicdes anteriores. E

comum que as empresas divulguem em seus sites sua missao e suas principais atividades, inclusive
por claras raz8es comerciais. E positivo observar que muitas empresas possuem sec¢des especificas
com informacdes sobre seus programas de integridade em seus sites.

Em comparacdo com a edicdo anterior, houve uma ligeira melhora na transparéncia das

informacdes relativas as licitacdes em que a empresa participa e aos contratos firmados com a
Administracdo Publica, atingindo 28,90 % e 30,80% respectivamente. Ainda assim, muitas empresas
continuam alegando que essas informacgdes sdo publicas e podem ser acessadas por qualquer
interessado. No entanto, o que se busca avaliar é a iniciativa da empresa em promover a
transparéncia ativa, disponibilizando de maneira clara e organizada informacdes que, embora
publicas, estdo muitas vezes dispersas e em formato ndo amigdvel na internet.

A mesma ldgica se aplica a divulgacdo, em seus sites, de incentivos ou beneficios fiscais

recebidos pela empresa. Isso demonstra respeito ao cidaddo, cujos impostos financiam as licitacGes
e contratos que as empresas tém com o poder publico, além de ampliar o controle social e reforcar
0 compromisso da empresa no combate a corrupcgao.

A pratica da transparéncia ativa é essencial para fortalecer a confianga publica nas empresas

e promover uma cultura de responsabilidade social e integridade?!. Portanto, a divulgacdo proativa
dessas informac®es ndo apenas facilita o acesso do publico, mas também contribui para um ambiente
empresarial mais ético e transparente.

21 Vale destacar que a Agenda 2030 da ONU, por meio dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), aborda a transparéncia
da governanca das empresas, especialmente no ODS 16, que trata de paz, justica e instituicdes eficazes. Dentre as vdrias metas que
compdem o ODS 16, destacam-se as metas “16.5: Reduzir substancialmente a corrupgdo e o suborno em todas as suas formas”; "16.6:
Desenvolver instituicOes eficazes, responsaveis e transparentes em todos os niveis”; e ”16.10: Assegurar o acesso publico a informacao
e proteger as liberdades fundamentais, em conformidade com a legislagdo nacional e os acordos internacionais”. Portanto, para
atender as metas 16.5, 16.6 e 16.10 do ODS 16, as empresas devem promover uma cultura de integridade, transparéncia e
responsabilidade.



. ANALISE DAS AVALIAGOES SIMPLIFICADAS

Na edicdo Pré-Etica 2022-2023, foram avaliadas 254 empresas, das quais 129 empresas ndo
foram integralmente avaliadas, em razao do que estabelece o art. 19 do Regulamento, e passaram
por um processo simplificado de avaliacao.

Conforme preconiza o art. 19 do Regulamento, “Sera interrompida a avaliacdo da empresa e
elaborado um relatério simplificado de avaliacdo quando ndo for atingido o percentual minimo de
40% (quarenta por cento) em uma ou mais areas do Formuldrio de Conformidade”. Na edigdo 2022-
2023, 50,79% das empresas admitidas para o processo de avaliacdo encontraram-se nessa situagdo.
Esse dado preliminar indica que muitas empresas que passam pela fase de admissibilidade ainda ndo
possuem programas de integridade globalmente estruturados, nos quais as 10 dreas apresentam
niveis similares de implementagdo. A existéncia de lacunas em uma ou mais areas avaliadas sugere
desequilibrios na implementacdo ou aperfeicoamento das areas, prejudicando o grau de maturidade
destes programas.

As figuras a seguir indicam as areas que mais frequentemente resultaram nas situacdes
previstas no art. 19 do Regulamento. E importante destacar que algumas empresas que receberam
relatérios simplificados apresentaram deficiéncias em mais de uma area.

Figura 7 - Numero de empresas que tiveram avaliagbes simplificadas, por drea
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Os dados apresentados nos quadros indicam que a area X (Transparéncia e Responsabilidade
Social) foi a principal responsavel pelas avaliagGes simplificadas, seguida, com uma diferenca
significativa, pelas areas VI (Controles para Assegurar a Precisdo e a Clareza dos Registros Contabeis
e a Confiabilidade dos Relatérios e Demonstragdes Financeiras) e IX (Monitoramento do Programa
de Integridade).

Esses dados destacam novamente o longo caminho que as empresas precisam percorrer para
se conscientizarem da importancia da transparéncia e da responsabilidade social de suas atividades
(accountability), bem como da necessidade de manter controles e registros contabeis rigorosos e
confidveis. Mesmo as empresas aprovadas apresentaram deficiéncias nessas duas areas. O
desempenho insatisfatério de algumas empresas na area IX pode ser explicado por programas
implementados recentemente, ja que o monitoramento adequado dos programas de integridade
somente ocorre em programas mais amadurecidos.



IV. CONCLUSAO

O Pré-Etica entra em sua segunda década de existéncia como um dos programas mais
duradouros, reconhecidos e bem-sucedidos da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Na sua primeira
década, de 2010 a 2020, o principal objetivo do Pré-Etica foi estimular a adocdo voluntéria de
programas de integridade pelas empresas. Atualmente, o Pré-Etica visa, além da adocdo de
programas, o aprimoramento dos programas implementados, incentivando o desenvolvimento de
iniciativas de integridade que sejam dinamicas, eficazes, alinhadas aos riscos especificos de cada
empresa e fundamentadas em um processo de melhoria continua. O principal objetivo é que as
empresas transformem a cultura de suas organizacdes em prol da ética e integridade, exercendo uma
influéncia positiva por toda a cadeia produtiva. E fundamental lembrar que uma das finalidades
principais de iniciativas como o Pré-Etica é prevenir e combater a corrupgao.

Os resultados da presente edigdo revelam tanto aspectos positivos quanto negativos. Entre
0s pontos positivos, destaca-se o crescente interesse das empresas pela iniciativa, evidenciado por
numeros recordes de inscricGes, avaliacdes e aprovacdes, uma tendéncia observavel ha varias
edicOes. Identificou-se que, de modo geral, as empresas tém internalizado os elementos basicos de
um programa de integridade e estdo conseguindo aprimora-los. Muitas empresas demonstram graus
intermediarios de maturidade e algumas ja atingem niveis avancados.

Diversas areas e blocos de questdes essenciais estdo sendo satisfatoriamente atendidos pelas
empresas. Além disso, verificou-se aprimoramento em dreas que anteriormente apresentavam
fragilidades, como por exemplo, a gestdo de riscos. Parte desse progresso pode ser explicada pela
pandemia de 2020-2022, que ressaltou para as empresas e para a sociedade a importancia da gestdo
de riscos. Esses resultados motivam a CGU a continuar incentivando as empresas a atingir maiores
niveis de desenvolvimento.

No entanto, alguns pontos negativos merecem atencdo. Em uma perspectiva mais ampla, as
avaliacdes indicaram que, mesmo entre as empresas aprovadas ha mais de uma edicdo, muitas tém
optado por permanecer em “zonas de conforto”, estagnando em niveis intermedidrios de
maturidade em algumas areas. Em uma analise mais detalhada, algumas areas-chave apresentaram
resultados preocupantes, como as areas de controles contabeis, monitoramento e transparéncia.

No caso dos controles contabeis, a preocupacdo se justifica pelo fato de esses controles
frequentemente serem desvirtuados para mascarar fraudes e atos de corrupcdo. A darea de
monitoramento, por sua vez, revelou uma maturidade aquém do esperado e uma baixa propensao
para gerar melhorias continuas no programa. J4 a transparéncia, sendo fundamental para a
accountability social, apresentou baixa proatividade, gerando preocupacdes. Isso é especialmente
alarmante, pois & uma area que, nas ultimas trés edi¢cGes, tem apresentado resultados insatisfatorios,
evidenciando uma nitida estagnacao.

Embora esses problemas sejam relevantes, o balanco geral indica mais melhorias do que
retrocessos. Os resultados apresentados, tanto positivos quanto negativos, servirdo para aprimorar
e ajustar o proximo ciclo de avaliagdes.



Considerando a crescente importancia da pauta de responsabilidade socioambiental,
especialmente a necessidade de conscientizacdo empresarial sobre o tema, a préxima edicdo traz a
diretriz de inclusdo da avaliacdo de itens relacionados a atuacdo da empresa na protecdo do meio
ambiente e dos direitos humanos. Além dessas evolucdes naturais na metodologia de avaliacdo,
espera-se também implementar melhorias no SAMPI, baseadas nos aprendizados obtidos durante a
edicdo Pré-Etica 2022-2023, objetivando tornar o processo sempre mais célere, objetivo e eficiente.

Participe na préxima edicdo, a integridade é responsabilidade de todos!



V. ANEXOS

ANEXO | — PERCENTUAL DE ITENS COMPROVADOS (TAE TG)

. Comprovados | Comprovados
AREA |
__ (TA) (TG)

1. Adogdo de critérios de integridade para selecdo 76,2% 68,1%
de candidatos a cargos da alta diregdo
1.1. A empresa adota formalmente critérios de 83,3% 73,9%

integridade para selecdo dos candidatos aos

cargos da alta diregdo, inclusive para escolha de

membros da  alta direcdo de  suas

controladas/subsididrias, quando for o caso?

1.2. A empresa aplica critérios de integridade para 69,0% 62,3%
sele¢do dos candidatos aos cargos da alta direcéo,

inclusive para escolha de membros da alta direcdo

de suas controladas/subsidiarias, quando for o

caso?

2. Envolvimento da alta dire¢do na implementacgdo 81,9% 77,7%
e supervisdo do programa de integridade

2.1. A aprovacdo das principais politicas 88,1% 86,7%

relacionadas ao programa de integridade é feita

pelas mais elevadas instancias decisorias da

empresa?

2.2. A alta direcdo da empresa supervisiona a 84,5% 83,3%
implantacdo e a aplicagdo do programa de

integridade, por meio do recebimento e avaliacdo

de relatdrios periddicos de acompanhamento das

atividades relacionadas ao programa de

integridade, inclusive de suas
controladas/subsididrias, quando for o caso?
2.3. A avaliacdo dos relatérios periddicos pela alta 75,0% 70,8%

direcdo considera tanto aspectos quantitativos
qguanto qualitativos de aplicagdo do programa de
integridade?
24. a empresa possui em sua estrutura 94,0% 90,7%
organizacional érgao(s) colegiado(s) para tratar de
temas de ética e integridade que contam com a
participacdo de membros da alta direcdo, como
comités e conselhos de ética?
2.4.1. Os membros da alta 57,7% 51,3%
direcdo que integram esse(s)
orgdo(s) sdo qualificados para
tratar do tema ou receberam
capacitacdo especifica para
participar do colegiado?
2.4.2. A forma como ocorre a 88,1% 78,8%
participacdo dos membros da
alta direcdo nesse(s) 6rgado(s)
esta formalizada em regimento
proprio ou documento
equivalente?



3. Apoio visivel e inequivoco da alta direcdo ao
programa de integridade, incluindo a destinacdo
de recursos adequados

3.1. Os membros da alta direcdo, de forma
pessoalizada, manifestam publicamente apoio ao
programa de integridade?

3.2. As manifestacdes de apoio ao programa de
integridade:

3.3. a empresa destina orgcamento especifico para
a execucdo das atividades relacionadas ao
programa de integridade?

2.43. Foram apresentados
documentos que comprovem
a realizagdo de mais de uma
reunidgo desse(s) orgdo(s) no
periodo avaliado?

3.2.1. sdo feitas por diferentes
membros da alta dire¢do da
empresa avaliada, incluindo
integrantes do Conselho de
Administracdo, quando for o
caso?

3.2.2. sdo feitas por membros
da média geréncia da empresa
avaliada?

3.2.3. sdo realizadas de forma
periddica com comprovacao

de, ao menos, quatro
manifestacdes no periodo
avaliado?

3.2.4. sdo divulgadas por

diferentes meios para alcangar
0 publico interno da empresa
em toda sua diversidade?
3.2.5. expressam uma
mensagem de incentivo a
adocdo de uma conduta ética,
seguindo os ditames do
programa de integridade?
3.2.6. alcangam o publico
externo da empresa, o que
inclui a sua participagdo em
acGes coletivas relacionadas ao
tema integridade e prevencao
da corrupcdo?

3.3.1. o} processo de
elaboragdo e aprovagdo do
orcamento conta com a
participacdo da instancia
responsavel pelo programa de
integridade?

85,7%

75,4%

83,3%

72,6%

60,7%

75,0%

75,0%

94,0%

84,5%

72,6%

60,7%

82,2%

71,2%

80,8%

68,6%

54,2%

66,7%

72,5%

90,0%

82,5%

70,8%

54,2%

. Comprovados | Comprovados

4. Existéncia e estrutura da instancia interna

responsavel pela aplicacio do programa de
integridade

4.1. A empresa possui uma instancia interna —drea
ou pessoa — responsavel pela aplicacdo do

programa de integridade?

75,0%

100,0%

73,4%

98,3%



4.2. Ainstancia interna responsavel pelo programa 4.2.1.  estd  formalmente 91,1% 87,9%
de integridade: constituida, tendo suas
atribuicdes expressamente
previstas em  documento
aprovado pela alta direcdo da
empresa?
42.2. dedica-se  70,7% 67,3%
exclusivamente ao programa
de integridade no Brasil?
4.2.3. possui estrutura propria, 63,1% 63,6%
ndo estando subordinada a
outro departamento da
empresa — juridico, auditoria,
RH etc.?
4.2.4. conta com quantitativo 50,0% 49,2%
de funcionarios proporcional
as atribuicdes conferidas a
area, incluindo representantes
nas diferentes localidades em
que a empresa atua (quando
for o caso)?
5. Garantias atribuidas ao responsavel pela 73,4% 67,4%
instancia interna para possibilitar o exercicio de
suas atividades com autoridade e independéncia
5.1. O responsavel pela instancia interna possui 76,2% 74,2%
como prerrogativa a possibilidade de se reportar
diretamente ao nivel hierarquico mais elevado da
empresa — no Brasil e no exterior, quando for o
caso?
5.1.1. Essa prerrogativa é de 71,4% 63,3%
fato exercida, tendo o
representante da instancia
interna  responsavel  pelo
programa se reunido com o
nivel hierarquico mais elevado
da empresa pelo menos quatro
vezes no periodo avaliado?
5.2. O responsével pela instancia interna possui 54,2% 50,4%
garantias expressas que possibilitam o exercicio
das suas atribuicGes com independéncia e
autoridade? Exemplos: protecdo contra punicdes
arbitrdrias, mandato, remuneragdo compativel
com cargos de igual posicdo hierdrquica,
autonomia para solicitar documentos e entrevistar
empregados de qualquer departamento da
empresa.
5.3. O responsavel pela instancia interna atua 91,7% 81,7%
diretamente ou como instancia supervisora na
investigacdo e apuragdo de situagBes que
configurem violagGes éticas ou legais?

. Comprovados | Comprovados

6. Gestdo de riscos para integridade 86,6% 83,7%

6.1. A empresa realizou uma analise de riscos que 98,8% 93,3%
contempla expressamente riscos para integridade,
isto é, aqueles relacionados a corrupcao e fraude?



6.2. A analise de riscos foi realizada no periodo 97,6% 95,0%
avaliado?

6.3. A analise de riscos realizada contempla: 6.3.1. a classificagdo dos riscos  97,6% 93,3%
com base em sua
probabilidade e impacto?
6.3.2. 0s riscos relacionados as  78,0% 77,9%

suas  principais  atividades

incluindo, se for o caso, as de

suas controladas/subsididrias?

6.3.3. o tratamento indicado 86,9% 85,8%
para cada um dos riscos

identificados?

6.3.4. 0s responsaveis pelo 83,3% 80,8%
tratamento dos riscos
identificados?
6.4. Existe na empresa norma que trata da gestao 92,9% 90,0%
de riscos?
6.4.1. A norma que trata da 81,0% 77,5%

gestdo de riscos institui a

periodicidade minima para

atualizacdo/revisdo do

processo de analise de riscos?

6.4.2. A norma que trata da 94,0% 88,3%

gestdo de riscos determina a

drea ou pessoa responsavel

pela gestdo de riscos?
6.5. O processo de gestdo de riscos inclui a revisdo 56,0% 55,0%
e aprovacgdo da alta dire¢do?
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7. Cédigo de Etica e Conduta 93,3% 91,5%
7.1. A empresa possui Codigo de Etica e Conduta, 100,0% 100,0%
ou documento equivalente, disponivel em
portugués?
7.2. O Cédigo de Etica e Conduta, ou documento  7.2.1 foi formalmente 92,9% 90,8%
equivalente, apresentado: aprovado pela alta dire¢do da

empresa?

7.2.2. inclui expressamente a 94,0% 95,0%

ética e/ou a integridade entre

os principios ou valores da

empresa?

7.2.3. estd alinhado as 94,6% 93,8%
especificidades da empresa,

como areas de atuacdo e grau

de interagao com a

Administracdo Publica?

7.2.4. estd alinhado com a 97,6% 97,5%
legislacdo anticorrupgao

brasileira, contendo vedacdes

expressas a pratica de atos de

corrupgdo e fraude?

7.2.5. estabelece as condutas 100,0% 100,0%
permitidas e proibidas dentro

da empresa?



7.3. O Cddigo de Etica e Conduta, ou documento
equivalente, encontra-se disponivel na pagina
eletrébnica da empresa? (Informar, no campo
correspondente, o link de acesso e o caminho que
deve ser percorrido para acessa-lo, desde a pagina
inicial da empresa.)

7.4. A empresa exige que seus empregados
declarem, expressamente, que estdo cientes da
existéncia e do conteldo desse documento, e que
se comprometem a observar os termos e
condicdes nele previstos?

8. Codigo de Etica e Conduta aplicavel a terceiros

8.1. A empresa possui Cédigo de Etica e Conduta,
ou documento equivalente, aplicavel a terceiros e
disponivel em portugués?

8.2. O Cédigo de Etica e Conduta da empresa ou
documento equivalente aplicavel a terceiros:

7.2.6. indica expressamente os
responsaveis  por  dirimir
duvidas sobre sua aplicagdo?
7.2.7. indica expressamente a
existéncia e a forma de acesso
dos canais para realizacdo de
denuncias de violacGes
éticas/legais?

7.2.8. prevé expressamente as
garantias para prote¢do do
denunciante de boa-fé?

7.2.9. menciona a
possibilidade de aplicacdo de
san¢des para aqueles que
cometerem violagdes
éticas/legais, inclusive para os
membros da alta direcdo da
empresa?

7.2.10. possui uma linguagem
clara e de facil compreensdo?
7.2.11. possui versdo nos
principais idiomas dos demais
paises em que a empresa atua?
7.2.12. pode ser facilmente
acessado pelos empregados da
empresa, incluindo aqueles
gue ndo possuem acesso a
computadores, se for o caso?

8.2.1. proibe expressamente a
pratica de corrupgdo e outros
atos lesivos a Administracdo
Publica  por parte dos
terceiros?

8.2.2. indica expressamente a
existéncia e a forma de acesso
dos canais para realizacdo de
denuncias de violacBes
éticas/legais para os terceiros?
8.2.3. menciona a
possibilidade de aplicacdo de
sang¢des para os terceiros que

90,5%

95,2%

96,4%

74,4%

98,8%

96,0%

83,3%

96,4%

91,7%

82,9%
67,9%

89,3%

88,1%

83,3%

86,7%

91,7%

92,5%

72,1%

99,2%

86,7%

81,7%

95,8%

85,0%

80,6%
73,3%

83,3%

82,5%

80,0%



8.3. A empresa disponibiliza esse documento em
sua pagina eletronica ou informa como ele pode
ser acessado por esses terceiros? (Informar, no
campo correspondente, o link de acesso e o
caminho que deve ser percorrido para acessa-lo,
desde a pagina inicial da empresa.)

8.4. a empresa solicita aos terceiros que declarem
expressamente que estdo cientes da existéncia e
do contelido desse documento, e que se
comprometem a observar os termos e condigdes
nele previstos?

9. Politicas e procedimentos de integridade

9.1. A empresa possui politicas e procedimentos
de integridade que:

9.2. as politicas e procedimentos de integridade
apresentados:

9.2.2 sdo operacionais e contam com mecanismos
gue visem sua aplicagdo, isto é, ndo sdo apenas
documentos principioldgicos?

cometerem
éticas/legais?

violacGes

9.1.1. vedam expressamente a
concessdo  de  vantagens
indevidas, econdbmicas ou nao,
a agentes publicos?

9.1.2. tratam do oferecimento
de presentes, brindes e
hospitalidades (refeicses,
entretenimento, viagem e

hospedagem) a
publicos?
9.1.3. tratam da prevencgdo de

agentes

conflito de interesses nas
relagdes com a Administracdo
Publica, incluindo
contratacdes de  agentes

publicos e seus familiares?
9.1.4. estabelecem
orientagdes e controles sobre
temas como realizagdo de
reunides, encontros e outros
tipos de interacdes entre
administradores e empregados
da empresa com agentes
publicos?

9.1.5. estabelecem
orientagdes para que seus
administradores, empregados
ou terceiros, agindo em nome
da empresa, cooperem com
eventuais investigacbes e
fiscalizacBes realizadas por
orgdos, entidades ou agentes
publicos?

9.1.6. tratam da realizacdo de
doagdo e patrocinio, ou
informam claramente que a
empresa ndo realiza essas
atividades?

86,9%

82,1%

90,3%
100,0%

94,6%

82,1%

92,3%

69,0%

96,4%

#N/D

92,3%

88,3%

75,8%

86,5%
97,5%

91,3%

80,0%

90,8%

64,6%

93,8%

#N/D

87,1%



9.3. A empresa aplicou, no periodo avaliado, as
politicas e procedimentos de integridade
apresentados?

10. Politicas e procedimentos para prevengao de
ilicitos em licitagdes e contratos administrativos
10.1. A empresa possui politicas e procedimentos
com orientacdes e controles especificos para
prevencdo de fraudes e ilicitos no ambito de
processos licitatérios e na execugdo de contratos
administrativos que:

9.2.1. s3ao proporcionais ao
perfil da empresa e aos riscos a
que esta submetida?

9.2.3. indicam os responsaveis
por sua aplicacdo e controle?
(Informar, no campo
correspondente, os artigos,
itens e/ou paginas dos
documentos em que se
encontram essas indicacdes.)
9.2.4. estdo disponiveis em
portugués e podem ser
facilmente acessados pelos
empregados da empresa?

10.1.1. tratam da conduta
esperada de empregados que
atuam nos processos
licitatdrios?

10.1.10. estabelecem que a
empresa deve disponibilizar
em sua pagina eletronica
informacdes sobre 0s
contratos celebrados com a
Administracdo Publica?

10.1.2. tratam da conduta
esperada de empregados que
atuam na gestdo/execucdo de
contratos administrativos?
10.1.3. tratam da conduta
esperada de terceiros que
atuam em seu nome nos
processos licitatérios?

10.1.4. tratam da conduta
esperada de terceiros que
atuam em seu nome na
execugao de contratos
administrativos?

10.1.5. tratam da relagdo da
empresa com seus
concorrentes, a fim de evitar
praticas anticoncorrenciais
que possibilitem fraude em
processos licitatérios?

10.1.6. tratam do
acompanhamento da
execugao dos contratos
celebrados com a
Administracdo Publica?

10.1.7. indicam
expressamente 0s

responsaveis por autorizar a

95,8%

97,0%

89,9%

83,9%

43,0%

84,6%

9,4%

56,3%

62,5%

48,3%

78,8%

17,2%

64,7%

91,3%

92,1%

89,6%

73,8%

41,8%

79,4%

10,8%

55,9%

61,3%

40,7%

75,0%

20,7%

64,2%

57



10.2. A empresa aplicou, no periodo avaliado, as
politicas e procedimentos adotados para
prevengdo de ilicitos em licitagbes?

10.3. A empresa aplicou, no periodo avaliado, as
politicas e procedimentos adotados para
prevencao de ilicitos em contratos
administrativos?

. Comprovados | Comprovados
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11. Planejamento e realizacdo de treinamentos
voltados para a capacitacdo de colaboradores e
terceiros nos temas afetos ao programa de
integridade

11.1. a empresa possui um planejamento para
realizacdo de treinamentos relacionados ao
programa de integridade contendo:

11.2. a instancia interna responsavel pelo
programa de integridade participa do
planejamento, da elaboracdo, da aplicacdo ou da
contratacdo dos treinamentos sobre temas de
integridade?

11.3. No periodo avaliado, a empresa realizou
treinamentos:

adogdo de medidas
relacionadas a participagdo em

licitagdes?

10.1.8. indicam
expressamente 0s
responsaveis por autorizar a
adocdo de medidas
relacionadas a celebragdo,

prorrogacdo e alteragdo de
contratos administrativos?

10.1.9. estabelecem que a
empresa deve disponibilizar
em sua pagina eletrbnica
informacdes sobre sua
participacdo em licitagcdes?

11.1.1. cronograma de
realizacdo dos treinamentos?

11.1.2. a identificacdo da
area/pessoa responsavel pela
execugao e supervisdo dos
treinamentos?

11.1.3. a forma de realizacdo
dos treinamentos?

11.1.4. a definicdo do publico-
alvo dos treinamentos?

11.1.5. os controles que serdo
utilizados para verificar a
participacdo do publico-alvo?
11.1.6. os objetivos e metas
relativos a realizagdo dos
treinamentos?

11.3.1. direcionados a todos os
empregados, abordando
conteudo geral do programa
de integridade, como codigo
de ética, canais de denuncia e
politica anticorrupgdo?

35,9%

6,1%

40,8%

25,8%

73,3%

85,7%

89,3%

78,6%

86,9%

86,9%

41,7%

88,1%

90,5%

44,1%

10,4%

37,5%

22,5%

67,8%

76,7%

83,3%

76,7%

81,7%

80,8%

37,1%

83,3%

83,8%



11.4. os treinamentos realizados no periodo
avaliado:

realizados  estdo
principais  riscos

11.5. Os treinamentos
correlacionados com os
identificados pela empresa?
12. Planejamento e realizacdo de acdes de
comunica¢cdo voltadas para divulgacdo do
programa de integridade e do compromisso da
empresa com a ética e a integridade

12.1. a empresa possui um planejamento para
realizacdo de a¢des de comunicagdo relacionadas
ao programa de integridade contendo:

12.2. a instancia interna responsavel pelo
programa de integridade  participa do
planejamento, elaboragdo, aplicagdo e/ou

contratacdo das acdes de comunicagdo sobre
temas de integridade?

11.3.2. direcionados a publicos

especificos, abordando
conteudo alinhado aos
principais  riscos  daquele

publico, como politicas de
doacdo e patrocinio, politica de

licitacdo e contratos
administrativos, controles
contabeis e financeiros,

realizagdo de diligéncias para
contratacdo e supervisdo de
terceiros?

11.3.3. direcionados aos
membros da alta direcdo,
abordando contetdo

compativel com os papéis das
liderangas em relagdo ao
programa de integridade?
11.3.4.  direcionados  aos
principais parceiros de
negécio, de acordo com a
avaliacdo de riscos, incluindo
agentes intermediarios,
quando for o caso?

11.4.1. atingiram percentual
relevante do publico-alvo?
11.4.2. foram realizados de
forma peridédica?

11.4.3. contaram com a
utilizacdo de mecanismos,
como testes e simulagdes, para
verificar a retencdo e a
compreensdao dos conteudos
abordados?

12.1.1. cronograma de
realizagdo das agles de
comunicagao?

12.1.2. a identificagdo da
area/pessoa responsavel pela
execucdo e supervisdo dessas
atividades?

12.1.3. a definicdo do publico-
alvo, com identificacdo da
forma e do conteudo das a¢des
de comunicagdo?

45,8%

44,0%

48,8%

66,1%

85,7%

89,3%

72,6%

91,1%

91,7%

86,9%

81,0%

89,3%

42,5%

41,7%

47,5%

63,3%

78,3%

77,5%

62,5%

86,4%

81,7%

81,7%

72,5%

84,2%



12.3. As agbes de comunicagdo realizadas pela
empresa no periodo avaliado:

12.4. Como forma de comunicar seu compromisso
com a ética e aintegridade, a empresa divulga para
o publico externo:

13. Avaliacdo do impacto dos treinamentos e
acdes de comunicagdo no aprimoramento da
cultura organizacional

13.1. A empresa busca avaliar o impacto dos
treinamentos e das agdes de comunicagdo na
mudanga comportamental de seus empregados e
no aprimoramento da cultura organizacional?
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14. Controles para assegurar a precisdo e a clareza
dos registros contabeis e a confiabilidade dos
relatérios e demonstracdes financeiras

14.1. A empresa possui fluxos de trabalho para
elaboragdo dos langamentos contdbeis?

14.2. A empresa possui regras que estabelecem a
segregacdo de fungBes e a definicdo de niveis de
aprovacdo de receitas e despesas?

14.3. A empresa possui mecanismos para detectar
receitas e despesas fora do padrdo e/ou "red flags"
durante a realizacdo de lancamentos contabeis?
14.4. A empresa possui regras que exigem a
verificagdo do cumprimento do objeto do contrato
para realizacdo do pagamento?

14.5. a empresa possui uma area de auditoria
interna formalmente instituida?

12.3.1. buscaram promover a
divulgacio do Cédigo de Etica,
do canal de denuncia e das
principais politicas de
integridade?

12.3.2. buscaram fomentar o
desenvolvimento de uma
cultura de integridade no
ambiente organizacional?
12.3.3. foram realizadas de
forma periddica e continua?
12.3.4. foram realizadas por
diferentes meios, para
alcancar o publico interno da
empresa em toda sua
diversidade?

12.4.1. manifestacdo
institucional clara do seu
compromisso com a ética e a
integridade?

12.4.2. as principais politicas e
informacdes sobre o programa
de integridade?

14.5.1. A drea de auditoria
interna reporta-se a um nivel
dentro da empresa que lhe
permita cumprir com suas
responsabilidades de forma
independente?

14.5.2. Os auditores internos
da empresa passam por
treinamentos periddicos cujo

92,9%

97,0%

92,9%

92,9%

96,4%

90,5%

28,6%

28,6%

61,7%

82,1%

55,4%

35,7%

71,4%

92,9%

70,2%

41,7%

89,6%

93,3%

86,7%

87,9%

96,7%

90,0%

27,5%

27,5%

60,6%

80,8%

58,8%

39,2%

66,7%

86,4%

66,1%

41,9%



conteldo seja relevante para o

exercicio de suas atribuigdes?

14.5.3. Séo produzidos 58,3% 57,6%
relatorios periodicos de

auditoria interna?

14.5.4. A empresa corrige em 47,6% 47,5%
tempo habil as eventuais ndo

conformidades apresentadas

nos relatérios de auditoria

interna?
7 Comprovados | Comprovados
I N il

15. Diligéncias para contratacdo e supervisao de 84,1% 80,1%
terceiros

15.1. Em relacdo a realizagdo de diligéncias para  15.1.1. determinam a 98,8% 96,7%
contratacdo e supervisdo de terceiros, a empresa verificacdo de possivel

possui politicas e procedimentos que: envolvimento do terceiro em

casos de corrupgdo e praticas
de fraude contra a
Administracdo Publica?

15.1.2. determinam a 81,5% 78,8%
verificacdo de existéncia de
pessoas expostas

politicamente, bem como de
seus familiares, estreitos
colaboradores e empresas de

que participem, na
contratagdo?
15.1.3. determinam a 73,8% 70,8%

verificacdo da existéncia de

programas de integridade

implementados nos terceiros

avaliados, para mitigar os

riscos de corrupgdo e fraude

contra a administracdo

publica?

15.1.4. preveem a classificagdo  91,7% 85,8%
dos contratos e/ou dos

contratados por categoria de

risco?

15.1.5. preveem a realizagdo 56,5% 46,9%
de diligéncias aprofundadas de

integridade em relagdo aos

terceiros para celebracdo de

parcerias, como consorcios,

associagdes, joint ventures e

sociedades de  propdsito

especifico?

15.1.6. indicam como as 84,5% 80,8%
informagdes  obtidas  nas

diligéncias sobre prévio

envolvimento com

corrupgao/risco de corrupgao

deverdo impactar no grau de

risco do terceiro?

15.1.7. estabelecem a  92,9% 85,8%
necessidade de adocdo de



15.2. As diligéncias indicadas no item anterior sdo
aplicaveis previamente a realizacdo de patrocinios
e doagles e em sua supervisao?

15.3. Ha segregacdo de fungdo entre aqueles que
realizam as diligéncias e os responsdveis por
solicitar e autorizar a contratagdo?

15.4. A instancia interna responsadvel pelo
programa de integridade participa da realizacdo
e/ou supervisdo das diligéncias?

15.5. A empresa realizou diligéncias de integridade
em relacdo aos terceiros com os quais estabeleceu
relagcdes negociais no periodo avaliado?

16. Cldusulas contratuais anticorrupgdo

16.1. A empresa inclui nos contratos celebrados
com terceiros cldusula estabelecendo a
obrigatoriedade do cumprimento de normas
éticas e a vedacdo de praticas de fraude e
corrupgao, conhecida como clausula
anticorrupgdo?

16.2. a empresa celebrou contratos no periodo
avaliado, que contenham cldusula anticorrupcao,
bem como previsdo de aplicagdo de penalidade
pelo seu descumprimento?

17. Diligéncias prévias a fusdes, aquisicbes e
outras operacgdes societarias

17.1. A empresa possui politicas e procedimentos
especificos para a realizacdo de fusGes, aquisicGes
ou outras operacdes societarias que:

medidas para minimizar o risco
da contratacdo de terceiro,
caso o resultado das diligéncias
realizadas indique alto risco de
integridade na contratagdo?
15.1.8. favorecem a
contratacdo de terceiros que
apresentam baixo risco de
integridade?

15.1.9. indicam a forma e a
periodicidade de supervisdo de
terceiros apds a contratacao,
sobretudo daqueles
considerados de alto risco?

16.1.1. A clausula
anticorrupgdo apresentada
estda adaptada a legislacdo
brasileira?

16.1.2. A cldusula
anticorrupgao — ou outra
cldusula contratual — prevé a
aplicagdo de penalidades e/ou
de rescisdo contratual em caso
de descumprimento de
normas éticas e pratica de
fraude e corrupcao?

17.1.1. preveem a realizacdo
de diligéncias para verificar o
historico de pratica de atos de
corrupcdo e fraude das
empresas  envolvidas  nas
operagdes?

55,4%

82,1%

83,1%

92,9%

95,2%

84,5%

96,1%
97,6%

96,4%

95,2%

95,2%

67,1%

90,5%

52,5%

77,9%

80,6%

90,8%

93,3%

76,7%

94,8%
97,5%

96,7%

94,2%

90,8%

64,6%

87,3%



17.2. A empresa realizou diligéncias prévias a
fusGes, aquisicdes e outras operagdes societarias
entre 2020 e 20227

AREA VI

17.1.2. preveem a realizagdo
de diligéncias para verificar
histérico de pratica de atos de
corrupcao e fraude dos sdocios
das empresas envolvidas nas
operagdes?

17.1.3. definem previamente
as medidas a serem adotadas
caso o resultado das diligéncias
indique a presenca de historico
de prdtica de atos de
corrupcdo e fraude pela
empresa envolvida na
operagdo ou Seu respectivo
sécio?

17.1.4. determinam a
participacdo da  instancia
interna  responsavel  pelo
programa de integridade na
tomada de decisdo sobre
realizacdo  ou ndo da
operagao?

69,0%

54,8%

54,8%

66,7%

Comprovados | Comprovados
(TA) (TG)

65,5%

54,5%

56,4%

59,3%

18. Canais disponiveis para realizacdo de
denuncias

18.1. A empresa possui canais para realizacdo de
denuncias, disponiveis em portugués? (Indique, no
campo correspondente, o link e o caminho desde
a pagina inicial da empresa.)

18.2. Os canais de denuncias da empresa:

18.2.1. podem ser utilizados
por seus empregados?
(Comprovar que o canal de
denuncias esta disponivel para
uso dos empregados.)

18.2.2. podem ser utilizados
pelo publico externo em geral?
(Comprovar que o canal de
denuncias esta disponivel para
uso do publico externo.)
18.2.3. indicam
expressamente a possibilidade
de serem utilizados para
realizacdo  de  dendncias
relacionadas a atos de
corrupcdo, fraude e demais
irregularidades previstas na Lei
n.12.846/2013?

18.2.4. indicam
expressamente as garantias de
protegao oferecidas aos
denunciantes de boa-fé?
18.2.5. permitem o)
acompanhamento da

92,7%

100,0%

100,0%

98,8%

77,4%

89,3%

96,4%

91,6%

100,0%

100,0%

99,2%

77,5%

85,0%

94,2%



18.3. O canal de denuncia disponivel na pagina
eletrénica da empresa (ou outro canal disponivel)
funcionou quando testado pelo avaliador?

18.4. A empresa realizou acGes de divulgacdo dos
canais de denuncia, tanto para o publico interno
quanto para o externo?

18.5. os canais de denuncia sdo de facil acesso para
os diversos publicos?

18.6. A empresa monitora os canais de denuncias
com base em andlise estatistica de dados relativos
as denuncias recebidas e ao tratamento das
denuncias?

19. Procedimentos para apuracgdo e tratamento
das denuncias

19.1. A empresa possui politicas e procedimentos
que:

19.2. A empresa realizou a apuragdo de denuncias
entre 2021 e 20227

20. Procedimentos para interrupcdo de
irregularidades, remediacdo e aplicagdo de
medidas disciplinares

20.1. A empresa possui politicas e procedimentos
que:

apuracdo da denuncia pelo
denunciante de boa-fé?

19.1.1. estabelecem o fluxo de
recebimento, tratamento e
apuragdo das denuncias?
19.1.2. estabelecem fluxo
especifico para denuncias
envolvendo membros da alta
direcdo?

19.1.3. indicam claramente os
responsaveis por cada etapa
do processo dentro do fluxo de
apuragdo da denuncia?

19.1.4. conferem aos
responsaveis pela apuracdo
acesso a documentos,

sistemas e pessoas para a
coleta de informacdes
necessarias a apuracao?

19.1.5. estabelecem prazo
para conclusdo da apuragéo?

20.1.1. estabelecem
mecanismos voltados a pronta
interrupcdo de
irregularidades?

20.1.2. estabelecem a
possibilidade de afastamento
cautelar de membros da alta
direcdo suspeitos de
envolvimento em atos de
corrupcao e fraude?

20.1.3. definem as medidas
disciplinares aplicaveis?
20.1.4.  correlacionam  as
medidas disciplinares ao tipo
de infragdo cometida?

100,0%

83,3%

88,1%

94,0%

82,1%

92,3%

67,9%

94,0%

84,5%

72,6%

80,6%

71,3%

58,3%

38,1%

98,8%

63,1%

99,2%

80,0%

89,2%

91,7%

78,9%

90,0%

64,2%

91,7%

80,0%

68,3%

79,5%

67,2%

53,8%

39,2%

93,3%

61,7%



20.2. A empresa aplicou procedimentos para
interrupcdo de irregularidades, remediacdo e
aplicagdo de medidas disciplinares entre 2021 e
2022?

. Comprovados | Comprovados
AREA IX
__ (TA) (TG)

21. Planejamento e realizagdo de monitoramento
continuo do programa de integridade

21.1.1 os responsaveis por realizar o
monitoramento do programa de integridade?
21.1. A empresa possui politicas e procedimentos
que estabelecem:

21.2. A empresa realiza um monitoramento ativo
do programa de integridade por meio de:

21.3. a empresa utiliza as informagdes obtidas a
partir do monitoramento para aprimorar seu
programa de integridade?

. Comprovados | Comprovados
I

22. Transparéncia e Responsabilidade Social

22.1. A empresa
informacdes sobre:

disponibiliza na internet

20.1.5. indicam 0s
responsaveis pela aplicacdo
das medidas disciplinares?

20.1.6. definem 0s
procedimentos necessarios

para encaminhamento de
denlncias as autoridades
competentes?

21.1.2. a periodicidade para
realizagdo do monitoramento?
21.1.3. as instancias para as
quais serdo submetidos os
dados e as informacdes
apurados no monitoramento?
21.2.1. relatérios periddicos
com dados e estatisticas sobre
aplicagdo das principais
politicas e procedimentos de
integridade?

21.2.2. utilizacao de
indicadores sobre o programa
de integridade e o}
estabelecimento de metas de
desempenho?

21.2.3. registro das metas e do
desempenho alcancado em
cada periodo, em relagdo aos
indicadores do programa?

22.1.1. Principais atividades
exercidas?

22.1.10. Relatdrio periddico
com informacgGes relativas ao
programa de integridade
(relatério de sustentabilidade /
relatério de integridade/ relato
integrado / relatério anual)?
22.1.2. Identificacdo de seus
proprietdrios ou principais
acionistas?

94,0% 89,2%
59,5% 54,2%
86,9% 79,2%

74,6% 70,0%
100,0% 95,8%
79,8% 70,8%
88,1% 81,7%
83,9% 79,6%
63,7% 60,4%
49,4% 48,3%
57,1% 53,3%

68,9% 65,1%
98,8% 96,7%
69,0% 66,1%
81,5% 75,8%



22.2. Existe uma secdo especifica no site da
empresa que reuna as informacgdes sobre o
programa de integridade?

22.1.3. Identificagdo e fungdo
de seus  executivos e
dirigentes?

22.1.4. Demonstragdes
financeiras?

22.1.5. Participagbes em
licitagBes publicas?

22.1.6. Contratos firmados
com a Administracdo Publica?
22.1.7. Incentivos ou
beneficios fiscais recebidos?
22.1.9. Patrocinios e doagdes
realizados ou informa
explicitamente que ndo realiza
tais agdes?

81,5%

81,0%

32,3%

36,3%

28,1%

60,7%

82,1%

77,1%

77,1%

28,9%

30,8%

27,8%

56,7%

81,3%



ANEXO Il — PERCENTUAL DE ITENS COMPROVADOS COM AVALIACOES SIMPLIFICADAS

AREA |

1. Adogdo de critérios de integridade para
selecdo de candidatos a cargos da alta
direcdo

1.1. A empresa adota formalmente
critérios de integridade para sele¢do dos
candidatos aos cargos da alta direcdo,
inclusive para escolha de membros da alta
direcdo de suas controladas/subsidiarias,
guando for o caso?

1.2. A empresa aplica critérios de
integridade para sele¢do dos candidatos
aos cargos da alta direcdo, inclusive para
escolha de membros da alta dire¢cdo de
suas controladas/subsidiarias, quando for
0 caso?

2. Envolvimento da alta direcdo na
implementacgdo e supervisdo do programa
de integridade

2.1. A aprovagdo das principais politicas
relacionadas ao programa de integridade
é feita pelas mais elevadas instancias
decisérias da empresa?

2.2. A alta direcdo da empresa
supervisiona a implantacdo e a aplicagédo
do programa de integridade, por meio do
recebimento e avaliacdo de relatérios
periddicos de acompanhamento das
atividades relacionadas ao programa de
integridade, inclusive de suas
controladas/subsididrias, quando for o
caso?

2.3. A avaliacdo dos relatérios periodicos
pela alta direcdo considera tanto aspectos
guantitativos quanto qualitativos de
aplicagdo do programa de integridade?
2.4. a3 empresa possui em sua estrutura
organizacional 6rgdo(s) colegiado(s) para
tratar de temas de ética e integridade que
contam com a participacdo de membros
da alta direcdo, como comités e conselhos
de ética?

2.4.1. Os membros da

alta direcdo que
integram esse(s)
orgdo(s) sdo

qualificados para tratar
do tema ou receberam
capacitacdo especifica
para  participar do
colegiado?

% de itens

comprovados
S
68,1%

73,9%

62,3%

77,7%

86,7%

83,3%

70,8%

90,7%

51,3%

% de itens
comprovados
(TG + AS)

57,6%

63,7%

51,5%

68,6%

83,3%

75,3%

56,9%

86,4%

41,7%

Diferenca
TG - (TG +
AS)

10,5%

10,2%
10,8%

9,1%

3,4%

8,0%

13,9%

4,3%

9,6%



3. Apoio visivel e inequivoco da alta
direcdo ao programa de integridade,
incluindo a destinagdo de recursos
adequados

3.1. Os membros da alta direcdo, de forma
pessoalizada, manifestam publicamente
apoio ao programa de integridade?

3.2. As manifestacdes de apoio ao
programa de integridade:

2.4.2. A forma como
ocorre a participagao
dos membros da alta

direcédo nesse(s)
orgdo(s) esta
formalizada em

regimento préprio ou
documento
equivalente?

2.4.3. Foram
apresentados

documentos que
comprovem a

realizacdo de mais de
uma reunido desse(s)
orgdo(s) no periodo
avaliado?

3.2.1. sdo feitas por
diferentes membros da
alta direcdo da empresa

avaliada, incluindo
integrantes do
Conselho de

Administracdo, quando
for o caso?

3.2.2. sdo feitas por
membros da média
geréncia da empresa
avaliada?

3.2.3. sdo realizadas de
forma periodica com
comprovacdo de, ao
menos, quatro
manifestacdes no
periodo avaliado?
3.2.4. sdo divulgadas
por diferentes meios
para alcancar o publico
interno da empresa em
toda sua diversidade?
3.2.5. expressam uma
mensagem de incentivo
a adogdo de uma
conduta ética, seguindo
0s ditames do
programa de
integridade?

3.2.6. alcancam o
publico externo da
empresa, o que inclui a

78,8%

82,2%

71,2%

80,8%

68,6%

54,2%

66,7%

72,5%

90,0%

82,5%

69,0%

69,6%

60,2%

76,4%

59,4%

42,9%

54,2%

63,0%

84,5%

66,3%

9,8%

12,6%

11,0%

4,4%

9,2%

11,3%

12,5%

9,5%

5,5%

16,2%



3.3. a empresa destina orcamento
especifico para a execugdo das atividades
relacionadas ao programa de integridade?

AREA I

4. Existéncia e estrutura da instancia
interna responsavel pela aplicacdo do
programa de integridade

4.1. A empresa possui uma instancia
interna — area ou pessoa — responsavel
pela aplicacgo do programa de
integridade?

4.2. A instancia interna responsavel pelo
programa de integridade:

5. Garantias atribuidas ao responsavel
pela instancia interna para possibilitar o

sua participagdo em
acoes coletivas
relacionadas ao tema
integridade e
prevengao da
corrupgdo?

3.3.1. o processo de
elaboragdo e aprovagdo
do orgamento conta
com a participacdo da
instancia responsavel
pelo  programa de
integridade?

4.2.1.
formalmente
constituida, tendo suas

esta

atribuicdes
expressamente
previstas em
documento aprovado
pela alta direcdo da
empresa?

4.2.2. dedica-se
exclusivamente ao
programa de

integridade no Brasil?
4.2.3. possui estrutura
prépria, ndo estando
subordinada a outro
departamento da
empresa — juridico,
auditoria, RH etc.?
4.2.4. conta com
guantitativo de
funcionarios
proporcional as
atribuicdes conferidas a
area, incluindo
representantes nas
diferentes localidades
em que a empresa atua
(quando for o caso)?

70,8%

54,2%

% de itens

comprovados
(TG)
73,4%

98,3%

87,9%

67,3%

63,6%

49,2%

67,4%

60,7%

39,9%

% de itens
comprovados
(TG + AS)

66,7%

95,2%

82,3%

55,8%

55,3%

45,2%

60,0%

10,1%

14,3%

Diferenca
TG - (TG +
AS)
6,7%
3,1%

5,6%

11,5%

8,3%

4,0%

7,4%



exercicio de suas atividades com
autoridade e independéncia
5.1. O responsavel pela instancia interna 74,2% 69,8% 4,4%
possui como prerrogativa a possibilidade
de se reportar diretamente ao nivel
hierarquico mais elevado da empresa —no
Brasil e no exterior, quando for o caso?
5.1.1. Essa prerrogativa 63,3% 55,8% 7,5%
é de fato exercida,
tendo o representante
da instancia interna
responsavel pelo
programa se reunido
com o nivel hierarquico
mais elevado da
empresa pelo menos
quatro vezes no
periodo avaliado?
5.2. O responsavel pela instancia interna 50,4% 40,1% 10,3%
pOSsUi garantias expressas que
possibilitam o exercicio das suas
atribuicdbes com  independéncia e
autoridade? Exemplos: protecdo contra
punicdes arbitrarias, mandato,
remuneracdo compativel com cargos de
igual posicdo hierarquica, autonomia para
solicitar documentos e entrevistar
empregados de qualquer departamento
da empresa. .
5.3. O responsavel pela instancia interna 81,7% 76,2% 5,5%
atua diretamente ou como instancia
supervisora na investigacdo e apuragdo de
situacdes que configurem violagBes éticas

ou legais?
% de itens % de itens Diferenca
AREA 111 comprovados comprovados | TG- (TG +
(TG) (TG + AS) AS)
6. Gestdo de riscos para integridade 83,7% 73,5% 10,2%
6.1. A empresa realizou uma analise de 93,3% 84,6% 8,7%

riscos que contempla expressamente
riscos para integridade, isto é, aqueles
relacionados a corrupgdo e fraude?

6.2. A analise de riscos foi realizada no 95,0% 83,5% 11,5%
periodo avaliado?
6.3. A andlise de riscos realizada 6.3.1. a classificacdo 93,3% 85,4% 7,9%
contempla: dos riscos com base em

sua probabilidade e

impacto?

6.3.2. 0s riscos  77,9% 68,5% 9,4%

relacionados as suas
principais  atividades
incluindo, se for o caso,

as de suas
controladas/subsidiaria
s?

70



6.3.3. o tratamento 85,8% 75,0% 10,8%
indicado para cada um

dos riscos
identificados?
6.3.4. os responsaveis 80,8% 71,8% 9,0%

pelo tratamento dos

riscos identificados?
6.4. Existe na empresa norma que trata da 90,0% 78,4% 11,6%
gestdo de riscos?

6.4.1. A norma que 77,5% 63,4% 14,1%
trata da gestdo de

riscos institui a

periodicidade minima

para

atualizacdo/revisdo do

processo de analise de

riscos?

6.4.2. A norma que 88,3% 78,3% 10,0%

trata da gestdo de

riscos determina a area

ou pessoa responsavel

pela gestdo de riscos?
6.5. O processo de gestdo de riscos inclui 55,0% 48,8% 6,2%
a revisdo e aprovacao da alta direcdo?

% de itens % de itens Diferenca
AREA IV comprovados comprovados | TG-(TG +
(TG) (TG + AS) AS)
7. Cédigo de Etica e Conduta 91,5% 90,1% 1,4%
7.1. A empresa possui Cédigo de Etica e 100,0% 100,0% 0,0%

Conduta, ou documento equivalente,
disponivel em portugués?

7.2. O Codigo de Etica e Conduta, ou 7.2.1. foi formalmente 90,8% 88,1% 2,7%
documento equivalente, apresentado: aprovado pela alta

direcdo da empresa?

7.2.2. inclui  95,0% 95,4% -0,4%

expressamente a ética

e/ou a integridade

entre os principios ou

valores da empresa?

7.2.3. esta alinhado as 93,8% 91,9% 1,9%
especificidades da

empresa, como 4areas

de atuagdo e grau de

interacao com a

Administracdo Publica?

7.2.4. estd alinhado 97,5% 96,9% 0,6%
com a legislacdo

anticorrupgdo

brasileira, contendo

vedacOes expressas a

pratica de atos de

corrupcao e fraude?

7.2.5. estabelece as 100,0% 100,0% 0,0%
condutas permitidas e

proibidas dentro da

empresa?



7.4. A empresa exige que seus
empregados declarem, expressamente,
que estdo cientes da existéncia e do
conteldo desse documento, e que se
comprometem a observar os termos e
condicdes nele previstos?

8. Coédigo de Etica e Conduta aplicavel a
terceiros

8.1. A empresa possui Codigo de Etica e
Conduta, ou documento equivalente,
aplicavel a terceiros e disponivel em
portugués?

8.2. O Cddigo de Etica e Conduta da
empresa ou documento equivalente
aplicavel a terceiros:

7.2.6. indica
expressamente 0s
responsaveis por
dirimir dudvidas sobre
sua aplicagdo?

7.2.7. indica
expressamente a
existéncia e a forma de
acesso dos canais para
realizagdo de denuncias

de violagBes
éticas/legais?

7.2.8. prevé
expressamente as

garantias para protecdo
do denunciante de boa-
fé?

7.2.9. menciona a
possibilidade de
aplicacdo de sancgdes
para aqueles  que
cometerem violagBes
éticas/legais, inclusive
para os membros da
alta direcdo da
empresa?

7.2.10. possui uma
linguagem clara e de
facil compreensao?
7.2.11. possui versao
nos principais idiomas
dos demais paises em
gque a empresa atua?
7.2.12. pode ser
facilmente  acessado
pelos empregados da
empresa, incluindo
aqueles que nao
possuem  acesso  a
computadores, se for o
caso’?

8.2.1. proibe
expressamente a
pratica de corrupgdo e
outros atos lesivos a

86,7%

91,7%

92,5%

72,1%

99,2%

86,7%

81,7%

85,0%

80,6%

73,3%

83,3%

85,6%

91,5%

86,7%

69,7%

98,5%

79,4%

82,3%

82,2%

75,0%

71,6%

78,5%

1,1%

0,2%

5,8%

2,4%

0,7%

7,3%
-0,6%
2,8%
5,6%

1,7%

4,8%



83. A empresa disponibiliza esse
documento em sua pagina eletrénica ou
informa como ele pode ser acessado por
esses terceiros? (Informar, no campo
correspondente, o link de acesso e o
caminho que deve ser percorrido para
acessa-lo, desde a pagina inicial da
empresa.)

8.4. a empresa solicita aos terceiros que
declarem expressamente que estdo
cientes da existéncia e do conteudo desse
documento, e que se comprometem a
observar os termos e condi¢cdes nele
previstos?

9. Politicas e
integridade

9.1. A empresa possui politicas e
procedimentos de integridade que:

procedimentos de

Administracdo Publica

por parte dos
terceiros?

8.2.2. indica
expressamente a

existéncia e a forma de
acesso dos canais para
realizagdo de denuncias
de violagBes
éticas/legais para os
terceiros?

8.2.3. menciona a
possibilidade de
aplicacdo de sancgdes
para os terceiros que

cometerem violagdes
éticas/legais?

9.1.1. vedam
expressamente a
concessdo de
vantagens indevidas,

econdémicas ou ndo, a
agentes publicos?

9.1.2. tratam do
oferecimento de
presentes, brindes e
hospitalidades
(refeicses,

entretenimento,
viagem e hospedagem)
a agentes publicos?
9.1.3. tratam da
prevencdo de conflito
de  interesses  nas
relagdes com a
Administracdo Publica,
incluindo contratacdes
de agentes publicos e
seus familiares?

9.1.4. estabelecem
orientagdes e controles

82,5% 79,1%
80,0% 71,5%
88,3% 83,7%
75,8% 66,2%
86,5% 81,6%
97,5% 95,5%
91,3% 88,4%
80,0% 75,5%
90,8% 80,6%

3,4%

8,5%

4,6%

9,6%

4,9%

2,0%

2,9%

4,5%

10,2%

73



9.2. as politicas e procedimentos de
integridade apresentados:

9.3. A empresa aplicou, no periodo
avaliado, as politicas e procedimentos de
integridade apresentados?

sobre temas como
realizagdo de reunides,
encontros e outros
tipos de interagGes
entre administradores
e empregados da
empresa com agentes
publicos?

9.1.5. estabelecem
orientagdes para que
seus administradores,
empregados ou
terceiros, agindo em
nome da empresa,
cooperem com
eventuais investigacdes
e fiscalizagGes
realizadas por orgdos,
entidades ou agentes
publicos?

9.1.6. tratam da
realizacdo de doacdo e
patrocinio, ou
informam claramente
que a empresa nado

realiza essas
atividades?
9.2.1. sdo

proporcionais ao perfil
da empresa e aos riscos
a que esta submetida?
9.2.2 sdao operacionais
e contam com
mecanismos que visem
sua aplicagdo, isto é,
nao sdo apenas
documentos
principiolégicos?

9.2.3. indicam 0s
responsaveis por sua
aplicagdo e controle?
(Informar, no campo

correspondente, os
artigos, itens e/ou
paginas dos
documentos em que se
encontram essas
indicacdes.)

9.2.4. estdo disponiveis
em portugués e podem

ser facilmente
acessados pelos
empregados da
empresa?

64,6%

93,8%

91,3%

87,1%

92,1%

89,6%

73,8%

56,0%

87,6%

90,8%

86,2%

87,1%

87,2%

66,5%

8,6%

6,2%

0,5%

0,9%

5,0%

2,4%

7,3%

74



10. Politicas e procedimentos para
prevencdo de ilicitos em licitagdes e
contratos administrativos

10.1. A empresa possui politicas e
procedimentos com orientacBes e
controles especificos para prevencdo de
fraudes e ilicitos no ambito de processos
licitatorios e na execugdo de contratos
administrativos que:

10.1.1. tratam da
conduta esperada de
empregados que atuam
nos processos
licitatérios?

10.1.10. estabelecem
que a empresa deve
disponibilizar em sua
pagina eletrénica
informacdes sobre os
contratos  celebrados
com a Administragdo
Publica?

10.1.2.  tratam da
conduta esperada de
empregados que atuam
na gestdo/execucdo de
contratos
administrativos?
10.1.3.  tratam da
conduta esperada de
terceiros que atuam em
seu nome nos
processos licitatorios?
10.1.4. tratam da
conduta esperada de
terceiros que atuam em
seu home na execugao
de contratos
administrativos?
10.1.5. tratam da
relagdo da empresa
com seus concorrentes,
a fim de evitar praticas
anticoncorrenciais que
possibilitem fraude em
processos licitatorios?
10.1.6. tratam do
acompanhamento da
execugdo dos contratos
celebrados com a
Administracdo Publica?

10.1.7. indicam
expressamente 0s
responsaveis por

autorizar a adogdo de
medidas relacionadas a

participagao em
licitagdes?

10.1.8. indicam
expressamente 0s
responsaveis por

autorizar a adogdo de

41,8%

79,4%

10,8%

55,9%

61,3%

40,7%

75,0%

20,7%

64,2%

44,1%

28,6%

67,1%

6,0%

44,3%

42,9%

30,8%

59,1%

14,9%

42,6%

29,7%

13,2%

12,3%

4,8%

11,6%

18,4%

9,9%

15,9%

5,8%

21,6%

14,4%



10.2. A empresa aplicou, no periodo
avaliado, as politicas e procedimentos
adotados para prevencdo de ilicitos em
licitagdes?

10.3. A empresa aplicou, no periodo
avaliado, as politicas e procedimentos
adotados para prevengdo de ilicitos em
contratos administrativos?

AREA V

11. Planejamento e realizacdo de
treinamentos voltados para a capacitagdo
de colaboradores e terceiros nos temas
afetos ao programa de integridade

11.1. a empresa possui um planejamento
para realizaggdo de treinamentos
relacionados ao programa de integridade
contendo:

11.2. a instancia interna responsavel pelo
programa de integridade participa do
planejamento, da elaboragdo, da
aplicacdo ou da contratagdo dos
treinamentos sobre temas de
integridade?

medidas relacionadas a
celebragdo,
prorrogacao e
alteracdo de contratos
administrativos?
10.1.9. estabelecem
que a empresa deve
disponibilizar em sua
pagina eletrénica
informacgdes sobre sua
participagao em
licitagbes?

11.1.1. cronograma de
realizacdo dos
treinamentos?

11.1.2. a identificacdo
da area/pessoa
responsavel pela
execugao e supervisao
dos treinamentos?
11.1.3. a forma de
realizacdo dos
treinamentos?

11.1.4. a definicdo do
publico-alvo dos
treinamentos?
11.1.5. os controles que
serdo utilizados para
verificar a participacdo
do publico-alvo?
11.1.6. os objetivos e
metas  relativos  a
realizacdo dos
treinamentos?

10,4%

37,5%

22,5%

% de itens
comprovados
S

67,8%

76,7%

83,3%

76,7%

81,7%

80,8%

37,1%

83,3%

5,3%

23,8%

15,6%

% de itens
comprovados
(TG + AS)

58,6%

67,4%

76,2%

68,5%

75,2%

69,3%

33,2%

77,3%

5,1%

13,7%

6,9%

Diferenca
TG - (TG +

AS)
9,2%

9,3%
7,1%
8,2%

6,5%

11,5%
3,9%

6,0%



11.3. No periodo avaliado, a empresa

realizou treinamentos:

11.4. os treinamentos
periodo avaliado:

realizados

no

11.5. Os treinamentos realizados estdo
correlacionados com os principais riscos
identificados pela empresa?

11.3.1. direcionados a
todos os empregados,
abordando conteudo
geral do programa de
integridade, como
codigo de ética, canais
de denuncia e politica
anticorrupcao?

11.3.2. direcionados a
publicos  especificos,
abordando conteudo
alinhado aos principais
riscos daquele publico,
como  politicas de
doagdo e patrocinio,
politica de licitacdo e
contratos
administrativos,
controles contdbeis e
financeiros, realizagdo
de diligéncias para

contratacao e
supervisao de
terceiros?

11.3.3.  direcionados
aos membros da alta
direcéo, abordando
conteudo compativel

com o0s papéis das
liderancas em relagdo
ao programa de
integridade?

11.3.4.  direcionados
a0s principais parceiros
de negdcio, de acordo
com a avaliacdo de
riscos, incluindo
agentes intermediarios,
guando for o caso?
11.4.1. atingiram
percentual relevante
do publico-alvo?
11.4.2. foram
realizados de forma
periddica?

11.4.3. contaram com a
utilizacao de
mecanismos, como
testes e simulagGes,
para verificar a
retencao e a
compreensdo dos
conteldos abordados?

83,8%

42,5%

41,7%

47,5%

63,3%

78,3%

77,5%

62,5%

79,3%

35,5%

31,5%

31,8%

57,1%

72,3%

61,9%

58,1%

4,5%

7,0%

10,2%

15,7%

6,2%
6,0%

15,6%

4,4%



12. Planejamento e realizacdo de acdes de
comunicagdo voltadas para divulgagdo do
programa de integridade e do
compromisso da empresa com a ética e a
integridade

12.1. a empresa possui um planejamento
para realizacdo de agGes de comunicagdo
relacionadas ao programa de integridade
contendo:

12.2. a instancia interna responsavel pelo
programa de integridade participa do
planejamento, elaboracdo, aplicagdo e/ou
contratacao das acdes de comunicagdo
sobre temas de integridade?

12.3. As acBes de comunicacdo realizadas
pela empresa no periodo avaliado:

12.4. Como forma de comunicar seu
compromisso com a ética e a integridade,
a empresa divulga para o publico externo:

13.  Avaliagdo do impacto dos
treinamentos e acdes de comunicagao no
aprimoramento da cultura organizacional

12.1.1. cronograma de
realizacdo das acGes de
comunicagdo?

12.1.2. a identificagcdo
da area/pessoa
responsavel pela
execugao e supervisao
dessas atividades?

12.1.3. a definicdo do
publico-alvo, com
identificacdo da forma
e do conteudo das
acGes de comunicagdo?

12.3.1. buscaram
promover a divulgagdo
do Cédigo de Etica, do
canal de denuncia e das
principais politicas de
integridade?

12.3.2. buscaram
fomentar o
desenvolvimento  de
uma cultura de
integridade no
ambiente
organizacional?

12.3.3. foram

realizadas de forma
periddica e continua?
12.3.4. foram
realizadas por
diferentes meios, para
alcancar o  publico
interno da empresa em
toda sua diversidade?
12.4.1. manifestacdo
institucional clara do
seu compromisso com
a ética e a integridade?
12.4.2. as principais
politicas e informacgdes
sobre o programa de
integridade?

86,4%

81,7%

81,7%

72,5%

84,2%

89,6%

93,3%

86,7%

87,9%

96,7%

90,0%

27,5%

77,1%

68,0%

71,7%

59,9%

74,5%

84,1%

87,5%

77,1%

76,2%

92,9%

81,8%

22,4%

9,3%

13,7%

10,0%
12,6%
9,7%

5,5%

5,8%

9,6%

11,7%

3,8%
8,2%

5,1%



13.1. A empresa busca avaliar o impacto
dos treinamentos e das agdes de
comunicagdo na mudanca
comportamental de seus empregados e
no aprimoramento da cultura
organizacional?

AREA VI

14. Controles para assegurar a precisdo e
a clareza dos registros contabeis e a
confiabilidade dos relatoérios e
demonstragdes financeiras

14.1. A empresa possui fluxos de trabalho

para elaboracdo dos lancamentos
contabeis?
14.2. A empresa possui regras que

estabelecem a segregacdo de funcgdes e a
definicdo de niveis de aprovagdo de
receitas e despesas?

14.3. A empresa possui mecanismos para
detectar receitas e despesas fora do
padrdo e/ou '"red flags" durante a
realizacdo de langcamentos contabeis?
14.4. A empresa possui regras que exigem
a verificagdo do cumprimento do objeto
do contrato para realizagdo do
pagamento?

14.5. a empresa possui uma drea de
auditoria interna formalmente instituida?

145.1. A drea de
auditoria interna
reporta-se a um nivel
dentro da empresa que
lhe permita cumprir
com suas
responsabilidades  de
forma independente?

14.5.2. Os auditores
internos da empresa
passam por
treinamentos

periodicos cujo
conteudo seja
relevante para o}
exercicio de  suas

atribuicdes?

14.5.3. Sdo produzidos
relatorios periddicos de
auditoria interna?
14.5.4. A empresa
corrige em tempo habil

as eventuais ndo
conformidades
apresentadas nos

relatérios de auditoria
interna?

27,5%

% de itens

comprovados
S
60,6%

80,8%

58,8%

39,2%

66,7%

86,4%

66,1%

41,9%

57,6%

47,5%

22,4%

% de itens
comprovados
(TG + AS)

50,0%

73,9%

55,8%

29,3%

55,0%

68,6%

52,1%

32,0%

47,6%

38,1%

5,1%

Diferenca
TG - (TG +
AS)

10,6%

6,9%

3,0%
9,9%
11,7%

17,8%

14,0%

9,9%

10,0%

9,4%



AREA VI

15. Diligéncias para
supervisdo de terceiros
15.1. Em relagdo a

contratagdao e

realizacdo de

diligéncias para contratacdo e supervisdo
de terceiros, a empresa possui politicas e

procedimentos que:

15.1.1. determinam a
verificacdo de possivel
envolvimento do
terceiro em casos de
corrupgdo e praticas de
fraude contra a
Administracao Publica?
15.1.2. determinam a

verificacdo de
existéncia de pessoas
expostas
politicamente, bem
como de seus
familiares, estreitos
colaboradores e
empresas de que
participem, na
contratacao?

15.1.3. determinam a
verificacdo da
existéncia de
programas de
integridade
implementados nos
terceiros avaliados,

para mitigar os riscos
de corrupgdo e fraude
contra a administragdo

publica?

15.1.4. preveem a
classificacdo dos
contratos e/ou dos
contratados por

categoria de risco?

15.1.5. preveem a
realizacdo de
diligéncias

aprofundadas de
integridade em relagdo
aos  terceiros  para
celebracdo de
parcerias, como
consorcios,

associagoes, joint

ventures e sociedades

de propdsito
especifico?
15.1.6. indicam como

as informacgGes obtidas
nas diligéncias sobre
prévio  envolvimento
com corrupgdo/risco de

% de itens

comprovados
S
80,1%

96,7%

78,8%

70,8%

85,8%

46,9%

80,8%

% de itens
comprovados
(TG + AS)

68,2%

91,0%

71,2%

57,8%

72,7%

35,7%

67,1%

Diferenca
TG - (TG +
AS)

11,9%

5,7%

7,6%

13,0%

13,1%

11,2%

13,7%



15.2. As diligéncias indicadas no item
anterior sdo aplicaveis previamente a
realizacdo de patrocinios e doa¢des e em
sua supervisao?

15.3. Ha segregacdo de funcdo entre
aqueles que realizam as diligéncias e os
responsaveis por solicitar e autorizar a
contratagao?

15.4. A instancia interna responsavel pelo
programa de integridade participa da
realizacdo e/ou supervisao das
diligéncias?

15.5. A empresa realizou diligéncias de
integridade em relagdo aos terceiros com
0s quais estabeleceu relagbes negociais
no periodo avaliado?

16. Clausulas contratuais anticorrupgdo

16.1. A empresa inclui nos contratos
celebrados com terceiros clausula
estabelecendo a obrigatoriedade do
cumprimento de normas éticas e a
vedacdo de praticas de fraude e
corrupgdo, conhecida como clausula
anticorrupcdo?

corrupcao deverdo
impactar no grau de
risco do terceiro?

15.1.7. estabelecem a
necessidade de adogdo
de medidas para
minimizar o risco da

contratacao de
terceiro, caso 0
resultado das
diligéncias  realizadas
indique alto risco de
integridade na
contratacao?

15.1.8. favorecem a
contratacao de
terceiros que

apresentam baixo risco
de integridade?

15.1.9. indicam a forma
e a periodicidade de
supervisao de terceiros
apés a contratacdo,
sobretudo daqueles
considerados de alto
risco?

16.1.1. A clausula
anticorrupgao
apresentada esta

adaptada a legislagdo
brasileira?

16.1.2. A  cldusula
anticorrupgdo — ou

85,8%

52,5%

77,9%

80,6%

90,8%

93,3%

76,7%

94,8%

97,5%

96,7%

94,2%

70,6%

43,3%

61,9%

68,0%

81,6%

82,5%

65,7%

92,7%

96,9%

96,1%

90,8%

15,2%

9,2%

16,0%

12,6%

9,2%

10,8%

11,0%

2,1%

0,6%

0,6%

3,4%



16.2. a empresa celebrou contratos no
periodo avaliado, que contenham
cldusula anticorrup¢cdo, bem como
previsdo de aplicagdo de penalidade pelo
seu descumprimento?

17. Diligéncias prévias a fusoes,
aquisicBes e outras operagdes societarias
17.1. A empresa possui politicas e
procedimentos  especificos para a
realizacdo de fusdes, aquisicdes ou outras
operacgdes societarias que:

17.2. A empresa realizou diligéncias
prévias a fusdes, aquisicGes e outras
operacgdes societarias entre 2020 e 20227

outra clausula
contratual — prevé a
aplicagdo de
penalidades e/ou de
rescisdo contratual em
caso de
descumprimento  de
normas éticas e pratica
de fraude e corrupgdo?

17.1.1. preveem a
realizacdo de
diligéncias para
verificar o histérico de
pratica de atos de
corrupcao e fraude das
empresas  envolvidas
nas operagées?

17.1.2. preveem a
realizagdo de
diligéncias para
verificar histérico de
pratica de atos de
corrupcao e fraude dos
sécios das empresas

envolvidas nas
operagdes?

17.1.3. definem
previamente as

medidas a  serem
adotadas caso o}
resultado das
diligéncias indique a
presenca de histdrico
de pratica de atos de
corrupgao e fraude pela
empresa envolvida na
operagao ou seu
respectivo socio?

17.1.4. determinam a

participacao da
instancia interna
responsavel pelo
programa de

integridade na tomada
de decisdo  sobre
realizacdo ou ndo da
operacgao?

90,8%

64,6%

87,3%

65,5%

54,5%

56,4%

59,3%

87,3%

49,7%

69,0%

51,4%

41,3%

43,2%

44,7%

3,5%

14,9%

18,3%

14,1%

13,2%

13,2%

14,6%



AREA VIII

18. Canais disponiveis para realizagdo de
denuncias

18.1. A empresa possui canais para
realizacdo de denuncias, disponiveis em
portugués?  (Indique, no  campo
correspondente, o link e o caminho desde
a pagina inicial da empresa.)

18.2. Os canais de denuncias da empresa:

18.3. O canal de denuncia disponivel na
pagina eletronica da empresa (ou outro
canal disponivel) funcionou quando
testado pelo avaliador?

18.4. A empresa realizou agdes de
divulgacdo dos canais de denuncia, tanto
para o publico interno quanto para o
externo?

18.5. os canais de denuncia sdo de facil
acesso para os diversos publicos?

18.6. A empresa monitora os canais de
denuncias com base em analise estatistica

18.2.1. podem  ser
utilizados  por  seus
empregados?

(Comprovar que o canal
de denuUncias estd
disponivel para uso dos
empregados.)

18.2.2. podem  ser
utilizados pelo publico
externo em  geral?
(Comprovar que o canal
de denuUncias estd
disponivel para uso do
publico externo.)
18.2.3. indicam
expressamente a
possibilidade de serem
utilizados para
realizacdo de denuncias
relacionadas a atos de
corrupcdo, fraude e
demais irregularidades
previstas na Lei n.
12.846/2013?

18.2.4. indicam
expressamente as
garantias de protecdo
oferecidas aos
denunciantes de boa-
fé?

18.2.5. permitem o
acompanhamento da
apuracdo da denuncia
pelo denunciante de
boa-fé?

% de itens
comprovados
S

91,6%

100,0%

100,0%

99,2%

77,5%

85,0%

94,2%

99,2%

80,0%

89,2%

91,7%

% de itens
comprovados
(TG + AS)

89,8%

100,0%

100,0%

99,2%

73,3%

83,1%

89,7%

99,2%

76,5%

89,1%

88,8%

Diferenca
TG - (TG +
AS)

1,8%

0,0%

0,0%

0,0%

4,2%

1,9%

4,5%

0,0%

3,5%

0,1%

2,9%



de dados relativos as denuncias recebidas
e ao tratamento das denuncias?

19. Procedimentos para apuragdo e
tratamento das denuncias

19.1. A empresa possui politicas e
procedimentos que:

19.2. A empresa realizou a apuracdo de
denuncias entre 2021 e 20227

20. Procedimentos para interrupcao de
irregularidades, remediagdo e aplicagdo
de medidas disciplinares

20.1. A empresa possui politicas e
procedimentos que:

19.1.1. estabelecem o
fluxo de recebimento,
tratamento e apuragdo
das denuncias?

19.1.2. estabelecem
fluxo especifico para
denuncias envolvendo
membros da alta

direcdo?
19.1.3. indicam
claramente oS

responsaveis por cada
etapa do processo
dentro do fluxo de
apuragdo da denuncia?
19.1.4. conferem aos
responsaveis pela
apuragdo acesso a
documentos, sistemas
e pessoas para a coleta

de informacgdes
necessarias a
apuracdo?

19.1.5. estabelecem
prazo para conclusdo
da apuracgdo?

20.1.1. estabelecem
mecanismos voltados a
pronta interrupgdo de
irregularidades?

20.1.2. estabelecem a
possibilidade de
afastamento cautelar
de membros da alta
direcdo suspeitos de
envolvimento em atos
de corrupgdo e fraude?
20.1.3. definem as
medidas disciplinares

aplicaveis?
20.1.4. correlacionam
as medidas

disciplinares ao tipo de
infracdo cometida?
20.1.5. indicam os
responsaveis pela
aplicacdo das medidas
disciplinares?

78,9%

90,0%

64,2%

91,7%

80,0%

68,3%

79,5%

67,2%

53,8%

39,2%

93,3%

61,7%

89,2%

71,5%

87,2%

56,8%

85,1%

73,6%

54,4%

78,2%

57,5%

50,4%

31,8%

88,9%

52,0%

82,7%

7,4%

2,8%

7,4%

6,6%

6,4%

13,9%

1,3%

9,7%

3,4%

7,4%

4,4%

9,7%

6,5%



20.1.6. definem os 54,2% 42,4% 11,8%
procedimentos

necessarios para
encaminhamento  de
denuncias as
autoridades
competentes?
20.2. A empresa aplicou procedimentos 79,2% 60,8% 18,4%

para interrupcdao de irregularidades,
remediagdo e aplicacdo de medidas
disciplinares entre 2021 e 20227

% de itens % de itens Diferenca
AREA IX comprovados comprovados | TG- (TG +
(TG) (TG + AS) AS)
21. Planejamento e realizagdo de 70,0% 58,1% 11,9%
monitoramento continuo do programa de
integridade
21.1.1 os responsaveis por realizar o 95,8% 88,0% 7,8%

monitoramento  do  programa de
integridade?

21.1. A empresa possui politicas e 21.1.2. a periodicidade 70,8% 57,5% 13,3%
procedimentos que estabelecem: para realizagdo do

monitoramento?

21.1.3. as instancias 81,7% 73,2% 8,5%

para as quais serdo
submetidos os dados e

as informacdes
apurados no
monitoramento?
21.2. A empresa realiza um 21.2.1. relatorios  79,6% 65,9% 13,7%
monitoramento ativo do programa de peridédicos com dados e
integridade por meio de: estatisticas sobre
aplicacdo das principais
politicas e
procedimentos de
integridade?
21.2.2. utilizacdo de 60,4% 48,1% 12,3%
indicadores sobre o
programa de
integridade e o}
estabelecimento de
metas de
desempenho?
21.2.3. registro das 48,3% 38,5% 9,8%
metas e do

desempenho alcangcado

em cada periodo, em

relacdo aos indicadores

do programa?
21.3. a empresa utiliza as informagdes 53,3% 40,8% 12,5%
obtidas a partir do monitoramento para
aprimorar seu programa de integridade?

% de itens % de itens Diferenca
AREA X comprovados comprovados | TG- (TG +

(TG) (TG + AS) AS)
22. Transparéncia e Responsabilidade 65,1% 51,4% 13,7%

Social




22.1. A empresa disponibiliza na internet
informacgdes sobre:

22.2. Existe uma sec¢do especifica no site
da empresa que reuna as informagdes
sobre o programa de integridade?

22.1.1. Principais
atividades exercidas?

22.1.10. Relatério
periodico com

informacdes relativas
ao programa de
integridade  (relatério
de sustentabilidade /
relatorio de
integridade/ relato
integrado / relatdrio
anual)?

22.1.2. |dentificacdo de
seus proprietarios ou
principais acionistas?
22.1.3. ldentificacdo e

fungdo de seus
executivos e
dirigentes?

22.1.4. Demonstragdes
financeiras?

22.1.5. Participacdes
em licitagGes publicas?
22.1.6. Contratos
firmados com a
Administragdo Publica?
22.1.7. Incentivos ou
beneficios fiscais
recebidos?

22.1.9. Patrocinios e
doagbes realizados ou
informa explicitamente
que ndo realiza tais
agdes?

96,7%

66,1%

75,8%

77,1%

77,1%

28,9%

30,8%

27,8%

56,7%

81,3%

94,7%

49,5%

57,5%

64,2%

57,3%

14,8%

18,8%

19,4%

39,2%

76,9%

2,0%

16,6%

18,3%

12,9%

19,8%

14,1%

12,0%

8,4%

17,5%

4,4%



ANEXO Ill = RESULTADO POR AREA DE AVALIAGAO

Codigo Area Area | Area | Area Area Area | Area | Area | Area Area Nota Resultado
Empresa Il [ IV VI VII VIII IX Final

O o0 O »~ W

12
13
14
16
17
18
19
20
21
22
26
27
28
29
30
31
32
34
37
38
41
42
44
45
48
49
50
51
52
53
55
57
59
60

8,7
X
9,45
X
6,1
8,7
X
10,3
15
9,7
4,4
3,6
X
X
9,6
X
4,7
11,4
8,3
X
X
8,6
8,85
8,15
11,9
9,7
X
11
12,4
5,55
12,1
11,1
8
9,6
5,9
6,85
11,3
5,8
10,9
8,95
5,35

10,4
X
9,5
5,2
11,2
6,95
X
X
X
11,1
9,05
X
X
X
6,1
X
11,2
6,5
2,8
3,6
X
3,6
7,25
6,4
10,5
9,75
X
8,25
6,85
9,75
9,5
8,1
5
4,3
7,9
10,6
9,7
10,6
5
9,75
6

9,25
X
10
X
7,5
8,6
7,85
9,3
X
10
X
4,5
X
7,9
10

8,3
8,6

8,3
51
3
4,7
2,45
7,5
8,6
8,9
9,45
8,6
6,1
9,45
10
7,75
7,9
6,95
8,6
9,3
9,3

X
12,8
X
8,9
11,3
X
12,2
X
10,1
16,6
X
X
X
13,7

12,5
13,8
X
X
X
X
18,3
15,6
12,2
18,4
X
16,9
14,5
15,8
15,6
9,95
16,3
12
13,9
10,7
11,3
11,6
18,4
18,1
13,4

X
6,4

5,8
10,1

5,45

8,4
11,1

57
9,4

6,5
5,6
57
X
X
6,8
6,4
10,4
7,55
11,5
X
8,35
9,1
10,5
10,4
10,2
8,95
10,9
7,7
9,1
8,7
9,65
6,45
7,7
4,8

3,2
X
3,3
X
4,4
2
14
2,3
X
2,3
X
2,9
X
3,1
3,6

2,8
39
2,7
2,8

2,7
3,2
2,5
0,9
3,9

31
3,9

4,2
3,9
2,8
3,3
2,9
3,1
2,4
2,3
2,5

3,3

4,65
X
5,35
X
6,7
8,85
X
9,5
X
6,3
5

8,45
X
8,85
9,5
6,85
X
X
6,7
6,45
9,25
8,2
8,6
X
4,55
8,25
9,3
8,15
9,1
10
7,5
8,9
8,2
7,6
8,6
9,75
5,5
7,7

5,75
X
8,1
X
9,25
7,5
X
7,4
X
7,8
8,35

10
X
6,7
9,25
9,45
X
X
8,75
9,1
9,85
9,95
10,2
X
7,9
9,9
8,5
9,65
10,4
8,4
10,1
8,15
11
5,4
9,85
6,65
9,8
7,55

2,7
X
2,8
0,6
2,9
3,2
4
0,9
X
2,45
1,75
2,3

0,9
3,1

0,9
1,75
2,4

2,8
2,05
1,75

2,8

2,3

3,1

3,3
3,15
2,75

3,7
2,5
2,85
1,2
3,6
2,15
3,4
1,75

4
1,4
3,8

2
1,8
4
2,3
3,15
X
2,8
X
3,6
1,3
1,7
2,8

1,15
1,6
3,2
2,2

1,45
2,9

2,9
1,85
2,1
2,4
2,2

2,65
3,4
3,6
3,7
2,8
3,3
1,8

3,15
1,8
2,5

3,05
3,6

67,1
1,4
71,5
7,8
64,5
71,2
15,6
60,4
1,5
71
56,3
22,4
1,3
19,3
76,7
1,15
64
73,5
40,4
6,4
1,45
42,9
72,9
719
68,8
82,9
4,85
72
78,6
76,3
85,6
77,7
71,3
73,5
71,2
71,9
68,7
70,7
72,9
78,6
62,8

N&o aprovada
Simplificada
Aprovada
Simplificada
N&o aprovada
Aprovada
Simplificada
N&o aprovada
Simplificada
Aprovada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Aprovada
Simplificada
N&o aprovada
Aprovada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Aprovada
Aprovada
N&o aprovada
Aprovada
Simplificada
Aprovada
Aprovada
Aprovada
Aprovada
Aprovada
Aprovada
N&o aprovada
Aprovada
Aprovada
N&o aprovada
Aprovada
Aprovada
Aprovada

N&o aprovada



61 X X X X X 1,3 X X X X 1,3 Simplificada

62 87 585 10 14,6 9,2 3,1 9,45 11 2,55 3,8 78,3 Aprovada
64 X X X X X X X X 1,05 2 3,05 Simplificada
66 X X X X X 1,4 X X X X 1,4 Simplificada
68 X X X X X X X X 0,8 X 0,8 Simplificada
69 5,2 6 8,9 10 7 2,1 7,65 7,1 3,4 2,6 60 N&o aprovada
70 10,8 9,6 805 145 88 2 9 895 2,45 2,6 76,7 Aprovada
71 12,3 9,75 945 17,9 108 2,9 8,9 9,7 3,7 2,1 87,5 Aprovada
73 11,6 10,6 10 18,7 104 2,7 9,75 11 2,25 3,6 90,6 Aprovada
75 12,3 113 10 159 11,8 4.2 8,85 5,85 4 3,15 87,4 Aprovada
79 X X X X X X X X X 1,3 1,3 Simplificada
80 10 10,6 8,6 16,9 10,3 3,7 7,9 10,3 3,2 3,05 84,6 Aprovada
81 4,85 X X X X X X X X 1,8 6,65 Simplificada
83 9,7 7,4 6,5 13,6 10 2 9,85 9,65 4 3,5 76,2  Aprovada
84 11 8,9 3,25 X X X X X X 2,8 25,9 Simplificada
87 8,45 8,35 7,5 12,6 6,8 3,9 8,8 7,45 X 3,7 67,5 Ndo aprovada
89 12,6 8,85 10 10,5 8,65 31 10 865 3,15 3,5 79  Aprovada
90 X X X X X X X X X 0,8 0,8 Simplificada
91 9,95 5,6 10 18,2 99 2,7 9 9,3 3,8 3 81,5 Aprovada
93 13 6,95 8,6 15,6 10,8 3,1 9,2 9,95 2,6 295 82,8 Aprovada
95 11,5 8,1 7,2 17,7 9,7 2,2 7,2 8,1 2,9 3,6 78,2 Aprovada
96 9,25 11,2 89 11,3 85 34 8,9 7,35 3,8 2 74,5 Aprovada
97 X X X X X X X X X 0 0 Simplificada
99 6,15 5,2 10 10,6 4,65 2,8 5 X X 2,7 47,1 Simplificada
100 11,7 465 79 14,7 8,2 3 6,35 10,3 3,1 2,7 72,5 Ndo aprovada
101 X X X X X X 3,55 9 X 2,4 15 Simplificada
103 7,3 106 7,3 12,1 9,75 2 8,5 8,85 2,05 3,4 71,8 Aprovada
104 8,5 11,2 93 13,3 10,7 3,6 7,8 10,2 4 2,8 81,4 Aprovada
105 X X X X X X X X 0,6 1,8 2,4 Simplificada
108 103 91 8,6 14,2 10,6 3,1 8,2 10,6 4 1,65 80,2 Aprovada
109 7,3 X X 15 X X X X X 1,3 23,6  Simplificada
110 X 6,1 X X X 1,8 X X 1,7 1,8 11,4 Simplificada
111 8,75 11,2 8,6 14,5 10,6 34 9,75 8 4 2,7 81,5 Aprovada
112 X X X X X X X X X 1,3 1,3 Simplificada
113 X X 9 X X X X X 1,25 3,3 13,6  Simplificada
116 X X X X X X X X X 1,55 1,55 Simplificada
117 8,75 11,2 8,6 14,5 10,6 34 9,6 8 4 2,7 81,3 Aprovada
118 X X X X X X X X X 1,45 1,45 Simplificada
119 X X X X X X X X X 0,8 0,8 Simplificada
120 13 6,95 8,6 15,4 10,8 3,1 6,35 9,95 2,6 31 79,8 Aprovada
121 13 6,95 8,6 15,4 10,8 3,1 6,35 9,95 2,6 31 79,8 Aprovada
122 13 6,95 8,6 15,4 10,8 3,1 6,3 9,95 2,6 3,2 79,9 Aprovada
123 13 6,95 8,6 15,4 10,8 31 6,3 9,95 3,2 3,2 80,5 Aprovada
124 8,75 11,2 8,6 14,5 10,6 34 9,75 8 4 2,7 81,5 Aprovada

125 8,75 11,2 8,6 13 10,6 3,4 8 8,4 4 2,7 78,6  Aprovada



126 X X 3 X X X X X X X 3 Simplificada

127 X X X X X X X X X 1,1 1,1 Simplificada
128 8,45 3,5 5,9 11,6 X 2,5 X X 1,15 1,5 34,6 Simplificada
129 9,1 6,7 7,5 X X X X X X 1,05 24,4 Simplificada
130 9,7 6 9,45 152 11,5 3,5 9,85 9,75 3,7 3 81,6 Aprovada

133 11,1 89 10 17,2 10,3 36 985 905 295 225 852 Aprovada

134 X X 0,9 X X X X X X X 0,9 Simplificada
135 X 5,1 7,9 X X X X X 2,8 1,55 17,4 Simplificada
136 6,5 7,1 7,35 15,3 9,8 3,2 9,2 8,75 3,1 X 70,3 Ndo aprovada
137 6,5 7,1 735 12,1 8,6 3,2 6,3 8,75 31 X 63 Ndo aprovada
138 6,5 7,1 7,35 12,4 9,4 3,2 6,3 8,75 3,1 X 64,1 Ndo aprovada
139 8,6 3,65 X X X 1,6 X X X 3,4 17,3 Simplificada
140 13 9,75 8,6 18,6 11,5 4,7 9,4 11 4 3,4 94 Aprovada

141 10,2 6,7 945 129 104 3.3 10 106 3,2 2,9 79,6  Aprovada

142 12,1 9,6 9,3 16,3 10,6 3 7,55 10,5 4 33 86,2 Aprovada

144 X 4,6 X X X X X X X X 4,6 Simplificada

145 895 7,55 9,3 13,8 9,9 3,6 9,25 9,95 4 3,2 79,5 Aprovada
146 9,45 9,8 1,6 16,1 10,5 3,7 9,5 9,5 2,1 1,75 74 Ndo aprovada

148 8,6 X X X X X X X 0,9 X 9,5 Simplificada
150 X X 3 X X X X X X X 3 Simplificada
151 7,5 105 7,9 16,3 9,5 4,2 9 99 3,15 29 80,8 Aprovada

152 11,8 106 7,6 133 9 23 985 6,25 2 295 75,6 Aprovada

153 X X X X X X X X X 0 0 Simplificada
154 6,5 8,4 10 11,2 53 4,7 685 87 33 3,8 68,8 Ndo aprovada
155 99 965 58 13,6 9,6 31 785 995 34 2,2 75  Aprovada

156 6,75 4,6 10 9,95 8 2,4 4,8 9,8 2,6 2,3 61,2 Ndo aprovada
157 X X X 6 X X X X X X 6 Simplificada
158 13 6,95 86 154 108 31 66 995 26 3,1 80,1 Aprovada

159 12,6 835 86 154 108 31 63 995 26 3,2 80,9 Aprovada

160 13 6,95 86 16,2 108 3,1 6,3 995 3,2 3,2 81,3 Aprovada

163 69 865 86 11,9 7,45 4 9,15 6,4 2 355 68,6 Ndoaprovada
164 9,9 11,2 10 15,6 9,3 3,6 9 10,2 1,65 33 83,7 Aprovada

165 10,8 9,2 10 13,9 8,65 45 7,1 11 3 3,1 81,3 Aprovada

166 11,6 875 10 12,1 9,5 2,4 10 10,1 3,8 2,7 80,9 Aprovada

167 75 825 73 149 835 34 905 101 34 2,1 74,3  Aprovada

168 4,9 6,4 9,45 X X 41 7,15 555 0,7 2,3 40,6 Simplificada
169 12,4 9,6 7,9 16 9,9 3,6 9,1 10,8 4 39 87,2 Aprovada

172 11,6 6,95 10 12 9,6 4,1 7,45 10,6 1,4 195 75,6 Ndoaprovada
173 10,8 106 51 13 9,55 3 9,2 8,7 1,75 2,7 74,4  Aprovada

174 X X X X X X X X X 0 0 Simplificada
177 10,8 9,6 805 134 88 2 89 895 245 2 74,9 Aprovada

178 108 96 645 106 88 2 89 825 245 3 70,8 Aprovada

179 6,7 10,3 10 11 8,6 3,7 985 92 33 4 76,6  Aprovada

184 10,5 8,75 7 16,1 9,7 2 7,1 7,6 2,6 1,8 73,2 Aprovada

186 X X X X X X X X X 0,8 0,8 Simplificada



187 11,5 9,75 7,2 12 9,2 3,6 8,4 10,8 2,25 3,15 77,8 Aprovada

189 12,4 12 7,9 151 11,8 4,7 9,5 10,4 4 3,55 91,3 Aprovada

190 3,2 X X X X X X X X X 3,2 Simplificada
191 10 12 89 176 10,3 39 7,6 9,8 1,65 2 83,8 Aprovada

192 X X X 3,4 X X X 1,25 X 0,6 5,25 N&o aprovada
193 X X 8,4 X 2,4 X X X X 3,5 14,3  Simplificada
194 X X X X X X X X X 0,8 0,8 Simplificada
196 7,5 6,8 7,9 12,9 8 3,6 7,7 10,2 2,8 3,8 71,2 Aprovada

197 X 6,1 8,4 X 2,4 2,3 X X 2,6 2,3 24,1  Simplificada
198 98 835 10 12,4 95 3 7,3 9,8 4 1,75 75,9 Aprovada

199 X X X X X X X X X 0 0 Simplificada
201 7,9 9,65 10 11,3 105 1,8 635 73 235 29 70,1 Ndo aprovada
202 12,4 91 10 16,9 8 2 8,5 9,8 3,4 3,7 83,8 Aprovada

203 10,7 81 565 153 695 21 7,6 825 32 3,8 71,7 Aprovada
204 X X X X X X X X 0,9 X 0,9 Simplificada
205 8,65 10,3 5,8 10,6 9,3 2 7,9 10,6 3 2,9 71 Aprovada
207 9,7 8,35 7 179 51 1,5 X X X 1,7 51,3 Simplificada
208 11 825 79 145 89 29 835 835 33 3,7 77,1 Aprovada

211 X X X X X X X X 1,3 1,9 3,2 Simplificada
212 10,9 10,6 7,2 13,8 10,5 1,3 10 51 4 2 75,4 Ndo aprovada
214 4,25 X X X X X X X X 2,3 6,55 Simplificada
215 X X X X X X X X X 0 0 Simplificada
216 X X X X X X X X X 0,6 0,6 Simplificada
217 X X X X X X X X X 1,1 1,1 Simplificada
218 6,8 8,1 86 11,1 83 41 975 605 135 33 67,5 Ndo aprovada
221 6,55 12 10 X 4,6 39 X X 2,15 165 40,9 Simplificada
224 X X X X X X X X X 0 0 Simplificada
225 X X X X X X X X X 0 0 Simplificada
227 X X X X X 0,9 X X X 3,1 4 Simplificada
229 X X 6 X X 0,3 X 10,3 2,9 2,05 21,6 Simplificada
230 10 6,45 79 11,4 6,7 34 4,7 105 3,8 2,15 67 Ndo aprovada
231 X X X X X X X X X 1,3 1,3 Simplificada
232 79 835 7 12,9 3,6 2,7 9,5 8,5 1,75 3,1 65,3 Ndo aprovada
234 11,7 465 79 14,5 8.2 3 6,4 8,6 3,1 3 71 Ndo aprovada
235 6 X X X X 1,2 X X X X 7,2 Simplificada
236 11,3 465 79 14,3 82 3 6,05 10,3 3,1 2,6 71,4 Ndo aprovada
237 11,3 465 79 14,5 82 3 595 86 31 3 70,2  Ndo aprovada
238 435 53 9,3 X X 2,8 X X 2,75 3,2 27,7  Simplificada
239 X X 8,9 X X 1,5 X X 1,85 3 15,3 Simplificada
240 X X X X X X X X X 1,3 1,3 Simplificada
241 11,8 5,7 7,8 11,2 106 34 94 655 37 2,6 72,7 Aprovada

242 4,6 X X X X X X X X X 4,6 Simplificada
243 X X X X X X X X X 1,3 1,3 Simplificada
244 X X X X X 1,4 X X X X 1,4 Simplificada
245 2 105 7,2 9,5 59 3,1 53 8,9 33 2,7 58,4 Ndo aprovada



246
247
248
249
251
253
254
256
258
262
263
264
265
266
271
272
273
274
275
276
277
279
280
281
282
283
285
286
288
289
291
292
293
294
295
296
297
299
300
301
302
304
305
306
307

6,3

2,2

7,6
9,2
6,9

10,1
12,8

8,65
6,2
11

9,65
6,05

12,3
4,45

X
3,1
X
8,45

9,1

10,6
8,65

8,9
7,9
7,5

8,2
53
8,2

X

8,2

8,9

8,9
7,9
X

X

9,45
8,3
8,9

9,25
6,6
7,9

X

X
X
6,45

17,8

X

X
16,3
14,5

X

X

X

X

X

X
16,1
12,1
15,2

6,8

9,95
10,5
12,7

X
X
12,5

6,8

10
6,9

8,4
5,8
11,7

10
3,4
9,55

8,55

3,2

2,9

1,4
4,5
2,6
3,6

2,3

4

7,05

X
X
10
6,85

7,3
7,2
9,85

9,25

7,25

9,25

8,5

X
X
7,5
7,35

9,4
9,9
10

7,9

8,05

8

2,6

2,5
2,7

3,7
3
X

1,65

0,9

X
1,95

33
1,15
0,6

3,1
1,2
1,35
1,75
3,7
0,8
0,9
0,75
1,2
1,1
2,3
2,8
2,2

0,6
1,4

1,3
3,55

2,2
2,2
1,1
2,1
3,05
1,5
X
1,7
1,8

1,5

1,05

0,8

2,1

1,75
0,8

73,5
1,15
2,8

12,4
1,2
8,95
81,1
68,5
0,8
0,9
0,75
1,2
7,3
15,2
77,6
68,1
84,5

0,6
1,4
6,8
1,3
72,3
32
70,8
3,7
1,1
5,9
73,6
10,6

75,6
7,75

1,5

0,6
1,05
0,8
13
3,1
2,35
68,1

Aprovada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Aprovada
N&o aprovada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Aprovada
N&o aprovada
Aprovada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Aprovada
Simplificada
Aprovada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Aprovada
Simplificada
Simplificada
Aprovada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada

N&o aprovada



“_n

X

308
310
311
313
315
316
317
318
319
322
323
324
325
327
330
331
332
337
338
341
344
346
349
355
359
362
363

10,6

7,3
8,5

5,75
9,25
1,7

7,6
3,55
0,8
3,7

7,85

5,85
X
8,8
11,3
X
X
X
X
X
79

X
X
6,95
X
5,2
12
10,5

9,45
X
10
6,2

X

X
2,3
8,3

X

6,35

8,4
6,4

17,6
X
10,1
8,4
X
X

X

X

X

X
13,4
10,3

8,35
X
10,9
X
X

X

X
X
5,8
8,5
6,6
6,95

2

2,7

X
1,2
X
3,5
X
19
1,2
1,9

9,35
X
4,9

X

X
X
4,1
4,75

7,75
X
8,05
7,5
X

X

X
X
X
9,15
7,9
8,4

33

0,7
2,9

4
0,8
0,6
2,6

2,95

2,8

0,8
1,5

2,4
2,7

0
X
39
1,3
X
X
0,6
1,5
2,25
1,4
3,8
2,5
3,05
1,8

77,1
0,3
68,8
49,7
0,8
1,5
1,3
6,8

22
60,8
2,1
59

1,6
78,8
4,85

0,8

3,7

0,6

2,7
4,55
34,5
10,4
34,2
72,2
61,8

Aprovada
Simplificada
N&o aprovada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
N&o aprovada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Aprovada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Simplificada
Ndo aprovada

Ndo aprovada

- 4reas n3o avaliadas pelo critério definido no art. 19 do Regulamento Pré-Etica 2022-2023
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