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QUESTIONARIO DE AVALIACAO

Area | - Comprometimento da Alta Dire¢do e Compromisso com a Etica

1. Acerca do comprometimento da alta direcdo da sua empresa com o Programa de
Integridade, anexe documentos que comprovem:

Manifestacdes internas de apoio e divulgacdo do Programa de Integridade,
realizadas pela alta diregao.

Manifestacdes externas de apoio e divulgacdo do Programa de Integridade,
realizadas pela alta diregao.

A participacdo de membros da alta direcdo na implementacdo do Programa de
Integridade.

A participacdo de membros da alta dire¢do na supervisdo do Programa de
Integridade.

A realizacdo de treinamento(s) para membros da alta direcdo em temas
relacionados ao Programa de Integridade.

A existéncia de critérios formalizados para escolha de membros da alta direcdo,
gue considerem aspectos de integridade.

A existéncia de 6rgdo colegiado responsdvel por tratar de temas relacionados
ao Programa de Integridade, com participacdo de membros da alta direcdo.

2. Caso a empresa faga parte de acbes coletivas relacionadas ao tema integridade e
prevencdao da corrup¢ao, além do Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a
Corrupcao do Instituto Ethos, anexe documentos que comprovem essa participagao.

3.

Acerca do setor responsavel pelo Programa de Integridade na sua empresa, anexe
documentos que comprovem:

a.

* A existéncia de area(s) responsavel(is) pelo Programa de Integridade, com
atribuicdes estabelecidas em documento formal da empresa, aprovado até
31/12/2017.

* Conforme art. 11 do Regulamento, trata-se de medida minima, de cardter eliminatdrio.

A dedicacdo exclusiva de equipe ou pessoa ao Programa de Integridade.

A existéncia de garantias para o funcionamento efetivo da area responsavel
pelo Programa de Integridade.

A posicdo hierarquica da area responsavel pelo Programa de Integridade e a
guem ela se reporta.

Que a drea realiza o monitoramento da aplicacdo do programa de integridade.

Area Il - Politicas e Procedimentos

Padroes de Conduta
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4. Anexe o documento que estabelece os padrdes de conduta para os funciondrios e
dirigentes da empresa (geralmente conhecido como Cédigo de Etica ou Cédigo de
Conduta), juntamente com o respectivo ato de aprovacgdo pela alta direcdo.

5. * Indique o link na internet onde é possivel acessar o documento informado no item

anterior, em Portugués.
* Conforme art. 11 do Regulamento, trata-se de medida minima, de cardter eliminatdrio.

6. Anexe o documento que estabelece os padrdes de conduta aplicaveis aos parceiros de
negocios da empresa.

7. Anexe todas as politicas e normativos formalizados pela empresa que tenham relagao
com o programa de integridade, que incluam, no minimo, os seguintes temas:

Relacionamento e interagdo com o poder publico

Participacdo em processos licitatérios e acompanhamento da execugdo de contratos
administrativos

Doacdes filantrdpicas e patrocinios

Avaliagdo de Parceiros de Negdcio

8. Acerca do relacionamento da sua empresa com parceiros de negbcio, anexe
documentos que comprovem:

a. A existéncia de regras e procedimentos formalizados que visem a realizagdo de
diligéncias prévias a contratagdo e supervisdo de parceiros de negdcio
(intermediarios, fornecedores, prestadores de servigo, entre outros), e que
identifique a(s) area(s) responsavel(is) pela aplicagdo.

b. Que a empresa estimula a ado¢ao de medidas de integridade entre seus
parceiros de negdcios.

c. Aexisténcia de clausulas de integridade e anticorrupc¢do nos contratos firmados
com parceiros de negdcio.

d. A previsdo de aplicacdo de penalidades e/ou de rescisdo contratual em caso de
descumprimento das cldusulas de integridade e anticorrupcao.

e. Aplicacdo das regras e procedimentos referentes as diligéncias prévias a
contratacdo e a supervisdo de parceiros de negdcio, mediante a apresentacao
de caso(s) real(is) vivenciado(s) pela empresa.

f. A existéncia de regras e procedimentos formalizados sobre a realizacdo de
verificacGes prévias a fusGes, aquisicdes ou outras operagdes societarias, se for
0 caso.

g. A aplicacdo das regras e procedimentos previstos no item anterior em caso(s)
concreto(s) que a empresa tenha vivenciado.

Controles Interno e Externo

9. Acerca dos controles interno e externo da empresa, anexe documentos que
comprovem:
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a. A existéncia de mecanismos e controles para assegurar a precisao e clareza dos
registros contdbeis e a confiabilidade dos relatérios e demonstragdes
financeiras.

b. A existéncia de regras de segregacao de funcdes e definicdo de diferentes
alcadas para aprovacdo de despesas.

c. A existéncia de medidas que visem identificar “red flags”, tais como receitas e
despesas fora do padrao.

d. A participacdo da area responsavel pelo programa de integridade no processo
de verificacdo de “red flags” e/ou na definicdo e monitoramento do processo.
A existéncia de area responsavel pela funcao de auditoria interna.

f. Avrealizagdo periddica de auditoria externa contabil independente.

g. A submissdo do seu programa de integridade a processo(s) independente(s) de
avaliacdo externa.

Area 11l - Comunicagdo e Treinamento

10. Acerca da estratégia de comunicacdo e treinamento sobre temas relacionados a ética e

ao programa de integridade, anexe documentos que comprovem:

a. A existéncia de plano de comunicacgdo e plano de treinamento relacionados ao
programa de integridade.

b. * Os treinamentos realizados pela empresa no ultimo ano, entre o periodo de
1/9/2017 a 31/8/2018, que trataram de assuntos relacionados ao programa de

integridade.
* Conforme art. 11 do Regulamento, trata-se de medida minima, de cardter eliminatdrio.

c. A existéncia de mecanismos para verificar a retengcdo e compreensdo das
informacdes por parte dos funcionarios treinados.

d. A participacdo do setor responsdvel pelo programa de integridade no
planejamento, elaboracdo, aplicagdo e/ou contratacdo dos treinamentos sobre
temas de integridade.

e. Os treinamentos aplicados aos parceiros de negdcios da empresa.

Area IV - Canais de Dentincia e Remediagdo

11.

12.

13.

14.

* Indique o link onde a empresa divulga ou disponibiliza os seus canais de denuncia na

internet, que possibilita apresentacdo de dendncias em portugués.
* Conforme art. 11 do Regulamento, trata-se de medida minima, de cardter eliminatdrio.

Anexe documentos onde esta formalizada a politica de incentivo a dentncias e todos
procedimentos, competéncias e responsabilidades relacionados ao recebimento e
tratamento de denuncias.

Anexe documentos com dados sobre as denuncias recebidas e apuradas e/ou outras
informacdes que indiguem que os canais de dentncias sdo monitorados.

Demonstre, utilizando caso(s) real(is) de apurac¢do de denuncias, a efetiva aplicacdo dos
procedimentos estabelecidos pela empresa.
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15. Em relagdo as ag¢bes de remediacdo previstas pela empresa, em casos de violagdo ao
programa de integridade, anexe documento(s) que comprove(m):

a. A existéncia de regras e procedimentos para a pronta interrupcao de
irregularidades.

b. A definicdao sobre as medidas disciplinares a serem aplicadas, de acordo com o
tipo de infracdo cometida.

c. A previsdao de afastamento de membros da alta diregao envolvidos em atos de
corrupcao e fraude contra a administracdo publica.

d. A existéncia de norma ou procedimento de encaminhamento de denuncias as
autoridades competentes.

AREA V - Anélise de riscos e monitoramento

16. Anexe documentos que comprovem que a empresa realizou analise de riscos que
tenha contemplado os riscos de corrupgao e fraude.
17. Sobre o monitoramento do programa de integridade, anexe documentos que
comprovem:
a. A existéncia de mecanismos de monitoramento do programa e area(s)
responsavel(is).
b. Arealizacdo de agdes de monitoramento do programa de integridade, com a
apresentacdo de estatisticas, métricas ou outros dados.

AREA VI - Transparéncia e Responsabilidade social

18. Indique o link onde a empresa disponibiliza as seguintes informag¢des na internet:

Atividades exercidas pela empresa.

Identificagdo de seus proprietdrios ou principais acionistas.
Identificagdo e fungdo de seus executivos e dirigentes.
Demonstragdes financeiras.

Informagdes sobre contratos firmados com a Administragdo Publica.
Informagdes sobre patrocinios e doagdes realizados pela empresa.
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Sugestoes

e Cite exemplos de boas praticas implementadas pela empresa para adogao de valores e
principios de ética e integridade em seus negdcios, que sejam consideradas medidas
exitosas, inovadoras, que possam servir de referéncia para outras empresas.

e Vocé quer sugerir alguma melhoria ao Pré-Etica?



