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AGENCIA REGULADORA

Projeto Sunshine

Avaliacdo dos Servicos de Abastecimento de

Agua e de Esgotamento Sanitéario dos
Municipios Regulados

Ano Referéncia 2019

Belo Horizonte- 10 de junho de 2022



Como avaliar a situacdo do
saneamento no municipio?

Quvindo a

QQ populacao?
el Contato com o
Hlﬂ'l prestador de servico?

&shi Consulta a plataformas
de dados abertos?

Dificuldades (algumas...)

v
3

5

Baixa confiabilidade-
especificidaden
representatividade. vieses

Escassez/excesso de dadosna
dificuldade de entendimento

Acessibilidade as informacoes
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A Gestao Publica necessita ser cada vez mais transparente

4 N

E muito relevante trazer as questdes técnicas ao
conhecimento da populagéo, de forma simples, clara e

objetiva

J

-

" ?\SCALI{{

O Controle Social deve ser um principio norteador das

: Sv. politicas publicas. Cada cidadéo pode ser parte nos
9 Controle processos de seu interesse, colaborando com o estado
E Social como um fiscal independente
4

o
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A Sociedade deve participar ativamente dos processos publicos




NRes. no 14L/2021

- Projeto 20 (iclo

I Avaliacado
2019

| Avaliagdo 2018
I Avaliacdao 2017
| Avaliagdo 201k
| Avaliagdo 2015

- Consulta regulados

J Res. no 1p8/2018

- Consulta publica

- Consulta regulados

. Consulta interna
IPr*ojeto 10 (Ciclo

jul/lik dez/lbk jul/l? jan/1& Jjul/1l& jan/19 jul/1l9 jan/20 jul/20 jan/2l jul/2l jan/2c
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Indicadores

Atendimento urbano Incidéncia das analises Indice de perdas na

'~ |de dgua (IN0O23) — de coliformes totais fora | distribuicdo (IN049)
do padrdo (IN084)

Indice de atendimento Indice de hidrometracio

~ |urbano de esgoto (IN024) Extravasamentos de ~ (IN009)
— esgotos por extensdo

Indice de tratamento de rede (IN0O82) Indice de macromedigdo

~ de esgoto (AR018) ~|(INO11)
Avaliacao Estatica (Retrato) Avaliacao Dinamica (Filme)

SATISFATORIO NAO REGULADO . MELHORA . NAO AVALIADO
NAO NAO
| I—
INFORMADO
. PIORA

INFORMADO

INSATISFATORIO
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Metodologia

Agrupamento de prestadores/municipios

A grande limitacdao da Sunshine Regulation é o risco de se comparar municipios que nao sejam comparaveis, em funcao de
suas diferentes caracteristicas.

Para minimizar esse problema, recorreu-se a Estrada favoravel Estrada desfavoravel
metodologia Cart (Classification and Regression Reta e regularidade Sinuosidade e irregularidade
Tree) — Tentativa de agrupar prestadores

/municipios conforme varidveis de maior poder : Seria justo

explicativo. exigir o
mesmo

Identificou-se, a partir de um conjunto de
tempo?

variaveis mapeadas como possiveis explicativas
para cada indicador, quais sao as mais
relevantes. Essas variaveis irao dividir os
municipios em grupos mais homogéneos, de
forma a ser possivel definir metas para cada
grupo separadamente.

Veiculo A Veiculo B
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Dados de Perdas (Base Enxuta)

IN049

Média: 24,49 %
Pequenas Populagdes Grandes Populages | \-L |
Grupo 1 Grupo 2
AGO26 < 22.360 hab. AG026 2 22.360 hab.
l’ Média: 22,99 % —l l’ Média: 32,74 % 1
N=1191 N=216
Pe quena Pe quena AR;{;209,1:4 % AR;{: r:)9,1584 % AR(I)(i;ufif,ig % ARgGlgu; 31229 %
De CI iVi d a d e DECl IVI d a d e Med'\lla;g(;,? % Med’:‘a;ét(l),;w % Med,\lja;i%zgz % Med':‘a;3151,:6 %
e o g T i
g9 &
Perdas Pequenas Perdas HEILER Altas Perd gv 5 i
das rFerdas g @7 ‘
Moderadas Moderadas o 1 ;
; | 1 T
G 1A G 2A G 1 B G 2 B Grupo 1A Grupo 1B Grupo 2A Grupo 2B

Observacgdo: Agrupamentos usados para atribuicdo de metas adequadas a
realidades dos municipios/prestadores

As metas guardam relacéo com o Plansab e outros normativos do setor,
sendo adaptadas conforme as realidades locais.
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Resultados Anuais
PLANILHA DE RESULTADOS (XLSX) APRESENTACAO (PPTX) RELATORIO TECNICO (PDF)
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RESULTADOS POR MUNICIPIO (PDF) BASE DE DADOS (XLSX)




Interface de consulta e divulgacao de resultados em nosso hotsite!

Consulta Prestador

Consulta Municipio

& > C @ https//estatisticocastro.shinyapps.io/prosun/ * &H0O@ o . o
- ttps://estatisticocastro.shinyapps.io/prosun_municipic/ hg
e 4 A AGENCIA s Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua e de Esgotamenta Sanitétio do Estado de Minas Gerais v
REGULADORA Pra n RERAADORA Projeto Sunshine - Regulagdo por Exposigio Pros_ I;I
0 ARSAE-MG
e Jb Brasilia Fomosa
o6
Protador samambaia RELATORIO DE AVALIACAO MUNICIPAL
Luziania Eundpolis
spotsl Copasa - Por |Munic|'pio Prestador Tipo de Sevigo |
||tah|‘ra SAAE-Itabira  Agua e Esgoto |
Avaliagéo bl Ano Ano  Anilise Valores de referéncia (ano 2015)
Estatica - ge Fieas Di a Indicads Grupo 2014 Grupo 2015 Dindmica Amarelo
! R R
oyee IN023 - indice de Atendimento Urbano de Agua G1A G1A ® 291e<97
Indicador Universalizagio INOZfl - Ilndloe de ;Altendlmer‘wtc Urbano de Esgoto Referido aos G2A GA ® SB0e<92
IN049: ind. de Perdas de Agua - 380 Mg Municipios Atendidos com Agua
\ AR018 - indice de tratamento de esgoto (ARSAE) G1B G1B 37,79 @] 225e<78
Ano (Dmf::'"m sonio INO82 - Extravasamentos de esgotos por extensdo de rede G2A G2A - . >0,87e<5.3
¥ Qualidade —— = - -
2017 - INO84 - Incidéncia das Analises de Coliformes Totais Fora do
. G2A G2A 085 ® >07e<28
Padrao
< il INO43 - Indice de Perdas na Distribuicio G28 38,07 G2B <] >33e<41
, e we - enc —
Trés Lagos._ / it Eficiéncia IN00OS - indice de hidrometragio G1A G1A (@] 295e<99
i = Catanduva ) de Itapemirim.
s R
y, "3‘*‘)‘"2\ \ R'be"/“’\" TL0, INO11 - indice de macromedigdo G1A G1A == z98e<99
S / \ L
——— e Mg | ool Fonte: ProSun.
mg:zg:tgno L e O R ) o Goytacazes Ne de economias de dgua  N° de economias de esgoto
Auséncia de inf. ou inapto para aval. - seme. “A’“\,V_E})“’B\\, A -/bogal s s N Frbrge Macad @ o urbana (SNIS, 2015) (SNIS 2015) (SNIS, 2015)
& ~VoltaRedonda  Petgpolis
et nto rnlewoech ssach JENEY o < o Jﬂz\ g T RS o e o ke 109.633 31.466 28.920
=, 2 gata [eSaratnaets Sy P Leaflet | © OpenStreetiap contributors, CC-BY-SA

Fonte: Sistema Nacional de Informacdes Sobre Saneamento (SNIS, 2015).

https://estatisticocastro.shinyapps.io/prosun/ | e R T

Fonte: Agéncia Nacional de Aguas (ATLAS, 2010).

Arquivo gerado em 26/02/2019. www.arsae.mg.gov.br

https://estatisticocastro.shinyapps.io/prosun municipio/



https://estatisticocastro.shinyapps.io/prosun/
https://estatisticocastro.shinyapps.io/prosun_municipio/

Reconhecimento Nacional

Comunicacdo- Falar a lingua da populagdo: descomplicar

Transparéncia e | Envolvimento: sem custos para o Estado
Eficigncia Amplificar as potencialidades da ferramenta

https://sites.google.com/view/prosun/home

O ProSun foi o vencedor do Il Prémio FGV Direito - Melhores
Praticas em Regulagao - Edigao 2019. A premiacao tem como
objetivo reconhecer e dar destaque as melhores praticas adotadas
por agéncias reguladoras no Brasil, reconhecendo contribuicdes
capazes de gerar avancos do Direito da Regulacdo nacional e
conferindo maior visibilidade a praticas regulatorias bem-sucedidas.

ProSun: Regulagio por Exposigio

LA, un ol —
Pi.'a.._ I;I 19 Ciclo de Avaliagdo ARSAE_MG



https://sites.google.com/view/prosun/home

Resultados




Objetivo

Escopo

Modalidades

10 Ciclo de
avaliacdo

Avaliar a prestacdo dos servigcos de agua e de
esgoto
nos municipios regulados pela Arsae-MG-.

B4l municipios regulados

Avaliacdo anual

Dados do SNIS

8 indicadores I I
Agrupamento de municipios

Estatica
Dinamica I

201l5: teste —
2c0lk a 201l8: avaliacdo de rotina

201l9: publicado

c020: sob revisdo. publicacdo préxima!




Abrangéncia do
SNIS

Inadimplentes N3o
Ecl 3.4z ] regulados
T 209 _
implentes Sy,
160
21L.1% Municipios
Inadimplentes 6 5 3
].IE 147z ] Regulados
+2 +0 +3 Adimplentes _ EEL';/' -
32 T2
2015 201k 20L7? 201lé 2019 4.1



Resultados

Atendimento urbano de agua (INOZ23)
Universalizacdo | Atendimento urbano de esgoto (INOZ24)
Tratamento de esgoto (AROL&)

] Analises de coliformes totais fora do padrdo (INO&Y)
Rualidade
Extravasamentos de esgoto por extensdao de rede

(INO&2)

Indice de perdas na distribuicdo (INO4YH)
Eficiéncia || Indice de macromedi¢do (INO11)
Indice de hidrometracdo (INOO9)



Atendimento urbano de agua

Indicador Valores de referéncia
AGO2k .
" INUE3:(m)XlDU/- Grupo Caracteristicas VR (%)
= AGOZ2k: populacdo atendida > 97 e £ 100 .
= GOka: populagao urbana G1A Sem divisdes 2 91 e < 97
>0e<9 B
Observagdes

"= L0 unidades de analise (30 municipios)
com dupla concessdo ndo avaliadas




Atendimento urbano de agua

Avaliacdo Estatica Avaliacdo Dindmica

mSatisfatoério " Melhora

Moderado Estabiliade
mInsatisfatorio mPjiora




Atendimento urbano de esgoto

Indicador Valores de referéncia
ESO2k .
= INO2Y = (m)xlﬂﬂ/. Grupo Caracteristicas VR (%)
= ESO2k: populacdo atendida > 81 e £ 100 .
7 INO2L 2 15.52
= GOka: populacdo urbana GLA n/liq. 2 45 e < 81
J >0 e < 45 I
> <
o IND2L < 15.52 Efﬂ " ]‘qDED
Observagses m/lig. = oY e
. Lo o >0ec<a0 |
" LD unidades de analise (30 municipios)

com dupla concessdo ndo avaliados




Atendimento urbano de esgoto

Avaliacdo Estatica Avaliacdo Dindmica

mSatisfatoéorio " Melhora

Moderado Estabiliade
mInsatisfatoério mPiora




Tratamento de esgoto

Indicador Valores de referéncia
ESO0E + ESOLS
= AREILB=( (ESOO05) )XLDD'/. Grupo Caracteristicas VR (%)
» ESO0OL: Volume tratado Pop- urbana 2 b3 ]
= ESOL5: Volume exportado e tratado GLA 2 4.938 . 2 14 e < b3
= ESO05: Volume coletado INO242 bk.82% < 1Yy I
Pop. urbana 2 78
Observagodes GLB 2 4.938 > 25 e < 78
INO2Y < Lk.827% < 25
= Pop. urbana z# 0 T I
= INO2H # O caA Pop. urbana < > LD e < 78
4.938
< kO ]




Tratamento de esgoto

Avaliacdo Estatica Avaliacdo Dindmica

mSatisfatodrio " Melhora

Moderado Estabiliade
mInsatisfatério mPiora




Andlises de coliformes totais fora do

o~
padrao
Indicador Valores de referéncia
RDO2? )
- INU&”:(m)xlDU/- Grupo Caracteristicas VR (%)
= @D027?: amostras fora do padrao < 0.8 [ ]
= AD0O2kL: amostras totais G1A AGO2E < 5 mil < bB-7 e > 0.8
> b7 I
< 0.5
AGO2kE 2 5 mil
Obser‘vagﬁes G1B e < 30 mil 3.7 e > 0.5
* Pré-requisito: INO&5 > 100% i 33 I
= Portaria de Consolida¢do nO 5/20L7 o AGO2E 2 20 mil 21; e’> 0.0
e Portaria GM/MS nO 888/2021 e < 250 mil > a.a
= AGOE2kL = O 2 2.1 I
GE2B AGOZE 2 250 mil < 3.9 e > 2.1
> 3.9 ]




Andlises de coliformes totais fora do
padrao

Avaliacdo Dindmica

Avaliacdo Estatica

1%

Caréncia de
avaliacoes
na Copanor

mSatisfatoéorio " Melhora

Moderado Estabiliade
mInsatisfatoério mPiora




Extravasamentos de esgoto

Indicador Valores de referéncia
RD011L
" INU&E:(W) Grupo Caracteristicas VR (%)
= @D0LL: extravasamentos no ano >0 e < 0.07 B
= ESO0U: extensdo da rede de esgoto AROD1Y < L.025 > 0,07 e <
GLA .
eco-/1lig- c.8
> 2.8 I
~ > < 0-
Observagoes AROLY 2 L1.025 _>DDeB; . i?
u ARD].IL' # D G].IB = ." q e S
eco-/l1l1g- 5.3

> 5.3 ]




Extravasamentos de esgoto

Avaliacdo Estatica Avaliacdo Dindmica

it

eces

mSatisfatoério " Melhora

Moderado Estabiliade
mInsatisfatoério mPiora




Indice de perdas na distribuicdo

Indicador
. INqu:=(AGDDE+AGDLB—AGDLD-AGDEH)z

(AGOOE+AGOLB-AGO2Y)

= AGOOL: Volume produzido

= AGOL&: Volume tratado importado
= AGOLO: Volume consumido

= AGO24: Volume de servico

Observagodes

"= Pré-requisitos: INODOY9 >90% e INOLLl >
0%

= AGOZE # O

= AROLS = O

Valores de referéncia

Grupo Caracteristicas VR (%)
> <
- AGD2L < 22.3L0 N ln? ee g ]‘2?3 l
< 7,977 a
AROL5 < 7.97 S 23 o < 100 I
>0 e < 21
< .
G1B AAGRDDELE'S § E?E j?&'_/n > 2l e < 27
= e > 27 e < 100 I
>0e < 28
> .
oz a0
T > 34 e < 100 I
>0 e < 33
AGORL > 22.3kL0
G2B > 33 e < 41
ARDLS > 11.49% © .




Indice de perdas na distribuicdo

Avaliacdo Dindmica

Avaliacdo Estatica

Caréncia de
avaliacoes
na Copanor

mSatisfatoério " Melhora

Moderado Estabiliade
mInsatisfatorio ®"Piora




Indice de macromedicdo

Indicador Valores de referéncia
AGOl2 - AGO1H
n INEIL]F( VD )Xll:ll:l'/. Grupo Caracteristicas VR (%)
= AGOL2: Volume macromedido > 99 e < 100 |
= AGOL9: Volume tratado exportado GLA Sem divisao 2 98 e < 199

= VD: Volume distribuido 2 0e <98 .




Indice de macromedicdo

Avaliacdo Estatica Avaliacdo Dindmica

mSatisfatori " Melhora

0 Estabiliade
®"Piora

Moderado




Indice de hidrometracdo

Indicador Valores de referéncia
= INODOY9= % x1,007% Grupo Caracteristicas VR (%)
AGOO2y
> 99 e < 100 |
= AGOO4,: ligagdes ativas micromedidass CLA Sem divisao > 95 o < 99

= AGOO02,: ligagdes ativas >0 e < 95 .




Indice de hidrometracdo

Avaliacdo Dindmica

@
o
o
T —~
N ¢ o
O Q m
c o C
— P 0
v 0n -~
= W o
m m
)]
v
ord
P
VD
P
n
Lol
(@)
0
-4 o
ord o
i o C
o= oo
LY C i
> O o
<< P 0 4w
T T 0
— M A
n < P
e~ @ M
P T 0
M O C
= H
m m




Publicacao




Site: www.sites-.-google.com/view/prosun

Vitoria Theus

g3 Conquista
Brasilia
®

Andpolis

mora X o Carlos Chas
Goiania v Carlos Cha

Indicador

Rio Preto P

< Guarapari
Aracatuba Ribeirdo Pret@4< —e. do§
Goytacazes

Sio Carlos 7
) Matla gy ;

juan Lavaliero %
) . Prudente - Assis

jom
. Rio de Janeiro

; 3 Taubaté = Caba Frio

Jundial — -

¢ Cunmos
“oncepcion rin ) Ttapetinings
Umuarama Londrina pe ’ 530 Paulo Caraguatatuna

Satisfatorio trannaém
Moderado Ponta

Grossa

Insatisfatorio



http://www.sites.google.com/view/prosun




Desafios

Normas de | Aditivos de Contratos - PUBLICADA (INOL. INOZ2 e INO3)
Referéncia da | Indicadores de Desempenho - PREVISAO Sl/2022
ANA | Diretrizes para metas progressivas - PREVISAO S2/202¢2

Implementacdo de (iclos 20 a 50

Compatibilizacdo com ANA

Aprimoramento dos Guias de Auditoria e (Certificacao
Multiplicac¢do Nacional

Acertarl

Aplicacao

Pratica Adequacao aos Normativos Federails

|Agéncias infranacionals - Revisdo de Normas
Havera enforcement? Em que sentido?



Equipe

samuel -barbid luciana.camposd

luiza-lopesd ricardo.castrod misael.oliveirad

prosunadarsae-mg-gov.br




