Controladoria-Geral da Uniido
Diretoria de Gestio Interna

CONTRATO N.°S< /2014 QUE ENTRE S|
CELEBRAM A UNIAO, REPRESENTADA
PELA CONTROLADORIA GERAL DA UNIAQ,
POR INTERMEDIO DA DIRETORIA DE
GESTAO INTERNA E A EMPRESA
GREENGO IT SERVICES CONSULTORIA EM
INFORMATICA LTDA, NA FORMA ABAIXO:

A UNIAO por meio da CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, por intermédio da DIRETORIA
DE GESTAO INTERNA, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ sob o
numero 05.914.685/0001-03, sediada no Setor de Autarguias Sul, Quadra 1, Bloco "A", Edificio
Darcy Ribeiro, 10° andar, em Brasilia - DF, neste ato representada pela Diretora de Gestao
Interna, CARLA BAKSYS PINTO, brasileira, casada, portadora da Carteira de Identidade n°
1.905.192, expedida pela SSP/DF e do CPF/MF n? 666.346.441-87, nomeada pela Portaria n®
115 de 20/02/2013, da Ministra de Estado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica,
publicada no Diario Oficial da Unido, Secdo 2, de 21/02/2013. doravante denominada
CONTRATANTE e a empresa GREENGO IT SERVICES CONSULTORIA EM INFORMATICA
LTDA, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ sob o numero
13.763.176/0001-47 com sede na Rua Comandante Coimbra, n® 338, Casa Parte, Olaria — Rio
de Janeiro — CEP: 21.073-040, neste ato representada pelo Senhor LEONARDO BRAGA DE
CASTRO, portador da Cédula de Identidade n° 20.557.530-1, expedida pelo Detran-RJ e CPF
n® 058.256,397-64, doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente Contrato, sob
a forma de execugéo indireta, tendo em vista o que consta no Processo n° 00190.
026671/2012-52 e em observancia ao disposto nos termos da Lei n® 10.520 de 17 de julho de
2002; pelo Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000 e alterages posteriores; pelo Decreto n®
5.450, de 31 de maio de 2005; pela Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006
pelo Decreto n° 6.204, de 5 de setembro de 2007 pelo Decreto n° 7,892, de 23 de janeiro de
2013, pela Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 02, de 30 de abril de 2008 pela Instrucao
Normativa SLTI/MP n® 04, de 12 de novembro de 2010: pela Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1893 e alteragbes posteriores, mediante as clausulas e condictes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O Contrato tem por objeto a aquisicao de solucéo de virtualizacio e a contratagao dos servigos
de suporte técnico e atualizac3o e transferéncia de conhecimento, de modo a atender as
necessidades da CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULAGAO

Este Contrato guarda consonancia com as normas contidas na Lei n® 8.666/93, em sua versdo

atualizada, vinculando-se, ainda, ao Edital do Pregéo Eletrénico n® 11/2013 e seus Anexos, ao

Termo de Referéncia, a Proposta de Precos da CONTRATADA, & Nota de Empenho e demais
documentos que compdem o Processo supramencionado que, independentemente de:
transcricao, fazem parte integrante e complementar deste Instrumento.
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CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sao obrigagdes da CONTRATANTE:

1) Supervisionar os servigos objeto do Contrato, exigindo presteza na execucdo e correcéo
das falhas eventualmente detectadas:

2) Permitir o acesso do pessoal da CONTRATADA a0 local da execucdo do objeto;

3) Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessarias a
execucao do objeto;

4) Impedir gue terceiros executem objeto deste Contrato, salvo nas hipoteses de
subcontratagao expressamente autorizadas pela CONTRATANTE;

5) Atestar as faturas comrespondentes, por intermédio de servidor competente;

6) Efetuar o pagamento devide pela execugdo do objeto, no prazo estabelecido, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas;

7) A CONTRATANTE e responsavel pela fiscalizagdo e gestdo do contrato, pela atestagio dos
resultados esperados e dos niveis de qualidade exigidos frente aos servicos entregues, e pelo
pagamento 8 CONTRATADA.

8) Notificar a CONTRATADA de qualguer irregularidade encontrada no fornecimento e na
prestacdo dos servigos.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

S&o obrigacdes da CONTRATADA. sem prejuizo das demais obrigagdes e responsabilidades
insertas no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital;

1) Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execugio objeto do Contrato;

2) Manter, durante o periodo de vigéncia da Contratacio, todas as condicdes de habilitacao e
gualificagao exigidas na licitacao;

3) Promover a execugdo do objeto dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacdes aceitas pela
boa técnica;

4) Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE,
atendendo prontamente a quaisquer reclamacgoes;

5) Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao patriménio da
Uniao em decorréncia de agdo ou omissao de seus empregados ou prepostos. ndo se excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade em razao da fiscalizagdo ou do acompanhamento realizado
pela CONTRATANTE,

B) Providenciar que seus contratados portem cracha de identificacdo quando da execucio do
objeto 3 CONTRATANTE;

7) Arcar com os onus resultantes de guaisguer acbes, demandas, custos e despesas
decorrentes de contravencdo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou
prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes

judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por for¢a da lei, ligadas ao ¢ &

cumprimento deste Contrato;



8) Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais
previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria,

vez que os seus empregados naoc manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE;

9) Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislacao especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados quando da execucgio do objeto ou em conexdo com ele, ainda que
acontecido em dependéncia da CONTRATANTE, inclusive por danos causados a terceiros;

10) Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista. civel ou penal, relacionados a
execucdo do objeto, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexao ou contingéncia,

11) Aceitar, nas mesmas condictes do ajuste, os acréscimos ou supressdes gue se fizerem
nas compras, de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor da contratacao.

12) Prestar o servigo em Brasilia/DF, nas instalacies da CONTRATANTE, confarme requisitos
estabelecidos na especificacio técnica e nos demais termos do Contrato;

13) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil penal e administrativa, sobre todo e
qualguer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento
em razao da execucao do objeto, devendo orientar seus empregados nesse sentido,

14) Entregar os materiais e documentagdes e executar o0s servigos contratados
tempestivamente, dentro do prazo negociado, atendendo aos requisitos de qualidade exigidos,

15} Formmecer mao-de-cbra qualificada para a execucdo dos servigos, devidamente identificada,

16) Refazer todos os servigos que forem considerados insatisfatérios, sem que caiba qualquer
acrescime no custo contratado;

CLAUSULA QUINTA - DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS

Para fornecimento das soluces de virtualizacdo, do servico de instalacdo e da transferéncia de
conhecimento, deverdo ser observadas as especificagbes técnicas e demais orientagées
descritas no anexo | do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

CLAUSULA SEXTA — DA ENTREGA DA SOLUGAOQ

A entrega compreende o fornecimento das midias fisicas ou disponibilizadas para download,
bem como o fornecimento das licencas adqguiridas: chaves e respectivas informacdes acerca da
contratacdo e direitos correlatos.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A CONTRATADA devera entregar ou disponibilizar a solugéo em
até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do recebimento da nota de empenho pela
CONTRATADA.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Devera ser entregue na Controladoria-Geral da Unido, no
endereco SAS, Qd. 01, Bloco A, Ed. Darcy Ribeiro, Brasilia—DF ou disponibilizade para
download a partir do sitio do fabricante.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - No ato de entrega deverao ser fornecidas pela CONTRATADA 1
as ultimas versdes dos produtos disponiveis no mercado, pelo fabricante.



SUBCLAUSULA QUARTA - No caso de mudanga ou descontinuagdo de algum produto,
devera ser fornecido o produto equivalente preservando-se as funcbes e caracteristicas do
produto criginal.

SUBCLAUSULA QUINTA - A aguisicao devera ser cadastrada no sitio do fabricante para
efeitos de contagem do periodo do direito de atualizacdo e suporte.

SUBCLAUSULA SEXTA - Devera ser cadastrado usuario da CONTRATANTE para acesso ao
sitio do fabricante, para fins de visualizagdo/gerenciamento das licencas.

SUBCLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA devera informar 28 CONTRATANTE a data de
cadastro no sitio do fabricante por oficio ou e-mail para sitec@cagu.qov.br.

SUBCLAUSULA OITAVA - A CONTRATADA fornecera a especificacao técnica e os manuais
de instalacio e operacao do software em meio digital.

SUBCLAUSULA NONA - O recebimento do(s) produtos(s) sera provisorio, para posteriores
testes de conformidade, verificagao das especificages técnicas deste e da proposta comercial
apos a instalagao, configuracao e integracao.

SUBCLAUSULA DECIMA - A aceitaggo dos produtos ndo exclui, nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA com relagdo ao funcionamento e especificagbes divergentes do objeto,
durante todo o periodo de garantia.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Ser4 recusado todo e gualguer produto gue nao atenda
as especificagdes exigidas no Contrato efou Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - O fornecimento de toda e qualquer ferramenta,
instrumento, bem como materiais complementares necessarios & entrega dos produtos, sdo de
inteira responsabilidade da CONTRATADA e nao devera gerar énus a CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA - DO PRECO E DO REAJUSTE

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelo objeto do contrato, o valor total de
R% 266.821,31 (duzentos e sessenta e seis mil, oitocentos e vinte e um reais e trinta & um
centavos), de acordo com a proposta comercial da CONTRATADA e quadro abaixo
discriminados,

ITEM DESCRICAO

VALOR VALOR PARA
unitario | 9TPE| empenHO

Sistema de virtualizagdo para servidores com 2

crocessadores fisicos R$ 31.617 33 7 R$ 222.721,31

Servigo de suporte técnico 24 X 7, com direito de
atualizagac por 12 meses para o item 3.

VALOR TOTAL DO CONTRATO R$ 266.821,31

R$ 6.300,00 i R3 44.100,00

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — O preco ofertado na proposta da CONTRATADA sera fixo e
irreajustavel, por um periodo de 12 (doze) meses. podendo, contudo, ser revisto, abservadas as
prescrictes contidas nos art. 17 a 19 do Decreto n® 7.892/2013.

SUBCLAUSULA SEGUNDA — Com relagdo ao Servico de Suporte Técnico (item 08). o
preco ofertado na proposta da CONTRATADA sera fixo e ireajustavel pelo periodo de 12
(doze) meses, quando entdo se promovera a sua corre¢do de acordo com a variagdo do

indice de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, em conformidade com a legislacao em{&

vigor, tomando-se por base o indice vigente no més de apresentacdo da proposta ou dod”

orcamento a gue essa se referir,
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SUBCLAUSULA TERCEIRA — Os precos ajustados ja levam em conta todas e quaisquer

despesas incidentes na execucdo do objeto. tais como servicos de frete, tributos, transporte,
instalagdo, desinstalacao e reinstalacao de componentes, garantia e assisténcia técnica,

SUBCLAUSULA QUARTA - O preco ajustado podera sofrer correcdo, desde que reste
comprovada a ocorréncia de quaisquer das hipéteses previstas na alinea "d", do inciso I, do art.
65, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagao serdo programadas em dotagdo
orcamentaria propria, prevista no Orgamento da Unido para o exercicic de 2014, na
classificagdo abaixo:

PROGRAMA DE TRABALHO: 0412421012D580001

NATUREZA DE DESPESA: 339039

NOTA DE EMPENHO: 2014NEB00550 EMITIDA EM: 20/06/2014
VALOR: R$ 44.100,00

PROGRAMA DE TRABALHO: 0412421012D580001

NATUREZA DE DESPESA: 449039

NOTA DE EMPENHO: 2014NE800008 EMITIDA EM: 20/06/2014
VALOR: R$ 222.721,31

CLAUSULA NONA - DOS SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

O suporte técnico sera prestado na modalidade producao, em horario 24 x 7 (vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana), pelo mesmo periodo de atualizacao, para toda a solucéo,
a partir do recebimento definitivo.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - O suporte tecnico presencial sera prestado nas dependéncias da
CONTRATANTE, em Brasilia, no enderego SAS Qd. 01, Bloco A, Ed. Darcy Ribeiro.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A CONTRATANTE fara a “Abertura de Chamados Tecnicos” par
telefone local em Brasilia/DF ou 0800, e-mail ou sitio da Web, 24 (vinte e guatro) horas por dia,
7 (sete dias por semana).

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os atendimentos também poderao ocorrer remotamente. a
critério da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUARTA - O suporte tecnico ocorrera sem nenhum énus adicional para a
CONTRATANTE, mesmo quando for necessaria a atualizacao da solucao, o translado e a
estada de técnicos da CONTRATADA ou qualquer outro tipo de servigo necessario.

SUBCLAUSULA QUINTA - A CONTRATADA devera disponibilizar, a partir da assinatura do
contrato, numeros de telefone, enderegos de correio eletrénico, bem como area em sitio da
VWeb para viabilizar a abertura dos chamados.

SUBCLAUSULA SEXTA - O atendimento obedecera aos prazos abaixo:

1. Severidade ALTA: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha a indisponibilidade
no uso da solugdo de virtualizacao:

2. Severidade MEDIA: esse nivel de severidade & aplicado quando ha falha, simultanea ou

néo, no usc da solugdo de virtualizagdo, estando ainda disponivel, porém apresentando
problemas;

-
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3. Severidade BAIXA: esse nivel de severidade & aplicado para problemas que nao
afetem o desempenho e disponibilidade da solucao, tais como para a instalagio, configuragao,
manutencées preventivas, atualizagées de software. Nao havera abertura de chamados de
suporte técnico com esta severidade em sabados, domingos e feriados.

|_ Severidade Prazo de inicio do Atendimento
ALTA 2 (duas) horas
MEDIA | 4 {guatro) horas )
’_ BAIXA | 24 {vinte e quatro) horas ]

SUBCLAUSULA SETIMA - Serao considerados para efeitos do nivel de servico exigido:

a. Prazo de Atendimento: tempo decorrido entre a abertura do chamado efetuada pela
equipe técnica da DSIVCONTRATANTE & Prestadora de Servico e o efetivo inicio dos
trabalhos,

SUBCLAUSULA OITAVA - A contagem do prazo de atendimento de cada chamado sera g
partir da abertura do chamado na Central de Atendimento disponibilizada pela Prestadora de

Servico, até o momento da comunicacio da solugdo definitiva do problema e aceite pela equipe
técnica da DSI/CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA NONA - Depois de concluido o chamado, a CONTRATADA comunicara o fato
a equipe técnica da DSI/CONTRATANTE e solicitara autorizagdo para o fechamento do
mesmo. Caso a CONTRATANTE nao confirme a solugao definitiva do problema, o chamado
permanecera aberto ate que seja efetivamente solucionado pela CONTRATADA. Nesse caso a
CONTRATANTE fornecera as pendéncias relativas ao chamado aberto,

SUBCLAUSULA DECIMA - Durante o periodo de suporte técnico, devera ser permitida a
atualizagao dos softwares e do firmware dos equipamentos para as versbes mais recentes, sem
onus adicional para a CONTRATANTE,

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Deve haver a possibilidade de renovagao da subscricio
(direito de atualizacéo) e suporte técnico, desde gue em comum acordo entre as partes e dentro
dos limites estabelecidos e pela lei,

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Deve garantir o direito a atualizagbes das versdes de
toda solugéo pelo mesmo periodo do suporte técnico.

a. Incluem quaisquer atualizagbes (updates) que forem disponibilizadas pelo fabricante,
incluindo versGes maiores (major releases), versdes menores (minor releases) e versdes de
manutencao (maintenance releases), tradicionalmente disponibilizadas através de download no
sitio web do fabricante.

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Deve haver a possibilidade de renovacao do servigo de
suporte tecnico com o direito de atualizagdo, desde que em comum acordo entre as partes e
dentro dos limites estabelecidos e pela lei.

CLAUSULA DECIMA — DO SERVIGO DE INSTALACAO PARA AQUISICAO INICIAL

A CONTRATADA devera prover os servicos técnicos para instalacao, configuragio, integracao
e transferéncia de conhecimentos da solugao adquirida ac ambiente da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Os servicos de instalagdo, configuragdo e integragdo da solucio
deverao ser realizados em até 20 (vinte) dias corridos apés a entrega, em dias Uteis (segunda-
feira a sexta-feira), durante o horario comercial (08:00 as 18:00 horas), podendo ser realizados
em sabados. domingos e feriados, caso a CONTRATANTE julgue necessario.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A CONTRATADA agendara reunido com a equipe técnica da,:
CONTRATANTE, a ser realizada em até 10 (dez) dias corridos apos o recebimento da nota de’

/./'f:
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empenho, para detalhamento das necessidades, entendimento dos objetivos e planejamento
das atividades de instalacao.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATADA devera entregar, em até 15 (quinze) dias
corridos apds a reunido inicial, um Plano de Instalagdo e Configuragéo contendo, no minimo:

a. Projeto légico de configuragao:
b. Procedimentos de Instalagdo/Migracao:
¢. Cronograma de Implantagdo/Migracao.

SUBCLAUSULA QUARTA - O Plano de Instalagdo e Configuragdo deve ser chancelado pelo
fabricante da solugdo, de forma a garantir o uso das melhores praticas e recomendacgdes do
mesmo,

SUBCLAUSULA QUINTA - A CONTRATANTE avaliara o Plano de Instalagdo e Configuracao
em ate 5 (cinco) dias corridos apés sua entrega, podendo sugerir alteragdes,

SUBCLAUSULA SEXTA - A CONTRATADA devera informar eventuais ajustes de
configuragcdes necessarios nos demais equipamentos da CONTRATANTE para a perfeita
integracao e funcionamento do ambiente,

SUBCLAUSULA SETIMA - A instalagio compreende a instalacio légica da solucdo nos
equipamentos designados, bem como a migracdo das maquinas virtuais para o ambiente
instalado.

SUBCLAUSULA OITAVA - A configuragdo compreende a configuragdo de acesso a Rede SAN
e LAN, dos recursos de balanceamento de carga, de alta disponibilidade, de movimentagdo de
maguinas virtuais, e quaisquer outros inerentes a solucdo adquirida.

SUBCLAUSULA NONA - A integracio compreende:

a. A migracéo de, no minimo, quinze servidores, fisicos ou virtuais para a plataforma de
virtualizagao, englobando o site principal e regionais, utilizando ferramentas automatizadas da
solugdo;

b. Arealizagao de atividades de monitoramento, gerenciamento, backup;
c. A movimentagdo de maquinas virtuais entre pools;
d. Arealizacdo de testes de recuperacao apés a simulagéo de problemas na solugao,

e. Entrega da Documentagdo de Configuragdo “As Built” (diagrama de topologia e
conexdes da solugdo, configuragdes realizadas em cada equipamento e documentacéo de toda
a estrutura configurada),

SUBCLAUSULA DECIMA - A Entrega da Documentag@o de Configuragdo “as built" devera
ocorrer em 15 (dias) apos a Execucao dos servigos de instalagao, configuragao e integracao.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Apos a entrega da Documentacao de Configuracéo "As
Built" e da transferéncia de conhecimento a CONTRATANTE tera o prazo de 15 {guinze) dias
corridos para realizagao dos testes de conformidade da solucio.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Apés o término dos testes de conformidade, a
CONTRATANTE pronunciar-se-a de forma conclusiva acerca do recebimento definitivo ou nao
do(s) produto(s) adquirido(s), lavrando o respectiva Termo de Aceite em até 5 {cinco) dias
corridos.

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Os testes de conformidade terdo por fim comprovar se
o(s) produtos(s) entregue(s) atende(m) a todas as especificacées contidas no Contrato efou
Termo de Referéncia — Anexo | do Edital,

'
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_EiUBCL.iUSULA DECIMA QUARTA - A obrigagdo da CONTRATADA em relacio a entrega,
Instalacao fisica, configuracao e integracao ao ambiente atual sera considerada como atendida
somente apos o Aceite Final por parte da equipe técnica da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO SERVIGO DE TRANSFERENGIA DE CONHECIMENTO

A transferéncia de conhecimento visara o capacitar a equipe da CONTRATANTE para a correta
instalacao, configuragio, operacéo e administracéo dos produtos ofertados.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — A CONTRATANDA Devera utilizar matenial técnico oficial
homologado pelo fabricante sobre as caracteristicas, fungbes e administracdo dos produtos
ofertados, com a realizagdo de atividades teoricas e praticas.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Os servicos deverdo ser concluidos em até 20 (vinte) dias
corridos apos a instalacdo da solucaoe.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Devers possuir carga horaria de, no minimo, 20 (vinte) horas, e
sera ministrado em periodos de até 4 (quatro) horas diarias, de forma a nao prejudicar o
andamento das atividades na CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUARTA - Devera ser ministrado nas dependéncias da CONTRATANTE para
um publico de até 8 (oito) participantes, com possibilidade de 2 {dois) ouvintes, sem direito a
certificados.

SUBCLAUSULA QUINTA - Deverd contemplar, no minimo, informacdes sobre melhores
praticas de instalacdo e administragdo da solucdo de virtualizagdo, cobrindo procedimentos de
planejamento, instalacdo, configuracao, integragdo ac ambiente de produgdo, operacao,
monitoramento e gerenciamento e resolugdo de problemas.

SUBCLAUSULA SEXTA - Os profissionais diretamente envolvidos no servico deverao possuir
certificac&o oficial do fabricante na tecnologia correlata.

SUBCLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA sera responsavel pela produgdo, impressao do
material e logistica necessarios, inclusive pelo transporte, diarias e passagens de seus
colaboradores, para cumprimento das atividades previstas no contrato, arcando com as
despesas decorrentes,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PAGAMENTO

No que tange ao item 07, o pagamento sera efetuado & CONTRATADA. até o 10° (decimo) dia
util, contado do aceite definitivo, compreendido nesse periodo o ateste da Nota Fiscal/Fatura - a
qual contera o enderego. o CNPJ, o nimero da Nata de Empenho, os numeros do Banco, da
Agéncia e da Conta Corrente da empresa, a descrigio clara do objeto do Contrato — em moeda
corrente nacional, por intermeédio de Ordem Bancaria e de acordo com as condigbes constantes na
proposta da empresa e aceitas pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - No que se refere ao item 08 (suporte técnico). o pagamento
sera efetuado mensalmente 4 CONTRATADA, até o 10° (décimo) dia util do més subseguente
aquele em que o servigo for efetivamente prestado, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura, compreendida nesse periodo a fase de ateste da mesma — 3 gual contera os
dados citados no subclausula anterior,

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Para execugdo do pagamento, a CONTRATADA devera fazer
constar como beneficiario/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem rasuras. a
Controladoria-Geral da Unido, CNPJ n® 05.914.685/0001-03.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuigées das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES. a mesma devera apresentar. juntamente com a Nota Fiscal/lFatura, a devida
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comprovacao, a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos e contribuicées, conforme
legislacdo em vigor.

SUBCLAUSULA QUARTA - A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente
pelo Fiscal designado pela CONTRATANTE. o qual somente atestara a execucio do objeto e
liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA,
todas as condiges pactuadas relativas ao objeto do presente Contrato.

SUBCLAUSULA QUINTA - Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a
liquidagao da despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal 8 CONTRATADA e o pagamento
ficara pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipoétese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apos a regularizacio da situagdo ou reapresentacdo do documento
fiscal, ndo acarretando qualquer énus para a CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEXTA - Previamente ao pagamento a CONTRATADA, a CONTRATANTE
realizara consulta ao SICAF e as demais certidées (CEIS, CNJ, CNDT) para verificar a
manutencao das condigbes de habilitagao.

SUBCLAUSULA SETIMA - Constatada a situagio de irregularidade da CONTRATADA junto
ao SICAF, a mesma sera notificada, por escrito. sem prejuizo do pagamento pelo objeto ja
executado, para, num prazo exequivel fixado pela CONTRATANTE, regularizar tal situacdo ou,
no mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena de rescisdo contratual.

SUBCLAUSULA OITAVA - O Pprazo para regularizagao ou encaminhamento de defesa de que
trata a subclausula anterior podera ser prorrogado a critério da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA NONA - No caso de eventual atraso de pagamento, e mediante pedido da
CONTRATADA, o valor devido sera atualizado financeiramente, desde a data a que o mesmo
se referia até a data do efetivo pagamento, pelo Indice de Pregos ao Consumidor Amplo —
IPCA, mediante aplicagdo da sequinte formula:

AF = [(1 + IPCA/100)N/30 —-1] x VP, onde:
AF = atualizacao financeira:
IPCcA =  Percentual atribuido ao indice de Pregos ao Consumidor Amplo,
com vigéncia a partir da data do adimplemento da etapa:
numero de dias entre a data do adimplemento da etapa e a do
efetivo pagamento;
valor da etapa a ser paga, igual ao principal mais o reajuste.

N =

VP =

SUBCLAUSULA DECIMA - No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na
Nota Fiscal/Fatura, sero estes restituidos 8 CONTRATADA para as correcdes solicitadas, nao
respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagao dos
pagamentos correspondentes,

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA GARANTIA

A CONTRATADA devera apresentar 4 CONTRATANTE, no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contados da data da assinatura do Contrato, comprovante de garantia, no valor de
R$ 13.341,07 (treze mil, trezentos e Quarenta e um reais e sete centavos), correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato, cabendo-lhe optar por uma das modalidades de
garantia prevista no art. 56, § 1° da Lei n® 8.666/93.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Para a garantia do contrato, caso a CONTRATADA opte por
apresentar titulos da divida publica, os mesmos deverdo ter valor de mercado compativel com o
valor a ser garantido no contrato. preferencialmente em consonancia com as especies
recomendadas pelo Governo Federal, como aquelas previstas no art. 2° da Lei n° 10.179, de
06 de fevereiro de 2001.
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SUBCLAUSULA SEGUNDA - Caso a CONTRATADA opte pela caucdo em dinheiro, devera
providenciar o depésito junto a Caixa Econdmica Federal, nominal a Controladoria-Geral da
Uniao, para os fins especificos a que se destina, sendo o recibo de depésito o Unico meio habil
de comprovacao desta exigéncia.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE fica autorizada a utilizar a garantia para
corrigir quaisguer imperfeigbes na execucdo do objeto do contrato ou para reparar danos
decorrentes da agdo ou omissdo da CONTRATADA. de seu preposto ou de guem em seu nome
aqgir,

SUBCLAUSULA QUARTA - A autorizagdo contida nesta subclausula & extensiva aos casos de
multas aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

SUBCLAUSULA QUINTA - A CONTRATADA obriga-se a repor, no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas, o valor da garantia que vier a ser utilizado pela CONTRATANTE, sob
pena de aplicagdo da penalidade prevista na alinea "b" da Clausula Décima Sétima.

SUBCLAUSULA SEXTA - A garantia prestada sera retida definitivamente. integralmente ou
pelo saldo que apresentar, no caso de rescisdo por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

SUBCLAUSULA SETIMA - A garantia sera restituida automaticamente, ou por solicitagio, no
prazo de até 3 (trés) meses contados do final da vigéncia do contrato ou da rescisdo, em
razao de outras hipéteses de extincdo contratual previstas em lei, somente apdés comprovaciao
de que a empresa pagou todas as verbas rescisérias trabalhistas decorrentes da

contratagao.

SUBCLAUSULA OITAVA - Caso a CONTRATADA nio efetive o cumprimento dessas
obrigacdes até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual ou da
rescisao, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas
diretamente pela CONTRATANTE, conforme estabelecido no art. 19-A, inciso IV da Instrucédo
Normativa SLTI/MP n® 02/2008.

SUBCLAUSULA NONA - A devolugdo da garantia ficard condicionada & comprovacao pela
CONTRATADA, da inexisténcia de débitos trabalhistas em relagdo aos empregados que
atuaram na execuc¢do do objeto contratado.

SUBCLAUSULA DECIMA - A devolugéo da garantia contratual pressupde, por sua esséncia, a
plena satisfacdo de todas as obrigacdes contratuais. o que também envolve, por certo, a
quitagéo dos encargos de indole trabalhista advindas da execucao do contrato. Assim, mostra-
se justo e coerente condicionar a develucdo da garantia contratual face a prova de quitacdo de
todas as verbas trabalhistas.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Caso ocorra a prorrogacdo da vigéncia do contrato,
observadas as disposicies constantes no art. 57 da Lei n° B.666/1993, a CONTRATADA
devera, a cada celebragdo de termo aditivo, providenciar a devida renovacac da garantia
prestada, tomando-se por base o valor atualizado do contrato,

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VIGENCIA

Para o servico de Instalagio e Transferéncia de Conhecimento (item O7), o periodo de vigéncia
do contrato sera de 06 (seis) meses, contados a partir da data da sua assinatura.

Fara o Servigco de Suporte Técnico (item 08) o presente contrato tera vigéncia de 12 (doze)
meses. a contar da data de sua assinatura, podendo, no interesse da administragdo, ser

prorrogado mediante Termo Aditivo, observado o limite maximo de 60 (sessenta) meses,

|
desde que mantida a obtencdo de pregos e condicdes mais vantajosas para a Administracéo, ‘ﬁ\\]
nos termos do art. 57, inciso Il. da Lei n° 8.666/93, com suas posteriores alteracbes. [l




CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PROPRIEDADE, SIGILO E SEGURANCA DAS
INFORMAGOES

Todas as informacdes, imagens, aplicativos e documentos que forem manuseados e utilizados,
sdo de propriedade da CONTRATANTE, ndo podendo ser repassadas, copiadas, alteradas ou
absorvidas na relacdo de bens da CONTRATADA, bem como, de seus executores sem
expressa autorizacdo do Gestor do Contrato.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Os executores da CONTRATADA gue atuarao na implantacao e
nos demais servicos previstos, receberdo acesso privativo e individualizado, nao podendo
repassa-los a terceiros, sob pena de responder, criminalmente e judicialmente, pelos atos e
fatos que venham a ocorrer, em decorréncia deste ilicito.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Sera considerado ilicito a divulgacao, o repasse ou utilizagdo
indevida de informagdes, bem como dos documentos. imagens, gravacdes e informactes
utilizados durante a prestagéo dos servigos.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia 8 CONTRATANTE,
imediatamente e por escrito, sobre qualquer anormalidade gue verificar na prestacdo dos
Servicos.

SUBCLAUSULA QUARTA - A CONTRATADA devera guardar inteiro sigilo dos dados
processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da CONTRATANTE, sendo
vedada a CONTRATADA sua cessio, locacdo ou venda a terceiros sem prévia autorizacéo
formal da CONTRATANTE, de acordo com os termos constantes do Anexo | do Contrato —
Modelo de Termo de Confidencialidade.

SUBCLAUSULA QUINTA - Todas as informagdes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA
quando da execucdo dos servicos deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada
qualguer reproducdo, utilizagao ou divulgagdo a terceiros, devendo a CONTRATADA zelar por
si e por seus socios, empregados e subcontratados pela manutencao do sigilo absoluto sobre
os dados, informagdes, documentos, especificacées técnicas e comerciais de que
eventualmente tenham conhecimento ou acesso em razao dos servicos executados.

SUBCLAUSULA SEXTA - Cada profissional a servico da CONTRATADA devera estar ciente
de que a estrutura computacional da CONTRATANTE nio podera ser utilizada para fins
particulares. O correio eletrdnico fornecido pela CONTRATANTE. bem como a navegacao em
sitios da Internet ou acessadas a partir dos seus equipamentos poderdo ser auditados.

SUBCLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA devera entregar 4 CONTRATANTE toda e
qualguer documentagao produzida decorrente da prestacdo de servigos, objeto desta licitagao,
bem como, cedera a CONTRATANTE, em carater definitivo e irrevogavel, o direito patrimonial e
a propriedade intelectual dos resultados produzidos durante a vigéncia do contrato e eventuais
aditivos, entendendo-se por resultados quaisquer estudos, relatdrios, especificacdes,
descrigdes técnicas, prototipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, paginas na
Intranet e documentagao, em papel ou em qualquer forma ou midia.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA FISCALIZAGAO

O acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto deste Contrate serdo exercidos por meio de um
representante (denominado Fiscal) e um substituto, designados pela CONTRATANTE, aocs
quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucdo do objeto, bem como dirimir
e desembaracar quaisquer dlvidas e pendéncias que surgirem, determinando o que for
necessario a regularizagdo das faltas, falhas, problemas ou defeitos observados. e os quais de
tudo dardo ciéncia 8 CONTRATADA, conforme determina o art. 67, da Lei n° 8.666/1993, e
suas alteracdes.
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SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Nio obstante ser a CONTRATADA a Unica e exclusiva
responsavel pela execucéo do objeto, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de

qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizacéo do Contrato.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Cabe 3 CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo
estipulado quaisquer exigéncias do Fiscal ou do substituto Inerentes ao objeto do contrato, sem
que disso decorra qualquer &nus extra para a CONTRATANTE, ndo implicando essa
atividade de acompanhamento e fiscalizagdo qualquer exclusdo ou reducdo da
responsabilidade da CONTRATADA, que é total e irrestrita em relacdo ao objeto executado.
inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema,
Irregularidade ou desconformidade observada na execugao do contrato.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A atividade de fiscalizagdo nao resultars, tampouco, e em
nenhuma hipotese, em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
prepostos efou assistentes.

SUBCLAUSULA QUARTA - Os equipamentos, ferramentas e materiais utilizados. bem como a
execucao do objeto, deverdo estar rigorosamente dentro das normas vigentes e das
especificagbes estabelecidas pelos 6rgéos competentes e pela CONTRATANTE, sendo que a
Inobservancia desta condicdo implicara a recusa dos mesmos, bem como a sua devida
substituicao e/ou refazimento, sem que caiba 8 CONTRATADA qualgquer tipo de reclamacao ou
indenizacao.

SUBCLAUSULA QUINTA - As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia do
Fiscal do contrato serdo encaminhadas a autoridade competente da CONTRATANTE para
adogao das medidas convenientes, consoante disposto no § 2° do art, 67, da Lei n®, 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Se, na execugdo do objeto deste Contrato, ficar comprovada a existéncia de irregularidade ou
ocorrer inadimplemento contratual pelo qual possa ser responsabilizada a CONTRATADA,
esta, sem prejuizo das sangdes previstas nos arts. 86 a 88, da Lei n° 8.666/93, podera sofrer as
seguintes penalidades:

a) adverténcia por escrito:

b) multa de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor total da contratacao devidamente
atualizado, sem prejuizo da aplicacdo de outras sangdes previstas no art. 28, do Decreto n®
5.450/2005, na hipétese de recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a garantia,
no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da data da assinatura do contrato, e/ou recompor
o valor da garantia, no prazo maximo de 48 {quarenta e oito) horas, apos regularmente
notificada;

¢) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da Nota Fiscal/Fatura referente ac més
em gue for constatado o descumprimento de qualquer obrigagdo prevista no Edital, no Termo de
Referéncia efou Contrato;

d) pelo atraso injustificade para entregalsubstituicio das solugdes efou para o
inicio/refazimento da prestagio dos servicos de suporte técnico, multa de 0,33% (zero
virgula trinta e trés por cento) incidente sobre o valor total da contratacao, por dia de atraso, a
ser cobrada pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias A partir do 31° (trigésimo primeiro)
dia de atraso, o Contrato sera rescindido:

) pela inobservancia dos demais prazos atrelados a disponibilizagao das solugées elou da
prestacac dos servigos de suporte técnico, multa de 0 33% (zero virgula trinta e trés por
cento) incidente sobre o valor total da contratacdo, por dia de atraso, a ser cobrada pelo
periodo maximo de 30 (trinta) dias. A partir do 31° {trigésimo primeiro) dia de atraso, o'
Contrato sera rescindido:
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f) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratagdo, nos casos de rescisao
contratual por culpa da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A aplicacdo das sancdes previstas no Contrato ndo exclui a
possibilidade de aplicagido de outras, previstas na Lei n® 8.666/1993 e no art. 28, do Decreto
n°® 5.450/2005, inclusive a responsabilizagdo da CONTRATADA por eventuais perdas e danos
causados a CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data do recebimento da comunicagio enviada pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal/Fatura
ou de crédito existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o
valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

SUBCLAUSULA QUARTA - Caso a CONTRATADA deixe de entregar ou apresente
documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugao do objeto do
Contrato. ndo mantiver a propostallance, falhar ou fraudar a execugao do objeto, compaortar-se
de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com a
Unido, além de ser descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo
das multas previstas no Edital, no Contrato e das demais cominagoes legais,

SUBCLAUSULA QUINTA - As sangdes previstas neste Contrato sdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

SUBCLAUSULA SEXTA - Nao sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente. o
atraso na execucao advier de caso fortuito ou de forga maior.

SUBCLAUSULA SETIMA - A atuagdo da CONTRATADA no cumprimento das obrigagoes
assumidas sera registrada no Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
conforme determina o § 2°, do art. 36, da Lei n® 8.666/1993.

SUBCLAUSULA OITAVA - Em qualquer hipétese de aplicagio de sangdes, serao assegurados
a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 65
da Lei n.® 8.666/1993, sempre por meio de Termos Aditivos.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA INEXECUGAO E RESCISAO DO CONTRATO

A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejarda sua rescisaoc, com as conseqléncias
contratuais, de acordo com o disposto nos Artigos 77 a 80 da Lei n® 8.666/93 e alteragoes
posteriores.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A rescisdo deste contrato podera ser:

|- determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos
enumerados nos incisos | a Xll e XVIl do artigo 78 da Lei mencionada, notificando-se a
CONTRATADA com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, exceto quanto ac inciso XVII,

o : !
Il- amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde,T,
gue haja conveniéncia para a Administragao; Y
1 ll

lll- judicial, nos termos da legislagao.



SUBCLAUSULA SEGUNDA - A rescisao administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizacao escrita e fundamentada da autoridade competente.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os casos da rescisdo contratual serdo formalmente motivados
nos autos, assegurado o contraditorio & a ampla defesa.

CLAUSULA VIGESIMA — DA CESSAO, TRANSFERENCIA E SUBCONTRATACAO

A associagdo da CONTRATADA com outrem, a cessido ou transferéncia, total ou parcial, bem
como a fusao. cisdo ou incarporacao devem ser comunicadas 3 CONTRATANTE para gue esta
delibere sobre a adjudicagdo do objeto ou manutencao do contrato, sendo essencial para tanto
que a nova empresa comprove atender a todas as exigéncias de habilitagio previstas no Edital,

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - E expressamente vedada a subcontratacao total do objeto
deste Contrato, sob pena de anulagao da contratacédo, sem prejuizo da aplicacdo da penalidade
prevista na alinea "f" da Clausula Décima Sétima.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Sera permitida a subcontratacido especificamente para os
itens 02, 04, 06, 08, 10, 11 e 12, conforme disposto no Termo de Referéncia - Anexo | do Edital.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA PUBLICACAQ

Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento de Contrato, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, até o quinto dia Util do més seguinte ao de sua assinatura,
para ocarrer no prazo de 20 dias daguela data.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucio deste Contrato serd o da Justica
Federal, Secao Judiciaria do Distrito Federal.

E por estarem de plenc acordo, assinam o presente instrumento contratual em trés vias de igual
teor e forma, para um sé efeito.

Brasilia -DF, %3 de JUVHO  de 2014.

f
WA
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ANEXO |
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

CONTRATO N° 32 12014

A GREENGO IT SERVICES CONSULTORIA EM INFORMATICA LTDA,
doravante referida simplesmente como CONTRATADA, inscrita no CNPJ/MF sob o numero
13.763.176/0001-47, com endereco na Rua Comandante Coimbra, n® 338, Casa Parte, Olaria —
Rio de Janeiro — CEP; 21.073-040, neste ato representada pelo Sdécio Diretor, LEONARDO
BRAGA DE CASTRO. nos termos do CONTRATO N° /2013, compromete-se a observar o
presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, firmado perante a UNIAO, por meio da
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, doravante referida simplesmente como CGU, em
conformidade com as clausulas gue seguem:;

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE & a necessaria e adequada protecao as
informagfes confidenciais fornecidas a CONTRATADA para gue possa desenvolver as
atividades contempladas especificamente no Contrato n® 2013,

Subclausula Primeira - As estipulacées constantes neste TERMO DE CONFIDENCILIDADE
se aplicam a toda e qualquer informagao revelada 8 CONTRATADA,

Subclausula Segunda - A CONTRATADA reconhece que, em razao da prestagac de servigos
a CGU, tem acessc a informacgdes que pertencem a CGU, que devem ser tratadas como
sigilosas.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

Deve ser considerada confidencial toda e qualquer informagdo observada ou revelada, por
gqualguer meio, em decorréncia da execucdo do contrato, contendo ela ou ndo a expressdo
"CONFIDENCIAL".

Subclausula Primeira - O termo “Informagao” abrange toda informagao. por qualguer modo
apresentada ou cbservada, tangivel ou intangivel, podendao incluir, mas nao se limitando a;
diagramas de redes, fluxogramas, processos, projetos, ambiente fisico e légico, topologia de
redes, configuragées de equipamentos, entre outras a gue, diretamente ou através de seus
empregados, prepostos ou prestadores de servigo, venha a CONTRATADA ter acesso durante
ou em razao da execugao do contrato celebrado.

Subclausula Segunda - Em caso de duvida acerca da natureza confidencial de determinada
informagdo, a CONTRATADA devera manté-la sob sigile até que seja autorizada
expressamente pelo representante legal da CGU, referido no Contrato, a trata-la
diferentemente. Em hipdtese alguma, a auséncia de manifestacao expressa da CGU podera ser
interpretada como liberacio de gualguer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS LIMITES DA CONFIDENCIALIDADE

As estipulagtes e obrigagdes constantes do presente instrumento ndo serdo aplicadas a
nenhuma informagac que:

| - seja comprovadamente de conhecimento publico no momento da revelagao, exceto se isso
tal fato decorrer de ato ou omissao da CONTRATADA:

Il - ja esteja em poder da CONTRATADA, como resultado de sua propria pesquisa, contantd

que a CONTRATADA possa comprovar referido fato; ou £ )



Il - tenha sido comprovada e legitimamente recebida de terceiros, estranhos 3 relacao
contratual, contanto que a CONTRATADA possa comprovar referido fato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES

A CONTRATADA se obriga a manter sigilo de toda e qualquer informacdo definida neste
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE como confidencial utilizando-as exclusivamente para os
propésitos do contrato.

Subcldusula Primeira - A CONTRATADA determinara a observancia deste TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE a todos os seus empregados, prepostos e prestadores de servigo que
estejam direta ou indiretamente envolvidos com a execucdc do contrato,

Subclausula Segunda - A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente a CGU qualquer
violagdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua agdo ou omissao,
Independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e
prestadores de servigo.

Subclausula Terceira - Compromete-se, ainda, a CONTRATADA a nio revelar, reproduzir ou
utifizar, bem como ndo permitir que seus empregados. prepostos ou prestadores de servico
revelem, reproduzam ou utilizem, em hipotese alguma, as informacgdes referidas no presente
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE como confidenciais, ressalvadas situacdes previstas no
contrato e neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE.,

Subclausula Quarta - A CONTRATADA deve cuidar para que as informacgbes consideradas
confidenciais nos termos do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE figuem restritas ao
conhecimento dos empregados, prepostos ou prestadores de servigo que estejam diretamente
envolvidos nas discussdes, analises, reunifes e negocios, devendo cientifica-los da existéncia
deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE e da natureza confidencial das informacdes.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DAS INFORMAGOES

A CONTRATADA devolvera imediatamente a CGU., ao término do Contrato, todo e qualguer
material de propriedade desta, inclusive registro de documentos de qualguer natureza que
tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu controle ou posse, bem como de seus
empregados, prepostos ou prestadores de servico, assumindo o compromisso de ndo utilizar
qualquer informagdo considerada confidencial. nos termos do presente  TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE, a que teve acesso em decorréncia do vinculo contratual com aCGU.

CLAUSULA SEXTA - DO DESCUMPRIMENTO

O descumprimento de qualquer clausula deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE acarretara
as responsabilidades civil e criminal e administrativa, conforme previsto na legislagao

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

Tendo em vista o principio da boa-fé objetiva, permanece em vigor o dever de sigilo, tratado no
presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, apés o término do Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES FINAIS

i
Os casos omissos neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, assim como as dividas surgidas_ |

em decorréncia da sua execucao, serdo resolvidos pela CGU.




Por estarem de acordo, a CONTRATADA, por meio de seu representante, firma o presente
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, lavrando em duas vias de igual teor e forma,

Brasilia, DF, de de 2014,

—
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