Flavia de Alencar Ramos

De: Flavia de Alencar Ramos em nome de CGLCD - Coordenacdo de Licitacdes
(COLIQ)

Enviado em: sexta-feira, 20 de dezembro de 2019 11:02

Para: '‘Desiree do Nascimento Pereira'

Assunto: RES: Esclarecimentos 79.2019 - Pregéo 15/2019

Prezada Desiree,
Bom dia.
Seguem as respostas aos questionamentos:

QUESTIONAMENTO 1: Em relagao ao item 1.2.3 "Possuir suporte aos protocolos de rede IPv4 e IPv6 para
rotinas de backup/recovery." a adoc¢do do IPv6 é motivada pelo esgotamento dos enderegos IPv4 disponiveis
para utilizacdo na rede publica (internet), sendo urgente a implantacdo desse protocolo atualizado em néds
e dispositivos voltados a rede publica. Nosso entendimento é que atualmente a maioria das redes internas
e/ou privadas das organizacGes ainda ndo adotam exclusivamente o enderecamento IPv6, por conta da falta
de suporte ainda por parte de muitas aplicacGes, especialmente quando ha ambientes legados envolvidos.
Nessas condicOes, o cenario mais comumente observado é que as redes operem com ambos em modo
hibrido, comunicando-se paralelamente por IPv4 e IPv6, para retro-compatibilidade. Uma vez que no item
8 do Estudo Técnico Preliminar encontrado na pagina 83 do edital publicado afirma-se que as premissas
estabelecidas pelo ePing (Portaria SLTI n? 92/2014) ndo se aplicam a este projeto, entendemos que no
contexto do backup de ambientes virtuais objeto este a ser contratado, é aceitavel que se empregue a
comunica¢do por meio do protocolo IPv4 com os virtualizadores para orquestrar os processos de backup e
recuperacdo das maquinas virtuais, por meio de rede dedicada a essas operacdes, ainda que as
proprias VMs possuam conectividade externa apenas por meio de IPv6. Entendemos ainda que caso os host
fisicos do item 03, sejam configurados exclusivamente com enderecos IPv6, o uso de mecanismos como o
NAT64 para promover a comunicagao entre redes IPv4 e IPv6 é aceitavel dentro do contexto de backup e
recuperacdo previsto neste edital, sem prejuizos financeiros e técnico-operacionais, e desta forma
atendemos aos requisitos solicitado no item. Esta correto nosso entendimento?

O entendimento esta correto.

QUESTIONAMENTO 2: Referente ao item 1.2.6 "Paralelizar a gravagao de dados de um cliente de backup em
diferentes caminhos pertencentes a varios dispositivos de armazenamento (funcionalidade conhecida
como multistreaming).", nosso entendimento é que ao processar simultaneamente o backup de
multiplas VMs, oferecendo a possibilidade de distribuir a gravacao dos dados pertencentes a cada uma das
VM entre dispositivos de armazenamento distintos, de maneira paralelizada, é garantido o atendimento as
necessidades tecnoldgicas da CGU. Esta correto o nosso entendimento?

O entendimento estd correto, uma vez que o objetivo final do multistreaming € aumentar a taxa de
transmissao das rotinas de backup, permitindo a utilizacdo de diferentes midias, como dispositivos de disco
e fitas magnéticas.

QUESTIONAMENTO 3: Conforme disposto no item 8 do Estudo Técnico Preliminar na pagina 82 do edital
publicado, que assegura a disponibilizacdo de uma area de staging para dados em disco, e da solicitacdo da
funcionalidade de Disk Staging no item 1.3.3 "Possuir a funcdo de Disk Staging, visando permitir a gravacao
de dados em disco e, posteriormente, do disco para outro tipo de midia (disco e fita).", entendemos que
para o atendimento do solicitado nos itens 1.2.9.1 "Suportar a replicacdo dos dados de backup armazenados
em disco e fita para diversos sites remotos, permitindo ainda que a restauracao dos dados seja feita através



das copias armazenadas remotamente.”, 1.2.10.1 "Permitir a movimentacdao de dados entre fitas." e
1.2.10.3 "Devera permitir cépias adicionais do backup principal com funcionalidade de clonagem de fitas.",
é permitida a utilizacdo da area e/ou dos dados em staging para execucdo dos requisitos solicitados,
mediante a cdpia dos mesmos para multiplos dispositivos distintos de fita e/ou disco, estando estes em sites
locais ou remotos, assegurando assim a possibilidade de manter-se multiplas copias do backup principal
e/ou movimentar dados entre diferentes midias. Entendemos ainda que a recuperac¢do de dados deve ser
suportada a partir de qualquer uma das cépias geradas. Esta correto o nosso entendimento?

O entendimento esta correto.

Fldvia Ramos

Analista Técnico-Administrativo
COLIC/CGLCD/DGI/CGU
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De: Desiree do Nascimento Pereira <desiree@ost.com.br>

Enviada em: quarta-feira, 18 de dezembro de 2019 10:57

Para: CGLCD - Coordenacdo de Licitagdes (COLIC) <colic@cgu.gov.br>

Cc: Geisa Maria dos Santos <geisa@ost.com.br>; Daniel Ferreira Neto <daniel@ost.com.br>; Flavio Conceicdo Prates
<flavio@ost.com.br>

Assunto: Esclarecimentos 79.2019 - Pregdo 15/2019

Sr (a). Pregoeiro (a),

Segue abaixo solicitagdo de esclarecimentos quanto ao edital 79/2019 -
Pregdo 15/2019.

QUESTIONAMENTO 1: Em relagdo ao item 1.2.3 "Possuir suporte aos
protocolos de rede IPv4 e IPv6 para rotinas de backup/recovery." a
adogao do IPv6 é motivada pelo esgotamento dos enderegos IPv4
disponiveis para utilizagdo na rede publica (internet), sendo urgente a
implantagdo desse protocolo atualizado em nés e dispositivos voltados a
rede publica. Nosso entendimento é que atualmente a maioria das redes
internas e/ou privadas das organizag¢des ainda ndo adotam exclusivamente
o enderegamento IPv6, por conta da falta de suporte ainda por parte de
muitas aplicagdes, especialmente quando had ambientes legados envolvidos.
Nessas condigdes, o cendrio mais comumente observado é que as redes
operem com ambos em modo hibrido, comunicando-se paralelamente por IPv4
e IPv6, para retro-compatibilidade. Uma vez que no item 8 do Estudo
Técnico Preliminar encontrado na pagina 83 do edital publicado afirma-se
que as premissas estabelecidas pelo ePing (Portaria SLTI n¢ 92/2014) néao
se aplicam a este projeto, entendemos que no contexto do backup de
ambientes virtuais objeto este a ser contratado, é aceitavel que se
empregue a comunicagao por meio do protocolo IPv4 com os virtualizadores
para orquestrar os processos de backup e recuperagdo das maquinas
virtuais, por meio de rede dedicada a essas operagdes, ainda que as
préprias VMs possuam conectividade externa apenas por meio de IPv6.
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Entendemos ainda que caso os host fisicos do item 03, sejam configurados
exclusivamente com enderegos IPv6, o uso de mecanismos como o NAT64 para
promover a comunicagdo entre redes IPv4 e IPv6 é aceitavel dentro do
contexto de backup e recuperagdo previsto neste edital, sem prejuizos
financeiros e técnico-operacionais, e desta forma atendemos aos
requisitos solicitado no item. Estd correto nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 2: Referente ao item 1.2.6 "Paralelizar a gravagao de
dados de um cliente de backup em diferentes caminhos pertencentes a
varios dispositivos de armazenamento (funcionalidade conhecida como
multistreaming).", nosso entendimento é que ao processar simultaneamente
o backup de maltiplas VMs, oferecendo a possibilidade de distribuir a
gravagao dos dados pertencentes a cada uma das VM entre dispositivos de
armazenamento distintos, de maneira paralelizada, é garantido o
atendimento as necessidades tecnolégicas da CGU. Estad correto o nosso
entendimento?

QUESTIONAMENTO 3: Conforme disposto no item 8 do Estudo Técnico
Preliminar na pagina 82 do edital publicado, que assegura a
disponibilizagdo de uma area de staging para dados em disco, e da
solicitagdo da funcionalidade de Disk Staging no item 1.3.3 "Possuir a
fungao de Disk Staging, visando permitir a gravagdo de dados em disco e,
posteriormente, do disco para outro tipo de midia (disco e fita).",
entendemos que para o atendimento do solicitado nos itens 1.2.9.1
"Suportar a replicagao dos dados de backup armazenados em disco e fita
para diversos sites remotos, permitindo ainda que a restauragdo dos
dados seja feita através das cépias armazenadas remotamente.", 1.2.10.1
"Permitir a movimentagdao de dados entre fitas." e 1.2.10.3 "Devera
permitir cdépias adicionais do backup principal com funcionalidade de
clonagem de fitas.", é permitida a utilizagdo da area e/ou dos dados em
staging para execugdo dos requisitos solicitados, mediante a cépia dos
mesmos para multiplos dispositivos distintos de fita e/ou disco, estando
estes em sites locais ou remotos, assegurando assim a possibilidade de
manter-se maltiplas cépias do backup principal e/ou movimentar dados
entre diferentes midias. Entendemos ainda que a recuperacdo de dados
deve ser suportada a partir de qualquer uma das cdépias geradas. Esta
correto o nosso entendimento?

Desiree Pereira | Especialista em LicitacOes e Contratos
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Esclarecimento 20/12/2019 11:04:17

Pedido de esclarecimento enviado pela empresa OST: QUESTIONAMENTO 1: Em relagdo ao item 1.2.3 "Possuir suporte aos protocolos de rede IPv4 e IPv6 para rotinas de
backup/recovery." a adogdo do IPv6 é motivada pelo esgotamento dos enderegos IPv4 disponiveis para utilizagdo na rede publica (internet), sendo urgente a implantagdo desse
protocolo atualizado em noés e dispositivos voltados a rede publica. Nosso entendimento é que atualmente a maioria das redes internas e/ou privadas das organizagdes ainda ndo
adotam exclusivamente o enderegamento IPv6, por conta da falta de suporte ainda por parte de muitas aplicagdes, especialmente quando ha ambientes legados envolvidos. Nessas
condigdes, o cendrio mais comumente observado € que as redes operem com ambos em modo hibrido, comunicando-se paralelamente por IPv4 e IPv6, para retro-compatibilidade.
Uma vez que no item 8 do Estudo Técnico Preliminar encontrado na pagina 83 do edital publicado afirma-se que as premissas estabelecidas pelo ePing (Portaria SLTI n°® 92/2014) ndo
se aplicam a este projeto, entendemos que no contexto do backup de ambientes virtuais objeto este a ser contratado, é aceitavel que se empregue a comunicagdo por meio do
protocolo IPv4 com os virtualizadores para orquestrar os processos de backup e recuperacdao das maquinas virtuais, por meio de rede dedicada a essas operacdes, ainda que as
préprias VMs possuam conectividade externa apenas por meio de IPv6. Entendemos ainda que caso os host fisicos do item 03, sejam configurados exclusivamente com enderecos
IPv6, 0 uso de mecanismos como o NAT64 para promover a comunicacdo entre redes IPv4 e IPv6 é aceitavel dentro do contexto de backup e recuperacdo previsto neste edital, sem
prejuizos financeiros e técnico-operacionais, e desta forma atendemos aos requisitos solicitado no item. Estd correto nosso entendimento? QUESTIONAMENTO 2: Referente ao item
1.2.6 "Paralelizar a gravacdo de dados de um cliente de backup em diferentes caminhos pertencentes a varios dispositivos de armazenamento (funcionalidade conhecida como
multistreaming).", nosso entendimento é que ao processar simultaneamente o backup de multiplas VMs, oferecendo a possibilidade de distribuir a gravacdo dos dados pertencentes a
cada uma das VM entre dispositivos de armazenamento distintos, de maneira paralelizada, é garantido o atendimento as necessidades tecnoldgicas da CGU. Esta correto o nosso
entendimento? QUESTIONAMENTO 3: Conforme disposto no item 8 do Estudo Técnico Preliminar na pagina 82 do edital publicado, que assegura a disponibilizacdo de uma area de
staging para dados em disco, e da solicitacdo da funcionalidade de Disk Staging no item 1.3.3 "Possuir a fungdo de Disk Staging, visando permitir a gravacao de dados em disco e,
posteriormente, do disco para outro tipo de midia (disco e fita).", entendemos que para o atendimento do solicitado nos itens 1.2.9.1 "Suportar a replicacdo dos dados de backup
armazenados em disco e fita para diversos sites remotos, permitindo ainda que a restauracdo dos dados seja feita através das copias armazenadas remotamente.", 1.2.10.1 "Permitir
a movimentacdo de dados entre fitas." e 1.2.10.3 "Devera permitir copias adicionais do backup principal com funcionalidade de clonagem de fitas.", é permitida a utilizacdo da area
e/ou dos dados em staging para execucgdo dos requisitos solicitados, mediante a copia dos mesmos para multiplos dispositivos distintos de fita e/ou disco, estando estes em sites locais
ou remotos, assegurando assim a possibilidade de manter-se multiplas cdépias do backup principal e/ou movimentar dados entre diferentes midias. Entendemos ainda que a
recuperacdo de dados deve ser suportada a partir de qualquer uma das cdpias geradas. Esta correto o nosso entendimento?
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Resposta 20/12/2019 11:04:17

Resposta ao pedido de Esclarecimento enviado pela empresa LTA-RH Informatica: QUESTIONAMENTO 1: O entendimento estd correto. QUESTIONAMENTO 2: O entendimento esta
correto, uma vez que o objetivo final do multistreaming é aumentar a taxa de transmissdo das rotinas de backup, permitindo a utilizacdo de diferentes midias, como dispositivos de
disco e fitas magnéticas. QUESTIONAMENTO 3: O entendimento esta correto.
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