MINISTERIO DA TRANSPARENCIA E CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
DIRETORIA DE GESTAO INTERNA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 05/2017
PROCESSO N° 00190.103726/2017-60

A Diretoria de Gestdo Interna do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da
Unido, por meio de seu(ua) Pregoeiro(a), designado(a) pela Portaria n.° 769, de 21 de
margo de 2017, publicada na Secéo 2 do Diario Oficial da Unido, de 22 de margo de 2017,
torna publico, para conhecimento dos interessados, que na data, horario e local abaixo
indicados fara realizar licitagdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR
PRECO, representado pelo MENOR VALOR GLOBAL, sob a forma de execucdao indireta,
no regime de EMPREITADA POR PRECO GLOBAL, conforme descrito neste Edital. O
procedimento licitatério seré regido pela Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002; pelo Decreto
n° 3.555, de 08 de agosto de 2000 e alteragfes posteriores; pelo Decreto n° 5.450, de 31 de
maio de 2005; pela Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006; pelo Decreto n°
8.538, de 6 de outubro de 2015; pela Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 02, de 30 de abril de
2008; pela Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragcbes posteriores, pelas demais
normas especificas aplicaveis ao objeto, ainda que ndo citadas expressamente, e pelas
demais exigéncias deste Edital e seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo, de forma continua, de servicos de Apoio Administrativo, a serem
executados nas dependéncias do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da
Unido, nos iméveis atualmente ocupados ou naqueles que venham a ser ocupados pelo
Orgéo, em Brasilia-DF, nos termos e condicdes constantes no presente Edital e seus
anexos.

2. DO ENDERECO, DATA E HORARIO DO CERTAME
2.1. A sessdo publica deste Pregao Eletrbnico sera aberta por comando do(a)
Pregoeiro(a) com a utilizagdo de sua chave de acesso e senha, no endereco eletrbnico,

data e horario abaixo discriminados:

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasgovernamentais.gov.br

DATA: 16/06/2017
HORARIO: 10:00 h (dez horas)

2.2.  N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horério e endereco eletrénico, salvo comunicacao
do(a) Pregoeiro(a) em sentido contrario.



3.  DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar desta licitacdo as interessadas que atenderem as seguintes
exigéncias:

a) estarem devidamente CADASTRADAS no nivel “CREDENCIAMENTO”, em
situacdo regular, no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -
SICAF;

b) demais exigéncias deste Edital e seus anexos.
3.2. Nao poderéo participar desta licitacéo:
a) consorcio de empresas, qualquer que seja a sua forma de constituicao;

b) empresas em processo de faléncia, recuperacéo judicial ou extrajudicial, sob
concurso de credores, em dissolucdo ou em liquidacao;

C) empresas que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administracao
Publica impedido, suspenso, ou que tenham sido declaradas inidéneas;

d) empresas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto
deste Pregéo;

e) sociedade cooperativa de mao-de-obra, tendo em vista que a natureza do servico
e 0 modo como é usualmente executado no mercado demandam a existéncia de
vinculo de subordinacao juridica entre os profissionais e a contratada, bem como
estdo presentes 0s elementos de pessoalidade e habitualidade (Sumula TCU n°
281/2012);

f) sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas
aquelas que tenham diretores, sdcios ou representantes legais comuns, ou que
utilizem recursos materiais, tecnol6gicos ou humanos em comum, exceto se
demonstrado que ndo agem representando interesse econémico em comum;

g) empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrdnico, no  sitio
Www.comprasgovernamentais.gov.br.

4.2. 0O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal da
licitante ou de seu representante legal e na presungdo de sua capacidade técnica para a
realizacdo das transacgdes inerentes ao Pregéo Eletrbnico.

4.3. O uso da senha de acesso pela licitante € de sua exclusiva responsabilidade,
incluindo qualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo
ao provedor do sistema ou ao Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido
qualquer responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros, devendo a licitante comunicar formalmente ao provedor do sistema
gualquer irregularidade quanto ao uso da senha.


http://www.comprasgovernamentais.gov.br/

5. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1. A licitante seré responséavel por todas as transagdes que forem efetuadas em
seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e lances.

5.2. Incumbird a licitante, ainda, acompanhar as opera¢ées no sistema eletrénico durante
a sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexéo.

5.3. A participacdo no Pregdo dar-se-4 por meio da digitacdo da senha privativa da
licitante e subsequente encaminhamento da Proposta de Precos, 0 que ocorrera a partir da
divulgacdo da licitacdo até a abertura da sessdo do Pregéo, no dia 16/06/2017, as 10 h
(dez horas), horério de Brasilia-DF, exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

5.4. Como requisito para a participacdo no Pregdo a licitante devera manifestar, em
campo préprio do sistema eletrénico, o pleno conhecimento, concordancia e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas no Edital e seus anexos.

5.5.  As microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP) que quiserem usufruir
dos beneficios concedidos pela LC n.° 123/2006 deverdo declarar em campo préprio do
sistema eletrénico, a sua condi¢do de ME ou EPP.

5.5.1. A mera declaragdo como ME ou EPP ou a efetiva utilizagdo dos
beneficios concedidos pela LC n.° 123/2006 por licitante gue ndo se enquadra na
definicdo legal reservada a essas categorias configura fraude ao certame,
sujeitando_a empresa a aplicacdo de penalidade de impedimento de licitar e
contratar com a Unido, além de ser descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais
cominagoes legais.

5.5.2. Este Ministério, considerando o teor do Acorddo TCU n.° 298/2011 — Plenario,
adotara procedimentos complementares, mediante diligéncia, tais como solicitacdo
de Demonstragcdo do Resultado do Exercicio — DRE do exercicio anterior e/ou
outros demonstrativos contabeis/documentos que julgue necessarios, apresentados
na forma da Lei, por fotocépias devidamente registradas ou autenticadas na
Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante, ou em outro 6rgéo
equivalente, a fim de subsidiar a verificacdo do atendimento, pelas licitantes, as
exigéncias da LC n.° 123/2006 e do Decreto n.° 8.538/2015.

5.5.3. Também serdo aceitas a DRE e outras demonstracfes disponibilizadas via
Escrituracdo Contéabil Digital — ECD, desde que comprovada a transmissdo desta
a Receita Federal do Brasil, por meio da apresentacédo do Termo de Autenticacao
(recibo gerado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital — SPED).

5.5.3.1. A confirmacéo acerca do atendimento, pelas licitantes, da condicdo
de ME ou EPP também poderd ser realizada por meio da disponibilizacdo de
Documentos Fiscais Oficiais, tais como a Declaracdo do Programa Gerador do
Documento de Arrecadagdo do Simples Nacional, devidamente transmitida a
Receita Federal do Brasil, desde que os dados permitam identificar as
informacdes acerca do faturamento bruto do exercicio em anélise.




5.5.3.2. Para fins de definicdo do “Ultimo exercicio social” da DRE a ser
exigida, sera considerado, na data de abertura da sesséo publica, o prazo legal,
fixado pelo art. 1.078 do Cadigo Civil, qual seja, o dia 30/04/2017.

5.5.4. Considerando tratar-se de contratacdo de servigcos que se enquadra, para
fins tributdrios, no conceito de cessdo de mao de obra, conforme previsto no art.
31 da Lei n.° 8.212, de 24/07/1991 e alteracbes e nos arts. 112, 115, 117 e 118, da
Instrugdo Normativa— RFB n.° 971, de 13/11/2009 e alteragbes, a LICITANTE
Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP gptante pelo Simples
Nacional, que, porventura venha a ser CONTRATADA, ndo poder& beneficiar-se
da _condicdo de optante e estara sujeita a retencdo na fonte de tributos e
contribuicdes sociais, na forma da legislacdo em vigor, em decorréncia da sua
EXCLUSAO OBRIGATORIA DO _SIMPLES NACIONAL A CONTAR DO MES
SEGUINTE AO DA CONTRATACAO, em consequéncia do que dispdem o art. 17,
inciso XIllI, art. 30, inciso Il e art. 31, inciso I, da Lei Complementar n.° 123, de 14 de
dezembro de 2006 e alteracbes. (Acordao TCU 797/2011 — Plenério e IN SLTI n.°
2/2008).

5.5.4.1. As licitantes estardo IMPEDIDAS DE APRESENTAR PLANILHAS
DE_CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS COM BASE NO REGIME DE
TRIBUTACAO DO SIMPLES NACIONAL, ja que tal pratica implicaria ofensa as
disposicdes da LC 123/2006, conforme posicionamento externado pelo TCU no
Acérdao TCU 797/2011 - Plenério.

5.5.4.2. A licitante optante pelo Simples Nacional, que por ventura venha a
ser CONTRATADA, deverd comunicar a contratacdo para a prestacdo dos
servigcos a Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB, até o ultimo dia util do
més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedacdo (celebracdo do
Contrato), apresentando a CONTRATANTE, no prazo de 90 (noventa) dias
contados da assinatura do Termo Contatual, cépia dos oficios, com
comprovantes de entrega e recebimento. (Acérddo TCU n.° 2.798/2010 -
Plenério e IN SLTI n° 2/2008).

5.5.4.2. Caso a licitante optante pelo Simples Nacional nédo efetue a
comunicacdo no prazo assinalado acima, o préprio Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido — CGU, em obediéncia ao principio da probidade
administrativa, efetuara a comunicacao a Secretaria da Receita Federal do Brasil
- RFB, para que esta efetue a exclusédo de oficio, conforme disposto no inciso | do
artigo 29 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragdes.

5.5.5. A proposta de precos da LICITANTE devera observar ainda o regime de
tributacdo ao qual esta submetida.

5.5.5.1. A licitante estard IMPEDIDA DE APRESENTAR PLANILHAS DE
CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS COM BASE NO REGIME DE_TRIBUTACAO
DIFERENCIADO PREVISTO NA LEI N.° 12.546/2011 (DESONERACAO DA FOLHA), tendo
em vista a publicacdo da Medida Proviséria — MP n.° 774/2017.

5.6. A Proposta de Precos assinada e digitalizada da licitante vencedora, contendo
as especificacbes detalhadas do objeto, devera ser formulada e enviada, atualizada em
conformidade com o ultimo lance ofertado, num prazo maximo de 03 (trés) horas apos
o encerramento da etapa de lances, por convocacdo do(a) Pregoeiro(a) pelo Sistema
Eletrénico (“Convocacéo de anexo”).



5.6.1. A Proposta de Pregos assinada e digitalizada também poderéa ser remetida
por meio de mensagem para o e-mail colic@cgu.gov.br, nos casos de solicitagéo
do(a) Pregoeiro(a), para fins de agilizar o envio da documentacao a area técnica da
CGU, sem prejuizo da disponibilizacdo pelo Sistema Eletrénico, ou de
comprovada inviabilidade ou dificuldade de envio ou recebimento pelo Sistema
Eletrénico, sendo que, nesta ultima hipdtese, serd providenciado, em momento
posterior, o uso da funcionalidade “Convocar anexo”, de forma que a documentagao
seja inserida no Sistema Eletronico e, assim, figue a disposicdo das demais
licitantes.

5.6.1.1. Caso se entenda necessario, 0s originais deverdo ser apresentados,
no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas da solicitacdo do(a)
Pregoeiro(a), ao Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, SAS,
Quadra 1, Bloco “A”, Sala 1030, CEP: 70.070-905 - Brasilia/DF, em envelope
fechado e rubricado no fecho, com os seguintes dizeres em sua parte externa e
frontal:

MINISTERIO DA TRANSPARENCIA E CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO / DIRETORIA DE
GESTAO INTERNA
PREGAO ELETRONICO N° 05/2017
ENVELOPE COM DOCUMENTACAO DE PROPOSTA COMERCIAL
RAZAO SOCIAL E CNPJ

5.6.2. Dentro do prazo de 03 (trés) horas poderao ser remetidos, por iniciativa da
licitante, tantos quantos forem os documentos complementares ou retificadores
afetos a sua Proposta de Pre¢os. Na hipotese da proposta ja ter sido incluida no
Sistema Eletrénico, faz necesséario que a licitante formalize ao(a) Pregoeiro(a),
via mensagem (e-mail), o desejo de envio de nova documentagdo. Nesse caso,
o(a) Pregoeiro(a) fard novo uso da funcionalidade “Convocar anexo”.

5.6.3. A fim de aplicar o principio da isonomia entre as licitantes, apds
transcorrido o prazo de 03 (trés) horas, ndo _serdo _considerados, para fins de
analise, sob qualquer alegacdo, o envio da Proposta de Preco ou de gualquer
outro documento complementar ou retificador (salvo aqueles que vierem a ser
requeridos por diligéncia, nos termos da Lei) ou que deveria ter sido remetido
juntamente com a proposta, sendo realizado, pelo(a) Pregoeiro(a), o registro da
ndo aceitacdo da proposta, e a convocacgao da préxima licitante.

5.6.4. Na hipotese prevista no subitem 5.6.1, a documentagdo remetida via
mensagem (e-mail) devera corresponder exatamente aquela inserida no
Sistema Eletrénico. O envio de documento n&o inserto no Sistema Eletrénico
resultard na desconsideracdo do mesmo, para fins de analise por parte da area
técnica, salvo na hip6tese de pedido expresso da licitante, formalizado via e-
mail (colic@cgu.gov.br) dentro do prazo de 03 (trés) horas, para a inclusédo de
tal documentacdao, situacdo na qual sera aplicado o mesmo procedimento previsto
no subitem 5.6.2, qual seja, o novo uso, pelo(a) Pregoeiro(a), da funcionalidade
“‘Convocar anexo”.

5.6.5. A Proposta Comercial serd preenchida em conformidade com o Modelo de
Proposta de Precos constante do Anexo IV do Termo de Referéncia (Anexo |
deste Edital), e deverd, ainda, conter:

a) precos mensal e anual dos postos para cada categoria, em algarismos e por
extenso (havendo discordancia entre os precos mensal e anual, prevalecera o
primeiro, e entre o0s valores expressos em algarismos e por extenso, serao




considerados estes Ultimos, devendo o(a) Pregoeiro(a) proceder as correcdes
necessérias). Para fins de apresentacdo das propostas e lances no Sistema
Eletrénico, sera considerado o “Valor Anual Total”, resultante do somatdrio do
Valor Anual dos Postos para cada categoria.

b) prazo de validade, néo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data
de sua apresentacdo. Na auséncia de indicacdo expressa do prazo de validade,
considerar-se-a tacitamente indicado o prazo de 60 dias;

c) declaracdo expressa de que nos precos cotados estdo incluidas todas as
despesas com salarios, leis sociais, trabalhistas, seguros, impostos, taxas e
contribuicbes, transporte, alimentacdo, despesas administrativas, lucros, insumos
necessarios a sua composicao e demais encargos, de qualquer natureza, incidentes
sobre o objeto deste Pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo;

5.6.5.1. Para o preenchimento e a apresentacdo das Planilhas de Custos
e de Formacéo de Precos (Modelo do Anexo Ill do Termo de Referéncia), bem
como da Proposta de Precos, as licitantes deverdo observar as disposicfes
constantes dos subitens 20 e 21 do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital).

5.6.5.2. As ME/EPP optantes pelo SIMPLES estardo IMPEDIDAS DE
APRESENTAR PLANILHAS DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS COM BASE
NO REGIME DE TRIBUTACAO DO SIMPLES NACIONAL, ja que tal pratica
implicaria ofensa as disposi¢fes da LC n.° 123/2006, conforme posicionamento
externado pelo TCU no Ac6rdéo TCU 797/2011 - Plenario.

5.6.6. Quando do registro das propostas no Sistema Eletronico, as licitantes
deverdo observar a orientacdo estabelecida pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestéo, no sentido de incluir o detalhamento do objeto ofertado no
campo “Descricéo Detalhada do Objeto”.

5.6.6.1. A auséncia do detalhamento do objeto no citado campo ou mesmo
eventual divergéncia em relacdo & documentacdo apresentada ndo acarretara a
desclassificagdo da proposta da licitante, podendo tal falha ser sanada mediante
realizacdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar as informacodes.

5.7. No preenchimento da Planilha de Composi¢cdo de Custos e Formacéo de Precos, a
LICITANTE devera observar as orientacdes/informacdes, referentes aos Acordos,
Dissidios ou_Convencdes Coletivas de Trabalho locais _das categorias, e demais
valores e percentuais utilizados como parametro pela CONTRATANTE.

5.7.1. A inobservancia das orientagfes/informacdes citadas neste e nos subitens
seguintes, quanto ao correto preenchimento da Planilha de Custos e Formagédo de
Precos resultara na desclassificacdo da proposta.

5.8. A éarea técnica da CONTRATANTE poderé realizar diligéncias junto a LICITANTE
classificada em primeiro lugar, a fim de esclarecer duvidas acerca dos valores e/ou
percentuais informados na Planilha de Custos e Formacdo de Precos apresentada, sendo
gue a identificacdo da inclusdo de informacgdes e/ou valores em desconformidade com as
normas gerais ou especificas aplicaveis a empresa (ndo comprovados
documentalmente) acarretara a desclassificacédo da proposta.

5.8.1. Ainobservancia do prazo fixado pela CONTRATANTE para a entrega das
respostas e/ou informacdes solicitadas em eventual diligéncia ou ainda o envio de



informagBes ou documentos considerados insuficientes ou incompletos ocasionard a
desclassificacdo da proposta.

5.8.2. Nos casos em que forem detectados erros e/ou inconsisténcias nas
planilhas apresentadas, durante a andlise da aceitacdo da proposta, a CONTRATANTE
podera determinar & LICITANTE vencedora, mediante diligéncia, a promogéo de ajustes
nessas planilhas, se possivel, para refletir corretamente os custos envolvidos na
contratacéo, desde gue ndo haja majoracdo do preco proposto.

5.9. A LICITANTE deverd encaminhar as Planilhas de Composicdo de Custos e
Formacdo de Precos distintas, cujo preenchimento devera observar as respectivas
categorias, as quantidades de postos e as Convenc¢des Coletivas respectivas.

5.9.1. ALICITANTE devera encaminhar, junto com as planilhas, uma cépia dos
Acordos, dos Dissidios ou das Convencdes Coletivas de Trabalho vigentes, afetas a
cada categorias.

5.10. Os custos de vale-refeicdo deverdo ter como base as condi¢cdes estabelecidas nas
ConvencOes Coletivas de Trabalho celebradas pelos Sindicatos das respectivas
categorias, e indicadas nas propostas de precos.

5.11. O vale-transporte devera ser concedido pela LICITANTE vencedora aos empregados
de acordo com o Decreto n.° 95.247, de 17/11/1987, no valor referente ao itinerario de cada
funcionério, observadas as demais disposicfes insertas nas Convencdes Coletivas de
Trabalho indicadas nas propostas de precos.

5.12. A LICITANTE vencedora devera arcar com o Onus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento ao objeto da licitagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do 8§ 1° do art. 57, da Lei n.° 8.666, de 1993.

5.12.1. O disposto acima se aplica, inclusive, nos casos de equivoco afeto a
fixacdo dos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como o valor
provido com o quantitativo de vale-transporte.

5.12.2. Caso se verifique que a proposta apresentada contém eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos que favoreca a LICITANTE vencedora, este sera
revertido como lucro durante a vigéncia da contratagdo, mas poderad ser objeto de
negociacao para a eventual prorrogagéo contratual.

5.13. O tipo de assisténcia médica e odontoldgica ofertado aos profissionais sera aquele
previsto em leis, normativos ou nas Convenc¢des Coletivas de Trabalho indicadas nas
propostas de precos, devendo tais despesas serem inseridos como parte dos custos da
prestacao dos servicos (Médulo 2 - “Beneficios Mensais e Diarios”).

5.14. Na hip6tese em que a lei, 0 normativo ou as Convenc¢des Coletivas de Trabalho
indicadas nas propostas de precos, forem silentes a respeito dos beneficios aqui
tratados, ou mesmo nos casos em que inexistir lei ou norma especifica, e havendo
insercdo na proposta de valor referente ao vale alimentagdo, assisténcia meédica e
odontolégica e outros, a LICITANTE deverd apresentar os documentos comprobatdrios
e a memoéria de calculo que serviram de base para a definicdo desses valores em sua

planilha.

5.14.1. A ndo apresentacdo dos documentos comprobatorios citados neste subitem
resultard na desclassificacdo da proposta.




5.15. A apresentacdo da proposta implicara a plena aceitacdo, por parte da proponente,
das condi¢cBes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

5.16. O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, indicado nos documentos da
proposta de preco devera ser do mesmo estabelecimento da licitante que participou da
sessdo publica, ressalvadas as hipoteses listadas no subitem 9.1.5 deste Edital.

5.17. Seréo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias do presente
Edital e seus anexos, que sejam omissas ou que apresentem irregularidades insanaveis.

6. DA RECEPCAO E DIVULGACAO DAS PROPOSTAS

6.1. A partir das 10 h (dez horas) do dia 16/06/2017, data e horario previstos no
subitem 2.1 deste Edital, tera inicio a sessao publica do Pregao Eletrénico n° 05/2017,

com a divulgagéo das Propostas de Precos recebidas e inicio da etapa de lances.

6.2. Até a abertura da sessdo, as licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

6.2.1. Nao sera admitida a desisténcia da proposta/lance, apds o INICIO ou o
ENCERRAMENTO da fase de lances.

6.2.2. EXCEPCIONALMENTE, ap6s o ENCERRAMENTO da fase de lances,
podera ser acatado o pedido de desisténcia da proposta, em razdo de motivo
justo _devidamente comprovado pela LICITANTE, decorrente de fato
superveniente, e aceito pelo(a) Pregoeiro(a).

6.2.3. Nao restando comprovado o atendimento aos requisitos fixados no
subitem 6.2.2 acima, a LICITANTE DESISTENTE ficara sujeita a aplicacdo das
sancgdes previstas no item 22 deste Edital.

6.2.4. O ndo encaminhamento da documentacao afeta a proposta, apés a
convocacdo pelo(a) Pregoeiro(a), conforme prazo estipulado no subitem 5.6
deste edital, caracteriza desisténcia para fins de aplicacdo das penalidades
cabiveis.

6.2.5. Com base na orientacdo emitida pela SLTI/MPOG, em face do teor do
Acérdao TCU n.° 754/2015 — Plenario, na hipotese de ocorréncia de desisténcia
injustificada __de _propostal/lance, o(a) Pregoeiro(a) autuar4 processo
administrativo para apenacdo _da(s) licitante(s) convocada(s), ja que tal pratica
se consubstancia em ato ilegal, previsto no rol do art. 7°, da Lei n.° 10.520/2002.

7. DA FORMULACAO DOS LANCES

7.1. O(A) Pregoeiro(a) verificara as propostas apresentadas, desclassificando, em regra,
aguelas que néo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital.

7.1.1. Considerando que, para fins do Sistema Eletronico, as propostas
registradas tornar-se-8o0 os primeiros lances das licitantes, caso seja identificada
alguma desconformidade com o instrumento convocatério, o(a) Pregoeiro(a)
analisara, caso a caso, a fim de verificar a ocorréncia de erros e, caso existam,
se sdo de natureza sanavel.




7.1.2. Na hipétese do erro ser sanavel durante a fase de lances, o(a) Pregoeiro(a)
cientificara, via chat, todas as licitantes logadas, sobre o problema detectado,
fazendo referéncia ao valor registrado, ja que o Sistema Eletrdnico ndo possibilita a
identificacdo da licitante, de forma que todas as participantes ndo se deixem
influenciar pelo erro e possam registrar seus lances levando em conta,
unicamente, sua condi¢cdo comercial.

7.1.3. Caso o erro identificado corresponda a insercdo de proposta original com 03
(trés) ou 04 (quatro) casas decimais, o(a) Pregoeiro(a) registrard, via chat, o
valor da citada proposta, com a finalidade de viabilizar que a respectiva licitante
readeque seu valor as regras do Edital, ou seja, contemple apenas 02 (duas)
casa ap0s avirqula, sob pena de sofrer as sancdes previstas nos subitens 7.3.1
e 7.3.2, bem como aquelas listadas no item 22 deste Edital.

7.2. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informadas do
recebimento dos mesmos e de seus respectivos valores e horarios de registro.

7.2.1. Para fins de registro das propostas e de apresentacdo dos lances durante
a sessao publica da licitagédo, o valor a ser considerado é o somatério da coluna
“Valor_Anual Total” das Cateqorias”, segundo discriminado no MODELO DE
PROPOSTA DE PRECOS - Anexo IV do Termo de Referéncia (Anexo | deste
Edital).

7.3. As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado e as
regras de aceitagdo dos mesmos, contendo cada lance no_méximo 02 (duas) casas
decimais, relativas a parte dos centavos, sob pena de exclusdo do lance.

7.3.1. Se a fase de lances for finalizada, e antes do encerramento aleatério pelo
Sistema Eletrénico o(a) Pregoeiro(a) nao tiver tempo habil para excluir um lance
gue contenha mais de 02 (duas) casas decimais, e este for decisivo para fins da
classificacdo final, a proposta dele decorrente serd desclassificada, por se
consubstanciar em vantagem auferida pela inobservancia de regra do Edital.

7.3.2. Considerar-se-a decisivo para fins de classificacdo o uso da terceira ou
guarta casa decimal que resulte em diferenca inferior a R$ 0,01 (um centavo)
em relacdo ao seqgundo colocado.

7.3.3. Na hipétese acima, se o erro da licitante ndo_influenciar na classificacédo
final do certame, e a empresa vier a ser convocada para a apresentacdo da
proposta, a casa decimal excedente devera ser excluida quando do envio da
documentacdo, sendo que o(a) Pregoeiro(a) efetivard o ajuste no Sistema como
procedimento de negociacdo do preco.

7.4. Durante a fase de lances, ndo seréo aceitos contatos telefonicos, ou via e-mail,
com o(a) Pregoeiro(a) e com a equipe de apoio, inclusive para pedidos de excluséo de
lances dados equivocadamente, sob pena de aplicacdo das penalidades cabiveis, ja
que tal ato configura a identificacdo da licitante durante a sessao publica, o que é
proibido pelas normas.

7.5. Cada licitante somente podera oferecer lance inferior ao Gltimo por ela ofertado e
registrado pelo sistema.

7.5.1. Em observancia as disposi¢cdes insertas na IN SLTI/MP n° 03, de
16/12/2011, o intervalo entre os lances intermediarios enviados pela mesma




licitante ndo poderda ser inferior a 20 (vinte) sequndos, e o intervalo entre
lances que visem cobrir o melhor lance ofertado até entdo pelos demais
competidores ndo poderda ser inferior a 3 (trés) sequndos.

7.5.2. Os lances enviados em desacordo com o subitem 7.5.1 acima serdo
excluidos automaticamente pelo sistema eletrénico.

7.5.3. Em caso de falha no sistema, os lances registrados em desacordo com o
subitem 7.5.1 deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a

ocorréncia ser comunicada imediatamente a Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagéo.

7.6. O sistema permitird a formulacdo de dois ou mais lances de mesmo valor,
prevalecendo para fins de classificacdo aquele que for recebido e registrado em primeiro
lugar, ressalvada a hipétese de aplicacdo das regras de preferéncia previstas no
subitem 7.13 (desempate para ME/EPP).

7.7. Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo da licitante detentora do
lance.

7.8. No caso de desconexdo do(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do
Pregéo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepcao dos
lances.

7.8.1. O(A) Pregoeiro(a), quando possivel, dara continuidade a sua atuacéo no
certame, sem prejuizo dos atos realizados.

7.8.2. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo sera suspensa e terd reinicio somente ap6s comunicagdo
expressa do(a) Pregoeiro(a) as participantes.

7.9. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do(a) Pregoeiro(a),
ficando a cargo do sistema eletrénico encaminhar aviso de fechamento iminente dos lances,
apoés o que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcao de lances.

7.10. Apos o encerramento da etapa de lances ou depois de verificada a conformidade
entre a proposta e as especificacfes técnicas solicitadas para o objeto, o(a)
Pregoeiro(a), podera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta diretamente a
licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor
proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condicdes
diferentes daquelas previstas neste Edital.

7.11. Caso nao sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a
proposta de menor preco e o valor estimado para o objeto.

7.12. O(A) Pregoeiro(a) conduzirda a negociacao por meio do Sistema Eletrénico, podendo
ser acompanhada pelas demais licitantes, sendo tal procedimento dirigido, em especial,
mas nao exclusivamente, as situacdes nas quais o valor do lance se situe acima do valor
estimado.

7.12.1. Caso o lance vencedor esteja acima do valor estimado, a licitante sera
convocada, pelo “chat” do sistema, para negociar o valor do lance, conforme item
7.10, e, em caso de ndo atendimento a convocacdo dentro do prazo estipulado



pelo(a) Pregoeiro(a), de no minimo 15 (quinze) minutos, a licitante ser4 novamente
convocada para o envio da proposta, a qual podera ser rejeitada pela area técnica,
sendo convocada a préxima colocada para a negociagao.

7.13. ApoOs o encerramento da etapa de lances, e ndo tendo sido a menor proposta ou
lance apresentado por microempresa ou empresa de pequeno porte, caso se verifique a
ocorréncia de empate ficto, sera assegurada, como critério de desempate, a preferéncia de
contratacdo para as ME e EPP, nos termos do art. 44, da Lei Complementar n.° 123/2006.

7.13.1. Entende-se por empate ficto, nos termos da Lei Complementar n°® 123/2006,
aguelas situacdes em que as propostas ou lances apresentados pelas ME e EPP
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta ou lance melhor
classificado durante a etapa de lances.

7.13.2. Na ocorréncia de empate ficto, proceder-se-a da seguinte forma:

a) a ME ou EPP melhor classificada no intervalo percentual de até 5% (cinco),
definido nos termos deste subitem, serd convocada automaticamente pelo
sistema eletrénico para, desejando, apresentar nova proposta de preco inferior
aquela classificada com o menor pre¢co ou lance, no prazo maximo de 5 (cinco)
minutos ap6s o encerramento dos lances, sob pena de preclusdo. E de
responsabilidade da licitante a sua conexdo com o0 sistema eletrdnico durante o
prazo acima referido para o exercicio do direito sob comento. Apresentada a
proposta nas condi¢cdes acima referidas, sera analisada sua documentacdo de
habilitagc&o.

b) ndo sendo declarada vencedora a ME ou EPP, na forma da alinea anterior, serdo
convocadas automaticamente pelo sistema eletrénico as remanescentes que
porventura se enquadrem na hipétese do subitem 7.13.1, na ordem classificatéria,
com vistas ao exercicio do mesmo direito.

7.14. Na hipotese em que nenhuma das licitantes exerca seu direito de preferéncia
previsto acima ou comprove o preenchimento dos requisitos elencados no subitem
7.13, prevalecera o resultado inicialmente apurado pelo sistema eletrénico, sem
prejuizo das sancdes cabiveis em razdo do registro de declaracdo/manifestacao falsa.

8. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. Encerrada a etapa de lances, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a compatibilidade do pre¢o em relacdo ao estimado para o objeto
deste Edital, obtido por meio de pesquisa de mercado.

8.2. Confirmada a aceitabilidade da proposta, apdés andlise e manifestacdo da area
técnica, o(a) Pregoeiro(a) divulgard o resultado do julgamento do preco, procedendo a
verificacdo da habilitacdo da licitante, conforme as disposicdes deste Edital e seus anexos.

8.3. A classificacdo das propostas sera pelo critério de MENOR PRECO, representado
pelo MENOR VALOR GLOBAL, observados os PRECOS DE REFERENCIA DE_CADA
CATEGORIA/POSTO, obtidos por meio de pesquisa de mercado, constante do item 24
do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital).

8.3.1. Os VALORES DE REFERENCIA DE CADA POSTO/SUBITEM, bem como os
agueles insertos nas planilhas de custos e formacgéo de precos, serdo utilizados na
andlise dos valores ofertados pela licitante, para fins de aceitacdo ou ndo da
proposta comercial.




8.4. Se a proposta ou o lance de menor pre¢co ndo for aceitavel, ou se a licitante
desatender as exigéncias habilitatérias, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua aceitabilidade e as condi¢cdes de habilitagcdo, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que
satisfaca as condi¢des e exigéncias constantes no Edital e seus anexos.

8.4.1. Ocorrendo a situacdo referida neste subitem, o(a) Pregoeiro(a) podera
negociar com a licitante para que seja obtida melhor proposta.

8.5. A licitante vencedora deverd arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da
licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57
da Lei n.° 8.666, de 1993.

8.5.1. O disposto acima se aplica, inclusive, nos casos de equivoco afeto a fixacdo
dos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como o valor
provido com o quantitativo de vale transporte.

8.5.2. Caso se verifique que a proposta apresentada contém eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos que favorega a licitante vencedora, este sera
revertido como lucro durante a vigéncia da contratagdo, mas podera ser objeto de
negociagdo para a eventual prorrogacéo contratual.

8.6. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros
ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

8.6.1. Nos casos em que forem detectados erros e/ou inconsisténcias nas
planilhas apresentadas, durante a analise da aceitacédo da proposta, a CGU podera
determinar a licitante vencedora, mediante diligéncia, a promocdo de ajustes
nessas planilhas, se possivel, para refletir corretamente os custos envolvidos na
contratacdo, desde gue ndo haja majoracdo do preco proposto.

8.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma
do § 3° do art. 43 da Lei n° 8.666/93, para efeito de comprovagédo de sua exequibilidade,
podendo adotar, dentre outros, 0s seguintes procedimentos:

| - questionamentos junto a proponente para a apresentacdo de justificativas e
comprovagdes em relagdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

Il - verificacdo de acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentencas normativas em
dissidios coletivos de trabalho;

[ll - levantamento de informagBes junto ao Ministério do Trabalho e Emprego, e junto ao
Ministério da Previdéncia Social;

IV - consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;
V - pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas;

VI - verificacdo de outros contratos que o proponente mantenha com a Administracéo ou
com a iniciativa privada,;



VII - pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas,
lojas de suprimentos, supermercados e fabricantes;

VIII - verificacdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente;

IX - levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6rgdos de
pesquisa;

X - estudos setoriais;
XI - consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;

XII - analise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condi¢cdes excepcionalmente favoraveis
gue o proponente disponha para a prestacdo dos servi¢os; e

XIII - demais verificacdes que porventura se fizerem necessarias.

8.7.1. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da planilha de
custos, desde que nao contrariem instrumentos legais, ndo caracteriza motivo
suficiente para a desclassificagéo da proposta.

9. DA HABILITACAO

9.1. Encerrada a etapa de lances da sessao publica e a negociagéo, a licitante detentora
da melhor proposta ou lance encaminhara ao Ministério da Transparéncia e Controladoria-
Geral da Unido a documentacgéo assinada e digitalizada referente & habilitagcdo, no prazo
maximo de 03 (trés) horas, por convocacao do(a) Pregoeiro(a) pelo Sistema Eletrénico
(“Convocacéao de anexo”).

9.1.1. A documentacdo assinada e digitalizada referente a habilitacdo também
podera ser remetida por meio de mensagem para o e-mail colic@cgu.gov.br, nos
casos de solicitacdo do(a) Pregoeiro(a), para fins de agilizar o envio da
documentacdo a area técnica da CGU, sem prejuizo da disponibilizacdo pelo
Sistema Eletrénico, ou de comprovada inviabilidade ou dificuldade de envio ou
recebimento pelo Sistema Eletrénico, sendo que, nesta ultima hipétese, sera
providenciado, em momento posterior, 0 uso da funcionalidade “Convocar anexo”,
de forma que a documentacado seja inserida no Sistema Eletrénico e, assim, fique
a disposicao das demais licitantes.

9.1.1.1. Caso se entenda necessario, 0s originais deverdo ser apresentados,
no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas da solicitacdo do(a)
Pregoeiro(a), ao Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, SAS,
Quadra 1, Bloco “A”, Sala 1030, CEP: 70.070-905 - Brasilia/DF, em envelope
fechado e rubricado no fecho, com os seguintes dizeres em sua parte externa e
frontal:

MINISTERIO DA TRANSPARENCIA E CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO / DIRETORIA DE
GESTAO INTERNA
PREGAO ELETRONICO N° 05/2017
ENVELOPE COM DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
RAZAO SOCIAL E CNPJ

9.1.2. Dentro do prazo de 03 (trés) horas poderdo ser remetidos, por iniciativa da
licitante, tantos quantos forem os documentos complementares ou retificadores
afetos a sua documentacdo de habilitagcdo. Na hipotese da proposta ja ter sido
incluida no Sistema Eletrénico, faz necessario que a licitante formalize ao(a)



9.2.

Pregoeiro(a), via mensagem (e-mail), o desejo de envio de nova documentacgéo.
Nesse caso, o(a) Pregoeiro(a) fara novo uso da funcionalidade “Convocar
anexo”.

9.1.3. A fim de aplicar o principio da isonomia entre as licitantes, apoés
transcorrido o prazo de 03 (trés) horas, ndo _serdo considerados, para fins de
analise, sob qualguer alegacéo, o envio da documentacdo de habilitacdo ou de
gualguer outro_documento _complementar ou retificador (salvo aqueles que
vierem a ser requeridos por diligéncia, nos termos da Lei) ou que deveria ter
sido remetido juntamente com a proposta, sendo realizado, pelo(a) Pregoeiro(a),
o registro da ndo aceitacdo da proposta, e a convocacao da proxima licitante.

9.1.4. Na hipdtese prevista no subitem 9.1.1, a documentagcdo remetida via
mensagem (e-mail) deverd corresponder exatamente aquela inserida no
Sistema Eletronico. O envio de documento ndo inserto no Sistema Eletrénico
resultard na desconsideracdo do mesmo, para fins de andlise por parte da area
técnica, salvo na hipétese de pedido expresso da licitante, formalizado dentro
do prazo de 03 (trés) horas, para a inclusdo de tal documentacdao, situacdo na
qual sera aplicado o mesmo procedimento previsto no subitem 9.1.2, qual seja, o
novo uso, pelo(a) Pregoeiro(a), da funcionalidade “Convocar anexo”.

9.1.5. No encaminhamento da documentacdo a licitante ainda devera observar o
seguinte:

a) se a licitante for a matriz, todos os documentos devem estar em nome da matriz;

b) se a licitante for filial, todos os documentos devem estar em nome da filial,
exceto aqueles para os quais a legislacdo permita ou exija a emissdo apenas em
nome da Matriz;

c) os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome e com
o numero do CNPJ da matriz ou da filial da licitante; e

d) em se tratando de matriz ou filial, na hipétese em que a empresa que
efetivamente vai executar o objeto ndo for a mesma que participou da sesséo
publica, os documentos de habilitacdo da empresa que celebrara o contrato com
a CGU também deverédo ser apresentados, ressalvadas as hipoteses de excecdo
citadas na letra “b” acima.

9.1.6. As ME e EPP deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para
efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente
alguma restricao.

Toda a documentacdo exigida deverd ser apresentada por uma das seguintes

formas:

9.3.

a) em original;

b) por qualquer processo de copia, autenticada por servidor da Administracéo,
devidamente qualificado, ou por Cartério competente;

c) publicacdo em 6rgédo da Imprensa Oficial.

A comprovacgao das habilitagbes previstas nos subitens 9.5.1, 9.5.2 e 9.5.3 deste

Edital, bem a verificacdo das demais certiddes/informacdes, podera ser realizada por



meio de consulta online ao Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF e
aos sitios respectivos na Internet.

9.4. Devera ser encaminhada/anexada, sem prejuizo da possibilidade de serem
obtidos por meio de consulta online, a seguinte documentacdo complementar ao SICAF:

9.4.1. Para fins de comprovacdo da Capacidade Técnico-operacional:

a) 01 (um) atestado, no minimo, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, em nome da LICITANTE, que comprove a aptiddo para desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto
do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital), de forma satisfatéria,
demonstrando que a licitante gerencia ou gerenciou servi¢cos de natureza similar;

a.l) Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a servigos
prestados no ambito da atividade econdmica principal ou secundaria da
LICITANTE, especificadas no contrato social registrado na junta comercial
competente, bem como no cadastro de pessoas Juridicas da Receita Federal do
Brasil — RFB;

a.2) Os atestados deverdo comprovar que a LICITANTE gerencia ou gerenciou
servicos de terceirizacdo compativeis com o objeto licitado por periodo néo
inferior a 3 (trés) anos, até a data da abertura da sesséo publica da licitacéo;

a.2.1.) Para a comprovacgdo da experiéncia minima de 03 (trés) anos sera
aceito o somatério_de atestados, sendo que os mesmos deverdo contemplar
execucbes em periodos distintos (periodos concomitantes serdo computados
uma Unica vez) e terem sido expedidos apds a conclusdo dos contratos ou
decorrido, pelo menos, 01 (um) ano do inicio de sua execuc¢ado, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior;

a.2.2.)) A fim de comprovar os requisitos acima, a licitante, caso julgue
necessario, podera encaminhar, juntamente com o(s) atestado(s), cépias de
contratos, Ordens de Servigcos (devidamente assinadas), Notas de Empenho,
Notas Fiscais/Faturas ou outros documentos equivalentes.

a.3.) Os atestados deverdo comprovar que a LICITANTE tenha gerenciado contrato
com um minimo de 50% (cinquenta por cento) dos postos de trabalho a serem
contratados;

a.3.1.) Para a comprovacdo do quantitativo minimo, NAO seré aceito_o
somatdrio de atestados, tendo em vista que, para o objeto ora tratado ndo ha como
supor que a execucdo sucessiva de objetos de pequena dimensdo capacite a
empresa automaticamente para a execucdo de objetos maiores, salvo se 0s
atestados apresentados referirem-se a servicos executados de forma
concomitante, conforme entendimento firmado no Acérddo TCU n.° 2.387/2014 -
Plenério.

a.4.) A LICITANTE, caso a area técnica entenda necesséario, devera disponibilizar
todas as informacdes essenciais a comprovacdo da legitimidade dos atestados
solicitados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu
suporte a contratacdo, Notas Fiscais/Faturas, Notas de Empenho, endereco atual
da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos, sendo que estas e
outras informacdes complementares poderdo ser requeridas mediante
diligéncia.



a.5) N&o ha obrigatoriedade de que as nomenclaturas constantes do atestado sejam
idénticas a utilizada na definicdo dos cargos ora tratados, contudo as informacdes
neles insertas deverdo ser suficientes para que a area técnica da
CONTRATANTE faca a afericdo da compatibilidade dos profissionais/servicos
com aqueles exigidos no Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital).

b) Declarac&o da LICITANTE, sob assinatura do Representante legal da empresa,
de que, sendo vencedora da Licitacdo comprovard junto & CONTRATANTE os
niveis de escolaridade exigidos para cada um dos profissionais;

c) Declaracédo da LICITANTE, assinada pelo Representante legal da empresa, de
que, caso seja declarada vencedora da Licitacdo, instalar4, em BRASILIA-DF,
sede, filial ou representacdo, dotada de infraestrutura administrativa e técnica,
adequadas, com recursos humanos qualificados, necessarios e suficientes para a
prestacdo dos servigcos contratados, a ser comprovada no prazo maximo de 60
(sessenta) dias contados a partir da assinatura do contrato.

d) Declaracdo da LICITANTE, assinada pelo Representante legal da empresa, de
gue, sendo vencedora da Licitacdo, se responsabiliza por quaisquer danos
causados por seus empregados a Unido e servidores da CONTRATANTE, dentro
da area e dependéncias onde serdo prestados o0s servicos, bem como pelo
desaparecimento de bens da Unido e de terceiros, seja por omissao ou
negligéncia de seus empregados.

9.4.1.1. Nao héa obrigatoriedade de que as nomenclaturas constantes do
atestado sejam idénticas a utilizada na definicdo dos cargos ora tratados, contudo as
informacdes neles insertas deverdo ser suficientes para que a area técnica da
CONTRATANTE faca a afericdo da compatibilidade dos profissionais/servigos
com aqueles exigidos no Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital).

9.4.2. Deverdo ser encaminhados/anexados, também, sem prejuizo da
possibilidade de serem obtidos por meio de consulta online, no que for cabivel, os
seguintes documentos:

9.4.2.1. Documento extraido da Base de Dados do Sistema CNPJ da Receita
Federal do Brasil discriminando o(s) Cdadigo(s) CNAE ou copia autenticada do Ato
Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social, para fins de verificagdo da pertinéncia da(s)
atividade(s) da LICITANTE com o objeto deste Edital.

9.4.2.2. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, ou Positiva com
efeito de Negativa, em cumprimento ao disposto na Lei n.° 12.440, de 07/07/2011. Para fins
de habilitacdo, sera considerada a CNDT mais atualizada, conforme entendimento do
Tribunal Superior do Trabalho — TST, ratificada pela orientacdo do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestéo.

9.4.2.3. Balanco e demonstracdes contébeis referentes ao ultimo
exercicio social, que demonstrem resultados superiores a 1 (um) para os indices de
Liguidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e a Solvéncia Geral (SG). (Acorddo TCU n.°
1214/2013-Plenério e IN SLTI n.° 02/2008 e alteracdes posteriores);
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LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
SG = Ativo Total
B Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
LC= Ativo Circulante
B Passivo Circulante

9.4.2.4. Demonstracdo de Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de
Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% do valor estimado
para a contratacdo, tendo por base o Balango e as demonstragfes contdbeis referentes ao
ultimo exercicio social. (Acérddo TCU n.° 1214/2013-Plenario e IN SLTI n.° 02/2008 e
alteracOes posteriores);

9.4.2.5. Comprovacgao de patriménio liquido de 10% (dez por cento) do
valor_estimado _da contratacdo, por meio da apresentacdo do balan¢co patrimonial e
demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei,
vedada a substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por
indices oficiais, quando encerrados h& mais de 3 (trés) meses da data da apresentagédo da
proposta. (Acérddo TCU n.° 1214/2013-Plenario e IN SLTI n.° 02/2008 e alteracdes
posteriores);

9.4.2.6. Demonstracao de Patriménio Liquido igual ou superior a 1/12 do
valor_total dos contratos firmados (ou instrumentos equivalentes) pela LICITANTE
com a Administracdo Publica e com empresas privadas, vigentes na data de abertura
da sessdo publica da licitacdo. (Acorddo TCU n.° 1214/2013-Plenario e IN SLTI n.°
02/2008 e alteracdes posteriores);

9.4.2.6.1. Esta fracdo devera ser comprovada por meio de declaracao
gue detalhe os contratos firmados (ou _instrumentos eguivalentes) e 0s respectivos
valores, conforme modelo _constante no Anexo V do Termo de Referéncia (Anexo |
deste Edital), acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE)
relativa ao Gltimo exercicio social. (Acérdao TCU n.° 1214/2013-Plenério e IN SLTI n.°
02/2008 e alteracdes posteriores);

9.4.2.6.2. Se houver divergéncia do valor total constante da
declaracao, superior a 10% (para cima ou para baixo), em relacdo a receita bruta
discriminada na DRE, a LICITANTE devera apresentar as devidas justificativas para tal
diferenca. (Acordao TCU n.° 1214/2013-Plenario e IN SLTI n.° 02/2008 e alteracdes
posteriores).

9.4.2.7. Comprovacdo de indice de endividamento total menor ou igual a
0,6 (Acorddo TCU n.° 628/2014-Plenario);

9.4.2.7.1. A avaliacdo da qualificacdo econbmico-financeira afeta ao
indice de endividamento total sera realizada de forma conjunta com a Solvéncia Geral
(SG), sendo que o ndo atendimento, de forma isolada, do indice de 0,6 ndo _caracterizara
motivo suficiente para a inabilitacdo da licitante, desde que o resultado da SG seja
igual ou superior 1,5.
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9.4.2.8. O Balango Patrimonial também podera ser disponibilizado via
Escrituracdo Contabil Digital — ECD, desde que comprovada a transmissdo desta a
Receita Federal do Brasil, por meio da apresentacdo do Termo de Autenticacéo (recibo
gerado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital - SPED).

9.4.2.9. Sera aceita também a apresentacdo de balancos e demais
demonstragdes contébeis intermedidrias, referentes ao exercicio em curso (2017), na
forma da Lei, devidamente assinados pelo representante legal e pelo Contador
responsavel, e registrados em Junta Comercial.

9.4.3. A Declaracdo de Inexisténcia de Fatos Impeditivos, a Declaracdo de que néo
possui em seu Quadro de Pessoal empregados menores de idade e a Declaracdo de
Elaboracdo Independente de Proposta serdo disponibilizadas mediante preenchimento de
campo especifico do sistema eletrénico.

9.4.4. Em atendimento a determinac¢do do Tribunal de Contas da Unido, constante
do Acérddo n° 1.793/2011 do Plenario, também serdo realizadas consultas: a) ao
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - (CEIS) do Portal da
Transparéncia; b) ao Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa disponivel no Portal do CNJ; c) Certiddo Negativa de
Licitantes Inidéneos do TCU; e d) a composicdo societaria das empresas no sistema
SICAF, a fim de se certificar se entre o0s sdcios ha servidores do proprio 6rgao contratante.

9.5. As licitantes que ndo se encontrem com o cadastramento atualizado no SICAF
deverdo encaminhar, além da documentacao prevista no subitem 9.4 acima, o seguinte:

9.5.1. Relativamente & HABILITACAO JURIDICA da licitante:

a) Ato constitutivo, estatuto ou Contrato Social em vigor da licitante, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedade por
acoes, acompanhado de documentos de eleigdo de seus administradores;

b) Inscricdo do ato constitutivo em Cartério de Registros de Pessoas Juridicas, no
caso de sociedades simples, acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

9.5.2. Relativamente a REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA da licitante:
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Federal (Divida com a Unido e Receita
Federal) e Estadual e Municipal, conforme o caso, de acordo com o disposto no
inciso lll, do art. 29, da Lei n° 8.666/93, dentro do prazo de validade;

¢) Certificado de Regularidade do FGTS, expedido pela Caixa Econémica Federal,
conforme alinea "a", do art. 27, da Lei n° 8.036/1990, devidamente atualizado;

d) Certiddo Negativa de Débito — CND ou Positiva com Efeito de Negativa, relativa
as contribui¢cdes sociais, fornecida pelo Instituto Nacional do Seguro Social — INSS
(Lei n° 8.212/1991), devidamente atualizada.

9.5.2.1. A prova de regularidade da licitante considerada isenta dos
tributos estaduais ou municipais, para fins de habilitacdo na presente licitacéo,
sera comprovada mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda Estadual
ou da Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei.



9.6.

9.5.3. Relativamente & QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA da licitante:

a) Certiddo negativa de faléncia, concordata ou execucao patrimonial, expedida pelo
distribuidor da sede da licitante;

b) Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do dltimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da Lei, que comprovem a boa situagao financeira
da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios.

9.5.3.1. Serdo considerados aceitos como na forma da lei o balanco
patrimonial e demonstracfes contabeis assim apresentados:

1) sociedades regidas pela Lei n° 6.404/76 (sociedade anbnima): por fotocopia
registrada ou autenticada na Junta Comercial;

2) sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA): por fotocépia do livro
Diério, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente
autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgao
equivalente; ou

3) sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar n° 123, de 14
de dezembro de 2006:

- por fotocépia (do balango e demonstracdes contabeis) registrada ou autenticada na
Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgéao equivalente; ou

- por fotocépia do Balanco e das Demonstragdes Contabeis devidamente registrados
ou autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

4) sociedade criada no exercicio em curso: fotocOpia do Balanco de Abertura,
devidamente registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante;

5) o balango patrimonial e as demonstragfes contabeis deverdo estar assinadas por
Contador ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho
Regional de Contabilidade.

9.5.3.2. Sera aceita também a apresentacdo de balancos e demais
demonstracdes contabeis intermedidrias, referentes ao exercicio _em curso
(2017), na forma da Lei, devidamente assinados pelo representante legal e pelo
Contador responsavel, e registrados na Junta Comercial.

Em se tratando de ME ou EPP, e havendo alguma restricAo na comprovagdo da

regularidade fiscal, sera registrada a aceitacdo da proposta da licitante no sistema
eletrénico, nos termos do §1°, do art. 43, da lei Complementar n°® 123/2006.

9.6.1. Nessa hipotese, o(a) Pregoeiro(a) dara ciéncia as demais licitantes dessa
decisdo e intimara a licitante detentora da proposta aceita para, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento da declaracéo
citada neste subitem, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracdo
Publica, promover a devida regularizagdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidfes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa.

9.6.2. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo e condi¢des disciplinadas
neste subitem, implicara decadéncia do direito & contratagdo, sem prejuizo das



sancdes previstas no art. 87, da Lei n°® 8.666/93, e no art. 28, do Decreto n°
5.450/2005, sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes remanescentes,
na ordem de classificacdo, ou revogar a licitacao.

9.6.3. Na hipétese da nao-contratacdo da ME ou EPP, nos termos previstos no
subitem 7.13, serd analisada a documentacdo de habilitacdo da licitante que
originalmente apresentou a menor proposta ou lance e, se regular, sera declarada
vencedora.

9.7. As licitantes que, embora cadastradas no SICAF, estejam com situagdo irregular
neste Sistema, poderdo apresentar os documentos que comprovem sua regularidade,
relativamente aos dados vencidos ou ndo atualizados.

9.8. Caso a licitante ndo esteja regular no SICAF e comprovar, exclusivamente,
mediante apresentacdo do formulario de Recibo de Solicitagdo de Servi¢co - RSS, a
entrega da documentacdo a sua Unidade Cadastradora, no prazo regulamentar, qual seja,
até o terceiro dia util anterior a data prevista para abertura da sesséo publica, o(a)
Pregoeiro(a) procedera a diligéncia, na forma estabelecida no § 3¢ do art. 43 da Lei n?
8.666, de 1993.

10. DA IMPUGNAGCAO DO ATO CONVOCATORIO E DOS PEDIDOS DE
ESCLARECIMENTO

10.1. Até 13/06/2017, 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a abertura da sessao
publica, qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatério deste Pregao.

10.1.1. Cabera ao(a) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pelos setores responsaveis pela
elaboracéo do Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnacéo no prazo de até 24
(vinte e quatro) horas.

10.1.2. Acolhida a peticao contra o ato convocatorio, sera designada nova data para
a realizacdo do certame.

10.2. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser
enviados ao(a) Pregoeiro(a), até 12/06/2017, 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada
para a abertura da sesséo publica, preferencialmente por meio eletrénico, via internet, no
seguinte endereco: colic@cgu.gov.br.

10.3. As impugnacdes deverdo ser manifestadas por escrito e dirigidas ao endereco
eletrbnico colic@cgu.gov.br, em face da obrigatoriedade da publicacdo, no
COMPRASNET, do pedido de impugnacdo juntamente com a decisdo emitida pelo(a)
Pregoeiro(a) e/ou pelos setores responsaveis pela elaboracéo do Edital e seus anexos.

10.3.1. As impugnacbes também poderdo ser protocolizadas, dirigidas ao(a)
Pregoeiro(a), no horario de 09h as 12h e 14h as 18h, em dias uteis, no 10° andar,
Sala 1030, do Edificio Darcy Ribeiro, sito ao SAS, Quadra 01, Bloco “A’, em
Brasilia/DF.

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarada a vencedora, qualquer licitante podera, durante a sessdo publica, de
forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema eletrénico, manifestar sua
intencéo de recorrer.
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11.2. A licitante que manifestar motivadamente a intencdo de interpor recurso sera
concedido o prazo de 3 (trés) dias corridos para apresentacdo das respectivas razoes,
ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazées no mesmo
prazo, a contar do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos autos.

11.2.1. As razdes de recurso, além de manifestadas por escrito no_sistema
eletrénico, também deverdo ser disponibilizadas através do endereco eletrdnico
colic@cqgu.gov.br, em face da obrigatoriedade da publicacdo, no COMPRASNET,
do recurso juntamente com a decisdo emitida pelo(a) Pregoeiro(a) e/ou pelos
setores responsaveis e/ou pela autoridade superior.

11.2.2. Tendo sido aceita a proposta de uma ME ou EPP que tenha apresentado
restricbes na comprovacao da regularidade fiscal, 0 prazo previsto neste subitem
sera contado apos decorrido o prazo de 5 (cinco) dias uteis (prorrogavel por igual
periodo), concedido para a regularizacdo da documentacdo, conforme prescrito no
81°, do art. 43, da lei Complementar n.° 123/2006 e alteracdes.

11.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada das licitantes quanto a intencédo de
recorrer importara decadéncia do direito de recurso, ficando o(a) Pregoeiro(a) autorizado(a)
a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.

11.4. O recurso contra a decisdo do(a) Pregoeiro(a) tera efeito suspensivo, no tocante ao
item ao qual o recurso se referir, inclusive no tocante ao prazo de validade da proposta,
o qual somente recomecard a contar quando da decisdo final da autoridade
competente.

11.5. O acolhimento do recurso importarda a invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.6. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatério.

11.7. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados nha
Coordenacéo-Geral de Licitagbes, Contratos e Documentacdo, sito ao SAS, Quadra 1,
Bloco “A”, Sala 1030, em Brasilia-DF, em dias Uteis, no horario de 09:00 as 12:00 horas e
14:00 as 17:00 horas.

11.8. Na&o serao reconhecidos os recursos interpostos enviados por fac-simile ou com os
respectivos prazos legais vencidos.

12. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas com a contratacdo objeto da presente licitacdo correrdo por conta do
PTRES: 127505 Programa de Trabalho: 0412420812D580001; Elemento de Despesa:
33.90.37.

13. DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGA(}OES DAS PARTES

13.1. Caberd a CONTRATADA, sem prejuizo das demais obrigacfes e responsabilidades

especificas insertas neste Edital e daquelas constantes do Termo de Referéncia (Anexo |
deste Edital) e no Contrato (Anexo Il deste Edital):
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13.1.1. Tomar todas as providéncias necessérias a fiel execu¢cdo do objeto desta
licitacdo;

13.1.2. Manter, durante o periodo de vigéncia do Contrato, todas as condi¢des de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

13.1.3. Promover a execucdo do objeto dentro dos parametros e rotinas
estabelecidos, em observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as
recomendacfes aceitas pela boa técnica,

13.1.4. Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela
CONTRATANTE, atendendo prontamente a quaisquer reclamacoes;

13.1.5. Responder integralmente pelos danos causados diretamente ao patrimonio
da Unido em decorréncia de acdo ou omissdo de seus empregados ou prepostos,
nao se excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em razéo da fiscalizacdo ou do
acompanhamento realizado pela CONTRATANTE;

13.1.6. Providenciar que seus contratados portem cracha de identificacdo quando da
execuc¢do do objeto & CONTRATANTE;

13.1.7. Arcar com os 6nus resultantes de quaisquer acdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de contravengdo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus
empregados ou prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades
decorrentes de acdes judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser
exigidas por forca da lei, ligadas ao cumprimento do Contrato a ser firmado;

13.1.8. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e
obrigacdes sociais previstos na legislagéo social e trabalhista em vigor, obrigando-se
a salda-los na época prépria, uma vez que 0s seus empregados ndo manterao
nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

13.1.9. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em
ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados quando da execugdo do
objeto ou em conexdo com ele, ainda que acontecido em dependéncia da
CONTRATANTE, inclusive por danos causados a terceiros;

13.1.10. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,

relacionados a execugdo do objeto, originariamente ou vinculada por prevencao,
conexao ou contingéncia;

13.1.11. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes
da adjudicacéo deste processo licitatério;

13.1.12. Aceitar, nas mesmas condicbes do ajuste, 0os acréscimos ou supressdes
gue se fizerem no objeto, de até 25% (vinte e cinco por cento) de seu valor.

13.1.13. Atender integralmente as determinacfes/obrigacdes dispostas no
Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital).

13.1.14. Nao alocar para a prestacdo dos servicos que constituem objeto do
presente certame, nas dependéncias do 6rgdo CONTRATANTE, familiar de agente
publico que neste exergca cargo em comissédo ou funcao de confianca.



13.1.14.1. E considerado familiar, nos termos do art. 2°, Ill, do Decreto
7.203/2010, o cbnjuge, companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

13.2. Cabera ao MINISTERIO DA TRANSPARENCIA E CONTROLADORIA-GERAL DA
UNIAO, sem prejuizo das demais disposi¢des inseridas neste Edital e daquelas constantes
do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital) e no Contrato (Anexo Il deste Edital):

13.2.1. Atestar as faturas correspondentes, por intermédio de servidor competente;
13.2.2. Efetuar o pagamento na forma convencionada neste Edital e no Contrato;
13.2.3. Estabelecer rotinas para o cumprimento do objeto deste Edital;

13.2.4. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa prestar
0s servigos, por meio dos seus empregados, dentro das normas do Contrato;

13.2.5. Propiciar acesso aos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias
para a execugdo dos servigos;

13.2.6. Prestar as informacgfes e 0s esclarecimentos, necessarios a prestacdo dos
servigos, que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,;

13.2.7. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato, por meio de servidor
especialmente designhado, nos termos do art. 67, da Lei n® 8.666/1993;

14. DAS CONDICOES DE RETIRADA DA NOTA DE EMPENHO, DA ASSINATURA E
DA VIGENCIA DO CONTRATO

14.1. Findo o processo licitatorio, a licitante vencedora serd convocada a retirar a Nota de
Empenho e assinar o Contrato relativos ao objeto desta licitagao.

14.1.1. A contratacdo dos servigos objeto do Termo de Referéncia (Anexo | deste
Edital) dar-se-4 por meio de Contrato Administrativo, a ser assinado com a
empresa vencedora do certame, discriminando cada posto de prestacdo de
servicos (com base no Pre¢co Mensal por Posto), no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis a contar da convocacdo para a celebragdo do mesmo, conforme Minuta de
Contrato (Anexo Il deste Edital).

14.2. O ndo comparecimento da licitante vencedora, dentro do prazo de 5 (cinco) dias
Gteis, apOs regularmente convocada para a retirada da Nota de Empenho e/ou assinatura
do termo contratual, ensejara a aplicacdo de multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor
total da proposta ou lance final ofertado, devidamente atualizado.

14.3. O prazo mencionado acima podera ser prorrogado uma s vez, por igual periodo,
guando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado
aceito pela Administracéo, conforme previsto no § 1°, do art. 64, da Lei n® 8.666/1993.

14.4. Previamente a assinatura do Contrato, caso a licitante vencedora ndo se encontre
inscrita no SICAF, sera exigido o seu cadastramento, sendo que as condi¢cdes de
habilitagdo consignadas neste Edital deverdo ser mantidas durante a vigéncia da
contratacdo, em conformidade com as disposi¢cfes do § 1°, c/c 0 § 2° do art. 3°da IN
SLTI n° 02/2010.



14.5. A n&do manutencdo das condi¢des de habilitagcdo consignadas neste Edital, que
sera verificada por meio de novas consultas a todas as certiddes, a fim de obter as
mais_atualizadas, verificada a época da emissdo da Nota de Empenho, e/ou a néo-
regularizacdo da documentacdo, no caso da licitante vencedora apresentar restricdbes na
comprovacao da regularidade fiscal, no prazo previsto no subitem 9.6.1 deste Edital,
implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancbes previstas no art.
87, da Lei no 8.666/93, e no art. 28, do Decreto n® 5.450/2005, sendo facultado a
Administracdo retornar a sessao publica da licitagdo e convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificagcdo, para a retirada da Nota de Empenho e
assinatura do Contrato, ou revogar a licitacao.

14.6. Quando a vencedora da licitagcdo néo fizer a comprovacdo acima referida ou quando,
injustificadamente, recusar-se a retirar a Nota de Empenho e/ou assinar o Contrato, podera
ser convocada outra licitante, desde que respeitada a ordem de classificacdo, para, apés
comprovados 0s requisitos habilitatorios e feita a negociacéo, retirar a Nota de Empenho e
assinar o Contrato, sem prejuizo da multa prevista na letra “c”, do subitem 22.1 deste
Edital, e das demais cominacdes legais.

14.7. Até a assinatura do Contrato, podera ser desclassificada a proposta e/ou
inabilitada a licitante vencedora, caso o Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral
da Unido venha a ter conhecimento de fato desabonador a sua habilitagdo, conhecido apos
o julgamento.

14.8. Ocorrendo eventual desclassificagdo da proposta e/ou inabilitagdo da licitante
vencedora, o Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido podera retornar
a sessao publica da licitacdo e convocar as licitantes remanescentes, observados o
disposto neste Edital e a ordem final de classificagdo das propostas/lances.

14.9. O Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, com base nos motivos previstos
nos arts. 77 e 78, na forma do art. 79, da Lei n° 8.666/1993, assegurados a contratada o
contraditério e a ampla defesa.

14.10. A vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, a contar da data
da assinatura do respectivo termo, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, na forma do art. 57, inciso Il, da Lei n°®
8.666/93, com vistas a obtencdo de precos e condicbes mais vantajosas para a
Administracao.

14.11. A CONTRATADA devera, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas,
contados da celebracdo do contrato, alocar mao-de-obra nos respectivos locais e nos
horarios a serem fixados pela Contratante informando, em tempo habil, qualquer motivo
impeditivo ou que a impossibilite de assumir 0s servi¢os contratados.

14.12. Segundo dispde o art. 30-A, da IN SLTI/MP n° 02/2008, a CONTRATADA néo tem
direito subjetivo a prorrogacao contratual, que objetiva a obtencdo de precos e condi¢des
mais vantajosas para a Administragdo, conforme estabelece o art. 57, inciso Il da Lei n°
8.666, de 1993.

14.12.1. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos nao renovaveis ja
pagos ou amortizados no primeiro ano da contratacdo deverdo ser eliminados
como condicdo para a renovacgado, em conformidade com o disposto no inciso XVII,
do art. 19, da IN SLTI n°® 02/2008.

14.12.2. Nao sera efetivada a prorrogacdo contratual quando os precos praticados
pela Contratada estiverem superiores aos estabelecidos como limites pelas Portarias



do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, admitindo-se a negociacdo
como reducdo de precos.

14.12.3. Também ndo se realizard& a prorrogacdo contratual quando a
CONTRATADA tiver sido declarada inidénea, impedida ou suspensa
temporariamente de participacdo em licitacdo e/ou contratar com a Administracdo
Pudblica, enquanto perdurarem os efeitos.

14.13. O Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no
art. 65 da Lei n.° 8.666/1993, sempre por meio de Termos Aditivos.

14.14. A associagéo da licitante vencedora com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou
parcial, bem como a fusao, cisdo ou incorporacdo devem ser comunicadas a CGU para que
esta delibere sobre a adjudicacdo do objeto ou manutencdo do contrato, sendo essencial
para tanto que a nova empresa comprove atender a todas as exigéncias de habilitacédo
previstas no Edital.

14.15. E expressamente vedada a subcontratacio do objeto deste Edital, sob pena de
rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicacdo de penalidade prevista na alinea “i” do
subitem 22.1 deste Edital.

15. DA GARANTIA CONTRATUAL

15.1. Observar as disposicdes contidas no item 22 do Termo de Referéncia (Anexo |
deste Edital).

16. DA DESCRICAO, DA QUALIFICACAO E DAS ATRIBUICOES DOS
PROFISSIONAIS; DA DEMANDA ESTIMADA E DA CARGA HORARIA; DA FIXACAO E
DO CONTROLE DA JORNADA DE TRABALHO E DO LOCAL DE EXECUGCAO DOS
SERVICOS

16.1. Observar as disposi¢cdes contidas nos itens 4, 5 e 6 do Termo de Referéncia
(Anexo | deste Edital).

17. DO INICIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS, DA REQUISICAO, DA
DISPONIBILIZAQAO E DA SUBSTITUIQAO DOS PROFISSIONAIS

17.1. Observar as disposi¢cdes contidas no item 7 do Termo de Referéncia (Anexo |
deste Edital).

18. DO PREPOSTO DA CONTRATADA E SUAS ATRIBUICOES

18.1. Observar as disposi¢cdes contidas no item 8 do Termo de Referéncia (Anexo |
deste Edital).

19. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO E DO ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO -
ANS

19.1. Observar as disposi¢des contidas nos itens 17 e 23 do Termo de Referéncia
(Anexo | deste Edital).



20. DO PRECO E DA REPACTUAGAO

20.1. Observar as disposi¢cdes contidas no item 15 do Termo de Referéncia (Anexo |
deste Edital).

21. DO PAGAMENTO E DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA BLOQUEADA PARA
MOVIMENTACOES

21.1. Observar as disposi¢cdes contidas nos itens 13 e 14 do Termo de Referéncia
(Anexo | deste Edital).

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Se no decorrer da sessao publica da licitagdo ou na execucdo do objeto do
presente Edital, ficar comprovada a existéncia de qualquer irregularidade ou ocorrer
inadimplemento contratual pelo qual possa ser responsabilizada a
LICITANTE/CONTRATADA, esta, sem prejuizo das demais san¢des previstas nos arts. 86 a
88, da Lei n°® 8.666/93, podera sofrer as seguintes penalidades:

a) adverténcia por esctito;

b) multa de até 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da proposta ou valor
final ofertado pela LICITANTE DESISTENTE, devidamente atualizado, na hip6tese de
desisténcia injustificada do lance, ap6s o ENCERRAMENTO da fase de lances,
conforme previsto nos subitens 6.2.1, 6.2.2, 6.2.3 e 6.2.4 deste Edital, sem prejuizo da
aplicacdo de outras sang¢fes previstas no art. 28, do Decreto n°® 5.450/2005, inclusive
de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Puablica, previsto no
subitem 22.5 deste Edital;

c) multa de até 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da proposta ou
valor final ofertado, devidamente atualizado, sem prejuizo da aplicacdo de outras
sancdes previstas no art. 28, do Decreto n° 5.450/2005, na hip6tese de recusa
injustificada da licitante vencedora em retirar a Nota de Empenho e/ou celebrar
0 contrato, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, apds regularmente
convocada, caracterizando inexecucéo total das obrigacdes acordadas;

d) multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor mensal do contrato, por dia
de atraso, no caso de descumprimento dos prazos estabelecidos no Termo de
Referéncia (Anexo | deste Edital), referentes ao pagamento de salarios, encargos
ou beneficios e demais obrigacdes trabalhistas;

d.1) em caso de reincidéncia, multa de 5% (cinco por cento), aplicada
cumulativamente, sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura, referente ao més em que
for constatado o novo descumprimento contratual.

e) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura, dobravel
na reincidéncia, referente ao més em que for constatado o descumprimento de
qualquer obrigacdo prevista no Termo de Referéncia, neste Edital ou no termo
contratual;

f) multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total da contratacdo
devidamente atualizado, por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por
cento), sem prejuizo da aplicagéo de outras sangdes previstas no art. 28, do Decreto



n° 5.450/2005, na hipotese de recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar
a garantia, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data da assinatura do
Contrato, e/ou recompor o valor da garantia, no prazo maximo de 48 (quarenta
e oito) horas, apos regularmente notificada;

g) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura, dobréavel
na reincidéncia, referente ao més em que for constatada a auséncia de
disponibilizagdo das informacdes e/ou documentos exigidos no subitem 10.41 e
em outros subitens do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital);

h) multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total da contratacdo
devidamente atualizado, por dia de atraso, observado o maximo de 5% (cinco por
cento), na hipotese de recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a
comprovacdo da abertura da conta vinculada junto a instituicdo financeira
indicada no prazo maximo de 20 (vinte) dias contados do recebimento do

comunicado da CONTRATANTE; e

i) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratacdo, nos casos de
rescisao contratual por culpa da CONTRATADA.

22.2. A aplicagcdo das sangdes previstas neste Edital ndo exclui a possibilidade de
aplicacdo de outras, dispostas na Lei n° 8.666/1993 e no art. 28, do Decreto n°® 5.450/2005,
inclusive a responsabilizacdo da licitante vencedora por eventuais perdas e danos causados
ao Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido.

22.3. A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar
da data do recebimento da comunicacdo enviada pelo Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Uniéo.

22.4. O valor da multa poderd ser descontado da Nota Fiscal/Fatura ou de crédito
existente no Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, em favor da
CONTRATADA, ou ainda da garantia prestada.

22.4.1. Se a multa for de valor superior ao do pagamento devido, a CONTRATANTE
continuard efetivando os descontos nos meses subsequentes, até que seja atingido o
montante atribuido a penalidade, ou, se entender mais conveniente, podera descontar
o valor remanescente da garantia prestada, ou ainda, quando for o caso, realizar a
cobranca judicialmente.

22.5. A licitante que, convocada no prazo de validade da sua proposta, deixar de entregar
ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da
execucdo do objeto desta licitacdo, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na prestacéo
do servigo, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficar4 impedida de
licitar e contratar com a Administracdo Publica, além de ser descredenciada do SICAF,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Edital, no
Contrato e das demais cominagoes legais.

22.6. As sanc0es previstas neste Edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

22.7. Nao sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente, o0 atraso na execucao
do servico advier de caso fortuito ou de for¢ca maior.

22.8. As sanc0es aplicadas a CONTRATADA serao obrigatoriamente registradas no SICAF,
em cumprimento ao disposto no 8§ 2°, do art. 36, da Lei n® 8.666/1993.



22.9. Em qualquer hipotese de aplicacdo de sancdes, serdo assegurados a
CONTRATADA o contraditdrio e a ampla defesa.

22.10. Caracteriza-se como falta grave, compreendida como falha na execucédo do contrato,
0 ndo recolhimento do FGTS dos empregados e das contribuicdes sociais previdenciarias,
bem como o ndo pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio alimentacdo, que
podera dar ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo da aplicacdo de san¢c&o pecuniaria e
da declaracdo de impedimento para licitar e contratar com a Administracdo Publica, nos
termos do art. 7° da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002.

23. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

23.1. Dos atos praticados pela CONTRATANTE cabem recursos na forma prevista no art.
109, da Lei n°® 8.666/1993.

24. DAS DISPOSICOES FINAIS

24.1. E facultada ao(da) Pregoeiro(a) ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da
licitacdo, a promocéao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucéo do
processo.

24.1.1. Ainobservancia do prazo fixado pelo(a) Pregoeiro(a) para a entrega das
respostas e/ou informagdes solicitadas em eventual diligéncia ou ainda o envio
de informacdes ou documentos considerados insuficientes ou incompletos
ocasionara a desclassificacdo da proposta.

24.2. Fica assegurado ao Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido o
direito de, no seu interesse, anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a
presente licitacdo, dando ciéncia as participantes, na forma da legislacao vigente.

24.3. As proponentes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
Propostas e o Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido ndo sera, em
nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do
resultado do processo licitatorio.

24.4. As LICITANTES séo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

24.5. Apds o inicio ou encerramento da fase de lances, ndo cabera desisténcia por
parte das licitantes, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito
pelo(a) Pregoeiro(a), conforme disposto no subitem 6.2.2 deste edital.

24.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. Sé se iniciam e vencem o0s prazos em dias de
expediente no Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Uniéo.

24.7. Em caso de divergéncia entre as especificacfes do objeto insertas no Sistema
SIASG e as deste Edital e seus anexos, prevalecerdo as constantes nestes ultimos.

24.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o
afastamento da licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificacdo e a
exata compreensdo da sua Proposta, durante a realizacdo da sessdo publica desta
licitacdo.



24.9. Este Edital serd fornecido a qualquer interessado, na Sede do Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Uniao, sito ao SAS, Quadra 1, Bloco “A”, Edificio
Darcy Ribeiro, em Brasilia/DF, ou ainda nos sitios www.comprasgovernamentais.gov.br e
www.cgu.gov.br.

24.10. As licitantes, ap6s a publicacdo oficial deste Edital, ficardo responséaveis pelo
acompanhamento, mediante 0 acesso aos sitios mencionados no subitem 24.9, das
eventuais republicacBes el/ou retificacbes de edital, respostas a questionamentos e
impugnacdes ou quaisquer outras ocorréncias que porventura possam ou ndo implicar em
mudancas nos prazos de apresentacdo da proposta e da abertura da sesséo publica.

24.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, o respectivo Termo de Referéncia
(Anexo I) e a Minuta de Contrato (Anexo II).

24.12. A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara em direito & execucao do
objeto.

24.13. Aos casos omissos aplicar-se-ao as demais disposi¢cdes constantes na Lei n® 10.520,
de 17 de julho de 2002, nos Decretos n°® 3.555, de 08 de agosto de 2000, 5.450, de 31 de
maio de 2005 e, subsidiariamente, na Lei n°® 8.666/1993.

24.14. O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital serd o de Brasilia-DF, com
exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Brasilia-DF, 02 de junho de 2017.

RENATO ARAUJO
Pregoeiro



MINISTERIO DA TRANSPARENCIA E CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
DIRETORIA DE GESTAO INTERNA

ANEXO | DO EDITAL

PREGAO ELETRONICO N.° 05/2017

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo, de forma continua, de servicos de
apoio administrativo a serem executados nas dependéncias da Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido, nos imdveis atualmente ocupados ou naqueles que venham a ser
ocupados pelo Orgéo, em Brasilia-DF.

2. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. Os servigos terceirizados demandados destinam-se & realizacdo de atividades
administrativas, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem a area de competéncia
legal do Orgéo, conforme dispde o Decreto n.° 2.271/1997, necessarios ao bom funcionamento do
Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido - CGU, e ndo inerentes as atribuicdes de
cargos de seu quadro de servidores.

2.2. A contratacdo visa assegurar a continuidade dos servicos de apoio administrativo
prestados a este Ministério. Atualmente, os servigos de apoio administrativo, objeto da contratacéo
proposta, veem sendo prestados nas instalagbes da CGU situadas no Setor de Autarquias Sul,
Edificios Darcy Ribeiro e Siderbras, e no Bloco A da Esplanada dos Ministérios (Corregedoria-Geral
da Unido), relacionados no Anexo | deste Termo de Referéncia.

2.3. Considerando-se o disposto no inciso I, do art. 3°, da IN SLTI n.° 02/2008 (e alteragfes) e
no art. 23, §1°, da Lei n.° 8.666/1993, e ainda levando-se em conta a natureza similar dos cargos ora
demandados, havera o agrupamento de itens conforme discriminado na TABELA 1 abaixo, tendo
como critério de julgamento o menor valor global. Tal agrupamento se justifica com vistas a:

2.3.1. Reduzir a possibilidade de ocorréncia de perda de economia de escala;

2.3.2. Viabilizar melhor gerenciamento dos servicos prestados, evitando o desperdicio de
recursos;

2.3.3. Fomentar a competitividade; e,

2.3.4. Minimizar os riscos de eventuais prejuizos & Administragdo e/ou de comprometimento da

qualidade dos servicos.

TABELA1



Item | Subitem Categoria Joff‘f".da Quantida_d_e estimada
didria terceirizados
1 Auxiliar Administrativo 8h 51
1 2 Apoio Administrativo 8h 98
3 Apoio Gabinete 7h 08
4 Encarregado-Geral 8h 01
Total 158

3. DO FUNDAMENTO LEGAL

3.1. A contratacdo de pessoa juridica para a prestacdo dos servi¢os objeto do presente Termo de
Referéncia encontra amparo legal na Lei n.° 9.632/1.998; no Decreto n.° 2.271/1997; na Instrucédo
Normativa SLTI/MP n.° 02/2008, e suas alteracdes (IN SLTI/MP n.° 03/2009, IN SLTI/MP n.°
04/2009, IN/SLTI n.° 05/2009, IN/SLTI n.° 06/2013, e IN/SLTI n.° 03/2014); e nas demais
disposigdes a serem estabelecidas no Edital e seus Anexos.

3.2. A legislacdo adicional aplicavel a contratacdo do objeto do presente Termo de Referéncia
encontra amparo legal na Lei n.° 10.520/2002; no Decreto n.° 3.555/2000 e alteragdes posteriores; no
Decreto n.° 5.450/2005; na Lei Complementar n.® 123/2006, no Decreto n.° 6.204/2007, aplicando-se,
subsidiariamente, as normas da Lei n.° 8.666/93 e suas alteragoes.

3.3. Os servigos referenciados neste Termo de Referéncia, dadas as suas caracteristicas, enquadram-
se no conceito de servicos comuns, conforme definido no § 1°, do art. 2°, do Decreto n.° 5.450/2005.

4. DA DESCRICAQ, DA QUALIFICACAO E DAS ATRIBUICOES DOS PROFISSIONAIS

Os servigos objeto deste Termo de Referéncia referem-se as areas de trabalho descritas a
seguir, acompanhadas das respectivas exigéncias de qualificacdo e atribuigdes.

CATEGORIA: AUXILIAR ADMINISTRATIVO E APOIO ADMINISTRATIVO

4.1. Considerando as atribuicdes exigidas pela CONTRATANTE, o Cddigo Brasileiro de
Ocupacéo — CBO compativel é o de n.° 4110-05 (Auxiliar Administrativo).

4.2. Para a presente contratagdo, a categoria de referéncia é o de Auxiliar Administrativo,
constante da Convencgdo Coletiva de Trabalho firmada entre o Sindicato das Empresas de Asseio,
Conservagdo, Trabalho Temporério, Prestacdo de Servigos e Servigos Terceirizaveis no Distrito
Federal — SEAC/DF e o Sindicato dos Empregados de Empresas de Asseio, Conservacao, Trabalho
Temporario, Prestagdo de Servicos e Servigos Terceirizdveis no Distrito  Federal -
SINDISERVICOS/DF.

4.3. Os profissionais serdo contratados para exercer atividades em categorias denominadas
“Auxiliar Administrativo”, e “Apoio_Administrativo”, definidos de acordo com a complexidade
das atribuicGes de cada categoria:

4.3.1. Auxiliar Administrativo

I - Qualificacdo minima exigida para a categoria de Auxiliar Administrativo:

a) Ensino médio completo;

b) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e
nos correspondentes do BR Office;



4.3.2.

c) Conhecimento de arquivamento de documentos e redacao oficial;

d) Experiéncia anterior comprovada de, no minimo, 01 (um) ano em atividades
administrativas.

Il — Principais atribuicdes da categoria de Auxiliar Administrativo:

a) Atender chamados telefénicos (internos e externos);

b) Operar maquinas/equipamentos de rotina em atividades administrativas, incluindo
microcomputadores, scanners, impressoras, copiadoras (inclusive multifuncionais) e
outros aparelhos semelhantes e inerentes ao ambiente de escritorio;

c) Digitar, numerar, autuar, organizar, arquivar, conferir, entregar, receber, registrar,
distribuir e controlar a movimentacao de documentos, processos e/ou bens patrimoniais;

d) Realizar atendimento, triagem, encaminhamento ou prestacao de informac@es basicas
em assuntos relacionados a sua area de atuacgéo;

e) Executar os procedimentos para solicitagbes de viagens - passagens e diarias,
nacionais e internacionais;

f) Realizar pesquisa de produtos e servigos no mercado, bem como de dados estatisticos,
sob supervisdo;

g) Acompanhar, registrar e divulgar a publicacdo de atos normativos, bem como sua
validade, sob supervisdo;

h) Manusear, transportar, manter controle e organizar arquivos e caixas-arquivos;
i) Apoiar na execucdo das atividades da unidade;

j) Executar as demais atividades inerentes ao posto e necessarias ao bom desempenho
do trabalho.

Apoio Administrativo

I - Qualificacdo minima exigida para a categoria de Apoio Administrativo:

A mesma qualificacdo exigida para a categoria de Auxiliar Administrativo, porém com
experiéncia anterior comprovada de, no minimo, 02 (dois) anos em atividades
administrativas.

Il — Principais atribuicdes da categoria de Apoio Administrativo:

Todas as atribuicdes elencadas para a categoria de Auxiliar Administrativo, acrescidas
das atribuigdes seguintes:

a) Redigir, elaborar, transcrever, arquivar, conferir e/ou formatar relatérios, planilhas,
memorandos, oficios e demais correspondéncias e documentos de rotina;

b) Prestar apoio administrativo em reunides internas, compilando e transcrevendo 0s
assuntos tratados;

c¢) Auxiliar nos trabalhos de classificacdo, codificacdo, e catalogacdo de documentos;
d) Auxiliar na fiscalizagéo dos contratos administrativos;

e) Executar as demais atividades inerentes & categoria e necessarias ao bom desempenho
do trabalho.

CATEGORIA: APOIO DE GABINETE

44.

Considerando as atribui¢fes exigidas pela CONTRATANTE, o Codigo Brasileiro de

Ocupacgédo — CBO compativel é o de n.° 4110-10 (Assistente Administrativo).



4.5. Para a presente contratacdo, a categoria de referéncia é o de Auxiliar Administrativo,
constante da Convengdo Coletiva de Trabalho firmada entre o Sindicato das Empresas de Asseio,
Conservacdo, Trabalho Temporéario, Prestacdo de Servicos e Servicos Terceirizaveis no Distrito
Federal — SEAC/DF e o Sindicato dos Empregados de Empresas de Asseio, Conservacdo, Trabalho
Temporério, Prestacdo de Servicos e Servicos Terceirizdveis no Distrito Federal -
SINDISERVICOS/DF.

45.1. Apoio de Gabinete

I - Qualificacdo minima exigida para a categoria de Apoio de Gabinete:

a) Ensino Superior Incompleto;

b) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e
nos correspondentes do BR Office;

c) Conhecimento de arquivamento de documentos e redac¢éo oficial;
d) Curso basico de lingua inglesa (certificado);
e) Experiéncia anterior de, no minimo, 02 (dois) anos em atividades administrativas.

Il — Principais atribuicdes da categoria de Apoio de Gabinete:

Todas as atribuigdes elencadas para a categoria de Apoio Administrativo, acrescidas das
atribuicGes seguintes:

a) Efetuar levantamentos diversos, quando solicitado;

b) Elaborar, transcrever, conferir e/ou formatar relatérios, planilhas, memorandos,
oficios e demais correspondéncias, de acordo com os dados fornecidos pelas
servidores e autoridades;

c) Preparar relatérios de acompanhamento de trabalhos relacionados a &rea de atuacdo;
d) Subsidiar os servidores e autoridades nos assuntos relacionados a area de atuacéo;

e) Prestar assisténcia em reunides de gabinete, compilando e transcrevendo os assuntos
tratados;

f) Minutar os documentos padréo a serem elaborados pelos servidores, observando os
elementos necessarios a decisao superior;

g) Pesquisar produtos e servigos existentes no mercado, bem como informacdes,
legislagdo e dados estatisticos de acordo com a demanda da area de atuacéo;

h) Realizar pesquisas em normativos e publicacGes especializadas, bem como o
acompanhamento de validade de documentos legais, com vistas ao fornecimento de
subsidios aos servidores e autoridades nos assuntos relacionados a area de atuag&o;

i) Realizar atendimento, triagem, encaminhamento ou prestacdo de informagdes
bésicas em assuntos relacionados a sua area de atuacao;

j) Prestar assisténcia as autoridades e chefes de gabinete da &rea, relacionadas as
atividades de apoio necessaria ao desempenho de suas fungdes;

k) Executar as demais atividades inerentes & categoria e necessérias ao bom
desempenho do trabalho.

CATEGORIA: ENCARREGADO-GERAL

4.6. Considerando as atribuicdes exigidas pela CONTRATANTE, o Cddigo Brasileiro de
Ocupacgéo — CBO compativel é o de n.° 4101-05 (Supervisor Administrativo).



4.7. Para a presente contratacdo, a categoria de referéncia é o de Encarregado-Geral,
constante da Convencéo Coletiva de Trabalho firmada entre o Sindicato das Empresas de Asseio,
Conservacdo, Trabalho Temporéario, Prestacdo de Servicos e Servicos Terceirizadveis no Distrito
Federal — SEAC/DF e o Sindicato dos Empregados de Empresas de Asseio, Conservacdo, Trabalho
Temporério, Prestacdo de Servicos e Servicos Terceirizdveis no Distrito Federal -
SINDISERVICOS/DF.

4.7.1. Encarregado-Geral

I - Qualificacdo minima exigida para a categoria de Encarregado-Geral:

a) Ensino médio completo;

b) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e
nos correspondentes do BR Office;

c) Experiéncia anterior, comprovada, de, no minimo, 02 (dois) anos em atividades do
departamento de pessoal.

Il — Principais atribuicdes da categoria de Encarregado-Geral:

a) Cumprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instrucdes e orientagcbes emanadas
da Fiscalizagdo do Contrato;

b) Reportar-se a Fiscalizacdo do Contrato para dirimir quaisquer duvidas a respeito da
execucdo dos servigos;

c) Relatar a Fiscalizagdo do Contrato, de forma imediata, toda e qualquer irregularidade
observada nos locais onde 0s servicos estdo sendo prestados;

d) Garantir que o0s empregados reportem-se sempre a CONTRATADA,
primeiramente, e ndo a Fiscalizacdo ou servidores/autoridades da CONTRATANTE, na
hipotese de ocorréncia de problemas relacionados & execugéo contratual;

e) Acompanhar e controlar a frequéncia dos empregados da CONTRATADA,;

f) Definir periodo de férias dos empregados da CONTRATADA, dando ciéncia a
Fiscalizagdo com a antecedéncia prevista no item 10.36 deste Termo de Referéncia;

g) Atender prontamente as demandas dos empregados da CONTRATADA,;

h) Adotar todas as providéncias para que as coberturas de afastamentos sejam
tempestivas e atendam as necessidades da CONTRATANTE;

i) Entregar aos seus empregados contracheques, auxilio-transporte e auxilio-
alimentagdo, em atendimento a legislagdo vigente;

j) Orientar e zelar para que os empregados se comportem sempre de forma educada e
cordial, observando padrdes de apresentacdo e higiene compativeis com o local de
prestacdo dos servigos;

k) Propor e adotar todas as providéncias necessérias para a aplicacdo de sangdes aos
empregados que deixarem de cumprir com suas obrigacdes ou que se comportarem em
desacordo com as normas de conduta estabelecidas no Contrato;

I) Executar as demais atividades inerentes a categoria e necessarias ao bom desempenho
do trabalho.

4.8. O perfil geral exigido para todos os profissionais a serem alocados nos postos de
trabalho, devera contemplar:

a) Dinamismo e iniciativa;
b) Senso de organizagéo;
c) Aptidao para atendimento ao publico;

d) Capacidade de se comunicar com desenvoltura e cordialidade;



e) Postura compativel com as atividades.

4.9. Sera também exigido de todos os profissionais a serem alocados nos postos de trabalho
responsabilidade e conduta adequada quanto a:

a) Cumprir todas as normas e determinag@es legais emanadas da Fiscalizacao;
b) Conhecer e cumprir o Codigo de Etica da CONTRATANTE;

c) Guardar sigilo sobre documentos e assuntos de trabalho;

d) Abster-se da execucdo de atividades alheias aos objetivos do Contrato;

e) Comportar-se com educacdo, urbanidade, presteza, fineza e atencdo no trato de todos
o0s servidores, terceirizados, estagiarios, colegas de trabalho e outras pessoas com quem
venham a ter contato no ambiente de trabalho;

f) Zelar pela seguranca, limpeza e conservagao dos equipamentos e instalacdes;

g) Encaminhar ao conhecimento da CONTRATANTE, por meio do Encarregado-
Geral da CONTRATADA, de forma imediata e em qualquer circunstancia, a
constatacéo de atitude suspeita observada nas dependéncias da CONTRATANTE.

5. DA DEMANDA ESTIMADA E DA CARGA HORARIA

5.1. Os servicos serdo executados em jornada de 08 (oito) horas diarias, para as categorias
contratadas e em qualquer atividade, exceto para o posto de Apoio de Gabinete (07 horas
diarias), totalizando uma carga horaria estimada mensal de 176 (cento e setenta e seis) horas e 154
horas para o posto de Apoio de Gabinete, conforme Tabela 2.

5.2. As quantidades de postos sdo estimadas e poderao ser implementadas no todo ou em
parte, ao longo da vigéncia do Contrato dependendo das necessidades da CONTRATANTE, devendo
a CONTRATADA estar preparada para atendimento em situagfes consideradas emergenciais e/ou
provisorias.

TABELA 2
Item |Subitem Categoria Horas esfimadas Quantida_dt_e estimada
(més) terceirizados

1 Auxiliar Administrativo 176h 51

1 2 Apoio Administrativo 176h 98
3 Apoio de Gabinete 154h 08

4 Encarregado-Geral 176h 01

Total 158

6. DA FIXAS;AO E DO CONTROLE DA JORNADA DE TRABALHO E DO LOCAL DE
EXECUCAOQO DOS SERVICOS

6.1. Os servigos serdo prestados no horario compreendido entre 07:00 e 21:00 horas, de
segunda a sexta-feira, perfazendo uma jornada de 08 (oito) horas diérias ou 07 horas diarias para o
posto de Apoio de Gabinete.

6.2. Caso o horéario de expediente do Orgdo seja alterado por determinacdo legal ou
imposicdo de circunstancias supervenientes, deverd ser promovida adequacdo nos horérios da
prestacéo de servicos para atendimento da nova situagéo.

6.3. Tendo em vista o disposto nas Convencdes Coletivas referenciadas no item 4 deste
Termo de Referéncia, no artigo 74, 8§2°, da Consolidacdo das Leis do Trabalho, e no artigo 2° da



Portaria n.° 373/2011, do Ministério do Trabalho e Emprego, a CONTRATADA devera realizar o
controle de jornada de trabalho para controle de assiduidade e pontualidade de seus empregados.

6.4. O controle da jornada de trabalho nas dependéncias da CONTRATANTE devera ser
efetuado por meio de sistema integrado de controle de jornada de trabalho, fornecido pela
CONTRATANTE, a saber: a) biometria; e b) outro permitido por lei, com excecdo da folha de

ponto manual.

6.5. O sistema de controle de jornada devera possibilitar que os empregados possam
registrar a jornada de trabalho em qualquer equipamento instalado nas dependéncias da
CONTRATANTE.

6.6. Deverdo ser instalados dispositivos para o controle da jornada de trabalho em todos os
locais onde forem prestados os servicos objeto deste Termo de Referéncia, respeitados os seguintes
guantitativos minimos:

TABELA3
1 Empregados 2 Dispositivos
3 Até 100 empregados 4 Minimo de 01 dispositivo
5 Acima de 100 empregados 6 01 a cada 100 empregados

6.7. Podera ser utilizado sistema alternativo eletrdnico (do tipo Registrador Eletrénico de
Ponto - REP) para o controle de jornada de trabalho mediante autorizagdo na Convengdo Coletiva de
Trabalho, e desde que respeitados 0s normativos vigentes.

6.8. Os servicos serdo prestados nas dependéncias da CONTRATANTE, localizada no SAS
Quadra 01 — Bloco “A” — Edificio Darcy Ribeiro, na Esplanada dos Ministérios - Bloco “A”, no
SAS Quadra 02 — Bloco “E” - Edificio Siderbras, em Brasilia-DF, e em outros iméveis que venham
a ser ocupados pela CONTRATANTE, em Brasilia-DF.

6.9. Os enderecos das localidades estdo relacionados no Anexo | deste Termo de
Referéncia.
6.10. Caso haja alguma alteracdo nos enderecos listados no Anexo | deste Termo de

Referéncia, a CONTRATANTE informara a CONTRATADA o novo endereco, a fim de viabilizar a
continuidade da prestagéo do servico.

7. DO __INICIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS, DA REQUISICAO, DA
DISPONIBILIZACAQO E DA SUBSTITUICAO DOS PROFISSIONAIS

7.1. A prestacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia devera ser iniciada em, no
maximo, 48 (quarenta e oito) horas, contados da assinatura do Contrato, devendo a
CONTRATADA, nesse prazo, alocar a mao-de-obra nos respectivos locais e nos horarios a serem
fixados pela CONTRATANTE, informando, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que a
impossibilite de assumir os servigos contratados.

7.2. A cada solicitacio da CONTRATANTE para nova contratagdo, inclusive quando da
necessidade de substituicdes, a CONTRATADA tera até 48 (quarenta e oito) horas para atendé-la,
devendo, neste prazo, efetuar o recrutamento, a selecdo e o encaminhamento dos novos profissionais
as areas demandantes.

7.3. O preenchimento das vagas afetas as categorias profissionais sera realizado apds anélise
curricular submetida & aprovacdo da CONTRATANTE.
7.4. Aprovado pela CONTRATANTE o curriculo indicado, o profissional serd alocado pela

CONTRATADA e dar-se-4 inicio & contagem do tempo de disponibilidade do profissional, para fins
de prestacdo dos servicos e de faturamento.



7.5. Serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA assegurar a prestacao dos servigos
durante os horéarios definidos pela CONTRATANTE.

7.6. A CONTRATANTE reserva-se o direito de ndo solicitar a substituicdo do profissional
(cobertura) e, nessa hipotese, as horas referentes ao posto vago serdo deduzidas da fatura.

7.7. Os servigos especificados no Contrato ndo excluem outros, de natureza similar, que
porventura se facam necessarios para a boa execuc¢do da tarefa estabelecida pela CONTRATANTE,
obrigando-se a CONTRATADA a executa-los prontamente como parte integrante de suas obrigacdes.

7.8. A escolaridade de cada profissional devera ser comprovada pela CONTRATADA,
mediante a apresentacdo de diploma ou certificado emitido por instituicdo legalmente reconhecida
pelo Ministério da Educacgédo - MEC.

7.9. A comprovacdo acima referida sera realizada a cada solicitacdo da CONTRATANTE,
cabendo a CONTRATADA recrutar, selecionar e encaminhar toda a documentagdo para anélise e
aprovacdo da CONTRATANTE, de forma a respeitar o prazo maximo de 48 (quarenta e 0ito)
horas, para encaminhamento do novo profissional a area demandante.

8. DO PREPOSTO DA CONTRATADA

8.1. A CONTRATADA mantera, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, um
Preposto, com fins de representa-la administrativamente, sempre que necessario, devendo indica-
lo mediante declaracao especifica, na qual constardo todos os dados necessarios, tais como nome
completo, nimeros de identidade e do CPF, endereco e telefones residencial e de celular, além dos
dados relacionados a sua qualificacdo profissional, entre outros.

8.2. O Preposto deveréa estar apto a esclarecer as questBes relacionadas as faturas dos servigos
prestados.
8.3. A CONTRATADA orientara 0 seu Preposto quanto a necessidade de acatar as

orientacbes da CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de
Seguranca e Medicina do Trabalho.

8.4. Na designacdo do Preposto € vedada a indicacdo dos préprios empregados
(responsaveis pela prestacdo dos servi¢os junto a CONTRATANTE) para o desempenho de tal
funcéo.

8.5. O Preposto designado ndo necessitard permanecer em tempo integral a disposicéo da
CONTRATANTE, devendo, contudo, serem observadas todas as exigéncias relativas a sua
vinculagdo ao Contrato, inclusive no tocante a disponibilizagdo de todas as informaces requeridas, de
forma a garantir o pronto atendimento a quaisquer solicitagdes da CONTRATANTE.

8.6. A CONTRATADA devera instruir seu Preposto quanto a necessidade de atender
prontamente a quaisquer solicitagbes da CONTRATANTE, da Fiscalizagdo do Contrato ou de seu
substituto, acatando imediatamente as determinagdes, instrugcdes e orientacfes destes, inclusive
quanto ao cumprimento das normas internas, desde que de acordo com a legalidade, e devendo, ainda,
tomar todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas detectadas na
execucdo dos servicos contratados.

8.7. Sé&o atribuicdes do Preposto, dentre outras:

8.7.1. Comandar, coordenar e controlar a execucao dos servigos contratados, nas dependéncias
da CONTRATANTE, com auxilio do Encarregado-Geral;

8.7.2. Zelar pela seguranca, limpeza e conservagdo dos equipamentos e das instalagcbes da
CONTRATANTE colocados a disposi¢do dos empregados da CONTRATADA,

8.7.3. Cumeprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instrucdes e orientacbes emanadas da

Fiscalizacéo do Contrato e das autoridades da CONTRATANTE;



8.7.4. Apresentar informacdes e/ou documentacdo solicitada pela Fiscalizagdo do Contrato e/ou
pelas autoridades da CONTRATANTE, inerentes a execugdo e as obrigacBes contratuais, em tempo
habil, conforme estabelecido no subitem 10.19.

8.7.5. Reportar-se a Fiscalizacdo do Contrato para dirimir quaisquer dividas a respeito da
execucdo dos servicos e das demais obrigacdes contratuais;

8.7.6. Relatar a Fiscalizacdo do Contrato, pronta e imediatamente, por escrito, toda e qualquer
irregularidade observada;

8.7.7. Garantir que os empregados se reportem sempre a CONTRATADA, primeiramente, e
ndo a Fiscalizacdo do Contrato e/ou as autoridades da CONTRATANTE, na hipbtese de ocorréncia de
problemas relacionados a execucao contratual;

8.7.8. Realizar, além das atividades e tarefas que lhe forem atribuidas, quaisquer outras que
julgar necessérias, pertinentes ou inerentes a boa prestacao dos servicos contratados;

8.7.9. Encaminhar a Fiscalizacdo do Contrato todas as Notas Fiscais/Faturas dos servicos
prestados, bem como toda a documentacao complementar exigida no subitem 10.41.1;

8.7.10. Esclarecer quaisquer questbes relacionadas as Notas Fiscais/Faturas dos servicos
prestados, ou de qualquer outra documentagdo encaminhada, sempre que solicitado;

8.7.11. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos empregados da CONTRATADA,
respondendo perante a CONTRATANTE por todos os atos e fatos gerados ou provocados por eles.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Efetuar o pagamento na forma convencionada no Contrato.

9.2. Estabelecer rotinas para o cumprimento do objeto deste Termo de Referéncia.

9.3. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa prestar 0s servicos,
por meio dos seus empregados, dentro das normas do Contrato.

9.4, Propiciar acesso aos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a
execucao dos servigos.

9.5. Prestar as informacGes e 0s esclarecimentos, necessarios & prestacdo dos servicos, que
venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

9.6. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do Contrato, por meio de servidor especialmente
designado, nos termos do art. 67, da Lei n.° 8.666/1993.

9.7. Rejeitar os servicos executados em desacordo com as obriga¢Ges assumidas pela empresa

CONTRATADA, exigindo sua correcdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
ressalvados os casos fortuitos ou de forca maior, devidamente justificado e aceito pela
CONTRATANTE.

9.8. Fiscalizar, mensalmente, o cumprimento do Acordo de Nivel de Servico (ANS),
conforme indicadores constantes do Anexo Il do Termo de Referéncia - ACORDO DE NIVEL DE
SERVICO, impondo, conforme o caso, os ajustes financeiros por metas néo atingidas.

9.9. Efetuar, quando julgar necessério, inspecdo com a finalidade de verificar a prestacdo dos
servicos e o atendimento das exigéncias contratuais.

9.10. Exigir o afastamento e/ou substitui¢do, no prazo méximo de 24 (vinte e quatro)
horas, de qualquer empregado ou mesmo do Preposto da CONTRATADA que ndo mereca confianga
no trato dos servicos, que produza complicacdes para a supervisdo e fiscalizagcdo ou que adote postura
inconveniente ou incompativel com o exercicio das atribui¢des que lhe foram designadas.

9.11. Comunicar, por escrito, a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com
a execucao do servico.



9.12. Adotar as providéncias necessarias com vistas a impedir que terceiros executem o objeto
do Contrato.

9.13. N&o permitir que os profissionais executem tarefas em desacordo com as condicbes pré-
estabelecidas.

9.14. Exigir, mensalmente, os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal, do
recolhimento dos encargos sociais, beneficios, ou adotar qualquer outro procedimento de verificacdo
gue julgar necessario, entre eles os previstos na IN SLTI/MP n.° 02/2008 e suas alteracdes.

9.15. Comunicar oficialmente, por escrito, a CONTRATADA quando n&o houver
necessidade de substituicdo de profissional nas ocorréncias de auséncia temporaria, como falta,
gozo de férias ou afastamentos legais de qualquer natureza.

9.16. Verificar, antes de cada pagamento, a manutencéo das condicdes de habilitacdo da
CONTRATADA, mediante consulta on-line ao Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores
(SICAF), ao Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS), ao Cadastro Nacional de
Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel no Portal do CNJ, a Certiddo
Negativa (Positiva com efeito de Negativa) de Débitos Trabalhistas — CNDT, e a Certiddo Negativa
de Licitantes Inidéneos do TCU, para comprovagéo, dentre outras coisas, do devido recolhimento
das contribui¢bes sociais (FGTS e Previdéncia Social) e demais tributos estaduais e federais,
conforme cada caso.

9.17. Proceder a vistorias nos locais onde os servigos estdo sendo realizados, por meio da
Fiscalizagdo do Contrato, cientificando o Preposto da CONTRATADA e determinando a imediata
regularizacéo das falhas eventualmente detectadas.

9.18. Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis,
garantidos o contraditério e a ampla defesa.

9.19. Comunicar a Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB, em obediéncia ao principio
da probidade administrativa, para que esta efetue a exclusdo de oficio do Simples Nacional, conforme
disposto no inciso | do artigo 29 da Lei Complementar n.° 123/2006 e alteracBes, caso a
CONTRATADA optante pelo Simples Nacional ndo efetue a comunica¢do no prazo assinalado no
subitem 10.50.

9.20. Analisar a documentacéo solicitada no subitem 10.41.3 no prazo de 30 (trinta) dias apos
0 recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

9.20.1. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢Bes previdenciarias,
devera oficiar ao Ministério da Previdéncia Social e a Receita Federal do Brasil — RFB;

9.20.2. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS,
devera oficiar ao Ministério do Trabalho e Emprego - MTE.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Recrutar, selecionar e encaminhar & CONTRATANTE, no prazo méaximo de 48
(quarenta e oito) horas apds a solicitagdo, os profissionais necessarios a realizagdo dos servicos,
aptos ao inicio imediato das atividades no posto para o qual esta sendo designado, de acordo com o
quantitativo solicitado e com a qualificagdo minima definida neste Termo de Referéncia (sujeito
ao Acordo de Nivel de Servico - ANS).

10.2. Apresentar a Fiscalizacdo do Contrato, no primeiro més da prestacdo dos servicos, e
sempre que solicitado, atestados, comprovantes e carteiras profissionais, bem como quaisquer
outros documentos que digam respeito a seus empregados ou que, de alguma forma, tenham
relagdo com o objeto do Contrato e/ou com a prestacéo dos servicos contratados.



10.3. Orientar regularmente seus empregados acerca da adequada otimiza¢do dos servicos,
dando énfase ao uso responsavel dos recursos, visando a economia no emprego de materiais e a
racionalizacdo de energia elétrica no uso dos equipamentos.

10.4. Manter seus empregados sempre atualizados, por meio da promocéao de treinamentos e
reciclagens, cursos de relagdes interpessoais e seguranca no trabalho e participacdo em eventos de
carater técnico, de acordo com a necessidade dos servicos e sempre que a CONTRATANTE entender
conveniente.

10.5. Fornecer, no primeiro més da prestacdo dos servicos, e manter atualizada junto a
Fiscalizacdo do Contrato, em Brasilia, relacdo nominal dos seus empregados, indicando nome
completo, funcdo, local e horario do posto de trabalho, nimeros de carteira de identidade (RG) e de
CPF, endereco e telefones residenciais e nimero de celular.

10.6. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislacdo
vigente.

10.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte dos seus empregados, das normas
disciplinares determinadas pela CONTRATANTE.

10.8. Selecionar e preparar rigorosamente 0s empregados que ird0 prestar 0S Servigos,

encaminhando elementos portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias, tendo fungdes
profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho.

10.9. Manter a disciplina nos locais de prestagdo dos servigos, retirando no prazo méaximo de
24 (vinte e quatro) horas apos notificagdo, qualquer empregado considerado com conduta
inconveniente pela CONTRATANTE.

10.10. Fornecer, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas ap0s o inicio das atividades
do profissional no posto de trabalho, crachas de identificacdo com fotografia recente a todos os
empregados, sujeitos & aprovagdo da CONTRATANTE, vedado o repasse dos respectivos custos aos
seus empregados.

10.11. Orientar todos os empregados a se apresentarem sempre limpos, asseados e vestidos com
decoro, devendo ser substituido imediatamente o empregado que nédo se portar de acordo com esta
exigéncia.

10.12. Registrar e controlar a assiduidade e a pontualidade de seus empregados, apresentando a
Fiscalizagdo do Contrato, tempestivamente e sempre que solicitado, o registro de frequéncia ou de
eventuais ocorréncias irregulares.

10.13. Manter, para controle de assiduidade e pontualidade de seus empregados, sistema de
controle de jornada conforme previsto no subitem 6.4.

10.14. Nomear Encarregado-Geral responsavel pelos servigos, com a missdo de garantir o
bom andamento dos mesmos, permanecendo no local do trabalho em tempo integral, fiscalizando e
ministrando a orientacdo necessaria aos executantes dos servigos. Este Encarregado terd, entre suas
obrigacdes, a de reportar-se, quando houver necessidade, a Fiscalizacdo do Contrato e a de tomar as
providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas na execugdo do
Contrato, além de cuidar da disciplina, controlar a frequéncia e a apresentacdo pessoal dos
empregados, manter contato com a Fiscalizacdo do Contrato sempre que necessario.

10.15. A Fiscalizagdo do Contrato poderd ter acesso ao controle de frequéncia diaria dos
empregados da CONTRATADA vinculados ao Contrato sempre que julgar necessario.

10.16. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
seus empregados, acidentados ou com mal stbito, por meio do seu Encarregado-Geral.

10.17. Instruir os seus empregados, quanto & normas de seguranga e de prevengdo e combate a
incéndios nas dependéncias dos edificios em que serdo prestados 0s servigos.

10.18. Observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, objetivando a correta execucdo
dos servicos.



10.19. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE,
prestando todos os esclarecimentos e informagbes solicitados, respondendo prontamente as
reclamac@es formuladas e também as solicitacdes diversas, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, a contar da comunicacdo da Fiscalizacdo (sujeito ao Acordo de Nivel de Servico - ANS).

10.20. Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos comprovadamente
causem ao patrimdnio da CONTRATANTE, ou a terceiros, durante a permanéncia no local de
servico, decorrentes de acdo ou omissdo culposa ou dolosa, procedendo imediatamente aos reparos ou
indenizacgdes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente.

10.21. Fornecer aos seus empregados até o Ultimo dia util do més que antecede ao més de sua
competéncia, os vales transporte e alimentacdo, de acordo com o horario de trabalho, e qualquer
outro beneficio que se torne necessario ao bom e completo desempenho de suas atividades.

10.22. Efetivar os pagamentos e os Onus relativos a taxas, tributos, contribuicdes sociais,
indenizacdo trabalhista, vale-transporte, vale-alimentacdo e outros encargos previstos em lei,
incidentes ou decorrentes do Contrato, tendo em vista que os empregados da empresa ndo terao
nenhum vinculo com a CONTRATANTE.

10.23. Realizar, as suas expensas, na forma da legislacdo aplicavel, tanto no processo de
admissdo quanto ao longo da vigéncia do Contrato de trabalho de seus empregados, os exames de
salide e preventivo exigidos, apresentando 0s respectivos comprovantes anualmente ou sempre que
solicitado pela CONTRATANTE.

10.24. Manter todos os turnos preenchidos, providenciando a imediata substituicdo dos
empregados designados para a execucdo dos servigos, nos casos de afastamento por falta, férias,
descanso semanal, licenca, demisséo, paralizagdes, greves e outros dessas espécies, de forma a evitar
a interrupgdo dos servicos, obedecidas as disposic¢Oes da legislacdo trabalhista vigente.

10.25. Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal de sua residéncia até as dependéncias
da CONTRATANTE, e vice-versa.

10.26. No caso de falta ou indisponibilidade do vale-transporte, qualquer que sejam 0s motivos,
os empregados deverdo ser ressarcidos pelo empregador na folha de pagamento imediata, da parcela
correspondente, quando tiver efetuado por conta prdpria a despesa para seu deslocamento.

10.27. Fornecer a Fiscalizacdo do Contrato relagbes nominais de licengas, faltas etc., se houver,
bem como escala nominal de férias dos empregados e seus respectivos substitutos.

10.28. Emitir relatério mensal com base no controle de ponto, em subsidio & medi¢cdo mensal,
gue devera compor a fatura.

10.29. Fornecer mensalmente a Fiscalizagdo do Contrato, coépia dos comprovantes de
pagamento do vale-alimentac&o, vale-transporte e salérios, junto com a fatura mensal.

10.30. Pagar, até 0 5° (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, os salarios dos seus
empregados utilizados nos servigos contratados, via depdsito bancario na conta dos mesmos, em
agéncias situadas no Distrito Federal, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por
parte da CONTRATANTE, bem como recolher no prazo legal, os encargos decorrentes da
contratacdo, exibindo sempre que solicitado, as comprovagdes respectivas.

10.30.1. Em caso de impossibilidade de cumprimento do disposto no subitem acima, a
CONTRATADA deverd apresentar justificativa, a fim de que a CONTRATANTE possa
verificar a realizacdo do pagamento.

10.30.2. Ocorrendo o fato apontado no subitem 10.30.1 acima, ainda que a
CONTRATANTE efetue o pagamento direto aos empregados da CONTRATADA,
independente da justificativa apresentada por esta, fica configurado o grave
descumprimento da obrigagdo contratual exposta no subitem 10.30 acima, 0 que
ensejard a aplicacdo das sancdes previstas no item 16 deste Termo de Referéncia.

10.31. N&o vincular o pagamento dos salérios e demais vantagens de seus empregados aos
pagamentos das faturas pela CONTRATANTE.



10.31.1. O atraso no pagamento de fatura por parte da CONTRATANTE, decorrente
de circunstancias diversas, ndo exime a CONTRATADA de promover o pagamento
dos empregados nas datas regulamentares.

10.32. Controlar a frequéncia, a assiduidade e a pontualidade de seus empregados e apresentar
relatorios mensais de frequéncia, abatendo faltas e atrasos por ocasido da elaboracao da fatura mensal.

10.33. Disponibilizar nimero de telefone mével que permita contato imediato entre os Gestores
e Fiscais da CONTRATANTE e o Encarregado-Geral e o Preposto da CONTRATADA de forma
permanente, incluindo em dias ndo Uteis.

10.34. Registrar, em livro especifico de ocorréncias, fornecido pela prépria CONTRATADA,
0s principais fatos ocorridos durante as jornadas de trabalho de seus empregados.

10.35. Efetivar a reposicdo da méao-de-obra, sempre que solicitado pela Fiscalizacdo, nos
prazos a seguir estipulados (sujeito ao Acordo de Nivel de Servico - ANS), quando ocorrer auséncia
do profissional titular, atendendo as mesmas exigéncias de qualificacdo feitas em relacdo ao
substituido, nos seguintes casos:

10.35.1. Falta, justificada ou injustificada, inclusive por motivo de greve da categoria,
no prazo maximo de 4 (quatro) horas, a contar da ciéncia da auséncia do profissional;

10.35.2. Gozo de férias, afastamentos legais de qualquer natureza ou demissdo, a
partir da data de inicio do periodo, sendo que a empresa deverd apresentar a
documentacdo do profissional que fard a cobertura proviséria do posto com 48
(quarenta e oito) horas de antecedéncia em relagdo ao inicio das atividades;

10.35.3. Na hipotese da CONTRATANTE manifestar a desnecessidade de substituigdo
de profissional nas ocorréncias de auséncia temporéria, nos termos dos subitem 10.35.1
e 10.35.2, as faltas deverdo ser deduzidas da respectiva Nota Fiscal/Fatura, ndo
ensejando qualguer sancdo a CONTRATADA.

10.36. Encaminhar a Fiscalizacdo do Contrato, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
a relacdo de empregados que fruirdo férias no periodo subsequente, assim como informar os
dados daqueles que irdo substitui-los, inclusive com a apresenta¢cdo dos documentos que comprovem
a qualificacdo técnica dos substitutos exigida neste Termo de Referéncia.

10.37. Encaminhar a Fiscalizacdo do Contrato, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias do
inicio do gozo de férias, os comprovantes do pagamento da remuneragdo de férias aos empregados
gue usufruirdo o beneficio.

10.38. Relatar, por escrito, a Fiscalizagdo do Contrato toda e qualquer anormalidade observada
afeta a prestagdo dos servicos.

10.39. Obrigar-se a manter rigorosamente em dia 0 pagamento das obrigagdes trabalhistas
devidas aos seus empregados.

10.40. Orientar os empregados para que se comportem sempre de forma cordial, e a se
apresentem sempre dentro dos padrfes de apresentagdo e higiene compativeis com o local de
prestacéo dos servigos.

10.41. Apresentar a CONTRATANTE, em observancia as disposi¢des das alineas “b”, “c” e “d”
do inciso I, 8 5°, do art. 34, da IN/SLTI/MP n.° 02/2008, nos seguintes prazos, as informacdes e/ou
documentos listados abaixo:

10.41.1. Mensalmente ou em outra periodicidade conforme o caso:
a) Nota Fiscal/Fatura;

b) Comprovantes de pagamento dos salarios, bem como as folhas de frequéncia dos
empregados, referentes ao més anterior (qual seja, 0 mesmo da Nota Fiscal), juntamente
com as copias das folhas de pagamento ou contracheques e/ou outros documentos
equivalentes afetos ao mesmo més da folha de frequéncia apresentada, com as



10.41.2.

10.41.3.

respectivas assinaturas dos empregados alocados na execucao dos servi¢os contratados,
atestando o recebimento dos valores;

c) Comprovantes/guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria (INSS) do
empregador e dos empregados alocados na execucdo dos servicos contratados conforme
dispde o § 3° do artigo 195, da Constituicdo Federal, sob pena de rescisdo contratual,
observada a obrigatoriedade de fornecer a relacdo nominal dos empregados a que se
referem os recolhimentos;

d) Comprovante da entrega dos vales alimentacdo e transporte aos empregados
alocados na execucdo dos servicos contratados, sem o que ndo serdo liberados os
pagamentos das referidas faturas;

e) Comprovante do pagamento do 13° salario aos empregados alocados ha execucao dos
servigos contratados, quando necessario;

f) Comprovante da concessdo de férias e correspondente pagamento do adicional de
férias aos empregados alocados na execucdo dos servicos contratados, na forma da Lei;

g) Informagdes trabalhistas dos empregados alocados na execugdo dos Servicos
contratados exigidos pela legislagéo, tais como a RAIS e a CAGED;

h) Comprovacdo do cumprimento das demais obrigacfes contidas em Convengéo
Coletiva, Acordo Coletivo ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo de trabalho;

i) Comprovagdo do cumprimento das demais obrigacGes dispostas na legislacdo
trabalhista em relacdo aos empregados vinculados ao Contrato.

Quando solicitado pela CONTRATANTE:

a) Registrar, controlar e apresentar/comunicar diariamente & Fiscalizagdo do Contrato, a
assiduidade e a pontualidade de seus empregados, bem como as ocorréncias havidas;

b) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

c) Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em
gue conste como tomador o 6rgdo ou entidade contratante;

d) Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos
servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos bancarios;

e) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de convencao ou
acordo coletivo de trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de
qualquer empregado;

f) Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo Contrato; e

g) Demais documentos necessarios para a comprovagdo do cumprimento das clausulas
contratuais por parte da CONTRATADA.

Quando da exting¢do ou rescisdo do Contrato, ap6s o Ultimo més de prestacdo dos

servigos, no prazo definido no Contrato:

a) Termos de rescisdo dos Contratos de Trabalho dos empregados vinculados ao
Contrato, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) Guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

c) Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado; e

d) Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.



10.41.4. Cabe ainda, a CONTRATADA, assumir a responsabilidade por:

a) Todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacdo social
e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, vez que 0s seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com 0 CONTRATANTE;

b) Todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes
de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas 0s seus empregados durante
a execucdo do Contrato, ainda que acontecido em dependéncia da CONTRATANTE;

c) Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execucdo deste Contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdao ou
continéncia;

d) Encargos fiscais e comerciais resultantes da contratacao.

10.42. Fornecer, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, todos os comprovantes de
pagamento dos empregados e recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas.
10.43. Estar ciente que, a partir da assinatura do Contrato, a CONTRATANTE fica

autorizada a realizar o desconto na fatura e o pagamento direto dos salarios e demais verbas
trabalhistas aos trabalhadores quando houver falha no cumprimento das obrigacdes contratuais
por parte da CONTRATADA, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

10.44. N&o veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das atividades objeto do
Contrato sem a prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

10.45. Executar diretamente o Contrato, sem transferéncia de responsabilidades a terceiros.
10.46. Manter, durante o periodo de vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as

obrigagdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo, qualificacdo e regularidade exigidas no
edital.

10.47. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessario, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

10.48. Comprovar 0 pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas referente @ méo de obra
utilizada, a fim de caracterizar a execugdo completa do Contrato, em consonancia com as prescri¢oes
insertas no inciso XVIII, do art. 19, da IN SLTI/MP n.° 02/2008.

10.49. Cumprir com as obrigac@es trabalhistas e manter as condi¢des de habilitacdo, sob pena
de dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sancdes.

10.50. Apresentar, caso seja optante pelo Simples Nacional, no prazo de 90 (noventa) dias
apds a assinatura do Contrato, copias dos oficios, com comprovantes de entrega e recebimento,
comunicando a assinatura do Contrato de prestacdo de servigos mediante cessdo de mao de obra
(situacdo que gera vedacgdo a opcao por tal regime tributario) as respectivas Secretarias Federal,
Estadual, Distrital e/ou Municipal, no prazo previsto no inciso I, do § 1° do artigo 30, da Lei
Complementar n.° 123/2006 e altera¢des.

10.51. Estar ciente que, a partir da assinatura do Contrato, a CONTRATANTE fica
autorizada a reter, a qualquer tempo, a garantia na forma prevista no subitem 22.1.

10.52. Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos,
a emissao do Cartéo Cidadéo, expedido pela Caixa Econdmica Federal, para todos os empregados.

10.53. Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos,
0 acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia
Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢cdes previdenciarios
foram recolhidas.

10.54. Oferecer todos 0s meios necessarios para que seus empregados obtenham prontamente
0s extratos de recolhimento sempre que solicitado pela Fiscalizacdo.



10.55. Apresentar, no primeiro més da prestacdo dos servigos, e sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, os exames médicos admissionais dos empregados da CONTRADA vinculados ao
Contrato.

10.56. Apresentar todos os documentos exigidos neste Termo de Referéncia quando do inicio da
prestacao dos servigos, sempre que houver admissdo de novos empregados.
10.57. E expressamente vedado 8 CONTRATADA:

10.57.1. Alocar para a prestacdo dos servigos que constituem objeto do Contrato, nas
dependéncias do 6rgdo CONTRATANTE, familiar de agente publico que neste exerca cargo em
comissdo ou funcéo de confianga;

10.57.2. E considerado familiar, nos termos do art. 2°, Ill, do Decreto 7.203/2010, o conjuge,
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o
terceiro grau;

10.57.3. No momento da contratacdo, a CONTRATADA devera providenciar que o empregado
assine declaracéo informando n&o ser familiar de agente publico que na CONTRATANTE exerca
cargo em comissdo ou fungdo de confianga.

10.58. Cumprir o Acordo de Nivel de Servico, conforme indicadores constantes no Anexo Il
do Termo de Referéncia — ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS), sujeitando-se aos ajustes
de pagamento por metas nédo atingidas.

10.59. Providenciar, em até 20 (vinte) dias corridos contados do recebimento de comunicado
da CONTRATANTE, a abertura da conta-depdsito vinculada (blogueada para movimentagao),
para atendimento do disposto na Sumula n.° 331, do Tribunal Superior do Trabalho, visando a
garantia do cumprimento das obrigaces trabalhistas, em consonancia com o disposto no art. 19-A, c/c
a prescricdo constante no Anexo VII, ambos da Instrucdo Normativa SLTI/MP n.° 02/2008, conforme
disposto no item 14.

10.60. A CONTRATADA devera providenciar a assinatura do Termo de Confidencialidade
por parte de cada um de seus empregados que prestarem servico & CGU, conforme modelo constante
do ANEXO VI deste Termo de Referéncia, informando estar de acordo com as regras de sigilo das
informacdes a serem cumpridas.

11. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS DA CONTRATADA —
BOAS PRATICAS AMBIENTAIS

11.1. As boas praticas de otimizagdo de recursos, reducdo de desperdicios e menor poluicdo se
pautam em alguns pressupostos e exigéncias, que deverdo ser observados pela CONTRATADA:

a) Fazer uso racional de agua, adotando medidas para evitar o desperdicio de agua
tratada e mantendo critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de
equipamentos e complementos que promovam a reducdo do consumo;

b) O Preposto deve atuar como facilitador das mudancas de comportamento dos
empregados da CONTRATADA,;

c) Evitar ao maximo o uso de extensdes elétricas; e

d) Repassar a seus empregados todas as orientacdes referentes a redu¢do do consumo de
energia e agua.

11.2. A CONTRATADA deverd orientar seus empregados para colaborar de forma efetiva no
desenvolvimento das atividades do programa interno de separacao de residuos solidos, em recipientes
para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizados pela
CONTRATANTE.



11.3. A CONTRATADA deve adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e
o0 atendimento as normas internas e de seguranca e medicina do trabalho para seus empregados.

11.4. Séo proibidos quaisquer atos de preconceito de raca, cor, sexo, orientacdo sexual ou
estado civil na selecdo de vigilantes no quadro da empresa.

11.5. A CONTRATADA deve conduzir suas a¢cdes em conformidade com os requisitos legais
e regulamentos aplicaveis, observando também a legislacdo ambiental para a prevencdo de
adversidades ao meio ambiente e a salde dos trabalhadores e envolvidos na prestacdo dos servicos.

11.6. A CONTRATADA devera disponibilizar os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIS)
aos empregados, quando necessario, para a execuc¢do das atividades de modo confortavel, seguro e de
acordo com as condic¢des climaticas, favorecendo a qualidade de vida no ambiente de trabalho.

11.7. A CONTRATADA deverd observar a Resolugio CONAMA n.° 401/2008, para a
aquisicdo de pilhas e baterias para serem utilizadas nos equipamentos, bens e materiais de sua
responsabilidade, respeitando os limites de metais pesados, como chumbo, cadmio e mercurio.

11.8. A CONTRATADA devera diminuir o uso de copos descartaveis na prestacdo de servigos
nas dependéncias do Orgdo ou entidade, substituindo-os por garrafinhas (squezze) para 0s
empregados.

11.9. E obrigacdo da CONTRATADA destinar de forma ambientalmente adequada todos os
materiais e equipamentos que foram utilizados na prestacdo de servigos.

11.10. A CONTRATADA devera orientar seus empregados para colaborar de forma efetiva no
desenvolvimento das atividades do programa interno de separagdo de residuos solidos, em recipientes
para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizados pela
CONTRATANTE.

11.11. Deverd, se possivel, adotar praticas de sustentabilidade e de racionalizagdo no uso de
materiais e servigos, incluindo uma politica de separagdo dos residuos reciclaveis descartados e sua
destinagdo as associagOes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n
5.940/2006.

11.12. N&o manter relagdo de emprego/trabalho, de forma direta ou indireta, com menor de 18
anos de idade em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16 anos de idade em
qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos 14 anos.

12. DA CONTRATACAO E DA VIGENCIA CONTRATUAL

12.1. A contratacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia dar-se-4& por meio de
Contrato Administrativo, a ser assinado com a empresa vencedora do certame licitatorio, no prazo
de 05 (cinco) dias Uteis a contar da convocacgdo para a sua celebracdo, discriminando o item de
prestacdo de servicos (com base no preco mensal por posto), conforme Minuta de Contrato a ser
fornecida juntamente com o Edital de Licitag&o.

12.2. A vigéncia do Contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, a contar da data da
assinatura do respectivo termo, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o
limite de 60 (sessenta) meses, na forma do art. 57, inciso Il, da Lei n.° 8.666/1993, com vistas a
obtenc&o de precos e condi¢fes mais vantajosas para a Administracdo.

12.3. A CONTRATADA devera, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contados
da celebracdo do Contrato, alocar méo-de-obra nos respectivos locais e nos horérios a serem
fixados pela CONTRATANTE informando, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que a
impossibilite de assumir os servigos contratados.

12.4. Segundo dispde o art. 30-A, da IN SLTI/MP n.° 02/2008, a CONTRATADA néo tem
direito subjetivo & prorrogacdo contratual, que objetiva a obtengdo de precos e condi¢cGes mais
vantajosos para a Administracdo, conforme estabelece o inciso Il, do Art. 57 da Lei n.° 8.666/1993.



12.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, oS custos nao renovaveis ja pagos ou
amortizados no primeiro ano da contratacdo deverdo ser eliminados como condi¢do para a
renovacao, em conformidade com o disposto no inciso XVII, do art. 19, da IN SLTI/MP n.° 02/2008.

12.6. Ndo serd efetivada a prorrogacdo contratual quando os precos praticados pela
CONTRATADA estiverem superiores aos estabelecidos como limites pelas Portarias do Ministério
do Planejamento, Or¢camento e Gestdo, admitindo-se a negociacdo como reducao de pregos.

12.7. Também ndo se realizard a prorrogagdo contratual quando a CONTRATADA tiver sido
declarada inidénea, impedida ou suspensa temporariamente de participacdo em licitacdo e/ou
contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os efeitos.

13. DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento sera efetuado mensalmente 8 CONTRATADA, por intermédio de Ordem
Bancéria que sera emitida em até 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura, compreendida nesse periodo a fase de ateste da mesma - a qual contera o endereco, o
CNPJ, os numeros do Banco, da Agéncia e da Conta Corrente da CONTRATADA, a descricdo clara
do item do objeto do Contrato que estd sendo faturado, de acordo com as condi¢fes constantes na
proposta da empresa e aceitas pela CONTRATANTE.

13.2. O pagamento sera efetivado apds a Nota Fiscal/Fatura ser conferida, aceita e atestada
pelo Fiscal do Contrato e ter sido verificada a regularidade da CONTRATADA, mediante consulta
on-line ao Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores (SICAF), ao Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), ao Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa disponivel no Portal do CNJ, a Certiddo Negativa (Positiva com efeito de
Negativa) de Débitos Trabalhistas — CNDT, e a Certiddo Negativa de Licitantes Inidoneos do
TCU, para comprovacdo, dentre outras coisas, do devido recolhimento das contribui¢es sociais
(FGTS e Previdéncia Social) e demais tributos estaduais e federais.

13.3. O respectivo documento de consulta ao SICAF e as demais certiddes deverdo ser
anexados ao processo de pagamento.

13.4. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, aquela seré devolvida pela Fiscalizacdo 8 CONTRATADA e o pagamento ficard pendente
até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-
se-4 apls a regularizagdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer énus paraa CONTRATANTE.

13.5. Constatada a situacéo de irregularidade da CONTRATADA, a mesma seré notificada,
por escrito, para, num prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularizar tal situacdo ou, no mesmo prazo,
apresentar defesa, sob pena de rescisdo contratual.

13.6. O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que trata o subitem anterior
poderd ser prorrogado uma vez e por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

13.7. O pagamento serda efetivado, sem prejuizo da comunicagdo aos 6rgaos responsaveis pela
fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do fornecedor, caso esta persista, bem
como da adocao das medidas visando a rescisdo do Contrato.

13.8. A critério da CONTRATANTE, poder&o ser utilizados os créditos existentes em favor da
CONTRATADA para compensar quaisquer possiveis despesas resultantes de multas, indenizagdes,
inadimpléncias contratuais e/ou outras de responsabilidade desta Gltima, respeitados os princicios do
contraditorio e da ampla defesa.

13.9. Ressalte-se que é vedada a CONTRATADA a vinculacdo da efetivacdo do
pagamento mensal dos saldrios dos profissionais ao recebimento mensal do valor afeto ao
Contrato celebrado com a CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no
subitem 16.1 deste Termo de Referéncia.



13.10. Caso a CONTRATADA néo efetive 0 pagamento até o 5° (quinto) dia atil do més
subsequente ao vencido, a CONTRATANTE suspenderd o pagamento até que a situacdo seja
regularizada ou que seja adotado o procedimento previsto no subitem 13.15.

13.11. A CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE, até o 5° dia util do més
subsequente a prestacdo do servico, a Nota Fiscal/Fatura, a fim de que sejam adotadas as medidas
afetas ao pagamento.

13.12. Juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a CONTRATADA devera disponibilizar as
informac@es e/ou documentos exigidos no subitem 10.41.1 deste Termo de Referéncia.

13.13. A ndo disponibilizacdo das informacgdes e/ou documentos exigidos no subitem anterior
caracteriza descumprimento de clausula contratual, sujeitando a CONTRATADA a aplicacdo da
penalidade prevista na alinea “c” do subitem 16.1 deste Termo de Referéncia.

13.14. Os pagamentos a serem efetuados 8 CONTRATADA deverdo considerar o atendimento
das metas na execugdo do servico, com base no ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - ANS
(Anexo Il do Termo de Referéncia), conforme previsto na Instrucdo Normativa SLTI/MP n.°
02/2008, art. 19, inc. XII.

13.15. A partir da assinatura do Contrato, a CONTRATANTE, fundamentada no inciso V,
do Art. 19-A, da Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n.° 02/2008, fica AUTORIZADA a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicBes previdenciarias e do FGTS, quando estes ndao forem
adimplidos pela CONTRATADA.

13.16. O descumprimento das obrigacOes trabalhistas, previdenciarias e as relativas ao FGTS
poderd ensejar o0 pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

13.17. Ocorrerd a retencdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nas
hipéteses em que a CONTRATADA:
13.17.1. N&o produzir os resultados esperados, deixar de executar ou ndo executar as

atividades contratadas com a qualidade minima exigida;

13.17.2. Deixar de utilizar os recursos exigidos para a execugdo dos servicos, ou
utiliza-los com quantidade inferior a demandada;

13.17.3. Deixar de repassar os valores de vales transporte e alimentacdo aos
empregados alocados na execucao dos servicos contratados.

14. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA BLOQUEADA PARA MOVIMENTACOES

14.1. Com base na Sumula n.° 331, do Tribunal Superior do Trabalho, visando a garantia
do cumprimento das obrigacGes trabalhistas, a CONTRATANTE destacara do valor mensal do
Contrato, e depositard em conta-deposito vinculada (bloqueada para movimentacgéo), os valores
provisionados para o pagamento das férias, 13° salério, encargos e verbas rescisorias aos
trabalhadores da CONTRATADA envolvidos na execucdo do Contrato, em consonancia com o
disposto no art. 19-A, c/c a prescricdo constante no Anexo VII, ambos da Instrugdo Normativa
SLTI/MP n.° 02/2008.

14.2. A CONTRATANTE manter4 Termo de Cooperagdo Técnica firmado com Instituicao
Financeira, o qual determinard os termos para a abertura da conta-depo6sito vinculada especifica e as
condigdes de sua movimentacgéo.

14.3. A CONTRATANTE solicitara a CONTRATADA, via oficio, a abertura de conta-
deposito vinculada (bloqueada para movimentacao).

14.4. A CONTRATADA devera apresentar a comprovagdo da abertura da conta
vinculada junto & instituicdo financeira indicada, no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos,



contados do recebimento do comunicado da CONTRATANTE, sob pena de aplicagdo da penalidade
prevista na alinea “f” do subitem 16.1 deste Termo de Referéncia.

14.5. A CONTRATANTE solicitara a CONTRATADA, no ato da regularizacdo da conta-
depdsito vinculada, a assinatura de termo de autorizacdo que permita ter acesso aos respectivos
saldos e extratos.

14.6. Os valores provisionados na conta-depdésito vinculada somente serdo liberados para o
pagamento direto das verbas aos trabalhadores, nas seguintes condigdes:

a) Parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario dos
empregados vinculados ao Contrato, quando devido;

b) Parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a um terco de férias previsto na
Constituicdo, quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao Contrato;

c¢) Parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario proporcional,
férias proporcionais e a indenizacdo compensatoria porventura devida sobre o FGTS,
guando da dispensa de empregado vinculado ao Contrato;

d) Ao final da vigéncia do Contrato, para o pagamento de verbas rescisdrias; e

e) O saldo existente na conta vinculada apenas sera liberado com a execugdo completa
do Contrato, ap6s a comprovacao, por parte da COONTRATADA, da quitagéo de todos
0s encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico contratado.

14.7. A movimentagdo da conta-depdsito vinculada sera efetivada mediante autorizagdo da
CONTRATANTE, exclusivamente para o pagamento dessas obrigacdes.
14.8. A CONTRATADA podera solicitar a autorizacgdo a8 CONTRATANTE para utilizar os

valores da conta-depdsito vinculada para o pagamento de eventuais indenizacdes trabalhistas dos
empregados ocorridas durante a vigéncia do Contrato.

14.9. Para a liberacdo dos recursos da conta-deposito vinculada, para o pagamento de
eventuais indenizagOes trabalhistas dos empregados ocorridas durante a vigéncia do Contrato, a
CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE o0s documentos comprobatérios da
ocorréncia das obrigacfes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento.

14.10. A CONTRATANTE expedir4, apés a confirmagdo da ocorréncia da indenizacdo
trabalhista e a conferéncia dos calculos, a autorizagdo para a movimentacdo, dirigida a instituicdo
financeira oficial no prazo maximo de 05 (cinco) dias Gteis, a contar da data da apresentacio dos
documentos comprobatérios pela CONTRATADA.

14.11. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo méaximo de 03
(trés) dias uteis, o comprovante das transferéncias bancarias porventura realizadas para a quitagdo
das obrigacdes trabalhistas.

14.12. A nédo disponibilizagdo dos documentos exigidos no subitem anterior caracteriza
descumprimento de clausula contratual, sujeitando a CONTRATADA & aplicacdo da penalidade
prevista na alinea “c” do subitem 16.1 do presente Termo de Referéncia.

14.13. O saldo remanescente da conta-depdsito vinculada sera liberado a8 CONTRATADA, na
fase do encerramento do Contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos
contratados, apds a comprovacdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios
relativos aos servicos contratados.

15. DA REPACTUACAO DOS PRECOS

15.1. O objeto deste Termo de Referéncia sera contratado pelo preco ofertado na proposta da
licitante vencedora, que serd fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses.

15.2. Serd admitida a repactuacdo dos precos dos servicos contratados, desde que seja
observado o interregno minimo de um ano.



15.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo serd contado a partir da
data do orcamento a que a proposta se referir, sendo certo que se considera como data do or¢camento
aquela do acordo, convencdo, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente vigente a época da
apresentagdo da proposta.

15.4. Nas repactuacfes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data do
fato gerador que deu ensejo a Ultima repactuacéo.

15.5. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas-base
diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida em tantas quanto forem os acordos, dissidios ou
convengdes coletivas das categorias envolvidas.

15.6. A CONTRATADA poderd exercer, perante a CONTRATANTE, seu direito a
repactuacdo, da data do registro da convencdo ou acordo coletivo que fixar o novo salério
normativo da categoria profissional até a data da prorrogacéo contratual subsequente, sendo gue,
se ndo o fizer de forma tempestiva, e, por via de consequéncia, prorrogar o contrato sem pleitear a
respectiva repactuacdo, ocorrerd a preclusdo de seu direito de repactuar. (Acérddo n.° 1.828/2008 —
TCU/Plenério e IN SLTI n.° 02/2008).

15.7. As repactuacdes a que a CONTRATADA fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a
vigéncia do Contrato, também serdo objeto de preclusdo com o encerramento do Contrato.

15.8. As repactuacdes serdo precedidas de solicitacdo da CONTRATADA, acompanhada
de demonstracao analitica da alterag@o dos custos, por meio de apresentacdo da planilha de custos
e formacdo de precos e do novo acordo, convencdo ou dissidio coletivo que fundamenta a
repactuacdo, conforme for a variagdo de custos objeto da repactuacao.

15.9. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentenga normativa,
acordo coletivo ou convencao coletiva, o que devera ser comprovado com a copia do documento legal
que Ihe deu ensejo.

15.10. A CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a variacdo de custos
alegada pela CONTRATADA.
15.11. O preco ajustado também podera sofrer corre¢cdo desde que reste comprovada a

ocorréncia de quaisquer das hipoteses previstas na alinea “d”, do inciso II, do art. 65, da Lei n°
8.666/93.

16. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto do Contrato, a CONTRATANTE aplicara a
CONTRATADA, as seguintes san¢oes:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura mensal,
por dia de atraso, no caso de descumprimento dos prazos estabelecidos neste Termo de
Referéncia e no Contrato, referentes ao pagamento de salarios, encargos ou beneficios e
demais obrigacdes trabalhistas;

b.l) Em caso de reincidéncia, multa de 5% (cinco por cento), aplicada
cumulativamente, sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura mensal, referente ao més em que
for constatado o novo descumprimento contratual;

c) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura mensal,
referente ao més em que for constatado o descumprimento de qualquer obrigacéo prevista
neste Termo de Referéncia ou no termo contratual;

c.1) Em caso de reincidéncia, a multa a ser aplicada ser4 o dobro do percentual



aplicado anteriormente, calculado sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura mensal,
referente ao més em que for constatado o novo descumprimento contratual;

d) Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total da contratagdo
devidamente atualizado, por dia de atraso, observado o méaximo de 2% (dois por
cento), na hipdtese de recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a
garantia, no prazo de 10 (dez) dias Uteis contados da data da assinatura do Contrato,
e/ou recompor o valor da garantia no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas ap6s
regularmente notificada;

e) Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total da contratacdo
devidamente atualizado, por dia de atraso, observado o maximo de 5% (cinco por
cento), na hipdtese de recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a
comprovacdo da abertura da conta vinculada junto a instituicdo financeira indicada no
prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos contados do recebimento do comunicado da
CONTRATANTE;

f) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratacdo, nos casos de
rescisdo contratual por culpa da CONTRATADA.

[TPS ]

16.2. A sang@o prevista na alinea “a” podera ser aplicada juntamente com as demais
penalidades, assegurados 8 CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa, no respectivo processo,
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

16.3. As sangdes previstas neste Termo de Referéncia sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

16.4. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, poderd ser descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE.

16.5. Se a multa for de valor superior ao do pagamento devido, a CONTRATANTE
continuard efetivando os descontos nos meses subsequentes, até que seja atingido o montante
atribuido a penalidade, ou, se entender mais conveniente, podera descontar o valor remanescente da
garantia prestada, ou ainda, quando for o caso, realizar a cobranca judicialmente.

16.6. N&o sera aplicada multa se, comprovadamente, o0 atraso na prestacdo do servico advier
de caso fortuito ou motivo de forga maior.

16.7. As sangdes aplicadas a CONTRATADA serdo obrigatoriamente registradas no
SICAF.

16.8. Caracteriza-se como falta grave, compreendida como falha na execugdo do Contrato, 0

ndo recolhimento do FGTS dos empregados e das contribuices sociais previdenciérias, bem como o
ndo pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio alimentacdo, que podera dar ensejo a
rescisdo do Contrato, sem prejuizo da aplicacdo de sangdo pecuniéria e da declaracdo de impedimento
para licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002.

17. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

17.1. A execucdo do Contrato e a respectiva prestacdo dos servicos serdo acompanhadas e
fiscalizadas por servidores (Fiscal do Contrato e substitutos) a serem designados pelo Diretor de
Gestdo Interna do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, na condicdo de
representantes da CONTRATANTE.

17.2. Seré designado um Fiscal do Contrato e um substituto para o Contrato celebrado.

17.3. N&o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de
todos os servigos, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagcdo sobre os servicos,
diretamente por Fiscais e substitutos designados.



17.4. Ao Fiscal compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execu¢do do Contrato e
dos respectivos servigos, bem como dirimir e desembaracar quaisquer duvidas e pendéncias que
surgirem no curso de sua execucdo, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas,
falhas, ou problemas observados, conforme prevé o art. 67, da Lei n.° 8.666/1993 e suas alteraces.

17.5. Sao atribuic¢bes do Fiscal do Contrato, entre outras:

17.5.1. Receber a Nota Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA, bem como os demais
documentos exigidos no subitem 10.41 deste Termo de Referéncia, verificar o cumprimento do
Acordo de Nivel de Servico, e atestar a realizacdo dos servicos, para fins de liquidacdo e
pagamento;

17.5.2. Ordenar a imediata retirada do local, seguida, quando for o caso, da substituicdo, pela
CONTRATADA, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, independentemente de
justificativa por parte da CONTRATANTE, de qualquer de seus empregados que estiver sem cracha,
gue embaracar ou dificultar a atuacdo da Fiscalizacdo ou cuja conduta, atuacdo, permanéncia e/ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou inadequados 8 CONTRATANTE ou
ao interesse do servigo publico;

17.5.3. Emitir pareceres a respeito de todos os atos da CONTRATADA relativos a execucdo do
Contrato, em especial quanto a aplicagdo de san¢des, alteragdes, prorrogagdes e rescisdo do Contrato;

17.5.4. Comunicar oficialmente, por escrito, ao Preposto da CONTRATADA quando ndo
houver necessidade de substituicdo de profissional nas ocorréncias de auséncia temporaria, como
falta, gozo de férias ou afastamentos legais de qualquer natureza;

17.6. Cabe a CONTRATADA atender prontamente a quaisquer exigéncias da Fiscalizagdo
inerentes ao objeto do Contrato, sem que disso decorra qualquer 6nus para a CONTRATANTE, ndo
implicando a atividade de acompanhamento e fiscalizacdo em qualquer exclusdo ou reducdo da
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na
ocorréncia desta, tampouco a co-responsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes.

17.7. As faltas ao servigo, a serem apontadas pela Fiscalizagdo do Contrato, desde que a
CONTRATADA néo tenha promovido as devidas substituicGes, serdo descontadas das parcelas
mensais, sem prejuizo da aplicacdo da sancdo prevista na alinea “d”, do subitem 16.1 deste
Termo de Referéncia.

17.8. E obrigacio dos responsaveis pela Fiscalizagdo rejeitar quaisquer servigos quando
entender que a sua execucao esta fora dos padrdes técnicos e de qualidade definidos neste Termo de
Referéncia.

17.9. A Fiscalizagdo da CONTRATANTE terd livre acesso aos locais de trabalho da mao-de-
obra da CONTRATADA, ndo permitindo que as tarefas sejam executadas em desacordo com as
preestabelecidas.

17.10. A CONTRATANTE fiscalizara o cumprimento, pela CONTRATADA, das obrigaces e
encargos sociais e trabalhistas, no que se refere a execugdo do Contrato, exigindo os documentos
listados no subitem 10.41 deste Termo de Referéncia, bem como outros previstos em norma ou que se
entenda necessarios ao bom andamento dos servigos.

17.11. A Fiscalizacdo do Contrato podera solicitar informac@es ou esclarecimentos formalmente
a CONTRATADA por meio do Encarregado-Geral ou diretamente ao Preposto, sendo que o prazo
para resposta sera aquele previsto no item 10.19.

17.12. Caso os esclarecimentos demandados impliquem indagagdes de carater técnico ou em
qualquer outra hipétese de excegdo, devera ser encaminhada justificativa formal, dentro do mesmo
prazo supracitado, a Fiscalizagdo do Contrato, para que esta, caso entenda necessario, decida sobre a
dilacédo do prazo para resposta da CONTRATADA.

17.13. As ligacgdes locais e interurbanas, a serem apontadas pela Fiscalizagdo do Contrato, apds
conferéncia dos ramais instalados nos respectivos postos, desde que a CONTRATADA néo tenha



promovido os devidos ressarcimentos, serdo descontadas das parcelas mensais, sem prejuizo da
aplicagdo da sangdo prevista na alinea “d”, do subitem 16.1 deste Termo de Referéncia.

17.14. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal do Contrato e/ou
de seu Substituto serdo encaminhadas por escrito ao Diretor de Gestdo Interna do Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, em tempo habil para adocdo das imediatas medidas
saneadoras.

17.15. Além das disposic¢des elencadas anteriormente, a fiscalizacdo contratual afeta a prestacao
dos servicos seguira o disposto no Anexo IV da IN SLTI/MP n.° 02/2008.

18. DA SUBCONTRATACAO, FUSAO, CISAO OU INCORPORACAO

18.1. A associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial,
bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo devem ser comunicadas a CONTRATANTE para que esta
delibere sobre a adjudicagdo do objeto ou manutencdo do Contrato, sendo essencial para tanto que a
nova empresa comprove atender a todas as exigéncias de habilitagdo previstas neste Termo de
Referéncia.

18.2. E expressamente vedada a subcontratac&o total ou parcial do objeto do Contrato, sob
pena de rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicacdo de penalidade prevista na alinea “g” do
subitem 16.1 deste Termo de Referéncia.

19. DA COMPROVACAO DA CAPACIDADE TECNICO-OPERACIONAL

Para comprovagdo da Qualificacdo Técnico-Operacional sdo necessarios 0s seguintes
documentos:

19.1. 01 (um) atestado (declaragdo), no minimo, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, em nome da LICITANTE, que comprove a aptidao para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto deste Termo de Referéncia,
de forma satisfatoria, demonstrando que a mesma gerencia ou gerenciou servi¢os de natureza
similar;

19.1.1. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a servigos prestados
no ambito da atividade econdbmica principal ou secundaria da LICITANTE, especificadas no
Contrato social registrado na junta comercial competente, bem como no cadastro de pessoas Juridicas
da Receita Federal do Brasil — RFB;

19.1.2. O atestado (declaracdo) deverd comprovar que a LICITANTE gerencia servigos de
terceirizagdo compativeis com o objeto licitado por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos, até a data
da abertura da sessdo publica da licitacao;

19.1.3. Para a comprovacao da experiéncia minima de 03 (trés) anos seré aceito 0 somatdrio
de atestados (declaracdes), sendo que os mesmos deverdo contemplar execucGes em periodos
distintos (periodos concomitantes serdo computados uma Unica vez) e terem sido expedidos apds
a conclusdo dos contratos ou decorrido, pelo menos, 01 (um) ano do inicio de sua execucao,
exceto se firmado para ser executado em prazo inferior;

19.1.4. A fim de comprovar os requisitos acima, a CONTRATADA, caso julgue necessério,
podera encaminhar, juntamente com o(s) atestado(s) (declarages), copias de contratos, Ordens
de Servicos (devidamente assinadas), Notas de Empenho, Notas Fiscais/Faturas ou outros
documentos equivalentes.

19.1.5. Os atestados deverdo comprovar que a CONTRATADA tenha gerenciado contrato com
um minimo de 50% (cinquenta por cento) dos postos de trabalho a serem contratados;



19.1.6. Para a comprovacdo do quantitativo minimo, NAO ser& aceito o somatério de
atestados, tendo em vista que, para o objeto ora tratado ndo ha como supor que a execugdo sucessiva
de objetos de pequena dimensdo capacite a empresa automaticamente para a execucdo de objetos
maiores, salvo se o0s atestados apresentados referirem-se a servicos executados de forma
concomitante, conforme entendimento firmado no Ac6rdao TCU n.° 2.387/2014 - Plenario.

19.1.6.1. A comprovacao da execucdo de servi¢cos concomitantes deverd contemplar
um periodo de, no minimo, 01 (um) ano ininterrupto.

19.2. A LICITANTE, caso a area técnica entenda necessario, deverd disponibilizar todas as
informac@es essenciais a comprovacdo da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre
outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, Notas Fiscais/Faturas, Notas
de Empenho, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servicos, sendo
gue estas e outras informac8es complementares poderao ser requeridas mediante diligéncia.

19.3. Declaracdo da LICITANTE, sob assinatura do Representante legal da empresa, de que,
sendo vencedora da Licitacdo comprovara junto a CONTRATANTE os niveis de escolaridade
exigidos para cada um dos profissionais;

19.4. Declaracédo da LICITANTE, assinada pelo Representante legal da empresa, de que,
caso seja declarada vencedora da Licitagdo, instalara, em BRASILIA — DF, sede, filial ou
representacdo, dotada de infraestrutura administrativa e técnica, adequadas, com recursos humanos
qualificados, necessarios e suficientes para a presta¢do dos servigos contratados, a ser comprovada no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da assinatura do Contrato.

19.5. Declaracédo da LICITANTE, assinada pelo Representante legal da empresa, de que,
sendo vencedora da Licitagdo, se responsabiliza por quaisquer danos causados por seus empregados a
Unido e servidores da CONTRATANTE, dentro da area e dependéncias onde serdo prestados 0s
servi¢os, bem como pelo desaparecimento de bens da Unido e de terceiros, seja por omissdo ou
negligéncia de seus empregados.

19.6. N&o ha obrigatoriedade de que as nomenclaturas constantes do atestado sejam idénticas a
utilizada na definicdo das categorias ora tratadas, contudo as informagcdes neles insertas dever&o ser
suficientes para que a area técnica da CONTRATANTE faca a afericdo da compatibilidade dos
profissionais/servicos com aqueles exigidos neste Termo de Referéncia.

20. DAS PLANILHAS DE CUSTOS E DE FORMACAO DE PRECOS

20.1. O modelo de Planilha de Composicdo de Custos e Formacgdo de Pregos estd
apresentado no Anexo 111 deste Termo de Referéncia, em conformidade com Instru¢cdo Normativa
MPOG/SLTI n.° 02/2008, e altera¢des posteriores.

20.1.1.  As licitantes deverdo preencher as Planilhas em arquivo Excel, fazendo
constar as memdrias de célculo detalhadas, discriminando a metodologia e férmulas adotadas
para a obtencdo dos valores propostos para 0s encargos, insumos e demais componentes de
composicao de custos e formagdo de precos dos postos de servigo, a fim de facilitar a analise por
parte da area técnica da CONTRATANTE.

20.2. A Planilha de Composi¢do de Custos e Formagdo de Precos servira para demonstrar
possiveis variagdes de custos/insumos no curso da execucdo do Contrato e devera ser utilizada como
base em eventuais repactuacdes ou revisdes de precos.

20.3. A LICITANTE devera, no preenchimento das Planilhas de Composi¢do de Custos e
Formacédo de Precos, observar as categorias profissionais, as quantidades de postos e as Convencdes
Coletivas respectivas, incluindo todas as despesas com salérios, leis sociais, trabalhistas, seguros,
impostos, taxas e contribuigfes, transporte, alimentacdo, despesas administrativas e lucros e demais
iNSUMOS necessarios a sua composicao.



20.4. Os custos de vale-refeicdo deverdo ter como base as condicBes estabelecidas nas
Convencdes Coletivas de Trabalho celebradas pelos Sindicatos das respectivas categorias, e indicadas
nas propostas de precos.

20.5. O vale-transporte devera ser concedido pela CONTRATADA aos empregados de acordo
com o Decreto n.° 95.247/1987, no valor referente ao itinerario de cada empregado, observadas as
demais disposicdes insertas nas Convencdes Coletivas de Trabalho indicadas nas propostas de precos.

20.6. O tipo de assisténcia médica e odontoldgica ofertado aos profissionais serd aquele
previsto em leis, normativos ou nas Convencgdes Coletivas de Trabalho indicadas nas propostas de
precos, devendo tais despesas serem inseridos como parte dos custos da prestacdo dos servicos
(Médulo 2 - “Beneficios Mensais e Diarios”).

20.7. N&o h& previsdo de horas extras para quaisquer das categorias previstas neste Termo de
Referéncia.
20.8. As propostas deverdo conter indicacdo dos Sindicatos, Acordos e Convencdes

Coletivas de Trabalhos que regem cada categoria profissional que executara 0s servigos e a
respectiva data base e vigéncia, com base no Cddigo Brasileiro de Ocupagbes — CBO, segundo
disposto no inc. Il do art. 21 da Instrucdo Normativa MPOG/SLTI n.° 02/2008.

20.9. Deverdo ser observados, quando do preenchimento da Planilha de Composicao de Custos
e Formacdo de Precos, os valores, percentuais e beneficios exigidos em normas gerais e
especificas aplicaveis, em especial aqueles estabelecidos na legislagdo vigente relativos ao
recolhimento dos encargos sociais (tais como INSS, SESI ou SESC, SENAI ou SENAC, INCRA,
Saléario Educacdo, FGTS, Seguro Acidente de Trabalho/RAT/INSS, SEBRAE, Férias, 13° Salario e
outros).

20.10. As LICITANTES deverdo observar as disposi¢cGes do Decreto n.° 6.957/2009 e outras
gue porventura tenham sido editadas até o momento da formulagdo de sua proposta, devendo
aplicar o Fator Acidentario de Prevengdo - FAP para o seu CNPJ, definido pelo Ministério da
Previdéncia Social.

20.11. A proposta da LICITANTE devera informar os “Riscos Ambientais do Trabalho - RAT”
na Planilha de Composi¢éo de Custos e Formag&o de Precos (Submddulo 4.1) considerando o valor de
seu FAP, a ser comprovado no envio de sua proposta adequada ao lance vencedor, mediante
apresentacdo da GFIP ou outro documento apto a fazé-lo.

20.12. Considerando-se jurisprudéncia do TCU (Ac6rddo n.° 288/2014 — Plenério), fica vedada
a inclusdo do item “Reserva Técnica” na Planilha de Custos e de Formacdo de Precos, ja que ndo
existem eventos que motivariam a aceitacdo desse tipo de custo. A inser¢do de custos dessa natureza
acarretard a necessidade de retificacio da proposta, solicitada mediante diligéncia, sendo que 0 néo
atendimento da mesma acarretara a desclassificacdo da proposta.

20.13. Conforme Sumula n.° 254 do TCU, o Imposto de Renda de Pessoa Juridica — IRPJ e a
Contribuicdo Social sobre o Lucro — CSLL néo podem ser repassados para a CONTRATANTE,
pois sdo tributos de natureza direta e personalistica, que oneram diretamente a LICITANTE.

20.14. O montante de que trata 0 aviso prévio trabalhado, correspondente a 23,33% da
remuneracdo mensal, devera ser integralmente depositado durante a primeira vigéncia do
Contrato.

20.15. Os custos referentes ao item “Treinamento/Capacitacio/Reciclagem”, considerando o
entendimento esposado pelo TCU, ratificado pela Assessoria Juridica da CONTRATANTE, deverdo
estar contemplados no item “Custos Indiretos, Tributos e Lucro”, da Planilha de Composigao de
Custos e Formagdo de Precos (Modulo 5).

20.16. A proposta de precos da LICITANTE devera observar ainda o regime de tributacdo ao
qual estd submetida, no tocante a incidéncia das aliquotas de ISS, PIS e COFINS sobre seu
faturamento, conforme previsto nas Leis n.° 10.637/2002 e 10.833/2003 (Aco6rddo TCU n.°
2.647/2009 - Plenério).



20.17. A LICITANTE devera comprovar por meio de documentacéo habil o seu regime de
tributacdo, a fim de que se possa certificar que as aliquotas do PIS e da COFINS consignadas na
planilha conferem com sua opgéo tributaria.

20.18. Para as empresas tributadas pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e de
COFINS nao sera admitida, em nenhuma hipo6tese, a cotacdo do percentual integral das
aliquotas relativas a PIS (1,65%) e COFINS (7,60%), tendo em vista que as Leis n.° 10.637/2002 e
n. 10.833/2003 permitem o desconto de créditos apurados com base em custos, despesas e encargos
da pessoa juridica pagos em etapas anteriores, fazendo com que o valor do tributo efetivamente
recolhido, em relacdo ao faturamento, seja inferior a aliquota dessas contribuicdes.

20.19. As empresas tributadas pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS
devem cotar os percentuais que representem a média das aliguotas efetivamente recolhidas nos 12
(doze) meses anteriores a apresentacao da proposta, apurada com base nos dados da Escrituracdo
Fiscal Digital da Contribuicdo para o PIS/PASEP e para a COFINS (EFD-Contribui¢des), cujos
respectivos registros deverao ser remetidos juntamente com a proposta e as planilhas.

20.20. A base para estabelecimento de critérios de repactuacdo de pregos serdo as
Convencdes Coletivas de Trabalho locais dos Sindicatos, indicadas nas propostas de precos, ou
ainda, na auséncia de regulagdo por tais instrumentos, o preco praticado no mercado ou apurado em
publicagbes ou pesquisas setoriais para a categoria profissional correspondente, desde que
documentalmente demonstradas.

21. DA _DEFINICAO DOS SALARIOS-BASE _E DOS DEMAIS BENEFICIOS DOS
PROFISSIONAIS

21.1. Considerando o entendimento assente no ambito do Tribunal de Contas da Unido -
TCU (Acorddaos TCU n.° 256/2005; 290/2006; 1.327/2006; 614/2008; 1.125/2009; 332/2010;
1.584/2010; 3.006/2010 e 189/2011, todos do Plenario), bem como a disposicao inserta no inciso IlI,
do art. 20, da IN SLTI n.° 02/2008 (e altera¢des), a proposta de precos deverd considerar:

21.1.1. Os salarios-base, bem como os demais beneficios, das categorias Auxiliar
Administrativo, Apoio Administrativo e Encarregado-Geral, ndo poderdo ser inferiores aos
estabelecidos nas Convengdes Coletivas de Trabalho dos Sindicatos aos quais as LICITANTES e
os profissionais estejam vinculados, as quais se encontram discriminadas na tabela abaixo. (apenas a
categoria Auxiliar Administrativo deve ter

TABELA 4
Profissionais demandados pela CCT-Referéncia CCT-Referéncia
CONTRATANTE Salarios-base e Beneficios Categorias
Auxiliar Administrativo SEAC/DF E Sindiservigos/DF Auxiliar Administrativo
Apoio Administrativo SEAC/DF E Sindiservigos/DF Auxiliar Administrativo
Apoio de Gabinete SEAC/DF E Sindiservigos/DF Auxiliar Administrativo
Encarregado-Geral SEAC/DF E Sindiservigos/DF Encarregado-Geral
21.2. Com relacdo a definicdo dos saldrios-base das categorias de Auxiliar Administrativo,

Apoio Administrativo e Apoio de Gabinete, deverdo ser observados 0s pardmetros
(indexadores) discriminados na tabela abaixo, que serdo aplicados sobre o piso salarial da CCT-
Referéncia de cada categoria. Tais pardmetros foram fixados tomando-se por base as variagdes
percentuais obtidas entre salarios-base médios (resultantes dos valores insertos em contratos
celebrados por outros 6rgdos da Administracdo Publica) e o piso salarial constante da CCT-
Referéncia utilizada pela area técnica da CONTRATANTE.

TABELAS




Profissionais

CCT-Referéncia CCT-Referéncia | Parametro para definicéo do
demandados pela Vantagens e Beneficios Categorias Salario-Base
CONTRATANTE

Auxiliar SEAC/ DF e Auxiliar Mesmo piso salarial do Auxiliar
Administrativo Sindiservicos/DF Administrativo Administrativo da CCT

Apoio SEAC/DF e Auxiliar 2,643946 multiplicado sobre o
Administrativo Sindiservicos/DF Administrativo piso salarial do Auxiliar

Administrativo da CCT
2,643946 multiplicado sobre o

. . SEAC/DF e Auxiliar . . o
Apoio de Gabinete Lo L . piso salarial do Auxiliar
Sindiservicos/DF Administrativo Administrativo da CCT
SEAC/DF e Encarregado- 1,(_)69855 multlpllcado sobre o
Encarregado-Geral Sindiservicos/DE Geral piso salarial do Encarregado-
¢ Geral da CCT
21.3. O salario do Encarregado-Geral deverd ser mantido alinhado, no minimo, ao salario

parametro do Apoio Administrativo, considerando as atribuigdes estabelecidas no inciso Il do
subitem 4.7.1 deste Termo de Referéncia. Os demais beneficios e as vantagens das categorias de
Auxiliar Administrativo, Apoio Administrativo, Apoio de Gabinete e Encarregado-Geral ndo poderdo
ser inferiores aos estabelecidos nas Convengdes Coletivas de Trabalho dos Sindicatos aos quais a
CONTRATADA e os profissionais estejam vinculados.

21.4. No caso de inexisténcia dos instrumentos legais citados no subitem 21.1.1, poderéo serdo
utilizados os salarios praticados no mercado ou apurado em publicagdes ou pesquisas setoriais para a
categoria profissional correspondente;

21.5. Na hipétese do subitem 21.4, devera ser apresentado, juntamente com as planilhas e a
proposta, todos os documentos/informagdes que subsidiaram a fixagdo dos salarios de cada categoria,
bem como dos demais beneficios insertos nas planilhas.

22. DA GARANTIA CONTRATUAL

22.1. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis da
assinatura do termo contratual, garantia em favor da CONTRATANTE, correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor total do Contrato, numa das seguintes modalidades, conforme opcéo da
CONTRATADA:

a) Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica federal;
b) Seguro-Garantia;
c) Fianga bancéria.

22.2. O prazo para entrega da garantia podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
caso necessario, desde que a justificativa fundamentada seja previamente apresentada para analise da
CONTRATANTE antes de expirado o prazo inicial.

22.3. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, s6 sera aceita caso assegure 0
pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do Contrato;

b) Prejuizos diretos causados 8 CONTRATANTE, decorrentes de culpa ou dolo durante
a execucdo do Contrato;

c) Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA,; e

d) Obrigaces trabalhistas, e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS,
nédo adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.



22.4. A modalidade Seguro-Garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no subitem 22.3.

22.5. O ogarantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢cdes a CONTRATADA.

22.6. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
mateéria.

22.7. A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que

apresentar, no caso de rescisdo por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades
cabiveis.

22.8. Para a garantia do Contrato, caso a CONTRATADA opte por apresentar titulos da divida
publica, os mesmos deverdo ter valor de mercado compativel com o valor a ser garantido no Contrato,
preferencialmente em consonancia com as espécies recomendadas pelo Governo Federal, como
aquelas previstas no art. 2° da Lei n.° 10.179/2001.

22.9. Caso a CONTRATADA opte pela caugdo em dinheiro, deverd providenciar o depdsito
junto & Caixa Econdmica Federal, em conta especifica com corre¢cdo monetaria, nominal ao Ministério
da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, para os fins especificos a que se destina, sendo o
recibo de depdsito o Unico meio habil de comprovagdo desta exigéncia.

22.10. A inobservancia do prazo de 10 (dez) dias Uteis da assinatura do termo contratual
fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por
cento) do valor do Contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento).

1.1.1.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a
promover a rescisdo do Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispdem os incisos | e 1l do art. 78 da Lei n.° 8.666/1993.

22.11. A CONTRATANTE fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir quaisquer
imperfeicdes na execucdo do objeto do Contrato ou para reparar danos decorrentes da acdo ou
omissdo da CONTRATADA, de seu Preposto ou de guem em seu home agir.

22.11.1. A autorizagdo contida neste subitem é extensiva aos casos de multas
aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

22.12. A garantia sera restituida automaticamente, ou por solicitacdo, no prazo de até 3 (trés)
meses contados do final da vigéncia do Contrato ou da rescisdo, em razdo de outras hip6teses de
extingdo contratual previstas em lei, somente ap6s comprovacgdo de que a CONTRATADA pagou
todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratacgéo.

22.13. Caso a CONTRATADA ndo efetive o cumprimento dessa obrigacdo até o fim do
segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual ou da rescisdo, a garantia sera utilizada para
0 pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela CONTRATANTE, conforme estabelecido no
art. 19-A, inciso 1V, da Instrugdo Normativa SLTI/MP n.° 02/2008.

22.14. A devolugdo da garantia ficara condicionada & comprovacéo pela CONTRATADA,
da inexisténcia de débitos trabalhistas em relacdo aos empregados que atuaram na execu¢do do
objeto contratado.

22.14.1. A devolugdo da garantia contratual pressupde, por sua esséncia, a plena
satisfacdo de todas as obrigagdes contratuais, o que também envolve, por certo, a quitacdo dos
encargos de indole trabalhista advindas da execugdo do Contrato. Assim, mostra-se justo e coerente
condicionar a devolucdo da garantia contratual face a prova de quitacdo de todas as verbas
trabalhistas.

22.14.2. A devolucdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, ser& acompanhada de declaracdo da
Administracdo, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as
clausulas do Contrato;



22.15. Caso ocorra a prorrogacgdo da vigéncia do Contrato, observadas as disposi¢fes constantes
no art. 57, da Lei n.° 8.666/1993, a CONTRATADA devera, a cada celebracdo de termo aditivo,
providenciar a devida renovacdo da garantia prestada, com validade de 3 (trés) meses ap6s o
término da vigéncia contratual, tomando-se por base o valor atualizado do Contrato.

22.16. Nas hipdteses em que a garantia for utilizada total ou parcialmente — como para corrigir
quaisquer imperfeicdes na execucdo do objeto do Contrato ou para reparar danos decorrentes da acédo
ou omissdo da CONTRATADA, de seu Preposto ou de qguem em seu nome agir, ou ainda nos casos de
multas aplicadas depois de esgotado o prazo recursal — a CONTRATADA devera, no prazo de 48
(quarenta e oito) horas ap6s regularmente notificada, recompor o valor total dessa garantia, sob
pena de aplicacdo da sanc¢io prevista na alinea “e” do subitem 16.1 deste Termo de Referéncia,
salvo na hipOtese de comprovada inviabilidade de cumprir tal prazo, mediante justificativa
apresentada por escrito e aceita pela CONTRATANTE.

23. DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - ANS

23.1. O Acordo de Nivel de Servigo é o ajuste escrito, anexo ao Contrato, que define, em
bases compreensiveis, tangiveis objetivamente, observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de
qualidade da prestagdo do servico e respectivas adequacdes de pagamento.

23.2. A CONTRATADA obrigar-se-4 ao cumprimento de Acordo de Nivel de Servigo,
conforme Anexo |1 deste Termo de Referéncia.

23.3. A aplicagdo de descontos com base no Acordo de Nivel de Servico é completamente
desvinculada das aplicacOes de penalidades previstas no item 16 deste Termo de Referéncia.

24. DA ESTIMATIVA DA DESPESA

24.1. Considerando os precos praticados no mercado, a contratacdo estid estimada em R$
11.608.479,00 (onze milhdes, seiscentos e oito mil e quatrocentos e setenta e nove reais) para um
periodo de 12 (doze) meses, conforme descriminado abaixo:

TABELA 6
Categoria ik, Valor Estimado | Valor Mensal
de Valor Anual Total
Postos por Posto Total (E=12x D)
(A) © (D=BxC)
(B)
Auxiliar Administrativo 51 R$ 2.897,17 R$ 147.755,93 R$ 1.773.071,10
Apoio Administrativo 98 R$ 7.659,98 R$ 750.677,55 R$ 9.008.130,60
Apoio de Gabinete 08 R$ 7.659,98 R$ 61.279,80 R$ 735.357,60
Encarregado-Geral 01 R$ 7.659,98 R$ 7.659,98 R$91.919,70
TOTAL R$ 967.373,25 R$ 11.608.479,00
25. DAS DISPOSICOES GERAIS
25.1. Fazem parte e integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, 0s

seguintes anexos:

ANEXO | - ENDERECOS DA PRESTACAO DOS SERVICOS
ANEXO Il - ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO



ANEXO Il - MODELO DE PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMAGAO DE
PRECOS

ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
ANEXO V - MODELO DE DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS (OU

INSTRUMENTOS EQUIVALENTES) COM A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRACAO
PUBLICA

ANEXO VI - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

LEANDRO LIMA DA CUNHA
Assistente
CGCON/CGLCD/DGI/SE/CGU

[ASSINATURA ELETRONICA]

APROVO o presente Termo de Referéncia, considerando a importancia da contratacéo
para as atividades da CONTRATANTE, em face das justificativas formuladas pela area técnica.

MARIA EVE GABURRO
Coordenadora-Geral de Licitagdes, Contratos e Documentacdo — Substituta

[ASSINATURA ELETRONICA]



ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA
ENDERECOS DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (Sede)
SAS, Quadra 1, Bloco A, Edificio Darcy Ribeiro

Brasilia/DF - CEP: 70070-905

Tel: (61) 2020-7324

Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido — Siderbras
SAS, Quadra 2, Bloco E, Ed. Siderbras
Brasilia/DF - CEP: 70070-906

Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Uniéo — Bloco A
Esplanada dos Ministérios, Bloco A
Brasilia/DF - CEP: 70054-906



ANEXO 11 DO TERMO DE REFERENCIA
ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO

ANEXO I1-A - INDICADOR N.°01

Prazo para Atendimento de Cobertura de Posto (Item 10.1 do TR)

Iltem

Descrigdo

Finalidade

Garantir que o recrutamento, sele¢cdo e encaminhamento a area demandante dos
profissionais necessarios a realizacao dos servigos, ocorra no prazo previsto.

Meta a cumprir

Prazo méximo de 48 (quarenta e oito) horas apds a solicitacdo para conclusdo
da contratacdo e encaminhamento do profissional contratado a area demandante.

Instrumento de

Ordem de Servigo (OS) enviada a CONTRATADA pela Fiscalizagdo do Contrato

medicao via e-mail, ou entregue em maos ao Encarregado-Geral.
Mensagens eletrénicas e/ou correspondéncias oficiais trocadas entre a Fiscalizagédo
e a CONTRATADA.
Contagem de prazo de atendimento:
Forma de Inicio — Data da Ordem de Servico (OS) ou mensagem eletronica da Fiscalizacdo
acompanhamento | contendo a solicitagio;

Fim — Comprovacao formal, pela area demandante ou por documento apresentado
pela CONTRATADA (OS ou outro), da data em que o profissional foi
encaminhado a area demandante.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de
Calculo

Média ponderada do tempo de atendimento para as Ordens de Servico emitidas no
més, sendo a unidade minima de medida = 24 horas (01 dia). Quantidade total de
horas para atendimento de todas as OS / Quantidade total de OS = X.

Inicio de Vigéncia

Inicio da vigéncia do Contrato.

Faixas de ajuste no

e 0<X<72:100% do valor da fatura mensal;

o 72<X <240 :95% do valor da fatura mensal;

pagamento
e X >240:90% do valor da fatura mensal.
Em caso de reincidéncia, sem prejuizo da faixa de ajuste, sera aplicado desconto
Descontos adicional de 5% sobre a Nota Fiscal.
Adicionais - . ) . o .
Reincidéncia Sera considerada reincidéncia a ocorréncia subsequente aquela que deu causa a
ajuste na faixa de pagamento no més anterior.
1. Caso haja impedimentos para cumprimento dos prazos, a Fiscalizacdo devera ser
comunicada imediatamente, por escrito, visando avaliar as medidas necessarias ao
. saneamento do problema e a ndo incidéncia de ajustes no pagamento.
Observacdes

2. Todas as ocorréncias deverdo ser formalmente registradas para acompanhamento
pela Fiscalizacdo e mensuracdo dos resultados alcancados pelo Acordo de Niveis
de Servicos.
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ANEXO 11-B - INDICADOR N.° 02

Prazo para Reposicdo de Mao de Obra (Item 10.35.1 do TR)

Iltem

Descrigdo

Finalidade

Garantir que a substituicdo dos profissionais titulares ausentes, necessaria para
evitar interrupcao dos servicos, ocorra no prazo previsto.

Meta a cumprir

Prazo maximo de 04 (quatro) horas apdés a solicitagdo para efetivar a
substitui¢do do titular, com encaminhamento do profissional de cobertura & &rea
demandante.

Instrumento de medigéo

Solicitagdo enviada &8 CONTRATADA pela Fiscalizacdo do Contrato via e-
mail, ou entregue em méaos ao Encarregado-Geral.

Forma de
acompanhamento

Mensagens eletrdnicas e/ou correspondéncias trocadas entre a Fiscalizacéo e a
CONTRATADA.

Contagem de prazo de atendimento:

Inicio — Data da mensagem/ correspondéncia contendo a solicitacdo da
Fiscalizacéo;

Fim — Comprovacdo formal da data em que a resposta foi encaminhada pela
CONTRATADA a Fiscalizagdo.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Calculo

Média ponderada do tempo de atendimento das solicitagbes encaminhadas pela
Fiscalizacdo ao Encarregado-Geral no més, sendo a unidade minima de medida
= 04 horas. Quantidade total de horas para atendimento de todas as solicitaces
/ Quantidade total de solicitagbes = Y.

Inicio de Vigéncia

Inicio da vigéncia do Contrato.

Faixas de ajuste no
pagamento

e 0<Y<06:100% do valor da fatura mensal;
o 06<Y <12:95% do valor da fatura mensal;

e Y >12:90% do valor da fatura mensal.

Descontos Adicionais -
Reincidéncia

Em caso de reincidéncia, sem prejuizo da faixa de ajuste, serd aplicado
desconto adicional de 5% sobre a Nota Fiscal.

Seréa considerada reincidéncia a ocorréncia subsequente aquela que deu causa a
ajuste na faixa de pagamento no més anterior.

Observacdes

1. Caso haja impedimentos para cumprimento dos prazos, a Fiscalizacdo
devera ser comunicada imediatamente, por escrito, visando avaliar as medidas
necessarias ao saneamento do problema e a ndo incidéncia de ajustes no
pagamento.

2. Todas as ocorréncias deverdo ser formalmente registradas para
acompanhamento pela Fiscalizacdo e mensuracdo dos resultados alcancados
pelo Acordo de Niveis de Servicos.
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ANEXO 11-C - INDICADOR N.° 03

Prazo de Atendimento de Solicitacdo da Fiscalizacdo do Contrato (Item 10.19 do TR)

Iltem

Descrigdo

Finalidade

Garantir um atendimento célere da CONTRATADA as demandas da
Fiscalizagéo do Contrato.

Meta a cumprir

Prazo méximo de 24 (vinte e quatro) horas para atendimento das solicitagdes
da Fiscalizacdo relativas a execugdo do mesmo.

Instrumento de medigéo

Solicitagdo enviada & CONTRATADA pela Fiscalizacdo via e-mail, ou
entregue em mé&os ao Encarregado-Geral.

Forma de
acompanhamento

Mensagens eletrdnicas e/ou correspondéncias trocadas entre a Fiscalizacéo e a
CONTRATADA.

Contagem de prazo de atendimento:

Inicio — Data da mensagem/ correspondéncia contendo a solicitacdo da
Fiscalizacéo;

Fim — Comprovacdo formal da data em que a resposta foi encaminhada pela
CONTRATADA a Fiscalizagéo.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Calculo

Média ponderada do tempo de atendimento das solicitagbes encaminhadas pela
Fiscalizacdo ao Encarregado-Geral no més, sendo a unidade minima de medida
= 24 horas (01 dia). Quantidade total de horas para atendimento de todas as
solicitagBes / Quantidade total de solicitagdes = Z.

Inicio de Vigéncia

Inicio da vigéncia do Contrato.

Faixas de ajuste no
pagamento

e (0<Z<30:100% do valor da fatura mensal,
e 30<Z<100:95% do valor da fatura mensal;

e Z>100:90% do valor da fatura mensal.

Descontos Adicionais -
Reincidéncia

Em caso de reincidéncia, sem prejuizo da faixa de ajuste, serd aplicado
desconto adicional de 5% sobre a Nota Fiscal.

Seréa considerada reincidéncia a ocorréncia subsequente aquela que deu causa a
ajuste na faixa de pagamento no més anterior.

Observacdes

3. Caso haja impedimentos para cumprimento dos prazos, a Fiscalizagédo
devera ser comunicada imediatamente, por escrito, visando avaliar as medidas
necessarias ao saneamento do problema e a ndo incidéncia de ajustes no
pagamento.

4. Todas as ocorréncias deverdo ser formalmente registradas para
acompanhamento pela Fiscalizacdo e mensuracdo dos resultados alcancados
pelo Acordo de Niveis de Servicos.
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ANEXO 111 DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

A LICITANTE deverd encaminhar “Planilhas de Custos e Formacgdo de Precos” distintas, cujo
preenchimento devera observar as respectivas categorias, as quantidades de postos, as cargas horarias e as
Convengdes Coletivas, segundo discriminado a seguir, no quadro “ldentificacdo do Servico”.

A LICITANTE deverd encaminhar, junto com cada Planilha, uma copia dos Acordos, dos Dissidios ou das
Convencdes Coletivas de Trabalho locais das categorias.
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MODELO DE PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

N.° do Processo:

Pregdo Eletrénico N°:
Data: / /2017

Discriminacgao dos servicos (dados referentes a contratacgéo)

A | Data de apresentacdo da proposta (dia/més/ano)

B | Municipio/UF Brasilia/DF
C | Ano Acordo, Convencéo ou sentenca normativa em dissidio coletivo 2017

D | Quantidade de meses da execucdo contratual 12 meses

Identificacao do servico

Un. de Qtde. total a

Tipo de servico medida contratar

Apoio Administrativo Posto 98

Anexo I1-A - Mao de Obra

M@&o-de -obra vinculada a execucéo contratual

1 | Tipo de servi¢o (mesmo servigco com caracteristica distintas)
2 | Salario normativo da categoria profissional
3 | Categoria profissional (vinculada & execugdo contratual)
4 | Data Base da Categoria (dia/més/ano)
5 | Regime de Tributacdo
PLANILHA DE CUSTO E FORMAGCAO DE PRECOS
MODULO 1 - COMPOSICAO DA REMUNERACAO % Valor
Salério base (podera ser proporcional se a carga horéria exigida for inferior a fixada
A |naCCT) R$ )
B | Outros (especificar) R$ -
TOTAL DO MODULO 1 R$ -
MODULO 2 - BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS Valor
R$ -
A | Auxilio-transporte
R$ -
B | Auxilio-alimentacdo
C | Assisténcia médica e familiar (plano de salde) R$ -
D | Fundo social e odontolégico R$ -
E | Outros (especificar) R$ -
TOTAL DO MODULO 2 R$ -
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MODULO 3- INSUMOS DIVERSOS

A | Equipamentos/Instrumentos R$
B | Outros (especificar) R$
TOTAL DO MODULO 3 R$
MODULO 4- ENCARGOS SOCIAIS TRABALHISTAS
SUBMODULO 4.1 ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E FGTS % Valor
A [INSS 0,00% [R$
B [ SESI ou SESC 0,00% |[R$
C | SENAI ou SENAC 0,00% |R$
D | INCRA 0,00% |R$
E | Salario Educacéo 0,00% |R$
F |FGTS 0,00% |[R$
G | Seguro de Acidente de Trabalho (RATX FAP) (Lei 8.212/91) 0,00% |R$
H | Sebrae 0,00% |R$
TOTAL DO SUBMODULO 4.1 0,00% |R$
SUBMODULO 4.2 - 13° (DECIMO TERCEIRO) SALARIO
A | 13° salario 0,00% ([R$
SUBTOTAL 0,00% |R$
B [ Incidéncia dos encargos submédulo 4.1 sobre 0 13° salario 0,00% |R$
TOTAL DO SUBMODULO 4.2 0,00% |R$
SUBMODULO 4.3 AFASTAMENTO MATERNIDADE
A | Afastamento maternidade 0,00% |R$
B | Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o afastamento maternidade 0,00% |R$
TOTAL DO SUBMODULO 4.3 0,00% |R$
SUBMODULO 4.4 PROVISAO PARA RESCISAO
A | Aviso prévio idenizado 0,00% |R$
B [ Incidéncia do FGTS sobre o aviso prévio indenizado 0,00% |R$
C | Multa sobre FGTS e contribui¢Ges sociais sobre do aviso prévio indenizado 0,00% |R$
D | Aviso prévio trabalhado 0,00% |R$
E | Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o aviso prévio trabalhado 0,00% |R$
F [ Multa do FGTS do aviso prévio trabalhado 0,00% |R$
TOTAL DO SUBMODULO 4.4 0,00% |R$
% Valor

SUBMODULO 4.5 COMPOSICAO DO CUSTO DE REPOSICAO DO
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PROFISSIONAL AUSENTE
A | Férias e terco constitucional de férias 0,00% | R$
B | Auséncia por doenca 0,00% | R$
C | Licenca paternidade 0,00% | R$
D | Auséncias legais 0,00% | R$
E | Auséncia por acidente de trabalho 0,00% | R$
SUBTOTAL 0,00% | R$
F | Incidéncia encargos submédulo 4.1 sobre custo de reposi¢do (profissional ausente) 0,00% [ R$
TOTAL DO SUBMODULO 4.5 0,00% | R$
QUADRO-RESUMO - MODULO 4 ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTA % Valor
4.1 [ 13° salario+ adicional de férias 0,00% | R$
4.2 | Encargos previdenciarios e FGTS 0,00% | R$
4.3 | Afastamento maternidade 0,00% | R$
4.4 | Custo de rescisdo 0,00% | R$
4.5 | Custo de reposicgdo de profissional ausente 0,00% | R$
TOTAL DO MODULO 4 0,00% | R$
MODULO 5- CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO % Valor
A [ Custos indiretos 0,00% R$
B | Lucro 0,00% R$
C | Tributos
C.1 | Tributos Federais (especificar) 0,00% R$
C.2 | Tributos Estaduais (especificar) 0,00% R$
C.3 | Tributos Municipais (especificar) 0,00% R$
C.4 | Outros (especificar) 0,00% R$
TOTAL DO MODULO 5 R$

Anexo I1- B- Quadro-resumo do custo por empregado

Mé&o-de-obra vinculada a execu¢do do custo por empregado

A | Modulo 1- Composigdo da Remuneragao R$ -
B | Médulo 2- Beneficios Mensais e Diarios R$ -
C [ M6dulo 3- Insumos Diversos (materiais, equipamentos e outros) R$ -
D [ Mddulo 4- Encargos Sociais e Trabalhistas R$ -
Subtotal (Médulo A+B+C+D) R$ -

E | Mddulo 5- Custos indiretos, Tributos e Lucro R$
VALOR TOTAL POR EMPREGADO R$ =
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ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

QUADRO-RESUMO DO VALOR MENSAL E ANUAL DOS SERVICOS

Valor Proposto Valor Anual
Categoria Qtde. de por Posto Valor Mensal Total Total
Postos R$
(A) (B) R$ (D=BxC) R$
© (E=12x D)

Auxiliar 51
Administrativo
Apoio Administrativo 98
Apoio de Gabinete 08
Encarregado 01
Geral
Total 158
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ANEXO V DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE DECLARACAO

DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS (OU INSTRUMENTOS EQUIVALENTES)
COM A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRACAO PUBLICA

Declaro que a empresa , inscrita no

CNPJ (MF) no , Inscricdo Estadual n.° ,
estabelecida em , possui 0s seguintes contratos firmados (ou

instrumentos equivalentes) com a iniciativa privada e a Administracdo Publica:

Nome do Orgdo/Empresa Vigéncia do Valor Total do Contrato
Contrato

Local e Data

Assinatura e carimbo do emissor

Observacéo:
Além dos nomes dos orgdos/empresas, a LICITANTE devera informar também o enderego completo

dos 6rgdos/empresas, com 0s quais tem contratos vigentes.
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ANEXO VI DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

O(A) Sr(a). _[Nome completo do Empregado] , ja& devidamente qualificado no contrato de trabalho firmado
com a Empresa , CNPJ : , para exercer atividades
objeto do Contrato n __ / , doravante denominado simplesmente Empregado se compromete, por
intermédio do presente Termo de Confidencialidade, a ndo divulgar sem autorizacdo quaisquer informacdes de
propriedade do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido — CGU, doravante denominada
apenas CGU, em conformidade com as seguintes clausulas e condicdes:

Clausula primeira — O Empregado reconhece que em razo da sua prestacdo de servicos na CGU na condigao
de Empregado terceirizado, consoante contrato de trabalho firmado com a Empresa :
estabelece contato com informagBGes sensiveis do oOrgdo. Estas informacGes devem ser tratadas
confidencialmente sob qualquer condigdo e ndo podem ser divulgadas a terceiros.

Clausula sequnda — Para efeito do presente Termo de Confidencialidade, as informagdes a serem tratadas
confidencialmente sdo todas aquelas acessadas pelo Empregado ao manusear qualquer base de dados e
processos fisicos, bem como aquelas obtidas por meio eletrbnico através de acesso a sistemas internos, ou
outras, cuja divulgacdo ndo tenha sido expressamente autorizada pela chefia da area onde o empregado
encontra-se alocado, tais como:

I - listagens e documentacfes em geral,

Il - informacGes de natureza operacional, financeira, administrativa, contabil e juridica, especialmente aquelas
vinculadas as licitagdes, contratos, acordos de leniéncia, processos administrativos em geral, entre outras;

111 - documentos e informagGes a que o Empregado tenha acesso no exercicio da funcéo vinculada ao contrato
de trabalho referenciado no paragrafo primeiro.

Clausula terceira — O Empregado reconhece que as referéncias dos incisos | a Il da clausula segunda deste
termo, sdo meramente exemplificativas, e que outras hip6teses de confidencialidade que ja existam ou venham
a ser como tal definidas no futuro, devem ser mantidas em sigilo.

Clausula quarta — O Empregado recolherd, ao término do contrato de trabalho, para imediata devolucdo a
CGU, todo e qualgquer material que esteja em sua propriedade, envolvendo matéria cujo acesso seja de carater
restrito ou sigiloso no Orgao, inclusive registro de documentos de qualquer natureza que tenham sido criados,
usados ou mantidos sob seu controle ou posse, assumindo 0 compromisso de ndo utilizar qualquer informacéo
por ele produzida ou & qual teve acesso durante o exercicio das fun¢fes que Ihe incumbiam.

Clausula guinta — As obrigacgdes a que alude este instrumento perdurardo inclusive apds a cessacdo do vinculo
contratual entre 0 Empregado e a Empresa Contratada e abrangem as informagdes preexistentes, presentes e
futuras.

Clausula sexta — O Empregado obriga-se a informar imediatamente a Contratada e ao fiscal do contrato
qualquer violacdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua agdo, omisséo,
independentemente da existéncia de dolo.

Declaro, ainda estar ciente de que o descumprimento de quaisquer clausulas do presente termo, resultard em
demissdo por justa causa, nos termos do que define o art. 482, alineas “a” e “g”, bem como na
responsabilizacdo no &mbito civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos no
descumprimento ou violacdo.
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Brasilia-DF, , de de 2017.

Empregado Representante Legal da Empresa
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MINISTERIO DA TRANSPARENCIA E CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
DIRETORIA DE GESTAO INTERNA

ANEXO 11 DO EDITAL

PREGAO ELETRONICO N.° 05/2017

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° /2017 QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, REPRESENTADA PELO
MINISTERIO DA  TRANSPARENCIA E
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO E A
EMPRESA , NA
FORMA ABAIXO:

A UNIAO por meio do MINISTERIO DA TRANSPARENCIA E CONTROLADORIA-GERAL DA
UNIAO, por intermédio da DIRETORIA DE GESTAO INTERNA, inscrita no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica - CNPJ sob o niumero 05.914.685/0001-03, sediada no Setor de Autarquias Sul,
Quadra 1, Bloco "A", Edificio Darcy Ribeiro, 10° andar, em Brasilia - DF, neste ato representada
pelo Diretor de Gestdo Interna, SERGIO AKUTAGAWA, brasileiro, portador da Carteira de
Identidade n° 53884504, expedida pela SSP/PR e do CPF/MF n° 745.041.429-53, nomeado pela
Portaria n°® 59 de 12/01/2017, do Ministro de Estado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da
Republica, publicada no Diario Oficial da Unido, Se¢éo 2, de 16/01/2017, doravante denominada

CONTRATANTE e a empresa , inscrita no CNPJ n°
Hit HH#H HiH#H#-H##, com sede na , CEP:
#H #HHE-H##, neste ato representada pelo Senhor(a) , portador da

Cédula de Identidade n° ###HHHE, expedida pela ---/-- e CPF n° ### ##H ##H#-##, doravante
denominada CONTRATADA, celebram o presente contrato, tendo em vista 0 que consta no
Processo n° 00190.103726/2017-60 com fulcro na Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002; pelo
Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000 e alteragfes posteriores; pelo Decreto n° 5.450, de 31 de
maio de 2005; pela Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006; pelo Decreto n° 6.204,
de 5 de setembro de 2007; pela Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n° 02, de 30 de abril de 2008 e suas
alteracOes; pela Lei n.° 9.632, de 07 de maio de 1.998; pelo Decreto n® 2.271, de 07 de julho de
1997; pela Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteracbes posteriores, pelas demais normas
especificas apliciveis ao objeto, ainda que ndo citadas expressamente, mediante as clausulas e
condicbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo, de forma continua, de servicos de Apoio
Administrativo a serem prestados nas dependéncias da Ministério da Transparéncia e Controladoria-
Geral da Unido, nos imoveis atualmente ocupados ou naqueles que venham a ser ocupados pelo
Org&o, em Brasilia-DF.

73



CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO

Este Contrato guarda consonancia com as normas contidas na Lei n°® 8.666/93, em sua versao
atualizada, vinculando-se, ainda, ao Pregdo Eletrbnico n° 05/2017, ao Termo de Referéncia, a
Proposta de Precos da CONTRATADA, as Notas de Empenhos e demais documentos que
compdem o Processo supramencionado que, independentemente de transcricdo, fazem parte
integrante e complementar deste Instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Caberd a CONTRATANTE, sem prejuizo das demais obrigacdes e responsabilidades insertas no
Edital e daquelas constantes do Termo de Referéncia (Anexo do Edital):

1.

2.

10.

11.

12.

Efetuar o pagamento na forma convencionada no Contrato.
Estabelecer rotinas para o cumprimento do objeto deste Contrato.

Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa prestar 0s servigos, por meio
dos seus empregados, dentro das normas do Contrato.

Propiciar acesso aos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a execugao
dos servigos.

Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos, necessarios a prestacao dos servigos, que venham
a ser solicitados pela CONTRATADA.

Acompanhar e fiscalizar a execug¢éo do Contrato, por meio de servidor especialmente designado,
nos termos do art. 67, da Lei n.° 8.666/1993.

Rejeitar os servicos executados em desacordo com as obrigacdes assumidas pela empresa
CONTRATADA, exigindo sua correcdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
ressalvados os casos fortuitos ou de forgca maior, devidamente justificado e aceito pela
CONTRATANTE.

Fiscalizar, mensalmente, o cumprimento do Acordo de Nivel de Servico (ANS), ponforme
indicadores constantes do Anexo Il do Termo de Referéncia - ACORDO DE NIVEL DE
SERVICO, impondo, conforme 0 caso, 0s ajustes financeiros por metas ndo atingidas.

Efetuar, quando julgar necessério, inspecdo com a finalidade de verificar a prestacdo dos
servigos e o atendimento das exigéncias contratuais.

Exigir o afastamento e/ou substituicdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, de
qualquer empregado ou mesmo do Preposto da CONTRATADA que ndo mereca confiangca no
trato dos servigos, que produza complicagbes para a supervisdo e fiscalizagdo ou que adote
postura inconveniente ou incompativel com o exercicio das atribuicdbes que lhe foram
designadas.

Comunicar, por escrito, a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
execucao do servico.

Adotar as providéncias necessarias com vistas a impedir que terceiros executem o objeto do
Contrato.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

N&ao permitir que os profissionais executem tarefas em desacordo com as condi¢cdes pré-
estabelecidas.

Exigir, mensalmente, os documentos comprobatoérios do pagamento de pessoal, do recolhimento
dos encargos sociais, beneficios, ou adotar qualquer outro procedimento de verificacdo que
julgar necessario, entre eles os previstos na IN SLTI/MP n.° 02/2008 e suas alteracdes.
Comunicar oficialmente, por escrito, a CONTRATADA quando ndo houver necessidade de
substituicdo de profissional nas ocorréncias de auséncia temporaria, como falta, gozo de férias
ou afastamentos legais de qualquer natureza.

Verificar, antes de cada pagamento, a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
CONTRATADA, mediante consulta on-line ao Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores
(SICAF), ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), ao Cadastro
Nacional de Condenacfes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel no Portal do
CNJ, a Certidao Negativa (Positiva com efeito de Negativa) de Débitos Trabalhistas — CNDT, e &
Certiddo Negativa de Licitantes Inidéneos do TCU, para comprovacao, dentre outras coisas, do
devido recolhimento das contribuicbes sociais (FGTS e Previdéncia Social) e demais tributos
estaduais e federais, conforme cada caso.

Proceder a vistorias nos locais onde o0s servicos estdo sendo realizados, por meio da
Fiscalizacdo do Contrato, cientificando o Preposto da CONTRATADA e determinando a imediata
regularizagéo das falhas eventualmente detectadas.

Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis, garantidos o
contraditério e a ampla defesa.

Comunicar a Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB, em obediéncia ao principio da
probidade administrativa, para que esta efetue a exclusdo de oficio do Simples Nacional,
conforme disposto no inciso | do artigo 29 da Lei Complementar n.° 123/2006 e altera¢gfes, caso
a CONTRATADA optante pelo Simples Nacional ndo efetue a comunicagédo no prazo assinalado
no item 50 da Clausula Quarta deste Contrato.

Analisar a documentacéo solicitada no subitem 41.3 da Clausula Quarta deste contrato no prazo
de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

20.1. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicbes
previdenciarias, devera oficiar ao Ministério da Previdéncia Social e a Receita Federal do
Brasil — RFB;

20.2. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigcdo para o FGTS,
devera oficiar ao Ministério do Trabalho e Emprego - MTE.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Cabera a CONTRATADA, sem prejuizo das demais obrigacdes e responsabilidades insertas no
Edital e daquelas constantes do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital):

1.

Recrutar, selecionar e encaminhar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas apos a solicitagdo, os profissionais necessérios a realizagdo dos servigos, aptos ao inicio
imediato das atividades no posto para o qual estda sendo designado, de acordo com o
quantitativo solicitado e com a qualificagcdo minima definida neste Termo de Referéncia (sujeito
ao Acordo de Nivel de Servico - ANS).
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10.

11.

12.

13.

14.

Apresentar a Fiscalizacdo do Contrato, no primeiro més da prestacdo dos servicos, e sempre
gue solicitado, atestados, comprovantes e carteiras profissionais, bem como quaisquer outros
documentos que digam respeito a seus empregados ou que, de alguma forma, tenham relacéo
com o objeto do Contrato e/ou com a prestacao dos servicos contratados.

Orientar regularmente seus empregados acerca da adequada otimizacdo dos servicos, dando

énfase ao uso responsavel dos recursos, visando a economia no emprego de materiais e a
racionalizacdo de energia elétrica no uso dos equipamentos.

Manter seus empregados sempre atualizados, por meio da promoc¢do de treinamentos e
reciclagens, cursos de relacfes interpessoais e seguranca no trabalho e participacdo em eventos
de carater técnico, de acordo com a necessidade dos servigos e sempre que a CONTRATANTE
entender conveniente.

Fornecer, no primeiro més da prestacao dos servi¢os, e manter atualizada junto a Fiscalizacéo
do Contrato, em Brasilia, relagdo nominal dos seus empregados, indicando nome completo,
funcgéo, local e horério do posto de trabalho, niumeros de carteira de identidade (RG) e de CPF,
endereco e telefones residenciais e nimero de celular.

Responsabilizar-se integralmente pelos servi¢os contratados, nos termos da legislacdo vigente.

Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte dos seus empregados, das normas disciplinares
determinadas pela CONTRATANTE.

Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servigos, encaminhando
elementos portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias, tendo funcgfes
profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho.

Manter a disciplina nos locais de prestagéo dos servigos, retirando no prazo maximo de 24 (vinte
e quatro) horas apods notificagéo, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente
pela CONTRATANTE.

Fornecer, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apds o inicio das atividades do
profissional no posto de trabalho, crachas de identificacdo com fotografia recente a todos os
empregados, sujeitos a aprovagdo da CONTRATANTE, vedado o repasse dos respectivos
custos aos seus empregados.

Orientar todos os empregados a se apresentarem sempre limpos, asseados e vestidos com
decoro, devendo ser substituido imediatamente o empregado que ndo se portar de acordo com
esta exigéncia.

Registrar e controlar a assiduidade e a pontualidade de seus empregados, apresentando a
Fiscalizacdo do Contrato, tempestivamente e sempre que solicitado, o registro de frequéncia ou
de eventuais ocorréncias irregulares.

Manter, para controle de assiduidade e pontualidade de seus empregados, sistema de controle
de jornada conforme previsto no subitem 6.4.

Nomear Encarregado-Geral responsavel pelos servigos, com a missdo de garantir o bom
andamento dos mesmos, permanecendo no local do trabalho em tempo integral, fiscalizando e
ministrando a orientacdo necesséria aos executantes dos servi¢os. Este Encarregado terd, entre
suas obrigacgbes, a de reportar-se, quando houver necessidade, a Fiscalizacdo do Contrato e a
de tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas na
execucdo do Contrato, além de cuidar da disciplina, controlar a frequéncia e a apresentagéo
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

pessoal dos empregados, manter contato com a Fiscalizacdo do Contrato sempre que
necessario.

A Fiscalizacdo do Contrato podera ter acesso ao controle de frequéncia diaria dos empregados
da CONTRATADA vinculados ao Contrato sempre que julgar necessario.

Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados, acidentados ou com mal subito, por meio do seu Encarregado-Geral.

Instruir os seus empregados, quanto a normas de seguranca e de prevencdo e combate a
incéndios nas dependéncias dos edificios em que seréo prestados 0s servigos.

Observar conduta adequada na utilizacdo dos materiais, objetivando a correta execucdo dos
Servicos.

Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE, prestando todos
os esclarecimentos e informacdes solicitados, respondendo prontamente as reclamacgdes
formuladas e também as solicitacdes diversas, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a
contar da comunicacao da Fiscalizacéo (sujeito ao Acordo de Nivel de Servigo - ANS).

Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos comprovadamente
causem ao patriménio da CONTRATANTE, ou a terceiros, durante a permanéncia no local de
servigo, decorrentes de agdo ou omissdo culposa ou dolosa, procedendo imediatamente aos
reparos ou indenizacdes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente.

Fornecer aos seus empregados até o Ultimo dia atil do més que antecede ao més de sua
competéncia, os vales transporte e alimentagéo, de acordo com o horario de trabalho, e qualquer
outro beneficio que se torne necessario ao bom e completo desempenho de suas atividades.

Efetivar os pagamentos e os 6nus relativos a taxas, tributos, contribuicbes sociais, indenizagéo
trabalhista, vale-transporte, vale-alimentacdo e outros encargos previstos em lei, incidentes ou
decorrentes do Contrato, tendo em vista que os empregados da empresa ndo terdo nenhum
vinculo com a CONTRATANTE.

Realizar, as suas expensas, na forma da legislacdo aplicavel, tanto no processo de admisséo
guanto ao longo da vigéncia do Contrato de trabalho de seus empregados, os exames de saude
e preventivo exigidos, apresentando os respectivos comprovantes anualmente ou sempre que
solicitado pela CONTRATANTE.

Manter todos os turnos preenchidos, providenciando a imediata substituicdo dos empregados
designados para a execugdo dos servi¢os, nos casos de afastamento por falta, férias, descanso
semanal, licenca, demissao, paralizages, greves e outros dessas espécies, de forma a evitar a
interrupcéo dos servigcos, obedecidas as disposi¢oes da legislacdo trabalhista vigente.

Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal de sua residéncia até as dependéncias da
CONTRATANTE, e vice-versa.

No caso de falta ou indisponibilidade do vale-transporte, qualquer que sejam os motivos, 0s
empregados deverdo ser ressarcidos pelo empregador na folha de pagamento imediata, da
parcela correspondente, quando tiver efetuado por conta propria a despesa para seu
deslocamento.

Fornecer a Fiscalizagdo do Contrato rela¢gdes nominais de licencas, faltas etc., se houver, bem
como escala nominal de férias dos empregados e seus respectivos substitutos.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Emitir relatério mensal com base no controle de ponto, em subsidio a medicdo mensal, que
devera compor a fatura.

Fornecer mensalmente a Fiscalizacdo do Contrato, cOpia dos comprovantes de pagamento do
vale-alimentacao, vale-transporte e salarios, junto com a fatura mensal.

Pagar, até o 5° (quinto) dia utii do més subsequente ao vencido, os salarios dos seus
empregados utilizados nos servigos contratados, via depdsito bancario na conta dos mesmos,
em agéncias situadas no Distrito Federal, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por
parte da CONTRATANTE, bem como recolher no prazo legal, os encargos decorrentes da
contratacdo, exibindo sempre que solicitado, as comprovacdes respectivas.

30.1. Em caso de impossibilidade de cumprimento do disposto no subitem acima, a
CONTRATADA devera apresentar justificativa, a fim de que a CONTRATANTE possa
verificar a realizacdo do pagamento.

30.2. Ocorrendo o fato apontado no subitem 30.1 acima, ainda que a CONTRATANTE
efetue o pagamento direto aos empregados da CONTRATADA, independente da justificativa
apresentada por esta, fica configurado o grave descumprimento da obrigacdo contratual
exposta no item 30 acima, 0 que ensejard a aplicacdo das sang¢fes previstas na Clausula
Décima Quinta deste Contrato.

N&o vincular o pagamento dos salarios e demais vantagens de seus empregados aos
pagamentos das faturas pela CONTRATANTE.

31.1. O atraso no pagamento de fatura por parte da CONTRATANTE, decorrente de
circunstancias diversas, ndo exime a CONTRATADA de promover o pagamento dos
empregados nas datas regulamentares.

Controlar a frequéncia, a assiduidade e a pontualidade de seus empregados e apresentar
relatérios mensais de frequéncia, abatendo faltas e atrasos por ocasido da elaboracdo da fatura
mensal.

Disponibilizar numero de telefone mdvel que permita contato imediato entre os Gestores e
Fiscais da CONTRATANTE e o Encarregado-Geral e o Preposto da CONTRATADA de forma
permanente, incluindo em dias nao Uteis.

Registrar, em livro especifico de ocorréncias, fornecido pela prépria CONTRATADA, os
principais fatos ocorridos durante as jornadas de trabalho de seus empregados.

Efetivar a reposicdo da méo-de-obra, sempre que solicitado pela Fiscalizagdo, nos prazos a
seguir estipulados (sujeito ao Acordo de Nivel de Servigo - ANS), quando ocorrer auséncia do
profissional titular, atendendo as mesmas exigéncias de qualificacdo feitas em relacdo ao
substituido, nos seguintes casos:

35.1. Falta, justificada ou injustificada, inclusive por motivo de greve da categoria, no prazo
méximo de 4 (quatro) horas, a contar da ciéncia da auséncia do profissional,

35.2. Gozo de férias, afastamentos legais de qualquer natureza ou demisséo, a partir da
data de inicio do periodo, sendo que a empresa devera apresentar a documentacao do
profissional que fard a cobertura proviséria do posto com 48 (quarenta e oito) horas de
antecedéncia em relagéo ao inicio das atividades;

78



36.

37.

38.

39.

40.

41.

35.3. Na hipétese da CONTRATANTE manifestar a desnecessidade de substituicdo de
profissional nas ocorréncias de auséncia temporaria, nos termos dos subitens 35.1 e 35.2,
as faltas deverdo ser deduzidas da respectiva Nota Fiscal/Fatura, ndo ensejando qualquer
sancdo a CONTRATADA.

Encaminhar a Fiscalizacdo do Contrato, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a relacéo
de empregados que fruirdo férias no periodo subsequente, assim como informar os dados
daqgueles que irdo substitui-los, inclusive com a apresentacdo dos documentos que comprovem a
qualificacao técnica dos substitutos exigida neste Termo de Referéncia.

Encaminhar a Fiscalizacdo do Contrato, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias do inicio do
gozo de férias, os comprovantes do pagamento da remuneracdo de férias aos empregados que
usufruirdo o beneficio.

Relatar, por escrito, a Fiscalizacdo do Contrato toda e qualquer anormalidade observada afeta a
prestagéo dos servicos.

Obrigar-se a manter rigorosamente em dia o pagamento das obrigagfes trabalhistas devidas aos
seus empregados.

Orientar os empregados para que se comportem sempre de forma cordial, e a se apresentem
sempre dentro dos padrbes de apresentacdo e higiene compativeis com o local de prestacdo dos
servigos.

Apresentar a CONTRATANTE, em observancia as disposi¢des das alineas “b”, “c” e “d” do inciso
[, 8 5° do art. 34, da IN/SLTI/MP n.° 02/2008, nos seguintes prazos, as informacdes e/ou
documentos listados abaixo:

41.1. Mensalmente ou em outra periodicidade conforme o caso:
a) Nota Fiscal/Fatura;

b) Comprovantes de pagamento dos salarios, bem como as folhas de frequéncia dos
empregados, referentes ao més anterior (qual seja, o mesmo da Nota Fiscal),
juntamente com as coépias das folhas de pagamento ou contracheques e/ou outros
documentos equivalentes afetos ao mesmo més da folha de frequéncia apresentada,
com as respectivas assinaturas dos empregados alocados na execug¢ao dos servigos
contratados, atestando o recebimento dos valores;

c) Comprovantes/guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria (INSS) do
empregador e dos empregados alocados na execugdo dos servigos contratados
conforme dispde o § 3°, do artigo 195, da Constituicdo Federal, sob pena de rescisdo
contratual, observada a obrigatoriedade de fornecer a relagdo nominal dos
empregados a que se referem os recolhimentos;

d) Comprovante da entrega dos vales alimentacdo e transporte aos empregados
alocados na execucdo dos servigcos contratados, sem o0 que ndo serdo liberados os
pagamentos das referidas faturas;

e) Comprovante do pagamento do 13° saldrio aos empregados alocados na execucao
dos servigcos contratados, quando necessario;
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f)

9)

h)

41.2.

f)

9)

41.3.
servigos, no prazo definido no Contrato:

a)

b)

c)

d)

41.4.

Comprovante da concessdo de férias e correspondente pagamento do adicional de
férias aos empregados alocados na execucao dos servicos contratados, na forma da
Lei;

Informacdes trabalhistas dos empregados alocados na execucdo dos servicos
contratados exigidos pela legislagéo, tais como a RAIS e a CAGED,;

Comprovacdo do cumprimento das demais obrigacdes contidas em Convencao
Coletiva, Acordo Coletivo ou Sentenca Normativa em Dissidio Coletivo de trabalho;

Comprovacdo do cumprimento das demais obrigacdes dispostas na legislacdo
trabalhista em relacdo aos empregados vinculados ao Contrato.

Quando solicitado pela CONTRATANTE:
Registrar, controlar e apresentar/comunicar diariamente a Fiscalizagdo do Contrato, a
assiduidade e a pontualidade de seus empregados, bem como as ocorréncias

havidas;

Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos,
em gue conste como tomador 0 6rgdo ou entidade contratante;

Coépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacéo dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depoésitos bancarios;

Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacéo, entre outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei ou de convencéo ou
acordo coletivo de trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de
qualquer empregado;

Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo Contrato; e

Demais documentos necessérios para a comprovagdo do cumprimento das clausulas
contratuais por parte da CONTRATADA.

Quando da extingdo ou rescisdo do Contrato, ap0s o ultimo més de prestacdo dos
Termos de rescisdo dos Contratos de Trabalho dos empregados vinculados ao
Contrato, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado; e

Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

Cabe ainda, a CONTRATADA, assumir a responsabilidade por:
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42.

43.

44,

45,

46.

47.

48.

49.

50.

51.

a) Todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacdo social
e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que 0s seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

b) Todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus
empregados durante a execucdo do Contrato, ainda que acontecido em dependéncia
da CONTRATANTE;

c) Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execucdo deste Contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexao ou
continéncia;

d) Encargos fiscais e comerciais resultantes da contratacao.

Fornecer, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, todos os comprovantes de pagamento
dos empregados e recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas.

Estar ciente que, a partir da assinatura do Contrato, a CONTRATANTE fica autorizada a realizar
o desconto na fatura e o pagamento direto dos salarios e demais verbas trabalhistas aos
trabalhadores quando houver falha no cumprimento das obrigagBes contratuais por parte da
CONTRATADA, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

N&o veicular publicidade ou qualquer outra informagéo acerca das atividades objeto do Contrato
sem a prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

Executar diretamente o Contrato, sem transferéncia de responsabilidades a terceiros.

Manter, durante o periodo de vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢fes de habilitacdo, qualificacdo e regularidade exigidas no edital.

Aceitar, nas mesmas condi¢bes contratuais, 0s acréscimos ou supressfes que se fizerem
necessario, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

Comprovar o pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas referente a mao de obra utilizada, a
fim de caracterizar a execugcdo completa do Contrato, em consonéncia com as prescricdes
insertas no inciso XVIII, do art. 19, da IN SLTI/MP n.° 02/2008.

Cumprir com as obrigag@es trabalhistas e manter as condi¢bes de habilitacdo, sob pena de dar
ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sancoes.

Apresentar, caso seja optante pelo Simples Nacional, no prazo de 90 (noventa) dias apés a
assinatura do Contrato, cépias dos oficios, com comprovantes de entrega e recebimento,
comunicando a assinatura do Contrato de prestacdo de servicos mediante cessao de mao de
obra (situacdo que gera vedacdo a op¢ao por tal regime tributario) as respectivas Secretarias
Federal, Estadual, Distrital e/ou Municipal, no prazo previsto no inciso I, do § 1°, do artigo 30, da
Lei Complementar n.° 123/2006 e alteracoes.

Estar ciente que, a partir da assinatura do Contrato, a CONTRATANTE fica autorizada a reter, a
gualquer tempo, a garantia na forma prevista no subitem 22.1.
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52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos, a
emissdo do Cartdo Cidaddo, expedido pela Caixa Econémica Federal, para todos os
empregados.

Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos, o
acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da
Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuicdes
previdenciarios foram recolhidas.

Oferecer todos 0s meios necessarios para que seus empregados obtenham prontamente os
extratos de recolhimento sempre que solicitado pela Fiscalizacéo.

Apresentar, no primeiro més da prestacdo dos servicos, e sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, os exames médicos admissionais dos empregados da CONTRADA vinculados
ao Contrato.

Apresentar todos os documentos exigidos neste Termo de Referéncia quando do inicio da
prestacdo dos servicos, sempre que houver admissdo de novos empregados.

E expressamente vedado & CONTRATADA:

57.1. Alocar para a prestacdo dos servigos que constituem objeto do Contrato, nas
dependéncias do 6rgdo CONTRATANTE, familiar de agente publico que neste exerga cargo
em comisséo ou fungéo de confianga;

57.2. E considerado familiar, nos termos do art. 2°, lll, do Decreto 7.203/2010, o cénjuge,
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até
o terceiro grau;

57.3. No momento da contratacdo, a CONTRATADA devera providenciar que o empregado
assine declaracdo informando ndo ser familiar de agente publico que na CONTRATANTE
exerca cargo em comissao ou fung¢éo de confianca.

Cumprir o Acordo de Nivel de'Servi(;o, conforme indicadores constantes no Anexo Il do Termo de
Referéncia — ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS), sujeitando-se aos ajustes de pagamento
por metas nado atingidas.

Providenciar, em até 20 (vinte) dias corridos contados do recebimento de comunicado da
CONTRATANTE, a abertura da conta-depésito vinculada (bloqueada para movimentacédo), para
atendimento do disposto na Sumula n.° 331, do Tribunal Superior do Trabalho, visando a
garantia do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, em consonéncia com o disposto no art. 19-
A, c/c a prescricdo constante no Anexo VII, ambos da Instrugdo Normativa SLTI/MP n.° 02/2008,
conforme disposto no item 14.

A CONTRATADA devera providenciar a assinatura do Termo de Confidencialidade por parte de
cada um de seus empregados que prestarem servico a CGU, conforme modelo constante do
ANEXO VI deste Termo de Referéncia, informando estar de acordo com as regras de sigilo das
informagdes a serem cumpridas.
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CLAUSULA QUINTA — DO INIiCIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS, DA REQUISICAO, DA
DISPONIBILIZACAO E DA SUBSTITUICAO DOS PROFISSIONAIS

A prestacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia devera ser iniciada em, no maximo, 48
(quarenta e oito) horas, contados da assinatura do Contrato, devendo a CONTRATADA, nesse
prazo, alocar a mao-de-obra nos respectivos locais e nos horarios a serem fixados pela
CONTRATANTE, informando, em tempo hébil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de
assumir os servigos contratados.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A cada solicitacdo da CONTRATANTE para nova contratacao,
inclusive quando da necessidade de substituicdes, a CONTRATADA terd até 48 (quarenta e
oito) horas para atendé-la, devendo, neste prazo, efetuar o recrutamento, a selecdo e o
encaminhamento dos novos profissionais as areas demandantes.
a) O preenchimento das vagas afetas as categorias profissionais sera realizado ap6s analise
curricular submetida a aprovacao da CONTRATANTE.

b) Aprovado pela CONTRATANTE o curriculo indicado, o profissional sera alocado pela
CONTRATADA e dar-se-a inicio a contagem do tempo de disponibilidade do profissional,
para fins de prestacdo dos servigos e de faturamento.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA assegurar a
prestacao dos servigcos durante os horarios definidos pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE reserva-se o direito de, eventualmente, nio
solicitar a substituicdo do profissional (cobertura) e, nessa hipétese, as horas referentes ao posto
vago serao deduzidas da fatura.

SUBCLAUSULA QUARTA - Os servicos especificados no contrato ndo excluem outros, de natureza
similar, que porventura se fagam necessarios para a boa execugdo da tarefa estabelecida pela
CONTRATANTE, obrigando-se a CONTRATADA a executa-los prontamente como parte integrante
de suas obrigagdes.

SUBCLAUSULA QUINTA - A escolaridade de cada profissional dever4 ser comprovada pela
CONTRATADA, mediante a apresentacdo de diploma ou certificado emitido por instituicdo
legalmente reconhecida pelo Ministério da Educagéo - MEC.

SUBCLAUSULA SEXTA - A comprovacdo acima referida serd realizada a cada solicitacdo da
CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA recrutar, selecionar e encaminhar toda a
documentacao para analise e aprovacdo da CONTRATANTE, de forma a respeitar 0 prazo maximo
de 48 (quarenta e 0ito) horas, para encaminhamento do novo profissional a area demandante.

CLAUSULA SEXTA — DO CONTROLE DA JORNADA DE TRABALHO E DO LOCAL DE EXECUCAO DOS
SERVICOS

Os servicos serdao prestados no horario compreendido entre 07:00 e 21:00 horas, de segunda a
sexta-feira, perfazendo uma jornada de 08 (oito) horas diarias ou 07 horas diarias para o posto de
Apoio de Gabinete.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Caso o horario de expediente do Orgédo seja alterado por

determinacdo legal ou imposicdo de circunstancias supervenientes, devera ser promovida
adequacdao nos horarios da prestagéo de servigos para atendimento da nova situacao.
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SUBCLAUSULA SEGUNDA - Tendo em vista o disposto nas Convencdes Coletivas enumeradas no
Item 4 deste Termo de Referéncia, no Artigo 74, §2° da Consolidacdo das Leis do Trabalho, e no
Artigo 2° da Portaria n.° 373 de 25/02/2011, do Ministério do Trabalho e Emprego, a CONTRATADA
devera realizar o controle de jornada de trabalho para controle de assiduidade e pontualidade de
seus empregados.

a) O controle da jornada de trabalho nas dependéncias da CONTRATANTE deveré ser efetuado
por meio de sistema alternativo de controle de jornada de trabalho, a saber: 1) biometria; 2)
outros permitidos por lei, com excecéo da folha de ponto manual.

b) Deveréo ser previstos dispositivos para o controle da jornada de trabalho em todos os locais
onde forem prestados o0s servicos objeto deste Termo de Referéncia, respeitados o0s
seguintes quantitativos minimos:

Funcionérios Dispositivos
Até 100 funcionarios Minimo de 01 dispositivo
Acima de 100 funciondrios 01 a cada 100 funcionarios

c) Podera ser utilizado sistema alternativo eletrénico (do tipo Registrador Eletrénico de Ponto -
REP) para o controle de jornada de trabalho mediante autorizagéo na Convencéo Coletiva de
Trabalho, e desde que respeitados 0s normativos vigentes.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os servicos serdo prestados nas dependéncias da CONTRATANTE,
localizada no SAS Quadra 01 — Bloco “A” — Edificio Darcy Ribeiro, Na Esplanada dos Ministérios
- Bloco “A”, no SAS Quadra 02 — Bloco “E” - Edificio Siderbras, em Brasilia-DF, e em outros
imoveis que venham a ser ocupados pela CONTRATANTE, em Brasilia-DF.

a) Caso haja alguma alteracdo nos enderecos listados na Subclausula Terceira acima, a

CONTRATANTE informardA a CONTRATADA o novo endereco, a fim de viabilizar a
continuidade da prestagéo do servigo.

CLAUSULA SETIMA - DO PRECO E DA REPACTUACAQO

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Os precos ajustados ja levam em conta todas e quaisquer
despesas incidentes na execucdo do objeto, tais como tributos, despesas com vale-transporte,
alimentagdo dos funcionérios, entre outras.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Sera admitida a repactuacdo dos precos dos servicos contratados,
desde que seja observado o interregno minimo de um ano.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacéo
serd contado a partir da data do orcamento a que a proposta se referir, sendo certo que se
considera como data do orcamento aquela do acordo, convencao, dissidio coletivo de trabalho
ou equivalente vigente a época da apresentacdo da proposta.

SUBCLAUSULA QUARTA - Nas repactuacdes subsequentes a primeira, a anualidade sera
contada a partir da data do fato gerador que deu ensejo a ultima repactuacao.
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SUBCLAUSULA QUINTA - Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional,
com datas-base diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida em tantas quanto forem os
acordos, dissidios ou convencgdes coletivas das categorias envolvidas na contratacao.

SUBCLAUSULA SEXTA - A CONTRATADA podera exercer, perante a CONTRATANTE, seu direito
a repactuacdo, da data do registro da convencdo ou acordo coletivo que fixar o novo salario
normativo da categoria profissional até a data da prorrogacdo contratual subseguente, sendo
que, se nao o fizer de forma tempestiva, e, por via de consequéncia, prorrogar o Contrato sem
pleitear a respectiva repactuacédo, ocorrerd a preclusdo de seu direito de repactuar (Aco6rdao n°
1.828/2008 — TCU/Plenéario e IN SLTI/MPOG n.° 02/2008).

SUBCLAUSULA SETIMA - As repactuacdes a que a CONTRATADA fizer jus e que ndo forem
solicitadas durante a vigéncia do contrato, também serdo objeto de preclusdo com o encerramento
do contrato.

SUBCLAUSULA OITAVA - As repactuacdes serdo precedidas de solicitacdo da CONTRATADA,
acompanhada de demonstracéo analitica da alteragdo dos custos, por meio de apresentacéo da
planilha de custos e formac&o de precos e do novo acordo convengdo ou dissidio coletivo
gque fundamenta a repactuacédo, conforme for a variagdo de custos objeto da repactuacao.

SUBCLAUSULA NONA - E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacédo, de beneficios nio
previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de instrumento legal,
sentenga normativa, acordo coletivo ou convengédo coletiva, o que devera ser comprovado com a
cOpia do documento legal que Ihe deu ensejo.

SUBCLAUSULA DECIMA — A CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a variagao
de custos alegada pela CONTRATADA.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - O preco ajustado também podera sofrer correcéo desde que

reste comprovada a ocorréncia de quaisquer das hipoteses previstas na alinea “d”, do inciso Il, do
art. 65, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo serao programadas em dotacdo orcamentdria
prépria, prevista no Orcamento da Unido para o exercicio de 2016, na classificacao abaixo:

UASG:

PROGRAMA DE TRABALHO:

NATUREZA DE DESPESA:

NOTA DE EMPENHO: 2017NE###### EMITIDA EM: ##/##/2017
VALOR: RS ### ## ##

CLAUSULA NONA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado mensalmente a CONTRATADA, por intermédio de Ordem Bancaria
gue serd emitida em até 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura,
compreendida nesse periodo a fase de ateste da mesma - a qual contera o endereco, o CNPJ, os
nameros do Banco, da Agéncia e da Conta Corrente da CONTRATADA, a descri¢do clara do item
do objeto do Contrato que esta sendo faturado, de acordo com as condi¢des constantes na proposta
da empresa e aceitas pela CONTRATANTE.
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SUBCLAUSULA PRIMEIRA - O pagamento sera efetivado apos a Nota Fiscal/Fatura ser conferida,
aceita e atestada pelo Fiscal do Contrato e ter sido verificada a regularidade da CONTRATADA,
mediante consulta on-line ao Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores (SICAF), ao Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), ao Cadastro Nacional de Condenacbes
Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel no Portal do CNJ, a Certiddo Negativa
(Positiva com efeito de Negativa) de Débitos Trabalhistas — CNDT, e a Certiddo Negativa de
Licitantes Inidbneos do TCU, para comprovacgao, dentre outras coisas, do devido recolhimento das
contribuicBes sociais (FGTS e Previdéncia Social) e demais tributos estaduais e federais.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - O respectivo documento de consulta ao SICAF e as demais certidées
deverdo ser anexados ao processo de pagamento.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, aquela serd devolvida pelo Fiscal & CONTRATADA e o pagamento ficara
pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apos a regularizagdo da situacdo ou reapresentagdo do documento fiscal,
ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUARTA - Constatada a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, a
mesma sera notificada, por escrito, para, num prazo de 05 (cinco) dias uteis, regularizar tal
situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena de rescisédo contratual.

SUBCLAUSULA QUINTA - O prazo para regularizacdo ou encaminhamento de defesa de que trata
a subclausula anterior podera ser prorrogado uma vez e por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEXTA - O pagamento sera efetivado, sem prejuizo da comunicacdo aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizagcdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do fornecedor, caso
esta persista, bem como da adog&o das medidas visando a rescisdo do Contrato..

SUBCLAUSULA SETIMA - A critério da CONTRATANTE, poderdo ser utilizados os créditos
existentes em favor da CONTRATADA para compensar quaisquer possiveis despesas resultantes
de multas, indenizagdes, inadimpléncias contratuais e/ou outras de responsabilidade desta ultima.

SUBCLAUSULA OITAVA - Ressalte-se que é vedada & CONTRATADA a vinculagio da efetivacéo
do pagamento mensal dos salarios dos profissionais ao recebimento mensal do valor afeto ao
contrato celebrado com a CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas na
Clausula Décima Quinta deste Contrato.

SUBCLAUSULA NONA - Caso a CONTRATADA né#o efetive o pagamento até o 5° (quinto) dia
atil do més subsequente ao vencido, a CONTRATANTE suspendera o pagamento até que a
situacdo seja regularizada ou que seja adotado o procedimento previsto na Subclausula Décima
Quarta desta Clausula.

SUBCLAUSULA DECIMA - A CONTRATADA devera encaminhar & CONTRATANTE, até o 5° dia
atil do més subsequente a prestacdo do servico, a Nota Fiscal/Fatura, a fim de que sejam
adotadas as medidas afetas ao pagamento.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a CONTRATADA
deveré disponibilizar as informacdes e/ou documentos exigidos no subitem 41.1 da Clausula Quarta
deste Contrato.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - A ndo disponibilizacdo das informacdes e/ou documentos
exigidos no subitem anterior caracteriza descumprimento de clausula contratual, sujeitando a
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CONTRATADA a aplicagao da penalidade prevista na alinea “c
Contrato.

da Clausula Décima Quinta deste

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Os pagamentos a serem efetuados & CONTRATADA
deverdo considerar o atendimento das metas na execu¢do do servico, com base no ACORDO DE
NiVEL DE SERVICO — ANS (Anexo Il do Contrato), conforme previsto na Instrucio Normativa
SLTI/MP n.° 02/2008, art. 19, inc. XII.

SUBCLAUSULA DECIMA QUARTA - A partir da assinatura do Contrato, a CONTRATANTE,
fundamentada no inciso V, do Art. 19-A, da Instrucdo Normativa SLTI/MP n.° 02/2008, fica
AUTORIZADA a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salérios e demais
verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicbes previdenciarias e do
FGTS, quando estes ndo forem adimplidos pela CONTRATADA.

SUBCLAUSULA DECIMA QUINTA - O descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias
e as relativas ao FGTS podera ensejar o pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo
das sanc¢0es cabiveis.

SUBCLAUSULA DECIMA SEXTA - Ocorrera a retencédo ou glosa no pagamento, sem prejuizo
das sanc¢0fes cabiveis, nas hipéteses em que a CONTRATADA:

a) Nao produzir os resultados esperados, deixar de executar ou ndo executar as atividades
contratadas com a qualidade minima exigida;

b) Deixar de utilizar os recursos exigidos para a execugdo dos servigos, ou utilizd-los com
guantidade inferior a demandada;

c) Deixar de repassar os valores de vales transporte e alimentacdo aos empregados alocados
na execucao dos servigos contratados;

SUBCLAUSULA DECIMA OITAVA - No caso de eventual atraso de pagamento, e mediante pedido
da CONTRATADA, o valor devido sera atualizado financeiramente, desde a data a que 0 mesmo se
referia até a data do efetivo pagamento, pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA,
mediante aplicacdo da seguinte formula:

AF =[(1 + IPCA/100)N?° —1] x VP, onde:

AF = atualizacéo financeira;

IPCA = percentual atribuido ao indice de Precos ao Consumidor Amplo, com vigéncia
a partir da data do adimplemento da etapa;

N = numero de dias entre a data do adimplemento da etapa e a do efetivo
pagamento;

VP = valor da etapa a ser paga, igual ao principal mais o reajuste.

CLAUSULA DECIMA — CONTA-DEPOSITO VINCULADA BLOQUEADA PARA MOVIMENTACOES

Com base na Sumula n.° 331, do Tribunal Superior do Trabalho, visando a garantia do cumprimento
das obrigacdes trabalhistas, a CONTRATANTE destacara do valor mensal do contrato, e
depositara& em conta-depésito vinculada (bloqueada para movimentacdo), os valores
provisionados para o pagamento das férias, 13° salario, encargos e verbas rescisorias aos
trabalhadores da CONTRATADA envolvidos na execug¢do do contrato, em consonéncia com o
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disposto no art. 19-A, c/c a prescricdo constante no Anexo VII, ambos da Instrugcdo Normativa
SLTI/MP n.° 02/2008.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — A CONTRATANTE mantera Termo de Cooperacdo Técnica firmado
com Instituicdo Financeira, o qual determinara os termos para a abertura da conta-deposito
vinculada especifica e as condi¢cbes de sua movimentacao.

SUBCLAUSULA SEGUNDA — A CONTRATANTE solicitara & CONTRATADA, via oficio, a abertura
de conta-depdésito vinculada (blogueada para movimentacao).

a) A CONTRATADA devera apresentar a comprovagdo da abertura da conta vinculada
junto a instituicdo financeira indicada, no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos,
contados do recebimento do comunicado da CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo da
penalidade prevista na alinea “e” da Subclausula Décima Quinta deste Contrato.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE solicitara & CONTRATADA, no ato da
regularizacdo da conta-depdsito vinculada, a assinatura de termo de autorizacdo que permita ter
acesso aos respectivos saldos e extratos.

SUBCLAUSULA QUARTA — Os valores provisionados na conta-depdsito vinculada somente seréo
liberados para o pagamento direto das verbas aos trabalhadores, nas seguintes condic¢des:

a) Parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario dos
empregados vinculados ao contrato, quando devido;

b) Parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a um terco de férias previsto na
Constituicdo, quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;

c) Parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario proporcional,
férias proporcionais e a indenizacdo compensatéria porventura devida sobre o FGTS,
guando da dispensa de empregado vinculado ao contrato;

d) Ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento de verbas rescisoérias; e

e) O saldo existente na conta vinculada apenas sera liberado com a execugdo completa do
contrato, apos a comprovacao, por parte da empresa, da quitacdo de todos 0os encargos
trabalhistas e previdenciérios relativos ao servigo contratado.

SUBCLAUSULA QUINTA — A movimentacdo da conta-deposito vinculada sera efetivada mediante
autorizacdo da CONTRATANTE, exclusivamente para o pagamento dessas obrigagdes.

SUBCLAUSULA SEXTA — A CONTRATADA podera solicitar a autorizacdo & CONTRATANTE para
utilizar os valores da conta-depésito vinculada para o pagamento de eventuais indenizacdes
trabalhistas dos empregados ocorridas durante a vigéncia do contrato.

SUBCLAUSULA SETIMA - Para a liberacdo dos recursos da conta-depdsito vinculada, para o
pagamento de eventuais indenizagfes trabalhistas dos empregados ocorridas durante a vigéncia do
contrato, a CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE os documentos comprobatdrios
da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento.

SUBCLAUSULA OITAVA — A CONTRATANTE expedira, apés a confirmacdo da ocorréncia da
indenizacao trabalhista e a conferéncia dos calculos, a autorizacdo para a movimentacao, dirigida
a instituicdo financeira oficial no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data da
apresentagdo dos documentos comprobatérios da empresa.
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SUBCLAUSULA NONA — A CONTRATADA devera apresentar & CONTRATANTE, no prazo
maximo de 03 (trés) dias Uteis, o comprovante das transferéncias bancérias porventura
realizadas para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

SUBCLAUSULA DECIMA - A nao disponibilizacdo dos documentos exigidos na subclausula anterior
caracteriza descumprimento de clausula contratual, sujeitando a CONTRATADA a aplicacdo da
penalidade prevista na alinea “c” da Clausula Décima Quinta do presente Contrato.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - O saldo remanescente da conta-depdsito vinculada sera
liberado a CONTRATADA, na fase do encerramento do contrato, na presen¢a do sindicato da
categoria correspondente aos servicos contratados, apds a comprovacao da quitacdo de todos os
encargos trabalhistas e previdenciarios relativos aos servigos contratados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO — ANS

O ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO é o ajuste escrito, anexo ao Contrato, que define, em bases
compreensiveis, tangiveis objetivamente, observaveis e comprovaveis, 0s niveis esperados de
gualidade da prestagéo do servico e respectivas adequagdes de pagamento.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A CONTRATADA obrigar-se-a ao cumprimento de ACORDO DE NIVEIS
DE SERVICO — ANS, conforme Anexo Il deste Contrato.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A aplicacdo de descontos com base no ACORDO DE NIVEIS DE

SERVICOS — ANS - é completamente desvinculada das aplicacdes de penalidades previstas na
Clausula Décima Quinta deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA

A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis da assinatura do
termo contratual, garantia em favor da CONTRATANTE, correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor total do Contrato, numa das seguintes modalidades, conforme opgdo da CONTRATADA:
a) Caucédo em dinheiro ou titulos da divida publica federal,
b) Seguro-garantia;
c) Fianca bancaria.
SUBCLAUSULA PRIMEIRA - O prazo para entrega da garantia podera ser prorrogado uma Gnica
vez, por igual periodo, caso necessario, desde que a justificativa fundamentada seja previamente

apresentada para analise da CONTRATANTE antes de expirado o prazo inicial.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o
pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

b) prejuizos causados & Administracdo, decorrentes de culpa ou dolo durante a execucao do
contrato;

c) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA;e
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d) obrigacbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
CONTRATADA, quando couber.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A modalidade Seguro-Garantia somente sera aceita se contemplar
todos os eventos indicados na Subclausula anterior.

SUBCLAUSULA QUARTA - O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo
instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes a
CONTRATADA.

SUBCLAUSULA QUINTA - A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacéo
que rege a matéria.

SUBCLAUSULA SEXTA - A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo
saldo que apresentar, no caso de rescisdo por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

SUBCLAUSULA SETIMA - Para a garantia do Contrato, caso a CONTRATADA opte por apresentar
titulos da divida publica, os mesmos deverdo ter valor de mercado compativel com o valor a ser
garantido no Contrato, preferencialmente em consonancia com as espécies recomendadas pelo
Governo Federal, como aquelas previstas no art. 2°, da Lei n.° 10.179/2001.

SUBCLAUSULA OITAVA - Caso a CONTRATADA opte pela caucdo em dinheiro, devera
providenciar o depésito junto a Caixa Econdémica Federal, em conta especifica com correcdo
monetaria, nominal ao Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, para os fins
especificos a que se destina, sendo o recibo de depdsito o Unico meio habil de comprovagéo desta
exigéncia..

SUBCLAUSULA NONA - A inobservancia do prazo de 10 (dez) dias Gteis da assinatura do termo
contratual fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor do Contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois
por cento).

a) O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do
Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem
os incisos | e Il do art. 78 da Lei n.° 8.666/1993.

SUBCLAUSULA DECIMA - A CONTRATANTE fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir
qguaisquer imperfeicbes na execucdo do objeto do Contrato ou para reparar danos decorrentes da
acao ou omissdo da CONTRATADA, de seu Preposto ou de quem em seu nome agir.

a) A autorizacdo contida nesta subclausula é extensiva aos casos de multas aplicadas depois de
esgotado o prazo recursal.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A garantia sera restituida automaticamente, ou por
solicitacd@o, no prazo de até 3 (trés) meses contados do final da vigéncia do Contrato ou da resciséo,
em razdo de outras hip6teses de extingdo contratual previstas em lei, somente apés comprovacao
de que a CONTRATADA pagou todas as verbas rescisérias trabalhistas decorrentes da
contratacdao.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Caso a CONTRATADA néo efetive o cumprimento dessa
obrigacdo até o fim do segundo més apo6s o encerramento da vigéncia contratual ou da resciséo, a
garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela
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CONTRATANTE, conforme estabelecido no art. 19-A, inciso 1V, da Instrucdo Normativa SLTI/MP n.°
02/2008.

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A devolucéo da garantia ficara condicionada & comprovacg&o
pela CONTRATADA, da inexisténcia de débitos trabalhistas em relacdo aos empregados que
atuaram na execucao do objeto contratado.

SUBCLAUSULA DECIMA QUARTA - devolucéo da garantia contratual pressupde, por sua esséncia,
a plena satisfacdo de todas as obrigacfes contratuais, 0 que também envolve, por certo, a quitacdo
dos encargos de indole trabalhista advindas da execucdo do Contrato. Assim, mostra-se justo e
coerente condicionar a devolucdo da garantia contratual face a prova de quitacdo de todas as verbas
trabalhistas.

SUBCLAUSULA DECIMA QUINTA - A devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizagcdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, serd acompanhada de
declaracdo da Administracdo, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu
todas as clausulas do Contrato;

SUBCLAUSULA DECIMA SEXTA - Caso ocorra a prorrogacdo da vigéncia do Contrato, observadas
as disposicbes constantes no art. 57, da Lei n.° 8.666/1993, a CONTRATADA devera, a cada
celebracdo de termo aditivo, providenciar a devida renovagao da garantia prestada, com validade de
3 (trés) meses ap6s o término da vigéncia contratual, tomando-se por base o valor atualizado
do Contrato.

SUBCLAUSULA DECIMA SETIMA - Nas hipoteses em que a garantia for utilizada total ou
parcialmente — como para corrigir quaisquer imperfeicdes na execucdo do objeto do Contrato ou
para reparar danos decorrentes da agdo ou omissdo da CONTRATADA, de seu Preposto ou de
gquem em seu nome agir, ou ainda nos casos de multas aplicadas depois de esgotado o0 prazo
recursal — a CONTRATADA devera, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apés regularmente
notificada, recompor o valor total dessa garantia, sob pena de aplicacdo da sancao prevista na
alinea “e” da Clausula Décima Quinta deste Contrato, salvo na hip6tese de comprovada
inviabilidade de cumprir tal prazo, mediante justificativa apresentada por escrito e aceita pela
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA

O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da sua assinatura, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, na forma do art.
57, da Lei n° 8.666/93, com vistas a obtencdo de precos e condicbes mais vantajosas para a
Administracao.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Segundo dispde o art. 30-A, da IN SLTI/MP n.° 02/2008, a
CONTRATADA néo tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual que objetiva a obtencdo de precos
e condi¢Bes mais vantajosos para a Administracdo, conforme estabelece o inciso Il, do Art. 57 da Lei
n.° 8.666/93.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis
ja pagos ou amortizados no primeiro ano da contratacdo deverdo ser eliminados como condicéao
para a renovacao, em conformidade com o disposto no inciso XVII, do art. 19, da IN SLTI/MP n.°
02/2008.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - N&o sera efetivada a prorrogacdo contratual quando os precos
praticados pela CONTRATADA estiverem superiores aos estabelecidos como limites pelas Portarias
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do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, admitindo-se a negociacdo como reducéo de
precos.

SUBCLAUSULA QUARTA - Também nio se realizara a prorrogacdo contratual quando a
CONTRATADA tiver sido declarada inidénea, impedida ou suspensa temporariamente de
participacdo em licitacdo e/ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os
efeitos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA FISCALIZACAO

A execucdo do Contrato e a respectiva prestacdo dos servicos serdo acompanhadas e fiscalizadas
por servidores (Fiscal do Contrato e substitutos) a serem designados pela Diretoria de Gestéo
Interna do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, na condicdo de
representantes da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Seréa designado um Fiscal do contrato e um substituto para cada um
dos contratos celebrados.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - N&o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel
pela execugéo de todos os servicos, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer
forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo
sobre os servigos, diretamente por Gestores e substitutos designados.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Ao Fiscal compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a
execucdo do Contrato e dos respectivos servigos, bem como dirimir e desembaragar quaisquer
duvidas e pendéncias que surgirem no curso de sua execucgao, determinando o que for necessario a
regularizagdo das faltas, falhas, ou problemas observados, conforme prevé o art. 67, da Lei n°
8.666/1993 e suas alteragdes.

SUBCLAUSULA QUARTA - S&o atribuicdes dos Fiscais do Contrato, entre outras:

a) Receber a Nota Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA, bem como os demais
documentos exigidos no subitem 41.1 da Clausula Quarta deste Contrato, e atestar a realiza¢éo
dos servigos, para fins de liquidagdo e pagamento;

b) Ordenar a imediata retirada do local, seguida, quando for o caso, da substituicdo, pela
CONTRATADA, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, independentemente de
justificativa por parte da CONTRATANTE, de qualquer de seus empregados que estiver sem
uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar a atuagdo da Fiscalizagdo ou cuja conduta,
atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatorios a disciplina da CONTRATANTE ou ao interesse do Servigo Publico;

c) Emitir pareceres a respeito de todos os atos da CONTRATADA relativos a execugao do contrato,
em especial quanto a aplicacdo de sanc¢les, alteragdes, prorrogacdes e rescisdo do contrato;

d) Comunicar oficialmente, por escrito, ao preposto da CONTRATADA quando ndo houver
necessidade de substituicdo de profissional nas ocorréncias de auséncia temporéria, como falta,
gozo de férias ou afastamentos legais de qualquer natureza.

SUBCLAUSULA QUINTA - Cabe & CONTRATADA atender prontamente a quaisquer exigéncias da
Fiscalizacdo inerentes ao objeto do Contrato, sem que disso decorra qualquer 6nus para a
CONTRATANTE, ndo implicando a atividade de acompanhamento e fiscalizacdo em qualquer
exclusdo ou reducdo da responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
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qgualquer irregularidade e, na ocorréncia desta, tampouco a corresponsabilidade da CONTRATANTE
ou de seus agentes;

SUBCLAUSULA SEXTA - As faltas ao servico, a serem apontadas pelo Fiscal do Contrato, desde
que a CONTRATADA néo tenha promovido as devidas substituicbes, serdo descontadas das
parcelas mensais, sem prejuizo da aplicacdo da sangdo prevista na alinea “c” da Clausula
Décima Quinta deste Contrato;

SUBCLAUSULA SETIMA - E obrigacéo dos responséaveis pela fiscalizac&o rejeitar quaisquer servicos
quando entender que a sua execucao esta fora dos padrdes técnicos e de qualidade definidos neste
Contrato e no Termo de Referéncia.

SUBCLAUSULA OITAVA - A Fiscalizagdo da CONTRATANTE tera livre acesso aos locais de
trabalho da mé&o-de-obra da CONTRATADA, ndo permitindo que as tarefas sejam executadas em
desacordo com as preestabelecidas.

SUBCLAUSULA NONA - A CONTRATANTE fiscalizar4 o cumprimento, pela CONTRATADA, das
obrigacdes e encargos sociais e trabalhistas, no que se refere & execucdo do contrato, exigindo os
documentos listados no item 41 da Clausula Quarta deste Contrato, bem como outros previstos em
norma ou que se entenda necessarios ao bom andamento dos servigos.

SUBCLAUSULA DECIMA - A Fiscalizacdo do Contrato podera solicitar informagdes ou
esclarecimentos formalmente a CONTRATADA por meio do Encarregado-Geral ou diretamente ao
Preposto, sendo que o prazo para resposta sera aquele previsto no item 19 da Clausula Quarta
deste Contrato.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Caso os esclarecimentos demandados impliquem
indagacdes de carater técnico, ou qualquer outra hipotese de excec¢éo, devera ser encaminhada,
justificativa formal, dentro do prazo supracitado, ao Fiscal do contrato para que este, caso entenda
necessario, informe novo prazo de atuacdo da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - As ligacdes locais e interurbanas, a serem apontadas pelo
Fiscal do contrato, ap0s conferéncia dos ramais instalados nos respectivos postos, desde que a
CONTRATADA néo tenha promovido os devidos ressarcimentos, serdo descontadas das parcelas
mensais, sem prejuizo da aplicacdo da sanc¢édo prevista na alinea “c” da Clausula Décima Quinta
deste Contrato.

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA - As decisbes e providéncias que ultrapassarem a
competéncia do Fiscal do Contrato e/ou de seu Substituto serdo encaminhadas por escrito ao Diretor
de Gestéo Interna do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, em tempo habil
para adocao das imediatas medidas saneadoras.

SUBCLAUSULA DECIMA QUARTA - Além das disposicdes elencadas anteriormente, a fiscalizagéo
contratual afeta a prestacdo dos servicos seguira o disposto no Anexo IV da IN SLTI/MP n.°
02/2008.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Se na execucdo do objeto do presente Contrato, ficar comprovada a existéncia de irregularidade ou
ocorrer inadimplemento contratual pelo qual possa ser responsabilizada a CONTRATADA, esta, sem
prejuizo das sanc¢fes previstas nos arts. 86 a 88 da Lei n° 8.666/93, podera sofrer as seguintes
penalidades ou sancdes:

a) adverténcia por escrito;
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b) Multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor da nota fiscal/fatura mensal, por dia
de atraso, no caso de descumprimento dos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia
e/ou neste contrato, referentes ao pagamento de salarios, encargos ou beneficios e demais
obrigacgdes trabalhistas;

b.1) Em caso de reincidéncia, multa de 5% (cinco por cento), aplicada
cumulativamente, sobre o valor da nota fiscal/fatura mensal, referente ao més
em que for constatado o novo descumprimento contratual;

c) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da nota fiscal/fatura mensal, referente ao
més em que for constatado o descumprimento de qualquer obrigacdo prevista no Termo de
Referéncia ou neste termo contratual;

c.1l) Em caso de reincidéncia, a multa a ser aplicada serd o dobro do percentual
aplicado anteriormente, calculado sobre o valor da nota fiscal/fatura mensal,
referente ao més em que for constatado o novo descumprimento contratual;

d) Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total da contratacdo devidamente
atualizado, por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento), na hip6tese de
recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a garantia, no prazo de 10 (dez) dias
Uteis contados da data da assinatura do contrato, e/ou recompor o valor da garantia no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas apés regularmente notificada;

e) Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total da contratacdo devidamente
atualizado, por dia de atraso, observado o maximo de 5% (cinco por cento), na hipétese de
recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a comprovagao da abertura da conta
vinculada junto & instituicao financeira indicada no prazo de 20 (vinte) dias corridos contados
do recebimento do comunicado da CONTRATANTE;

f) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratac&do, nos casos de resciséo
contratual por culpa da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A sangéo prevista na alinea “a” podera ser aplicada juntamente com as
demais penalidades, assegurados a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa, no respectivo
processo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - As sancdes previstas neste Contrato sdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A multa, aplicada apds regular processo administrativo, podera ser
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUARTA - Se a multa for de valor superior ao do pagamento devido, a
CONTRATANTE continuara efetivando os descontos nos meses subsequentes, até que seja atingido
0 montante atribuido a penalidade, ou, se entender mais conveniente, podera descontar o valor
remanescente da garantia prestada, ou ainda, quando for o caso, realizar a cobranca judicialmente.

SUBCLAUSULA QUINTA - NZo sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso na prestacéo
do servico advier de caso fortuito ou motivo de for¢ca maior.

SUBCLAUSULA SEXTA - As sancbes aplicadas & CONTRATADA serdo obrigatoriamente
registradas no SICAF.
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SUBCLAUSULA SETIMA - Caracteriza-se como falta grave, compreendida como falha na execugéo
do Contrato, o ndo recolhimento do FGTS dos empregados e das contribuicbes sociais
previdenciarias, bem como o ndo pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio alimentacao,
gque podera dar ensejo a rescisdo do Contrato, sem prejuizo da aplicacdo de san¢éo pecuniaria e da
declaracao de impedimento para licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lei 10.520,
de 17 de julho de 2002.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Dos atos praticados pela CONTRATANTE cabem recursos na forma prevista no art. 109, da Lei n°
8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA INEXECUCAO E RESCISAO DO CONTRATO

A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara sua rescisdo, com as consequéncias contratuais,
de acordo com o disposto nos Artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93 e alteragOes posteriores.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA CESSAQ, TRANSFERENCIA, FUSAO OU INCORPORACAO

A associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessédo ou transferéncia, total ou parcial, bem como
a fusdo, cisdo ou incorporagdo devem ser comunicadas a CONTRATANTE para que esta delibere
sobre a adjudicacdo do objeto ou manutengdo do contrato, sendo essencial para tanto que a nova
empresa comprove atender a todas as exigéncias de habilitacdo previstas no Termo de Referéncia
e/ou Edital.

SUBCLAUSULA UNICA - E expressamente vedada a subcontratacdo total ou parcial do objeto
deste contrato, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicagdo de penalidade prevista
na alinea “f’ do caput da Clausula Décima Quinta deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA ALTERACAO

O contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 65 da Lei
n.° 8.666/1993, sempre por meio de Termos Aditivos.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

Incumbira & CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento de Contrato, por extrato,
no Diario Oficial da Unido, até o quinto dia Gtil do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no
prazo de 20 dias daquela data.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Contrato sera o da Justica
Federal, Secao Judiciaria do Distrito Federal.

E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento contratual em trés vias de igual teor
e forma, para um so efeito.
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Brasilia -DF, de de 2017.

SERGIO AKUTAGAWA [NOME DO REPRESENTANTE]
Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral [Nome da empresa]
da Unido CONTRATADA
CONTRATANTE
TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF: CPF:
RG: RG:
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MINISTERIO DA TRANSPARENCIA 'CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

ANEXO | DO CONTRATO N°

/2017

VALOR MENSAL E ANUAL DOS SERVICOS

QUADRO-RESUMO

. Qtde. de | Valor Proposto VeNel MEESE, Valor Anual Total
SRS Postos por Posto (C) el (E) = (12 x D)
(A) (B) (D)= (B xC)

Auxiliar Administrativo 51 R$ ----------- I R
Apoio Administrativo 98 R$ ----------- I R
Apoio de Gabinete 08 R$ ----------- R$ ------------ R$ ----------o--
Encarregado-Geral 01 R$ ----------- R$ ------------ R$ ----------o--

TOTAL R — R —
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MINISTERIO DA TRANSPARENCIA E CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

ANEXO Il DO CONTRATO N° /2017

ESPECIFICAGOES DOS SERVIGCOS

1. DESCRIGAO, QUALIFICACAO E ATRIBUICOES DOS PROFISSIONAIS

Os servicos objeto deste Termo de Referéncia referem-se as areas de trabalho descritas a seguir,
acompanhadas das respectivas exigéncias de qualificacdo e atribui¢des.

CATEGORIAS: AUXILIAR ADMINISTRATIVO E APOIO ADMINISTRATIVO

1.1 Considerando as atribuicdes exigidas pela CONTRATANTE, o Cdédigo Brasileiro de
Ocupacdo — CBO compativel é o de n.° 4110-05 (Auxiliar Administrativo).

1.2 Para a presente contratacdo, a categoria de referéncia € o de Auxiliar Administrativo,
constante da Convencéo Coletiva de Trabalho firmada entre o Sindicato das Empresas de Asseio,
Conservagdo, Trabalho Temporario, Prestacdo de Servigos e Servicos Terceirizaveis no Distrito
Federal — SEAC/DF e o Sindicato dos Empregados de Empresas de Asseio, Conservacao, Trabalho
Temporario, Prestacdo de Servicos e Servicos Terceirizaveis no Distrito Federal -
SINDISERVICOS/DF.

1.3 Os profissionais serdo contratados para exercer atividades em categorias denominadas
“‘Auxiliar _Administrativo”, e “Apoio Administrativo”, definidos de acordo com a
complexidade das atribuigcbes de cada categoria:

1.3.1 Auxiliar Administrativo

| - Qualificacdo minima exigida para a categoria de Auxiliar Administrativo:

a) Ensino médio completo;

b) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e
nos correspondentes do BR Office;

¢) Conhecimento de arquivamento de documentos e redacéo oficial;

d) Experiéncia anterior comprovada de, no minimo, 01 (um) ano em atividades
administrativas.

Il — Principais atribuicdes da categoria de Auxiliar Administrativo:

a) Atender chamados telefénicos (internos e externos);

b) Operar maquinas/equipamentos de rotina em atividades administrativas, incluindo
microcomputadores, scanners, impressoras, copiadoras (inclusive multifuncionais) e
outros aparelhos semelhantes e inerentes ao ambiente de escritorio;
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c) Digitar, numerar, autuar, organizar, arquivar, conferir, entregar, receber, registrar,
distribuir e controlar a movimentagédo de documentos, processos e/ou bens patrimoniais;

d) Realizar atendimento, triagem, encaminhamento ou prestacao de informacdes basicas
em assuntos relacionados a sua area de atuacao;

e) Executar os procedimentos para solicitacdes de viagens - passagens e diérias,
nacionais e internacionais;

f) Realizar pesquisa de produtos e servicos no mercado, bem como de dados
estatisticos, sob supervisao;

g) Acompanhar, registrar e divulgar a publicacdo de atos normativos, bem como sua
validade, sob superviséo;

h) Manusear, transportar, manter controle e organizar arquivos e caixas-arquivos;
i) Apoiar na execucao das atividades da unidade;

j) Executar as demais atividades inerentes a categoria e necessarias ao bom
desempenho do trabalho.

1.3.2 Apoio Administrativo
| - Qualificacdo minima exigida para a categoria de Apoio Administrativo:

A mesma qualificagdo exigida para a categoria de Auxiliar Administrativo, porém com
experiéncia anterior comprovada de, no minimo, 02 (dois) anos em atividades
administrativas.

Il — Principais atribuices da categoria de Apoio Administrativo:

Todas as atribuicdes elencadas para a categoria de Auxiliar Administrativo, acrescidas
das atribui¢cbes seguintes:

a) Redigir, elaborar, transcrever, arquivar, conferir e/ou formatar relatérios, planilhas,
memorandos, oficios e demais correspondéncias e documentos de rotina;

b) Prestar apoio administrativo em reunides internas, compilando e transcrevendo o0s
assuntos tratados;

¢) Auxiliar nos trabalhos de classificagcéo, codificacéo, e catalogacdo de documentos;
d) Auxiliar na fiscalizagdo dos contratos administrativos;

e)Executar as demais atividades inerentes a categoria e necessarias ao bom
desempenho do trabalho.

CATEGORIA: APOIO DE GABINETE

1.4 Considerando as atribuicbes exigidas pela CONTRATANTE, o Cdédigo Brasileiro de
Ocupacédo — CBO compativel é o de n.° 4110-10 (Assistente Administrativo).

15 Para a presente contratacdo, a categoria de referéncia € o de Auxiliar Administrativo,
constante da Convencédo Coletiva de Trabalho firmada entre o Sindicato das Empresas de Asseio,
Conservacdo, Trabalho Temporario, Prestacdo de Servicos e Servicos Terceirizaveis no Distrito
Federal — SEAC/DF e o Sindicato dos Empregados de Empresas de Asseio, Conservacao, Trabalho
Temporario, Prestacdo de Servicos e Servicos Terceirizadveis no Distrito Federal -
SINDISERVICOS/DF.

151 Apoio de Gabinete
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| - Qualificacdo minima exigida para a categoria de Apoio de Gabinete:

a)
b)

c)
d)
e)

Ensino Superior Incompleto;

Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e
nos correspondentes do BR Office;

Conhecimento de arquivamento de documentos e redacéo oficial;
Curso basico de lingua inglesa (certificado);

Experiéncia anterior de, no minimo, 02 (dois) anos em atividades administrativas.

Il — Principais atribuicdes da categoria de Apoio de Gabinete:

Todas as atribuicdes elencadas para a categoria de Apoio Administrativo, acrescidas das
atribuicdes seguintes:

a)

b)

c)

d)

f)

g9)

h)

i)

)

Efetuar levantamentos diversos, quando solicitado;

Elaborar, transcrever, conferir e/ou formatar relatérios, planilhas, memorandos,
oficios e demais correspondéncias, de acordo com os dados fornecidos pelas
chefias e autoridades;

Preparar relatérios de acompanhamento de trabalhos relacionados a éarea de
atuacao;

Subsidiar os servidores, chefias e autoridades nos assuntos relacionados a area de
atuacao;

Prestar assisténcia em reunibes de gabinete, compilando e transcrevendo os
assuntos tratados;

Conferir documentos elaborados pelos servidores, observando o0s elementos
necessarios a decisao superior;

Pesquisar produtos e servigos existentes no mercado, bem como informacdes,
legislacao e dados estatisticos de acordo com a demanda da area de atuacao;

Realizar pesquisas em normativos e publicacdes especializadas, bem como o
acompanhamento de validade de documentos legais, com vistas ao fornecimento de
subsidios aos servidores, chefias e autoridades nos assuntos relacionados a area de
atuacao;

Realizar atendimento, triagem, encaminhamento ou prestacdo de informactes
basicas em assuntos relacionados a sua area de atuacao;

Prestar assisténcia as autoridades e chefias do gabinete da area, relacionadas as
atividades de apoio necesséria ao desempenho de suas fungoes;

k) Executar as demais atividades inerentes a categoria e necessarias ao bom

desempenho do trabalho.

CATEGORIA: ENCARREGADO-GERAL

1.6 Considerando as atribuicbes exigidas pela CONTRATANTE, o Cdédigo Brasileiro de
Ocupacédo — CBO compativel é o de n.° 4101-05 (Supervisor Administrativo).

1.7 Para a presente contratagcdo, a categoria de referéncia € o de Encarregado-Geral, constante
da Convencédo Coletiva de Trabalho firmada entre o Sindicato das Empresas de Asseio,
Conservacdo, Trabalho Temporario, Prestacdo de Servicos e Servicos Terceirizaveis no Distrito
Federal — SEAC/DF e o Sindicato dos Empregados de Empresas de Asseio, Conservacao, Trabalho
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Temporario, Prestacdo de Servicos e Servicos Terceirizaveis no Distrito Federal -
SINDISERVICOS/DF.

1.7.1

Encarregado-Geral
| - Qualificacdo minima exigida para a categoria de Encarregado-Geral:

a) Ensino médio completo;

b) Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e
nos correspondentes do BR Office;

c) Experiéncia anterior, comprovada, de, no minimo, 02 (dois) anos em atividades do
departamento de pessoal.

Il — Principais atribuicdes da categoria de Encarregado-Geral:

a) Cumprir e fazer cumprir todas as determinacoes, instrugdes e orientacbes emanadas
da Fiscalizacéo do Contrato;

b) Reportar-se a Fiscalizagdo do Contrato para dirimir quaisquer duvidas a respeito da
execucgao dos servicos;

c) Relatar a Fiscalizacdo do Contrato, de forma imediata, toda e qualquer irregularidade
observada nos locais onde os servicos estdo sendo prestados;

d) Garantir que o0s empregados reportem-se sempre a CONTRATADA,
primeiramente, e ndo a Fiscalizacdo ou servidores/autoridades da CONTRATANTE, na
hipotese de ocorréncia de problemas relacionados a execuc¢ao contratual;

e) Acompanhar e controlar a frequéncia dos empregados da CONTRATADA,;

f) Definir periodo de férias dos empregados da CONTRATADA, dando ciéncia a
Fiscalizacdo com a antecedéncia prevista no item 10.36 deste Termo de Referéncia;

g) Atender prontamente as demandas dos empregados da CONTRATADA;

h) Adotar todas as providéncias para que as coberturas de afastamentos sejam
tempestivas e atendam as necessidades da CONTRATANTE;

i) Entregar aos seus empregados contracheques, auxilio-transporte e auxilio-
alimentagdo, em atendimento a legislagéo vigente;

j) Orientar e zelar para que os empregados se comportem sempre de forma educada e
cordial, observando padrées de apresentacdo e higiene compativeis com o local de
prestacdo dos servicos;

k) Propor e adotar todas as providéncias necessarias para a aplicacdo de sanc¢des aos
empregados que deixarem de cumprir com suas obriga¢gfes ou que se comportarem em
desacordo com as normas de conduta estabelecidas no Contrato;

BN

[) Executar as demais atividades inerentes a categoria e necessarias ao bom
desempenho do trabalho.

1.8 O perfil geral exigido para todos os profissionais a serem alocados nos postos de trabalho,
deveré contemplar:

a) Dinamismo e iniciativa;
b) Senso de organizacéo;
c) Aptiddo para atendimento ao publico;

d) Capacidade de se comunicar com desenvoltura e cordialidade;
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e) Postura compativel com as atividades.

1.9 Sera também exigido de todos os profissionais a serem alocados nos postos de trabalho
responsabilidade e conduta adequada quanto a:

a) Cumprir todas as normas e determinacdes legais emanadas da Fiscaliza¢ao;
b) Conhecer e cumprir o Cédigo de Etica da CONTRATANTE;

¢) Guardar sigilo sobre documentos e assuntos de trabalho;

d) Abster-se da execucgédo de atividades alheias aos objetivos do Contrato;

e) Comportar-se com educacdo, urbanidade, presteza, fineza e atencdo no trato de
todos os servidores, terceirizados, estagiarios, colegas de trabalho e outras pessoas com
guem venham a ter contato no ambiente de trabalho;

f) Zelar pela seguranga, limpeza e conservagao dos equipamentos e instalagdes;

g) Encaminhar ao conhecimento da CONTRATANTE, por meio do Encarregado-Geral
da CONTRATADA, de forma imediata e em qualquer circunstancia, a constatacdo de
atitude suspeita observada nas dependéncias da CONTRATANTE.

2. DO PREPOSTO DA CONTRATADA

2.1 A CONTRATADA mantera, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, um
Preposto, com fins de representa-la administrativamente, sempre que necessario, devendo indica-lo
mediante declaracédo especifica, na qual constardo todos os dados necessarios, tais como nome
completo, nimeros de identidade e do CPF, endereco e telefones residencial e de celular, além dos
dados relacionados a sua qualificacdo profissional, entre outros.

2.1.1 O Preposto devera estar apto a esclarecer as questfes relacionadas as faturas dos
servicos prestados.

2.1.2 A CONTRATADA orientard o seu Preposto quanto a necessidade de acatar as
orientacBes da CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e
de Seguranca e Medicina do Trabalho.

2.2 Na designacdo do Preposto é vedada a indicacdo dos proprios funcionarios
(responsaveis pela prestacdo dos servicos junto a CONTRATANTE) para o desempenho de tal
fungéo.

2.3 O Preposto designado n&o necessitard permanecer em tempo integral a disposi¢cdo da
CONTRATANTE, devendo, contudo, serem observadas as exigéncias contidas no subitem 3.1
acima, no tocante a disponibilizacdo de todas as informacfes requeridas, de forma a garantir o
pronto atendimento a quaisquer solicitagbes da CONTRATANTE.

2.4 A CONTRATADA deverd instruir seu Preposto quanto & necessidade de atender
prontamente a quaisquer solicitagbes da CONTRATANTE, do Fiscal do Contrato ou de seu
substituto, acatando imediatamente as determinacgfes, instrucBes e orientacdes destes, inclusive
gquanto ao cumprimento das normas internas, desde que de acordo com a legalidade, e devendo,
ainda, tomar todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas
detectadas na execucao dos servi¢os contratados.
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2.5

S&o atribuicdes do Preposto, dentre outras:

251 Comandar, coordenar e controlar a execucdo dos servigcos contratados, nas
dependéncias da CONTRATANTE, com auxilio do Encarregado-Geral;

25.2 Zelar pela seguranca, limpeza e conservagdo dos equipamentos e das
instalacbes da CONTRATANTE colocados a disposicdo dos empregados da
CONTRATADA,;

2.5.3 Cumprir e fazer cumprir todas as determinacgfes, instru¢cdes e orientacdes
emanadas das autoridades da CONTRATANTE e da Fiscalizacdo do contrato;

254 Apresentar informagdes e/ou documentagdo solicitada pelas autoridades da
CONTRATANTE e/ou pela Fiscalizacdo do contrato, inerentes a execuc¢ao e as obrigacdes
contratuais, em tempo habil, conforme estabelecido no item 17 da Clausula Quarta deste
contrato.

255 Reportar-se ao Fiscal do contrato para dirimir quaisquer davidas a respeito da
execucdo dos servigos e das demais obrigacdes contratuais;

2.5.6 Relatar ao Fiscal do contrato, pronta e imediatamente, por escrito, toda e
qualquer irregularidade observada,

2.5.7 Garantir que os funcionarios reportem-se sempre a CONTRATADA,
primeiramente, e ndo aos servidores/autoridades da CONTRATANTE, na hipétese de
ocorréncia de problemas relacionados a execugéo contratual;

2.5.8 Realizar, além das atividades e tarefas que lhe forem atribuidas, quaisquer
outras que julgar necessarias, pertinentes ou inerentes a boa prestacdo dos servicos
contratados;

2.5.9 Encaminhar ao Fiscal do contrato todas as Notas Fiscais/Faturas dos servigcos
prestados, bem como toda a documentacdo complementar exigida no subitem 37.1 da
Clausula Quarta deste contrato;

2.5.10 Esclarecer quaisquer questdes relacionadas as Notas Fiscais/Faturas dos
servicos prestados, ou de qualquer outra documentacdo encaminhada, sempre que
solicitado;

2.5.11 Administrar todo e qualquer assunto relativo aos empregados da

CONTRATADA, respondendo perante a CONTRATANTE por todos os atos e fatos
gerados ou provocados por eles.
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MINISTERIO DA TRANSPARENCIA E CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

ANEXO Il DO CONTRATO N° /2017

ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO

ANEXO IlI-A - INDICADOR N.° 01

Prazo para Atendimento de Cobertura de Posto (Item 1 da Clausula Quarta)

Item Descricao
Garantir que o recrutamento, selecdo e encaminhamento a area
Finalidade demandante dos profissionais necessarios a realizagdo dos servicos,

ocorra no prazo previsto no contrato.

Meta a cumprir

Prazo méaximo de 48 (quarenta e oito) horas apos a solicitacdo para
conclusao da contratagdo e encaminhamento do profissional contratado a

Instrumento de

area demandante.
Ordem de Servico (OS) enviada a empresa pela Fiscalizacdo do

medicao contrato via e-mail, ou entregue em maos ao Encarregado-Geral.
Mensagens eletrbnicas e/ou correspondéncias oficiais trocadas entre a
fiscalizagdo do contrato e a empresa.
Contagem de prazo de atendimento:

Forma de Inicio — Data da Ordem de Servico (OS) ou mensagem eletrbnica da

acompanhamento [fiscaliza¢do do contrato contendo a solicitacéo;

Fim — Comprovacgédo formal, pela area demandante ou por documento
apresentado pela empresa (OS ou outro), da data em que o profissional
foi encaminhado a area demandante.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de
Caélculo

Média ponderada do tempo de atendimento para as Ordens de Servico
emitidas no més, sendo a unidade minima de medida = 24 horas (01 dia).
Quantidade total de horas para atendimento de todas as OS / Quantidade
total de OS = X.

Inicio de Vigéncia

Inicio da vigéncia do contrato.

Faixas de ajuste
no pagamento

e 0<X<72:100% do valor da fatura mensal,
o 72 <X <240 :95% do valor da fatura mensal;
e X > 240 :90% do valor da fatura mensal.

Em caso de reincidéncia, sem prejuizo da faixa de ajuste, sera aplicado

Descontos - .
C desconto adicional de 5% sobre a Nota Fiscal.

Adicionais - . . R . R

Reincidéncia Sera considerada reincidéncia a ocorréncia subsequente aquela que deu
causa a ajuste na faixa de pagamento no més anterior.
3. Caso haja impedimentos para cumprimento dos prazos, a fiscalizacédo
do contrato devera ser comunicada imediatamente, por escrito, visando

~ avaliar as medidas necessarias ao saneamento do problema e a nao
Observacoes P

incidéncia de ajustes no pagamento.
4.Todas as ocorréncias deverdo ser formalmente registradas para
acompanhamento pela fiscalizacdo do contrato e mensuragdo dos
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resultados alcancados pelo Acordo de Niveis de Servicos.

ANEXO I11-B - INDICADOR N.° 02

Prazo para Reposi¢do de Mao de Obra (Item 31.1 da Clausula Quarta)

Iltem

Descricédo

Finalidade

Garantir que a substituicdo dos profissionais titulares ausentes, necessaria
para evitar interrupgdo dos servigos, ocorra no prazo previsto no contrato.

Meta a cumprir

Prazo méximo de 04 (quatro) horas apds a solicitacdo para efetivar a
substituicdo do titular, com encaminhamento do profissional de cobertura
a &rea demandante.

Instrumento de

Solicitacdo enviada a empresa pela fiscalizacdo do contrato via e-mail, ou

medicédo entregue em maos ao Encarregado-Geral.
Mensagens eletronicas e/ou correspondéncias trocadas entre a
fiscalizacdo do contrato e a empresa.
Contagem de prazo de atendimento:
Forma de - A T
Inicio — Data da mensagem/ correspondéncia contendo a solicitacdo da
acompanhamento

fiscalizacdo do contrato;
Fim — Comprovacdo formal da data em que a resposta foi encaminhada
pela empresa a fiscaliza¢do do contrato.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Calculo

Média ponderada do tempo de atendimento das solicitacdes
encaminhadas pela fiscalizacdo do contrato ao Encarregado-Geral no
més, sendo a unidade minima de medida = 04 horas. Quantidade total de
horas para atendimento de todas as solicitacdes / Quantidade total de
solicitacbes = .

Inicio de Vigéncia

Inicio da vigéncia do contrato.

Faixas de ajuste no
pagamento

e 0<Y<06:100% do valor da fatura mensal;
06 <Y <12 :95% do valor da fatura mensal,

Y > 12 : 90% do valor da fatura mensal.

Descontos Adicionais -
Reincidéncia

Em caso de reincidéncia, sem prejuizo da faixa de ajuste, sera aplicado
desconto adicional de 5% sobre a Nota Fiscal.

Sera considerada reincidéncia a ocorréncia subsequente aquela que deu
causa a ajuste na faixa de pagamento no més anterior.

Observacoes

5. Caso haja impedimentos para cumprimento dos prazos, a fiscalizacéo
do contrato devera ser comunicada imediatamente, por escrito, visando
avaliar as medidas necessarias ao saneamento do problema e a nao
incidéncia de ajustes no pagamento.

6. Todas as ocorréncias deverdo ser formalmente registradas para
acompanhamento pela fiscalizacdo do contrato e mensuracdo dos
resultados alcancados pelo Acordo de Niveis de Servicos.
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ANEXO I11-C - INDICADOR N.° 03

Prazo de Atendimento de Solicitacao do Fiscal do Contrato (Item 17 da Clausula Quarta)

Item

Descricdo

Finalidade

Garantir um atendimento célere da empresa as demandas da fiscalizacéo
do contrato.

Meta a cumprir

Prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para atendimento das
solicitacfes do Fiscal do contrato relativas a execu¢do do mesmo.

Instrumento de

Solicitacdo enviada a empresa pela fiscalizacdo do contrato via e-mail, ou

medicédo entregue em maos ao Encarregado-Geral.
Mensagens eletrbnicas e/ou correspondéncias trocadas entre a
fiscalizacdo do contrato e a empresa.
Contagem de prazo de atendimento:
Forma de . A S
Inicio — Data da mensagem/ correspondéncia contendo a solicitacdo da
acompanhamento

fiscalizacdo do contrato;
Fim — Comprovacao formal da data em que a resposta foi encaminhada
pela empresa a fiscalizacdo do contrato.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Calculo

Média ponderada do tempo de atendimento das solicitacbes
encaminhadas pela fiscalizacdo do contrato ao Encarregado-Geral no
més, sendo a unidade minima de medida = 24 horas (01 dia). Quantidade
total de horas para atendimento de todas as solicitacGes / Quantidade total
de solicitacOes = Z.

Inicio de Vigéncia

Inicio da vigéncia do contrato.

Faixas de ajuste no
pagamento

e 0<Z<30:100% do valor da fatura mensal,
e 30<Z<100:95% do valor da fatura mensal;
e Z>100:90% do valor da fatura mensal.

Descontos Adicionais -
Reincidéncia

Em caso de reincidéncia, sem prejuizo da faixa de ajuste, serad aplicado
desconto adicional de 5% sobre a Nota Fiscal.

Seré considerada reincidéncia a ocorréncia subsequente aquela que deu
causa a ajuste na faixa de pagamento no més anterior.

Observacdes

1. Caso haja impedimentos para cumprimento dos prazos, a fiscalizacéo
do contrato devera ser comunicada imediatamente, por escrito, visando
avaliar as medidas necessarias ao saneamento do problema e a nao
incidéncia de ajustes no pagamento.

2. Todas as ocorréncias deverdo ser formalmente registradas para
acompanhamento pela fiscalizagcdo do contrato e mensuracdo dos
resultados alcangados pelo Acordo de Niveis de Servicos.
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MINISTERIO DA TRANSPARENCIA E CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

ANEXO IV DO CONTRATO N° /2017

DECLARAGAO — RESPONSABILIDADE EXCLUSIVA DE
QUITACAO DE ESCARGOS TRABALHISTAS

A CONTRATADA declara estar ciente de que € integralmente responsavel pela execucéo do objeto
contratado, incluidas a qualidade e a exatiddo dos trabalhos porventura subcontratados parcialmente,

possuindo, ainda, responsabilidade exclusiva em relacdo a guitacdo de todos 0s_encargos
trabalhistas, sociais, fiscais e comerciais.

Representante Legal da Contratada
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