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CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
DIRETORIA DE GESTAO INTERNA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 02/2013
PROCESSO N° 00190.021576/2012-62

A Diretoria de Gestao Interna da Controladoria-Geral da Unido da Presidéncia da Republica,
por meio de seu Pregoeiro, designado pela Portaria n°® 2.303, de 16 de outubro de 2012,
publicada na Sec¢do 2 do Diario Oficial da Unido, de 17 de outubro de 2012, torna publico,
para conhecimento dos interessados, que na data, horério e local abaixo indicados fara
realizar licitagdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO,
representado pelo MENOR PRECO POR LOTE/GRUPO, conforme descrito neste Edital. O
procedimento licitatorio sera regido pela Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002; pelo Decreto
n°® 3.555, de 08 de agosto de 2000 e alteracdes posteriores; pelo Decreto n°® 5.450, de 31 de
maio de 2005; pela Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006; pelo Decreto n°®
6.204, de 5 de setembro de 2007; pelo Decreto n°® 3.931, de 19 de setembro de 2001; pela Lei
n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteracGes posteriores, e pelas demais exigéncias deste
Edital e seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitacdo tem por objeto 0 REGISTRO DE PRECOS para a aquisi¢do de
licencas adicionais e contratacdo de suporte técnico com direito a atualizacdo da
Solugdo de Backup Corporativo, pelo periodo de 12 (doze) meses, nos termos e
condi¢bes constantes no presente Edital e seus anexos.

1.2. Optou-se pelo Sistema de Registro de Pregos, fundamentado no inciso I, do art. 2°,
do Dec. 3.931/2001, tendo em vista que a quantidade que excede a aquisicdo inicial
considera outros projetos e aquisicdes em planejamento e/ou em execucao, para 0s quais, na
conveniéncia da CGU, sera demandada parceladamente, durante a validade da Ata de
Registro de Precos.

2. DO ENDERECO, DATA E HORARIO DO CERTAME
2.1 A sessédo publica deste Pregdo Eletrbnico sera aberta por comando do Pregoeiro
com a utilizacdo de sua chave de acesso e senha, no enderecgo eletrdnico, data e horario

abaixo discriminados:

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br

DATA: 21/02/2013
HORARIO: 10:00 (dez horas)

2.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o



primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e endereco eletronico, salvo comunicagéo do
Pregoeiro em sentido contrario.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
3.1. Poderdo participar desta licitacdo as interessadas que atenderem as seguintes
exigéncias:

a) estarem devidamente CADASTRADAS no nivel “CREDENCIAMENTO”, em situacéao
regular, no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;

b) demais exigéncias deste Edital e seus anexos.
3.2. N&o poderdo participar desta licitagcéo:
a) consorcio de empresas, qualquer que seja a sua forma de constitui¢ao;

b) empresas em processo de faléncia, recuperacgéo judicial ou extrajudicial, sob concurso de
credores, em dissolucéo ou em liquidacao;

c) empresas que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administracdo suspenso,
ou que tenham sido declaradas inidéneas ou ainda que estejam impedidas de licitar e
contratar com a Uniéo;

d) empresas inadimplentes em obrigagdes assumidas com a Presidéncia da Republica ou a
Controladoria-Geral da Uniéo;

€) empresas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
Pregéo;

f) empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais.

4. DO CREDENCIAMENTO
4.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrbnico, no  sitio

www.comprasnet.gov.br.

4.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal da
licitante ou de seu representante legal e na presuncdo de sua capacidade técnica para a
realizacao das transacdes inerentes ao Pregao Eletronico.

4.3. O uso da senha de acesso pela licitante € de sua exclusiva responsabilidade,
incluindo qualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou a Controladoria-Geral da Unido qualquer responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros, devendo a
licitante comunicar formalmente ao provedor do sistema qualquer irregularidade quanto ao
uso da senha.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS



5.1. A licitante serd responséavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.
5.2. Incumbira a licitante, ainda, acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante
a sessao publica do Pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexéo.

5.3. A participacdo no Pregdo dar-se-4 por meio da digitacdo da senha privativa da
licitante e subsequente encaminhamento da Proposta de Precos, 0 que ocorrerd a partir da
divulgacao da licitacdo até a abertura da sessao do Pregédo, no dia 21/02/2013, as 10:00
(dez horas), horario de Brasilia-DF, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico.

5.4. Como requisito para a participacdo no Pregdo a licitante deverd manifestar, em
campo proprio do sistema eletrénico, o pleno conhecimento, concordancia e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas no Edital e seus anexos.

5.5. As microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP) que quiserem usufruir
dos beneficios concedidos pela LC n°® 123/2006 deverdo declarar em campo proprio do
sistema eletrénico, a sua condicdo de ME ou EPP.

5.5.1. A utilizagdo dos beneficios concedidos pela LC n® 123/2006 por licitante que
ndo se enguadra na definicdo legal reservada a essas categorias, configura fraude ao
certame, sujeitando a mesma a aplicacdo de penalidade de impedimento de licitar e
contratar com a Unido, além de ser descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais cominacgdes legais.

5.5.2. A CGU-PR, considerando o teor do Acérddao TCU n° 298/2011 — Plenario,
podera adotar procedimentos complementares, mediante diligéncia, tais como solicitacdo de
demonstrativos contabeis e/ou outros documentos que julgue necessarios, a fim de ratificar o
atendimento, pelas licitantes, as exigéncias da LC n° 123/2006 e do Decreto 6.204/2007.

5.6. A Proposta de Pre¢os assinada e digitalizada da licitante vencedora, contendo
as especificagbes detalhadas do objeto, devera ser formulada e enviada, atualizada em
conformidade com o ultimo lance ofertado, num prazo maximo de 03 (trés) horas ap6s o
encerramento da etapa de lances, por convocagdo do Pregoeiro pelo Sistema Eletrénico
(“Convocacédo de anexo”).

5.6.1. A Proposta de Precos assinada e digitalizada também podera ser remetida
por meio de mensagem para o e-mail colic@cgu.gov.br, ou por meio do fac-simile (61)
2020-6910, nos casos de solicitacdo do Pregoeiro, para fins de agilizar o envio da
documentacdo a &rea técnica da CGU, sem prejuizo_da disponibilizacdo pelo Sistema
Eletrébnico, ou de comprovada inviabilidade ou dificuldade de envio ou recebimento
pelo Sistema Eletrénico, sendo que, nesta ultima hip6tese, sera providenciado, em
momento posterior, o uso da funcionalidade “Convocar anexo”, de forma que a
documentacdo seja inserida no Sistema Eletronico e, assim, fique a disposi¢cdo das
demais licitantes.

5.6.1.1. Na hipotese de envio por fac-simile, os originais deverdo ser
apresentados, no prazo méaximo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir do
registro da adjudicacdo do objeto, a Controladoria-Geral da Unido, SAS, Quadra 1, Bloco
“A”, Sala 1032, CEP: 70.070-905 — Brasilia/DF, em envelope fechado e rubricado no fecho,
com 0s seguintes dizeres em sua parte externa e frontal:



CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO / DIRETORIA DE GESTAO INTERNA
PREGAO ELETRONICO N° 02/2013
ENVELOPE COM DOCUMENTACAO DE PROPOSTA COMERCIAL
RAZAO SOCIAL E CNPJ

5.6.2. Dentro do prazo de 03 (trés) horas poderdo ser remetidos, por iniciativa da
licitante, tantos quantos forem os documentos complementares ou retificadores afetos a
sua Proposta de Precos. Na hipotese da proposta ja ter sido incluida no Sistema
Eletrénico, faz necessario que a licitante formalize ao Pregoeiro, via mensagem (e-mail)
ou fac-simile, o desejo de envio de nova documentacédo. Nesse caso, Pregoeiro fara novo
uso da funcionalidade “Convocar anexo”.

5.6.3. A fim de aplicar o principio da isonomia entre as licitantes, apos
transcorrido o prazo de 03 (trés) horas, ndo serdo considerados, para fins de analise,
sob qualquer alegacao, o envio da Proposta de Preco ou de qualguer outro documento
complementar ou retificador ou que deveria ter sido remetido juntamente com a
proposta, sendo realizado, pelo Pregoeiro, o registro da ndo aceitagdo da proposta, e a
convocacdao da proxima licitante.

5.6.4. Na hipotese prevista no subitem 5.6.1, a documentacdo remetida via
mensagem (e-mail) ou fac-simile devera corresponder exatamente aquela inserida no
Sistema Eletrénico. O envio de documento ndo inserto no Sistema Eletrénico resultara
na desconsideracdo do mesmo, para fins de andalise por parte da area técnica, salvo na
hipotese de pedido expresso da licitante, formalizado via e-mail ou fac-simile dentro do
prazo de 03 (trés) horas, para a inclusdo de tal documentacdo, situagcdo na qual sera
aplicado o mesmo procedimento previsto no subitem 5.6.2, qual seja, o0 novo uso, pelo
Pregoeiro, da funcionalidade “Convocar anexo”.

5.6.5. A Proposta Comercial sera preenchida em conformidade com o Modelo de
Proposta de Precos constante do Anexo | do Termo de Referéncia (Anexo | deste
Edital), e devera, ainda, conter:

a) precos unitario e total das licencas e dos servigos, em algarismos e por extenso (havendo
discordancia entre os precos unitario e total, prevalecerd o primeiro, e entre os valores
expressos em algarismos e por extenso, serdo considerados estes Ultimos, devendo o
Pregoeiro proceder as correcdes necessérias). Entretanto, para fins de apresentacdo das
propostas e lances no Sistema Eletrénico serd considerado o Preco Unitario de cada
Iltem;

b) prazo de validade, n&o inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua
apresentacdo. Na auséncia de indicacdo expressa do prazo de validade, considerar-se-a
tacitamente indicado o prazo de 60 dias;

c) declaracdo expressa de que nos prec¢os cotados estdo incluidas todas as despesas, frete,
tributos e demais encargos, de qualquer natureza, incidentes sobre o objeto deste Pregao,
nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.

5.6.6. Quando do registro das propostas no Sistema Eletronico, as licitantes
deverdo observar a orientacdo estabelecida pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo, no sentido de incluir o detalhamento do objeto ofertado no campo “Descrigéo
Detalhada do Objeto”.



5.6.6.1. A auséncia do detalhamento do objeto no citado campo nao acarretara
a desclassificacdo da proposta da licitante, podendo tal falha ser sanada mediante realizacdo
de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar as informacoes.

5.7. A apresentacao da proposta implicara na plena aceitacdo, por parte da proponente,
das condi¢cGes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

5.8. O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, indicado nos documentos da
proposta de preco e da habilitacdo deverda ser do mesmo estabelecimento da licitante que
efetivamente vai fornecer as licengas e prestar 0s servigos objetos da presente licitagéo.

5.9. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias do presente
Edital e seus anexos, que sejam omissas ou que apresentem irregularidades insanaveis.

6. DA RECEPCAO E DIVULGAGCAO DAS PROPOSTAS

6.1. A partir das 10:00 (dez horas) do dia 21/02/2013, data e horario previstos no
subitem 2.1 deste Edital, terd inicio a sessdo publica do Pregéo Eletrénico n°® 02/2013, com

a divulgacéo das Propostas de Precos recebidas e inicio da etapa de lances.

6.2. Até a abertura da sessdo, as licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

6.2.1. Nao sera admitida a desisténcia da proposta/lance, apés o INICIO ou o
ENCERRAMENTO da fase de lances.

6.2.2. EXCEPCIONALMENTE, ap6s o ENCERRAMENTO da fase de lances,
podera ser acatado o pedido de desisténcia da proposta, em razdo de motivo justo
devidamente comprovado pela LICITANTE, decorrente de fato _superveniente, e aceito
pelo Pregoeiro.

6.2.3. Nao restando comprovado o atendimento aos requisitos fixados no subitem
6.2.2 acima, a LICITANTE DESISTENTE ficara sujeita a aplicacdo das sang¢fes previstas
no subitem 20.1 deste Edital.

7. DA FORMULACAO DOS LANCES

7.1. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informadas do
recebimento dos mesmos e de seus respectivos valores e horarios de registro.

7.1.1. Os itens de 01 a 09 do Termo de Referéncia comp&em um unico lote
(Grupo 1), para fins de apresentacdo das propostas e/ou dos lances durante a sessao
publica da licitacdo, cabendo as licitantes, obrigatoriamente, cotar todos os itens do
grupo/lote, como condicdo de participacgao.

7.1.2. Na fase de lances, embora a classificacdo final seja pelo valor global do
grupo/lote, a disputa sera por item. A cada lance ofertado (por item), o sistema eletrénico
atualizara automaticamente o valor global do grupo/lote, sagrando-se vencedora a licitante
gue ofertar o menor valor global do grupo/lote.



7.2. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o horério fixado e as
regras de aceitacdo dos mesmos, contendo cada lance no_maximo 02 (duas) casas
decimais, relativas a parte dos centavos, sob pena de exclusdo do lance.

7.3. Cada licitante somente podera oferecer lance inferior ao udltimo por ela ofertado e
registrado pelo sistema.

7.3.1. Em observancias as disposi¢cdes insertas na IN SLTI/MP n° 03, de
16/12/2011, o intervalo entre os lances enviados pela mesma licitante ndo podera ser
inferior a 20 segundos.

7.3.2. Os lances enviados em desacordo com o subitem 7.3.1 acima serao
excluidos automaticamente pelo sistema eletrénico.

7.4. O sistema permitira a formulacdo de dois ou mais lances de mesmo valor,
prevalecendo para fins de classificagdo aquele que for recebido e registrado em primeiro
lugar, ressalvadas as hipoOteses de aplicagdo das regras de preferéncia previstas no
subitem 7.11 (desempate para ME/EPP).

7.4.1. Ndo serdo _aplicadas as regras do direito_de Preferéncia previstas no
Decreto n° 7.174/2010, tendo em vista que o proprio Sistema Eletrénico Comprasnet veda
tal procedimento para os itens agrupados em Lote.

7.5. Durante o transcurso da sesséo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo da licitante detentora do
lance.

7.6. No caso de desconexao do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepc¢éo dos lances.

7.6.1.0 Pregoeiro, quando possivel, dard continuidade a sua atuacdo no certame,
sem prejuizo dos atos realizados.

7.6.2.Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo sera suspensa e tera reinicio somente ap0s comunicacao expressa do
Pregoeiro as participantes.

7.7. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do Pregoeiro,
ficando a cargo do sistema eletrénico encaminhar aviso de fechamento iminente dos lances,
ap6s o que transcorrerd periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepc¢édo de lances.

7.8. ApGs o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro podera encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais
vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, nao se
admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas previstas neste Edital.

7.9. Caso ndo sejam apresentados lances, serd verificada a conformidade entre a
proposta de menor preco e o valor estimado para a aquisicdo das licencas e prestacdo dos
Servicos.

7.10. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.



7.11. Apos o encerramento da etapa de lances, e ndo tendo sido a menor proposta ou
lance apresentado por microempresa ou empresa de pequeno porte, caso se verifique a
ocorréncia de empate ficto, sera assegurada, como critério de desempate, a preferéncia de
contratagéo para as ME e EPP, nos termos do art. 44, da Lei Complementar n° 123/2006.

7.11.1. Entende-se por empate ficto, nos termos da Lei Complementar n® 123/20086,
aguelas situacbes em que as propostas ou lances apresentados pelas ME e EPP sejam
iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta ou lance melhor classificado durante
a etapa de lances.

7.11.2. Na ocorréncia de empate ficto, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A ME ou EPP melhor classificada no intervalo percentual de até 5% (cinco), definido nos
termos deste subitem, serd convocada automaticamente pelo sistema eletrénico para,
desejando, apresentar nova proposta de preco inferior aquela classificada com o menor
preco ou lance, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos ap0s o encerramento dos lances,
sob pena de preclusdo. E de responsabilidade da licitante a sua conexdo com o sistema
eletrénico durante o prazo acima referido para o exercicio do direito sob comento.
Apresentada a proposta nas condi¢des acima referidas, sera analisada sua documentacgdo de
habilitacéo.

b) Ndo sendo declarada vencedora a ME ou EPP, na forma da alinea anterior, serdo
convocadas automaticamente pelo sistema eletrdnico as remanescentes que porventura
se enquadrem na hipétese do subitem 7.11.1, na ordem classificatéria, com vistas ao
exercicio do mesmo direito.

7.12. Na hipotese em que nenhuma das licitantes exergca seu direito de preferéncia
previsto acima, prevalecerd o resultado inicialmente apurado pelo sistema eletrénico,
sem prejuizo das sancdes cabiveis em razdo do registro de declaracdo/manifestacao
falsa.

8. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. Encerrada a etapa de lances, o sistema eletrbnico fard automaticamente a
totalizacdo dos valores cotados para os itens do grupo/lote.

8.2. O Pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
compatibilidade do preco em relacdo ao estimado para a contratacdo, obtido por meio de
pesquisa de mercado.

8.2.1.0 pregoeiro abrird o grupo/lote e procedera a andlise das propostas/lances dos
itens. A desclassificagdo e/ou ndo aceitagdo de um Unico item do grupo/lote implicara na
desclassificacdo da proposta para todo o grupo/lote, ou seja, a proposta somente sera aceita
se atender aos requisitos para todos os itens do grupo/lote.

8.3. Confirmada a aceitabilidade da proposta, o Pregoeiro divulgar4d o resultado do
julgamento do preco, procedendo a verificagdo da habilitagdo da licitante, conforme as
disposicdes deste Edital e seus anexos.

8.4. A classificagdo das propostas sera pelo critério de MENOR PRECO, representado
pelo MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE, observados os PRECOS UNITARIOS
MAXIMOS, obtidos por meio de pesquisa de mercado.



8.4.1. Em conformidade com o disposto no Acorddo do TCU n.° 2080/2012-Plenario,
a disponibilizacdo as licitantes das informacgfes afetas ao(s) prego(s) unitério(s) e global
estimados dar-se-a apenas apos a fase de lances.

8.4.2. Os PRECOS UNITARIOS MAXIMOS seréo utilizados na analise dos valores
ofertados pela licitante, para fins de aceitagdo ou ndo da proposta comercial.

8.5. Se a proposta ou o lance de menor preco ndo for aceitdvel, ou se a licitante
desatender as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua aceitabilidade e as condi¢cdes de habilitagdo, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que
satisfaca as condicdes e exigéncias constantes no Edital e seus anexos.

8.5.1.0correndo a situagéo referida neste subitem, o Pregoeiro podera negociar com
a licitante para que seja obtida melhor proposta.

8.5.2.No julgamento da habilitagdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros
ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-
Ihes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificagao.

9. DA HABILITACAO

9.1. Encerrada a etapa de lances da sesséo publica e a negociacao, a licitante detentora
da melhor proposta ou lance encaminhara a Controladoria-Geral da Unido a documentagao
assinada e digitalizada referente a habilitacdo, no prazo maximo de 03 (trés) horas, por
convocacdo do Pregoeiro pelo Sistema Eletrénico (“Convocagao de anexo”).

9.1.1. A documentagcdo assinada e digitalizada referente a habilitacdo também
podera ser remetida por meio de mensagem para o e-mail colic@cgu.gov.br, ou por meio do
fac-simile (61) 2020-6910, nos casos de solicitacdo do Pregoeiro, para fins de agilizar o
envio da documentacdo a &rea técnica da CGU, sem prejuizo da disponibilizacdo pelo
Sistema_Eletrénico, ou de comprovada inviabilidade ou dificuldade de envio ou
recebimento pelo Sistema Eletr6nico, sendo que, nesta Uultima hip6tese, sera
providenciado, em momento posterior, 0 uso da funcionalidade “Convocar anexo”, de forma
gue a documentacgdo seja inserida no Sistema Eletrdnico e, assim, fique a disposi¢éo das
demais licitantes.

9.1.1.1. Na hipotese de envio por fac-simile, os originais deverdo ser
apresentados, no prazo méaximo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir do
registro da adjudicacdo do objeto, a Controladoria-Geral da Unido, SAS, Quadra 1, Bloco
“A”, Sala 1032, CEP: 70.070-905 — Brasilia/DF, em envelope fechado e rubricado no fecho,
com os seguintes dizeres em sua parte externa e frontal:

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO / DIRETORIA DE GESTAO INTERNA
PREGAO ELETRONICO N° 02/2013
ENVELOPE COM DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
RAZAO SOCIAL E CNPJ

9.1.2. Dentro do prazo de 03 (trés) horas poderdo ser remetidos, por iniciativa da
licitante, tantos quantos forem os documentos complementares ou retificadores afetos a
sua documentacdo de habilitagdo. Na hipotese da proposta ja ter sido incluida no
Sistema Eletrénico, faz necessario que a licitante formalize ao Pregoeiro, via mensagem



(e-mail) ou fac-simile, o desejo de envio de nova documentacdo. Nesse caso, Pregoeiro fara
novo uso da funcionalidade “Convocar anexo”.

9.1.3. A fim de aplicar o principio da isonomia entre as licitantes, apos
transcorrido o prazo de 03 (trés) horas, ndo serdo considerados, para fins de analise,
sob qualguer alegacéao, o envio da documentacao de habilitacdo ou de gualquer outro
documento _complementar ou retificador ou que deveria/poderia ter sido remetido
juntamente com a mesma, sendo realizado, pelo Pregoeiro, o registro da inabilitacéo, e a
convocacdao da préoxima licitante.

9.1.4. Na hipo6tese prevista no subitem 9.1.1, a documentacdo remetida via
mensagem (e-mail) ou fac-simile devera corresponder exatamente aquela inserida no
Sistema Eletrénico. O envio de documento n&o inserto no Sistema Eletronico resultara
na desconsideracdo do mesmo, para fins de andlise por parte da area técnica, salvo na
hipotese de pedido expresso da licitante, formalizado dentro do prazo de 03 (irés)
horas, para a inclusdo de tal documentagéo, situagdo na qual serd aplicado o mesmo
procedimento previsto no subitem 9.1.2, qual seja, o novo uso, pelo Pregoeiro, da
funcionalidade “Convocar anexo”.

9.1.5. As ME e EPP deverédo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito
de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigao.

9.2. Toda a documentagdo exigida devera ser apresentada por uma das seguintes
formas:

a) em original;

b) por qualquer processo de coOpia, autenticada por servidor da Administragédo, devidamente
gualificado, ou por Cartério competente;

c) publicacdo em 6rgdo da Imprensa Oficial.

9.3. A comprovacdo das habilitacdes previstas nos subitens 9.5.1, 9.5.2 e 9.5.3 deste
Edital, bem a verificacdo das demais certiddes/informagdes, podera ser realizada por
meio de consulta on line ao Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF e aos
sitios respectivos na Internet.

9.4. Dever4 constar do envelope a seguinte documentacdo complementar ao SICAF:

a) 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, no minimo, de acordo com modelo do Anexo
Il do Termo de Referéncia, comprovando ter prestado, de modo satisfatorio, servicos de
instalagcdo e suporte técnico a solucdo de backup corporativo TSM, a no minimo, 900
(novecentas) PVUs (Processor Value Units), para pessoas juridicas de direito publico ou
privado.

a.l) Dadas as especificidades do ambiente de backup corporativo da CGU, ndo seré
aceito o somatorio de atestados para a obtencdo do quantitativo minimo exigido, uma vez que
a execucdo de servicos de menor complexidade ndo permitem comprovar a capacidade da
empresa para a prestagdo do servico em ambiente com a complexidade da CGU.

a.2) Nao obstante, no intuito de n&o limitar a ampla participagéo, o quantitativo ora
exigido, representa menos de 33% (trinta e trés por cento) do total a ser contratado.



b) declaracdo da LICITANTE de que as licencas e 0s servicos ofertados atendem
integralmente a todos os requisitos especificados neste Edital e seus anexos.

¢) documento extraido da Base de Dados do Sistema CNPJ da Receita Federal do Brasil
discriminando o(s) Cdédigo(s) CNAE ou copia autenticada do Ato Constitutivo, Estatuto ou
Contrato Social, para fins de verificagdo da pertinéncia da(s) atividade(s) da LICITANTE com
0 objeto deste Edital.

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, em cumprimento ao disposto na Lei n°®
12.440, de 07/07/2011.

e) demonstracao de Patrim6nio Liquido minimo, para efeito de comprovacéo da boa situacao
financeira, quando a licitante apresentar em seu Balanco resultado igual ou menor do que 1
(um) em qualquer dos indices abaixo explicitados:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

e.1l) A licitante que apresentar em seu Balanco resultado igual ou menor do que 1
(um) em qualquer dos indices acima fica obrigada a comprovar, na data de apresentacéo da
documentacdo, Patrimoénio Liquido minimo correspondente a 10% (dez por cento) do valor
total do grupo respectivo a ser inserido na Ata de Registro de Precos.

9.4.1. A Declaracdo de Inexisténcia de Fatos Impeditivos, a Declaracdo de
Elaboracéo Independente de Proposta e a Declaracdo de que ndo possui em seu Quadro de
Pessoal empregados menores de idade, serdo disponibilizadas mediante preenchimento de
campo especifico do sistema eletrdnico.

9.4.2. Em atendimento a determinac¢ao do Tribunal de Contas da Unido, constante do
Acordao n° 1.793/2011 do Plenario, também serdo realizadas consultas: a) ao Cadastro
Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas - (Ceis) do Portal da Transparéncia; b) ao
Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa
disponivel no Portal do CNJ; e ¢) a composicdo societaria das empresas no sistema
SICAF, a fim de se certificar se entre os socios h& servidores do proprio 6rgdo contratante.

9.5. As licitantes que ndo se encontrem com o cadastramento atualizado no SICAF
deverdo encaminhar, além da documentacéo prevista no subitem 9.4 acima, o seguinte:

9.5.1.Relativamente & HABILITACAO JURIDICA da licitante:
a) Ato constitutivo, estatuto ou Contrato Social em vigor da licitante, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedade por a¢gdes, acompanhado

de documentos de eleicdo de seus administradores;

b) Inscricdo do ato constitutivo em Cartério de Registros de Pessoas Juridicas, no caso de
sociedades simples, acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

9.5.2.Relativamente a REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA da licitante:
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a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Federal (Divida com a Unido e Receita Federal) e
Estadual e Municipal, conforme o caso, de acordo com o disposto no inciso lll, do art. 29, da
Lei n° 8.666/93, dentro do prazo de validade;

c) Certificado de Regularidade do FGTS, expedido pela Caixa Econémica Federal, conforme
alinea "a", do art. 27, da Lei n° 8.036/1990, devidamente atualizado;

d) Certiddo Negativa de Débito — CND ou Positiva com Efeito de Negativa relativa as
contribuicbes sociais, fornecida pelo Instituto Nacional do Seguro Social — INSS (Lei n°
8.212/1991), devidamente atualizada.

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, em cumprimento ao disposto na Lei n®
12.440, de 07/07/2011.

9.5.2.1. A prova de regularidade da licitante considerada isenta dos tributos
estaduais ou municipais, para fins de habilitagcdo na presente licitagdo, serd comprovada
mediante a apresentacéo de declaracéo da Fazenda Estadual ou da Fazenda Municipal do
domicilio ou sede da licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.5.3.Relativamente & QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA da licitante:

a) Certiddo negativa de faléncia, concordata ou execucdo patrimonial, expedida pelo
distribuidor da sede da licitante;

b) Balango patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da Lei, que comprovem a boa situacéo financeira da empresa, vedada
a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios.

9.5.3.1. Seréo considerados aceitos como na forma da lei o balango patrimonial
e demonstracfes contabeis assim apresentados:

1) sociedades regidas pela Lei n° 6.404/76 (sociedade an6nima): por fotocépia registrada ou
autenticada na Junta Comercial;

2) sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA): por fotocépia do livro Diario,
inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente autenticado na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgéo equivalente; ou

3) sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006:

- por fotocépia (do balanco e demonstracGes contabeis) registrada ou autenticada na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgéo equivalente; ou

- por fotocépia do Balanco e das Demonstracdes Contabeis devidamente registrados ou
autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

4) sociedade criada no exercicio em curso: fotocOpia do Balanco de Abertura, devidamente
registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

5) o balanco patrimonial e as demonstracdes contabeis deverdo estar assinadas por Contador

ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade.
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9.6. Em se tratando de ME ou EPP, e havendo alguma restricdo na comprovacao da
regularidade fiscal, a licitante sera declarada vencedora do certame no sistema eletronico,
nos termos do 8§81°, do art. 43, da lei Complementar n® 123/2006.

9.6.1. Nessa hipotese, o Pregoeiro dara ciéncia as demais licitantes dessa decisao e
intimara a licitante declarada vencedora para, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, cujo termo
inicial corresponderd ao momento da declaragéo citada neste subitem, prorrogavel por igual
periodo, a critério da Administracdo Publica, promover a devida regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

9.6.2. A nao regularizacdo da documentacdo, no prazo e condi¢cdes disciplinadas
neste subitem, implicard decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes
previstas no art. 81, da Lei n° 8.666/93, e no art. 28, do Decreto n°® 5.450/2005, sendo
facultado a Administracdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacao,
ou revogar a licitacéo.

9.6.3. Na hipotese da nado contratacdo da ME ou EPP, nos termos previstos no
subitem 7.11, sera analisada a documentagdo de habilitagdo da licitante que originalmente
apresentou a menor proposta ou lance e, se regular, sera declarada vencedora.

9.7. As licitantes que, embora cadastradas no SICAF, estejam com situagdo irregular
neste Sistema, poderdo apresentar os documentos que comprovem sua regularidade,
relativamente aos dados vencidos ou néo atualizados.

9.8. Caso a licitante ndo esteja regular no SICAF e comprovar, exclusivamente,
mediante apresentacdo do formulério de Recibo de Solicitacdo de Servigo - RSS, a
entrega da documentacao a sua Unidade Cadastradora, no prazo regulamentar, qual seja,
até o terceiro dia U0til anterior & data prevista para abertura da sessdo publica, o
Pregoeiro procedera a diligéncia, na forma estabelecida no § 32 do art. 43 da Lei n® 8.666, de
1993.

10. DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

10.1.  Até 19/02/2013, 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a abertura da sessao
publica, qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatorio deste Pregéo.

10.1.1. Caberé ao Pregoeiro, auxiliada pelos setores responséaveis pela elaboracdo
do Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 24 (vinte e quatro)
horas.

10.1.2. Acolhida a peti¢cdo contra 0 ato convocatorio, sera designada nova data para
a realizacdo do certame.

10.2. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até 18/02/2013, 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para a
abertura da sessd@o publica, preferencialmente por meio eletrénico, via internet, no
seguinte endereco: colic@cgu.gov.br.

10.3. As impugnac¢Oes deverdo ser manifestadas por escrito, dirigidas ao Pregoeiro,
protocolizando o original, no horario de 09:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00, em dias Uteis, no
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10° andar, Sala 1032, do Edificio Darcy Ribeiro, sito ao SAS, Quadra 1, Bloco “A”, nesta
Capital.

10.3.1. As impugnacdes, além de manifestadas por escrito, também deverdo ser
disponibilizadas em meio magnético (CD/DVD) ou através do endereco eletrénico
colic@cgu.gov.br, face a obrigatoriedade da publicacdo, no COMPRASNET, do pedido de
impugnagao juntamente com a decisdo emitida pelo Pregoeiro e/ou pelos setores
responsaveis pela elaboragcédo do Edital e seus anexos.

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarada a vencedora, qualquer licitante poderd, durante a sessao publica, de
forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema eletrbnico, manifestar sua
intencéo de recorrer.

11.2. A licitante que manifestar motivadamente a intencdo de interpor recurso sera
concedido o prazo de 3 (trés) dias corridos para apresentagdo das respectivas razoes,
ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazées no mesmo
prazo, a contar do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
autos.

11.2.1. As razbes de recurso, além de manifestadas por escrito, também deverdo
ser disponibilizadas em meio magnético (CD/DVD) ou através do enderego eletrénico
colic@cgu.gov.br, face a obrigatoriedade da publicagdo, no COMPRASNET, do recurso
juntamente com a decisdo emitida pelo Pregoeiro e/ou pelos setores responsaveis e/ou pela
autoridade superior.

11.2.2. Sendo declarada vencedora do certame uma licitante que tenha apresentado
restricdes na comprovacdo da regularidade fiscal, o prazo previsto neste subitem sera
contado apés decorrido o prazo de 2 (dois) dias uteis (prorrogavel por igual periodo),
concedido para a regularizacdo da documentacéo, conforme prescrito no § 2°, do art. 4°, do
Decreto n° 6.204, de 5/9/2007.

11.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada das licitantes quanto a intencdo de
recorrer importara decadéncia do direito de recurso, ficando o Pregoeiro autorizado a
adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.

11.4. O recurso contra a decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo, no tocante ao item
ao qual o recurso se referir, inclusive quanto ao prazo de validade da proposta, o qual
somente recomecara a contar quando da deciséo final da autoridade competente.

11.5. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.6. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatorio.

11.7. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na
Coordenacao-Geral de Recursos Logisticos, sito ao SAS, Quadra 1, Bloco “A”, Sala 1032, em
Brasilia-DF, em dias Uteis, no horario de 09:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00. Nao serdo
reconhecidos os recursos interpostos enviados por fac-simile ou com os respectivos prazos
legais vencidos.
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12. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas com a aquisicdo e contratacdo dos objetos da presente licitacdo
correrdo por conta do PTRES: 042709; Programa de Trabalho: 04122210120000001;
Elementos de Despesa: 44.90.39 e 33.90.39.

13. DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DAS PARTES

13.1. Cabera a Contratada, sem prejuizo das demais obrigacGes e responsabilidades
insertas neste Edital e daquelas constantes do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital)
e da Minuta de Contrato (Anexo lll deste Edital):

13.1.1. Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel fornecimento das licengas e
a prestacao dos servigos objetos desta licitacao;

13.1.2. Manter, durante o periodo de vigéncia da ata de registro de precos e/ou do
contrato, todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

13.1.3. Promover o fornecimento das licencas e a prestacdo dos servi¢cos dentro dos
parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as normas legais e regulamentares
aplicaveis e as recomendacdes aceitas pela boa técnica;

13.1.4. Prestar todos o0s esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela
CONTRATANTE, atendendo prontamente a quaisquer reclamacoes;

13.1.5. Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao
patrimdénio da Unido em decorréncia de acdo ou omissdo de seus empregados ou prepostos,
nao se excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em razdo da fiscalizacdo ou do
acompanhamento realizado pela CONTRATANTE;

13.1.6. Providenciar que seus contratados portem cracha de identificagdo quando do
fornecimento das licencas e da prestacao dos servicos a CONTRATANTE;

13.1.7. Arcar com o0s 0Onus resultantes de quaisquer agfes, demandas, custos e
despesas decorrentes de contravengdo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus
empregados ou prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades
decorrentes de acdes judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas
por forca da lei, ligadas ao cumprimento do contrato a ser firmado;

13.1.8. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e
obrigacdes sociais previstos na legislacao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-
los na época prépria, uma vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo
empregaticio com a CONTRATANTE;

13.1.9. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas os seus empregados quando do fornecimento das licencas e da
prestagéo dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido em dependéncia da
CONTRATANTE, inclusive por danos causados a terceiros;
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13.1.10. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionados ao fornecimento das licencas e a prestacao dos servigos, originariamente ou
vinculada por prevengao, conexao ou contingéncia,

13.1.11. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes
da adjudicag&o deste processo licitatorio;

13.1.12. Aceitar, nas mesmas condi¢cdes do ajuste, 0os acréscimos ou supressodes
que se fizerem nas contratagfes, de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor das licencas e
dos servigos.

13.2. Cabera a Controladoria-Geral da Unido, sem prejuizo das demais disposicoes
inseridas neste Edital e daquelas constantes do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital)
e da Minuta de Contrato (Anexo |l deste Edital):

13.2.1. Supervisionar o fornecimento das licengas e a prestacéo dos servigcos objetos
do Termo de Referéncia, exigindo presteza na execucéo e corre¢do das falhas eventualmente
detectadas.

13.2.2. Permitir o acesso do pessoal da CONTRATADA ao local do fornecimento das
licencas e da prestacéo dos servicos.

13.2.3. Prestar & CONTRATADA, em tempo hébil, as informagdes eventualmente
necessérias ao fornecimento das licencas e a prestagédo dos servicos.

13.2.4. Impedir que terceiros fornegam as licengas ou prestem o0s servicos objetos
deste Edital.

13.2.5. Atestar as faturas correspondentes, por intermédio de servidor competente.

13.2.6. Efetuar o pagamento devido pelo fornecimento das licengas e pela execugdo
dos servicos, no prazo estabelecido, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias previstas.

14. DAS CONDICOES DE ASSINATURA E DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS E DO CONTRATO

14.1. Findo o processo licitatorio, a licitante vencedora serd convocada a assinar a Ata de
Registro de Precos e/ou o Contrato relativos ao objeto desta licitacao.

14.2. O ndo comparecimento da licitante vencedora, dentro do prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, apds regularmente convocada para a assinatura da Ata de Registro de Precgos e/ou do
Contrato, ensejara a aplicacdo de multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da Ata de
Registro de Precos.

14.3. O prazo mencionado acima podera ser prorrogado uma so vez, por igual periodo,
quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado
aceito pela Administracéo, conforme previsto no § 1°, do art. 64, da Lei n® 8.666/1993.

14.4. Previamente a assinatura do contrato, caso a licitante vencedora ndo se encontre

inscrita no SICAF, sera exigido o seu cadastramento, sendo que as condigbes de
habilitacdo consignadas neste Edital deverdo ser mantidas durante a vigéncia da contratacédo
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e da Ata de Registro de Precos, em conformidade com as disposi¢cdes do § 1°, c/c o § 2°,
do art. 3°da IN SLTI n°® 02/2010.

14.5. A ndo regularizacdo da documentac¢do, no caso da licitante vencedora apresentar
restricbes na comprovacéo da regularidade fiscal, no prazo previsto no subitem 9.6.1 deste
Edital, implicara decadéncia do direito a contratagédo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no
art. 81, da Lei no 8.666/93, e no art. 28, do Decreto n° 5.450/2005, sendo facultado a
Administracdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a
assinatura da Ata de Registro de Pregos e/ou do Contrato, ou revogar a licitagao.

14.6. Quando a vencedora da licitagdo nao fizer a comprovacao acima referida ou quando,
injustificadamente, recusar-se a assinar a Ata de Registro de Precos e/ou o Contrato, podera
ser convocada outra licitante, desde que respeitada a ordem de classificacdo, para, apos
comprovados os requisitos habilitatérios e feita a negociacdo assinar a Ata de Registro de
Precos e/ou o Contrato, sem prejuizo da multa prevista na letra “c”, do subitem 20.1 deste
Edital, e das demais cominagdes legais.

14.7.  Até a efetiva assinatura da Ata de Registro de Precos e/ou do Contrato, podera
ser desclassificada a proposta da licitante vencedora, caso a Controladoria-Geral Geral da
Geral da Unido venha a ter conhecimento de fato desabonador a sua habilitacdo, conhecido
apos o julgamento.

14.8. Ocorrendo eventual desclassificagdo da proposta da licitante vencedora, a
Controladoria-Geral da Unido podera convocar as licitantes remanescentes, observado o
disposto neste Edital e a ordem final de classificagédo das propostas/lances.

14.9. O(s) Contrato(s) decorrente(s) da Ata de Registro de Precos podera(do) ser
rescindido(s) a qualquer tempo, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na forma
do art. 79, da Lei n° 8.666/1993, assegurados a contratada o contraditorio e a ampla defesa.

14.10. O(s) Contrato(s) decorrente(s) da Ata de Registro de Precos podera(do) ser
alterado(s), com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 65 da Lei n.°
8.666/1993.

14.11. A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 (doze) meses, improrrogaveis.

14.12. O periodo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da
data da sua assinatura.

14.12.1. Para os itens, 5, 6, 7 e 8, 0 presente contrato poderd ser prorrogado por
iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que mantida a
obtencdo de precos e condigbes mais vantajosas para a Administracdo, nos termos do artigo
57, Inciso Il, da Lei n° 8.666/1993, dado que 0 servico possui caracteristicas de execucdo
continua, uma vez que prové seguranca e disponibilidades aos dados armazenados na rede,
evitando a perda de dados essenciais a CGU.

14.13. A associagdo da licitante vencedora com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou
parcial, bem como a fuséo, cisdo ou incorporacdo devem ser comunicadas a CGU para que
esta delibere sobre a adjudicacéo do objeto ou manutencéo do contrato, sendo essencial para
tanto que a nova empresa comprove atender a todas as exigéncias de habilitacdo previstas
no Edital.
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14.14. E expressamente vedada a subcontratacdo total do objeto deste Edital, sob pena
de rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicacdo da penalidade prevista na alinea “f” do
subitem 20.1.

14.14.1. Serd permitida a subcontratacdo parcial, mediante avaliacdo da area
técnica da CONTRATANTE.

15. DA ENTREGA, DOS TESTES DE CONFORMIDADE E DO ACEITE

15.1. As licencas deverdo ser entregues no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
contado da data de recebimento da Nota de Empenho respectiva pela CONTRATADA.

15.2.  As licengas de software deverdo ser entregues na Controladoria-Geral da Unido, no
endereco SAS Qd. 01, Bloco A, Ed. Darcy Ribeiro, Brasilia—DF, das 09:00 as 12:00 e das
14:00 as 17:00 ou disponibilizados para download a partir do sitio do fabricante.

15.3. Dever4 ser fornecida documentagcdo técnica completa original de todos os
componentes fornecidos, em lingua portuguesa ou inglesa, por meio impresso e/ou
eletrénico.

15.3.1. Quaisquer atualizagbes das documentagbes mencionadas deverdo ser
fornecidas, sem 6nus, durante o periodo de garantia de todos os softwares.

15.4. Os prazos maximos para execucdo dos servicos constam das especificacdes
técnicas dos componentes fornecidos e estdo resumidos na se¢do cronograma de eventos
do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital).

15.5. O recebimento definitivo sera formalizado com a emiss&o do Termo de Aceite em
até de 10 (dez) dias corridos, ap0s a realizacéo testes de validagdo e verificacdo de
conformidade entre as licencas entregues e as especificagdes constantes do Termo de
Referéncia (Anexo | deste Edital), inclusive no que se refere a customizacdo e a entrega do
documento de arquitetura de backup.

15.6. Para o servico de Customizagdo, o recebimento definitivo sera formalizado com a
emissdo do Termo de Aceite em até de 10 (dez) dias corridos, apés a finalizacdo da
Customizacéo.

15.7. Nos testes de conformidade, a CONTRATADA devera substituir, em até 5 (cinco)
dias Uteis, o produto eventualmente recusado.

16. DA GARANTIA E DO SUPORTE TECNICO

16.1. A CONTRATADA respondera por todos os vicios, defeitos e disponibilizagdo de
atualizacbes de versGes dos softwares durante a vigéncia do suporte técnico, contados a
partir do recebimento definitivo das licencas, sem énus adicional para a CONTRATANTE.
16.2. A CONTRATADA devera disponibilizar em sua proposta o canal para “Suporte e
Abertura de Chamados Técnicos” por telefone local em Brasilia/DF ou 0800, em horario
comercial, ou e-mail ou sitio da Web disponiveis 24 x 7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias

por semana).

16.3. O suporte técnico devera obedecer aos seguintes prazos:

17



16.3.1. Severidade ALTA: nivel aplicado quando h& a indisponibilidade no uso da
solucéo;

16.3.1.1. Prazo de inicio de atendimento: Até 02 (duas) horas.

16.3.2. Severidade MEDIA: nivel aplicado quando ha falha, simultanea ou n&do, no
uso da solucéo, estando ainda disponivel, porém apresentando problemas;

16.3.2.1. Prazo de inicio de atendimento: Até 2 (duas) horas comerciais.

16.3.3. Severidade BAIXA: nivel aplicado quando héa falha, simultdnea ou né&o, no
uso da solucéo, estando ainda disponivel, porém apresentando problemas menores;

16.3.3.1. Prazo de inicio de atendimento: Até proximo dia atil.

16.3.4.Severidade MINIMA: nivel aplicado para problemas que ndo afetem o
desempenho e disponibilidade dos equipamentos, bem como para apoio a instalacao,
configuragdo, manutencdes preventivas, atualiza¢cdes de software, esclarecimentos técnicos
relativos ao uso e aprimoramento das configuracdes dos equipamentos. Nao havera abertura
de chamados de suporte técnico com esta severidade em sabados, domingos e feriados;

16.3.4.1. Prazo de inicio de atendimento: Até 2 (dois) dias Uteis.

16.4. A contagem do prazo de inicio de atendimento de cada chamado iniciara a partir de
sua abertura, na Central de Atendimento disponibilizada pela CONTRATADA, até o momento
do inicio efetivo do atendimento.

16.5. Depois de concluido o chamado, a CONTRATADA comunicard o fato a equipe
técnica da CGU e solicitard autorizagdo para seu fechamento. Caso a CGU nao confirme a
solucdo definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que seja efetivamente
solucionado pela CONTRATADA. Nesse caso, a CGU descrevera as pendéncias relativas ao
chamado aberto.

16.6. Durante o periodo de suporte técnico, a CONTRATADA deverda disponibilizar para a
CGU, atualizagbes dos softwares para as versdes mais recentes disponibilizadas pelo
fabricante, sem 6nus adicional.

17. DA FISCALIZACAO

17.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo do objeto desta Licitacdo serdo exercidos por
meio de um representante (denominado Fiscal) e um substituto, designados pela
CONTRATANTE, aos quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar o fornecimento
das licencas e a prestacdo dos servicos, bem como dirimir e desembaracar quaisquer davidas
e pendéncias que surgirem, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas,
falhas, problemas ou defeitos observados, e os quais de tudo dardo ciéncia a CONTRATADA,
conforme determina o art. 67, da Lei n°® 8.666/1993, e suas alteracdes.

17.2. N&o obstante ser a CONTRATADA a UuUnica e exclusiva responsavel pelo
fornecimento das licencas e pela prestacdo dos servicos, a CONTRATANTE reserva-se 0
direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a
mais ampla e completa fiscalizacao.
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17.3. Cabe a CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo estipulado quaisquer
exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto desta licitacdo, sem que disso
decorra gualguer _6nus extra para a CONTRATANTE, ndo implicando essa atividade de
acompanhamento e fiscalizacdo qualquer exclusdo ou reducdo da responsabilidade da
CONTRATADA, que é total e irrestrita em relagcdo as licencas fornecidas e aos servicos
prestados, inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha,
problema, irregularidade ou desconformidade observada na execucéo do contrato.

17.3.1. A atividade de fiscalizagdo n&o resultara, tampouco, e em_ nenhuma
hipotese, em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, prepostos e/ou
assistentes.

17.4. As licencas fornecidas e os servigos prestados deverdo estar rigorosamente dentro
das normas vigentes e das especificacfes estabelecidas pelos 6rgdos competentes e pela
Controladoria-Geral da Unido, sendo que a inobservancia desta condicdo implicara a sua
recusa, bem como o sua devida adequacao/substituicdo/refazimento, sem que caiba a
CONTRATADA qualquer tipo de reclamacéo ou indenizacéo.

17.5. As decisbes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Fiscal do contrato
serdo encaminhadas a autoridade competente da CONTRATANTE para adoc¢do das medidas
convenientes, consoante disposto no § 2°, do art. 67, da Lei n°. 8.666/93.

18. DO PRECO, DO REAJUSTE E DA REVISAO

18.1. O objeto do presente Edital sera contratado pelo preco ofertado na proposta da
licitante vencedora, que sera fixo e irreajustavel por um periodo de 12 (doze) meses,
podendo, contudo, ser revisto, observadas as prescricbes contidas no art. 12, e seus
paragrafos, do Decreto n° 3.931/2001.

18.1.1. Para os itens 5, 6, 7 e 8, ap06s o periodo de 12 (doze) meses, promover-se-
&4 a correcdo do valor contratado de acordo com a variacdo do indice de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA, em conformidade com a legislagdo em vigor, tomando-se por
base o indice vigente no més de apresentacdo da proposta ou do orcamento a que essa se
referir.

18.2.  Os precos ajustados ja levam em conta todas e quaisquer despesas incidentes no
fornecimento _das licencas e na prestacdo dos servicos, tais como servicos de frete,
tributos, garantia, assisténcia técnica, entre outros.

18.3. O precgo ajustado também podera sofrer corre¢do desde que reste comprovada a
ocorréncia de quaisquer das hipéteses previstas na alinea “d”, do inciso Il, do art. 65, da Lei
n° 8.666/93.

19. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

19.1. O pagamento sera efetuado a CONTRATADA até o 10° (décimo) dia util, contado do
recebimento definitivo das licengas e dos servigos, compreendida nesse periodo a fase de
ateste da Nota Fiscal/Fatura - a qual contera o endereco, o CNPJ, o nUmero da Nota de
Empenho, os nimeros do Banco, da Agéncia e da Conta Corrente da empresa, a descri¢cao
clara do objeto do contrato - em moeda corrente nacional, por intermédio de Ordem Bancaria e
de acordo com as condi¢Bes constantes na proposta da empresa e aceitas pela CGU.
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19.1.1. Para execucdo do pagamento de que trata este subitem, a CONTRATADA
devera fazer constar como beneficiario/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida
sem rasuras, a Controladoria-Geral da Unido, CNPJ n° 05.914.685/0001-03.

19.1.2. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento
de Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES,
a mesma devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacao, a
fim de evitar a reten¢céo na fonte dos tributos e contribuicdes, conforme legislacdo em vigor.

19.1.3. A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo Fiscal
designado pela CONTRATANTE, o qual somente atestar4 o fornecimento das licencas e a
prestacdo dos servicos e liberard a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando
cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condicbes pactuadas relativas ao objeto do
presente Edital.

19.1.4. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidagéo
da despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal a CONTRATADA e o pagamento ficara
pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apos a regularizacado da situacdo ou reapresentacao do documento
fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a Controladoria-Geral da Unido.

19.1.5. Previamente a cada pagamento a CONTRATADA, a CONTRATANTE
realizara consulta ao SICAF e as demais certiddes (CEIS, CNJ, CNDT) para verificar a
manutencéo das condi¢cdes de habilitacao.

19.1.5.1. Constatada a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, a
mesma sera notificada, por escrito, sem prejuizo do pagamento pelo fornecimento ja
realizado, para, num prazo exequivel fixado pela CONTRATANTE, regularizar tal situagcédo
ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, sob _pena de anulacdo da contratacdo e
cancelamento da Ata de Registro de Precos.

19.1.5.2. O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que
trata o subitem anterior podera ser prorrogado a critério da CONTRATANTE.

19.2. No caso de eventual atraso de pagamento, e mediante pedido da CONTRATADA, o
valor devido sera atualizado financeiramente, desde a data a que o mesmo se referia até a
data do efetivo pagamento, pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, mediante
aplicacao da seguinte férmula:

AF = [(1 + IPCA/100)V*° —1] x VP, onde:

AF atualizagéo financeira;

IPCA percentual atribuido ao indice de Precos ao Consumidor Amplo, com
vigéncia a partir da data do adimplemento da etapa;

N = numero de dias entre a data do adimplemento da etapa e a do efetivo
pagamento;
VP = valor da etapa a ser paga, igual ao principal mais o reajuste.

19.3. No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura,
serdo estes restituidos a CONTRATADA para as correcdes solicitadas, ndo respondendo a
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Controladoria-Geral da Unido por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo dos
pagamentos correspondentes.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Se no decorrer da sessdo publica da licitacdo ou na execucdo do objeto do
presente Edital, ficar comprovada a existéncia de qualquer irregularidade ou ocorrer
inadimplemento pelo qual possa ser responsabilizada a LICITANTE/CONTRATADA, esta,
sem prejuizo das demais sancfes previstas nos arts. 86 a 88, da Lei n° 8.666/93, podera
sofrer as seguintes penalidades:

a) adverténcia por escrito;

b) multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da proposta ou lance ofertado
pela LICITANTE DESISTENTE devidamente atualizado, na hipétese de desisténcia
injustificada do lance, apés 0o ENCERRAMENTO da fase de lances, conforme previsto nos
subitens 6.2.1, 6.2.2 e 6.2.3 deste Edital, sem prejuizo da aplicacdo de outras sancbes
previstas no art. 28, do Decreto n® 5.450/2005, inclusive de impedimento de licitar e
contratar com a Unido, previsto no subitem 20.5 deste Edital;

¢) multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da Ata de Registro de Pregos
devidamente atualizado, sem prejuizo da aplicacdo de outras sancdes previstas no art. 87, da
Lei n® 8.666/1993, na hipdtese de recusa injustificada da licitante vencedora em assinar a
Ata de Registro de Precos e/ou o Contrato, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis,
apos regularmente convocada, caracterizando inexecucgao total das obrigacdes acordadas;

d) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratacao, quando for constatado
o descumprimento de qualquer obrigacdo prevista neste Edital, no Termo de Referéncia e/ou
no Contrato;

e) pela inobservancia dos prazos estabelecidos para fornecimento/substituicdo das
licencas, garantia e suporte técnico e prestacdo dos servigcos previstos no Termo de
Referéncia, multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) incidente sobre o valor total
da contratacao, por dia de atraso, a ser cobrada pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias.
A partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de atraso, o contrato seré rescindido e a Ata de
Registro de Precos sera cancelada;

f) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratacéo, nos casos de rescisédo do
contrato por culpa da CONTRATADA.

20.2. A aplicagcdo das sancdes previstas neste Edital ndo exclui a possibilidade de
aplicagdo de outras, previstas na Lei n°® 8.666/1993 e no art. 28, do Decreto n® 5.450/2005,
inclusive a responsabilizacdo da licitante vencedora por eventuais perdas e danos causados a
Controladoria-Geral da Uni&o.

20.3. A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar
da data do recebimento da comunicagéo enviada pela Controladoria-Geral da Uniéo.

20.4. O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal/Fatura ou de crédito

existente na Controladoria-Geral da Unido, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o
valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.
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20.5. A licitante que, convocada no prazo de validade da sua proposta, deixar de entregar
ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da
execucdo do objeto desta licitacdo, ndo mantiver a proposta/lance, falhar ou fraudar no
fornecimento das licencas e na prestacdo dos servicos, comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido, além de ser
descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas neste Edital, no Contrato e das demais cominacdes legais.

20.6.  As sanc0les previstas neste Edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

20.7. Nao sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente, o atraso na entrega
das licencas e na prestagdo dos servicos e na prestacdo dos servicos advier de caso fortuito
ou de forca maior.

20.8. A atuacdo da CONTRATADA no cumprimento das obrigagbes assumidas sera
registrada no Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF, conforme determina
0 § 2°, do art. 36, da Lei n°® 8.666/1993.

20.9. Em qualquer hipotese de aplicacdo de sancdes, serdo assegurados a licitante
vencedora o contraditério e a ampla defesa.

21. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

21.1. Dos atos praticados pela CONTRATANTE cabem recursos na forma prevista no art.
109, da Lei n° 8.666/1993.

22. DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1. E facultada ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocéo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢gao do processo.

22.2. Fica assegurado a Controladoria-Geral da Unido o direito de, no seu interesse,
anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitacdo, dando ciéncia
as participantes, na forma da legislacao vigente.

22.3.  As proponentes assumem todos o0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas
Propostas e a Controladoria-Geral da Unido ndo serd, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatorio.

22.4.  As proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacéo.

22.5. Apds o inicio ou encerramento da fase de lances, ndo cabera desisténcia por
parte das licitantes, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo
Pregoeiro, conforme disposto no subitem 6.2.2 deste edital.

22.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-4 o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem 0s prazos em dias de
expediente na Controladoria-Geral da Uni&o.
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22.7. Em caso de divergéncia entre as especificacbes das licencas e dos servigcos
insertas no Sistema SIASG e as deste Edital, prevalecerdo as constantes neste ultimo.

22.8. O desatendimento de exigéncias formais n&o essenciais ndo importara o
afastamento da licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificacdo e a exata
compreenséao da sua Proposta, durante a realizacdo da sessao publica desta licitagéo.

22.9. Este Edital sera fornecido a qualquer interessado, na Sede da Controladoria-Geral da
Unido, sito ao SAS, Quadra 1, Bloco “A”, Edificio Darcy Ribeiro, em Brasilia/DF, ou ainda nos
sitios www.comprashet.gov.br e www.cgu.gov.br.

22.10. As licitantes, apdés a publicacdo oficial deste Edital, ficardo responsaveis pelo
acompanhamento, mediante o0 acesso aos sitios mencionados no subitem 22.9, das eventuais
republicacdes e/ou retificacbes de edital, respostas a questionamentos e impugnac¢des ou
quaisquer outras ocorréncias que porventura possam ou nao implicar em mudangas nos
prazos de apresentacdo da proposta e da abertura da sesséo publica.

22.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, o respectivo Termo de Referéncia
(Anexo 1), a Minuta da Ata de Registro de Precos (Anexo Il) e a Minuta de Contrato (Anexo

1.

22.12. O registro do preco em Ata ndo obrigard a Administracé@o a firmar a contratacdo que
dele podera advir, facultando-se a realizagcédo de licitagcdo especifica para o presente objeto,
assegurada ao beneficiario do registro a preferéncia no fornecimento das licencas e
prestacéo dos servicos em igualdade de condigdes.

22.13. Aos casos omissos aplicar-se-8o as demais disposi¢des constantes na Lei n® 10.520,
de 17 de julho de 2002, nos Decretos n® 3.555, de 08 de agosto de 2000, 5.450, de 31 de
maio de 2005 e, subsidiariamente, na Lei n® 8.666/1993.

22.14. O foro para dirimir questfes relativas ao presente Edital sera o de Brasilia-DF, com
exclusédo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Brasilia-DF, 05 de fevereiro de 2013.

EDUARDO SODRE FARIAS
Pregoeiro
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DIRETORIA DE GESTAO INTERNA

ANEXO | DO EDITAL

PREGAO ELETRONICO N.° 02/2013

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Aquisicdo de licengas adicionais e contratagdo de suporte técnico com direito a
atualizacéo da Solucéo de Backup Corporativo, pelo periodo de 12 (doze) meses, por meio de
Sistema de Registro de Precos (SRP), para a Controladoria-Geral da Unido — CGU, conforme
especificagdes a seguir.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Dada a iminéncia do término do contrato de suporte e atualizacdo das licencas de
TSM e de Fastback, faz-se necessario realizar nova contratacdo desses servigos, uma vez
que compdem o ambiente de produgdo que hospeda dados criticos de equipamentos
servidores, bem como as informag6es de trabalho das unidades da CGU,

2.2. Ademais, a expansao dos recursos e servicos prestados pela DSI para fazer frente as
demandas deste Orgéo requer a ampliacdo do nimero de licencas existente, de modo a
contemplar os novos servigos (tais como o Sistema e-SIC e a nova infraestrutura do Portal da
Transparéncia) nas rotinas de execucado de coépias de seguranca e, assim, garantir a
integridade e disponibilidade dos dados armazenados;

2.3. Avaliada a possibilidade de substituicdo da atual solucdo de backup corporativo,
concluiu-se que a melhor alternativa para a CGU é a renovagdo/ampliacdo da solugéo
utilizada, por meio da aquisicdo da ferramenta IBM Tivoli Storage Manager Fastback, dado
que, além da possivel substituicdo implicar em custos de instalacdo, migragdo e curva de
aprendizado, a ferramenta atual atende satisfatoriamente nossas necessidades e sua
operagéao j4 é de conhecimento de nosso corpo técnico;

2.4. O enquadramento do servico de suporte da solucdo ora contratada como de carater
continuado fundamenta-se na relevancia da disponibilidade da solugéo de backup corporativo,
seja com a pronta resolucdo de problemas, seja com a atualizacdo da solugdo, garantindo-se
a seguranca das informacdes, a perenidade dos dados armazenados e ndo interrupcao dos
servicos ofertados na Rede CGU. Tal fundamentacdo baseia-se nos preceitos de Seguranca
da Informacédo, onde o uso de copias de seguranca (backup) tem por objetivo a manutencao
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da integridade e disponibilidade da informagdo e dos recursos de processamento de
informacgdo, permitindo a recuperacdo apés incidentes que comprometam a informacao.
Ciente da importancia do tema, ainda em 2007, a DSI publicou a Ordem de Servigo n° 133
(05/09/2007) na qual disciplina os procedimentos para realiza¢do de copias de seguranca das
informacgdes armazenadas em todos 0s equipamentos servidores da CGU,;

2.5. Registre-se que, a quantidade que excede a aquisic¢ao inicial considera outros projetos
e aquisicdes em planejamento e/ou em execuc¢do, para 0s quais, na conveniéncia da CGU,
serdo demandados oportunamente, durante a validade da Ata de Registro de Precos,
conforme Decreto n° 3931/2001, art. 2°, inciso Il;

2.6. Destaca-se que a iniciativa estd prevista no Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo-PDTI desta Diretoria, no item “Reorganizagdo da Infraestrutura de Backup -
Licenciamento TSM e Exchange, fitotecas para todas as regionais, cofre de midias, licencas
Windows Server para regionais e outros” do Quadro “Investimento”.

3. DO QUANTITATIVO

Quantidade|Aquisicdo

Lote | Item Descrigao . oL
registrada | inicial

Aquisicdo de novas licencas (NEW) do software IBM Tivoli Storage Manager e IBM
Tivoli Storage Manager FastBack, em suas versdes mais atuais, com direito de
suporte e atualizacdo pelo periodo de 12 meses

D56FELL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER EXTEND
EDITION 10 PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS)
LICENSE + SW SUBSCRIPTON & SUPPORT 12| 320 0
MONTHS.

D56DOLL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR
DATABASES EXTEND EDITION 10 PROCESSOR VALUE
UNITS (PVUS) LICENSE + SW SUBSCRIPTON & 6 56
SUPPORT 12 MONTHS.

1 DO4R6LL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FASTBACK
3 [10 PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) LICENCE + SW| 1096 0
SUBSCRIPTION & SUPPORT 12 MONTHS.

DO4RSLL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FASTBACK
FOR MICROSOFT EXCHANGE 10 PROCESSOR VALUE
UNITS (PVUS) LICENSE + SW SUBSCRIPTON & 96 56
SUPPORT 12 MONTHS.

Renovacdo do servico de suporte (RENEW) dos produtos IBM Tivoli Storage
Manager e IBM Tivoli Storage Manager FastBack, com direito de atualizacdo pelo
periodo de 12 meses

EO29ELL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER EXTEND
5 [EDITION 10 PROCESSOR VALUES UNITS (PVUS) 1680 680
ANNUAL SW SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL
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EO28WLL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR
6 |DATABASE 10 PROCESSOR VALUES UNITS (PVUS) 136 40
ANNUAL SW SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL
EO57JLL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FASTBACK
7 |10 PROCESSOR VALUES UNITS (PVUS) ANNUAL SW 1320 112
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL

EO57KLL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FASTBACK
8 FOR MICROSOFT EXCHANGE 10 PROCESSOR VALUES 168 56
UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION &

SUPPORT RENEWAL
Servi¢co de Customizagao

9 [Customizagao 1 0

3.1. Devido as caracteristicas de integracdo e interdependéncia dos itens, bem como a
complexidade para ativacao destes a infraestrutura de rede ja existente e, ainda, a variedade
de tecnologias envolvidas, faz-se necesséario o agrupamento dos itens do objeto em lote
Unico, com a aquisi¢ao por valor global da solucéo.

4. BEM COMUM

4.1. Os objetos da presente aquisicdo podem ser objetivamente especificados por meio de
padres usuais no mercado. Desta forma, entendemos que o0s objetos podem ser
classificados com bens comuns, podendo, portanto, ser adquiridos por meio de processo
licitatorio na modalidade pregao.

5. DA ESPECIFICACAO TECNICA

5.1. Item 1 - Part number D56FELL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER EXTEND
EDITION 10 PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) LICENSE + SW SUBSCRIPTON &
SUPPORT 12 MONTHS;

5.2. Item 2 - Part number D56D9LL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR
DATABASES EXTEND EDITION 10 PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) LICENSE + SW
SUBSCRIPTON & SUPPORT 12 MONTHS,;

5.3. Item 3 - Part number DO4R6LL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FASTBACK 10
PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) LICENCE + SW SUBSCRIPTION & SUPPORT 12
MONTHS;

5.4. Item 4 - Part number DO4RS8LL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FASTBACK FOR
MICROSOFT EXCHANGE 10 PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) LICENSE + SW
SUBSCRIPTON & SUPPORT 12 MONTHS,;

55. Item 5 - Part number EO29ELL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER EXTEND
EDITION 10 PROCESSOR VALUES UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION &
SUPPORT RENEWAL,

5.6. Item 6 - Part number EO28WLL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR DATABASE
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10 PROCESSOR VALUES UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION & SUPPORT
RENEWAL;

5.7. Item 7 - Part number EO57JLL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FASTBACK 10
PROCESSOR VALUES UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION & SUPPORT
RENEWAL;

5.8. Item 8 - Part number EO57KLL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FASTBACK FOR
MICROSOFT EXCHANGE 10 PROCESSOR VALUES UNITS (PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL,;

5.9. Item 9 — Customizacdao

5.9.1. Trata-se de etapa, durante a qual, com base na experiéncia acumulada pela equipe da
CGU acerca das configuragbes implementadas e da politica de backup, a CONTRATADA
devera prover servicos técnicos especializados para complementar 0s processos operacionais
do ambiente de backup da instituicdo, visando o enquadramento das melhores praticas de
mercado ao cenario tecnoldgico. Em resumo, trata-se do processo assistido de refinamento e
ajustes das configuracGes e parametrizacfes da solugcao de backup, de modo a aperfeicoar o
funcionamento;

5.9.2. O servico de Customizagdo deverd estender-se em carga horaria minima de 40
(quarenta) horas;

5.9.3. O servico de customizacdo devera ser iniciado em até 60 (sessenta) dias apos
solicitacdo da CONTRATANTE, que sera efetuada através de Ordem de Servico;

5.9.4. O servico de Customizagdo devera ser executado no prazo maximo de 90 (noventa)
dias corridos apés seu inicio;

5.9.5. A critério da CGU, sera encaminhada lista com duvidas e consideracbes para a
CONTRATADA, para subsidiar o servico de customizacdo, em até 30 (trinta) dias apos a
Ordem de Servigo de Customizacgéo;

5.9.6. A CONTRATADA dever4d, em até 10 (dez) dias corridos ap0s o término da
Customizacao, entregar o Relatorio de Customizacao, contemplando:

5.9.6.1. Arquitetura e topologia de toda a solucdo incluindo: os servidores, 0s storage
pools e politicas de retencao das informacoes;

5.9.6.2. Configuracéo individual dos componentes da  solucao, com
descricdo/explicacdo dos itens de configuragéo;

5.9.6.3. Descricdo de processos e rotinas de trabalho sejam elas automatizadas ou
manuais bem como tratamentos de incidentes mais comuns;

5.9.6.4. O descritivo de cada cendrio dos servigcos operacionais de backup;

5.9.6.5. Fluxos dos processos, atores responsaveis e atributos correlatos; e
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5.9.6.6. Indicadores de desempenho e qualidade a serem implementados na
ferramenta de software.

5.9.7. A CGU tera até 5 (cinco) dias corridos para aprovar o Relatério de Customizacao;

5.9.8. Caso o Relatério de Customizacéo apresentado ndo seja aprovado, a CONTRATADA
tera até 5 (cinco) dias corridos para reformular o documento de acordo com as exigéncias da
CGU;

5.9.9. A CGU tera até 5 (cinco) dias corridos para aprovar o documento reformulado;

5.9.10.A CGU tera até 10 (dez) dias corridos, apds aprovacdo da documentacdo entregue
pela CONTRATADA, para efetuar o Aceite Definitivo do servigo de Customizagéo.

6. DA GARANTIA E DO SUPORTE TECNICO

6.1. A CONTRATADA respondera por todos os vicios, defeitos e disponibilizacdo de
atualizagbes de versbes dos softwares durante a vigéncia do suporte técnico, contados a
partir do recebimento definitivo das licencas, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE;

6.2. A CONTRATADA devera disponibilizar em sua proposta o canal para “Suporte e
Abertura de Chamados Técnicos” por telefone local em Brasilia/DF ou 0800, em horario
comercial, ou e-mail ou sitio da Web disponiveis 24 x 7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias
por semana);

6.3. O suporte técnico devera obedecer aos seguintes prazos:
6.3.1. Severidade ALTA: nivel aplicado quando ha a indisponibilidade no uso da soluc¢éo;
6.3.1.1. Prazo de inicio de atendimento: Até 02 (duas) horas.

6.3.2. Severidade MEDIA: nivel aplicado quando héa falha, simultanea ou nZo, no uso da
solucdo, estando ainda disponivel, porém apresentando problemas;

6.3.2.1.  Prazo de inicio de atendimento: Até 2 (duas) horas comerciais.

6.3.3. Severidade BAIXA: nivel aplicado quando h& falha, simultdnea ou nado, no uso da
solucao, estando ainda disponivel, porém apresentando problemas menores;

6.3.3.1.  Prazo de inicio de atendimento: Até proximo dia util.

6.3.4. Severidade MINIMA: nivel aplicado para problemas que ndo afetem o desempenho e
disponibilidade dos equipamentos, bem como para apoio a instalacdo, configuracao,
manutengbes preventivas, atualizacbes de software, esclarecimentos técnicos relativos ao
uso e aprimoramento das configuracbes dos equipamentos. Ndo havera abertura de
chamados de suporte técnico com esta severidade em sabados, domingos e feriados;

6.3.4.1. Prazo de inicio de atendimento: Até 2 (dois) dias Uteis.

6.4. A contagem do prazo de inicio de atendimento de cada chamado iniciar4 a partir de
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sua abertura, na Central de Atendimento disponibilizada pela CONTRATADA, até o momento
do inicio efetivo do atendimento;

6.5. Depois de concluido o chamado, a CONTRATADA comunicara o fato a equipe técnica
da CGU e solicitara autorizacdo para seu fechamento. Caso a CGU né&o confirme a solucdo
definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que seja efetivamente
solucionado pela CONTRATADA. Nesse caso, a CGU descrevera as pendéncias relativas ao
chamado aberto;

6.6. Durante o periodo de suporte técnico, a CONTRATADA devera disponibilizar para a
CGU, atualizacbes dos softwares para as versdes mais recentes disponibilizadas pelo
fabricante, sem 6nus adicional.

7. DA ENTREGA, DOS TESTES DE CONFORMIDADE E DO ACEITE

7.1. As licencas deverdo ser entregues no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
contado da data de confirmacao de recebimento da Nota de Empenho pela CONTRATADA,

7.2. As licencas de software deverdo ser entregues na Controladoria-Geral da Unido, no
endereco SAS Qd. 01, Bloco A, Ed. Darcy Ribeiro, Brasilia—DF, das 09:00 as 12:00 e das
14:00 as 17:00 ou disponibilizados para download a partir do sitio do fabricante;

7.3. Devera ser fornecida documentacdo técnica completa original de todos os
componentes fornecidos, em lingua portuguesa ou inglesa, por meio impresso e/ou
eletrénico. Quaisquer atualizagbes das documentacdes mencionadas deverdo ser fornecidas,
sem 0Onus, durante o periodo de garantia de todos os softwares;

7.4. O recebimento definitivo das licencas sera formalizado com a emissédo do Termo de
Aceite em até de 10 (dez) dias corridos, ap0s a realizacdo testes de validagéo e verificacao
de conformidade entre as licengas entregues e as especificacdes constantes deste Termo de
Referéncia;

7.5. Nos testes de validacdo e verificacdo de conformidade, a CONTRATADA devera
substituir, em até 5 (cinco) dias Uteis, o produto eventualmente recusado;

7.6. O servico de customizagdo deverd ser iniciado em até 60 (sessenta) dias apos
solicitacdo da CONTRATADA, que sera efetuada através de Ordem de Servico, e devera ser
prestado no endereco acima informado;

7.7. O servico de Customizacdo devera ser executado no prazo maximo de 90 (noventa)
dias corridos ap0s seu inicio;

7.8. Para o servico de Customizacdo, o recebimento definitivo serd formalizado com a
emissd@o do Termo de Aceite em até de 10 (dez) dias corridos apos a aprovagédo do Relatério
de Customizacéo, de acordo com o cronograma.
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8. DO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

8.1. Serd considerada habilitada para participar do certame, além das exigéncias
administrativas e legais especificadas no edital, a empresa que apresentar Atestado de
Capacidade Técnica, de acordo com modelo do Anexo Il, comprovando ter prestado, de
modo satisfatorio, servicos de instalacdo, customizagdo ou suporte técnico a solucao de
backup corporativo TSM, a no minimo, 900 (novecentas) PVUs (Processor Value Units), para
pessoas juridicas de direito publico ou privado;

8.2. Dadas as especificidades do ambiente de backup corporativo da CGU, ndo sera aceito
0 somatério de atestados para a obtencdo do quantitativo minimo exigido, uma vez que a
execucdo de servicos de menor complexidade ndo permitem comprovar a capacidade da
empresa para a prestacdo do servico em ambiente com a complexidade da CGU. N&o
obstante, no intuito de n&o limitar a ampla participagéo, o quantitativo ora exigido, representa
menos de 33% (trinta e trés por cento) do total a ser contratado;

8.3. A CONTRATANTE podera realizar diligéncia/visita técnica, a fim de complementar
informacBes ou comprovar a veracidade do(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica
apresentado(s) pela LICITANTE vencedora do certame, quando, podera ser requerida cépia
do(s) contrato(s), nota(s) fiscal(is) ou qualquer outro documento que comprove
inequivocamente que o servico apresentado no(s) atestado(s) foi(ram) prestado(s).

9. DO CRONOGRAMA DE EVENTOS

9.1. A CONTRATADA devera cumprir, obrigatoriamente, 0s eventos e prazos descritos na
tabela a seguir:
Evento Descricéo (Ii’jrigzoclgﬂré;;(cijr;"ls(’)) Responsavel
1 |Envio da Nota de Empenho para fornecedor - CGU
2 |Confirmagé&o de recebimento da Nota de Empenho E\élie;stoutlers 2 CCON-LRATAD
3  |Entrega das licencas Even(tj(iJaZS +30 CONTRATADA
4  |Aceite Final das licencas e envio para pagamento Evengci)ai +10 CGU
5 |Abertura de OS para Customizacéo - CGU
6 |Envio de davida e consideracfes Evengci)ai +30 CGU
7 lInicio da customizag&o E"e”(t;i’ai *60 | CONTRATADA
8  |Finalizaco da Customizacéo Fvento 5 +90 | conTRATADA
9 |Entrega do documento de arquitetura de backup Even(tjci)a(; +10 CONTRATADA
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10 |Aprovacao do documento de arquitetura de backup Ever:jtioag o CcGu
Aceite Final do servico de Customizacéao e envio Evento 8 + 10

11 X CGuU
para pagamento dias

10. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

10.1. A CONTRATANTE ¢é responsavel pela fiscalizagdo e gestdo do contrato, pela
atestacdo dos resultados esperados e dos niveis de qualidade exigidos frente aos
produtos/servigos entregues, e pelo pagamento a CONTRATADA,;

10.2. Permitir o acesso do pessoal da CONTRATADA ao local de prestacéo de servicos;

10.3. Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informacdes eventualmente
necessarias ao fornecimento dos produtos e a prestacdo dos servicos;

10.4. Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade encontrada no fornecimento dos
produtos e prestacéo dos servicos;

10.5. Efetuar o pagamento devido, nas condicbes estabelecidas no Contrato e nos
documentos que o integram.

11. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1. Entregar os produtos e executar 0s servigos contratados tempestivamente, dentro do
prazo fixado, atendendo aos requisitos de qualidade exigidos;

11.2. Prestar o servico em Brasilia/DF, nas instalacbes do CONTRATANTE, conforme
requisitos estabelecidos na especificacdo técnica e nos demais termos do edital;

11.3. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razdo da execucdo do objeto, devendo orientar seus empregados nesse
sentido;

11.4. Fornecer mao-de-obra qualificada para a execucdo dos servicos, devidamente
identificada;

11.5. Refazer todos os servicos que forem considerados insatisfatorios, sem qualquer
acréscimo no custo contratado;

11.6. Manter todas as providéncias necessarias ao fiel fornecimento e & prestacdo dos
servicos contratados;

11.7. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todas as condicbes que
ensejaram sua contratacao;

11.8. Prestar todos os esclarecimentos que |lhe forem solicitados pela CGU, atendendo
prontamente a quaisquer reclamacoes;
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11.9. Fornecer suporte técnico, na modalidade 24 x 7 (vinte e quatro horas, sete dias por
semana), prestado pela fabricante ou rede de assisténcia técnica autorizada, pelo periodo
contratado, contados a partir do recebimento definitivo com a emisséo do respectivo termo de
aceite;

11.10. No caso de prestacdo de servico por rede de assisténcia técnica autorizada, esta
dever prover acesso a suporte do fabricante para pedidos de esclarecimentos e escalacdo do
suporte;

11.11. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacfes
sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na
época prépria, uma vez que 0s seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio
com a CGU;

11.12. Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao
patrimdnio da Unido em decorréncia de agdo ou omissdo de seus empregados ou prepostos,
nado se excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em razdo da fiscalizagdo ou do
acompanhamento realizado pela CGU,;

11.13. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados quando do fornecimento de material e da prestacao dos servigos
ou em conexdo com eles, ainda que acontecido em dependéncias da CGU, inclusive por
danos causados a terceiros;

11.14. Arcar com os 0nus resultantes de quaisquer a¢cbes, demandas, custos e despesas
decorrentes de contravencédo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou
prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de acbes
judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca da lei, ligadas
ao cumprimento do contrato;

11.15. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionados ao fornecimento do material e & prestacdo dos servigos, originariamente ou
vinculada por prevencao, conexao ou contingéncia.

12. DA PROPRIEDADE, DO SIGILO E DA SEGURANCA DAS INFORMACOES

12.1. Todas as informagdes, imagens, aplicativos e documentos que forem manuseados e
utilizados, séo de propriedade da CONTRATANTE, ndo podendo ser repassadas, copiadas,
alteradas ou absorvidas na relacdo de bens da CONTRATADA, bem como, de seus
executores, sem expressa autorizacdo do Gestor do Contrato;

12.2. Os executores da CONTRATADA que atuardo nos servigos previstos, receberdo
acesso privativo e individualizado, ndo podendo repassa-lo a terceiros, sob pena de
responder, criminal e judicialmente, pelos atos e fatos que venham a ocorrer, em decorréncia
deste ilicito;

12.3. Sera considerado ilicito a divulgacgéo, o repasse ou utilizagdo indevida de informacdes,
bem como dos documentos, imagens, gravacdes e informacfes utilizados durante a
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prestacéo dos servicos;

12.4. A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia a CONTRATANTE, imediatamente e por
escrito, sobre qualquer anormalidade que verificar na prestacdo dos servicos;

12.5. A CONTRATADA devera guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo
serem estes de propriedade exclusiva da CONTRATANTE, sendo vedada a CONTRATADA
sua cessao, locacdo ou venda a terceiros sem prévia autorizacao formal da CONTRATANTE,
de acordo com os termos constantes do Anexo Il — Modelo de Termo de Confidencialidade;

12.6. Todas as informacdes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA quando da execuc¢ao
dos servicos deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducao,
utilizacdo ou divulgacao a terceiros, devendo a CONTRATADA zelar por si e por seus socios,
empregados e subcontratados pela manutencdo do sigilo absoluto sobre os dados,
informagBes, documentos, especificagcbes técnicas e comerciais de que eventualmente
tenham conhecimento ou acesso em razdo dos servi¢os executados;

12.7. Cada profissional a servico da CONTRATADA devera estar ciente de que a estrutura
computacional da CONTRATANTE néo podera ser utilizada para fins particulares. O correio
eletrénico fornecido pela CONTRATANTE, bem como a navegacdo em sitios da Internet ou
acessadas a partir dos seus equipamentos poderéo ser auditados;

12.8. A CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE toda e qualquer documentacao
produzida decorrente da prestacdo de servi¢os, objeto desta licitagdo, bem como, cederd a
CONTRATANTE, em carater definitivo e irrevogavel, o direito patrimonial e a propriedade
intelectual dos resultados produzidos durante a vigéncia do contrato e eventuais aditivos,
entendendo-se por resultados quaisquer estudos, relatorios, especificacdes, descricdes
técnicas, prototipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, paginas na Intranet e
documentacao, em papel ou em qualquer forma ou midia.

13. DA ESTIMATIVA DE DESPESA

13.1. EM CONFORMIDADE COM O DISPOSTO NO ACORDAO DO TCU N.° 2080/2012-
PLENARIO, A DISPONIBILIZACAO AS LICITANTES DAS INFORMACOES AFETAS AO(S)
PRECO(S) UNITARIO(S) E GLOBAL ESTIMADOS DAR-SE-A APENAS APOS A FASE DE
LANCES.

13.2. No preco deverdo estar incluidos todos os custos diretos e indiretos, inclusive taxas,
impostos, frete e outros que incidam ou venham a incidir para o fornecimento de produtos e
prestacdo de servicos no local estabelecido.

14. DA VIGENCIA DO CONTRATO

14.1. O periodo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data
da sua assinatura. Para os itens, 5, 6, 7 e 8, 0 presente contrato podera ser prorrogado por
iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que mantida a
obtencdo de precos e condicbes mais vantajosas para a Administracdo, nos termos do Artigo
57, Inciso Il, da Lei n°® 8.666/1993, dado que 0 servico possui caracteristicas de execucdo
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continua, uma vez que prové seguranca e disponibilidades aos dados armazenados na rede,

evitando a perda de dados essenciais a CGU.

15. DO PAGAMENTO

15.1. Os pagamentos dependerdo dos Recebimentos Definitivos de cada item pela equipe
técnica da CGU, formalizados por meio dos respectivos Termos de Aceite, emitidos apos
verificagdo da adequagdo da entrega dos produtos e prestacdo dos servicos as

especificacOes exigidas.

16. DOS ANEXOS

16.1. Constituem-se anexos deste Termo de Referéncia:
16.1.1. ANEXO | - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS;
16.1.2. ANEXO Il - MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA;

16.1.3. ANEXO Il - MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE.

Brasilia, 11 de janeiro de 2013.

RODRIGO GIMENEZ RIBEIRO
Analista de Financas e Controle

RODRIGO MOREIRA DA SILVA
Chefe de Divisao - Substituto
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De acordo.

TIMOTHEO BARBOSA BORGES
Coordenador-Geral de Infraestrutura Tecnoldgica — Substituto

ORIGINAL ASSINADO
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1.

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS

IDENTIFICACAO DA EMPRESA:

Razado Social e CNPJ:
Telefone:
Pessoa para contato:

2.

ESPECIFICAGAO DOS PRODUTOS OFERTADOS

Identificac&o dos produtos

3.

PRECOS

Lote

Item Descricéo

Quantidad
e
registrada

Valor
Unitéario
(R9)

Valor
Total (R$)

e atualizacao pelo periodo de 12 meses

Aquisicdo de novas licencas (NEW) do software IBM Tivoli Storage Manager e IBM
Tivoli Storage Manager FastBack, em suas versdes mais atuais, com direito de suporte

D56FELL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
EXTEND EDITION 10 PROCESSOR VALUE
UNITS (PVUS) LICENSE + SW SUBSCRIPTON &
SUPPORT 12 MONTHS.

320

D56D9LL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
FOR DATABASES EXTEND EDITION 10
PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) LICENSE +
SW SUBSCRIPTON & SUPPORT 12 MONTHS.

56

DO4R6LL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
FASTBACK 10 PROCESSOR VALUE UNITS
(PVUS) LICENCE + SW SUBSCRIPTION &
SUPPORT 12 MONTHS.

1096

DO4R8LL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
FASTBACK FOR MICROSOFT EXCHANGE 10
PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) LICENSE +
SW SUBSCRIPTON & SUPPORT 12 MONTHS.

56

meses

Renovacéo do servigo de suporte (RENEW) dos produtos IBM Tivoli Storage Manager e
IBM Tivoli Storage Manager FastBack, com direito de atualizacdo pelo periodo de 12

5 [EO29ELL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER

EXTEND EDITION 10 PROCESSOR VALUES

1680
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UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION &
SUPPORT RENEWAL

EO28WLL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
6 FOR DATABASE 10 PROCESSOR VALUES 136
UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION &

SUPPORT RENEWAL

EO57JLL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
7 FASTBACK 10 PROCESSOR VALUES UNITS 1320
(PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION &

SUPPORT RENEWAL

EO57KLL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
8 FASTBACK FOR MICROSOFT EXCHANGE 10 168
PROCESSOR VALUES UNITS (PVUS) ANNUAL

SW SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL

Servi¢co de Customizagao

9 |Customizacéao 1

4. ENTREGA E GARANTIA

Prazo de entrega:

Periodo do suporte/garantia:

Condicdes de prestagdo de assisténcia técnica:

5. VALIDADE DA PROPOSTA
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ANEXO Il AO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O(a) Sr(a) [nome do(a) responsavel], CPF [numero do CPF do responsével], cargo [cargo que
ocupa], na [Nome (Razdo Social) da Empresa Contratante], CNPJ [numero do CNPJ da
Contratante], enderec¢o [endereco completo], atesta, sob as penas da Lei, que a empresa [Nome
(Razdo Social) da Empresa Contratada], CNPJ [numero do CNPJ da Contratada], com sede a

[endereco completo da Contratada], mantém(manteve) com esta instituicdo contrato de prestacéo

de servicos de instalagdo, customizacdo ou suporte técnico a solugdo de backup corporativo
TSM, a no minimo, 900 PVUs (Processor Value Units), tendo prestado os referidos servigos de

forma satisfatéria, no periodo de [dd/mm/aaaa] a [dd/mm/aaaa].

[Local e data da emisséo do Atestado]

[Assinatura do responsavel pela emisséo do
Atestado, com nome, cargo, telefone e e-
mail institucional para contato.]
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ANEXO Ill DO TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE
CONTRATO N° <NUMERO> /<ANO>

A <PESSOA JURIDICA OU FISICA CONTRATADA>, doravante referida
simplesmente como CONTRATADA, inscrita no CNPJ/MF sob o nimero <NUMERO DO CNPJ>,
com endereco <ENDERECO>, neste ato representada pelo <VINCULO DO SIGNATARIO COM A
CONTRTADA>, <NOME DO SIGNATARIO>, nos termos do <CONTRATO OU TERMO ADITIVO
EM QUE FOI PACTUADO O SIGILO>, compromete-se a observar o presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE, firmado perante a UNIAO, por meio da CONTROLADORIA-GERAL DA
UNIAO, doravante referida simplesmente como CGU, em conformidade com as clausulas que
seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE é a necessaria e adequada protecdo as
informacdes confidenciais fornecidas a CONTRATADA para que possa desenvolver as atividades
contempladas especificamente no Contrato n® <NUMERO E ANO DO CONTRATO>.

Subclausula Primeira - As estipulagdes constantes neste TERMO DE CONFIDENCILIDADE se
aplicam a toda e qualquer informacao revelada a CONTRATADA.

Subclausula Segunda - A CONTRATADA reconhece que, em razdo da prestacao de servigos a
CGU, tem acesso a informacgfes que pertencem a CGU, que devem ser tratadas como sigilosas.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

Deve ser considerada confidencial toda e qualquer informacdo observada ou revelada, por
qualquer meio, em decorréncia da execugcdo do contrato, contendo ela ou ndo a expresséo
“CONFIDENCIAL".

Subclausula Primeira - O termo “Informagdo” abrange toda informagéo, por qualquer modo
apresentada ou observada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a:
diagramas de redes, fluxogramas, processos, projetos, ambiente fisico e ldgico, topologia de
redes, configuracdes de equipamentos, entre outras a que, diretamente ou através de seus
empregados, prepostos ou prestadores de servigo, venha a CONTRATADA ter acesso durante ou
em razdo da execucédo do contrato celebrado.

Subcldusula Segunda - Em caso de duvida acerca da natureza confidencial de determinada
informacdo, a CONTRATADA devera manté-la sob sigilo até que seja autorizada expressamente
pelo representante legal da CGU, referido no Contrato, a trata-la diferentemente. Em hipotese
alguma, a auséncia de manifestacédo expressa da CGU podera ser interpretada como liberacédo de
qualquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS LIMITES DA CONFIDENCIALIDADE

As estipulacbes e obrigacdes constantes do presente instrumento ndo serdo aplicadas a
nenhuma informacgéo que:

| - seja comprovadamente de conhecimento publico no momento da revelacdo, exceto se isso tal
fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;
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Il - j& esteja em poder da CONTRATADA, como resultado de sua propria pesquisa, contanto que a
CONTRATADA possa comprovar referido fato; ou

Il - tenha sido comprovada e legitimamente recebida de terceiros, estranhos a relacéo contratual,
contanto que a CONTRATADA possa comprovar referido fato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES

A CONTRATADA se obriga a manter sigilo de toda e qualquer informacao definida neste TERMO
DE CONFIDENCIALIDADE como confidencial, utilizando-as exclusivamente para os propdsitos do
contrato.

Subclausula Primeira - A CONTRATADA determinard a observancia deste TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE a todos os seus empregados, prepostos e prestadores de servico que
estejam direta ou indiretamente envolvidos com a execucao do contrato.

Subclausula Segunda - A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente & CGU qualquer
violagdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua a¢cdo ou omissao,
independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e
prestadores de servico.

Subclausula Terceira - Compromete-se, ainda, a CONTRATADA a néao revelar, reproduzir ou
utilizar, bem como n&o permitir que seus empregados, prepostos ou prestadores de servico
revelem, reproduzam ou utilizem, em hipétese alguma, as informagfes referidas no presente
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE como confidenciais, ressalvadas situagdes previstas no
contrato e neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE.

Subclausula Quarta - A CONTRATADA deve cuidar para que as informacfes consideradas
confidenciais nos termos do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE figuem restritas ao
conhecimento dos empregados, prepostos ou prestadores de servigco que estejam diretamente
envolvidos nas discussdes, analises, reunides e negécios, devendo cientifica-los da existéncia
deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE e da natureza confidencial das informagdes.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DAS INFORMACOES

A CONTRATADA devolvera imediatamente a CGU, ao término do Contrato, todo e qualquer
material de propriedade desta, inclusive registro de documentos de qualquer natureza que
tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu controle ou posse, bem como de seus
empregados, prepostos ou prestadores de servi¢co, assumindo o compromisso de nao utilizar
qualquer informacdo considerada confidencial, nos termos do presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE, a que teve acesso em decorréncia do vinculo contratual com a CGU.
CLAUSULA SEXTA - DO DESCUMPRIMENTO

O descumprimento de qualquer clausula deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE acarretara as
responsabilidades civil e criminal e administrativa, conforme previsto na legislacéo

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

Tendo em vista o principio da boa-fé objetiva, permanece em vigor o dever de sigilo, tratado no
presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, ap6s o término do Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES FINAIS

Os casos omissos neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, assim como as duvidas surgidas
em decorréncia da sua execug¢ao, serdo resolvidos pela CGU.
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Por estarem de acordo, a CONTRATADA, por meio de seu representante, firma o presente
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, lavrando em duas vias de igual teor e forma.

Brasilia, DF, de de 2013.

) <REPRESENTANTE DA CONTRATADA>
<VINCULO DO REPRESENTANTE COM A CONTRATADA>

RG:

CPF:

DE ACORDO:
(integrantes da equipe técnica da CONTRATADA)

Nome: Nome:

RG: RG:
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CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
DIRETORIA DE GESTAO INTERNA

ANEXO Il DO EDITAL

PREGAO ELETRONICO N.° 02/2013

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

No dia de do ano de dois mil e doze, na Diretoria de
Gestao Interna da Controladoria-Geral da Unido, sito ao SAS Quadra 1 Bloco “A’, Edificio Darcy
Ribeiro, em Brasilia-DF, foram registrados nesta Ata as quantidades e os precos da(s)
empresa(s) abaixo identificada(s), resultantes do Pregdo Eletrénico n.° 02/2013, cujo objeto é o
REGISTRO DE PRECOS para a aquisicdo de licengas adicionais e contratacdo de suporte
técnico com direito a atualizagdo da Solugdo de Backup Corporativo, pelo periodo de 12
(doze) meses,. As especificagbes técnicas constantes do Processo n.° 00190.021576/2012-62,
assim como todas as obrigacdes e condi¢bes descritas no Edital, no Termo de Referéncia e na
proposta de precos, integram esta Ata de Registro de Precos, independentemente de transcri¢éo.

A validade desta Ata de Registro de Precos é de 12 (doze) meses, a contar de

Cdédigo SIASG:
Descrigéo da(o) Licenga/Servigo Quantidade Preco Unitéario Preco Total
DOOKXXXXXXKXEXXXXXHXXKXXXXXXKXK XXXX

19.9,:9.0,0,:0,0.9.9,9,9,0.0.9.9.0,0,0,.0.9.9.0,0,0,0.0.0:¢
29:9:9.0,:0,:9.0.9.9.0,:9,.9.0.9.9.0:9,.0.0.0.0.¢

Preco Unitéario por extenso:
Preco Total por extenso:

Pela CGU-PR Pela empresa
Claudio Torquato da Silva
Diretor de Gestéo Interna
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CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
DIRETORIA DE GESTAO INTERNA

ANEXO Il DO EDITAL

PREGAO ELETRONICO N.° 02/2013

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N.° /2013 QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, REPRESENTADA
PELA CONTROLADORIA GERAL DA
UNIAO, POR INTERMEDIO DA
DIRETORIA DE GESTAO INTERNA E A
EMPRESA .., ,  NA
FORMA ABAIXO:

A UNIAO por meio da CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, por intermédio da DIRETORIA DE
GESTAO INTERNA, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ sob o nimero
05.914.685/0001-03, sediada no Setor de Autarquias Sul, Quadra 1, Bloco "A", Edificio Darcy
Ribeiro, 10° andar, em Brasilia - DF, neste ato representada pelo Diretor de Gestdo Interna,
CLAUDIO TORQUATO DA SILVA, brasileiro, portador da Carteira de Identidade n° 941.256,
expedida pela SSP/DF, e do CPF/MF n° 416.281.011-72, nomeado pela Portaria n® 592, de
13/06/2007, da Ministra de Estado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica, publicada no
Diario Oficial da Unido, de 14/06/2007, doravante denominada CONTRATANTE e a empresa
................................................................................. , inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa

Juridica - CNPJ sob 0 NUMEro ......ocvovvveviiiiieeeeeeeeennnn, COM SEAE NO .eoveeieieieie e ,
neste ato representada pelo(@) ... , Senhor(a) ... :
portador(a) da Cédula de Identidade n° ............... , expedida pela ............... e CPF n°

........................... , doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente Contrato, sob a
forma de execucdo indireta, tendo em vista 0 que consta no Processo n° 00190.021576/2012-62 e
em observancia ao disposto nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002; pelo Decreto n°
3.555, de 08 de agosto de 2000 e alteracdes posteriores; pelo Decreto n® 5.450, de 31 de maio de
2005; pela Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006; pelo Decreto n°® 6.204, de 5 de
setembro de 2007; pelo Decreto n° 3.931, de 19 de setembro de 2001; pela Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993 e alteracdes posteriores, mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O Contrato tem por objeto a aquisicdo de licencas adicionais e contratacdo de suporte técnico
com direito a atualizacéo da Solugéo de Backup Corporativo, pelo periodo de 12 (doze) meses, de
modo a atender as necessidades da CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

Este Contrato guarda consonancia com as normas contidas na Lei n° 8.666/93, em sua versao
atualizada, vinculando-se, ainda, ao Edital do Pregao Eletrdnico n° ....... /2013 e seus Anexos, ao
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Termo de Referéncia, a Proposta de Precos da CONTRATADA, a Nota de Empenho e demais
documentos que compBem o Processo supramencionado que, independentemente de
transcricdo, fazem parte integrante e complementar deste Instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

S&o obrigacdes da CONTRATANTE:

1.

Supervisionar o fornecimento das licencas e a prestacado dos servicos objetos do Contrato,
exigindo presteza na execuc¢dao e correcao das falhas eventualmente detectadas;

Permitir o acesso do pessoal ao local do fornecimento das licencas e da prestacao dos
Servicos;

Prestar & CONTRATADA, em tempo habil, as informagfes eventualmente necessarias ao
fornecimento das licencas e a prestagéo dos servicos;

Impedir que terceiros fornecam as licencas ou prestem os servicos objeto deste Contrato;
Atestar as faturas correspondentes, por intermédio de servidor competente;

Efetuar o pagamento devido pelo fornecimento das licengas e pela execug¢éo dos servigos, no
prazo estabelecido, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas.

Responsabilizar-se pela fiscalizagdo e gestdo do contrato, pela atestagdo dos resultados
esperados e dos niveis de qualidade exigidos frente aos produtos/servigos entregues, e pelo
pagamento a CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sao obrigagbes da CONTRATADA:

1. Tomar todas as providéncias necessérias ao fiel fornecimento das licencas e a prestacao
dos servigos objeto do Contrato;

2. Manter, durante o periodo de vigéncia da Contratacdo, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na licitacao;

3. Promover o fornecimento das licengas e a prestagédo dos servicos dentro dos parametros e
rotinas estabelecidos, em observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as
recomendacdes aceitas pela boa técnica;

4. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE,
atendendo prontamente a quaisquer reclamacgoes;

5. Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao patriménio da
Unido em decorréncia de agdo ou omissdo de seus empregados ou prepostos, ndo se
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em razdo da fiscalizacdo ou do
acompanhamento realizado pela CONTRATANTE;

6. Providenciar que seus contratados portem crachd de identificagdo quando do fornecimento
das licencas e da prestacao dos servicos a CONTRATANTE;

7. Arcar com os Onus resultantes de quaisquer agles, demandas, custos e despesas
decorrentes de contravencgéo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de acbes
judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca da lei,
ligadas ao cumprimento deste Contrato;

Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais
previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época
prépria, vez que 0s seus empregados nhdo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE;

Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacBes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados quando do fornecimento das licencas e da prestacdo dos
servicos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido em dependéncia da
CONTRATANTE, inclusive por danos causados a terceiros;

Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados
ao fornecimento das licencas e a prestagéo dos servigos, originariamente ou vinculada por
prevencdo, conexao ou contingéncia;

Aceitar, nas mesmas condi¢cdes do ajuste, 0os acréscimos ou supressfes que se fizerem
nas aquisicoes e contratacéo, de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor das licencas e
dos servigos;

Entregar os produtos e executar os servigos contratados tempestivamente, dentro do
prazo negociado, atendendo aos requisitos de qualidade exigidos;

Prestar o servico em Brasilia/DF, nas instalacdes do CONTRATANTE, conforme requisitos
estabelecidos na especificacdo técnica e nos demais termos do edital;

Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
gualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razdo da execucao do objeto, devendo orientar seus empregados nesse
sentido;

Fornecer méao-de-obra qualificada para a execugdo dos servigcos, devidamente
identificada;

Refazer todos os servi¢os que forem considerados insatisfatorios, sem qualquer acréscimo
no custo contratado;

Fornecer suporte técnico “On Site”, na modalidade 24 x 7 (vinte e quatro horas, sete dias
por semana) prestado pela fabricante ou rede de assisténcia técnica autorizada pelo
periodo de contratado, contados a partir do recebimento definitivo com a emissédo do
respectivo termo de aceite.

CLAUSULA QUINTA — DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

Para fornecimento das licencas e prestacdo dos servicos deverdo ser observadas as
especificagbes técnicas e demais orientagfes descritas no item 5 do Termo de Referéncia —
Anexo | do Edital.

CLAUSULA SEXTA — DA ENTREGA, DOS TESTES DE CONFORMIDADE E DO ACEITE

As licencas deverdo ser entregues no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contado da data
de recebimento da Nota de Empenho pela CONTRATADA.
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SUBCLAUSULA PRIMEIRA - As licencas de software deverdo ser entregues na Controladoria-
Geral da Unido, no endereco SAS Qd. 01, Bloco A, Ed. Darcy Ribeiro, Brasilia—DF, das 09:00 as
12:00 e das 14:00 as 17:00 ou disponibilizados para download a partir do sitio do fabricante.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Devera ser fornecida documentagio técnica completa original de
todos os componentes fornecidos, em lingua portuguesa ou inglesa, por meio impresso e/ou
eletrbnico. Quaisquer atualizacbes das documentacbes mencionadas deverdo ser fornecidas,
sem 6nus, durante o periodo de garantia de todos os softwares.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os prazos maximos para execucdo dos servicos constam das
especificacdes técnicas dos componentes fornecidos e estdo resumidos na secdo cronograma de
eventos, disposto no item 9 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

SUBCLAUSULA QUARTA - O recebimento definitivo sera formalizado com a emiss&o do Termo
de Aceite em até de 10 (dez) dias corridos, apoés a realizagdo testes de validagéo e verificacao de
conformidade entre as licengas entregues e as especificagbes constantes do Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital), inclusive no que se refere a customizagdo e a entrega do
documento de arquitetura de backup.

SUBCLAUSULA QUINTA - Para o servico de Customizacdo, o recebimento definitivo sera
formalizado com a emissdo do Termo de Aceite em até de 10 (dez) dias corridos, apés a
finalizagdo da Customizagéo.

SUBCLAUSULA SEXTA - Nos testes de conformidade, a CONTRATADA devera substituir, em
até 5 (cinco) dias Uteis, o produto eventualmente recusado.

CLAUSULA SETIMA - DO PRECO

A CONTRATANTE pagard & CONTRATADA pelo fornecimento das licencas e pela prestagéo dos
servigos, o valor total de R$ ................ PP ), de acordo com a proposta comercial da
CONTRATADA, reproduzida na tabela abaixo:

Vel Valor Total
Item Descricéo Quantidade | Unitario
(RS$) (R$)

Aquisicdo de novas licencas (NEW) do software IBM Tivoli Storage Manager e IBM Tivoli
Storage Manager FastBack, em suas versfes mais atuais, com direito de suporte e atualizacdo
pelo periodo de 12 meses

D56FELL - IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER EXTEND EDITION 10 PROCESSOR
VALUE UNITS (PVUS) LICENSE + SW
SUBSCRIPTON & SUPPORT 12 MONTHS.
D56D9LL - IBM TIVOLI STORAGE
MANAGER FOR DATABASES EXTEND EDITION
10 PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) LICENSE
+ SW SUBSCRIPTON & SUPPORT 12 MONTHS.
DO4R6LL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
FASTBACK 10 PROCESSOR VALUE UNITS
(PVUS) LICENCE + SW SUBSCRIPTION &
SUPPORT 12 MONTHS.

DO4R8LL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
FASTBACK FOR MICROSOFT EXCHANGE 10
PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) LICENSE +
SW SUBSCRIPTON & SUPPORT 12 MONTHS.
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Renovacédo do servico de suporte (RENEW) dos produtos IBM Tivoli Storage Manager e IBM
Tivoli Storage Manager FastBack, com direito de atualizacdo pelo periodo de 12 meses

EO29ELL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
EXTEND EDITION 10 PROCESSOR VALUES
UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION &
SUPPORT RENEWAL

EO28WLL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
FOR DATABASE 10 PROCESSOR VALUES
UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION &
SUPPORT RENEWAL

EO57JLL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
FASTBACK 10 PROCESSOR VALUES UNITS
(PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION &
SUPPORT RENEWAL

EO57KLL - IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
FASTBACK FOR MICROSOFT EXCHANGE 10
8 PROCESSOR VALUES UNITS (PVUS)
ANNUAL SW SUBSCRIPTION & SUPPORT
RENEWAL

Servico de Customizacéo

9  |Customizagdo \ \ \

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — O preco ofertado na proposta da CONTRATADA, sera fixo e
irreajustavel por um periodo de 12 (doze) meses, podendo, contudo, ser revisto, observadas as
prescricdes contidas no art. 12, e seus paragrafos, do Decreto n°® 3.931/2001.

SUBCLAUSULA SEGUNDA — Para os itens 5, 6, 7 e 8, apds o periodo de 12 (doze) meses,
promover-se-a a correcdo do valor contratado de acordo com a variagdo do indice de Pregos ao
Consumidor Amplo — IPCA, em conformidade com a legislagdo em vigor, tomando-se por base o
indice vigente no més de apresentacdo da proposta ou do orcamento a que essa se referir.

SUBCLAUSULA TERCEIRA — Os precos ajustados ja levam em conta todas e quaisquer
despesas incidentes no fornecimento das licencas e na prestacdo dos servi¢os, tais como
servigos de frete, tributos, garantia, assisténcia técnica, entre outros.

SUBCLAUSULA QUARTA — O preco ajustado poderd sofrer correcdo, desde que reste
comprovada a ocorréncia de quaisquer das hipoteses previstas na alinea “d”, do inciso Il, do art.
65, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo serdo programadas em dotacdo orgamentaria
prépria, prevista no Orcamento da Unido para o exercicio de 2013, na classificacdo abaixo:

PROGRAMA DE TRABALHO:

NATUREZA DE DESPESA:

NOTA DE EMPENHO: EMITIDA EM: [/ /2013
VALOR: R$

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado a CONTRATADA, até o 10° (décimo) dia util, contado do
recebimento definitivo das licencas e dos servicos, compreendida nesse periodo a fase de
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ateste da Nota Fiscal/Fatura - a qual conter4 seu endereco, seu CNPJ, o nimero da Nota de
Empenho, os nimeros do Banco, da Agéncia e da Conta Corrente da empresa, a descricdo clara
do objeto da contratacdo - em moeda corrente nacional, por intermédio de Ordem Bancaria e de
acordo com as condicbes constantes na proposta da CONTRATADA e aceitas pela
CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Para execucdo do pagamento, a CONTRATADA devera fazer
constar como beneficiario/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem rasuras, a
Controladoria-Geral da Unido, CNPJ n° 05.914.685/0001-03.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES, a mesma devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida
comprovacao, a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes, conforme
legislacdo em vigor.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente
pelo Fiscal designado pela CONTRATANTE, o qual somente atestara o fornecimento das licengcas
e a prestacdo dos servicos e liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando
cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condi¢des pactuadas relativas ao objeto do presente
Contrato.

SUBCLAUSULA QUARTA - Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a
liguidagdo da despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal a CONTRATADA e o pagamento ficara
pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o0 prazo para
pagamento iniciar-se-a apos a regularizacdo da situagdo ou reapresentagdo do documento fiscal,
nao acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUINTA - Previamente ao pagamento & CONTRATADA, a CONTRATANTE
realizara consulta ao SICAF e as demais certidbes (CEIS, CNJ, CNDT) para verificar a
manutencdo das condi¢des de habilitagéo.

SUBCLAUSULA SEXTA - Constatada a situacdo de irregularidade da CONTRATADA junto ao
SICAF, a mesma sera notificada, por escrito, sem prejuizo do pagamento pelo fornecimento ou
servigos ja executados, para, num prazo exequivel fixado pela CONTRATANTE, regularizar tal
situa¢do ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena de rescisdo contratual.

SUBCLAUSULA SETIMA - O prazo para regularizacdo ou encaminhamento de defesa de que
trata a subclausula anterior podera ser prorrogado a critério da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA OITAVA - No caso de eventual atraso de pagamento, e mediante pedido da
CONTRATADA, o valor devido sera atualizado fjnanceiramente, desde a data a que 0 mesmo se
referia até a data do efetivo pagamento, pelo Indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA,
mediante aplicacdo da seguinte formula:

AF =[(1 + IPCA/100)N/30 —-1] x VP, onde:

atualizacéao financeira;

AF =

percentual atribuido ao indice de Precos ao Consumidor Amplo,
IPCA = com vigéncia a partir da data do adimplemento da etapa;
N _ namero de dias entre a data do adimplemento da etapa e a do

efetivo pagamento;

VP = valor da etapa a ser paga, igual ao principal mais o reajuste.
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SUBCLAUSULA NONA - No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na
Nota Fiscal/Fatura, serdo estes restituidos a CONTRATADA para as corre¢cfes solicitadas, ndo
respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacéo
dos pagamentos correspondentes.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA
A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura.

SUBCLAUSULA UNICA - Para os itens, 5, 6, 7 e 8, 0 presente contrato podera ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que mantida a
obtencéo de precos e condi¢des mais vantajosas para a Administracdo, nos termos do artigo 57,
Inciso Il, da Lei n® 8.666/1993, dado que 0 servico possui caracteristicas de execugdo continua,
uma vez que prové seguranca e disponibilidades aos dados armazenados na rede, evitando a
perda de dados essenciais 8 CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA E DO SUPORTE TECNICO

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A CONTRATADA respondera por todos os vicios, defeitos e
disponibilizacdo de atualizagdes de versdes dos softwares durante a vigéncia do suporte técnico,
contados a partir do recebimento definitivo das licencas, sem ©6nus adicional para a
CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A CONTRATADA devera disponibilizar em sua proposta o canal

para “Suporte e Abertura de Chamados Técnicos” por telefone local em Brasilia/DF ou 0800, em

horario comercial, ou e-mail ou sitio da Web disponiveis 24 x 7 (vinte e quatro horas por dia, sete

dias por semana).

SUBCLAUSULA TERCEIRA - O suporte técnico devera obedecer aos seguintes prazos:
Severidade ALTA: nivel aplicado quando ha a indisponibilidade no uso da solucéo;

Prazo de inicio de atendimento: Até 02 (duas) horas.

Severidade MEDIA: nivel aplicado quando ha falha, simultinea ou n&o, no uso da
solucdo, estando ainda disponivel, porém apresentando problemas;

Prazo de inicio de atendimento: Até 2 (duas) horas comerciais.

Severidade BAIXA: nivel aplicado quando ha falha, simultanea ou ndo, no uso da
solucdo, estando ainda disponivel, porém apresentando problemas menores;

Prazo de inicio de atendimento: Até proximo dia util.

Severidade MINIMA: nivel aplicado para problemas que ndo afetem o desempenho e
disponibilidade dos equipamentos, bem como para apoio a instalacdo, configuragéo,
manutencdes preventivas, atualizacdes de software, esclarecimentos técnicos relativos ao uso e
aprimoramento das configuragbes dos equipamentos. Ndo havera abertura de chamados de
suporte técnico com esta severidade em sabados, domingos e feriados;

Prazo de inicio de atendimento: Até 2 (dois) dias uteis.

SUBCLAUSULA QUARTA - A contagem do prazo de inicio de atendimento de cada chamado
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iniciara a partir de sua abertura, na Central de Atendimento disponibilizada pela CONTRATADA,
até o momento do inicio efetivo do atendimento.

SUBCLAUSULA QUINTA - Depois de concluido o chamado, a CONTRATADA comunicaré o fato
a equipe técnica da CGU e solicitara autorizacdo para seu fechamento. Caso a CGU néo
confirme a solugcdo definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que seja
efetivamente solucionado pela CONTRATADA. Nesse caso, a CGU descrevera as pendéncias
relativas ao chamado aberto.

SUBCLAUSULA SEXTA - Durante o periodo de suporte técnico, a CONTRATADA devera
disponibilizar para a CGU, atualizacdes dos softwares para as versbes mais recentes
disponibilizadas pelo fabricante, sem dnus adicional.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZAGCAO

O acompanhamento e a fiscalizacdo do objeto deste Contrato serdo exercidos por meio de um
representante (denominado Fiscal) e um substituto, designados pela CONTRATANTE, aos quais
compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar o fornecimento das licencas e a prestacdo dos
servicos, bem como dirimir e desembaracar quaisquer duvidas e pendéncias que surgirem,
determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas, falhas, problemas ou defeitos
observados, e os quais de tudo dardo ciéncia a CONTRATADA, conforme determina o art. 67, da
Lei n® 8.666/1993, e suas alteragdes.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - N&o obstante ser a CONTRATADA a Unica e exclusiva responsavel
pelo fornecimento licencas e pela prestacdo dos servicos, a CONTRATANTE reserva-se o direito
de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais
ampla e completa fiscalizacdo do Contrato.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Cabe & CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo
estipulado quaisquer exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto do contrato, sem
que disso decorra qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE, ndo implicando essa atividade de
acompanhamento e fiscalizacdo qualquer exclusdo ou reducdo da responsabilidade da
CONTRATADA, que é total e irrestrita em relacdo as licencas fornecidas e aos servigos
prestados, inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema,
irregularidade ou desconformidade observada na execucédo do ajuste do contrato.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A atividade de fiscalizacdo n&do resultard4, tampouco, e em
nenhuma hipétese, em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, prepostos
e/ou assistentes.

SUBCLAUSULA QUARTA — As licencas fornecidas e os servicos prestados, deverdo estar
rigorosamente dentro das normas vigentes e das especificacdes estabelecidas pelos 6érgaos
competentes e pela CONTRATANTE, sendo que a inobservancia desta condigdo implicara a
recusa dos mesmos, bem como a sua devida adequacado/substituicdo, sem que caiba a
CONTRATADA qualquer tipo de reclamacéo ou indenizagéo.

SUBCLAUSULA QUINTA - As decisfes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Fiscal
do contrato serdo encaminhadas a autoridade competente da CONTRATANTE para adogéo das
medidas convenientes, consoante disposto no § 2°, do art. 67, da Lei n°. 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Se, na execugdo do objeto deste Contrato, ficar comprovada a existéncia de irregularidade ou
ocorrer inadimplemento contratual pelo qual possa ser responsabilizada a CONTRATADA, esta,
sem prejuizo das sancdes previstas nos arts. 86 a 88, da Lei n°® 8.666/93, podera sofrer as
seguintes penalidades:
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a) adverténcia por escrito;

b) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratacdo quando for constatado
o descumprimento de qualquer obrigacéo prevista no Edital, no Termo de Referéncia e/ou
no Contrato;

c) pela inobservancia dos prazos estabelecidos para fornecimento/substituicao das licencas ,
garantia e suporte técnico e prestacdo dos servi¢cos previstos no contrato e/ou Termo de
Referéncia, multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) incidente sobre o valor
total da contratacdo, por dia de atraso, a ser cobrada pelo periodo maximo de 30 (trinta)
dias. A partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de atraso, o contrato sera rescindido;

d) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratacdo, nos casos de rescisdo do
contrato por culpa da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A aplicacdo das sancdes previstas no Contrato ndo exclui a
possibilidade de aplicagdo de outras, previstas na Lei n°® 8.666/1993 e no art. 28, do Decreto n°®
5.450/2005, inclusive a responsabilizagdo da CONTRATADA por eventuais perdas e danos
causados a CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A multa devera ser recolhida no prazo méaximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data do recebimento da comunicacgdo enviada pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - O valor da multa poderéa ser descontado da Nota Fiscal/Fatura ou
de crédito existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor da
multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

SUBCLAUSULA QUARTA — Caso a CONTRATADA deixe de entregar ou apresente
documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo do objeto do
Contrato, ndo mantiver a proposta/lance, falhar ou fraudar no fornecimento das licengas e na
prestacéo dos servicos, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida
de licitar e contratar com a Unido, além de ser descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no Edital, no Contrato e das demais cominagdes
legais.

SUBCLAUSULA QUINTA - As sancbes previstas neste Contrato sdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

SUBCLAUSULA SEXTA - N&o sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente, o atraso
na entrega dos softwares advier de caso fortuito ou de forga maior.

SUBCLAUSULA SETIMA - A atuacdo da CONTRATADA no cumprimento das obrigaces
assumidas serd registrada no Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
conforme determina o § 2°, do art. 36, da Lei n® 8.666/1993.

SUBCLAUSULA OITAVA - Em qualquer hipétese de aplicacéo de sancdes, serdo assegurados a

CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PROPRIEDADE, DO SIGILO E DA SEGURANCA DAS
INFORMACOES

Todas as informacgdes, imagens, aplicativos e documentos que forem manuseados e utilizados,
sdo de propriedade da CONTRATANTE, ndo podendo ser repassadas, copiadas, alteradas ou
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absorvidas na relacdo de bens da CONTRATADA, bem como, de seus executores, sem expressa
autorizacao do Gestor do Contrato;

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Os executores da CONTRATADA que atuardo na implantacdo e
nos demais servicos previstos, receberdo acesso privativo e individualizado, ndo podendo
repassa-lo a terceiros, sob pena de responder, criminal e judicialmente, pelos atos e fatos que
venham a ocorrer, em decorréncia deste ilicito;

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Sera considerado ilicito a divulgacdo, o repasse ou utilizacio
indevida de informacdes, bem como dos documentos, imagens, gravacbes e informacdes
utilizados durante a prestacdo dos servicos;

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia & CONTRATANTE,
imediatamente e por escrito, sobre qualguer anormalidade que verificar na prestacdo dos
servigos;

SUBCLAUSULA QUARTA - A CONTRATADA dever4 guardar inteiro sigilo dos dados
processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da CONTRATANTE, sendo
vedada & CONTRATADA sua cesséo, locagédo ou venda a terceiros sem prévia autorizagdo formal
da CONTRATANTE, de acordo com os termos constantes do Anexo | do contrato — Termo de
Confidencialidade;

SUBCLAUSULA QUINTA - Todas as informacfes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA
guando da execucdo dos servicos deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada
qualquer reproducao, utilizagéo ou divulgagéo a terceiros, devendo a CONTRATADA zelar por si
e por seus socios, empregados e subcontratados pela manutencdo do sigilo absoluto sobre os
dados, informacdes, documentos, especificagdes técnicas e comerciais de que eventualmente
tenham conhecimento ou acesso em razdo dos servi¢cos executados;

SUBCLAUSULA SEXTA - Cada profissional a servico da CONTRATADA devera estar ciente de
que a estrutura computacional da CONTRATANTE néo podera ser utilizada para fins particulares.
O correio eletronico fornecido pela CONTRATANTE, bem como a navegagdo em sitios da
Internet ou acessadas a partir dos seus equipamentos poderdo ser auditados;

SUBCLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA deveréa entregar 8 CONTRATANTE toda e qualquer
documentacao produzida decorrente da prestacéo de servicos, objeto desta licitagdo, bem como,
cedera a CONTRATANTE, em carater definitivo e irrevogavel, o direito patrimonial e a
propriedade intelectual dos resultados produzidos durante a vigéncia do contrato e eventuais
aditivos, entendendo-se por resultados quaisquer estudos, relatorios, especificagdes, descricbes
técnicas, protétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, paginas na Intranet e
documentacao, em papel ou em qualquer forma ou midia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 65 da
Lei n.° 8.666/1993, sempre por meio de Termos Aditivos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA INEXECUCAO E RESCISAO DO CONTRATO

A inexecugdo total ou parcial do contrato ensejard sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais, de acordo com o disposto nos Artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93 e alteragbes
posteriores.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A rescisdo deste contrato podera ser:
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I- determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos incisos |
a Xll e XVII do artigo 78 da Lei mencionada, notificando-se a CONTRATADA com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII;

II- amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja
conveniéncia para a Administracao;

IlI- judicial, nos termos da legislacéo.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizacao escrita e fundamentada da autoridade competente.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os casos da rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos
autos, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA CESSAO, TRANSFERENCIA E SUBCONTRATAGAO

A associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem
como a fuséo, cisdo ou incorporacdo devem ser comunicadas a CONTRATANTE para que esta
delibere sobre a adjudicacdo do objeto ou manutengédo do contrato, sendo essencial para tanto
gue a nova empresa comprove atender a todas as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - E expressamente vedada a subcontratacéo total do objeto deste
Contrato, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicagdo da penalidade prevista na
alinea “d” da Clausula Décima Terceira.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Sera permitida a subcontratacdo parcial, mediante avaliacdo da
area técnica da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO

Incumbira & CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento de Contrato, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, até o quinto dia Util do més seguinte ao de sua assinatura,
para ocorrer no prazo de 20 dias daquela data.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Contrato serd o da Justica
Federal, Secéo Judiciaria do Distrito Federal.

E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento contratual em trés vias de igual
teor e forma, para um so efeito.

Brasilia -DF, de de 2013.
CLAUDIO TORQUATO DA SILVA
Controladoria-Geral da Unido — CGU
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF: CPF:

RG: RG:
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TERMO DE CONFIDENCIALIDADE
CONTRATO N° <NUMERO> /<ANO>

A <PESSOA JURIDICA OU FiSICA CONTRATADA>, doravante referida simplesmente
como CONTRATADA, inscrita no CNPJ/MF sob o nimero <NUMERO DO CNPJ>, com endereco
<ENDERECO>, neste ato representada pelo <VINCULO DO SIGNATARIO COM A
CONTRTADA>, <NOME DO SIGNATARIO>, nos termos do <CONTRATO OU TERMO ADITIVO
EM QUE FOI PACTUADO O SIGILO>, compromete-se a observar o presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE, firmado perante a UNIAO, por meio da CONTROLADORIA-GERAL DA
UNIAO, doravante referida simplesmente como CGU, em conformidade com as clausulas que
seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE é a necesséria e adequada protecdo as
informacdes confidenciais fornecidas a CONTRATADA para que possa desenvolver as atividades
contempladas especificamente no Contrato n® <NUMERO E ANO DO CONTRATO>.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - As estipulacdes constantes neste TERMO DE
CONFIDENCILIDADE se aplicam a toda e qualquer informacéo revelada a CONTRATADA.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A CONTRATADA reconhece que, em razdo da prestacdo de
servicos a CGU, tem acesso a informagdes que pertencem a CGU, que devem ser tratadas como
sigilosas.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

Deve ser considerada confidencial toda e qualquer informacdo observada ou revelada, por
gualguer meio, em decorréncia da execugdo do contrato, contendo ela ou ndo a expressédo
“CONFIDENCIAL".

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - O termo “Informag&o” abrange toda informacéo, por qualquer modo
apresentada ou observada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a:
diagramas de redes, fluxogramas, processos, projetos, ambiente fisico e légico, topologia de
redes, configuracdes de equipamentos, entre outras a que, diretamente ou através de seus
empregados, prepostos ou prestadores de servigo, venha a CONTRATADA ter acesso durante ou
em razdo da execucédo do contrato celebrado.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Em caso de ddvida acerca da natureza confidencial de
determinada informacdo, a CONTRATADA dever4d manté-la sob sigilo até que seja autorizada
expressamente pelo representante legal da CGU, referido no Contrato, a trata-la diferentemente.
Em hipotese alguma, a auséncia de manifestacdo expressa da CGU podera ser interpretada
como liberag&o de qualquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS LIMITES DA CONFIDENCIALIDADE

As estipulacbes e obrigacbes constantes do presente instrumento ndo serdo aplicadas a
nenhuma informagéo que:

| - seja comprovadamente de conhecimento publico no momento da revelacéo, exceto se isso tal
fato decorrer de ato ou omissao da CONTRATADA;
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Il - j& esteja em poder da CONTRATADA, como resultado de sua propria pesquisa, contanto que
a CONTRATADA possa comprovar referido fato; ou

Il - tenha sido comprovada e legitimamente recebida de terceiros, estranhos a relacdo contratual,
contanto que a CONTRATADA possa comprovar referido fato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES

A CONTRATADA se obriga a manter sigilo de toda e qualquer informacéo definida neste TERMO
DE CONFIDENCIALIDADE como confidencial, utilizando-as exclusivamente para os propdsitos do
contrato.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A CONTRATADA determinara a observancia deste TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE a todos os seus empregados, prepostos e prestadores de servico que
estejam direta ou indiretamente envolvidos com a execucao do contrato.

Subclausula Segunda - A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente a CGU qualquer
violagdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua agcdo ou omissao,
independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e
prestadores de servico.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Compromete-se, ainda, a CONTRATADA a n&o revelar, reproduzir
ou utilizar, bem como n&o permitir que seus empregados, prepostos ou prestadores de servigo
revelem, reproduzam ou utilizem, em hipGtese alguma, as informacgfes referidas no presente
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE como confidenciais, ressalvadas situacdes previstas no
contrato e neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE.

SUBCLAUSULA QUARTA - A CONTRATADA deve cuidar para que as informacdes
consideradas confidenciais nos termos do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE fiquem
restritas ao conhecimento dos empregados, prepostos ou prestadores de servico que estejam
diretamente envolvidos nas discussdes, analises, reunibes e negdcios, devendo cientifica-los da
existéncia deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE e da natureza confidencial das informagodes.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DAS INFORMAGCOES

A CONTRATADA devolvera imediatamente a CGU, ao término do Contrato, todo e qualquer
material de propriedade desta, inclusive registro de documentos de qualquer natureza que
tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu controle ou posse, bem como de seus
empregados, prepostos ou prestadores de servigo, assumindo o compromisso de néo utilizar
qualquer informacdo considerada confidencial, nos termos do presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE, a que teve acesso em decorréncia do vinculo contratual com a CGU.
CLAUSULA SEXTA - DO DESCUMPRIMENTO

O descumprimento de qualquer clausula deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE acarretara as
responsabilidades civil e criminal e administrativa, conforme previsto na legislacéo

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

Tendo em vista o principio da boa-fé objetiva, permanece em vigor o dever de sigilo, tratado no
presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, ap6s o término do Contrato.
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CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES FINAIS

Os casos omissos neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, assim como as davidas surgidas

em decorréncia da sua execucao, serdo resolvidos pela CGU.

Por estarem de acordo, a CONTRATADA, por meio de seu representante, firma o presente

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, lavrando em duas vias de igual teor e forma.

Brasilia, DF, de

de 2013.

<REPRESENTANTE DA CONTRATADA>
<VINCULO DO REPRESENTANTE COM A CONTRATADA>

RG:
CPF:

DE ACORDO:
(integrantes da equipe técnica da CONTRATADA)

Nome: Nome:
RG: RG:
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