CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
DIRETORIA DE GESTAO INTERNA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 14/2012
PROCESSO N? 00190.009744/2012-41

A Diretoria de Gestao Interna da Controladoria-Geral da Unido da Presidéncia da Republica, por meio
de seu Pregoeiro, designado pela Portaria n® 2.150, de 14 de outubro de 2011, publicada na Secéo 2
do Diario Oficial da Unido, de 17 de outubro de 2011, torna publico, para conhecimento dos
interessados, que na data, horario e local abaixo indicados fara realizar licitagdo na modalidade de
PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO, representado pelo MENOR PRECO POR ITEM,
conforme descrito neste Edital. O procedimento licitatério sera regido pela Lei n® 10.520, de 17 de julho
de 2002; pelo Decreto n® 3.555, de 08 de agosto de 2000 e alteracGes posteriores; pelo Decreto n®
5.450, de 31 de maio de 2005; pela Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006; pelo
Decreto n® 6.204, de 5 de setembro de 2007; pelo Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010; pela Lei n®
8.248, de 23 de outubro de 1991 e alteragdes posteriores; pela Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e
alteracdes posteriores, e pelas demais exigéncias deste Edital e seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada em
desenvolvimento e manutengéo de sistemas de Tl, nas tecnologias Java (item 01) e dotNet (item 02)
de modo a atender as necessidades da Controladoria-Geral da Unido, nos termos e condigbes
constantes no presente Edital e seus anexos.

2. DO ENDERECO, DATA E HORARIO DO CERTAME

2.1, A sessao publica deste Pregao Eletronico sera aberta por comando do Pregoeiro com a
utiizacdo de sua chave de acesso e senha, no endereco eletrbnico, data e horario abaixo
discriminados:

ENDEREGO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br
DATA: 06/08/2012
HORARIO: 10:00 (dez horas)

2.2 N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario e enderecgo eletrdnico, salvo comunicacao do Pregoeiro em sentido
contrario.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
3.1. Poderao participar desta licitacao as interessadas que atenderem as seguintes exigéncias:

a) estarem devidamente CADASTRADAS no nivel “CREDENCIAMENTO”, em situacao regular, no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;

b) demais exigéncias deste Edital e seus anexos.



3.2 Nao poderao participar desta licitacao:
a) consorcio de empresas, qualquer que seja a sua forma de constituicao;

b) empresas em processo de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, sob concurso de credores,
em dissolugao ou em liquidagéao;

c) empresas que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administragcdo suspenso, ou que
tenham sido declaradas inidoneas ou ainda que estejam impedidas de licitar e contratar com a
Uniao;

d) empresas inadimplentes em obrigagdes assumidas com a Presidéncia da Republica ou a
Controladoria-Geral da Uniao;

e) empresas cujo objeto social nao seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregao;

f) empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais;

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicado de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico, no sitio www.comprasnet.qov.br.

4.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal da licitante
ou de seu representante legal e na presungdo de sua capacidade técnica para a realizagdo das
transagdes inerentes ao Pregao Eletrénico.

4.3. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua exclusiva responsabilidade, incluindo
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou a Controladoria-Geral da Unidao qualquer responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros, devendo a licitante comunicar formalmente ao
provedor do sistema qualquer irregularidade quanto ao uso da senha.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1. A licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas € lances.

5.2 Incumbira a licitante, ainda, acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.3. A participacdo no Pregdo dar-se-4 por meio da digitagcdo da senha privativa da licitante e
subsequente encaminhamento da Proposta de Precos, o que ocorrera a partir da divulgacao da
licitacao até a abertura da sessao do Pregao, no dia 06/08/2012, as 10:00 (dez horas), horario de
Brasilia-DF, exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

5.4. Como requisito para a participacdo no Pregao a licitante devera manifestar, em campo préprio
do sistema eletrénico, o pleno conhecimento, concordancia e atendimento as exigéncias de habilitagao
previstas no Edital e seus anexos.

5.5. As microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP) que quiserem usufruir dos
beneficios concedidos pela LC n? 123/2006 deverao declarar em campo préprio do sistema eletrdnico,
a sua condicao de ME ou EPP.



5.5.1. A utilizacdo dos beneficios concedidos pela LC n® 123/2006 por licitante que nao_se
enquadra na_definicdo legal reservada a essas cateqorias, confiqura fraude ao certame,
sujeitando a mesma a aplicacao _de penalidade de impedimento de licitar e contratar com a
Unido, além de ser descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas neste Edital e das demais cominagdes legais.

5.5.2. A CGU-PR, considerando o teor do Acordao TCU n® 298/2011 — Plenario, podera adotar
procedimentos complementares, mediante diligéncia, tais como solicitagdo de demonstrativos
contabeis e/ou outros documentos que julgue necessarios, a fim de ratificar o atendimento, pelas
licitantes, as exigéncias da LC n? 123/2006 e do Decreto 6.204/2007.

5.6. A Proposta de Precos da licitante vencedora, contendo as especificacbes detalhadas do
servigo, devera ser formulada e enviada, atualizada em conformidade com o ultimo lance ofertado,
num prazo maximo de 2 (duas) horas ap6s o encerramento da etapa de lances, por meio de
mensagem para o e-mail colic@cqu.qov.br, ou por meio do fac-simile (61) 2020-6910 ou por
convocacao do Pregoeiro pelo Sistema Eletronico, com a posterior apresentacdo dos originais, no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito horas), contadas a partir do encerramento da sessao publica.

5.6.1. A Proposta Comercial sera preenchida, para cada item, em conformidade com o
Modelo de Planilha de Custos e de Formacao de Precos constante do Anexo lll do Termo de
Referéncia (anexo | deste Edital), e observados, ainda:

a) o valor anual do servico (custo anual), em algarismos e por extenso (havendo discordancia
entre os valores expressos em algarismos e por extenso, serdo considerados estes Ultimos,
devendo o Pregoeiro proceder as corregoes necessarias). Entretanto, para fins de apresentacao
das propostas e lances no Sistema Eletrénico sera considerado o Valor Anual de cada ltem;

b) o prazo de validade, nao inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua
apresentagdo. Na auséncia de indicagdo expressa do prazo de validade, considerar-se-a
tacitamente indicado o prazo de 60 dias;

c) a declaracdo expressa de que nos precos cotados estdo incluidas todas as despesas, frete,
tributos e demais encargos, de qualquer natureza, incidentes sobre o objeto deste Pregao, nada
mais sendo licito pleitear a esse titulo.

5.6.2. Quando do registro das propostas no Sistema Eletrénico, as licitantes deverdo
observar a orientacdo estabelecida pelo Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestédo, no sentido
de incluir o detalhamento do objeto ofertado no campo “Descricdo Detalhada do Objeto”.

5.6.2.1. A auséncia do detalhamento do objeto no citado campo néo acarretara a
desclassificacdo da proposta da licitante, podendo tal falha ser sanada mediante realizagdo de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar as informacgdes.

5.7. A apresentacdo da proposta implicard na plena aceitacdo, por parte da proponente, das
condicbes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

5.8. O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, indicado nos documentos da proposta de
preco e da habilitagdo devera ser do mesmo estabelecimento da licitante que efetivamente vai executar
0 servigo objeto da presente licitagao.

5.9. Serao desclassificadas as propostas que nao atendam as exigéncias do presente Edital e seus
anexos, que sejam omissas ou que apresentem irregularidades insanaveis.

6. DA RECEPCAO E DIVULGAGAO DAS PROPOSTAS



6.1. A partir das 10:00 (dez horas) do dia 06/08/2012, data e horéario previstos no subitem 2.1
deste Edital, tera inicio a sessédo publica do Pregao Eletronico n? 14/2012, com a divulgacdo das
Propostas de Precos recebidas e inicio da etapa de lances.

6.2. Até a abertura da sesséao, as licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.

6.2.1. Nao sera admitida a desisténcia da proposta/lance, apés o INICIO ou o
ENCERRAMENTO da fase de lances.

6.2.2. EXCEPCIONALMENTE, ap6s o ENCERRAMENTO da fase de lances, podera ser
acatado o pedido de desisténcia da proposta, em razdo de motivo justo devidamente comprovado
pela LICITANTE, decorrente de fato superveniente, e aceito pelo Pregoeiro.

6.2.3. Nao restando comprovado o atendimento aos requisitos fixados no subitem 6.2.2
acima, a LICITANTE DESISTENTE ficara sujeita a aplicacao das sancoes previstas no subitem 20.1
deste Edital.

7. DA FORMULAGAO DOS LANCES

7.1. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informadas do recebimento dos mesmos e de seus
respectivos valores e horarios de registro.

7.2. As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado e as regras de
aceitagdo dos mesmos, contendo cada lance no maximo 02 (duas) casas decimais, relativas a parte
dos centavos, sob pena de exclusao do lance.

7.3. Cada licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado
pelo sistema.

7.3.1. Em observéancias as disposicoes insertas na IN SLTI/MP n¢ 03, de 16/12/2011, o
intervalo entre os lances enviados pela mesma licitante ndo podera ser inferior a 20 sequndos.

7.3.2. Os lances enviados em desacordo com o subitem 7.3.1 acima serao excluidos
automaticamente pelo sistema eletrénico.

7.4. O sistema permitira a formulagdo de dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo para
fins de classificacdo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar, ressalvadas as hipoteses
de aplicacao das regras de preferéncia previstas nos subitens 7.11, 7.12, 7.13 e 7.14 deste Edital.

7.5. Durante o transcurso da sessao publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo da licitante detentora do lance.

7.6. No caso de desconexao do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepg¢ao dos lances.

7.6.1. O Pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua atuagcdo no certame, sem
prejuizo dos atos realizados.

7.6.2. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao do
Pregdo sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa do Pregoeiro as
participantes.

7.7. A etapa de lances da sessao publica sera encerrada por decisao do Pregoeiro, ficando a cargo
do sistema eletrénico encaminhar aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera
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periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepgao de lances.

7.8. Ap6s o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro poderd encaminhar, pelo sistema
eletrénico, contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para
que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar
condi¢des diferentes daquelas previstas neste Edital.

7.9. Caso nao sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de
menor prego e o valor estimado para a contratagao.

7.10. A negociacao serda realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes.

7.11. Apds o encerramento da etapa de lances, e ndao tendo sido a menor proposta ou lance
apresentado por microempresa ou empresa de pequeno porte, caso se verifique a ocorréncia de
empate ficto, sera assegurada, como critério de desempate, em conjunto com as reqras previstas
no subitem 7.13, a preferéncia de contratacdo para as ME e EPP, nos termos do art. 44, da Lei
Complementar n® 123/2006.

7.11.1. Entende-se por empate ficto, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, aquelas
situagdes em que as propostas ou lances apresentados pelas ME e EPP sejam iguais ou até 5% (cinco
por cento) superiores a proposta ou lance melhor classificado durante a etapa de lances.

7.11.2. Na ocorréncia de empate ficto, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A ME ou EPP melhor classificada no intervalo percentual de até 5% (cinco), definido nos
termos deste subitem, sera convocada automaticamente pelo sistema eletronico para,
desejando, apresentar nova proposta de preco inferior aquela classificada com o menor preco
ou lance, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos ap6s o encerramento dos lances, sob pena de
preclusdo. E de responsabilidade da licitante a sua conex@o com o sistema eletrénico durante o
prazo acima referido para o exercicio do direito sob comento. Apresentada a proposta nas
condicdes acima referidas, sera analisada sua documentacao de habilitacao.

b) Nao sendo declarada vencedora a ME ou EPP, na forma da alinea anterior, serao
convocadas automaticamente pelo sistema eletronico as remanescentes que porventura se
enquadrem na hipdtese do subitem 7.11.1, na ordem classificatéria, com vistas ao exercicio do
mesmo direito.

7.12. Também sera assegurada preferéncia na contratagdo, nos termos do disposto no art. 3° da Lei
n® 8.248, de 1991, regulado pelo art. 5%, do Decreto n® 7.174/2010, observada a seguinte ordem:

l) bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo
Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

Il) bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

[Il) bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo
Federal.

7.12.1. As microempresas e empresas de pequeno porte que atendam ao disposto nos incisos
acima terdo prioridade no exercicio do direito de preferéncia em relacdo as médias e grandes
empresas enquadradas no mesmo inciso.

7.13. O exercicio do direito de preferéncia disposto no subitem 7.12, sera concedido
automaticamente pelo Sistema Eletronico, aquelas licitantes que tenham manifestado
expressamente, via registro no Sistema COMPRASNET, sob as penas da lei, de que atendem as
condicdes legais para a comprovacao de qualquer um dos requisitos estabelecidos nos incisos I, I
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ou lll do subitem 7.12 deste Edital (regras de preferéncia), observando-se 0s seguintes
procedimentos, sucessivamente:

a) aplicacdo das regras de preferéncia para as microempresas e empresas de pequeno
porte dispostas no subitem 7.11.2, quando for o caso;

b) aplicacdo das regras de preferéncia previstas no subitem 7.12, com a classificacao dos
licitantes cujas propostas finais estejam situadas até 10% (dez por cento) acima da melhor
proposta valida, conforme o critério de julgamento, para a posterior comprovacao e o
exercicio do direito de preferéncia;

c¢) convocacao dos licitantes classificados que estejam enquadrados no inciso | subitem 7.12,
na ordem de classificagdo, para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para
igualar ou superar a melhor proposta valida, caso em que serd declarado vencedor do
certame;

d) caso a preferéncia ndo seja exercida na forma da alinea “c”, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no inciso Il do subitem 7.12,
na ordem de classificacdo, para a comprovagao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-
se a mesma regra para o inciso lll do subitem 7.12, caso esse direito ndo seja exercido.

7.13.1. Apdés o término da fase de lances, o Sistema Eletrénico reclassificara as
licitantes que apresentaram a manifestagao citada no subitem 7.13, observada a seguinte ordem
de classificacao:

°© _ TECNOLOGIA NO PAIiS + PROCESSO PRODUTIVO BASICO + MICRO E PEQUENA
EMPRESA:;

22 — TECNOLOGIA NO PAIS + PROCESSO PRODUTIVO BASICO;

32 — TECNOLOGIA NO PAIS + MICRO E PEQUENA EMPRESA;

4° — TECNOLOGIA NO PAIS;

52 — PROCESSO PRODUTIVO BASICO + MICRO E PEQUENA EMPRESA,

[«

62 — PROCESSO PRODUTIVO BASICO.

7.13.2. Todas as empresas licitantes deverao permanecer logadas para acompanhar a
convocacao, pelo proprio Sistema Eletrénico, da proposta melhor classificada cujo valor para o item
esteja situado no intervalo percentual previsto na alinea “b” do subitem 7.13, ou seja, até 10% (dez
por cento) da melhor proposta valida.

7.13.3. O Sistema Eletronico fixara no Chat o horario limite para o envio, pela licitante
convocada, de nova proposta que contemple valor igual ou inferior a da licitante que apresentou
originalmente o melhor lance, sob pena de preclusao do seu direito de preferéncia e
consequente convocacao da proxima classificada que atenda aos requisitos de preferéncia, se
houver.

7.13.3.1. Na hipé6tese de apresentacdo de nova proposta, a licitante encaminhara,
juntamente com os demais documentos de habilitacdo, a comprovacao de que atende aos
requisitos estabelecidos nos incisos I, Il ou Ill do subitem 7.12 deste Edital (regras de
preferéncia).

7.14. A comprovagao do atendimento ao PPB ou aos bens e servigos com tecnologia desenvolvida
no Pais sera feita mediante apresentacdo do documento comprobatério da habilitacdo a fruicdo dos



incentivos fiscais regulamentados pelo Decreto n® 5.906, de 26 de setembro de 2006, ou pelo Decreto
n° 6.008, de 29 de dezembro de 2006.

7.14.1. A comprovacao/certificacao sera feita:

I- por Portaria de Habilitacao expedida em nome da licitante para esta finalidade pelo
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, para a hipétese de comprovacdo de atendimento ao
Processo Produtivo Basico — PPB; ou

[I- por Portaria expedida em nome da licitante para esta finalidade pelo Ministério da Ciéncia
e Tecnologia, para a hipétese de comprovagcdo da condicdo de Bens com Tecnologia
Desenvolvida no Pais ou reconhecimento de Bens Desenvolvidos no Pais.

7.14.2. A veracidade acerca das informacdes constantes das Portarias apresentadas pelas
licitantes sera verificada mediante consulta ao sitio do Ministério da Ciéncia e Tecnologia.

7.14.3. Nao serao aceitos como meio de comprovaciao documentos e/ou declaracoes
emitidos pela prépria licitante ou pelo fabricante.

7.15. Na hip6étese em que nenhuma das licitantes comprove o preenchimento dos requisitos
elencados no subitem 7.12, prevalecera o resultado inicialmente apurado pelo sistema
eletronico, sem prejuizo das sancdes cabiveis em razao do reqistro de declaracao/manifestacao
falsa.

8. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a compatibilidade do prego em relagdo ao estimado para a contratagdo, obtido por meio de
pesquisa de mercado.

8.2. Confirmada a aceitabilidade da proposta, o Pregoeiro divulgara o resultado do julgamento do
preco, procedendo a verificagcao da habilitacao da licitante, conforme as disposicoes deste Edital e seus
anexos.

8.3. A classificacdao das propostas sera pelo critério de MENOR PRECO, representado pelo
MENOR PRECO POR ITEM, observado o valor anual de referéncia, constante do item 5 do Termo
de Referéncia (Anexo | deste Edital).

8.4. Se a proposta ou o lance de menor pregco nado for aceitavel, ou se a licitante desatender as
exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua
aceitabilidade e as condicdes de habilitacdo, na ordem de classificacado, e assim sucessivamente, até a
apuracdo de uma proposta ou lance que satisfaga as condigbes e exigéncias constantes no Edital e
seus anexos.

8.4.1. Ocorrendo a situagao referida neste subitem, o Pregoeiro podera negociar com a
licitante para que seja obtida melhor proposta.

8.4.2. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagédo e classificagao.

9. DA HABILITACAO

9.1. Encerrada a etapa de lances da sessao publica e a negociacao, a licitante detentora da melhor
proposta ou lance encaminhar4d a Controladoria-Geral da Unido a documentacéo referente a
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habilitacdo, no prazo maximo de 02 (duas) horas, por meio de mensagem para o e-mail
colic@cgu.gov.br, pelo fac-simile: (0xx61) 2020-6910 ou pelo Sistema Eletronico, e apresentara
os documentos originais, juntamente com a Proposta de Preco atualizada, num prazo de até 48
(quarenta e oito) horas apdés o encerramento da sessao publica, a Controladoria-Geral da Uniao,
SAS, Quadra 1, Bloco “A”, Sala 1032, CEP: 70.070-905 — Brasilia/DF, em envelope fechado e
rubricado no fecho, com os seguintes dizeres em sua parte externa e frontal:

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAQ / DIRETORIA DE GESTAO INTERNA
PREGAO ELETRONICO N¢ 14/2012
ENVELOPE COM DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO E PROPOSTA COMERCIAL
RAZAO SOCIAL E CNPJ

9.1.1. As ME e EPP deverao apresentar toda a documentacao exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

9.2 Toda a documentagéao exigida devera ser apresentada por uma das seguintes formas:
a) em original;

b) por qualquer processo de copia, autenticada por servidor da Administracdo, devidamente
qualificado, ou por Cartério competente;

¢) publicagdo em 6rgao da Imprensa Oficial.

9.3. A comprovagao das habilitagoes previstas nos subitens 9.5.1, 9.5.2 e 9.5.3 deste Edital, bem
a verificacao das demais certidées/informacgoes, podera ser realizada por meio de consulta on line
ao Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF e aos sitios respectivos na Internet.

9.4. Devera constar do envelope a seguinte documentacao complementar ao SICAF:

a) declaracdo da LICITANTE de que o servico ofertado atende integralmente a todos os
requisitos especificados neste Edital e seus anexos;

b) Atestado de Capacidade Técnica, nos termos do subitem 8.1 do Termo de Referéncia;

c) comprovacao/certificacao (Portarias do Ministério da Ciéncia e Tecnhologia em nome da
licitante) caso tenha apresentado a declaragdo de que atende as condi¢des legais para a
comprovacao de qualquer um dos requisitos estabelecidos nos incisos I, Il ou lll do subitem
7.12 deste Edital (regras de preferéncia).

d) documento extraido da Base de Dados do Sistema CNPJ da Receita Federal do Brasil
discriminando o(s) Caddigo(s) CNAE ou copia autenticada do Ato Constitutivo, Estatuto ou
Contrato Social, para fins de verificagdo da pertinéncia da(s) atividade(s) da LICITANTE com o
objeto deste Edital.

e) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, em cumprimento ao disposto na Lei n®
12.440, de 07/07/2011.

f) demonstracdo de Patriménio Liquido minimo, para efeito de comprovagdo da boa situagao
financeira, quando a licitante apresentar em seu Balango resultado igual ou menor do que 1 (um)
em qualquer dos indices abaixo explicitados:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
- Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total
SG = . . .
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
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Ativo Circulante

LC = . -
Passivo Circulante

f.1) A licitante que apresentar em seu Balanco resultado igual ou menor do que 1 (um) em
qualquer dos indices acima fica obrigada a comprovar, na data de apresentagdo da
documentacao, Patriménio Liquido minimo correspondente a 10% (dez por cento) do valor anual
para o item constante da proposta comercial apresentada.

9.4.1. A Declaracdo de Inexisténcia de Fatos Impeditivos, a Declaragdo de Elaboragéao
Independente de Proposta e a Declaragdo de que nao possui em seu Quadro de Pessoal empregados
menores de idade, serdo disponibilizadas mediante preenchimento de campo especifico do sistema
eletrénico.

9.4.2. Em atendimento a determinacdo do Tribunal de Contas da Unido, constante do
Acordao n? 1.793/2011 do Plenario, também serdo realizadas consultas: a) ao Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas — (Ceis) do Portal da Transparéncia; b) ao Cadastro Nacional de
Condenacoes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel no Portal do CNJ; e ¢) a
composicao societaria das empresas no sistema SICAF, a fim de se certificar se entre os sécios ha
servidores do préprio érgao contratante.

9.5. As licitantes que nao se encontrem com o cadastramento atualizado no SICAF deverao
encaminhar, além da documentacao prevista no subitem 9.4 acima, o seguinte:

9.5.1. Relativamente & HABILITACAO JURIDICA da licitante:

a) Ato constitutivo, estatuto ou Contrato Social em vigor da licitante, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedade por agbes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores;

b) Inscricdo do ato constitutivo em Cartério de Registros de Pessoas Juridicas, no caso de
sociedades simples, acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

9.5.2. Relativamente a REGULARIDADE FISCAL da licitante:
a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Federal (Divida com a Unidao e Receita Federal) e
Estadual ou Municipal, conforme o caso, de acordo com o disposto no inciso lll, do art. 29, da Lei
n® 8.666/93, dentro do prazo de validade;

c) Certificado de Regularidade do FGTS, expedido pela Caixa Econémica Federal, conforme
alinea "a", do art. 27, da Lei n? 8.036/1990, devidamente atualizado;

d) Certiddao Negativa de Débito — CND ou Positiva com Efeito de Negativa relativa as
contribuicdes sociais, fornecida pelo Instituto Nacional do Seguro Social — INSS (Lei n?®
8.212/1991), devidamente atualizada.

9.5.2.1. A prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal, para fins
de habilitagdo na presente licitagdo, sera exigida em de acordo com os tributos inerentes ao objeto
constante deste Edital.

9.5.2.2. A prova de regularidade da licitante considerada isenta dos tributos
estaduais ou municipais, para fins de habilitagdo na presente licitacdo, sera comprovada mediante a
apresentagao de declaracao da Fazenda Estadual ou da Fazenda Municipal do domicilio ou sede
da licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.5.3. Relativamente & QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA da licitante:
9



a) Certiddo negativa de faléncia, concordata ou execucdo patrimonial, expedida pelo
distribuidor da sede da licitante;

b) Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da Lei, que comprovem a boa situagéo financeira da empresa, vedada a
sua substituicao por balancetes ou balangos provisérios.

9.5.3.1. Serdo considerados aceitos como na forma da lei o balango patrimonial e
demonstragdes contabeis assim apresentados:
1) sociedades regidas pela Lei n® 6.404/76 (sociedade an6nima): por fotocdpia registrada ou
autenticada na Junta Comercial;

2) sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA): por fotocopia do livro Diario,
inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente autenticado na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgao equivalente; ou

3) sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro
de 2006:

- por fotocédpia (do balango e demonstragbes contabeis) registrada ou autenticada na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgao equivalente; ou

- por fotocépia do Balango e das Demonstragbes Contabeis devidamente registrados ou
autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

4) sociedade criada no exercicio em curso: fotocopia do Balangco de Abertura, devidamente
registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

5) o balango patrimonial e as demonstra¢des contabeis deverao estar assinadas por Contador ou
por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade.

9.6. Em se tratando de ME ou EPP, e havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade
fiscal, a licitante sera declarada vencedora do certame no sistema eletrénico, nos termos do §1¢, do art.
43, da lei Complementar n? 123/2006.

9.6.1. Nessa hipbtese, o Pregoeiro dara ciéncia as demais licitantes dessa decisdo e
intimara a licitante declarada vencedora para, no prazo de 2 (dois) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento da declaracao citada neste subitem, prorrogavel por igual periodo, a
critério da Administragao Publica, promover a devida regularizagdo da documentagéo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa.

9.6.2. A ndo-regularizacdo da documentacdo, no prazo e condi¢coes disciplinadas neste
subitem, implicara decadéncia do direito a contratagéo, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 81,
da Lei n? 8.666/93, e no art. 28, do Decreto n® 5.450/2005, sendo facultado a Administracdao convocar
as licitantes remanescentes, na ordem de classificagédo, ou revogar a licitagéo.

9.6.3. Na hipdtese da nao-contratagdo da ME ou EPP, nos termos previstos no subitem
7.11, sera analisada a documentagao de habilitacao da licitante que originalmente apresentou a menor
proposta ou lance e, se regular, sera declarada vencedora.

9.7. As licitantes que, embora cadastradas no SICAF, estejam com situagdo irregular neste
Sistema, poderao apresentar os documentos que comprovem sua regularidade, relativamente aos
dados vencidos ou n&o atualizados.

9.8. Caso a licitante ndo esteja regular no SICAF e comprovar, exclusivamente, mediante
apresentacao do formulario de Recibo de Solicitacdo de Servico - RSS, a entrega da
documentacéo a sua Unidade Cadastradora, no prazo regulamentar, qual seja, até o terceiro dia util
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anterior a data prevista para abertura da sessao publica, o Pregoeiro procedera a diligéncia, na
forma estabelecida no § 32 do art. 43 da Lei n2 8.666, de 1993.

10. DA IMPUGNAGCAO DO ATO CONVOCATORIO

10.1.  Até 02/08/2012, 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para a abertura da sessao publica,
qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatério deste Pregéo.

10.1.1. Cabera ao Pregoeiro, auxiliada pelos setores responsaveis pela elaboragdo do Edital
e seus anexos, decidir sobre a impugnacao no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

10.1.2. Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, serda designada nova data para a
realizacao do certame.

10.2. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 01/08/2012, 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para a abertura da sessao
publica, preferencialmente por meio eletréonico, via internet, no seguinte enderego:
colic@cgqu.qov.br.

10.3. As impugnacbes deverao ser manifestadas por escrito, dirigidas ao Pregoeiro, protocolizando
o original, no horario de 09:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00, em dias Uteis, no 10° andar, Sala 1032, do
Edificio Darcy Ribeiro, sito ao SAS, Quadra 1, Bloco “A”, nesta Capital.

10.3.1. As impugnagfes, além de manifestadas por escrito, também deverdo ser
disponibilizadas em meio magnético (CD/DVD) ou através do endereco eletrénico colic@cqgu.gov.br,
face a obrigatoriedade da publicagdo, no COMPRASNET, do pedido de impugnacao juntamente com a
decisdo emitida pelo Pregoeiro e/ou pelos setores responsaveis pela elaboracdo do Edital e seus
anexos.

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarada a vencedora, qualquer licitante poderd, durante a sessao publica, de forma
imediata e motivada, em campo préprio do sistema eletrénico, manifestar sua intencéo de recorrer.

11.2. A licitante que manifestar motivadamente a intencdo de interpor recurso sera concedido o
prazo de 3 (trés) dias corridos para apresentacdo das respectivas razdes, ficando as demais
licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contra-razées no mesmo prazo, a contar do término do
prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

11.2.1. As razbes de recurso, além de manifestadas por escrito, também deverdo ser
disponibilizadas em meio magnético (CD/DVD) ou através do endereco eletrénico colic@cgu.gov.br,
face a obrigatoriedade da publicacdo, no COMPRASNET, do recurso juntamente com a decisdo
emitida pelo Pregoeiro e/ou pelos setores responsaveis e/ou pela autoridade superior

11.2.2. Sendo declarada vencedora do certame uma licitante que tenha apresentado restricoes
na comprovacao da regularidade fiscal, o prazo previsto neste subitem sera contado ap6s decorrido o
prazo de 2 (dois) dias uteis (prorrogavel por igual periodo), concedido para a regularizacdo da
documentacao, conforme prescrito no § 22, do art. 4%, do Decreto n? 6.204, de 5/9/2007.

11.3. A falta de manifestagdo imediata e motivada das licitantes quanto a intencao de recorrer

importara decadéncia do direito de recurso, ficando o Pregoeiro autorizada a adjudicar o objeto a
licitante declarada vencedora.
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11.4. O recurso contra a decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo, no tocante ao item ao qual o
recurso se referir, inclusive quanto ao prazo de validade da proposta, o qual somente recomecara
a contar quando da decisao final da autoridade competente.

11.5. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.6. Decididos o0s recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatério.

11.7.  Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados na Coordenacao-
Geral de Recursos Logisticos, sito ao SAS, Quadra 1, Bloco “A”, Sala 1032, em Brasilia-DF, em dias
uteis, no horario de 09:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00. Nao serdo reconhecidos 0s recursos interpostos
enviados por fac-simile ou com os respectivos prazos legais vencidos.

12, DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas com a contratacdo objeto da presente licitagdo correrdo por conta do PTRES:
42709; Programa de Trabalho: 04122117322720001; Elemento de Despesa: 44.90.39.

13. DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES DAS PARTES

13.1. Cabera a Contratada, sem prejuizo das demais obrigacdes e responsabilidades insertas
neste Edital, na Minuta de Contrato (Anexo IV deste Edital) e daquelas constantes do Termo de
Referéncia (Anexo | deste Edital):

13.1.1. Tomar todas as providéncias necessarias a fiel prestacdo dos servicos objeto desta
licitacdo;

13.1.2. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacao e
qualificagéo exigidas na licitagdo

13.1.3. Promover a prestagéo dos servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendagbes aceitas pela boa
técnica;

13.1.4. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE,
atendendo prontamente a quaisquer reclamagoes;

13.1.5. Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao patriménio
da Uniao em decorréncia de agdo ou omissao de seus empregados ou prepostos, ndo se excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade em razdo da fiscalizagdo ou do acompanhamento realizado pela
CONTRATANTE;

13.1.6. Providenciar que seus contratados portem cracha de identificagdo quando prestacao
dos servicos a CONTRATANTE;

13.1.7. Arcar com os 6nus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de contravengdo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou prepostos,
obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais ou extrajudiciais
de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por for¢a da lei, ligadas ao cumprimento do contrato a ser
firmado;
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13.1.8. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais
previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, uma
vez que 0s seus empregados nao manterao nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

13.1.9. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagado especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os
seus empregados quando da prestacdo dos servigos ou em conexao com eles, ainda que acontecido
em dependéncia da CONTRATANTE, inclusive por danos causados a terceiros;

13.1.10. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionados a prestacdo dos servigos, originariamente ou vinculada por prevencao, conexao ou
contingéncia;

13.1.11. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacao deste processo licitatério;

13.1.12. A CONTRATADA devera manter sigilo em relagdo a quaisquer informacoes, dados,
processos, formulas, cédigos, cadastros, fluxogramas, diagramas légicos, dispositivos, modelos ou
outros materiais de propriedade da CONTRATANTE aos quais tiver acesso em decorréncia da
prestacdo dos servicos decorrentes desta contratacdo, bem como se submeter as orientagdes e
normas internas de seguranca da informacao vigentes, devendo orientar seus empregados e/ou
prepostos nesse sentido, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa;

13.1.12.1. Para formalizagao da confidencialidade exigida, a CONTRATADA devera
assinar Termo de Confidencialidade sobre Seguranga da Informacao, presente no Anexo lll deste
Edital, comprometendo-se a respeitar todas as obrigacdes relacionadas com confidencialidade e
seguranca das informacdes pertencentes a CONTRATANTE, mediante ag¢des ou omissdes,
intencionais ou acidentais, que impliquem na divulgacao, perda, destruicdo, insercdo, cdpia, acesso ou
alteracdes indevidas, independentemente do meio no qual estejam armazenadas, em que trafeguem
ou do ambiente em que estejam sendo processadas;

13.1.12. Aceitar, nas mesmas condi¢cdes do ajuste, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem nos servigcos, de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor da contratacao.

13.1.13. Executar a prestagdo dos servigos dentro das especificagées exigidas e constantes
da proposta de pregos apresentada;

13.1.14. Comunicar a area de Tl da CGU-PR a ocorréncia de qualquer anormalidade de
carater urgente referente a prestacao dos servicos e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

13.2. Cabera a Controladoria-Geral da Unido, sem prejuizo das demais disposi¢des inseridas neste
Edital, na Minuta de Contrato (Anexo IV deste Edital) e daquelas constantes do Termo de Referéncia
(Anexo | deste Edital):

13.2.1. Supervisionar a prestagao dos servigos objeto do Termo de Referéncia (Anexo | deste
Edital), exigindo presteza na execucao e correcdo das falhas eventualmente detectadas;

13.2.2. Permitir o acesso ao local da prestagao dos servigos do pessoal da CONTRATADA,
necessarios a entrega do objeto do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital);

13.2.3. Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessarias
a prestacao dos servicos.

13.2.4. Impedir que terceiros executem os servigos (Pontos de Fung¢ao) objeto deste Edital;

13.2.5. Atestar as faturas correspondentes, por intermédio de servidor competente;
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13.2.6. Efetuar o pagamento devido pela prestacao dos servigos, no prazo estabelecido, desde
que cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas.

14.  DAS CONDICOES DE ASSINATURA E DA VIGENCIA DO CONTRATO, INiCIO E EXECUCAO
DOS SERVICOS

14.1.  Findo o processo licitatorio, a licitante vencedora sera convocada a assinar o contrato relativo
ao objeto desta licitagao.

14.2. O nado comparecimento da licitante vencedora, dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds
regularmente convocada para a assinatura do termo contratual, ensejara a aplicagdo de multa de 10%
(dez por cento) sobre o valor total da contratagéo.

14.3. O prazo mencionado acima podera ser prorrogado uma sé vez, por igual periodo, quando
solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado aceito pela
Administragao, conforme previsto no § 1°, do art. 64, da Lei n® 8.666/1993.

14.4. Previamente a assinatura do contrato, caso a licitante vencedora ndo se encontre inscrita no
SICAF, sera exigido o seu cadastramento, sendo que as condi¢des de habilitagcdo consignadas neste
Edital deverdo ser mantidas durante a vigéncia do mesmo, em conformidade com as disposicoes do
§ 12, c/c 0 § 22, do art. 32 da IN SLTI n2 02/2010.

14.5. A nao-regularizacao da documentacao, no caso da licitante vencedora apresentar restricbes
na comprovagdo da regularidade fiscal, no prazo previsto no subitem 9.6.1 deste Edital, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81, da Lei no 8.666/93,
e no art. 28, do Decreto n® 5.450/2005, sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, para assinatura do contrato, ou revogar a licitagéo.

14.6. Quando a vencedora da licitagdo nao fizer a comprovagdo acima referida ou quando,
injustificadamente, recusar-se a assinar o contrato, podera ser convocada outra licitante, desde que
respeitada a ordem de classificagdo, para, ap6s comprovados os requisitos habilitatorios e feita a
negociagao, celebrar o termo contratual, sem prejuizo da multa prevista na letra “c”, do subitem 20.1
deste Edital, e das demais cominagdes legais.

14.7. Até a efetiva assinatura do contrato, podera ser desclassificada a proposta da licitante
vencedora, caso a Controladoria-Geral da Unido venha a ter conhecimento de fato desabonador a sua
habilitagdo, conhecido apds o julgamento.

14.8. Ocorrendo eventual desclassificacdo da proposta da licitante vencedora, a Controladoria-Geral
da Uniao podera convocar as licitantes remanescentes, observado o disposto neste Edital e a ordem
final de classificagao das propostas/lances.

14.9. O contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, com base nos motivos previstos nos
arts. 77 e 78, na forma do art. 79, da Lei n® 8.666/1993, assegurados a contratada o contraditério e a
ampla defesa.

14.10. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo, no
interesse da administracao, ser prorrogado mediante Termo Aditivo, observado o limite maximo de 60
(sessenta) meses, conforme disposto no inciso Il, do art. 57, da Lei n? 8.666/93, com suas posteriores
alteracdes.

14.10.1. O inicio da execucao dos servigcos dar-se-4 imediatamente apds a assinatura do
Contrato, de acordo com as Ordens de Servigo - OS a serem emitidas pela area técnica.

14.11. A associacao da licitante vencedora com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial,
bem como a fusédo, cisdo ou incorporagao devem ser comunicadas a CGU para que esta delibere sobre
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a adjudicagao do objeto ou manutengéao do contrato, sendo essencial para tanto que a nova empresa
comprove atender a todas as exigéncias de habilitagao previstas no Edital.

14.12. E expressamente vedada a subcontratacdo do objeto deste Edital, sob pena de rescisdo
contratual, sem prejuizo da aplicagcao de penalidade prevista na alinea “h” do subitem 20.1.

15. DA GARANTIA

15.1.  Sera exigida da licitante vencedora a apresentacao, 10 (dez) dias uteis apés a assinatura do
termo contratual, de garantia em favor da CONTRATANTE, correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor total do contrato, numa das seguintes modalidades, conforme opcao da CONTRATADA:

a) caugéo em dinheiro ou titulos da divida publica federal;
b) seguro-garantia;
c) fianca bancaria.

15.2. Para a garantia do contrato, caso a CONTRATADA opte por apresentar titulos da divida
publica, os mesmos deverao ter valor de mercado compativel com o valor a ser garantido no contrato,
preferencialmente em consonancia com as espécies recomendadas pelo Governo Federal, como
aquelas previstas no art. 22, da Lei n® 10.179, de 06 de fevereiro de 2001.

15.3. Caso a CONTRATADA opte pela caugao em dinheiro, devera providenciar o depdsito junto a
Caixa Econdmica Federal, nominal a Controladoria-Geral da Unido, para os fins especificos a que se
destina, sendo o recibo de depdsito o Unico meio habil de comprovagao desta exigéncia.

15.4. A CONTRATANTE fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir quaisquer imperfeicdes na
execugao do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da agdo ou omissao da
CONTRATADA, de seu preposto ou de quem em seu nome agir.

15.4.1. A autorizacao contida neste subitem é extensiva aos casos de multas aplicadas depois
de esgotado o prazo recursal.

15.4.2. Nas hipéteses em que a garantia for utilizada total ou parcialmente — como para
corrigir quaisquer imperfeicées na execugao do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes
da acao ou omissao da CONTRATADA, de seu preposto ou de quem em seu nome agir, ou ainda nos
casos de multas aplicadas depois de esgotado o prazo recursal — a CONTRATADA deverd, no prazo
de 48 (quarenta e oito) horas, recompor o valor total dessa garantia, sob pena de aplicacao da
penalidade prevista na alinea “e” do subitem 20.1 deste Edital, salvo na hip6tese de comprovada
inviabilidade de cumprir tal prazo, mediante justificativa apresentada por escrito e aceita pelo Fiscal do
Contrato.

15.6. A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que apresentar,
no caso de rescisao por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

15.7. A garantia sera restituida automaticamente, ou por solicitacao, ao final da vigéncia do contrato,
ou ainda na ocorréncia de outras hipoteses de extingdo contratual previstas em lei, somente apds o
integral cumprimento de todas as obrigacbes contratuais, inclusive recolhimento de multas e
ressarcimento de eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros durante a execugao
do objeto do contrato.

15.7.1. A devolugdo da garantia também ficara condicionada a comprovacao, por parte da

CONTRATADA, da inexisténcia de débitos trabalhistas em relagdo aos empregados que atuaram na
execugao dos servicos.

15



15.7.2.1. A devolucdo da garantia contratual pressupde, por sua esséncia, a plena
satisfagdo de todas as obrigagdes contratuais, o também envolve, por certo, a quitagao dos encargos
de indole trabalhista advindas da execugao do contrato. Assim, mostra-se justo e coerente condicionar
a devolugao da garantia contratual face a prova de quitagao de todas as verbas trabalhistas.

15.8. Caso ocorra a prorrogacao da vigéncia do contrato, observadas as disposicdes constantes no
art. 57, da Lei n® 8.666/1993, a CONTRATADA devera, a cada celebragdo de termo aditivo,
providenciar a devida renovacao da garantia prestada, tomando-se por base o valor atualizado do
contrato.

16. DO LOCAL, INiCIO DA EXECUGAO E DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS

16.1. Os servicos serao executados nas instalacoes da CONTRATADA, que deve alocar
Preposto para se relacionar com a CONTRATANTE e cumprir as suas atribuicoes previstas no
Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital). Excepcionalmente, a critério exclusivo da CGU, os
servicos poderao ser executados nas dependéncias da CONTRATANTE, em ambiente especifico
para este fim.

16.2. O inicio da execucao dos servigos dar-se-a imediatamente apds a assinatura do Contrato, de
acordo com a demanda de OS emitida pela area técnica.

16.3. Na prestacdo dos servicos deverao ser observadas as especificacoes técnicas e demais
orientacoes/obrigacoes descritas nos itens 4, 10, 12 e 15 a 18 do Termo de Referéncia (Anexo |
deste Edital), bem como de seus anexos.

17. DA FISCALIZACAO

17.1. O acompanhamento e a fiscalizacao do objeto desta Licitacdo serdo exercidos por meio de um
representante (denominado Fiscal) e um substituto, designados pela CONTRATANTE, aos quais
compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execu¢do, bem como dirimir e desembaracar
quaisquer duvidas e pendéncias que surgirem, determinando o que for necessario a regularizagédo das
faltas, falhas, problemas ou defeitos observados, e os quais de tudo dardo ciéncia a CONTRATADA,
conforme determina o art. 67, da Lei n® 8.666/1993, e suas alteracdes.

17.2. Nao obstante ser a CONTRATADA a unica e exclusiva responsavel pela execuc¢ao do servigo,
a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao.

17.3. Cabe a CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo estipulado quaisquer
exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto desta licitacdo, sem _que disso decorra
qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE, n&o implicando essa atividade de acompanhamento e
fiscalizagdo qualquer exclusdo ou redugao da responsabilidade da CONTRATADA, que é total e
irrestrita em relacdo ao servico executado, inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por
qualquer falta, falha, problema, irregularidade ou desconformidade observada na execugéo do contrato.

17.3.1. A atividade de fiscalizagdo nédo resultara, tampouco, e em_nenhuma_ hipdtese, em
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, prepostos e/ou assistentes.

17.4. Os equipamentos, ferramentas e materiais utilizados, bem como a execugéo dos servigos,
deverao estar rigorosamente dentro das normas vigentes e das especificacoes estabelecidas pelos
6rgaos competentes e pela Controladoria-Geral da Unido, sendo que a inobservancia desta condigéao
implicara a sua recusa, bem como a sua devida adequagdo ou refazimento, sem que caiba a
CONTRATADA qualquer tipo de reclamagao ou indenizagao.
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17.5. As decisbes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Fiscal do contrato serdo
encaminhadas a autoridade competente da CONTRATANTE para adocao das medidas convenientes,
consoante disposto no § 2°, do art. 67, da Lei n°. 8.666/93.

18. DO PRECO E DO REAJUSTE

18.1. O objeto do presente Edital sera contratado pelo preco ofertado na proposta da licitante
vencedora, que sera fixo e irreajustavel por um periodo de 12 (doze) meses, quando entdo se
promovera a sua corregcao de acordo com a variagdo do Indice de Pregos ao Consumidor Amplo —
IPCA, em conformidade com a legislagdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més de
apresentagao da proposta ou do orgamento a que essa se referir.

18.2. Os precos ajustados ja levam em conta todas e quaisquer despesas incidentes no
fornecimento _do servico, tais como servicos de frete, tributos, transporte e garantia pelo prazo
estipulado no Termo de Referéncia, bem como quaisquer outros que porventura venham a incidir nos
servigos executados.

18.3. O preco ajustado também podera sofrer correcdo desde que reste comprovada a ocorréncia
de quaisquer das hipoteses previstas na alinea “d”, do inciso Il, do art. 65, da Lei n® 8.666/93.

19. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

19.1. O pagamento sera efetuado a CONTRATADA até o 102 (décimo) dia util, contado do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura, compreendida nesse periodo a fase de ateste da mesma,
observado o fluxo definido no subitem 6.1 do Anexo | do Termo de Referéncia (Anexo | deste
Edital). As Notas Fiscais/Faturas deverdo conter seu endereco, seu CNPJ, o niumero da Nota de
Empenho, os nimeros do Banco, da Agéncia e da Conta Corrente da empresa, a descri¢cao clara do
objeto do contrato — em moeda corrente nacional, por intermédio de Ordem Bancaria e de acordo com
as condic¢des constantes na proposta da empresa e aceitas pela CGU.

19.1.1. Para execucdo do pagamento de que trata este subitem, a CONTRATADA devera
fazer constar como beneficiario/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem rasuras, a
Controladoria-Geral da Unido, CNPJ n® 05.914.685/0001-03.

19.1.2. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, a mesma
devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovagao, a fim de evitar a
retencdo na fonte dos tributos e contribui¢cdes, conforme legislagdo em vigor.

19.1.3. A Nota Fiscal/Fatura correspondente serd examinada diretamente pelo Fiscal
designado pela CONTRATANTE, o qual somente atestara a execugao do servico e liberara a referida
Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condigbes
pactuadas relativas ao objeto do presente Edital.

19.1.4. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que a
mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipbtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés
a regularizacdo da situagdo ou reapresentacao do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus
para a Controladoria-Geral da Uni&o.

19.1.5. Previamente (ao) a cada pagamento a CONTRATADA, a CONTRATANTE realizara
consulta ao SICAF e as demais certidoes (CEIS, CNJ, CNDT) para verificar a manutencédo das
condi¢des de habilitagéo.
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19.1.5.1. Constatada a situacao de irregularidade da CONTRATADA, a mesma
sera notificada, por escrito, sem prejuizo do pagamento pelos servicos ja prestados, para, num
prazo exequivel fixado pela CONTRATANTE, regularizar tal situacdo ou, no mesmo prazo,
apresentar defesa, sob pena de rescisao contratual.

19.1.5.2. O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que trata o
subitem anterior podera ser prorrogado a critério da CONTRATANTE.

19.2. No caso de eventual atraso de pagamento, e mediante pedido da CONTRATADA, o valor
devido sera atualizado financeiramente, desde a data a que o mesmo se referia até a data do efetivo
pagamento, pelo Indice de Pregcos ao Consumidor Amplo — IPCA, mediante aplicacdo da seguinte
férmula:

AF = [(1 + IPCA/100)V*® —1] x VP, onde:

AF = atualizagdo financeira
percentual atribuido ao indice de Pregos ao Consumidor Amplo, com vigéncia a

IPCA - partir da data do adimplemento da etapa
N = numero de dias entre a data do adimplemento da etapa e a do efetivo pagamento
VP = valor da etapa a ser paga, igual ao principal mais o reajuste

19.3. No caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serao
estes restituidos a CONTRATADA para as corre¢des solicitadas, nao respondendo a Controladoria-Geral
da Uniao por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo dos pagamentos correspondentes.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Se no decorrer da sessao publica da licitacao ou na execucao do objeto do presente
Edital, ficar comprovada a existéncia de qualquer irregularidade ou ocorrer inadimplemento pelo qual
possa ser responsabilizada a LICITANTE/CONTRATADA, esta, sem prejuizo das demais sancdes
previstas nos arts. 86 a 88, da Lei n® 8.666/93, podera sofrer as seguintes penalidades:

a) adverténcia por escrito;

b) multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da proposta ou lance ofertado pela
LICITANTE DESISTENTE devidamente atualizado, na hipétese de desisténcia injustificada do lance,
apos o ENCERRAMENTO da fase de lances, conforme previsto nos subitens 6.2.1, 6.2.2 e 6.2.3
deste Edital, sem prejuizo da aplicacdo de outras sangdes previstas no art. 28, do Decreto n?
5.450/2005, inclusive de impedimento de licitar e contratar com a Uniao, previsto no subitem 20.5
deste Edital;

¢) multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da contratagdo devidamente atualizado,
sem prejuizo da aplicagdo de outras sangdes previstas no art. 87, da Lei n® 8.666/1993, na hipbdtese de
recusa injustificada da licitante vencedora em retirar a Nota de Empenho ou de celebrar o termo
contratual, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, apds regularmente convocada, caracterizando
inexecucao total das obrigacdes acordadas;

d) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da Nota Fiscal referente ao més em que for
constatado o descumprimento de qualquer obrigacdo prevista neste Edital e/ou no Termo de
Referéncia;

e) multa de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor total da contratacdo devidamente atualizado,
sem prejuizo da aplicacdo de outras sangdes previstas no art. 28, do Decreto n® 5.450/2005, na
hipétese de recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a garantia, no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contados da data da assinatura do contrato, e/ou recompor o valor da garantia, no
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prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds regularmente notificada;

f) pelo atraso injustificado para o inicio da execuc¢ao dos servicos, multa de 0,33% (zero virgula trinta
e trés por cento) incidente sobre o valor total da contratacdo, por dia de atraso, a ser cobrada pelo
periodo maximo de 30 (trinta) dias. A partir do 312 (trigésimo primeiro) dia de atraso, o contrato
sera rescindido;

g) pela inobservancia dos demais prazos atrelados a execucao dos servicos, multa de 0,33% (zero
virgula trinta e trés por cento) incidente sobre o valor total da contratacdo, por dia de atraso, a ser
cobrada pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias. A partir do 312 (trigésimo primeiro) dia de
atraso, o contrato sera rescindido;

h) multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratacdo, nos casos de rescisao contratual
por culpa da CONTRATADA.

20.2. A aplicacado das sangbes previstas neste Edital ndo exclui a possibilidade de aplicagédo de
outras, previstas na Lei n® 8.666/1993 e no art. 28, do Decreto n® 5.450/2005, inclusive a
responsabilizacao da licitante vencedora por eventuais perdas e danos causados a Controladoria-Geral
da Uniao.

20.3. A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data
do recebimento da comunicagao enviada pela Controladoria-Geral da Unido.

20.4. O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal/Fatura ou de crédito existente na
Controladoria-Geral da Unido, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor da multa seja
superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

20.5. A licitante que, convocada no prazo de validade da sua proposta, deixar de entregar ou
apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execuc¢ao do
objeto desta licitacao, nao mantiver a proposta/lance, falhar ou fraudar na prestacdo do servico,
comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com a
Uniao, além de ser descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas neste Edital, no Contrato e das demais cominagdes legais.

20.6. As sancgdes previstas neste Edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma
isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

20.7. Na&o serd aplicada multa se, justificada e comprovadamente, o atraso na execugédo do
servico advier de caso fortuito ou de for¢a maior.

20.8. A atuacdao da CONTRATADA no cumprimento das obrigagdes assumidas sera registrada no
Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF, conforme determina o § 2°, do art. 36, da
Lei n® 8.666/1993.

20.9. Em qualquer hipétese de aplicagdo de sangbes, serdo assegurados a licitante vencedora o
contraditério e a ampla defesa.

21. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

21.1. Dos atos praticados pela CONTRATANTE cabem recursos na forma prevista no art. 109, da

Lei n® 8.666/1993.

22, DAS DISPOSICOES FINAIS
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22.1.  E facultado ao Pregoeiro ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogao
de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugao do processo.

22.2. Fica assegurado a Controladoria-Geral da Unido o direito de, no seu interesse, anular ou
revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitagdo, dando ciéncia as participantes,
na forma da legislacao vigente.

22.3. As proponentes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas Propostas e
a Controladoria-Geral da Unido nao serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.

22.4. As proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

22.5. Apos o inicio ou encerramento da fase de lances, nao cabera desisténcia por parte das
licitantes, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro, conforme
disposto no subitem 6.2.2 deste edital.

22.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-4a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente na
Controladoria-Geral da Uni&o.

22.7. Em caso de divergéncia entre as especificacoes dos servicos insertas no Sistema SIASG
e as deste Edital, prevalecerao as constantes neste ultimo.

22.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento da
licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua
Proposta, durante a realizagdo da sessao publica desta licitagao.

22.9. Este Edital sera fornecido a qualquer interessado, na Sede da Controladoria-Geral da Uniéo,
sito ao SAS, Quadra 1, Bloco “A”, Edificio Darcy Ribeiro, em Brasilia/DF, ou ainda nos sitios
www.comprashet.qov.br e www.cqu.gov.br.

22.10. As licitantes, apdés a publicacdo oficial deste Edital, ficardo responsaveis pelo
acompanhamento, mediante o acesso aos sitios mencionados no subitem 22.9, das eventuais
republicacdes e/ou retificacbes de edital, respostas a questionamentos e impugnagdes ou quaisquer
outras ocorréncias que porventura possam ou nao implicar em mudangas nos prazos de apresentagao
da proposta e da abertura da sessao publica.

22.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, o respectivo Termo de Referéncia (Anexo ),
o Modelo de Declaragdo de Certificacdo de Tecnologia do Pais e Processo Produtivo Béasico para
Usufruto dos Beneficios Previstos no Decreto n® 7.174/2010 (Anexo Il), a Minuta do Termo de
Confidencialidade (Anexo lll) e a Minuta de Contrato (Anexo IV).

22.12. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara em direito a execugao do servico.
22.13. Aos casos omissos aplicar-se-ao as demais disposicoes constantes na Lei n® 10.520, de 17 de
julho de 2002, nos Decretos n® 3.555, de 08 de agosto de 2000, 5.450, de 31 de maio de 2005 e,
subsidiariamente, na Lei n® 8.666/1993.

22.14. O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital serd o de Brasilia-DF, com excluséo
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Brasilia-DF, 25 de julho de 2012

EDUARDO SODRE FARIAS
Pregoeiro
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CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
DIRETORIA DE GESTAO INTERNA

ANEXO | DO EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.2 14/2012

TERMO DE REFERENCIA

1. Do Objeto

Contratacdo de Empresa para prestagao de servicos de desenvolvimento e manutengao de sistemas, na
area de Tecnologia da Informagao — T, de forma continuada, com previsao de execugao de até 5.000 (cinco
mil) pontos de fungéo por ano, sem garantia de consumo minimo.

2. Justificativa da Contratacao

A Controladoria-Geral da Unido - CGU vem passando por uma crescente demanda de servigcos inerentes
a suas atribuicdes institucionais de assistir ao Presidente da Republica em assuntos relacionados a defesa
do patriménio publico e ao aumento da transparéncia da gestdo, no ambito do Poder Executivo, por meio de
atividades de controle interno e auditoria publica, prevengéo e combate a corrupgéo, correicao e ouvidoria.
Leis e diretrizes do governo federal - tais como a Lei de Acesso a Informagéo e a transparéncia publica —
além de acdes vinculadas ao Pro-Previne, incrementam a demanda por novos servigos e exigem
capacidade de respostas rapidas as necessidades de informacao do cidadao e dos gestores.

A Diretoria de Sistemas e Informagao — DSI, alinhada as necessidades estratégicas da CGU, estabelece
em seu Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo — biénio 2011/2012 estratégia de alocagao de mao-de-
obra na qual as atividades de coordenacao do desenvolvimento de sistemas, planejamento, controle de
qualidade, homologacdo de solu¢des e gestdo de contratos devem ser exercidas exclusivamente por
servidores do quadro efetivo da CGU enquanto que, sempre que possivel, as atividades de Levantamento
de Requisitos, Andlise e Design, Codificagdo e Testes serdo terceirizadas. Neste contexto insere-se a
contratacdo detalhada no presente Termo de Referéncia.

3. Justificativa do Volume Contratado

O volume de servigos contratado é baseado em levantamento realizado na Diretoria de Sistemas e
Informagao (DSI), considerando os projetos atualmente em andamento e a perspectiva de novas demandas,
ja definidas no PDTIl da DSI/CGU e em programas em andamento no Orgao, como o Pré-Previne.

Neste cenario, projeta-se volume anual de servigos distribuidos por tecnologia, conforme detalhado na
Tabela 1 a seguir:

Java Até 3.000
dotNet Até 2.000
Total Até 5.000
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4. Especificacao técnica do objeto

Visando o melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliagdo da participagao de
licitantes, de acordo com o §1° do Art. 23 da Lei 8666, 0 objeto desta contratagcao sera dividido em funcao
das Tecnologias envolvidas nos seguintes itens:

Item 1: Tecnologia Java Até 3.000 PF/ano Anexo | — Modelo de Prestacao de Servigos

Item 2: Tecnologia dotNet Até 2.000 PF/ano Anexo | — Modelo de Prestacao de Servigos

5. Valor global estimado da Contratacao

O valor global estimado para a presente contratacdo é de R$ 3.432.770,00 (trés milhdes, quatrocentos e
trinta e dois mil, setecentos e setenta reais) por ano, considerando volume dos servigcos e o custo médio
estimado do ponto de fungéo por tecnologia, conforme detalhado no quadro a seguir:

Java 3.000 PF R$ 656,39 /PF R$ 1.969.170,00

dotNet 2.000 PF R$ 731,80 /PF R$ 1.463.600,00

(*) Os valores unitéarios por tecnologia foram obtidos por meio de pesquisa de mercado, a partir da
média aritmética de valores cotados e de contratos e licitagdes realizadas pelo Governo em
condicbes similares as pretendidas pela CGU.

6. Modalidade da Licitacao e Forma de Julgamento

Sugere-se que a licitacao seja realizada na modalidade de Pregao, com julgamento pelo critério de “Menor
Preco”, adjudicado por item, desde que atendidas as especificacdes e caracteristicas técnicas exigidas no
presente Termo de Referéncia. A justificativa € que se trata da contratacdo de servicos baseados em
padrées de desempenho e qualidade definidos neste documento, por meio de especificagbes usuais no
mercado, havendo diversos fornecedores capazes de presta-los, caracterizando-se como “servico comum”,
de acordo com o Decreto 7174/2010, que define em seu artigo 92, § 2°: “Sera considerado comum o bem ou
servico cuja especificacao estabelecer padrao objetivo de desempenho e qualidade e for capaz de ser
atendida por varios fornecedores, ainda que existam outras solugdes disponiveis no mercado”. O artigo 4°
do Decreto 5.450/2005 estabelece que “Nas licitacbes para aquisicado de bens e servigos comuns, sera
obrigatéria a modalidade pregao, sendo preferencial a utilizagdo da sua forma eletrdnica”. O TCU, por meio
do Acérdao 2.471/08-Plenario, em seu item 9.2, recomenda que a Administracdo Publica Direta, Autérquica
e Fundacional deve utilizar o pregao para contratar bens e servigcos de informatica considerados comuns, ou
seja, aqueles que possuam padroes de desempenho e de qualidade objetivamente definidos pelo edital,
com base em especificacdes usuais no mercado. Entende o TCU, no item 9.2.2 do referido Acérdao, que
devido a padronizagédo existente no mercado, os bens e servicos de tecnologia da informagao geralmente
atendem a protocolos, métodos e técnicas pré-estabelecidos e conhecidos e a padrdes de desempenho e
qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais no mercado.

As Empresas licitantes devidamente habilitadas conforme os requisitos do presente Edital podem
concorrer a um ou mais ltens, ndo sendo admitidos Consércios de Empresas e nem subcontratagao de
servicos.
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7. Especificacao da Contratacao

A pactuacgao dar-se-a por meio de contrato, a ser assinado com a empresa vencedora de cada ltem da
Licitagdo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados a partir da data da convocagao, conforme minuta a ser
fornecida no Edital de Licitacéo.

8. Exigéncias na Habilitacao

8.1. Atestado de Capacidade Técnica

E exigido que a empresa participante comprove capacidade técnica nas plataformas tecnoldgicas
previstas no item do presente Edital. Assim, deve apresentar, no ato da habilitacdo, 1 (um) atestado de
capacidade técnica para cada tecnologia (item) a que pretende concorrer, a saber:

e 1 (um) atestado de capacidade técnica, comprovando que a empresa ja executou, em uma mesma
empresa ou 6rgado, de forma satisfatoria, servicos contemplando todas as fases do ciclo de
desenvolvimento de software, na quantidade de pelo menos 1.500 (um mil e quinhentos) pontos de
funcéo na tecnologia JAVA,;

e 1 (um) atestado de capacidade técnica, comprovando que a empresa ja executou, em uma mesma
empresa ou 6rgdo, de forma satisfatoria, servicos contemplando todas as fases do ciclo de
desenvolvimento de software, na quantidade de pelo menos 1.000 (um mil) pontos de fungdo na
tecnologia dotNet;

Excepcionalmente, caso a Licitante tenha prestado servicos em mais de uma das tecnologias previstas
para uma mesma empresa ou 6rgao, podera ser apresentado um unico atestado citando estas tecnologias,
respeitada a quantidade de servicos especificada para cada tecnologia.

Uma vez que é fundamental a comprovacdo da capacidade da Contratada em executar os servigos
previstos neste Edital, ndo serd admitido o somatério de varios atestados para compor a quantidade exigida
de pontos de funcao para cada tecnologia.

O(s) atestado(s) deve(m) ser fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado e conter nome
(razdo social), CNPJ e endereco completo da Contratante e Contratada, caracteristicas dos servicos
realizados, data de emissdo, nome, cargo, telefone e assinatura do responsavel pela emissao do atestado,
obrigatoriamente nos termos do modelo constante do Anexo Il — Modelo de Atestado de Capacidade
Técnica.

Nao serdo aceitos atestados de capacidade técnica:
¢ Que apresentem quantidade de pontos de fungao inferior ao exigido;
e De empresa coligada, consorciada ou parceira.

A Contratante podera fazer diligéncia na empresa vencedora € na empresa ou 6rgdo que forneceu o
atestado de capacidade técnica para averiguar a veracidade das informagdes prestadas, podendo o(s)
envolvido(s) responder(em) administrativa, civil e penalmente pelas informagdes prestadas. Na diligéncia
poderao ser solicitados documentos tais como contratos, ordens de servigos, notas fiscais e outros que
comprovem a quantidade de pontos de fungéo praticada e, ainda, as respectivas tecnologias declaradas no
atestado fornecido.

8.2. Planilha de Custos e Formacao de Preco

De acordo com disposto no inciso XI do Art. 4% da Lei 10.520/02 e no Art. 25 do Decreto 5.450/05, visando
averiguar a exequibilidade financeira da proposta vencedora, exige-se a apresentagdo de Planilha de
Custos e Formagao de Prego, na qual a licitante deve detalhar a composicao de custo, por perfil de
profissional, de acordo com seu processo e padrdes de desenvolvimento, que devem ser aderentes ao
processo e padrdes da Contratante, estabelecidos neste Termo de Referéncia. Para cada perfil mencionado
pela empresa devem ser considerados todos os custos envolvidos na prestacdo dos servigos (salarios,
encargos, custos operacionais, custos administrativos, etc.). A Planilha de Custos e Formagao de Preco
devera obrigatoriamente seguir modelo apresentado no Anexo Il do Termo de Referéncia — Modelo de
Planilha de Custos e Formacéo de Preco.

Pretende-se observar, com estas informacgdes, a produtividade e o custo por perfil de profissional que sera
envolvido pela empresa para execugdao dos servicos, aferindo se sera possivel alocar profissionais
compativeis com a qualidade e niveis de servico exigidos no presente Termo de Referéncia.
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A Contratante podera, na fase de habilitacdo, requerer informacdes adicionais a Planilha de Custos e
Formacgao de Precos, bem como realizar, a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato, diligéncia na
empresa para avaliar a veracidade das informacgdes prestadas na planilha, podendo exigir a apresentacao
de toda documentagao que julgar necessaria nesta averiguagcao, como documentos fiscais e trabalhistas.

9. Prazo de execucao do Contrato

Os servigcos serao executados de forma continuada no periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis por até
mais 48 (quarenta e oito) meses, nos termos do artigo 57, inciso Il da Lei 8666/1993.

10. Local de execucao dos servicos

Os servigos serao executados nas instalagoées da Contratada, que deve alocar Preposto para se relacionar
com a Contratante e cumprir as suas atribuicbes previstas neste Termo. Excepcionalmente, a critério
exclusivo da CGU, os servicos podem ser executados nas dependéncias da Contratante, em ambiente
especifico para este fim.

Admite-se que as instalagdes nas quais ficara alocada a equipe de técnicos que elaboram os artefatos e
produtos previstos neste Edital estejam localizadas em outros Estados, desde que a Contratada mantenha
sede ou escritério no Distrito Federal para acomodar o(s) preposto(s) e técnicos que terdo interagdo com a
equipe da Contratante, com vistas a viabilizar o adequado e tempestivo acompanhamento, monitoragao e
comunicagao entre as partes.

11. Forma de pagamento dos servi¢cos

Os servicos executados serdo pagos depois de aceite definitivo da Ordem de Servigo (O.S.), conforme
detalhado no Modelo de Prestacao de Servigos (Anexo | do Termo de Referéncia).

12. Obrigacoes da Contratada

1. Alocar Avaliador com certificagdo MPS-BR ou CMMI com atribuicdo de, semestralmente, avaliar os
processos instituidos no presente Edital e emitir relatério de desempenho da Contratada, baseando-
se no nivel F de maturidade do MPS.BR ou nivel 2 do CMMI. Se o desempenho da Contratada estiver
inferior aos niveis requeridos, esta terda o prazo de 3 (irés) meses para solucionar os problemas e
adotar as recomendacgdes de melhorias, sob pena de sofrer as sangdes previstas neste Edital.

A Contratante, a seu critério e suas custas, pode contratar outro profissional para fazer sua propria
avaliagdo de desempenho dos processos da Contratada, que deve conceder todas as condigdes e
acessos necessarios para tal fim._

2. Alocar Preposto, com certificagdo PMP provida pelo PMI — Project Management Institute
(www.pmi.org) e experiéncia minima comprovada de 12 (doze) meses em gerenciamento de projetos
de desenvolvimento e manutencdo de sistemas, para exercer as seguintes atribuigdes: receber
servicos, aceitar os servicos demandados, participar de reunides, entregar produtos, assinar
documentos, apresentar relatérios de progresso e de niveis de servico e pré-faturas e efetuar
quaisquer atividades relacionadas com a gestdo do presente contrato, se apresentando na sede da
Contratante sempre que convocado.

3. Alocar Especialista em Métricas, com certificacdo CFPS, provida pelo IFPUG (/nternational Function
Point Users Group —www.ifpug.org) e experiéncia minima comprovada de 12 (doze) meses na técnica
de Analise de Pontos de Funcgao, utilizando a metodologia descrita na versao 4.3.1 do Manual de
Praticas de Contagens por Pontos de Fungéo (Function Point Counting Practices Manual Release
4.3.1), publicado pelo IFPUG, para exercer as seguintes atribuicdes: efetuar contagem de ponto de
fungéao, prestar esclarecimentos sobre a contagem, participar de reunides para discusséo e revisao de
métricas, realizar atividades relacionadas a métrica de servicos e a metodologia de Analise de Pontos
de Funcgéo.

Observagao: a critério da Contratada, o Preposto e o Especialista em Métricas podem ser a mesma
pessoa, desde que atenda aos requisitos apresentados nos itens 2 e 3 acima.

4. Garantir a execugao de servigcos e entrega dos produtos respeitando as especificagdes, padrdes de
qualidade, prazos e niveis de servigo definidos no presente Termo de Referéncia; para tanto, manter
equipe adequada e qualificada a prestar os servigos sob sua responsabilidade.
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5. Prover sistema para gestao de Ordens de Servigos (O.S.), que permita automatizar o fluxo funcional e
manter os dados da O.S., conforme definido no Modelo de Prestacdo de Servico (Anexo | do Termo
de Referéncia) e gerar relatérios de andamento das demandas. O sistema de gestdo de O.S. devera
apresentar no minimo as seguintes caracteristicas: possibilidade de acesso pela internet; controle de
acesso a aplicacdo por usuario e senha; conexao segura (exemplo, protocolo hitps). Sempre que
requerida, a Contratada deverd fornecer a base de dados com histérico das O.S., num formato
adequado para acesso e manipulagao pela Contratante.

6. Cumprir as regras da utilizagdo de recursos de Tl nas unidades da Controladoria-Geral de Uniao,
estabelecidos pela Portaria CGU 196, de 05 de julho de 2006, em conformidade com o § 3° do Artigo
12 da referida Portaria.

7. Concluir a fase de transicao (startup) e efetivamente iniciar os servicos de atendimento as Ordens de
Servigo (O.S.) previstas no presente Edital no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da
data de assinatura do contrato.

8. Apresentar a Contratante, ao final da fase de transi¢édo (startup), Projeto Técnico detalhando a forma
de trabalho, plano de gerenciamento, papéis, responsabilidades, produtos gerados, prazos e garantias
adotados na prestagao de servico, em consonancia com as especificacdes do presente Edital.

13. Obrigacoes da Contratante

1. Encaminhar toda a documentagédo necessaria para a precisa especificacdo dos servigos, na emissao
das Ordens de Servigo (O.S.).

2. Manter pessoal técnico para prestar esclarecimentos sobre os processos de negdécio e requisitos das
Ordens de Servico (0.S.) emitidas.

3. Efetuar a homologacao, dar aceite definitivo e pagar os servicos nos prazos estabelecidos no
presente termo.

4. Conceder, quando necessario para a execugao dos servicos relacionados ao presente Contrato,
acesso dos prepostos da Contratada ao ambiente e instalagcbes da Contratante, dentro das regras
estabelecidas pela Portaria CGU 196.

14. Relacao Empregaticia e Encargos Sociais

Cabe a Contratada assumir, de forma exclusiva, todas as obrigacdes trabalhistas e previdenciarias
advindas da relacdo com seus empregados envolvidos no objeto do presente Termo. A Contratante se
isenta de quaisquer responsabilidades sobre encargos provenientes de relagdes empregaticias da
Contratada.

A Contratante ndo se vincula as disposi¢des contidas em Acordos e Convengdes Coletivas que nao tratem
de matéria trabalhista, tais como as que estabelecam valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

E vedado & Contratante a indicagdo ou direcionamento quanto a contratacdo de pessoas para prestarem
servigcos inerentes a presente contratacdo. Também é vedado a Contratante praticar atos de ingeréncia na
administracao da Contratada.

15. Propriedade dos Produtos e Servicos

Sao de propriedade da Contratante todos os produtos gerados na vigéncia deste Contrato, incluindo os
dados, documentos e elementos de informagao pertinentes a tecnologia de concepgao, desenvolvimento,
fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo, tais como produtos de software, programas-
fonte, classes e componentes, relatérios, diagramas, fluxogramas, modelos e arquivos, em conformidade
com o artigo 111 da Lei 8666/93, com a Lei 9609/98, que dispde sobre propriedade intelectual de programa
de computador e com a Lei 9610/98, que dispbe sobre direito autoral, sendo vedada qualquer
comercializagao destes por parte da Contratada.

A utilizacado de solucdes ou componentes proprietarios da Contratada ou de terceiros na construgdo dos
programas ou quaisquer artefatos relacionados ao presente Contrato, que possam afetar a propriedade do
produto, deve ser formal e previamente autorizada pela Contratante.
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16. Transferéncia de Conhecimentos

A Contratada se compromete, em conformidade com o paragrafo Unico do artigo 111 da Lei 8666/93,
promover transicao contratual e repassar para a Contratante e/ou para outra empresa por esta indicada
todos os dados, documentos e elementos de informacgéo utilizados na execugao dos servigos.

Com vista a mitigar riscos de descontinuidade de servicos e de dependéncia técnica pela Contratante, a
Contratada se compromete a habilitar equipe de técnicos da Contratante ou outra por ela indicada no uso
das solugdes desenvolvidas e implantadas no escopo deste Contrato, repassando todo o conhecimento
necessario para tal.

17. Confidencialidade

A Contratada obrigar-se-4 a manter a mais absoluta confidencialidade a respeito de quaisquer
informacgdes, dados, processos, formulas, cédigos, cadastros, fluxogramas, diagramas logicos, dispositivos,
modelos ou outros materiais de propriedade da Contratante aos quais tiver acesso em decorréncia da
prestagdo de servigos objeto da presente contratacdo, ficando terminantemente proibida de fazer uso ou
revelagao destes, sob qualquer justificava, conforme § 30 do Art. 10 da Portaria CGU 196, de 05 de julho de
2006.

18. Garantia

Os produtos e servigcos decorrentes da presente contratacdo deverao ter garantia de 180 (cento e oitenta)
dias contados a partir da homologacéao e do aceite definitivo da ultima O.S. do Projeto a que se refere,
dentro dos quais a Contratada corrigira os defeitos identificados sem custos para a Contratante.

Sao considerados defeitos as implementagdes ou artefatos que estejam em desacordo com os requisitos
estabelecidos ou com as especificagdes do sistema e as falhas ou funcionamentos irregulares identificados
na operagao normal do produto.

Brasilia, 11 de abril de 2012.

LEILA BEZERRA MOTTA VICENTE DE PAULA
TEIXEIRA
Coordenadora-Geral de Informacéao Chefe de Divisao —
SIINF/DSI
ORIGINAL ASSINADO
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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
DIRETORIA DE SISTEMAS E INFORMACAO
COORDENACAO-GERAL DE INFORMACAO

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE PRESTAGCAO DE SERVICO — TECNOLOGIA JAVA

1. DETALHAMENTO DOS SERVICOS

1.1 Tipos de Servicos

Servicos de desenvolvimento e manutencao de sistemas de informagéao, em conformidade com o
Processo de Desenvolvimento de Sistemas da CGU — PDS-CGU e o Processo de Gerenciamento de
Projetos da DSI — PGP-DSI, disponiveis para consultas pelos licitantes, no ambiente da CGU, no periodo
estabelecido em Edital. Os servigos sao classificados nos seguintes tipos:

1.1.1 Servicos de desenvolvimento de novos aplicativos

Corresponde ao desenvolvimento de novos sistemas, a partir de especificagdes definidas ou
validadas pela CGU;

1.1.2 Servicos de manutencao de sistemas

Corresponde as intervencdes necessarias para manter os sistemas ja existentes funcionando em
sua plenitude, podendo ser de natureza:

a) Evolutiva: compreendendo a implementacdo de novas funcionalidades, adequagdo de
funcionalidades existentes ou exclusdo de funcionalidades nos sistemas legados, decorrentes de
alteragdes nas regras de negécio definidas pela CGU,;

b) Corretiva: compreendendo a deteccéo, o diagnostico e a correcao de erros ou falhas ocorridas nos
sistemas em operagdo. Como erro ou falha entende-se o comportamento inadequado que cause
problema de uso ou funcionamento, a geracao de resultado diferente do previsto, em decorréncia da
ndo observancia dos requisitos ou de problema no ambiente computacional onde o sistema é
executado e que para sua solugao exija intervengdo em artefatos do sistema;

c) Perfectiva: corresponde a adequacgdes de um sistema existente a necessidade de melhorias, sem
alteracao de funcionalidades, sob o ponto de vista do usuario. A finalidade da manutengao
perfectiva é promover a melhoria de desempenho, a manutenibilidade e usabilidade do
sistema;

d) Adaptativa: corresponde a adequacdes de um sistema existente a modificacdes no ambiente
operacional, compreendendo hardware e software basico, mudancas de versées, de linguagem ou
SGBD, que nao impliquem em insercdo, alteracao ou exclusido de funcionalidades e/ou regras de
negécio.

1.1.3 Servigos de conversao de sistemas

Também chamado de Manutengao Adaptativa, compreende o processo de melhoria de sistema existente,
sem alteragdo das regras de negécios e das funcionalidades atuais. Pode ser feito para melhoria de
desempenho ou da usabilidade, por meio da otimizagcdo de cddigos ou recursos que facilitem futuras
evolugdes e pode ainda abranger a migragao de linguagem de programacgéo ou de plataforma tecnoldgica, a
adocao de novas arquiteturas de software ou a atualizacao de versdes de produtos.

1.2 Execucao dos Servicos

Os servigos (de desenvolvimento, manutencédo ou conversao) sao organizados em Projetos. Um projeto,
no contexto deste Termo de Referéncia, representa um sistema ou aplicativo da CGU e o conjunto de
servigcos relacionados a este que sera demandado para execugao pela Contratada. Todo projeto tem um
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Lider e uma equipe na CGU e deve ter um Gerente designado pela Contratada para responder por suas
atribuicdes. O projeto possui escopo, prazo de inicio e de término bem definidos e pode ser de qualquer dos
tipos de servigos definidos no item 1.1 acima.

Para efeito de encaminhamento de servigos para a Contratada, o Projeto é dividido, a critério da CGU, em
uma ou mais Ordens de Servigos (O.S.), documento que formaliza e especifica a demanda, detalhado no
Item 3 — Fluxo de Execucgao dos Servicos e com nivel de servico definido no ltem 5 — Prazos Maximos de
Avaliacao e Execugao dos Servigos.

Os Projetos sao desenvolvidos na plataforma tecnoldgica Java, utilizando bancos de dados SQL Server,
MySQL ou PostgreSQL, adotando arquiteturas definidas no item 2 — Arquitetura Técnica.

A execucgao dos servigcos ocorre nas dependéncias da Contratada, com a Contratante fornecendo toda a
informac&ao necessaria para a precisa especificacdo dos requisitos da demanda. Em casos excepcionais, a
critério da CGU, os servicos podem ser executados nas dependéncias da Contratante, em ambiente
especifico para este fim. Contudo, em qualquer situagdo, a comunicagao entre a CGU e a Contratada
ocorrera sempre pelo Lider de Projeto da CGU e o Preposto designado pela Contratada, sendo vedada a
comunicacgao entre os servidores da CGU e os técnicos da Contratada sem a intervengao daqueles.

Os servicos sao divididos em fases, baseadas no Processo de Desenvolvimento da Norma ABNT NBR
ISO/IEC12207 — Processos de Ciclo de Vida de Software e relacionadas na Tabela 1 — Fases do Ciclo de
Vida de Software, cada fase tendo definido um conjunto minimo de artefatos a serem produzidos, baseados
no PDS-CGU e no PGP-DSI e o seu percentual de esforco em relacao ao esforco total do Ciclo de Vida, que
€ utilizado na determinacao do custo para execucao da fase.

Tabela 1 - Fases do Ciclo de Vida de Software

Fase Propésito Artefatos Produzidos GG UTELICD
Esforgo
Obter, processar e acompanhar as necessidades e osDocumento de Visdo; Planilha
Elicitacdo de [requisitos do cliente ao longo da vida do produto e/oude Métricas; Especificacio de 8%
Requisitos [servico, de forma a estabelecer a linha basica de requisitosRegras de Negdcio;
para a definicdo dos produtos de trabalho.
Andlise de [Transformar os requisitos dos envolvidos em um conjuntoDiagrama de Caso de Uso;
requisitos de [de requisitos técnicos desejados para o sistema, quefEspecificacdo de Caso de Uso; 16 %
sistema  |guiardo o seu projeto. Protétipo de Telas;
Projeto de [Identificar quais requisitos do sistema devem ser alocadosDocumento de Arquitetura do
arquitetura deja quais dos seus elementos. Estabelecer os requisitos dosSistema; Plano de
sistema  |elementos de software do sistema. Implementacgao; 7%
Analise de
requisitos de
software
Projeto Elaborar um projeto que atenda aos requisitos e queDiagrama de Classes; Modelo
. possibilite a sua verificagdo. de Dados; Diagrama de
(design) de . - 12%
<oftware §equenC|a / . Colaboragao;
iagrama de Atividades;
Produzir unidades executdveis de software que reflitamProgramas-fonte; Builds e
Construgdo de [adequadamente o projeto (design) do software. Combinaricomponentes; Javadoc; Ajuda
software |as unidades do software, produzindo itens integrados dojonline 32 %
Integracgdo de [software, consistentes com o projeto (design) e que
software |[demonstram que os requisitos funcionais e ndo-funcionais
sdo satisfeitos, para o ambiente alvo ou equivalente.
Teste de Confirmar que o produto de software integrado atende aosPlano de Testes; Programas-
software requisitos definidos. Assegurar que a implementacdo defonte de teste de unidade e de
Teste de cada requisito do sistema seja testada quanto ajintegracdo; Relatério  de 14 %
sisterna conformidade, e que o sistema esteja pronto para serjexecugao de testes
entregue.
Instalacdo do |Instalar no ambiente alvo o produto de software quePlano de Implantacdo de 4%
software |atende aos requisitos acordados Sistema
Total 93 %
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Observacdes:

Além dos artefatos listados por fase, devem ser gerados artefatos de Geréncia de Projeto, em conformidade com o PGP-DSI
(tais como Ordem de Servico (0.S.); Termo de Abertura; Plano de Projeto; Plano de Riscos; Plano de Comunicagdo; Relatorio de
Entrega; Relatério de Situacdo; Ata de Reunido), bem como outros artefatos relativos ao PDS-CGU que o Orgdo julgar
necessarios;

O esforgo para producdo destes artefatos esta diluido nas fases do Ciclo de Vida de Software e ndo tem custo adicional;

O somatorio de Percentual de Esforco igual a 93% significa que 7% do esforgo total de desenvolvimento se referem a
atividades que serdo sempre executadas pela Contratante, tais como Defini¢do do Sistema, Verificacdo e Validacdo de Servicos
e Produtos, Acompanhamento de Implantagdes.

A critério da CGU, todos os documentos entregues a Contratante devem ser formatados em .PDF ou no formato padrdo da
suite LibreOffice, versdo 3.4 ou superior.

2. ARQUITETURA TECNICA

2.1 Tecnologia Java

Séao considerados requisitos minimos em relagdo a arquitetura de sistemas na plataforma Java:
¢ Linguagem de Desenvolvimento Java versao 6 ou superior compativel;
e Compatibilidade com a plataforma Java EE 5 ou superior;
e Utilizagao da tecnologia JSF 2.0 (Java Server Faces) ou superior e Ajax na Camada de Apresentagao;

e Utilizagdo da tecnologia EJB 3.0 (Enterprise Java Beans), incluindo JPA (Java Persistence API) na
camada de servigos;

e Utilizagao do framework Hibernate na camada de persisténcia;

¢ Utilizacdo do framework JBoss Seam versao 2.1.1 GA ou superior compativel integrando a camada de
apresentacdo e a camada de servico;

e Utilizacao do framework RichFaces para integrar os componentes JSP com a tecnologia Ajax.
¢ Utilizagcdo de FCKEditor ou <rich:editor> como editor de contelidos;
e Compatibilidade com os seguintes servidores de aplicagao:

» JBoss Application Server (versao 5.1 EAP ou superior e/ou 7 AS - community);

e GlassFish Application Server versao 2.1 ou superior compativel;

* Apache Tomcat 6.0 ou superior compativel;

e Utilizacao da ferramenta de relatérios BIRT (Business Intelligence and Reporting Tools) versao 2.5.1 ou
superior ou JasperReports, versdo 3.7.0 ou superior;

e Utilizagdo da APl JavaMail para envio de e-mails. Uma biblioteca que utiliza JavaMail como base (como a
Apache Commons Email) pode ser utilizada. O agendamento de envio de Mala Direta e de Geragao de
Contelido, bem como sua monitoracao, deve ser feito utilizando o framework Quartz;

e As classes em Java para implementacao das APIs devem utilizar as tecnologias JAX-WS 2.0 e JAXB 2.0;
¢ Arquitetura em camadas orientadas a servigos:
= Separagao légica entre camada de apresentacao e camada de servicos;

= A camada de servicos deve ser constituida de componentes que provéem servigos logicamente
relacionados e reutilizaveis;

= Flexibilidade para expor os servigos da camada de negécio utilizando Web Services. Os Webservices
devem ser especificados com o WSDL 1.1, utilizando XML Schema para definicao dos tipos de
dados, 0 modo de mensagem “document/literal” e a vinculagdo SOAP 1.1. As especificagdes devem
seguir as recomendacgdes de interoperabilidade definidas no Basic Profile Version 1.1 da Web
Services Interoperability Organization. Os Webservices devem ser utilizados mediante autenticagao
com usuario e senha, utilizando o perfil “UsernameToken” definido na especificacdo WS-Security e
autenticacao segura por meio do protocolo HTTPS;

= Aderéncia a arquitetura MVC;
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¢ Desenvolvimento orientado a teste — TDD;
¢ Manutenibilidade:

» Com o fito de viabilizar futura manutencao, devem ser providos os fontes de quaisquer componentes
ou frameworks utilizados;

*Nao devem ser utilizados componentes proprietarios que nao possuam fontes disponiveis ou
requeiram licengas pagas para a sua utilizagao.

» Usabilidade e Acessibilidade:
» Compatibilidade com os navegadores Internet Explorer 8.0 ou superior e Firefox 5.0 ou superior;

* Aderéncia as recomendagbes de acessibilidade de conteido WEB estabelecidas pelo e-MAG —
Modelo de Acessibilidade de Governo Eletrénico (www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/e-
MAG) e que passe na avaliagédo sintatica do DaSilva (www.dasilva.org.br), com zero erro nos trés
niveis de prioridades.

e Aderéncia aos Padrées de Interoperabilidade de  Governo  Eletrbnico  (E-Ping) -
www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/e-ping-padroes-de-interoperabilidade

2.2 Tecnologia dotNet
Requisitos minimos a serem considerados para desenvolvimento na plataforma dotNet:

e Utilizagdo da plataforma de desenvolvimento Visual Studio 2010 ou superior, com utilizacdo da
linguagem C# e Framework 4.0;

e Utilizacdo do Crystal Reports for dotNet Framework 4.0 ou superior, quando existir a necessidade de
geracao de relatérios na aplicacao;

¢ A integracdo com o banco de dados deve ser realizada através do DomainObjects versdo 1.5 ou
superior, para mapeamento objeto-relacional (Referéncia:
http://sourceforge.net/projects/domainobjects/), ou Entity Framework, a critério da contratante;

e Para a camada de apresentagdo, usar preferencialmente componentes do framework AJAX.Net
quando aplicaveis (Referéncia: http://www.asp.net/ajax/ajaxcontroltoolkit/samples/);

¢ Quando da necessidade de troca de informacbes de forma segura entre webservices, deve-se utilizar
a biblioteca WSE 3.0 ou superior;

¢ Arquitetura em camadas:
e Separacao légica entre camada de apresentagdo e camada de servigos;

¢ A camada de servigos deve ser constituida de componentes que provém servigos logicamente
relacionados e reutilizaveis;

e Manutenibilidade: O codigo-fonte deve atender aos padrdoes de codificacdo da Microsoft e ser
documentado, de forma a, no minimo, conter informagdes adequadas sobre tipos, classes,
estruturas, métodos e variaveis de classe.

2.3 Bancos de Dados
Sao requisitos minimos em relagdo aos SGBDs:

No caso de aplicagdes integradas a base de dados corporativa - BDC (sistemas de uso continuo, que
fazem uso de informagdes corporativas, como Unidades, Servidores, Municipios e etc.):

1* Suporte ao SQLServer 2008 e posteriores;

2* Suporte a autenticacdo integrada da rede Windows, e autenticagdo “stand- alone” do proprio SQL
Server;

3* Suporte ao uso de schemas.

No caso de aplicagdes nao integradas a base corporativa, de uso limitado e com prazo de validade:
4* Suporte ao MySQL Release 5.0.X e posteriores;
5* Suporte ao PostgreSQL -server-8.1.X e posteriores.

No caso de aplicagdes que armazenem documentos, imagens, textos:

Suporte a especificagdo CMIS, para acesso a sistemas de ECM.
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2.4 Ambiente Operacional

A produgdo dos sistemas serd em ambiente de responsabilidade da CGU, em servidores do tipo Intel
Xeon; com tecnologia Dual Core ou superior; clock minimo de 1,6 GHz; meméria cache L2 de no minimo
4MB por processador; memoria SDRAM, com capacidade minima de 8 GB, armazenamento com tecnologia
SAS, hot plug e hot swap; controladora RAID SCSI Ultra320 com redundancia RAID 0, 1, 5 e 10; rodando
sistema operacional MS Windows Server ou Linux; adotando tecnologia de virtualizacao de servidores.

3. FLUXO DE EXECUCAO DE SERVICOS

Todos os servigos demandados pela Contratante sdo formalizados por meio de Ordens de Servigo (O.S.),
documento que deve conter, no minimo, os dados relacionados a seguir:

1.

© 0N o Ok w0

14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

Numero da O.S,;

Data/hora de abertura;

Nome do Projeto;

Lider de Projeto (nome, telefone, e-mail);

Tipo de Servigo (conforme definido nos subitens 1.1.1 a 1.1.3);

Tecnologia alvo;

Fases Contratadas (conforme definido na Tabela 1 — Fases do Ciclo de Vida de Software);
Solicitante (nome, telefone, e-mail);

Descricao dos servicos (é desejavel permitir anexar arquivos de artefatos que detalham os
Servigos);

. Aceite da demanda;

. Data/hora do aceite da demanda;

. Preposto (nome, telefone, e-mail);

. Estimativa de tamanho da O.S. em ponto de fungao (é desejavel permitir anexar arquivo com a

Planilha de Métrica);
Custo da O.S. (conforme definido no item 6 — Custos dos Servigos);
Relacao de artefatos a serem entregues;

Cronograma de entrega (detalhado por artefato a ser produzido e informando prazo final de
entrega da O.S.);

Descricao dos Niveis de Servigos estabelecidos;
Autorizacdo da execucéo;

Data/hora da autorizagao;

Responsavel pela autorizagdo (nome, telefone, e-mail);
Registro da homologacéo;

Registro de niveis de servigos aferidos;

Data/hora da homologacéo;

Responsavel pela homologagao (nome, telefone, e-mail);

Registro de contagem definitiva (data da contagem, responsavel da Contratada, quantidade PF,
responsavel pelo aceite da Contratante — é desejavel permitir anexar arquivo com a Planilha de
Métrica);

Cancelamento da O.S;

Motivo do Cancelamento;

Data/hora do Cancelamento;

Responsavel pelo cancelamento (nome, telefone, e-mail);
Aceite definitivo;

Data/hora do aceite definitivo;

Responsavel pelo aceite (nome, telefone, e-mail);
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As O.S. sao emitidas pela Contratante, e executadas obedecendo ao seguinte fluxo funcional:
Figura 1 — Fluxo Funcional de execucao da O.S.

Contratante Contratada

!

P.1 - Emissdo da Ordern de Serdgo

P.2- Avaliagdo da

Demanda

P.4 - Avaliagdo do Flanejamento de I [ P.2 - Aceite da Demanda e
Execugdo l l Planejamento de Execugdo
Sl

[ P.5 - Autorizagdo de Execucéo dos ]

N . .
Senigos /l PG - Execugéo dos Servigos

[ Flanejamenta HAQ
aprovado? ]

!

P.7 - Avaliagdo dos Servigos 1= ( "
l Executados I~ 1 F.9- Adeguagéo dos Servigos
Senigos i
[Aﬂnmg nente <k MHAQ P.8 - Avaliagdo das Razdes de ]
Executadns?) o Inadequacdo da Execugio J
Sind

P.10- Aceite dos Servigos I
Executados

P.11- Recontagem da 0.5,

P.A2- Avaliagdo da Contagem e L
Aceite Definitivo dos Servigas

[ Contagem i sl
Aprovada? ]

SiM

B s l P13 - Procedimentos
14 - Procedimentos Administrativos para Faturar os
Administrativos para Pagamento l Servicos

‘

Detalhamento do Fluxo Operacional de execugéo da O.S.:

P.1 A Contratante emite a O.S. especificando o tipo de servigo, a tecnologia alvo, as fases que serao
contratadas, quando o tipo de servigo for desenvolvimento e a descrigdo do servigo, relacionando os
artefatos que detalham a especificagéo;

P.2 A Contratada avalia a demanda e procede a anélise preliminar, se necessario, interagindo com a
Contratante para esclarecimentos sobre a especificagcao;

P.3 A Contratada efetua, no prazo definido na Tabela 7 — Prazo Maximo para Avaliagdo da Ordem de
Servigo, o planejamento da execugdo do servico, registrando na O.S. a métrica em pontos de fungao,
calculada conforme definido nos item 4 — Medicdo de Servigos, subitens 4.1, 4.2, ou 4.3, de acordo com o
tipo de demanda da O.S., os artefatos que serdo produzidos, considerando as fases contratadas, conforme
definido na Tabela 1, e o prazo de entrega, de acordo com os parametros definidos na Tabela 8 — Prazo
Maximo para Execucdo de Projeto. Ao apresentar o Planejamento da O.S., a Contratada da aceite da
demanda assumindo deter todos 0s conhecimentos e insumos necessarios para execugao dos Servigos
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dentro dos prazos, padrdes de qualidade e custos apresentados, ndo podendo justificar atrasos ou defeitos
por auséncia ou insuficiéncia da especificacao;

P.4 A Contratante avalia a contagem de pontos de funcdo apresentada, os artefatos que serdo
produzidos e o0s prazos das entregas. Caso verifique alguma inconsisténcia ou divergéncia no
Planejamento, retorna para replanejamento pela Contratada;

P.5 Havendo concordancia com o planejamento, a Contratante autoriza a execugao do servico,
registrando adequadamente na O.S.;

P.6 A Contratada executa os servigos e entrega os artefatos produzidos, dentro do prazo de entrega
estabelecido e dos parametros de qualidade contratados;

P.7 A Contratante homologa os artefatos. O prazo para esta homologacao é de 30% (trinta por cento)
do prazo estabelecido para a execugéao da O.S.;

P.8  Caso nao homologue os servigcos, a Contratante avalia as razdes das ndo conformidades e aceita e
registra as justificativas ou adota as sangbes previstas em contrato. Nesta avaliagdo serd considerado
agravante se o ciclo de homologagdo da O.S. ocorrer mais de uma vez, gerando retrabalho para a
Contratante e impacto no prazo;

P.9 A Contratada executa os ajustes das nao-conformidades registradas pela Contratante. O prazo
maximo para esta execucao é de 30% (trinta por cento) do prazo estabelecido para a execugcao da O.S.;

P.10 Depois de homologados todos os artefatos relacionados na O.S., inclusive os testes de integragao,
quando couber, a Contratante formaliza o aceite dos servigos;

P.11 A Contratada efetua a recontagem de pontos de funcdo da O.S., pelo método detalhado, e
submete a aprovacao da Contratante. Esta contagem é necessaria, pois é apds a conclusao do servigo que
se tem todos os elementos para a contagem mais precisa. Entretanto se ocorrer divergéncia para mais ou
para menos da contagem inicial, realizada no passo P.2, superior a 10% (dez por cento), esta devera ser
devidamente justificada na O.S. e formalmente aceita pela Contratante;

P.12 A Contratante avalia a contagem detalhada definitiva e procede aceite definitivo da O.S., liberando
para o faturamento. Nesta etapa, caso ocorra divergéncias na contagem, a Contratada efetua nova
contagem e as partes se relinem para dirimir as divergéncias. Persistindo impasse, prevalece a contagem
elaborada pela Contratante;

P.13 A Contratada efetua procedimentos administrativos para o faturamento da O.S., da forma definida
no subitem 6.1 — Fluxo de Pagamento;

P.14 A Contratante efetua o pagamento da O.S., na forma definida no subitem 6.1 — Fluxo de
Pagamento.

Quaisquer negociagdes acerca dos servicos demandados, inclusive divergéncias na contagem de pontos
de funcao e nao conformidades identificadas pela Contratante sdo conduzidas por meio de reunides entre o
Lider de Projeto da Contratante e o Preposto da Contratada e quando o assunto requerer, com a presenca
de especialista em Métricas. As decisdes sao formalmente registradas em Ata de Reuniao, respeitando os
niveis de servicos e padroes de qualidade estabelecidos no presente Termo de Referéncia.

O aceite definitivo e liberagdo da O.S. para faturamento ndo exime a Contratada da responsabilidade pela
garantia do produto, conforme definido no presente Termo de Referéncia.

4. MEDICAO DOS SERVICOS

4.1. Servicos de desenvolvimento de novos aplicativos

Os servigos classificados como desenvolvimento de novos aplicativos, como definido no item 1.1.1, sdo
mensurados por meio da técnica de Analise de Pontos de Fungao, utilizando a metodologia de analise de
pontos de funcao (APF) descrita na versdo 4.3.1 do Manual de Praticas de Contagens por Pontos de
Funcdo (Function Point Counting Practices Manual Release 4.3.1), publicado pelo IFPUG (International
Function Point Users Group — www.ifpug.org). A critério exclusivo da Contratante podera ser adotada, na
vigéncia do contrato, uma nova versao do Manual de Praticas de Contagens por Pontos de Fungao que
venha a ser disponibilizada pelo IFPUG.

O Fator de Ajuste é fixo e igual a 1,00 (um inteiro e zero centésimos), o que significa que a Contagem
Ajustada é sempre igual a Contagem Nao-Ajustada, para todos o0s servicos no escopo da presente
contratacao.
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O esforgo para desenvolvimento de itens de interface e outros servicos ndao contemplados na métrica de
APF é apurado por meio da Relacado de Itens ndo Mensuraveis, apresentada na Tabela 5, adiante.

A medicao dos servigos é realizada por Ordem de Servigo (O.S.), considerando as fungdes de dados e
fungbes transacionais dos servicos constantes na especificagdo da O.S. que ainda nao tenham sido
consideradas em contagens de O.S. anteriores do mesmo Projeto. Assim, as fungbes de dados ou
transacionais e itens ndo mensuraveis que ja tenham sido contabilizadas no Projeto, ficam de fora da
contagem da O.S. considerada. O tamanho da O.S., em pontos de fungao, é dado pela formula:

Tospes = [ /Fp + [1F7 + [1PFyy
Onde:
Tos pes : Tamanho da Ordem de Servigo de desenvolvimento, medida em pontos de fungao;
[ Fp. somatorio das fungdes de dados, ndo contadas em O.S. anteriores do Projeto;

T Fr. somatorio das fungdes transacionais, ndo contadas em O.S. anteriores do Projeto;

"IPFny: somatério de pontos de fungdes relativo a itens ndo mensuraveis, calculado conforme
definido pela Tabela 5.

Caso uma O.S. de desenvolvimento contemple fungdes de dados ou transacionais que ja tenham sido
atendidas em O.S. anterior do projeto, mas que precisam ser mantidas por alteragbes das regras de
negocio, entdo estas fungdes sdo contadas aplicando a metodologia definida para servicos de manutengao
de sistemas, apresentada a seguir.

4.2. Servicos de manutencgao de sistemas

Os servigos classificados como de manutencdo de sistemas, como definido no item 1.1.2, sdo
mensurados da seguinte forma, também considerando Fator de Ajuste fixo e igual a 1,00 (um inteiro e zero
centésimos):

1.) Contagem das fungdes envolvidas no servigo e impactadas por este, apurado em Pontos de Fungao de
acordo com as normas do IFPUG CPM v-4.3.1;

2.) No contexto do presente Edital, uma fungdo de dados (ALl ou AIE) é impactada quando houver
mudancga nos itens de dados da fungdo. Da mesma forma, uma fungao transacional (EE, SE, CE) é
impactada quando houver mudancas nos itens de dados, ou nos arquivos referenciados ou na légica de
processamento da fungao;

3.) Aplicagdo nas fungdes impactadas de Fatores de Impacto (Fl), conforme definido pela guia Analise de
Pontos de Funcao para Melhoria de Software (Function Point Analysis for Software Enhancement —
Version 2.2.1, Setembro/2009) publicada pela NESMA - Netherlands Software Metrics Users Association
(www.nesma.nl), revistos e adaptados pela Controladoria-Geral da Unido, conforme a seguir.

O Fator de Impacto considerado para fungdes de dados e transacionais incluidas é igual a 1,00 (um inteiro
e zero centésimos), significando que o esforgo para incluir uma nova fungdo de dados ou transacional é o
mesmo, em projeto de manutencao ou de desenvolvimento.

Para fungdes de dados e transacionais excluidas, o Fator de Impacto adotado é igual a 0,25 (vinte e cinco
centésimos) significando que o esforgo para excluir uma fungdo é um quarto do esforgo para construir esta
funcdo. Este fator foi estabelecido a partir da experiéncia pratica da CGU e de fatores adotados por outros
6rgaos da Administracao Publica em Editais publicados.

Para as funcbes de dados e transacionais alteradas no projeto de manutencdo, o Fator de Impacto é
calculado baseado no percentual de mudanca da fungao, determinado como descrito na Tabela 2 a seguir:

PM 4ados = N.2 de Itens de Dados incluidos/alterados/excluidos x 100

Percentual de Mudanga de Fung&es de Dados
N.2 de Itens de Dados da fungdo de dados original

Percentual de Mudanca de itens de dados em PM 1p = N.2 de Itens de Dados incluidos/alterados/excluidos x 100
Fungdes Transacionais

N.2 de Itens de Dados da fungdo transacional original
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Percentual de Mudanga de arquivos
referenciados em FungGes Transacionais

PM 1ar = N.2 de Arquivos Referenciados incluidos/alterados/excluidos x 100

N.2 de Arquivos Referenciados da fungdo transacional original

Fonte: NESMA

A partir do Percentual de Mudanca de cada fungao, é definido o seu Fator de Impacto, conforme Tabelas

3e4:

Tabela 3 — Fator de Impacto para Fungoes de Dados alteradas (FI Da)

PM dados Até 33% 34% - 67% 68% — 100%

Acima 100%

Fator de Impacto

0,25 0,50 0,75

1,00

Fonte: NESMA

Tabela 4 — Fator de Impacto para Funcoes Transacionais

alteradas (Fl Ta)

PM TID
PM 1ar Até 67% Acima 67% Até 100% Acima 100%
Até 33% 0,25 0,50 0,75
Acima 33% Até 67% 0,50 0,75 1,00
Acima 67% Até 100% 0,75 1,00 1,25
Acima 100% 1,00 1,25 1,50

Fonte: NESMA

O esforco para ajustes nos itens de interface e outros servicos ndao contemplados na métrica de APF é
apurado por meio da Relacao de ltens ndo Mensuraveis, apresentada na Tabela 5, a seqguir:

Layout de Telas, AlteracOes no layout de telas, relatérios ou arquivos sem impactar 0.04
Arquivos e Relatérios | as funcionalidades. !
Campos e Varidveis Inclusoes/aIterégoes/exclusoes .de callmpos e variaveis em programas 0,08
e tabelas, sem impactar as funcionalidades.
Mensagens AlteracOes de mensagens de informagdo ao usudrio, que nao fazem 0,04
parte de ALl ou AlE.
Inclusbes/alteragdes de menus de navegacdo estdticos, telas de 010
Menus ajuda ou paginas estaticas. ’
Exclusdes de menus, telas de ajuda ou paginas estaticas. 0,02
Dados HARD CODED Inclusoes/aIteragoes/exc!u'soes de dados pertencentes a listas 0,04
(combo box) ou tabelas fisicas.
InclusGes de tabelas CODE TABLE (CODE DATA). 1,00
AlteragGes de tabelas CODE TABLE (CODE DATA). 0,60
ExclusOes de tabelas CODE TABLE (CODE DATA). 0,40
CODE TABLE _
InclusGes de funcionalidades em tabela ja em produgao. 0,30
AlteragGes de funcionalidades em tabela ja em producao. 0,20
Exclusdes de funcionalidades em tabela ja em produgao. 0,10
- Necessidade de criagdo de mais de uma camada de apresentagdo
Camada adicional de N . . :
~ para a mesma aplicagdo, com as mesmas funcionalidades, porém 0,20
apresentagdo o
com padrdes visuais diferentes.
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A quantidade de Pontos de Fungéo de cada Item nao Mensuravel é definida pela quantidade de itens identificada na apuragéo
multiplicada pelo respectivo Fator de Equivaléncia.

A quantidade total de Pontos de Fungéo relativo a itens ndo mensuraveis ([/PFyu ) € obtida pelo somatério das quantidades de
Pontos de Funcéo de todos os ltens ndo Mensuraveis apurados.

Fonte: Banco do Brasil, CAIXA.

Desta forma, tem-se a seguinte férmula para calculo do tamanho de uma Ordem de Servico de
manutencao:

Tos man = 1 PF inciuida + D(P F Dados Alteradas X FI Da) + D(P F Transacionais Alteradas X FI Ta)
+ UPF Excluidas X 0,25 + U PFnm
Onde:
Tos man : Tamanho da Ordem de Servigo de manutencado, medida em pontos de fungao;

UPF nciga : SOmatério das fungdes de dados e transacionais incluidas no escopo da O.S. de
manutencgdo e ndo contadas em O.S. anteriores do Projeto;

L(PF pados atteradas X Flpa ): somatério de funcdes de dados alteradas no escopo da O.S. de manutencao,
cada fungdo com seu tamanho em ponto de fungdo multiplicado pelo seu respectivo fator de
impacto (Flpa), calculado pelo percentual de mudancga, conforme tabelas 2 e 3 acima;

[I(PF Ttransacionais Atteradas X Flra): somatério das fungdes transacionais alteradas no escopo da O.S. de
manutencdo, cada fungdo com seu tamanho em ponto de fungdo multiplicado pelo seu
respectivo fator de impacto (Flr,), calculado pelo percentual de mudanca, conforme tabelas 2 e
4 acima;

UPF  Excuidas: SOmatério de funcbes de dados e transacionais excluidas no escopo da O.S. de
manutencao, a estas aplica-se fator de impacto de 0,25;

[1PFnu: somatério de pontos de fungdes relativo a itens ndo mensuraveis, calculado conforme definido
pela Tabela 5.

4.3. Servicos de Conversao de Sistema

Os servicos classificados como de conversao de sistema, como definido no item 1.1.3, sdo mensurados
da seguinte forma, também considerando Fator de Ajuste fixo e igual a 1,00 (um inteiro e zero centésimos):

1.) Contagem das fungdes envolvidas no escopo do servigo, apurado em Pontos de Fungao de acordo com
as normas do IFPUG CPM v-4.3.1;

2.) Aplicagao nesta contagem de Fator de Impacto da conversao (Flc) que tera seu valor definido de acordo
com a Tabela 6, a seguir:

Tabela 6 — Fator de Impacto da Conversao (Flc)
Tipo de Servico Flc

Converséao envolvendo migragéo (alteragao de linguagem de
programagao ou de plataforma tecnoldgica)

0,35 (trinta e cinco centésimos)

Conversdo ndo envolvendo migracdo (manutencao

adaptativa na mesma plataforma tecnolégica) 0,15 {quinze centesimos)

Nota: os indices definidos nesta tabela foram estabelecidos considerando experiéncia histérica da CGU e de
outras organizacdes governamentais, como o Banco do Brasil.

Deste modo, a contagem de uma Ordem de Servigco de Conversao é estabelecida pela formula:

Tos conv = [1FP x Fl¢

Onde:
Tos conv: Tamanho da Ordem de Servigo de conversao, medida em pontos de fungao;
LIFP . somat6rio das fungdes de dados e transacionais, contadas conforme IFPUG CPM v-4.3.1,;
Fl¢ : fator de impacto da converséo, conforme definido pela Tabela 6.

5. PRAZOS MAXIMOS DE AVALIACAO E EXECUCAO DOS SERVICOS

36



O prazo maximo para avaliacao e aceite da O.S. pela Contratada é estabelecido em dias Uteis, em funcéo
do tamanho do servico, conforme detalhado na Tabela 7 a seguir:

Menor que 50 3
50 até 99 5
100 até 399
400 até 699 15
700 até 1.000 20

Observacoes:

Prazo Maximo de Avaliacdo é o prazo maximo para a Contratada executar os passos P.2 e P.3 do
fluxo funcional da O.S., estabelecido na Figura 1, contado em dias Uteis;

Para O.S. maior que 1.000 Pontos de Funcgéo, o prazo de avaliagdo da O.S. sera negociado entre
Contratante e Contratada.

O prazo de execucdo da O.S. deve ser calculado observando produtividade compativel com o prazo
maximo de conclusédo do Projeto a que se refere. O prazo maximo de conclusdo do Projeto é definido em
meses corridos, em fungdo de seu tamanho, em pontos de funcéo, conforme detalhado na Tabela 8 a

seqguir:

100 3,3
200 4.4
300 5,4
400 6,2
500 6,8
600 7,5
700 8,1
800 8,8
900 9,4
1.000 10,1

Observacoes:
1.

Prazo Maximo de Execugao do Projeto é o prazo maximo para a Contratada executar e concluir todas as O.S.
do Projeto, contado em meses corridos;

Projetos com tamanho superior a 1.000 (um mil) pontos de fungdo tém prazo maximo de execug¢ao negociado
entre a Contratante e Contratada;

Projetos com tamanho intermediario entre os valores definidos na tabela tém prazo maximo de execugao obtido
por interpolacdo de valores;

O prazo maximo de execucdo estabelecido se refere ao ciclo completo de desenvolvimento. No caso de
contratagdo de parte do ciclo, o prazo sera ponderado pelo somatério dos percentuais de esforgo das fases
contratadas definidos na Tabela 1.

Estes prazos foram estabelecidos baseados em estudos publicados na literatura cientifica, como Capers Jones
e Barry Boehm e considerando experiéncia histérica da CGU e de outras organizagdes governamentais, como o
Banco do Brasil e CAIXA.

Ref.: Capers Jones; Barry Boehm;

6. CUSTOS DOS SERVICOS

Os custos dos servigcos relacionados ao presente Contrato sdo estabelecidos por Ordem de Servigo
(0.S.), sendo o custo de cada O.S. calculado pela seguinte formula:

Cos = Cpr X Tos X [ Prc pes
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Onde:
Cos: Custo total da O.S., em reais (R$);
Cpr. Custo unitario do ponto de funcdo contratado para a tecnologia adotada, em reais (R$);

Tos: Tamanho do servigo especificado na O.S., medido em pontos de fungao, conforme definido para o
tipo de servigo da O.S. (Tos pes OU Tos man OU Tos conv);

[1Prcpes: Somatério do percentual das fases contratadas num projeto de desenvolvimento, conforme
definido na Tabela 1 (observagao: esta parcela somente se aplica a O.S. de desenvolvimento e para os
demais tipos de servigo deve ser desconsiderada).

As O.S. do tipo Manutengéo Corretiva decorrentes de erros ou falhas em servicos realizados ou artefatos
produzidos pela Contratada, dentro do periodo de garantia, ndo terdo custos para a CGU.

6.1. Fluxo de Pagamento

1.) A partir do dia 20 de cada més, a Contratada consolida as O.S. com estado de aceite definitivo,
concluidas no entre o dia 21 do més anterior e 0 dia 20 do més corrente, gerando relatério detalhado
dos servigos prestados e dos niveis de servigo realizados relativos a estas O.S., e a correspondente
Pré-Fatura, que sao entregues a Contratante.

2.) A Contratante tem prazo de 5 (cinco) dias Uteis para aprovar ou rejeitar a Pré-Fatura, neste ultimo caso,
apontando os pontos nao conformes, para correcao pela Contratada.

3.) A cada reapresentagdo da Pré-Fatura, a Contratante tem novo prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
aprovagao ou rejeicao.

4.) Depois de aprovada a Pré-Fatura pela Contratante, a Contratada emite Nota Fiscal detalhando os
servigos executados, quantitativos e valores e a Contratante efetuara o pagamento num prazo de até 10
(dez) dias Uteis da apresentacao da Nota Fiscal.

7. CRITERIOS DE ACEITACAO

7.1. Requisitos de Qualidade

A Contratada devera garantir:
e Entrega de servigos e produtos demandados nos prazos acordados nas respectivas O.S.;

e A qualidade dos artefatos entregues: documentos nos formatos e padrdes estabelecidos, produtos de
software aderentes as especificagdes e sem erros de codificacio.

Os produtos de software devem atender aos seguintes requisitos de qualidade, baseados na norma ABNT
NBR ISO/IEC 9126 — Qualidade do Produto de Software:

a) Usabilidade: os sistemas devem ser de facil entendimento dos conceitos utilizados, aprendizagem, uso
e controle de operagéo;

b) Acessibilidade: os sistemas devem estar aderentes as recomendagdes de acessibilidade
de conteudo WEB estabelecidas pelo e-MAG — Modelo de Acessibilidade de Governo
Eletrénico (www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/e-MAG) € passar na avaliacao
sintatica do DaSilva (www.dasilva.org.br), com zero erro nos trés niveis de prioridades;

c) Portabilidade: os sistemas devem funcionar em navegador Internet Explorer 8.0 ou superior e Firefox
5.0 ou superior e nas plataformas de hardware definidas pela CGU (vide item 2.4 — Ambiente
Operacional);

d) Manutenibilidade: os codigos-fonte dos software devem ser bem estruturados e documentados visando
pouco esforgo para fazer altera¢bes corretivas, adaptativas e/ou evolutivas. Ndo devem ser utilizados
componentes proprietarios que nao possuam fontes disponiveis ou requeiram licengas pagas para a sua
utilizagao;

e) Confiabilidade: os sistemas ndo devem apresentar falhas e se estas ocorrerem, devem ter capacidade
de recuperagao de dados e manutengao do nivel de desempenho requerido;
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f) Desempenho: no ambiente de produgao da CGU, os sistemas devem ter capacidade para atender ao
universo de usuarios e picos de acesso definidos em suas especificacdes. Devem apresentar tempo de
resposta condizente com seus requisitos néo funcionais.

7.2. Indicadores de Nivel Minimo de Servico

A Contratada deve atender, para todas as O.S. encaminhadas na vigéncia do presente Contrato, aos
indicadores detalhados na Tabela 9 — Indicadores de Nivel Minimo de Servico (INS), apresentada a seguir:

Tabela 9 — Indicadores de Nivel Minimo de Servico (INS)

Indicador n°® 1

Atraso na Entrega (AE)

Descrigao do indicador

Mede os atrasos ocorridos nas entregas de produtos e artefatos acordados nas O.S.

Afericéo

Pela Contratante, no passo P.7 do fluxo funcional da O.S. definido na Figura 1.

Férmula de calculo

P

I ,p=

EE~ P PE

x 100
Ppg

Onde:

Iae = Indice de atraso na entrega;

Pee = Prazo efetivo de entrega, em dias Uteis;

Ppe= Prazo planejado de entrega, em dias Uteis, acordado na O.S.

Nivel minimo de servigo

Iae Desejavel: 0% (zero por cento)
Iae Aceitavel: até 5% (cinco por cento)

exigido
Iae Inaceitavel: acima de 5% (cinco por cento)
Iae Desejavel: nenhuma
Sangées lae Aceitavel: adverténcia

Iae Inaceitavel: glosa de 2% (dois por cento) no valor da O.S. correspondente, a titulo de
compensacao a Contratante pelo retrabalho na atividade de homologagao.

Forma de Auditoria

Em reunido mensal de entrega da pré-fatura e do relatério de servigos realizados e niveis de|
servicos prestados.

Indicador n® 2

Nao conformidades com Requisitos (NC)

Descricao do indicador

Mede as implementacdes que estejam em desacordo com os requisitos estabelecidos ou com
as especificagdes do sistema.

Afericéo

Pela Contratante, no passo P.7 do fluxo funcional da O.S. definido na Figura 1.

Férmula de calculo

03
o= —5x 100
T
PF
Onde:
Inc = indice de ndo conformidades com requisitos;
Qtve = Quantidade de nao-conformidades aferidas;

Ter= Tamanho do servi¢o, em pontos de fungéo.

Nivel minimo de servigo

Inc Desejavel: 0% (zero por cento)
Inc Aceitavel: até 10% (dez por cento)

exigido
Inc Inaceitavel: acima de 10% (dez por cento)
Inc Desejavel: nenhuma

Sangdes Inc Aceitavel: adverténcia

Inc Inaceitavel: glosa de 2% (dois por cento) no valor da O.S. correspondente.

Forma de Auditoria

Em reunido mensal de entrega da pré-fatura e do relatério de servigos realizados e niveis de|
servigos prestados.

Indicador n® 3

Erros de Operacao (EO)

Descrigao do indicador

Mede as falhas ou funcionamentos irregulares identificados na operac¢ao normal do produto.

Afericéo

Pela Contratante, no passo P.7 do fluxo funcional da O.S. definido na Figura I-1.

Férmula de calculo

t
. = @x 100
EO T
PF
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Onde:

Io = indice de erros de operacio;

Qfeo = Quantidade de erros de operagéo encontrados;
Trr= Tamanho do servigo, em pontos de fungéo.

Nivel minimo de servigo

Ieo Desejavel: 0% (zero por cento)
Ieo Aceitavel: até 10% (dez por cento)

exigido
Ieo Inaceitavel: acima de 10% (dez por cento)
Ieo Desejavel: nenhuma
Penalidades Ieo Aceitavel: adverténcia

Ieo Inaceitavel: glosa de 2% (dois por cento) no valor da O.S. correspondente, a titulo de|
compensacao a Contratante pelo retrabalho na atividade de homologagao.

Forma de Auditoria

Em reunido mensal de entrega da pré-fatura e do relatério de servigos realizados e niveis de|
servicos prestados.

Indicador n° 4

Reincidéncias de nao conformidade (RN)

Descri¢do do indicador

Mede a quantidade de vezes que uma O.S. retorna ao Contratante para ajustes de nag
conformidades dos indicadores 2 (NC) e 3 (EO), durante o processo de homologagao.

Afericdo

Pela Contratante, no passo P.7 do fluxo funcional da O.S. definido na Figura I-1.

Férmula de calculo

1

Onde:
Iaw = indice de reincidéncias de ndo conformidade;

N =9 ranc

Qiranc = Quantidade de vezes que a O.S. é retornada a Contratada para ajustes de néo
conformidades (decisdo apds P.7 do fluxo funcional de execugéo da O.S. é NAO)

Nivel minimo de servigco

Ieo Desejavel: 0 (zero)
Ieo Aceitavel: 1 (uma)

exigido
Ieo Inaceitavel: acima de 1 (uma)
Ieo Desejavel: nenhuma
Sancdes Ieo Aceitavel: adverténcia

Ieo Indesejavel: glosa de 2% (dois por cento) no valor da O.S. correspondente, a titulo de
compensacao a Contratante pelo retrabalho na atividade de homologagéo.

Forma de Auditoria

Em reunido mensal de entrega da pré-fatura e do relatério de servigos realizados e niveis de|
servigos prestados.
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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
DIRETORIA DE SISTEMAS E INFORMACAO
COORDENACAO-GERAL DE INFORMACAO

ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O(a) Sr(a) [nome do(a) responsavel], CPF [numero do CPF do responsavel], cargo [cargo que
ocupa), na [Nome (Razao Social) da Empresa Contratante], CNPJ [numero do CNPJ da Contratante],
endereco [endereco completo], atesta, sob as penas da Lei, que a empresa [Nome (Razdo Social) da
Empresa Contratadal, CNPJ [numero do CNPJ da Contratada], com sede a [endereco completo da
Contratadal, (manteve) com esta instituicdo contrato de prestacao de servicos em Tecnologia da Informagao
com [descricdo das caracteristicas do contrato], tendo prestado de forma_ satisfatéria, servicos na
quantidade de [quantidade] Pontos de Fung¢éo na tecnologia [descricdo da tecnologial, abrangendo todas as
fases do ciclo de vida do processo de desenvolvimento de software: levantamento de necessidades,
especificagao de requisitos e prototipagao, projeto e analise, construcao e testes unitarios e integrados.

[Local e data da emissdo do Atestado)

[Assinatura do responsavel pela emissdo do Atestado, com nome, cargo,
telefone e e-mail institucional para contato.]

[Apresentar copia de documento de identidade do emitente para
autenticagcdo da assinatura.]

Observacao:
e NA&o serdo aceitos atestados que descrevam tecnologias distintas de JAVA ou dotNet.
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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
DIRETORIA DE SISTEMAS E INFORMACAO
COORDENACAO-GERAL DE INFORMACAO

ANEXO lll DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGO — ITEM XX

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA:
CNPJ:

Outros Custos

Custo Mensal [8
7] [8]

Perfil Profissional [1] [Salario Base [2] |Adicionais [3] | Beneficios [4] | Encargos [5] |Tributos [6]

Preposto

Gerente de Projeto

Especialista em Métricas

Analista de Requisitos

Arquiteto de Sistemas

Desenvolvedor

Analista de Testes

Outros perfis
necessarios. . .

Subtotal Custo Mensal: [9]

Lucro e despesas: [10]

Total Custo Mensal: [11]

Custo Anual: [12]

Total Anual de PF: [13]

Custo por Ponto de Fungdo: [14]

Produtividade: [15]

Orientacoes de Preenchimento:

[1] Perfil Profissional: perfis dos profissionais que a empresa alocard para realizagdo dos servigos relacionados ao
presente TR. Os perfis informados sdo apenas exemplos e cada empresa deve preencher com os perfis que julgar
apropriados;

[2] Salario Base: custo mensal com salarios pagos aos profissionais relacionados a cada perfil;
[3] Adicionais: custos adicionais, tais como periculosidade, insalubridade, adicional noturno, etc.;
[4] Beneficios: custos relativos a vale transporte, alimentagdo, auxilio saude, etc.;

[5] Encargos: custos com encargos previdenciarios e trabalhistas, tais como INSS, FGTS, adicionais de férias, 139,
afastamentos, rescisdes, etc.;

[6] Tributos: custos com tributos, tais como ISSQN, COFINS, PIS/PASEP;

[7] Outros Custos: outros custos nao considerados nas colunas anteriores (detalhar);
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[8] Custo Mensal: somatério dos valores [2] a [7];

[9] Subtotal Custo Mensal: somatério da coluna [8];

[10] Lucro e Despesas: informar o valor de lucro, custos indiretos e despesas (detalhar);

[11] Total Custo Mensal: = [9] + [10];

[12] Custo Anual: = [11] * 12;

[13] Total anual de PF: considerar 3.000 PF para tecnologia Java e 2.000 PF para tecnologia dotNet;
[14] Custo por Ponto de Fungdo: = [12] / [13];

[

15] Produtividade: produtividade (horas por PF) declarada pela empresa para desenvolver projetos na Tecnologia
considerada (Java ou dotNet).

Validade da Proposta:

(Local e data)

(Assinatura do Representante Legal, com NOME COMPLETO e CPF)
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CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
DIRETORIA DE GESTAO INTERNA

ANEXO Il DO EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.2 14/2012

MODELO DE DECLARAQAO DE CERTIFICACAO DE TECNOCLOGIA DO PAIS E PROCESSO
PRODUTIVO BASICO PARA USUFRUTO DOS BENEFICIOS PREVISTOS NO DECRETO N¢
7.174/2010

(identificagdo completa do representante da licitante), como representante devidamente constituido de
(identificacdo completa da licitante ou do consércio), doravante denominado (licitante/consoércio), para
fins do disposto no item (completar) do edital (completar com identificacdo do edital), declara, sob as
penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

Possui a Certificagcdo de Tecnologia Desenvolvida no Pais, nos termos da Lei 8.248, de 23 de outubro
de 1991, do Decreto 5.906, de 26 de setembro de 2006, ou do Decreto 6.008, de 29 de dezembro de
2006;

ou

Possui a Certificacdo de Processo Produtivo Béasico, nos termos da Lei 8.248, de 23 de outubro de
1991, do Decreto 5.906, de 26 de setembro de 2006, ou do Decreto 6.008, de 29 de dezembro de
2006;

Ainda, afirma que esta plenamente ciente do teor e da extensao desta Declaragdo e que detém plenos
poderes e informagbes para firma-la.

, em de de

assinatura
(representante legal do licitante/consoércio, no ambito da licitagdo, com identificacdo completa)
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CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

DIRETORIA DE GESTAO INTERNA

ANEXO Il DO EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.2 14/2012

MINUTA DO TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

CONTRATO N¢ /

A <PESSOA JURIDICA OU FiSICA CONTRATADA>, doravante referida simplesmente
como CONTRATADA, inscrita no CNPJ/MF sob o nimero <NUMERO DO CNPJ>, com endereco
<ENDERECO>, neste ato representada pelo <VINCULO DO SIGNATARIO COM A CONTRTADA>,
<NOME DO SIGNATARIO>, nos termos do <CONTRATO OU TERMO ADITIVO EM QUE FOI
PACTUADO O SIGILO>, compromete-se a observar o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE,
firmado perante a UNIAO, por meio da CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, doravante referida
simplesmente como CGU, em conformidade com as clausulas que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE ¢é a necessaria e adequada protegcdo as
informacgdes confidenciais fornecidas a CONTRATADA para que possa desenvolver as atividades
contempladas especificamente no Contrato n® / .

Subclausula Primeira - As estipulagdes constantes neste TERMO DE CONFIDENCILIDADE se
aplicam a toda e qualquer informacao revelada a CONTRATADA.

Subclausula Segunda - A CONTRATADA reconhece que, em razdo da prestagdo de servigos a
CGU, tem acesso a informacdes que pertencem a CGU, que devem ser tratadas como sigilosas.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

Deve ser considerada confidencial toda e qualquer informacao observada ou revelada, por qualquer
meio, em decorréncia da execugao do contrato, contendo ela ou nao a expressao “CONFIDENCIAL”.

Subclausula Primeira - O termo “Informagédo” abrange toda informacdo, por qualquer modo
apresentada ou observada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a: diagramas
de redes, fluxogramas, processos, projetos, ambiente fisico e I6gico, topologia de redes, configuracoes
de equipamentos, entre outras a que, diretamente ou através de seus empregados, prepostos ou
prestadores de servico, venha a CONTRATADA ter acesso durante ou em razdo da execugao do
contrato celebrado.

Subclausula Segunda - Em caso de dulvida acerca da natureza confidencial de determinada
informacédo, a CONTRATADA devera manté-la sob sigilo até que seja autorizada expressamente pelo
representante legal da CGU, referido no Contrato, a trata-la diferentemente. Em hip6tese alguma, a
auséncia de manifestagdo expressa da CGU podera ser interpretada como liberagcado de qualquer dos
compromissos ora assumidos.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS LIMITES DA CONFIDENCIALIDADE
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As estipulagdes e obrigagdes constantes do presente instrumento ndo seréo aplicadas a nenhuma
informacgao que:

| - seja comprovadamente de conhecimento publico no momento da revelagéo, exceto se isso tal fato
decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;

Il - ja esteja em poder da CONTRATADA, como resultado de sua prépria pesquisa, contanto que a
CONTRATADA possa comprovar referido fato; ou

lll - tenha sido comprovada e legitimamente recebida de terceiros, estranhos a relagcao contratual,
contanto que a CONTRATADA possa comprovar referido fato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES

A CONTRATADA se obriga a manter sigilo de toda e qualquer informacéo definida neste TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE como confidencial, utilizando-as exclusivamente para os propositos do
contrato.

Subclausula Primeira - A CONTRATADA determinara a observancia deste TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE a todos os seus empregados, prepostos e prestadores de servigo que estejam
direta ou indiretamente envolvidos com a execucéo do contrato.

Subclausula Segunda - A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente a CGU qualquer
violacdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua acao ou omissao,
independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e prestadores
de servigo.

Subclausula Terceira - Compromete-se, ainda, a CONTRATADA a nao revelar, reproduzir ou
utilizar, bem como n&o permitir que seus empregados, prepostos ou prestadores de servigo revelem,
reproduzam ou utilizem, em hip6tese alguma, as informagdes referidas no presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE como confidenciais, ressalvadas situagdes previstas no contrato e neste
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE.

Subclausula Quarta - A CONTRATADA deve cuidar para que as informagdes consideradas
confidenciais nos termos do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE fiquem restritas ao
conhecimento dos empregados, prepostos ou prestadores de servico que estejam diretamente
envolvidos nas discussodes, andlises, reunides e negdcios, devendo cientifica-los da existéncia deste
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE e da natureza confidencial das informacdes.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DAS INFORMAGCOES

A CONTRATADA devolvera imediatamente a CGU, ao término do Contrato, todo e qualquer material
de propriedade desta, inclusive registro de documentos de qualquer natureza que tenham sido criados,
usados ou mantidos sob seu controle ou posse, bem como de seus empregados, prepostos ou
prestadores de servico, assumindo o compromisso de nao utilizar qualquer informagéo considerada
confidencial, nos termos do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, a que teve acesso em
decorréncia do vinculo contratual com a CGU.

CLAUSULA SEXTA - DO DESCUMPRIMENTO

O descumprimento de qualquer clausula deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE acarretara as
responsabilidades civil e criminal e administrativa, conforme previsto na legislacao

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

Tendo em vista o principio da boa-fé objetiva, permanece em vigor o dever de sigilo, tratado no presente
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, apés o término do Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSIQ()ES FINAIS
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Os casos omissos neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, assim como as duvidas surgidas em
decorréncia da sua execugao, seréo resolvidos pela CGU.

Por estarem de acordo, a CONTRATADA, por meio de seu representante, firma o presente TERMO
DE CONFIDENCIALIDADE, lavrando em duas vias de igual teor e forma.

Brasilia, DF, de de 2012.

<REPRESENTANTE DA CONTRATADA>
<VINCULO DO REPRESENTANTE COM A CONTRATADA>

RG:

CPF:

DE ACORDO:
(integrantes da equipe técnica da CONTRATADA)

Nome: Nome:
RG: RG:
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CONTROLADORIA—GERAL DA UNIAO
DIRETORIA DE GESTAO INTERNA

ANEXO IV DO EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.2 14/2012

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N.? ...... /2012 QUE ENTRE SI CELEBRAM A
UNIAO, REPRESENTADA PELA CONTROLADORIA-
GERAL DA UNIAO, POR INTERMEDIO DA DIRETORIA DE
GESTAO INTERNA E A EMPRESA .......coocorererrerennes , NA
FORMA ABAIXO:

A UNIAO por meio da CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, por intermédio da DIRETORIA DE
GESTAO INTERNA, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ sob o nimero
05.914.685/0001-03, sediada no Setor de Autarquias Sul, Quadra 1, Bloco "A", Edificio Darcy Ribeiro,
10° andar, em Brasilia - DF, neste ato representada pelo Diretor de Gestao Interna, CLAUDIO
TORQUATO DA SILVA, brasileiro, portador da Carteira de Identidade n® 941.256, expedida pela
SSP/DF, e do CPF/MF n® 416.281.011-72, nomeado pela Portaria n? 592 de 13/06/2007, da Ministra de
Estado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica, publicada no Diario Oficial da Unido de

14/06/2007, doravante denominada CONTRATANTE € a empresa ..cccccceesssssssssssssssssnnnnns , inscrita no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ sob o nimero .........cccee. , com sede
.................................................. , neste ato representado pelo Senhor .cccccccccmrrnrnnnsscssnnes,
portador da Cédula de Identidade n® ..........cccccveeeens , expedida pela SSP/SP e CPF n® ...................
doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente Contrato, sob a forma de execugao
indireta, tendo em vista 0 que consta N0 Processo NP ..iiicvvemmmenrennnnnnnns e em observancia ao

disposto na Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002; pelo Decreto n® 3.555, de 08 de agosto de 2000 e
alteragbes posteriores; pelo Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005; pela Lei Complementar n? 123,
de 14 de dezembro de 2006; pelo Decreto n® 6.204, de 5 de setembro de 2007; pelo Decreto n® 3.931,
de 19 de setembro de 2001; pelo Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010; pela Lei n? 8.248, de 23 de
outubro de 1991 e alteragbes posteriores; pela Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragdes
posteriores, mediante as clausulas e condi¢cdes seguintes:.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servigcos de desenvolvimento e manutencao de
sistemas de TI, nas tecnologias Java (item 01) e dotNet (item 02) de modo a atender as necessidades
da CONTRATANTE, nos termos e condi¢cbes constantes no Edital e seus anexos.
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CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

Este Contrato guarda consonancia com as normas contidas na Lei n° 8.666/93, em sua versao
atualizada, ao Edital do Pregao Eletrénico n® ....... /2012 e seus Anexos, ao Termo de Referéncia, a
Proposta de Precos da CONTRATADA, a Nota de Empenho e demais documentos que compdem o

Processo supramencionado que, independentemente de transcricdo, fazem parte integrante e
complementar deste Instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sao obrigagbes da CONTRATANTE:

a) Supervisionar a prestagdo dos servicos objeto do Contrato, exigindo presteza na execucédo e
correcao das falhas eventualmente detectadas;

b) Permitir o acesso ao local da prestagdo dos servigos do pessoal da CONTRATADA, necessarios a
entrega do objeto do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital);

c) Prestar 8 CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessarias a prestagdo
dos servicos;

d) Impedir que terceiros prestem os servigos objeto deste Contrato;
e) Atestar as faturas correspondentes, por intermédio de servidor competente;

f) Efetuar o pagamento devido pela prestacdo dos servicos, no prazo estabelecido, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Sao obrigagbes da CONTRATADA:

a) Tomar todas as providéncias necessarias a fiel prestacao dos servigcos objeto deste Contrato;

b) Manter, durante toda a vigéncia do Contrato, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacao
exigidas na licitacdo, inclusive da certidao negativa de débitos trabalhistas, em cumprimento ao
disposto na Lei 12.440 de 07/01/2011;

c) Promover a prestagéo dos servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia
as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacgdes aceitas pela boa técnica;

d) Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE, atendendo
prontamente a quaisquer reclamacoes;

e) Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao patriménio da Uniao
em decorréncia de agdo ou omissdo de seus empregados ou prepostos, ndo se excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade em razéo da fiscalizagdo ou do acompanhamento realizado pela
CONTRATANTE;
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f) Providenciar que seus contratados portem cracha de identificagdo quando da prestacdo dos
servicos a CONTRATANTE;

g) Arcar com os 6nus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas decorrentes de
contravencgao, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou prepostos, obrigando-se,
outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de agbes judiciais ou extrajudiciais de
terceiros, que Ihe venham a ser exigidas por forga da lei, ligadas ao cumprimento do contrato a ser
firmado;

h) Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na
legislagao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, uma vez que 0s
seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

i) Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagao
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados quando da prestagdo dos servicos ou em conexao com eles, ainda que acontecido em
dependéncia da CONTRATANTE, inclusive por danos causados a terceiros;

j) Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados a
prestacdo dos servigos, originariamente ou vinculada por prevencgéo, conexao ou contingéncia;

k) Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes deste Contrato;

) A CONTRATADA devera manter sigilo em relagdo a quaisquer informagdes, dados, processos,
férmulas, codigos, cadastros, fluxogramas, diagramas légicos, dispositivos, modelos ou outros
materiais de propriedade da CONTRATANTE aos quais tiver acesso em decorréncia da prestagao
dos servicos objeto da contratacdo, bem como se submeter as orientacées e normas internas de
seguranca da informagado vigentes, devendo orientar seus empregados e/ou prepostos nesse
sentido, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa;

m)Para formalizagdo da confidencialidade exigida, a CONTRATADA devera assinar Termo de
Confidencialidade sobre Seguranga da Informacdo, presente no Anexo Il do Edital,
comprometendo-se a respeitar todas as obrigacdes relacionadas com confidencialidade e seguranca
das informacdes pertencentes a CONTRATANTE, mediante agcdes ou omissdes, intencionais ou
acidentais, que impliquem na divulgacao, perda, destruicado, inser¢do, copia, acesso ou alteracdes
indevidas, independentemente do meio no qual estejam armazenadas, em que trafeguem ou do
ambiente em que estejam sendo processadas;

n) Aceitar, nas mesmas condi¢cdes do ajuste, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nos
servicos, de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato;

o) Executar a prestacdo dos servigos dentro das especificacées exigidas e constantes da proposta de
precos apresentada;

p) Comunicar a area de Tl da CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer anormalidade de caréater
urgente referente a prestacao dos servigos e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

CLAUSULA QUINTA - DO LOCAL, INiCIO DA EXECUGAO E DAS ESPECIFICACOES DOS
SERVICOS

Os servigcos serdao executados nas instalacdes da CONTRATADA, que deve alocar Preposto para se
relacionar com a CONTRATANTE e cumprir as suas atribuicbes previstas no Termo de Referéncia
(Anexo | do Edital). Excepcionalmente, a critério exclusivo da CONTRATANTE, os servi¢os poderéo ser
executados em suas dependéncias, em ambiente especifico para este fim.
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SUBCLAUSULA PRIMEIRA - O inicio da execucdo dos servicos dar-se-a imediatamente apés a
assinatura do Contrato, de acordo com a demanda de Ordens de Servico — OS, emitidas pela area
técnica.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Na prestacao dos servicos deverdo ser observadas as especificacoes
técnicas e demais orientacoes/obrigacées descritas nos itens 4, 10, 12 e 15 a 18 do Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital), bem como de seus anexos.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo serdo programadas em dotacdo orcamentdria
prépria, prevista no Orcamento da Unido para o exercicio de 2012, na classificacao abaixo:

PROGRAMA DE TRABALHO:

NATUREZA DE DESPESA:

NOTA DE EMPENHO: EMITIDA EM:
VALOR: R$

CLAUSULA SETIMA - DO PRECO E DO REAJUSTE

Pela prestacdo dos servigos, objeto deste Contrato, a CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA o
valor mensal estimado de R$ ................ (ceeeeeemmemnneeeeenn ), perfazendo o valor global de R$ ...............
(ceeeeeeemee e ) que sera fixo e irreajustavel pelo prazo de 12 (doze) meses, quando entdo
se promovera a sua correcao de acordo com a variagdo do Indice de precos ao Consumidor Amplo —
IPCA, em conformidade com a legislacdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més de
apresentacao da proposta ou do orgamento a que essa se referir.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — Os precos ajustados ja levam em conta todas e quaisquer despesas
incidentes na prestacao dos servicos, tais como servigos de frete, tributos, transporte e garantia
pelo prazo estipulado no Termo de Referéncia, bem como quaisquer outros que porventura venham a
incidir nos servigos executados.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - O preco ajustado também podera sofrer correcdes desde que reste
comprovada a ocorréncia de quaisquer das hipéteses previstas na alinea “d” do inciso Il, do art. 65, da
Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado mensalmente a CONTRATADA, até o 10° (décimo) dia util contado do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura, compreendida nesse periodo a fase de ateste da mesma, observado
o fluxo definido no subitem 6.1 do Anexo | do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital) As Notas
Fiscais/Fatura deverao conter endereco, o CNPJ, o numero da Nota de Empenho, os niumeros do Banco,
da Agéncia e da Conta Corrente da CONTRATADA, a descricdo clara do objeto da contratagdo — em
moeda corrente nacional, por intermédio de Ordem Bancaria e de acordo com as condigées constantes
na proposta da CONTRATADA e aceitas pela CONTRATANTE.
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SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Para execucdo do pagamento, a CONTRATADA devera fazer constar
como beneficiario/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem rasuras, a Controladoria-
Geral da Unidao, CNPJ n® 05.914.685/0001-03.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES, a mesma devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacao,
a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos e contribuigdes, conforme legislacdo em vigor.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo
Fiscal designado pela CONTRATANTE, o qual somente atestara a prestacao do servigo e liberara a
referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as
condigdes pactuadas relativas ao objeto do presente contrato.

SUBCLAUSULA QUARTA - Havendo erro na Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que a
mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a apés
a regularizacao da situacao ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus
para a CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUINTA - Previamente a cada pagamento & CONTRATADA, a CONTRATANTE
realizard consulta ao SICAF e as demais certidées (CEIS, CNJ, CNDT) para verificar a manutengao
das condi¢des de habilitagao.

SUBCLAUSULA SEXTA - Constatada a situacéo de irregularidade da CONTRATADA junto ao SICAF,
a mesma sera notificada, por escrito, sem prejuizo do pagamento pelos servicos ja prestados, para,
num prazo exequivel fixado pela CONTRATANTE, regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo,
apresentar defesa, sob pena de rescisdo contratual.

SUBCLAUSULA SETIMA - O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que trata o
subitem anterior podera ser prorrogado a critério da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA OITAVA - No caso de eventual atraso de pagamento, e mediante pedido da
CONTRATADA, o valor devido sera atualizado financeiramente, desde a data a que o mesmo se
referia até a data do efetivo pagamento, pelo Indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, mediante
aplicagéo da seguinte formula:

AF = [(1 + IPCA/100)"*° -1] x VP, onde:
AF = atualizagao financeira;

IPCA = percentual atribuido ao indice de Precos ao Consumidor
Amplo, com vigéncia a partir da data do adimplemento da etapa;

N = nuamero de dias entre a data do adimplemento da etapa e a do
efetivo pagamento;

VP = valor da etapa a ser paga, igual ao principal mais o reajuste.
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SUBCLAUSULA NONA - No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota
Fiscal/Fatura, serdo estes restituidos a CONTRATADA para as corregdes solicitadas, ndo respondendo
a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo dos pagamentos
correspondentes.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA

A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da
data da assinatura do termo contratual, comprovante de garantia, no valor de R$ .................
(ceeeeeememrneee e ), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, numa das
seguintes modalidades, conforme opcao da CONTRATADA.

a) Caucao em dinheiro ou titulos da divida publica federal;
b) Seguro-garantia;
c) Fianca bancaria.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Para a garantia do contrato, caso a CONTRATADA opte por apresentar
titulos da divida publica, os mesmos deverdo ter valor de mercado compativel com o valor a ser
garantido no contrato, preferencialmente em consonancia com as espécies recomendadas pelo
Governo Federal, como aquelas previstas no art. 22, da Lei n® 10.179, de 06 de fevereiro de 2001.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Caso a CONTRATADA opte pela caucdo em dinheiro, devera
providenciar o depdésito junto a Caixa Econémica Federal, nominal a Controladoria-Geral da Uniao,
para os fins especificos a que se destina, sendo o recibo de depdsito o Unico meio habil de
comprovacao desta exigéncia.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir
quaisquer imperfeicdes na execucao do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da acao
ou omissdo da CONTRATADA, de seu preposto ou de quem em seu nome agir.

SUBCLAUSULA QUARTA - A autorizagdo contida na subclausula anterior é extensiva aos casos de
multas aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

SUBCLAUSULA QUINTA — Nas hipéteses em que a garantia for utilizada total ou parcialmente —
como para corrigir quaisquer imperfeicées na execugao do objeto do contrato ou para reparar danos
decorrentes da acéo ou omissdo da CONTRATADA, de seu preposto ou de quem em seu nome agir,
ou ainda nos casos de multas aplicadas depois de esgotado o prazo recursal — a CONTRATADA
devera, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, recompor o valor total dessa garantia, sob pena de
aplicacao da penalidade prevista na alinea “c” da Clausula Décima Segunda deste Contrato, salvo
na hip6tese de comprovada inviabilidade de cumprir tal prazo, mediante justificativa apresentada por
escrito e aceita pelo Fiscal do Contrato.

SUBCLAUSULA SEXTA - A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo
que apresentar, no caso de rescisao por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades
cabiveis.

SUBCLAUSULA SETIMA - A garantia ser4 restituida automaticamente, ou por solicitagao, ao final da
vigéncia do contrato, ou ainda na ocorréncia de outras hipéteses de extingdo contratual previstas em
lei, somente apéds o integral cumprimento de todas as obriga¢des contratuais, inclusive recolhimento de
multas e ressarcimento de eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros durante a
execugao do objeto do contrato.
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SUBCLAUSULA OITAVA - A devolucdo da garantia também ficara condicionada a
comprovacao, por parte da CONTRATADA, da inexisténcia de débitos trabalhistas em relagdo aos
empregados que atuaram na execug¢ao dos servigos.

SUBCLAUSULA NONA - A devolucdo da garantia contratual pressupde, por sua esséncia, a plena
satisfagcdo de todas as obrigagbes contratuais, o que também envolve, por certo, a quitagdo dos
encargos de indole trabalhista advindas da execucao do contrato. Assim, mostra-se justo e coerente
condicionar a devolugdo da garantia contratual face a prova de quitagdo de todas as verbas
trabalhistas.

SUBCLAUSULA DECIMA - Caso ocorra a prorrogacdo da vigéncia do contrato, observadas as
disposicdes constantes no art. 57, da Lei n® 8.666/1993, a CONTRATADA deverd, a cada celebragéo
de termo aditivo, providenciar a devida renovacado da garantia prestada, tomando-se por base o valor
atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA - DO PRAZO DA VIGENCIA

O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo,
no interesse da administragdo, ser prorrogado mediante Termo Aditivo, observado o limite de 60
(sessenta) meses, conforme disposto no inciso I, do art. 57, da Lei n® 8.666/93, com suas posteriores
alteracdes, com vistas a obtencao de precos e condi¢gdes mais vantajosas para a Administragao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA FISCALIZACAO

O acompanhamento e a fiscalizacdo do objeto deste contrato serdo exercidos por meio de um
representante (denominado Fiscal) e um substituto, designados pela CONTRATANTE, aos quais
compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a prestacdo dos servicos, bem como dirimir e
desembaragar quaisquer duvidas e pendéncias que surgirem, determinando o que for necessario a
regularizagao das faltas, falhas, problemas ou defeitos observados, e os quais de tudo dardo ciéncia a
CONTRATADA, conforme determina o art. 67, da Lei n® 8.666/1993, e suas alteragdes.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Nao obstante ser a CONTRATADA a Unica e exclusiva responsavel pela
prestacdo dos servicos, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja
a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo do Contrato.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Cabe & CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo
estipulado quaisquer exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao contrato, sem que disso
decorra _qualquer 6énus extra para _a CONTRATANTE, ndo implicando essa atividade de
acompanhamento e fiscalizacao qualquer exclusdo ou reducao da responsabilidade da CONTRATADA,
que é total e irrestrita em relacdo aos servigos prestados, inclusive perante terceiros, respondendo a
mesma por qualquer falta, falha, problema, irregularidade ou desconformidade observada na execug¢ao
do Contrato.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A atividade de fiscalizagdo n&o resultara, tampouco, e em nenhuma
hipétese, em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, prepostos e/ou assistentes.

SUBCLAUSULA QUARTA - Os equipamentos, ferramentas e materiais utilizados, bem como a
prestagdo dos servigos, deverdo estar rigorosamente dentro das normas vigentes e das especificagdes
estabelecidas pelos 6rgaos competentes e pela CONTRATANTE, sendo que a inobservancia desta
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condicao implicara a sua recusa, bem como o sua devida adequacgao ou refazimento, sem que caiba a
CONTRATADA qualquer tipo de reclamacgao ou indenizagao.

SUBCLAUSULA QUINTA - As decisbes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Fiscal do
Contrato serao encaminhadas a autoridade competente da CONTRATANTE para adocdo das medidas
convenientes, consoante disposto no § 2%, do art. 67, da Lei n®. 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Se no decorrer da execucao do objeto do presente contrato, ficar comprovada a existéncia de
qualquer irregularidade ou ocorrer inadimplemento contratual pelo qual possa ser responsabilizada a
CONTRATADA, esta, sem prejuizo das demais sanc¢des previstas nos arts. 86 a 88, da Lei n® 8.666/93,
podera sofrer as seguintes penalidades:

a) adverténcia por escrito;

b) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da Nota Fiscal referente ao més em que for
constatado o descumprimento de qualquer obrigacao prevista no Edital, Termo de Referéncia e/ou
Contrato, ressalvadas aquelas obrigagdes para as quais tenham sido fixadas penalidades especificas;

c) multa de 5% (cinco por cento), sobre o valor total da contratagdo devidamente atualizado, sem
prejuizo da aplicagao de outras sangdes previstas no art. 28, do Decreto n? 5.450/2005, na hipétese de
recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a garantia, no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contados da data da assinatura do contrato, e/ou recompor o valor da garantia, no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas, apés regularmente notificada;

d) pelo atraso injustificado para o inicio da execugao dos servigos, multa de 0,33% (zero virgula trinta e
trés por cento) incidente sobre o valor total da contratagdo, por dia de atraso, a ser cobrada pelo
periodo maximo de 30 (trinta) dias. A partir do 31?2 (trigésimo primeiro) dia de atraso, o contrato sera
rescindido;

e) pela inobservancia dos demais prazos atrelados a execug¢do dos servigos, multa de 0,33% (zero
virgula trinta e trés por cento) incidente sobre o valor total da contratacdo, por dia de atraso, a ser
cobrada pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias. A partir do 312 (trigésimo primeiro) dia de atraso, o
contrato sera rescindido;

f) multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da Contratagdo, nos casos de rescisdo contratual
por culpa da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui a
possibilidade de aplicagdo de outras, previstas na Lei n® 8.666/1993 e no art. 28 do Decreto n®
5.450/2005, inclusive a responsabilizagdo da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados a
CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data do recebimento da comunicag¢édo enviada pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal/Fatura ou de
crédito existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor da multa
seja superior ao crédito existente, a diferenga sera cobrada na forma da lei.
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SUBCLAUSULA QUARTA - Conforme o disposto no art. 28 do Decreto n? 5.450, de 31/05/2005,
aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato, deixar de
entregar documentagao exigida no edital, apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da
execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdao do contrato,
comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a
ampla defesa, ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido, e sera descredenciado no SICAF,
pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas no edital e no contrato e das demais
cominagoes legais;

SUBCLAUSULA QUINTA - As sancdes previstas no Contrato sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

SUBCLAUSULA SEXTA - Nao sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente, o atraso na
execucao dos servicos advier de caso fortuito ou de forca maior.

SUBCLAUSULA SETIMA - A atuagdo da CONTRATADA no cumprimento das obrigagdes assumidas
serd registrada no Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF, conforme determina o §
2°, do art. 36, da Lei n°® 8.666/1993.

SUBCLAUSULA OITAVA - Em qualquer hipétese de aplicagdo de sancdes, serdo assegurados a
CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA CESSAO, TRANSFERENCIA E SUBCONTRATAGAO

A associacao da CONTRATADA com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a
fusé@o, cisdo ou incorporagédo devem ser comunicadas a CONTRATANTE para que esta delibere sobre
a adjudicagao do objeto ou manutengédo do contrato, sendo essencial para tanto que a nova empresa
comprove atender a todas as exigéncias de habilitagao previstas no Edital.

SUBCLAUSULA UNICA - E expressamente vedada a subcontratagdo do objeto deste Contrato, sob
pena de anulagdo da contratacdo, sem prejuizo da aplicagdo de penalidade prevista na alinea “f” da
Clausula Décima Segunda.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - RESCISAO

A inexecucgao total ou parcial do contrato ensejara sua rescisdo, com as consequéncias contratuais, de
acordo com o disposto nos Artigos 77 a 80 da Lei n® 8.666/93 e alteragdes posteriores.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Conforme o disposto no Inciso IX, do art. 55, da Lei 8666/93, a
CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescisdo administrativa prevista
no art. 77, do referido Diploma Legal.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A ocorréncia de quaisquer das hipéteses previstas no art. 78, da Lei n®
8.666/93, ensejara a rescisao do presente Contrato.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos
do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

SUBCLAUSULA QUARTA - A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizagéo
escrita e fundamentada da autoridade competente.
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SUBCLAUSULA QUINTA - A rescisdo determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE,
nos casos enumerados nos Incisos | a Xl do art. 78, da Lei n° 8.666/93, acarreta as consequéncias
previstas no art. 87 do mesmo diploma legal, sem prejuizo das demais sangdes previstas.

SUBCLAUSULA SEXTA - Na hipétese de se concretizar a rescisdo contratual, podera a
CONTRATANTE contratar os servicos das licitantes classificadas em colocacdo subsequente, ou
efetuar nova Licitagéo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICACAO

Incumbira @ CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento de Contrato, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, até o quinto dia Util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no
prazo de 20 dias daquela data.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugao deste Contrato serd o da Justica
Federal, Secao Judiciaria do Distrito Federal.

E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento contratual em trés vias de igual teor e
forma, para um so efeito.

Brasilia - DF, de de 2012.
CLAUDIO TORQUATO DA SILVA
Controladoria-Geral da Uniao
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF: CPF:
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