Considerando o encaminhamento das razdes de recurso pela empresa CPM BRAXIS
OUTSOURCING S.A., referentes ao item 02 do Pregdo Eletrdnico n® 06/2011, bem como as
contrarrazdes apresentadas pela empresa ALGAR TECNOLOGIA E CONSULTORIA S.A., passo,
a sequir, a andlise das ponderacdes realizadas e do pedido formulado.

No intuito de facilitar o entendimento do presente documento, serdo apresentadas, nessa
ordem: a) a sintese das razbes de recurso; b) a sintese das contrarrazdes de recurso; ¢) a analise
da area técnica da CGU-PR, e, por fim, d) a Conclusao acerca do pedido formulado.

1) DAS RAZOES DE RECURSO

A recorrente apresentou, em sintese, as seguintes argumentacdes e pedido:
“(...)DAS RAZOES DO RECURSO

Repousando a atencdo na disputa de lances travada para o item 2, observa-se
claramente que a licitante Algar, em determinado momento ofertava lances sempre
abaixo do menor, até entdo ofertado. O que esta dentro da normalidade.

Todavia, causou estranheza o intervalo de tempo humanamente impossivel
para a insercdo da oferta dos lances, sempre da ordem de milésimos de
segundo e a insignificante diferenca entre o menor lance e o da citada empresa
para cobri-lo. (grifamos)

()

A questdo que preocupa ndo se atrela a eventual prejuizo da vantajosidade,
mas sim a igualdade. Se o sistema efetivamente é capaz de assegurar a vitoria ao
licitante que o utiliza, entdo a licitacdo possui um vencedor desde antes de sua
abertura, 0 que aniquila a competicdo e, por consequéncia, viola o ideario de
igualdade entre os concorrentes. (grifamos)

()

Além do principio da igualdade, a utilizagdo de rob6s para envio de lances,
inviabilizando a disputa ison6mica entre os licitantes, viola outro principio da
Administracdo Pdblica, qual seja a moralidade. A moralidade administrativa
transcende a legalidade imposta pela ordem juridica. A lei encontra-se inserida na
moral. Logo, ainda que a pratica em questdo ndo viole expressa disposi¢céo
legal, ser conivente com a utilizacdo de um expediente que agride a finalidade
constitucional da licitacdo parece atentar contra os padrdes da ética e da moral que
se espera que sejam empregados pelo administrador no exercicio da fungéo
administrativa. (grifamos)

O principio da competitividade significa a exigéncia de que a Administracdo Publica
fomente e busque agregar a licitacdo publica o maior nimero de interessados, para
que, com olhos na eficiéncia e na isonomia, aumentado o0 universo das propostas
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que lhes sdo encaminhadas, ela possa legitimamente escolher aquela que seja a
mais vantajosa ao interesse publico.

Deve-se frisar que esse principio ndo impde apenas que a Administracao fomente o
ingresso do maior niumero possivel de interessados no certame, mas também que
resguarde a legalidade da competicdo entre os participantes, devendo, por isso,
proibir a utilizacdo de qualquer mecanismo que prejudique o carater competitivo da
licitagdo. Tanto é assim, que o art. 90 da Lei n°® 8.666/93 tipifica como crime a
seguinte conduta:

Art. 90 Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo do procedimento licitatério, com intuito de obter,
para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicacao do objeto da licitacdo:
Pena - detencéo, de 2 (dois) a 4 (quatro) anos, e multa. (Grifamos.)

O dispositivo citado tipifica como crime a utilizacdo de qualquer expediente por
meio do qual o sujeito impeca a competicdo entre os participantes. A utilizacdo de
robds que enviem lances em milésimos de segundos, com diferencas de
centavos, impedindo o registro de lances pelos outros licitantes, apresenta-se
como um ardil através do qual o licitante acaba por gerar a frustracdo do
carater competitivo, uma vez que acaba por ensejar somente sua permanéncia na
disputa, obstando a participacdo dos demais competidores. (grifamos)

(..
PEDIDO

Diante do exposto, requer esta RECORRENTE que V. Sa. se digne a julgar
PROCEDENTE o presente Recurso avaliando os fatos apontados e se for o
caso realizando diligéncias no sentido de averiguar os indicios de utilizacao
de dispositivo para ainsercdo automatica de lances ("rob6s").” (grifamos)

2) DAS CONTRARRAZOES DE RECURSO

Em resumo, foram transcritos alguns excertos das alegacdes de defesa da empresa
recorrida ALGAR TECNOLOGIA:

“(...) CONTRA-RAZOES

(...)

4. Macicamente, o Recurso movimentado pela licitante CPM Braxis Outsourcing
S.A. transcreve o texto opinativo e ndo técnico-juridico da lavra de Ricardo
Alexandre Sampaio intitulado “E lenda acreditar em Robds no pregéo eletrénico,
assim como acreditar em Papai Noel”. (grifamos)

(..

6. Outrossim, vestibularmente urge registrar resposta da Secretaria de Logistica
e Tecnologia da Informacéo — SLTI, do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo, ao Acoérdao 1.647/2010-Plenario-TCU, este sendo a Unica pauta de
argumentacao juridica encontravel no Recurso Administrativo: (grifamos)

“Brasilia, 20/12/2010 - O desenvolvimento e o uso de ferramentas digitais para
ampliar a seguranga e garantir a igualdade de participacdo dos fornecedores que
vendem produtos e servigcos ao governo federal € um trabalho constante em torno
do Pregéo Eletrbnico. Esta modalidade de licitacdo, que completa 10 anos neste
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més, ja foi acessada até agora por 100.849 concorrentes em todo o pais, sem
registro de fraudes.

De acordo com a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao do Ministério
do Planejamento (SLTI/MP), responsavel pelas normas que regem 0s processos de
compras da Administracao Federal, esse tipo de acdo é fundamental e tem sido
eficaz no combate de softwares que séo criados para simular um operador
humano nas rodadas de negociacdo. “A utilizacdo desses programas nao
garante vitoria no pregdo, pois nosso sistema é preparado para rejeitar lances
em intervalos menores dos que sdo alcancados por uma pessoa”’, explica a
secretaria Gloria Guimaraes.

Em parceria com o Serpro, o MP tem feito aplicagdes continuas para bloquear
possiveis “vantagens” oferecidas por softwares que executam comandos
automatizados. Todos os fornecedores que participam dos leildes eletrénicos sdo
cadastrados e identificados por CPFs e senhas. Assim, 0s que tentam também
fraudar o sistema sdo facilmente detectados, pois todas as movimentacdes s&o
rastreadas durante a operacdo de compras por meio de um registro que é gerado a
cada acesso. (grifamos)

(-.)
8. Também a Comunicacao Social do SERPRO, em 10/02/2011, divulgou:

“Tecnologia permite impedir a acdo de programas automatizados de envio de
lances no portal de pregédo eletronico do Governo Federal. (grifamos)

Parece roteiro de filme de ficcdo cientifica: em meio a um pregao eletrnico
realizado por um governo, uma inteligéncia artificial surge e comeca a realizar
lances em velocidade altissima, prejudicando os concorrentes humanos que nao
podem acompanhar a agilidade da maquina. No entanto, trata-se de uma realidade
que o ComprasNet, portal de compras eletrénicas do Governo Federal, enfrentava
até bem pouco tempo.

Desde o ultimo dia 31 de janeiro, a entrada desses robds de lances (ou "bots",
como também sdo conhecidos no jargdo da informatica) esta bloqueada,
gracas ao trabalho do Serpro. A empresa foi contratada pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) para a manutencdo do portal e do
Siasg, Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais, que realiza a
gestdo de, entre outras coisas, licitagcdes e contratos.

Bruno Ferreira Vilella, analista do Serpro que presta atendimento ao MPOG, explica
mais sobre o funcionamento dos robés: "O robd € um componente de software
desenvolvido para automatizar o envio de lances pelo fornecedor, transpondo
alguns passos que devem ser dados na navegacédo de paginas". Desta forma,
evita que o fornecedor navegue e acompanhe o processo, deixando tudo a cargo
da maquina. Segundo ele, os robds foram identificados a partir da leitura dos lances
ofertados nas atas dos pregdes eletrénicos, mostrando lances menores desses
fornecedores, com intervalos de milésimos de segundo entre um e outro.
Para bloqueé-lo, segundo Bruno, ndo foi necessario reinventar a roda. "Foi utilizada
a propria tecnologia do Comprasnet com implementagbes diferenciadas que
conseguem identificar esse robd e impedir o seu funcionamento”. Com o bloqueio,
o fornecedor fica obrigado a agir diretamente no site, enviando seus lances
como qualquer outro concorrente, garantindo a isonomia do processo
licitatorio. "Como os robbs conseguem fazer uma leitura do Gltimo lance enviado
de forma mais rapida que o fornecedor que nao faz uso dessa tecnologia, ele se
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antecipa no envio de um lance menor para o item em disputa, 0 que da maiores
chances de ser vencedor do item". (grifamos)

Ndo sé a isonomia entre participantes estd garantida, como também a
transparéncia do processo para a populacdo, um dos principais motivadores
da criacdo do Pregdo Eletrdnico. "Durante todo esse processo, fornecedores,
sociedade e os 6rgdos podem acompanhar toda a informagcdo enviada, o que
garante total transparéncia do processo", finaliza Bruno.” (grifamos)

9. Portanto, se a Recorrente se apodia sobre um artigo de opinido para tentar dar-lhe
0 estatuto juridico de um recurso administrativo submetido a uma principiologia e
legislacdo especificas, ja Ihe faltou a compreensdo e atualidade do tema que
sojigou. S&o posicbes formais da Administracdo Publica competente que ja
derruem, de plano, o hipotético fato do qual se constroi o Recurso Administrativo.

ll. METODOLOGIA DE PARTICIPACAO EM PREGOES ELETRONICOS

10. Esta Recorrida conta, para cada licitacdo eletrbnica que participa, de um
gerente de contas e dois profissionais de apoio operacional para insercdo de
lances. Este time ja possui, cada qual, uma planilha contendo variacdes de precos
possiveis e que podem ser recalculados por regras automatizadas (equacdes) que
o préprio aplicativo Excel permite. Esta estrutura operacional permite agilidade
de insercdo de dados e parametros decisérios, conferindo eficacia
competitiva. (grifamos)

11. Esta é a realidade néo alcancada pela Recorrente e que retrata apenas o ajuste
operacional dos servicos da Recorrida, hada havendo com utilizacdo de robés.

(.)
IIl. ANALISE JURIDICA DAS RAZOES RECURSAIS

13.1. N&o lhe houve ofensa ao patriménio juridico porquanto na competicao
ocorrida no ambito do Pregado Eletrdnico 06/2011 conseguiu, sem qualquer
obstaculo, dar seu lance dltimo no montante de R$ 667.658,00, o que
representa 0 menor preco com que poderia se comprometer. Da parte desta
Recorrida, o menor lance fora R$ 632.000,00. (grifamos)

13.2. Ademais, apds o ultimo lance da Recorrente realizaram-se ainda outros
oito lances, com precos menores e superiores, sendo facil concluir que houve
tempo suficiente para que a Recorrente exercesse sua faculdade de proposta
e ndo o fez. Se ndo o fez é porque ndo possuia preco mais competitivo, tendo
exaurido sua participacdo dentro de suas possibilidades. (grifamos)

(..
IV. PEDIDO

21. Pelo tanto que se expds, pedem-se os bons oficios do respeitavel Pregoeiro
para indeferir integralmente o Recurso Administrativo da licitante CPM BRAXIS
OUTSOURCING S.A., dando prosseguimento aos trabalhos de adjudicacdo e
homologacéao.” (grifamos)
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3) DA ANALISE DAS RAZOES E CONTRARRAZOES DE RECURSO

A recorrente, em sua peca recursal (fls. 731 a 740-v), alega que a empresa vencedora do
item 02 do Pregao Eletronico n°® 06/2011, ALGAR, teria se utilizado de dispositivo de insercéo
automatica de lances (“robds”) a fim de vencer a licitacao.

A empresa CPM BRAXIS argumenta que a empresa ALGAR, durante a sessao publica,
estaria ofertando seus lances milésimos de segundo apdés a insercao dos lances da Recorrente,
sempre com uma diferenca insignificante de valor destinada somente a cobrir sua proposta.
Juntamente com sua pega recursal, encaminhou documento contendo instantdneos de varias
telas apresentadas pelo sistema COMPRASNET durante a sessao publica, mostrando os 5 (cinco)
melhores lances enviados para o item e seus respectivos horarios, de forma a evidenciar suas
alegacoes.

As razbes de recurso da empresa CPM BRAXIS se baseiam no possivel prejuizo a
isonomia no certame e na possivel violagdo do principio da moralidade, dado que todos os
melhores lances encaminhados por empresas que ndo se utilizam desses ardis seriam
imediatamente cobertos pela empresa Recorrida ALGAR, frustrando o carater competitivo da
licitacdo. Face a isso, requer a avaliacdo dos fatos e, se for o caso, a realizacdo de diligéncia
com o intuito de averiguar os indicios de utilizacdo de dispositivo para a insercado
automaética de lances.

De fato, quando se examina o documento anexo ao recurso, o qual foi devidamente
juntado as fls. 735 a 740-v dos autos, e os registros de lances ofertados por cada licitante, com os
respectivos horarios de inser¢do no sistema, constantes da Ata de Realizacdo do Pregéo
Eletrdnico n°® 06/2011 (fls. 717 a 724), resta clara a existéncia de indicios de que a Recorrida
tenha se utilizado de um “rob6” para insercao automéatica de lances. A cada lance registrado pela
Recorrente, milésimos de segundo depois era registrado um lance da Recorrida, cobrindo a oferta
em diferenca de centavos.

Por outro lado, nas suas contrarrazdes, a empresa Recorrida ALGAR alega possuir “(...)
um gerente de contas e dois profissionais de apoio operacional para inser¢do de lances. Este time
ja possui, cada qual, uma planilha contendo variacdes de precos possiveis e que podem ser
recalculados por regras automatizadas (equacgdes) que o préprio aplicativo Excel permite. Esta
estrutura operacional permite agilidade de insercdo de dados e pardmetros decisorios, conferindo
eficacia competitiva. Esta é a realidade ndo alcancada pela Recorrente e que retrata apenas o
ajuste operacional dos servi¢cos da Recorrida, nada havendo com utilizacdo de robés.”

Atendendo ao pedido da Recorrente em sua peca recursal, tendo em vista os indicios de
uso de “robd” pela ALGAR identificados por esta Pregoeira e a necessidade da busca da verdade
material inerente a pratica administrativa, a area técnica decidiu por encaminhar o Oficio n°
12533/DGI/CGU-PR, de 12 de maio de 2011, ao Departamento de Logistica e Servicos Gerais, da
Secretaria de Logistica e Tecnhologia da Informacdo — SLTI, do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo, solicitando a realizacdo de uma apuracdo especial no sistema
COMPRASNET para averiguagédo de possivel intervencdo de dispositivo de inser¢cdo automatica
de lances durante a sessdo publica referente ao item 02 do Pregédo Eletrdnico n°® 06/2011,
conforme cépia acostada a fl. 748 do processo.

Em resposta a solicitacdo desta Controladoria-Geral da Unido, a SLTI encaminhou o Oficio
n° 1531/DLSG-MP, de 09 de junho de 2011 (fls. 797/797-v), com 0 seguinte teor, transcrito abaixo:

“2. Esclarecemos que desde 2004 que o Ministério do Planejamento e 0 SERPRO
identificaram no Sistema de Pregdo Eletrénico o uso de programa (Rob6)
encaminhando lances, de forma extremamente rdpida. Procedimento este gue
nao foi considerado ilegal pelo juridico. No entanto, para sanar essa acao de
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alguns fornecedores o0 Ministério do Planejamento implantou no sistema,
funcionalidade (depois de testes realizados) que ndo permite que 0 mesmo
fornecedor (CNPJ) encaminhe lances consecutivos ou ndo em espaco de
tempo inferior a 6 (seis) segundos, tempo este minimo necessario para que
qualguer fornecedor possa enviar lances de forma manual. (...) (grifamos)

3. Analisando a Ata do Pregdo/etapa de lances, observamos que os ultimos 05
(cinco) lances ofertados pela ALGAR TECNOLOGIA E CONSULTORIA S.A,,
foram todos acima de 06 (seis) segundos, ver etapa de lances/Data-hora
Registro, porém aparentemente ha indicios em relacdo aos 04 ultimos lances
ofertados pelo CNPJ: 00.717.511/0003-90.(...)” (grifos nosso)

Dessa forma, considerando as informacfes prestadas acima, e a fim de obter o respaldo juridico
para a tomada de decisdo quanto a solucdo da questdo, os autos foram remetidos a Assessoria
Juridica desta CGU-PR para andlise e manifestacao (fls. 815/815-v).

Em resposta, a area juridica desta CGU-PR emitiu o Parecer n° 162/2011-ASJUR/CGU-PR
(fls. 817 a 820), de 12/07/2011, aprovado pelo Chefe da Assessoria Juridica (fl. 821), por meio do
gual se pronunciou conforme transcrito a seguir.

“(..)

8. Portanto, s.m.j., cinge-se o pleito da empresa recorrente para que a
Controladoria-Geral da Uniédo realize diligéncias para averiguar a utilizac&o de
dispositivo para insercdo automatica de lances (rob6s) no pregdo. Nao consta
do seu pedido a nulidade do Pregdo n® 06/2011 ou mesmo a paralisacado do
presente procedimento licitatorio. (grifamos)

9. Diante disso, através do Oficio n° 12533/DGI/CGU-PR de fl. 748 a DGl
acatou o pedido da requerente e solicitou ao Diretor do Departamento de
Logistica e Servicos Gerais — DLSG/MP do Ministério do Planejamento, Orcamento
e Gestdo analise e manifestacdo acerca dos fatos apontados em suas razdes
recursais. (grifamos)

(.

11. Verifica-se, pois, através do mencionado 8§ 4° do art. 2° do Decreto n°
5.450/2005 competir a CGU apenas promover o procedimento licitatorio
respectivo, cabendo a Secretaria de Logistica da Informacdo do MPOG atuar
como provedora do sistema eletrénico para os 6rgdos integrantes do sistema de
servigos gerais. (grifamos)

(..

13. Destarte, através do referido Oficio n® 1531/DLSG-MP do Departamento de
Logistica e Servicos Gerais do MPOG restou demonstrado que os ultimos 05
(cinco) lances ofertados pela empresa vencedora do Pregdo n° 06/2011
ALGAR TECNOLOGIA E CONSULTORIA S.A., foram todos acima de 06 (seis)
segundos, o que elidiria a afirmacao da recorrente da utilizacdo do método de
insercdo automatica de lances (robds), com violacdo aos principios da igualdade
e isonomia entre os participantes do certame. (...) (grifamos)

14. Finalmente, importante registrar a afirmagéo contida no Oficio n°® 1531/DLSG-
MP de que a utilizacdo de programa (robds) encaminhando lances de forma
extremamente rapida pelos participantes “ndo_foi considerada ilegal pelo

juridico”. (grifamos)

C:\Documents and Settings\thaisisbs\Configuragdes locais\Temporary Internet Files\OL K290\Decisdo da Pregoeira (item 02).docx



15. Diante do exposto, opinamos que seja declarada a perda de objeto do
presente recurso administrativo de fls. 729/730 apresentado pela empresa CPM
BRAXIS OUTSOURCING S.A., tendo em vista o esclarecimento prestado
através do Oficio n° 1531/DLSG-MP de fl. 797 do Diretor do Departamento de
Logistica e Servicos Gerais do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo,
onde restou demonstrado que os ultimos 05 (cinco) lances ofertados pela
empresa ALGAR TECNOLOGIA E CONSULTORIA S.A. vencedora do Pregéo
n° 06/2011 foram todos acima de 06 (seis) segundos, o que elidiria a afirmacé&o
de gue teria se valido exclusivamente do método de insercdo automéatica de
lances (rob6s), com violacdo aos principios da igualdade e isonomia entre o0s
concorrentes, e, via de consequUéncia, pelo regular prosseguimento do
presente procedimento licitatério para suas ulteriores etapas. Sugerimos,
ainda, que seja solicitada com urgéncia a Consultoria-juridica do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo cOpia do parecer juridico que teria
considerado legal a utilizacdo pelas empresas concorrentes de programa (rob0)
encaminhando lances de forma extremamente rapida, conforme asseverado no
Oficio n°® 1531/DLSG-MP, a fim de que seja anexado ao procedimento
administrativo licitatorio.” (grifamos)

Além dos esclarecimentos prestados pelo MPOG e da analise constante do Parecer da
Assessoria Juridica da CGU-PR, cabe ressaltar que nao se vislumbra a ocorréncia de prejuizo
efetivo a participacdo da empresa CPM BRAXIS no certame em tela, haja vista que a
Recorrente ainda poderia ter enviado mais lances durante a sessdo publica. Seu ultimo lance
ofertado, no valor de R$ 667.658,00, foi registrado no sistema aproximadamente 11 (onze)
minutos antes do término do prazo aleatério, tempo este suficiente para que a Recorrente
pudesse exercer seu direito de apresentar novos lances, o que foi efetivado por outras licitantes, o
gue nos leva a concluir que tal valor se consubstanciou na melhor proposta que a
recorrente poderia ofertar a CGU-PR.

4) DA DECISAO

Diante do exposto, considerando a manifestacdo do Departamento de Logistica e Servigcos
Gerais do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo e da Assessoria Juridica desta
Controladoria-Geral da Unido, foram consideradas IMPROCEDENTES as razfes recursais
apresentadas pela empresa CPM BRAXIS, sendo mantido o posicionamento originalmente
registrado no Sistema Eletrénico, no sentido de declarar como vencedora do item 02 do
Pregéo Eletrénico n® 06/2011 a empresa ALGAR TECNOLOGIA E CONSULTORIA S.A..

A considerac&o superior.

Em de julho de 2011.

BRUNA DE ALMEIDA LEITE
Pregoeira
CGRL/DGI/CGU-PR
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De acordo.

Em de julho de 2011.

JEFFERSON DE FREITAS MARTINS
Assessor Técnico
CGRL/DGI/CGU-PR

De acordo.

Encaminhe-se o processo ao Sr. Diretor de Gestao Interna, para analise e, se for o caso,
para os registros de adjudicacdo e homologacdo.

Em de julho de 2011.

CRISTIANE DOS SANTOS NERY DE OLIVEIRA
Coordenadora-Geral de Recursos Logisticos Substituta

Acompanho, com base nos esclarecimentos prestados pelo DLSG/MPOG e na analise
constante do Parecer da Assessoria Juridica da CGU-PR, o posicionamento da Pregoeira,
declarando como vencedora do item 02 do Pregéo Eletronico n° 06/2011 a empresa ALGAR
TECNOLOGIA E CONSULTORIA S.A..

Tendo em vista a adjudicacdo e a homologacdo do Pregdo Eletrdnico n°® 06/2011,

restituam-se 0s autos a COLIC/CGRL para prosseguimento.

Em de julho de 2011.

CLAUDIO TORQUATO DA SILVA
Diretor de Gestao Interna

C:\Documents and Settings\thaisisbs\Configuragdes locais\Temporary Internet Files\OL K290\Decisdo da Pregoeira (item 02).docx



