Presidéncia da Republica
Controladoria-Geral da Unido

CONTRATO N.° /{ { ~0'f QUE ENTRE S|

' CELEBRAM A UNIAO, REPRESENTADA
PELA CONTROLADORIA-GERAL DA
UNIAO, POR INTERMEDIO DA DIRETORIA
DE GESTAO INTERNA E A EMPRESA
GLOBAL VILLAGE TELECOM S.A, NA
FORMA ABAIXO:

A UNIAO por meic da CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, por intermédio da
DIRETORIA DE GESTAO INTERNA, inscrita no Cadastro Nacional da Pessca Juridica -
CNPJ sob o nimero 05.914.685/0001-03, sediada no Setor de Autarquias Sul, Quadra 1,
Bloco "A", Edificic Darcy Ribeiro, 10° andar, em Brasilia - DF, neste ato representada pela
Diretora de Gestdo Intema, CARLA BAKSYS PINTO, brasileira, casada, portadora da
Carteira de Identidade n® 1.905.192, expedida pela SSP/DF e do CPF/MF n°® 666.346.441-
87, nomeada pela Portaria n° 115 de 20/02/2013, da Ministra de Estado Chefe da Casa
Civil da Presidéncia da Republica, publicada no Diario Oficial da Unido, Secdo 2. de
21/02/2013, doravante denominada CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa GLOBAL
VILLAGE TELECOM S.A., inscrita no CNPJ/MF sob o n® 03,420.926/0001-24, estabelecida
no Rua Jodo Pauline Vieira Filho, n® 752, 2° Andar, Zona 7 — Maringa - PR CEP: 87.020-
015, dagqui por diante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr.
ROBERTO CALDAS BARCELAR, brasileiro, Carteira de ldentidade n® 1.672.159, expedida
pela SSP- DF e do CPF n.® 830.963.021-20 e pelo Sr. JOSE EDUARDO FERNANDES,
Brasileiro, Carteira de |dentidade n" 13056161, expedida pela SSP-PR e do CPF n.°
283.220.021-49, resolvem celebrar o presente Contrato de prestagdo de servicos, de
conformidade com o que consta do Processo Administrativo n.° 00190.029697/2013-33,
referente ao Pregdo Eletronico por Sistema de Registro de Pregos n® 34/2013, com
fundamento nos seguintes diplomas: Lei n® 10,520, de 17 de julho de 2002, ao Decreto no
5450, de 31 de maio de 2005, ao Decreto n® 3.555, de 08 de agosto de 2000, a Lei
complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, ao Decreto n® 3.722, de 09 de janeiro de
2001, ao Decreto n® 6.204, de 05 de setembro de 2007, &4 Lei n® 12,349, de 15 de dezembro
de 2010, a Lei n° 12.440, de 07 de julho de 2011, a Instrugdo Mormativa SLTI/MP n® 02, de
11 de outubro de 2010, a Instrugdo Normativa SLTI/MP n® 04, de 12 de novembro de 2010,
a InstrucBo Normativa SLTI/MP n® 03, de 16 de dezembro de 2011, a Instrugiio Normativa
SLTUMP n® 02, de 14 de fevereiro de 2012, ac Decreto n® 7.546, de 2 de agosto de 2011, ao
Decreto n” 7.892, de 23 de janeiro de 2013, aoc Decreto n® 7.903, de 4 de fevereiro de 2013,
a Lei n® B.666, de 21 de junho de 1993, e demais normas legais aplicaveis, em face da
classificag3o da proposta apresentada no Pregao Eletrénico. &




CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

i O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de Servico Telefénico Fixo
Comutado (fixofixo e fixo-mével), a ser executado de forma continua, conforme as
especificacbes e condicées constantes deste Contrato e seus anexos.

2. O objeto desta contratagio & composto por itens organizados em grupoes, conforme
abaixo:

Grupo 1 - Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Local a partir da cidade
de Brasilia através de entroncamento digital,

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULAGAO AO EDITAL E A PROPOSTA DA
CONTRATADA

Vinculam-se ao presente Contrato, independentemente de transcricdo, o Edital do Pregao
Eletrdnico por Sistema de Registro de Pregos n® 34/2013 com seus anexos e a proposta da
CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA — DA DESCRIGAO DO SERVICO

GRUPO 1 - SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC) NA MODALIDADE LOCAL
NA CIDADE DE BRASILIA '

i O servigo telefénico na modalidade Local compreende a realizacio de chamadas
locais para telefones fixos e para telefones méveis, bem como a recepcéc de chamadas
diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR) na cidade de Brasllia.

2. Este Grupo esta divido em dois itens.

a. ltem 1 - Servigo Telefdnico Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligagtes
oriundas da Area Local em que esta compreendida a cidade de Brasilia para telefones fixos
nesta mesma area.

b. ltem 2 - Senvico Telefénico Fixo-Mdvel na modalidade Local (VC1), assim entendidas as
ligagbes oriundas da Area Local em que estd compreendida cidade de Brasilia para
telefones moveis nesta mesma area,

CARACTERISTICAS DO SERVIGO

Troncos Digitais (E1 e IP)

5 A guantidade de entroncamentos de entrada e saida fornecida pela CONTRATADA
devera ser suficiente e necessaria para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade
no servigo telefdnico objeto deste Contrato.
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2. Todos os materiais e servicos necessarios as instalagtes e conexdes dos Troncos
de Entrada e Saida serdo fornecidos pela CONTRATADA, sem onus de qualguer natureza
para a CONTRATANTE.

3. A descrigo das caracteristicas dos entroncamentos digitais para conexao com
Centrais Telefénicas dos 6rg&os participantes sdo apresentadas a seguir

Entroncamento E1 e Faixa de Numeragao (GRUPO 1)

1 Para prestacdo dos servigos de telefonia local, a CONTRATADA devera fornecer e
conectar Troncos de Entrada e Saida Digitais (E1) junto a Central Telefénica da
CONTRATANTE.

& Alternativamente, a CONTRATADA podera solicitar 8 CONTRATANTE a facilidade
de portabilidade numérica, devendo esta manter a(s) faixa(s) de numeragao utilizados pela
CONTRATANTE, sem dnus para a mesma, & independentemente da operadora do servigo
a que esteja atualmente vinculado.

3. Os Troncos Digitais (E1) serdo fornecidos no padréo ISDN ou, no caso deste padrao
nao ser suportado pela Central Telefénica da CONTRATANTE, no padrdo MFC/R2 sendo
utilizados para recepcgao de chamadas diretamente nos ramais.

4, A quantidade de entroncamentos de entrada e saida indicada & estimada, devendo
ser fornecido o quantitativo de Troncos de Entrada necessario para evitar chamadas
perdidas e proporcionar qualidade no servico telefénico.

5. Todos os materiais e servicos necessarios as instalagbes e conexdes dos Troncos
de Entrada e Saida e a alocacéo das faixas de numeragéo de ramais DDR ser&o fornecidos
pela CONTRATADA, sem &nus de qualguer natureza para a CONTRATANTE.

Entroncamento IP somente em Brasilia (GRUPO 1)

T Com relagdo a realizagio de chamadas, para cada modalidade de servico, o trafego
de saida sera entregue tanto de forma conjunta &8 CONTRATADA no respectivo servico
quanto localmente, junto ao(s) PABX(s) designado(s) pela CONTRATANTE, de acordo com
~ as caracteristicas descritas na seg&o anterior.

2 Para a forma conjunta, em cada grupo, a empresa devera fornecer e conectar
Troncos de Saida em apenas duas localidades, que escoarfo o trafego que se interligam
através da Rede de Dados Metropolitana do Governo Federal denominada INFOVIA. Para
efeitos de balanceamento de trafego e redundancia, o entroncamento de saida se dara nas
instalaces do SERPRQ Regional Brasilia, no enderego Avenida L2 Norte, SGAN Quadra
601, Madulo G, e da DATAPREV Brasilia, no endereco SAS Quadra 01, Bloco E/F. As duas
localidades deverdo ser atendidas por segmentos de rede distintos da CONTRATADA, com
dupla abordagem em fibra dtica para cada localidade.

3. O entroncamento de saida serd efetivado através de conextes em 02 (dois)
Switches Gigabit Ethernet em cada localidade, no padrao IP (IETF RFC 791} via protocolo
SIP (IETF RFC 3261). Para tanto, a CONTRATADA devera disponibilizar equipamentos



necessarios para conexdo nas instalacbes do SERPRO e da DATAPREV. Caso a
CONTRATADA nao esteja apta a receber o tréfego de saida diretamente em |IP, a mesma
podera alocar equipamentos do tipo gateway em cada uma das duas localidades para a
conversao do trafego de IP para ISDN, no prazo estipulado para ativagdo dos servigos, mas
sem qualguer énus para a CONTRATANTE.

4, A CONTRATADA devera receber o trafego de sinalizagéo SIF e de midia de forma
centralizada da INFOVIA através de um Session Border Controller, de propriedade desta, ou
outro equipamento que desempenhe a mesma fungdo. Este equipamento tambem devera
ser capaz de realizar manipulagbes no cabecgalho dos pacotes SIF recebidos, caso seja
necessario.

5, Segue abaixo especificagdo teécnica do trafego em IP referente ao STFC gue sera
entregue para a CONTRATADA.:

* padrdes:

- IP ({Internet Protocol - RFC 0791);

- TCP (Transmission Control Protocol - RFC 0793);

- UDP (User Datagram Protocol - RFC 0768,

- SIP (Session Initiation Protocol - RFC 3261),

- SDP (Session Description Protocol - RFC 232?};

- RTP (Real-Time Transport Protocol - RFCs 1889 e 1890);
- SRTP (Secure Real-time Transport Pratﬂﬂﬁl - RFC 3711);

6. Os codecs de compressdo de audio presentes no trafego estido configurados com a
seguinte prioridade de utilizagao:

- ITU G.729A,;

-ITU G.711 Alaw,
-1TU G.711 plaw;
-ITU G.723 6.3 kbps;

7. O trafego de audio utiliza para transmissdo de voz os protocolos RTP e SRTP, sendo
predominante a utilizagéo deste Ultimo, e a sinalizag&o das chamadas é feita utilizando o
protocolo SIP.

8. Todo o trafego sera entregue para a operadora com niveis minimos de atraso e jitter
dos pacotes.

9. Este item devera ser implementado somente na regido Brasilia,




CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Compete a CONTRATANTE:

1. Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Contrato, em particular no
que se refere aos niveis de servico e sancées administrativas.

2 Garantir, quando necessario, o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas
dependéncias que receberdo as instalages do servico contratado, para execucgfo dos
servicos referentes ao objeto contratado, apds o devido cadastramento dos referidos
empregados pela CONTRATANTE.

3. Prestar as informactes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo que
venham ser solicitados pelo consulter designado pela CONTRATADA.

4. Pravidenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de
manutengao de sigilo e respeito as normas de seguranca e no Termo de Ciéncia da
Declaracao de manutencio de sigilo

5. Acompanhar a prestagdo dos servicos e execugdo do contrato por meio de
servidores especialmente designados para atuar como Fiscais do contrato e realizar a
gestao contratual atraves do servidor designado como Gestor do Contrato, que aplicara as
san¢des administrativas quando cabiveis, assegurando 3 CONTRATADA a ampla defesa e
o contraditério.

6. Dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestacdo dos servigos por intermeadio
do Gestor do Contrato, que de tudo dara ciéncia a Administragdo, conforme art. 67 da Lei n®
B.6E6, de 21 de junho de 1993,

i Efetuar o pagamento dos servigos de acordo com as condigdes contratuais.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Compete 4 CONTRATADA:

1 Cumprir fielmente o que estabelece este Contrato, em especial no que se refere a
implantagdo, operacao e niveis de servigo.

2, Responder pelo cumprimento dos postulades legais vigentes no ambito federal,
estadual ou no Distrite Federal, bem como, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de
todas as obrigactes estabelecidas por regulamentacdo da ANATEL.

3. Frestar o servigo objeto desta contratacao 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, durante tedo o pericdo de vigéncia do confrato, salvaguardados os casos

de interrupgdes programadas.

4. Fornecer numero telefénico para contatc e registro de ocorréncias sobre o

funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas pordiae




7 (sete) dias por semana, disponibilizando &8 CONTRATANTE, efou a quem esta designar,
um atendimento diferenciadc por meio de consultoria especializada, excluindo a
disponibilizacéo de central de atendimento estilo "call center”.

5, Credenciar por escrito, junto a CONTRATANTE, um preposto idbneo com poderes
de decisBo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e
agilidade da execucgdo dos servicos objeto deste Contrato.

6. O preposto devera ser credenciado no prazo maximo de 24 horas Uteis apos a
assinatura do contrato.

7. Mo momento do afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a
CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a forma de
comunicagao de seu substituto até o fim do proximo dia (til.

8. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas corridas, por intermédio do consultor
designado para acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitacao.

.2 Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a
obter uma operagio correta e eficaz.

10.  Nao veicular publicidade ou qualgquer outra informagdo acerca da prestacdo dos
servicos do Contrato, sem prévia autorizagéo da CONTRATANTE.

11.  Acatar as orientagbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes
formuladas.

12, FPrestar esclarecimentos a8 CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados
gue se refiram a CONTRATADA, independente de solicitacéo.

13, Comunicar & CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

14.  Apresentar, mensal e gratuitamente, juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento
dos servicos prestados, tanto em papel quanto em arguivo eletrénico compativel com
Microsoft Office Excel ou OpenOffice Calc ou, sob demanda, em arquivo de texto no formato
TXT, no padrao FEBRABAN (vers@o 2 ou superior, conforme www.febraban.org.br),
incluindo detalhes das chamadas (numero chamado e chamador, duragdo, data e hora da
chamada, outros) e valor do servico, que devera conter todos os tributos e encargos,
conforme pregos contratados no processo licitatorio,

15. A versdo em papel das faturas deve apresentar o detalhamento das chamadas por
ramal ou linha, com quebra de pagina, ou seja, o inicio do detalhamento de um novo ramal
ou linha deve ser feito sempre em uma nova pagina.
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16. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados
pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagbes relativas a esta contratagdo, tais como
manutencao, configuracgio, entre outros,

2 ik Levar, imediatamente, ac conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execugéo do objeto contratado, para adogao das
medidas cabiveis,

18.  Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacao da licitagdo oriunda deste Contrato.

19, Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratade, ndo
podendo, sob qualquer hipdtese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servigo.

20.  Caso o problema de funcionamento do servigo detectado tenha a sua origem fora do
escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassard as informagdes técnicas com a
devida analise fundamentada qué comprovem o fato para a CONTRATANTE, sem qualquer
6nus para a mesma.

21 Nao fazer uso das infarmat;ﬁés prestadas pela CONTRATANTE que ndo seja em
absoluto cumprimento ao contrato em questao.

22, Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagbes realizadas por meio do servigo
desta contratacdo, respeitando as hipoteses e condigées constitucionais e legais de quebra
de sigilo de telecomunicacdes.

23. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestacio de
servicos da CONTRATADA ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem
prejuizo de outras providéncias nas demais esferas.

24, A CONTRATADA devera assinar termo de compromisso com declaracdo de
manutencio de sigilo e respeito 84s normas de seguranca vigentes no érgdo ou entidade em
razdo do trabalho vinculade ac contrato assinado. Pela mesma razdo a CONTRATADA
devera providenciar o termo de ciéncia da declaragdo de manutencdo de sigilo e respeito as
normas vigentes no 6rgdo ou entidade, a ser assinado por todos os empregados da
CONTRATADA diretamente envolvidos na contratagdo.

28 A CONTRATADA devera sujeitar-se aos acréscimos e supressbes contratuais
estabelecidos na forma do art. 65 da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA — DA SUBCONTRATAGAO

1. E permitida a subcontratagéo parcial do objeto, até o limite de 50% (cinquenta por cento)
do valor total do contrato, nas seguintes condigdes:

1.1 A subcontratac@o depende de autorizacio prévia da CONTRATANTE, a quem
incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os reguisitos de quaiifl\t:a;éu_ técnica
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necessarios para a execugdo do objeto, os quais devem ser no minimo equivalentes aos da
subcontratante.

1.2 Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral
da CONTRATADA pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e
coordenagac das atividades da subcontratada, bem como responder perante a
CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao
objeto da subcontratagao.

CLAUSULA SETIMA ~ DAS CONDIGOES DE ENTREGA

T Visando dar continuidade ao servigo publico, os servigos contratados em
entroncamento E1 deverdo ser ativados no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias
corridos a contar da assinatura do contrato, dentro do qual a CONTRATADA deverd realizar
todas as configuragbes necessarias, tanto em sua rede quanto nas redes das Operadoras
de Telefonia Puablica, incluinde a publicagdo da faixa de numeracdo e o servico de
interceptac@o de chamadas.

2 O entroncamento IF (somente em Brasilia) demandado no Termo de Referéncia
devera ser ativado no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos a contar da assinatura do
contrato.

B, As alteragbes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteracfes nas Centrais
Telefénicas, nas Caracteristicas de Conectividade, ou em outros fatores que impliguem em
reconfiguracado de recursos por parte da CONTRATADA serdo efetivadas no prazo maximo
de 5 (cinco) dias corridos a contar da solicitagdo da CONTRATANTE.

4, Acerca de alteraces efou inclusdes de enderego para instalagdo efou realocacgéo de
troncos digitais (E1), para locais onde a empresa ja se encontra instalada e possui folga de
infraestrutura serdo efetivadas no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos e, para locais que
nao se encontrem atendidos pela empresa ou nao possuam folga de infraestrutura, no prazo
maximo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos a contar da solicitacdo da CONTRATANTE e
sem Onus para a mesma.

b Ao termino do contrato, 8 CONTRATADA prestara todo o apoio necessario a
transicao contratual, de forma a garantir a continuidade dos servigos prestados.

B. A CONTRATANTE se reserva no direito de realizar as diligéncias necessarias para

comprovagao das informagbes e documentos apresentados pela CONTRATADA, bem
como para garantir a boa execucdo do contrato.

CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Contrate sera de 12 (doze) meses a partir da data de sua

assinatura, podendo, por interesse da Administragdo, ser prorrogado por periodos iguais e -
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sucessivos, limitada a sua duragio a 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso Il do art.
57, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA NONA — DO VALOR DO CONTRATO

A CONTRATANTE pagara & CONTRATADA o valor total estimade de R$ 197.338,90

{(Cento e noventa e sete mil, trezentos e trinta e oito reais e noventa centavos), conforme
demonstrativo abaixo:

GRUPO 1_- BRASILIA

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL

(Quantidades e Valores Estimados)

e Q”ad":i;?:;::“a' | Preco por Minuto g s |
I e . 1658.077 'R$ 0,0098 R$ 16.249,15 A
2 591.024  R$0,3064 R$ 181.089,75
VALOR GLOBAL DO GRUPO 1 R$ 197.338,90

1. Os precos praticados serdo fixos e irreajustaveis, exceto nas hipoteses, devidamente
comprovadas, de ocoméncia de situagdo prevista na alinea “d" do inciso Il do art. 65 da Lei
n. © 8.666/1993 ou de redugdo dos pregos praticados no mercado.

CLAUSULA DECIMA — DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento serda efetuado mensalmente 3 Contratada, por intermédio de Ordem
Bancaria que serd emitida em até 10 (dez) dias Gteis, contados do recebimento da
MNota Fiscal/lFatura, compreendida nesse periodo a fase de ateste da mesma - a qual
contera ¢ enderego, o CNPJ, o nimero da Nota de Empenho, os numeros do Banco, da
Agéncia e da Conta Corrente da empresa, a descrigdo clara do objeto do contrato — em
moeda corrente nacional, por intermédio de Ordem Bancaria e de acordo com as condigdes
constantes na proposta da empresa e aceitas pela CGU.

Paragrafo Primeiro
O pagamento sera creditado em conta corrente, por meio de ordem bancaria a favor r.:la'g".
instituigao bancaria indicada na Nota Fiscal, devendo para isso ficar explicito o nome do }{7

banco, agéncia, localidade e numero da conta corrente em que devera ser efetivado o |




credito ou por meio de ordem bancaria para pagamento de faturas com cédigo de barras,
uma vez satisfeitas as condigbes estabelecidas nessa contratagio.

Paragrafo Segundo

Sendo identificada cobranca indevida, havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia gue
impetca a liquidacdo da despesa, os fatos serdo informados a CONTRATADA, e a contagem
do prazo para pagamento serd reiniciada a partir da reapresentacdo da Nota Fiscal
devidamente corrigida,

Paragrafo Terceiro

Sendo identificada cobranca indevida apts o pagamento da Nota Fiscal, os fatos serdo
informados a8 CONTRATADA para que seja feita glosa do valor correspondente no proximo
documento de cobranca.

Paragrafo Quarto

MNenhum pagamento sera realizado pela CONTRATANTE sem gque antes seja procedida
previa e necessaria consulta ao Sistema de Cadastramento de Fornecedores - SICAF, para
comprovagdo de regularidade da CONTRATADA, bem como da comprovacdo do
recolhimento das contribuigies sociais (FGTS e Previdéncia Social) correspondentes ao
mes da ultima competéncia vencida.

Paragrafo Quinto

Ocomendo eventuais atrasos de pagamento, provocados exclusivamente pela
Administragdo, o valor devido devera ser acrescido de atualizacéo financeira, & sua
apuragao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamenta, em que
0s juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ac més, ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante a aplicagao das seguintes férmulas:

| =(TX/100) / 365

EM=1xNXVP

Onde:

| = Indice de atualizagdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual,

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data previ-s.ta para o pagamento e a do efetivo pagamento; e

VP = Valor da parcela em atraso.

Paragrafo Sexto M
|

Apés o encerramento do centrato, os servigos utilizados decorrentes desta contratacio |’
deverao ser cobrados no prazo maximo de 60 (sessenta), 90 (noventa) e 150 (cento e I| )
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cingienta) dias, para as modalidades local, longa disténcia nacional e longa distancia
internacional, respectivamente, contados a partir da efetiva prestacio dos servicos. ;

Paragrafo Sétimo

A CONTRATADA néo podera apresentar nota fiscal/fatura com CNPJ diverso do qualificado
no preambulo do Contrato,

Paragrafo Oitavo

O pagamento sera realizado mediante o ateste da Nota Fiscal/Fatura pela area responsavel
da CONTRATANTE.

Paragrafo Nono

Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuigbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera
apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacao, a fim de evitar a
retengao na fonte dos tributos e contribuicdes, de acordo com a Lei Complementar n® 123,
de 14 de dezembro de 2008,

Paragrafo Décimo

Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, aquela
sera devolvida 8 CONTRATADA, e o pagamento ficara pendente até que a mesma
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a regularizagdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando
gqualguer énus para a CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo Primeiro

Em caso de subcontratacio ou consércio, os servicos prestados dever&o ser cobrados em
fatura Unica pela empresa - lider, e realizado em pagamento Unico pela CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo Segundo

A Nota Fiscal dos servigos prestados devera ser remetida, tanto em papel quanto em
arquivo eletrénico, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis em relagédo a data de
seu vencimento, para que o Gestor do Contrato possa realizar sua verificacdo e, nao
havendo problemas, emitir o Aceite Definitivo,

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo serdo programadas em dotagdo
orcamentaria propria, prevista no Orgamento da Unido para o exercicio de 2014, na
classificagdo abaixo:

PROGRAMA DE TRABALHO: 0412421012D580001 \\.

NATUREZA DE DESPESA: 339039




NOTA DE EMPENHO: 2014NE800330 EMITIDA EM: 01/04/2014

VALOR: R$ 197.338,90

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA FISCALIZAGAO

O acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto do Contrato serfio exercidos por meio de um
representante (denominado Fiscal) e um substituto, designados pela CONTRATANTE, acs
quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucgio dos servicos, bem como
dirimir @ desembaragar quaisquer dividas e pendéncias que surgirem, determinando o gue
for necessario a regularizagcdo das faltas, falhas, problemas ou defeitos observados, & os
quais de tudo dardo ciéncia 4 CONTRATADA, conforme determina o art. 67, da Leai n°
8.666/1993, e suas alteragdes.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - N&o obstante ser a CONTRATADA a (nica e exclusiva
responsavel pela execucao do objeto, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que
de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e
completa fiscalizacao.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Cabe a CONTRATADA atender prontamente e dentro do
prazo estipulado guaisquer exigéncias do Fiscal ou do Substituto inerentes ao objeto do
contrato, sem que disso decorra qualguer dnus extra para a CONTRATANTE, no
implicando essa atividade de acompanhamento e fiscalizag8o qualquer exclusio ou redugio
da responsabilidade da CONTRATADA, que & total e irrestrita em relacio ao objeto
executado, inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por qualguer falta, falha,
problema, irregularidade ou desconformidade observada na execugéo do contrato.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A atividade de fiscalizacao ndo resultara, tampouco, e em
nenhuma hipétese, em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
prepostos elou assistentes.

SUBCLAUSULA QUARTA - Os equipamentos, ferramentas e materiais utilizados, bem
como a execucao do objeto, deverdo estar rigorosamente em conformidade com as normas
vigentes e das especificagbes estabelecidas pelos 6rgdos competentes e pela
CONTRATANTE, sendo que a inobservancia desta condi¢do implicara a sua recusa, bem
como a sua devida adequacadofsubstituicdo ou refazimento, sem que caiba a
CONTRATADA qualquer tipo de reclamagdo ou indenizacio,

SUBCLAUSULA QUINTA - As decistes e providéncias que ultrapassem a competéncia do
Fiscal do Contrato ser3o encaminhadas a autoridade competente da CONTRATANTE para
adogao das medidas convenientes, -consoante disposto no § 2° do art. 67, da Lei n°
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTE DOS PRECOS

1 Os pregos propostos serdo majorados automaticamente, tomandeo por base o indice
IST (indice de Servicos de Telecomunicacfes) ou outro Indice que venha a substitui-lo no
caso de extingdo, observados os precos praticados no mercado.




= A majoragao podera ser aplicada com periodicidade inferior a 01 (um) ano, se assim
vier a ser autorizada de acordo com o0 § 5° do art. 28 da Lei n® 9.069, de 29 de junho de
1995. De maneira analoga, caso o 6rgéo regulador (ANATEL) venha a determinar redugéo
de tarifas, essas serdo estendidas 3 CONTRATANTE.

3. Na hipdtese da majoracéo das tarifas, a CONTRATANTE passara a pagar 0s novos
valores a partir da data de sua vigéncia, independente da assinatura de instrumento de re-
ratificacéo ou aditivo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS NiVEIS DE SERVIGCO

(5 O servigo objeto desta contratagio devera ser prestado 24 (vinte e guatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrupgdes programadas.

2 Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual
minima em 99,90% (noventa e nove por cento e noventa centésimos) do tempo contratado.
Ma hipotese de ocorréncia de interrupgdes total de prestacio de servico de recebimento
elou realizagao de chamadas, as falhas deverdo ser corrigidas e o servico restabelecido em
no maximo 2 (duas) horas.

3. Caso haja indisponibilidade do Entroncamento IP em Brasilia e nfo haja interrupgéo
no servigo para a empresa por conta do encaminhamento das chamadas de saida para o
Entroncamento E1, ou vice-versa, as falhas em questéo deverdo ser corrigidas em até 8
(oito) horas.

4, A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com
atendimentc imediato em caso de falha nos entroncamentos de entrada, nos
entroncamentos de saida, bem como nos demais componentes ou equipamentos de
responsabilidade da CONTRATADA.

5. Para assegurar a disponibilidade do servico, a CONTRATADA devera efetuar
mensalmente testes de verificacdo da qualidade de transmiss&o, com a supervisdo da
CONTRATANTE, ocu quem esta designar, de forma a identificar eventuais falhas de
sincronismo, perdas de ligacdes, blogueio de canais, travamentos ou outras situacdes que
possam influenciar nos niveis de servico.

G, As interrupgfes programadas dos servigos deverfo ser comunicadas a

CONTRATANTE com anteced&ncia minima de 3 (trés) dias Uteis e somente serdo
realizadas com a concerdancia da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Nos casos de inadimplemento na prestagio dos servigos, as ocorréncias serfo registradas |

pela CONTRATANTE, que notificara a CONTRATADA, atribuinde pontos para as
acorréncias segundo a tabela abaixo:

2
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i OCORRENCIAS

Pontos

Nao atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para os contatos e registro, 0,3
das ocorréncias
Cobranga por servicos nao prestados 03
Cobranca fora do 'prazu estabelecido na regulamentacéo pertinente 0,3
Cobranga de valores em desacordo com o contrato 0,3
Né&o apresentar corretamente efou n3o respeitar o prazo minimo de 10 dias teis entre a| 0,3
data de entrega e a dafa de vencimento da fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos
servicos prestados no meés, tanto em papel quanto em arguivo eletrénico, incluindo
detalhamento das chamadas e valor total do servico, que deverdo conter todos os
tributos e encargos, conforme pregos contratados no processo licitatorio
Atraso na ativagdo dos servicos, nas alteragdes de caracteristicas técnicas ou nas| 03 |
alteracdes de endereco, para cada 5 dias corridos de atraso
Atraso na prestagdo de informages e esclarecimentos solicitados pelal 03
CONTRATANTE, para cada 24 horas de atraso
Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto 8 CONTRATANTE em| 0.3
carater definitivo ou temporario
Tentativas de originar chamadas que resultem em comunicagdo com o numercl 0.5 i
chamado inferior a 70% dos casos (por evento) .
Tentativas de originar chamadas que nao resultem em comunicagdo com o numero 0,5
chamado, por motivo de congestionamento na rede, superior a 4% (por evento)

= = |
Interrupcdo da prestagdo dos servicos (para cada hora totalizada pela soma de

interrupgdes), sem comunicagao prévia e acordada com a CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro

A cada registro de ocorréncia sera apurado sempre o somatorio da pontuacéo decorrente
das ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato gerador.
Esta pontuacio servirda como base para que a CONTRATANTE apligue as seguintes
sangdes administrativas, de modo que, atingindo o quantum necessario & configuracéo de

uma sancao, esta sera imediatamente aplicada, observado o processo administrativo:

:antuagﬁn acumulada Sancgao

(1 {urni ponto Adueﬂéﬁcia




2 (dois) pontos Adverténcia

| 3 (trés) pontos Multa correspondente a 2% do valor faturado do
més de aplicagdo dessa sangao

4 (quatro) pontos | Multa correspondente a 4% do valor faturado do |
| més de aplicagdo dessa sangdo

|

5 (cinco) pontos : Multa correspondente a 6% do valor faturado do |
més de aplicacdo dessa sangdo

B (seis) pﬂntus- M-ulta correspondente -a 8% do valor faturado do
més de aplicagdo dessa sancgéo

7 (sete) p-untﬂs MLﬁfJEI correspondente a 10% do valor faturado
do més de aplicacdo dessa sancio

8 (oito) pontos : Rescisao Unilateral do Contrato

Paragrafo Segundo .

A quebra ou violagdo do sigilo telefonico e de dados, a qualquer momento, ensejara a
Rescisao Unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, salvo por ordem
judicial, nas hipdteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigagio criminal ou
instrugao processual penal.

Paragrafo Terceiro

A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto

O wvalor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal ou do crédito existente na
CONTRATANTE em relagdo & CONTRATADA. Caso o valor da multa seja superior ao
credito existente, a ﬁiferen;:a sera cobrada na forma da lei.

Paragrafo Quinto

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no casc de suspenséo de
licitar a CONTRATADA devera ser descredenciada por igual pericdo, sem prejuizo das
multas previstas neste Contrato e das demais cominagdes legais.

Paragrafo Sexto

As sancdes agui previstas 'sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou ,_:1][-
cumulativamente, sem prejuizo de cutras medidas cabiveis. ik




Paragrafo Sétimo

Em qualquer hipétese de aplicagido de sangdes serad assegurado 8 CONTRATADA o
contraditerio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA GARANTIA CONTRATUAL

1. A CONTRATADA, de acordo com o disposto no art. 56 da Lei n° 8.666/93, devera prestar
garantia para assegurar o fiel cumprimento das obrigacdes assumidas, no percentual de 5%
{(cinco por cento) do valor contratado, apresentando 8 CONTRATANTE, até 10 (dez) dias
uteis, contados da data de assinatura do contrato, comprovante de uma das seguintes
modalidades:

a) caucao em dinheiro ou titulos da divida publica;
k) seguro — garantia; ou
c) fianga bancaria.

2. No caso de caugdo em dinheiro, o deposito devera ser efetuado em qualquer agéncia da
Caixa Econdmica Federal, mediante depésito a crédito da CONTRATANTE.

3. Caso a opgao seja por utilizar titulo da divida publica como garantia, este devera conter
valor de mercado correspondente ao valor garantido e ser reconhecido pelo Governo
Federal, constando entre aqueles previstos em legislagéo especifica. Além disso, devera
estar devidamente escriturado em sistema centralizado de liquidac&o e custodia, nos termos
do Art. 61 da Lei Complementar n® 101, de 04 de maio de 2000, podendo a
CONTRATANTE recusar o titulo ofertado, caso verifigue a auséncia desses requisitos.

4. A garantia devera ter validade de, no minimo, 15 (quinze) meses, a contar da data de
assinatura do contrato, sendo renovada, tempestivamente, quando houver prorrogaciao
contratual e complementada no caso de acréscimo previsto no art. 65, § 1° da Lei n°
B.666/93.

5. No caso de garantia na modalidade de carta de fianca, devera constar da mesma
expressa renuncia pelo fiador, aos beneficios do art. 827 do Cédigo Civil.

6. A CONTRATANTE fica autorizado a utilizar a garantia para corrigir imperfeices na
execucao do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da acdo ou omisséo da
Empresa, ou de seu preposto, ou, ainda, para satisfazer qualquer obrigacao resultante ou
decomrente de suas agdes ou omissdes.

6.1 A autorizagdo contida no subitem anterior & extensiva aos casos de multas
aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

7. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente pela CONTRATANTE, em
pagamento de multa que lhe tenha sido aplicada, a CONTRATADA devera proceder a
respectiva reposicdo no prazo de trés dias Uteis contados da data em que tiver su.‘ic:
notificada da imposicao de tal sangéao.




8. A CONTRATADA tera sua garantia liberada ou restituida apés o cumprimento integral de
todas as obrigagdes contratuais assumidas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA RESCISAO CONTRATUAL

A inexecucdo total ou parcial deste Contrato enseja a sua resciséio, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

Constituem motivo para rescisdo deste Contrato:
| - ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos:
Il - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos e prazos;

Il - a lentid@o do seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar a impossibilidade
da conclus3o do servigo, nos prazos estipulados;

IV - o atraso injustificado no inicio do servigo;
V - a paralisacdo do servigo, sem justa causa e prévia comunicacio & Administragao;

VI - o desatendimento as determinagées regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execuc¢io, assim como as de seus superiores;

VIl - o cometimento reiterado de faltas na sua execugao, anotadas na forma do §1°do art.
67 da Lei n° 8.666/93;

VIl - a decretacdo de faléncia ou a instauracio de insolvéncia civil;
IX - a dissolugdo da CONTRATADA,;

X - a alteracdo social ou a modificacgo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que
prejudique a execugdo do Contrato;

Al - razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinada a
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere o Contrato;

X - a supressdo, por parte da Administragdo, de servigos, acarretando modificacao do valor
inicial do Contrato além do limite permitido no § 1° do art. 65 da Lei n® B.666/93;

X - a suspensao de sua execugdo, por ordem escrita da Administragdo por prazo superior
a 120 (cento e vinte} dias, salve em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da
ordem interna, guerra, ou ainda por repetidas suspensbes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente do pagamento obrigatério de indenizagdo pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas desmobilizagdes, mobilizagbes e outras previstas, assegurada
a CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensado do cumprimento das
chrigagtes assumidas, até que seja normalizada a situacgao;

XAV - o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administragao,
decorrentes de servigos, fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacéo da ordem interna ou guerra,




assegurada a CONTRATADA o direito de optar pela suspensio de cumprimento de suas
obrigacGes, ate que seja normalizada a situacao;

AV - a nao liberacao, por parte da Administragio, do objeto para execucao do servico, nos
prazos contratuais;

AVI - a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeaditiva
da execucdo do Contrato;

AVl - descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n® 8.666/33, sem prejuizo
das sancbes penais cabiveis.

Paragrafo Primeiro

Os casos da rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa.

Paragrafo Segundo
A rescisdo deste Contrato podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administracéo, nos casos enumerados nos
incisos | a XI, XVI| e XVI| desta clausula;

Il - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde gue haja
conveniéncia para a Administragao;

lll - judicial nos termos da legislacéo.
Paragrafo Terceiro

A rescis@o administrativa ou amigavel deverd ser precedida de autorizaclo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

Paragrafo Quarto

Quande a rescisdo ocorrer com base nos incisos Xl a XV| desta clausula, sem que haja
culpa da CONTRATADA, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados

que houver sofrido, tendo ainda direito aos pagamentos devidos pela execucdo do Contrato
ate a data da rescisao.

Paragrafo Quinto

A rescisdo por descumprimento das clausulas contratuais acarretard na retencio dos

creditos decorrentes do Contrato, até o limite dos prejuizos causados, além das sangdes
previstas neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS ALTERAGOES

Este Contrato somente sofrera alteragées em raz3o de fatos supervenientes, consoante

disposices do Art. 65, da Lei n.” 8.666, de 1993 e suas alteracdes posterior, por meio de “}_

Termo Aditivo, numerado em ordem crescente e publicado no Diario Oficial da Unigo.

&




CLAUSULA DECIMA NONA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos ou situagdes nao explicitadas nas clausulas deste Instrumento serdo
decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.666, de 1993.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

Incumbira 8 CONTRATANTE a publicagdo do extrato deste Contrato no Diario Oficial da
Unido, conforme dispde a legislagdo vigente.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

Fica eleitoc o Fore da Justica Federal, Sec¢ado Judiciaria do Distrito Federal, com exclusao de
gqualguer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas do
presente Contrato.

E assim, por estarem de acordo, ajustadas e CONTRATADAs, apos lido e achado
conforme, as partes a seguir firmam o presente contrato em 02 (duas) vias, de igual teor e
farma, para um so efeito, na presenca de 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas.

Brasilia-DF, ;| de
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CARLA B’&K&&W PINTO
Controladoria-Geral da Unido — CGU

Ao de 2014.

\ar
oherto BEITE,:TP orativas

_\endas, m
te S -\ \I!E‘aﬁ-eﬁew

S e

In'
i

1-_;5,.

VILLAGE TELECOM S.A

ROBERTO CALDAS BARCELAR
GLOBAL

CONTRATANTE / PNIR A A

L jf}?fe'_f marde Fernandps
ji'eh- Execulive

T -Regional Contlp Oesta

240l o
JOSE O FERNANDES
GLOBAL VILLAGE TELECOM S.A
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:

NOME: NOME:
CPF: CPF:
RG: RG:




ANEXOQO “A” DO CONTRATO — MINUTA TERMO DE COMPROMISSO

A CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAQ, sediado em Setor de Autarquias Sul, Quadra
1, Blocoe "A" Edificic Darcy Ribeiro, 10® andar, em Brasilia - DF, CNPFJ n.°
05.914.685/0001-03, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a
GLOBAL VILLAGE TELECOM S.A., sediada na Rua Jodo Paulinc Vieira Filho, n® 752,
2° Andar, Zona 7 — Maringa - PR CEP: 87.020-015, CNPJ n." 03.420.926/0001-24,
doravante denominada CONTRATADA:

CONSIDERANDO que, em razdo do CDNTRA‘I’ID N.? {2014 doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas
do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicbes de revelacdo destas
informacdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protegao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da InformacZo da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO, doravante TERMO, vinculado aoc CONTRATC PRINCIPAL, mediante as
seguintes clausulas e condigdes:

Clausula Primeira - DO QBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigbes especificas para
regulamentar as obrigagbes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz
respeito ao frato de informagles sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pela
CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios para a execucdo do ohjeto
do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispde o
Decreto 4.553 de 27/12/2002 - Salvaguarda de dados, informagdes, documentos e
materiais sigilosos de interesse da seguranca da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, s&o estabelecidos os seguintes conceitos e definigées:

Informagao: € o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos
executados por meios eletrénicos ou ndo, que possibilitam a realizacdo de atividades
especificas e/ou tomada de decisao.

Informagdo Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso é irrestrito, obtida por
divulgagdo publica ou por meio de canais autorizados pela CONTRATANTE.




Informacdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em funcéo de seu
potencial no aproveitamente de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos
economico, politico, cientifico, tecnolégico, militar e social, possam beneficiar a
Sociedade e o Estado brasileiros.

Informacgdes Sigilosas: séo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgagdo possam
acarretar qualquer risco a seguranga da sociedade e do Estado, bem como aquelas
necessarias ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da hanra e
da imagem das pessoas.

Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DAS INFORMACOES SIGILOSAS

Serdo consideradas como informacgdo sigilosa, toda e qualquer informacio escrita ou
oral, revelada a outra parte, contendo ou ndo a expressio confidencial efou reservada. ©
TERMO informagdo abrangera toda informagdo escrita, verbal, ou em linguagem
computacional em qualguer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou
intangivel, podendo incluir, mas néo se limitando a: know-how, técnicas, especificacdes,
relatérios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em
partes, farmulas, desenhos, copias, modelos, amostras de idéias, aspectos financeiros e
econdmicos, definigées, informacées sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou
quaisquer informacgdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao
CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente
ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que
venha a |lhe ser confiada durante e em razdo das atuacbes de execucdo do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes.

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir,
reproduzir, utilizar, transpertar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros,
bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na
execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura
organizacional e sob quaisquer alegacfes, faga uso dessas informagées, que se
restringem estritamente ac cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Segundo — As partes deverdo cuidar para que as informacdes sigilosas figuem
restritas ao conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas
atividades relacionadas a execugdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obrigagdes constantes deste TERMO n&o serdo aplicadas as
INFORMACOES que:

| — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacao,

Il — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ag
presente TERMO;,




Il = Sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinagéo valida do
Govemno, somente ate a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram
qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de
tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil
para pleitear medidas de protegdo que julgar cabiveis.

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informacgao sigilosa revelada pela
outra parte exclusivamente para os propésitos da execucdo do CONTRATO PRINCIPAL,
em conformidade com o disposto neste TERMO.

FParagrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de
copia da informagdo  sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucdo do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza
sigilosa das informagdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dara ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias
a protecdo da informagdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informacdes
reveladas a outra parte em fungao deste TERMO.

| = Quando requeridas, as informagdes deverdo retornar imediatamente ao proprietario,
bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas
controladas, coligadas, representantes, procuradores, séclos, acionistas e cotistas, por
terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados,
assim como por quaisguer outras pessoas vinculadas & CONTRATADA, direta ou
indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informacoes
disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.
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Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| = Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor
das informagdes, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou
juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao
objetivo aqui referide, cumprinde-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no
sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha
acesso a elas;

|| — Responsabilizar-se por impedir, por qualguer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais
outras despesas derivadas, a divulgacao ou utilizagdo das Informacgdes Proprietarias por
seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il = Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das informacées, por determinacao
judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por drgdo competente; e

IV — ldentificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informacgdes sigilosas.

Clausula Quinta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura ate expirar o prazo de classificacao da informacao a que
a CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO FRINCIPAL.

Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A guebra do sigilo efou da confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada,
possibilitara a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme disposicGes
contratuais e legislagbes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na
rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as FARTES. Meste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicio
de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral,
bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular
processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sancbes legais cabiveis,
conforme Art. 87 da Lei n®. 8.686/93.




Clausula Sétima — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade & parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto & interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto & execugdo das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se
casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os
principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinacdc em contrario, sobre eventuais disposigbes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta
sua concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar
e monitorar as atividades da CONTRATADA; '

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informag@es requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

Il — A omiss&o ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigtes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novacio ou renluncia, nem afetara os
direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigbes, TERMOs e obrigagies ora constituidos serdo regidos pela
legislacdo e regulamentagio brasileiras pertinentes;

WV — O presente TERMO somente poderad ser alterade mediante TERMO aditive firmado
pelas partes;

V| — Alteracbes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para
a CONTRATADA n&o descaracterizardo ou reduzirio o compromisso e as obrigagdes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em
gualquer uma das situacdes tipificadas neste instrumento:

VIl — O acréscimo, complementagio, substituicio ou esclarecimento de qualquer uma
das informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este
TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo
também a mesma protecéo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo
necessario a formalizacdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;




VIl — Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes,
ou suas filladas, nem em chrigacéo de divulgar Informagdes Sigilosas para a cutra Parte,
nem como obrigagao de celebrarem qualguer outro acordo entre si.

Clausula Ojtava — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro de Brasilia, onde esta localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer diuvidas originadas do presente TERMO, com
rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E. por assim estarem justas e estabelecidas as condigbes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de

igual teor e um sé efeito.
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