Controladoria-Geral da Unido
Diretoria de Gestao Interna

CONTRATO N.° 7© /2013 QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, REPRESENTADA
PELA CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO,
POR INTERMEDIO DA DIRETORIA DE
GESTAO INTERNA E A EMPRESA
GREENGO IT SERVICES CONSULTORIA EM
INFORMATICA LTDA, NA FORMA ABAIXO:

A UNIAO por meic da CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAQ, por intermédio da DIRETORIA
DE GESTAO INTERMNA, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ sob o
numero 05,914 685/0001-03, sediada no Setor de Autarguias Sul, Quadra 1, Bloco "A", Edificio
Darcy Ribeiro, 10° andar, em Brasilia - DF, neste ato representada pela Diretora de Gestao
Interna, CARLA BAKSYS PINTO, brasileira, casada, portadora da Carteira de ldentidade n®

O cencis a Repabica
[ . da Mimstra de Estado Chefe da Casa Livil 03 Presidéncia da Republica,
publicada no Digrio Oficial da Unido, Secao 2, de 21/02/2013, doravante denominada
CONTRATANTE € a empresa GREENGO IT SERVICES CONSULTORIA EM INFORMATICA
LTDA, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ sob o numero
13.763.176/0001-47 com sede na Rua Comandante Coimbra, n® 338, Casa Parte, Olaria — Rio
de Janeiro — CEP: 21.073-040, neste ato representada pelo Senhor LEONARDO BRAGA DE
CASTRO, portador da Cédula de |dentidade
doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente Contrato, sob
a forma de execugdo indireta, tendo em vista o gue consta no Processoc n® 00190.
026671/2012-52 e em observancia ao disposto nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de
2002; pelo Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000 e alteragdes posteriores; pelo Decreto n®
5.450, de 31 de maio de 2005; pela Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2008,
pelo Decreto n® 6.204, de & de setembro de 2007; pelo Decreto n® 7.882, de 23 de janeiro de
2013, pela Instrucdo Mormativa SLTIMP n° 02, de 30 de abril de 2008; pela Instrugdo
MNormativa SLTI/MP n® 04, de 12 de novembro de 2010, pela Lei n® B.866, de 21 de junho de
1983 e alteragdes posteriores, mediante as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
O Contrato tem por objeto a aquisicdo de solugdo de virtualizago e a contratagdo dos servigos

de suporte técnico e atualizacdo e transferéncia de conhecimento, de modo a atender &s
necessidades da CONTRATANTE

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

Este Contrato guarda consonancia com as narmas contidas na Lei n® B.666/93, em sua versao
atualizada, vinculando-se, ainda, ao Edital do Pregao Eletronico n® 11/2013 e seus Anexos, ao
Termo de Referéncia, a Proposta de Pregos da CONTRATADA, a Nota de Empenho & demais
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documentos que compdem o Processo supramencionado que, Iindependentemente de‘\fiﬁ-
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transcrigdo, fazem parte integrante e complementar deste Instrumento.



CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sao obrigagdes da CONTRATANTE:

1) Supervisionar os servigos objeto do Contrato, exigindo presteza na execugéo e corregio
das falhas eventualmente detectadas;

2} Permitir o acesso do pessoal da CONTRATADA ao local da execugéo do objeto;

3) Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessdrias a
execucdo do objeto;

4) Impedir gue terceiros executem objeto deste Contrato, salvo nas hipdteses de
subcontratacdo expressamente autorizadas pela CONTRATANTE;

5) Atestar as faturas comespondentes, por intermédio de servidor competente;

6) Efetuar o pagamento devido pela execucdo do objeto, no prazo estabelecido, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas;

7) A CONTRATANTE & responsavel pela fiscalizagdo e gestao do contrato, pela atestagdo dos
resultados esperados e dos niveis de qualidade exigidos frente aos servigos entregues, e pelo
pagamento 8 CONTRATADA,

8) Motificar a CONTRATADA de qualguer irreqularidade encontrada no fornecimento e na
prestagao dos servigos.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

Séo obrigagies da CONTRATADA, sem prejuizo das demais obrigactes e responsabilidades
insertas no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital:

1) Tomar todas as providéncias necessarias & fiel execucdo objeto do Contrato;

2) Manter, durante o periodo de vigéncia da Contratacdo, todas as condigdes de habilitacdo e
gualificagdo exigidas na licitagdo,

3) Promover a execugdo do objeto dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendagdes aceitas pela
boa técnica;

4) Prestar todos os esclarecimentos que |he forem sclicitados pela CONTRATANTE,
atendendo prontamente a quaisquer reclamagoes;

5) Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao patriménio da
Uni&o em decorréncia de acdo ou omissdo de seus empregados ou prepostos, ndo se excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade em razdo da fiscalizaglo ou do acompanhamento realizado
pela CONTRATANTE,

8) Providenciar que seus contratados portem cracha de identificag3o quando da execugéo do
objeto & CONTRATANTE:

7) Arcar com os 6nus resultantes de gquaisguer acdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de contravencdo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ol
prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisguer responsabilidades decorrentes de agde
judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que |he venham a ser exigidas por forga da lei, ligadas a
cumprimento deste Contrato;




B) Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdencidrios e obrigagdes sociais
previstos na legislagao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na epoca prapria.

vEZ que 05 seus empregados nd@oc manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE;

8) Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislagao especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocoméncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados quando da execucgdo do objeto ou em conexdo com ele, ainda gue
acontecido em dependéncia da CONTRATANTE, inclusive por danos causados a terceiros;

10} Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados a
execugao do objeto. originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdo ou contingéncia;

11) Aceitar, nas mesmas condicdes do ajuste, os acréscimos ou supressiies que se fizerem
nas compras, de até 25% (vinte e cinco por cente) do valor da contratagao.

12) Prestar o servico em Brasilia/DF, nas instalag@es da CONTRATANTE, conforme requisitos
estabelecidos na especificagdo técnica & nos demais termos do Contrato;

13) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
gualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar canhecimento
em razéo da execucdo do objeto, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

14) Entregar os materiais e documentagfies e executar os servigos contratados
tempestivamente, dentro do prazo negociado, atendendo aos requisitos de qualidade exigidos;

15) Fornecer mao-de-obra qualificada para a execugdo dos servigos, devidamente identificada;

18) Refazer todos os servigos que forem considerades insatisfatdrios, sem que caiba qualquer
acréscimo no custo contratado;

CLAUSULA QUINTA — DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

Para fornecimento das solugdes de virtualizagdo, do servigo de instalagdo e da transferéncia de
conhecimento, deverdo ser observadas as especificagbes técnicas e demais orientagdes
descritas no anexo | do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

CLAUSULA SEXTA - DA ENTREGA DA SOLUCAD

A entrega compreende o fornecimento das midias fisicas ou disponibilizadas para download,
bem como o fornecimento das licengas adquiridas: chaves e respectivas informagdes acerca da
contratagdo e direitos correlatos.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - & CONTRATADA devera entregar ou disponibilizar a solugio em
até 30 (trinta) dias corridos, contados a parir do recebimento da nota de empenho pela
CONTRATADA.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Deverd ser entregue na Controladoria-Geral da Unido, no
endereco SAS, Qd. 01, Bloco A Ed. Darcy Ribeiro, Brasilia—-DF ou disponibilizado para
download a partir do sitio do fabricante.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - No ato de entrega deverdo ser fornecidas pela CONTRATADA
as ultimas versdes dos produtos disponiveis no mercado, pelo fabricante.
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SUBCLAUSULA QUARTA - No caso de mudanga ou descontinuag&o de algum produto,
deverd ser fornecido o produto equivalente preservando-se as fungbes e caracteristicas do
produto original,

SUBCLAUSULA QUINTA - A aquisicio devera ser cadastrada no sitio do fabricante para
efeitos de contagem do periodo do direito de atualizagio e suporte.

SUBCLAUSULA SEXTA - Devera ser cadastrado usuario da CONTRATANTE para acesso ao
sitio do fabricante, para fins de visualizagdo/gerenciamento das licengas.

SUBCLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA devera informar & CONTRATANTE a data de
cadastro no sitio do fabricante por oficio ou e-mail para sitec@cgu.gov.br.

SUBCLAUSULA DITAVA - A CONTRATADA fomecera a especificagdo técnica e os manuais
de instalagcio e operacdo do software em meio digital.

SUBCLAUSULA NONA - O recebimento do(s) produtos(s) serd provisério, para posteriores
testes de conformidade, verificagdo das especificagdes técnicas deste e da proposta comercial
apos a instalacao, configuragéo e integragao.

SUBCLAUSULA DECIMA - A aceitagio dos produtos néo exclui, nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA com relagdo ao funcicnamento e especificacies divergentes do objeto,
durante todo o periodo de garantia,

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Sera recusado todo e qualguer praduto que nao atenda
as especificagdes exigidas no Contrato efou Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - O fornecimento de toda e qualquer ferramenta,
instrumento, bem como materiais complementares necessarios a entrega dos produtos, sdo de
inteira responsabilidade da CONTRATADA e ndo devera gerar onus 8 CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA - DO PRECO E DO REAJUSTE

A CONTRATANTE pagard & CONTRATADA pelo objeto do contrato, o valor total de
RS 33.189,75 (trinta e trés mil, cento e oitenta & nove reais e setenta e cinco centavos), de
acorde com a proposta comercial da CONTRATADA e quadro abaixo discriminados.

- VALOR VALOR PARA |
ITEM DESCRICAO UNITARIO QTDE EMPENHO
7| Wmware Veenter Server Standart RS 25.641,00 1 R§ 28.641.00
Senvige de suparte Production 24x7, com direitc de
g atualizacde por 12 (doze) meses para o item 7 RS %:208,79 ; i i
VALOR TOTAL DO CONTRATO R% 33.189,75

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - O prego ofertado na proposta da CONTRATADA sera fixo e
irreajustavel, por um periodo de 12 (doze) meses, podendo, contudo, ser revisto, observadas as
prescricées contidas nos art. 17 a 19 do Decreto n® 7.852/2013.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Com relacdo ao Servico de Suporte Técnico (item 08), o
prego ofettado na proposta da CONTRATADA serd fixe e irreajustavel pelo periodo de 12
(doze) meses, quando entdo se promovera a sua corregdo de acordo com a variagdo do
Indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, em conformidade com a legislagdo em
vigor, tomando-se por base o indice vigente no més de apresentagdo da proposta ou do
orgamento a que essa se referir.

SUBCLAUSULA TERCEIRA — Os pre¢os ajustados ja levam em conta todas e quaisguet uer&§

despesas incidentes na execucédo do objeto, tais como servigos de frete, tributos, transporte

instalagdo, desinstalagéo e reinstalacdo de componentes, garantia e assisténcia técnica.



SUBCLAUSULA QUARTA - O prego ajustado poderd sofrer corregdo, desde que reste
comprovada a ocorréncia de quaisquer das hipdteses previstas na alinea "d", do inciso Il, do art.
65, da Lei n® 8.666/93,

CLAUSULA OQITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorentes da presente contratacdo serdo programadas em dotacdo
orgamentaria propria, prevista no Orcamento da Unido para o exercicio de 2013, na
classificacdo abaixo:

PROGRAMA DE TRABALHO: 0412421012D580001

NATUREZA DE DESPESA: 449039

NOTA DE EMPENHO: 2013NEBO1205 EMITIDA EM: 13/13/2013
VALOR: RS 28.641,00

PROGRAMA DE TRABALHO: 0412421012D580001

NATUREZA DE DESPESA: 339039

NOTA DE EMPENHO: 2013NE801207 EMITIDA EM: 13/13/2013
VALOR: RS 4.548,75

CLAUSULA NONA — DOS SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

O suporte técnico serad prestado na modalidade produgdo. em horario 24 x 7 (vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana), pelo mesmo periodo de atualizagdo, para toda a solugao,
a partir do recebimento definitivo.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - O suporte técnico presencial serd prestado nas dependéncias da
CONTRATANTE, em Brasilia, no enderego SAS Qd. 01, Bloca A, Ed. Darcy Ribeiro.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A CONTRATANTE fara a “Abertura de Chamados Técnicos" por
telefone local em Brasilia/DF ou 0800, e-mail ou sitio da Web, 24 {vinte & quatro) horas por dia,
7 (sete dias por semana).

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os atendimentos também poderdo ocorrer remotamente, &
critéric da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUARTA - O suporte técnico ocorrerd sem nenhum 6nus adicional para a
CONTRATANTE, mesmo quando for necessaria a atualizagdo da solugdo, o translado e a
estada de tecnicos da CONTRATADA ou gualquer outro tipo de servigo necessario.

SUBCLAUSULA QUINTA - A CONTRATADA devera disponibilizar, a partir da assinatura do
contrato, numeros de telefone. enderecos de correio eletronico, bem como area em sitio da
Web para viabilizar a abertura dos chamados.

SUBCLAUSULA SEXTA - O atendimento obedecera aos prazos abaixo:

1. Severidade ALTA: Esse nivel de severidade & aplicade gquando ha a indisponibilidade
no uso da solugéeo de virtualizagao;

2, Severidade MEDIA; esse nivel de severidade é aplicado quando ha falha, simultanea ou
ndo, no uso da solugcdo de virtualizagdo, estando ainda disponivel, porem apresentando
problemas;

3. Severidade BAIXA: esse nivel de severidade & aplicado para problemas gue nao
afetem o desempenho e disponibilidade da solucdo, tais como para a instalagdo, configuragao,
manutengdes preventivas, atualizagfes de software. No haverd abertura de chamados de){
suporte técnico com esta severidade em sabados, domingos e feriados, =

L/



severidade: " [77 Prazo de
ALTA 2 (duas) horas
MEDIA 4 (quatro) horas
BAIXA 24 (vinte e quatro) horas

SUBCLAUSULA SETIMA - Serdo considerados para efeitos do nivel de servico exigido:

a. Prazo de Atendimento: tempo decaorrido entre a aberura do chamado efetuada pela
equipe tecnica da DSI/CONTRATANTE a Prestadora de Servigo & o efetivo inicio dos

trabalhos.

SL.IEIICL}iusULA OITAVA - A contagem do prazo de atendimento de cada chamado serd a
partir da abertura do chamado na Central de Atendimento disponibilizada pela Prestadora de
Servigo, até o momento da comunicagdo da solugdo definitiva do problema e aceite pela equipe

tecnica da DSI/CONTRATANTE,

SUBCLAUSULA NONA - Depois de concluido o chamado, a CONTRATADA comunicara o fato
a equipe técnica da DSI/CONTRATANTE e solicitara autorizagdo para o fechamento do
mesmo. Caso a CONTRATANTE nao confirme a solugdo definitiva do problema, o chamado
permanecera aberto até que seja efetivamente solucionado pela CONTRATADA, Messe caso a

CONTRATANTE fornecera as pendéncias relativas ac chamado aberto.

SUBCLAUSULA DECIMA - Durante o periodo de suporte técnico, devera ser permitida a
atualizag&o dos softwares e do firmware dos equipamentos para as versdes mais recentes, sem

dnus adicional para a CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Deve haver a possibilidade de renovagéo da subscrigdo
(direito de atualizagdo) e suporte técnico, desde que em comum acordo entre as partes e dentro

dos limites estabelecidos e pela lei.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Deve garantir o direito a atualizagBes das verses de

toda solugdo pelo mesmao periodo do suporte técnico.

a. Incluem quaisquer atualizacdes (updates) que forem disponibilizadas pelo fabricante,
incluindo versdes maiores (major releases), versfes menores (minor releases) e versdes de
manutengdo (maintenance releases), tradicionalmente disponibilizadas através de download no

sitio web do fabricante,

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Deve haver a possibilidade de renovacgdo do servico de
suporte tecnico com o direito de atualizagdo, desde gue em comum acordo entre as partes e

dentro dos limites estabelecidos e pela lei.

CLAUSULA DECIMA - DO SERVICO DE INSTALACAO PARA AQUISICAO INICIAL

A CONTRATADA devera prover os servigos técnicos para instalagdo, configuragdo, integracdo

e transferéncia de conhecimentos da solugdo adquirida ao ambiente da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Os servigos de instalacdo, configuracio e integracao da solugdo
deverdo ser realizados em até 20 (vinte) dias corridos apos a entrega, em dias uteis (segunda-
feira a sexta-feira), durante o horaric comercial (08:00 &s 18:00 horas), podendo ser realizados

em sabados, domingos e feriados, caso a CONTRATANTE julgue necessario.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A CONTRATADA agendara reunido com a equipe técnica da
CONTRATANTE, a ser realizada em até 10 (dez) dias corridos apds o recebimento da nota de
empenho, para detalhamento das necessidades, entendimento dos objetivos e planejamento

das atividades de instalagéo.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATADA deverd entregar, em até 15 (quinze) dias \

corridos apos a reunido inicial, um Plano de Instalagdo e Configuragdo contenda, no minimo;

&




a. Projeto légico de configuragao;
b. Procedimentos de Instalagdo/Migragio;
c. Cronograma de Implantagio/Migragdo.

SUBCLAUSULA QUARTA - O Plano de Instalagdo e Configuracdo deve ser chancelado pelo
fabricante da solucdo, de forma a garantir o uso das melhores praticas e recomendacgdes do
Mesmo.

SUBCLAUSULA QUINTA - A CONTRATANTE avaliara o Plano de Instalagdo e Configuragéo
em até 5 (cinco) dias corridos apds sua entrega, podendo sugerir alteragdes.

SUBCLAUSULA SEXTA - A CONTRATADA devera informar eventuais ajustes de
configuragBes necessarios nos demais equipamentos da CONTRATANTE para 3 perfeita
integracao & funciocnamento do ambiente.

SUBCLAUSULA SETIMA - A instalacdc compreende a instalagdo logica da solugdo nos
equipamentos designados, bem como a migragdo das maquinas virtuais para o ambiente
instalado.

SUBCLAUSULA OITAVA - A configuragdo compreende a configuragio de acesso a Rede SAN
& LAN, dos recursos de balanceamento de carga, de alta disponibilidade, de movimentagdo de
maquinas virtuais, e quaisquer outros inerentes a solugdo adquirida,

SUBCLAUSULA NONA - A integragdo compreende:

a. A migraco de, no minimo, guinze servidores, fisicos ou virtuais para a platafoerma de
virtualizagao, englobando o site principal e regionais, utilizando ferramentas automatizadas da
solugéo;

b. Arealizagdo de atividades de monitoramento, gerenciamento, backup;
¢, A movimentagdo de mdquinas virtuais entre pools;
d. Arealizagio de testes de recuperacio apds a simulagio de problemas na solugdo;

e. Entrega da Documentagidc de Configuragio "As Built” (diagrama de topologia e
conexdes da solugdo, configuragées realizadas em cada equipamento e documentagdo de toda
a estrutura configurada).

SUBCLAUSULA DECIMA - A Entrega da Documentagdo de Configuragdo “as built” devera
ocorrer em 15 (dias) apos a Execugdo dos servigos de instalagdo, configuragdo e integragao.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Apds a entrega da Documentagio de Configuragdo “As
Built" e da transferéncia de conhecimento a CONTRATANTE tera o prazo de 15 (quinze) dias
corridos para realizagdo dos testes de conformidade da solugdo.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Apds o término dos testes de conformidade, a
CONTRATANTE pronunciar-se-a de forma conclusiva acerca do recebimente definitive ou ndo
do(s) preduto{s) adguiride{s). lavrando o respectivo Termo de Aceite em até 5 (cinco) dias
corridos.

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Os testes de conformidade terdo por fim comprovar se
o(s) produtos(s) entregue(s) atende(m) a todas as especificagdes contidas no Contrato elou
Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

SUBCLAUSULA DECIMA QUARTA - A obrigagdo da CONTRATADA em relagdo a entrega{\._

instalacdo fisica, configuragdo e integragdo ao ambiente atual sera considerada como atendida) |
somente apos o Aceite Final por parte da equipe técnica da CONTRATANTE. k;LH
|

L
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO SERVICO DE TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

A transferéncia de conhecimento visara o capacitar a equipe da CONTRATANTE para a correta
instalacao, configuragdo. operacdo e administragéo dos produtos ofertados.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A CONTRATANDA Devera utilizar material técnico oficial
homologado pelo fabricante sobre as caracteristicas, fungfes e administragdo dos produtos
ofertados, com a realizagdo de atividades tedricas e praticas.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Os servicos deverfo ser concluidos em ate 20 (vinte) dias
corridos apos a instalagdo da solugéo.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Devera possuir carga horaria de, no minimo, 20 (vinte) horas, e
sera ministrado em periodos de até 4 (quatro) horas didrias, de forma a ndo prejudicar o
andamento das atividades na CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUARTA - Devera ser ministrado nas dependéncias da CONTRATANTE para
um publico de até 8 (oito) participantes, com possibilidade de 2 (dois) ouvintes, sem direito a
certificados.

SUBCLAUSULA QUINTA - Devera contemplar, no minimo, informacdes sobre melhores
praticas de instalacdo e administragdo da solugdo de virtualizagdo, cobrindo procedimentos de
planejamento, instalagdo, configuragdo. integrag@o ao ambiente de produglo, operagdo,
monitoramento e gerenciamento e resolucdo de problemas,

SUBCLAUSULA SEXTA - Os profissionais diretamente envolvidos no servigo deverdo possuir
certificagdo oficial do fabricante na tecnologia comelata.

SUBCLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA sera responsavel pela produgdo, impressdo do
material e logistica necessarios, inclusive pelo transporte, didrias e passagens de seus
colaboradores, para cumprimento das atividades previstas no contrate, arcande com as
despesas decorrentes,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PAGAMENTO

Mo gue tange ao jtem 07, o pagamento serd efetuado 3 CONTRATADA, até o 10° (décimao) dia
util, contado do aceite definitivo, compreendido nesse periodo o ateste da Nota Fiscal/lFatura - a
qual contera o enderego, © CNPJ, o nimero da Nota de Empenho, os nimeros do Banco, da
Agéncia e da Conta Corrente da empresa, a descrigdo clara do objeto do Contrate — em moeda
corrente nacional, por intermédio de Ordem Bancaria e de acordo com as condiges constantes na
proposta da empresa e aceitas pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - No que se refere ao item 08 (suporte técnico), o pagamento
sera efetuado mensalmente 3 CONTRATADA, até o 10° (décimo) dia atil do més subsequente
aquele em que o servico for efetivamente prestado, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura, compreendida nesse periodo a fase de ateste da mesma — a qual conterd os
dados citados no subcldusula anterior.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Para execugdo do pagamento, a CONTRATADA devera fazer
constar como beneficiario/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspendente, emitida sem rasuras, a
Controladoria-Geral da Unidoe, CNPJ n® 05.914.685/0001-03,

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES, a mesma devera apresentar, juntamente com a Mota Fiscal/Fatura, a devida
comprovagdo, a fim de evitar a retengdoc na fonte dos tributos e contribuigdes, caonforme
legislagdo em vigor. 2

SUBCLAUSULA QUARTA - A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente
pelo Fiscal designade pela CONTRATANTE. o qual somente atestara a execugde do objeto




liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA,
todas as condigfes pactuadas relativas ac objeto do presente Contrato.

SUBCLAUSULA QUINTA - Havendo erro na Nota FiscallFatura ou circunstancia gue impega a
liquidacdo da despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal 8 CONTRATADA e o pagamento
ficara pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras, Nesta hipdtese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apds a regularizagdo da situacao ou reapresentacao do documento
fiscal, ndo acarretando qualguer dnus para a CONTRATANTE.

SUBCL#USULA SEXTA - Previamente ao pagamento 8 CONTRATADA, a CONTRATANTE
realizara consulta ac SICAF e as demais certiddes (CEIS. CNJ, CNDT) para verificar a
manutengao das condigdes de habilitagao.

SUBCLAUSULA SETIMA - Constatada a situagdo de irreqularidade da CONTRATADA junto
ao SICAF, a mesma sera notificada, por escrito, sem prejuizo do_pagamento pelo objeto j&
executado, para, num prazo exeqlivel fixado pela CONTRATANTE, regularizar tal situagio ou,
no mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena de rescisdo contratual.

SUBCLAUSULA OITAVA - O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que
trata a subclausula anterior podera ser prorrogado a critério da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA NONA - No caso de eventual atraso de pagamento, e mediante pedido da
CONTRATADA, o valor devido sera atualizado financeiramente, desde a data a que o mesmo
se referia até a data do efetivo pagamento, pelo Indice de Pregos ao Consumidor Amplo —
IPCA, mediante aplicagdo da seguinte farmula;

AF = [(1 + IPCA/100)N/30 1] x VP, onde:
AF = atualizagéo financeira;
IPCA = percenu:lal I-eatribuidc? ao Indice de F‘regus ac Consumidor Amplo,
com vigéncia a partir da data do adimplemento da etapa;
numero de dias entre a data do adimplemento da etapa e a do
efetivo pagamento;
valor da etapa a ser paga, igual ao principal mais o reajuste.

M —

VP =

SUBCLAUSULA DECIMA - No caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive na
Nota Fiscal/Fatura, serdo estes restituidos 8 CONTRATADA para as corregdes solicitadas, ndo
respondendo a CONTRATANTE por quaisguer encargos resultantes de atrasos na liguidagdo dos
pagamentos cormespondentes,

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA GARANTIA

A CONTRATADA devera apresentar 3 CONTRATANTE, no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contados da data da assinatura do Contrato, comprovante de garantia, no valor de RS 1.659,49
{mil seiscentos e cinguenta e nove reais e quarenta e nove centavos), correspondente a 5%
{cinco por cento) do valor total do contrato, cabendo-lhe optar por uma das modalidades de
garantia prevista no art. 56, § 1° da Lei n® 8.666/93.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Para a garantia do contrato, caso a CONTRATADA opte por
apresentar titulos da divida pablica, os mesmos deverdo ter valor de mercado compativel com o
valor a ser garantido no contrato, preferencialmente em consonancia com as espécies
recomendadas pelo Governo Federal, como aguelas previstas no art. 2° da Lei n® 10.179, de
06 de fevereiro de 2001,

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Caso a CONTRATADA opte pela caucdo em dinheiro, devera,

providenciar o deposito junto & Caixa Econdmica Federal, nominal & Cantroladoria-Geral da
Unido, para os fins especifices a que se destina, sendo o recibo de depdsito o Unico meio habil
de comprovagéo desta exigéncia.



SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE fica autorizada a utilizar a garantia para
corrigir quaisquer imperfeicies na execucdo do objeto do contrato ou para reparar danos
decorrentes da agdo ou omissdo da CONTRATADA, de seu preposto ou de guem em seu nome
agir,

SUBCLAUSULA QUARTA - A autorizagdo contida nesta subclausula é extensiva aos casos de
multas aplicadas depois de esgotado o prazo recursal,

SUBCLAUSULA QUINTA - A CONTRATADA obriga-se a repor, no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas, o valor da garantia que vier a ser utilizado pela CONTRATANTE, sob
pena de aplicagdo da penalidade prevista na alinea “b" da Clausula Décima Sétima.

SUBCLAUSULA SEXTA - A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou
pelo saldo que apresentar, no caso de resciséo por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das
penalidades cabiveis,

SUBCLAUSULA SETIMA - A garantia sera restituida automaticamente, ou por solicitagdo, no
prazo de até 3 (trés) meses contados do final da vigéncia do contrato ou da rescisdo, em
razéo de outras hipéteses de extingio contratual previstas em lei, somente apds comprovacdo

de gue a empresa paqou todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da
contratacao.

SUBCLAUSULA OITAVA - Caso a CONTRATADA ndo efetive o cumprimento dessas
obrigacoes até o fim do segundo més apés o encerramento da vigéncia contratual ou da
rescisdo, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas
diretamente pela CONTRATANTE, conforme estabelecido no art. 18-A, inciso IV, da Instrucdo
Mormativa SLTI/MP n® 02/2008,

SUBCLAUSULA NONA - A devolugdo da garantia ficara condicionada & comprovagéo pela
CONTRATADA, da inexisténcia de débitos trabalhistas em relagcdo aos empregados que
atuaram na execucdo do objeto contratado.

SUBCLAUSULA DECIMA - A devolugdo da garantia contratual pressupde, por sua esséncia, a
plena satisfagdo de todas as obrigagdes contratuais, o que também envolve, por certo, a
guitagdo dos encargos de indole trabalhista advindas da execugdo do contrato. Assim, mostra-
se justo e coerente condicionar a devolugio da garantia contratual face a prova de guitacio de
todas as verbas trabalhistas.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Caso ocorra a prorrogagdo da vigéncia do contrato,
observadas as disposigdes constantes no art, 57, da Lei n® 8.666/1993, a CONTRATADA
devera, a cada celebragdo de termo aditivo, providenciar a devida renovacio da garantia
prestada, tomando-se por base o valor atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VIGENCIA

Para o servigo de Instalag@o e Transferéncia de Conhecimente (item 07), o periodo de vigéncia
do centrato sera de 06 (seis) meses, contados a partir da data da sua assinatura.

Para o Servico de Suporte Técnico (item 08) o presente contrato tera vigéncia de 12 (doze)
meses, a contar da data de sua assinatura, podendo, no interesse da administragdo, ser
prorrogado mediante Termo Aditivo, observado o limite maximo de 60 (sessenta) meses,
desde que mantida a obtengdo de precos e condigbes mais vantajosas para a Administrapﬁ%‘i

nos termos do art. 57, inciso |, da Lei n°® 8.666/93, com suas posteriores alteragdes.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PROPRIEDADE, SIGILO E SEGURANCA DAS
INFORMACOES

Todas as informagdes, imagens, aplicativos e documentos que forem manuseados e utilizados,
sdo0 de propriedade da CONTRATANTE, nac podendo ser repassadas, copiadas, alteradas ou
absorvidas na relacdo de bens da CONTRATADA, bem como, de seus executores, sem
expressa autorizagdo do Gestor do Contrato,

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Os executores da CONTRATADA que atuardo na implantagio e
nos demais servicos previstos, receberfo acesso privativo e individualizado, ndc podendo
repassa-los a terceiros, sob pena de responder, criminalmente e judicialmente, pelos atos e
fatos que venham a ocorrer, em decorréncia deste ilicito.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Sera considerado ilicito a divulgagdo, o repasse ou utilizagéo
indevida de informagdes, bem como dos documentos, imagens, gravagdes e informagbes
utilizados durante a prestacado dos servigos.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia 8 CONTRATANTE,
imediatamente e por escrito, sobre qualquer anormalidade que wverificar na prestacdo dos
Servicos.

SUBCLAUSULA QUARTA - A CONTRATADA devera guardar inteiro sigilo dos dados
processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da CONTRATANTE, sendo
vedada 4 CONTRATADA sua cessdo, locagdo ou venda a terceiros sem prévia autorizacdo
formal da CONTRATANTE, de acordo com os termos constantes do Anexo | do Contrato —
Modelo de Termo de Confidencialidade.

SUBCLAUSULA QUINTA - Todas as informagdes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA
guando da execugdo dos servigos deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada
qualquer reproducdo, utilizagio ou divulgacio a terceiros, devendo a CONTRATADA zelar por
si & por seus socios, empregados e subcontratados pela manutencdo do sigilo absoluto sobre
os dados, informagdes, documentos, especificagdes técnicas e comerciais de que
eventualmente tenham conhecimento ou acesso em razao dos servigos executados.

SUBCLAUSULA SEXTA - Cada profissional a servico da CONTRATADA devera estar ciente
de gue a estrutura computacional da CONTRATANTE n&o podera ser utilizada para fins
particulares. © correia eletrdnico fornecido pela CONTRATANTE, bem como a navegagdo em
sitios da Internet ou acessadas a partir dos seus equipamentos poderdo ser auditados.

SUBCLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA deverd entregar 3 CONTRATANTE toda e
gualquer documentacdo produzida decorrente da prestacio de servigos, objeto desta licitagéo,
bem como, cedera 8 CONTRATANTE, em carater definitivo & irrevogavel, o direito patrimonial e
a propriedade intelectual dos resultados produzidos durante a vigéncia do contrato e eventuais
aditivos, entendendo-se por resultados quaisquer estudos, relatdrios, especificagbes,
descrigbes técnicas, protétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, paginas na
Intranet e documentagdo, em papel ou em gualgquer forma ou midia.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA FISCALIZAGAO

© acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto deste Contrato serdo exercidos por meio de um
representante (denominado Fiscal) e um substituto, designados pela CONTRATANTE, acs
guais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execugdo do objeto, bem como dirimir

e desembaragar quaisquer dividas e pendéncias gue surgirem, determinando o que for
necessario a regularizagao das faltas, falhas, problemas ou defeitos observados, e os quais de -,
tudo darao ciéncia & CONTRATADA, conforme determina o art. 67, da Lei n° 8.666/1993, el |
suas alteragoes. \.{v'
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SUBCLAUSULA PRIMEIRA - N&o obstante ser a CONTRATADA a Unica e exclusiva
responsavel pela execugdo do objeto, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de
qualguer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizag&o do Contrato.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Cabe a8 CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo
estipulado quaisquer exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto do contrato, sem
gque disso decorra qualquer 6nus exitra para a CONTRATANTE, ndo implicando essa
atividade de acompanhamento e fiscalizagdo qualquer exclusdo ou redugdo da
responsabilidade da CONTRATADA, que & total e irrestrita em relagdo ao objeto executado,
inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema,
irregularidade ou desconformidade observada na execugdo do contrato.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A atividade de fiscalizagdo ndo resultard, tampouco, e em
nenhuma hipotese, em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
prepostos e/ou assistentes,

SUBCLAUSULA QUARTA - Os equipamentos, ferramentas e materiais utilizados, bem como a
execucdo do objeto, deverdo estar rigorosamente dentro das normas vigentes e das
especificagtes estabelecidas pelos drgdos competentes e pela CONTRATANTE, sendo que a
inobservancia desta condicdc implicara a recusa dos mesmos, bem como a sua devida
substituigdo e/ou refazimento, sem que caiba &8 CONTRATADA gualquer tipo de reclamagéo ou
indenizacao,

SUBCLAUSULA QUINTA - As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia do
Fiscal do contrato serdo encaminhadas a autoridade competente da CONTRATANTE para
adocao das medidas convenientes, consoante disposto no § 29, do art. 67, da Lei n®, 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Se, na execucdo do objeto deste Contrato, ficar comprovada a existéncia de irregularidade ou
ocorrer inadimplemento contratual pelo qual possa ser responsabilizada a CONTRATADA,
esta, sem prejuizo das sang@es previstas nos arts, 86 a 88, da Lei n® B.666/93, podera sofrer as
seguintes penalidades;

a) adveriéncia por escrito;

b} multa de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor total da contratag8o devidamente
atualizado, sem prejuizo da aplicagdo de outras sangdes previstas no art. 28, do Decreto n®
5.430/2005, na hipdtese de recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a garantia,
no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data da assinatura do contrato, e/ou recompor
o valor da garantia, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds regularmente
notificada;

c) multa de ate 10% (dez por cento) sobre o valor total da Nota Fiscal/Fatura referente ao més
em gue for constatado o descumprimento de qualquer obrigagao prevista no Edital, no Termo de
Referéncia e/ou Contrato:

d) pelo atraso injustificado para entrega/substituicdo das solugées efou para o
inicio/refazimento da prestacdo dos servigos de suporte técnico, multa de 0,33% (zero
virgula trinta e trés por cento) incidente sobre o valer total da contratagdo, por dia de atraso, a
ser cobrada pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias. A partir do 31° (trigésimo primeiro)
dia de atraso, o Contrato serd rescindido;

&) pela inobservancia dos demais prazos atrelados a disponibilizagéo das solugdes efou da
prestacdo dos servigos de suporte técnico, multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por
cento) incidente sobre o valor total da contrataglo, por dia de atraso, a ser cobrada pelo
periodo maximo de 30 (trinta) dias. A partir do 31° {trigésimo primeiro} dia de atraso, o
Contrato serd rescindido;



f) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratacdo, nos casos de rescisao
contratual por culpa da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A aplicagdo das sangdes previstas no Contrato ndo exclui a
possibilidade de aplicagdo de outras, previstas na Lei n® 8.666/1993 e no art. 28, do Decreto
n® 5.450/2005, inclusive a responsabilizag@o da CONTRATADA por eventuais perdas e danos
causados 8 CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data do recebimento da comunicacgdo enviada pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal/Fatura
ou de credito existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o
valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

SUBCLAUSULA QUARTA — Caso a CONTRATADA deixe de entregar ou apresente
documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo do objeto do
Contrato, ndo mantiver a proposta/lance, falhar ou fraudar a execucio do objeto, comportar-se

de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com a

Unido, além de ser descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo
das multas previstas no Edital, no Contrato e das demais cominagées legais.

SUBCLAUSULA QUINTA - As sangdes previstas neste Contrato sdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

SUBCLAUSULA SEXTA - N&o sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente, o
atraso na execugao advier de caso fortuito ou de forga maior.

SUBCLAUSULA SETIMA - A atuagdo da CONTRATADA no cumprimento das obrigagdes
assumidas serd registrada no Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
conforme determina o § 2° do art. 36, da Lei n® 8.666/1993.

SUBCLAUSULA OITAVA - Em qualquer hipétese de aplicacdo de sangdes, serdo assegurados
a CONTRATADA o contraditéric e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 65
da Lein® 8 666/1993, sempre por meio de Termos Aditivos.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA INEXECUCAO E RESCISAQ DO CONTRATO

A inexecugdo total ou parcial do contrato ensejard sua rescisdo, com as conseqiiéncias
contratuais, de acordo com o disposto nos Artigos 77 a 80 da Lei n® 8.666/93 e alteragdes
posteriores.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A rescis3o deste contrato podera ser:

I- determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos
enumerados nos incisos | a Xl e XVII do artigo 78 da Lei mencionada, notificando-se a
CONTRATADA com antecedé&ncia minima de 30 (trinta) dias, exceto quanto ao inciso XV,

ll- amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde
gue haja conveniéncia para a Administragao;

I judicial, nos termos da legislagéo,
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SUBCLAUSULA SEGUNDA - A rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de
autorizacao escrita e fundamentada da autoridade competente.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os casos da rescis3o contratual serdo farmalmente motivados
nos autos, assegurado o contraditorio e a ampla defesa,

CLAUSULA VIGESIMA - DA CESSAOQ, TRANSFERENCIA E SUBCONTRATACAO

A associagdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem
coma a fusdo, cisdo ou incorporagic devem ser comunicadas 8 CONTRATANTE para que esta
delibere sobre a adjudicagdo do objeto ou manutengdo do contrato, sendo essencial para tanto
gue a nova empresa comprove atender a todas as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - E expressamente vedada a subcontratacdo total do objeto
deste Contrato, sob pena de anulagdo da contratacdo, sem prejuizo da aplicago da penalidade
prevista na alinea “f" da Clausula Décima Sétima,

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Sera permitida a subcontratacdo especificamente para os
itens 02, 04, 08, 08, 10, 11 & 12, conforme disposto no Termo de Referéncia - Anexo | do Edital.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA PUBLICAGAO

Incumbira @ CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento de Contrato, por
extrato, no Didrio Oficial da Unigo, até ¢ quinto dia Util do més seguinte ao de sua assinatura,
para ocorrer no prazo de 20 dias daguela data.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugédo deste Contrato sera o da Justiga
Federal, Secdo Judiciaria do Distrito Federal,

E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento contratual em trés vias de igual
teor e forma, para um so efeito.
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ANEXO |
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

CONTRATON°® 26 /2013

A GREENGO IT SERVICES CONSULTORIA EM INFORMATICA LTDA,
doravante referida simplesmente como CONTRATADA, inscrita no CNPJ/MF sob o nimero
13.763.176/0001-47, com endereco na Rua Comandante Coimbra, n® 338, Casa Pare, Olaria —
Rio de Janeiro — CEP: 21.073-040, neste ato representada pelo Sécio Diretor, LEONARDO
BRAGA DE CASTRO, nos termos do CONTRATO N° /2013, compromete-se a observar o
presente TERMO DE CONFIDEMCIALIDADE, firmado perante a UNIAO, por meio da
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, doravante referida simplesmente como CGU, em
conformidade com as clausulas que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO DE COMNFIDENCIALIDADE & a necessaria e adequada protecdo as
informagtes confidenciais fornecidas 4 COMNTRATADA para que possa desenvolver as
atividades contempladas especificamente no Contrato n® X, 12013

Subcldusula Primeira - As estipulagdes constantes neste TERMO DE CONFIDENCILIDADE
se aplicam a toda e qualquer informacia revelada 8 CONTRATADA.

Subclausula Segunda - A CONTRATADA reconhece que, em razéo da prestacdo de servigos
4 CGU, tem acesso a informacdes que pertencem 3 CGU, que devem ser tratadas como
sigilosas.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

Deve ser considerada confidencial toda e qualquer informagdo observada ou revelada, por
qualquer meio, em decorréncia da execug¢do do contrato, contendo ela ou ndo a expressio
"CONFIDENCIAL",

Subcldusula Primeira - O termo “Informagac” abrange toda informacdo, por qualquer modo
apresentada ou observada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndc se limitando a
diagramas de redes, fluxogramas, processos, projetos, ambiente fisico e lgico, topologia de
redes, configuragies de equipamentos, entre cutras a gue, diretamente ou atraveés de seus
empregados, prepostos ou prestadores de servigo, venha a CONTRATADA ter acesso durante
ou em razdo da execucdo do contrato celebrado.

Subcldusula Segunda - Em caso de divida acerca da natureza confidencial de determinada
informagao, a CONTRATADA devera manté-la sob sigilo até que seja autorizada
expressamente pelo representante legal da CGU, referidc no Contrato, a trata-la
diferentemente. Em hipotese alguma, a auséncia de manifestacdo expressa da CGU podera ser
interpretada como liberag&o de qualquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS LIMITES DA CONFIDENCIALIDADE

As estipulagdes e obrigagdes constantes do presente instrumento ndo serdoc aplicadas a
nenhuma informacao gue:

| - seja comprovadamente de conhecimento publico no momento da revelacio, exceto se isso
tal fato decorrer de ato ou omiss8o da CONTRATADA;

Il - ja esteja em poder da CONTRATADA, como resultado de sua propria pesquisa, contanto
gue a CONTRATADA possa comprovar referido fato; ou ;




Il - tenha sido comprovada e legitimamente recebida de terceiros, estranhos a relagao
contratual, contanto que a CONTRATADA possa comprovar referido fato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES

A CONTRATADA se obriga a manter sigilo de toda e qualquer informagao definida neste
TERMC DE CONFIDEMNCIALIDADE como confidencial, utilizando-as exclusivamente para os
propdsitos do contrato.

Subcldusula Primeira - A CONTRATADA determinarda a observancia deste TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE a todos s seus empregados, prepostos e prestadores de servigo que
estejam direta ou indiretamente envolvidos com a execug&o do contrato,

Subclausula Segunda - A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente a CGU gualquer
violagdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua acdo ou omisséo,
independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e
prestadores de servigo.

Subclausula Terceira - Compromete-se, ainda, a CONTRATADA a ndo revelar, reproduzir ou
utilizar, bem como ndo permitir que seus empregados, prepostos ou prestadores de servigo
revelem, reproduzam ou utilizem, em hipétese alguma, as informacdes referidas no presente
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE como confidenciais, ressalvadas situagdes previstas no
contrato e neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE.

Subcldusula Quarta - A CONTRATADA deve cuidar para gue as informagdes consideradas
confidenciais nos termos do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE figuem restritas ao
conhecimento dos empregados, prepostos ou prestadores de servigo que estejam diretamente
envolvidos nas discussdes, andlises, reunides e negdcios, devendo cientifica-los da existéncia
deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE e da natureza confidencial das informagoes.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DAS INFORMAGOES

A CONTRATADA devolverda imediatamente 8 CGU, ao término do Contrato, todo e gualquer
material de propriedade desta, inclusive registro de documentos de qualguer natureza que
tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu controle ou posse, bem como de seus
empregados, prepostos ou prestadores de servigo, assumindo o compromisso de ndo utilizar
qualquer informagdo considerada confidencial, nos termos do presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE, a que teve acesso em decorréncia do vinculo contratual com a CGU.

CLAUSULA SEXTA - DO DESCUMPRIMENTO

O descumprimento de qualguer clausula deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE acarretara
as responsabilidades civil e criminal e administrativa, conforme previsto na legislagao

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

Tendo em vista o principio da boa-fé objetiva, permanece em vigor o dever de sigilo, tratado no
presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, apos o término do Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES FINAIS e

Os casos omissos neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, assim como as duvidas surgldas
em decorréncia da sua execugdo, serdo resolvidos pela CGU.
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Por estarem de acordo, a CONTRATADA, por meio de seu representante. firma o presente
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, lavrando em duas vias de igual teor e forma.

Brasilia, DF, L 7 de dutnm f&  de 2013,
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