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METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS
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PAINT

= O Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna

C()E) UFABC

(PAINT) deve conter (Instrucao Normativa CGU n?2 24, de
17 de novembro de 2015):

DefinicAio de temas e macroprocessos a serem
trabalhados

Priorizacao de acbes orientada por avaliacao de riscos
Estimativa de horas, recursos e prazos das acoOes de
auditoria

Estimativa de horas para capacitacao dos auditores

Auditoria
o Interna
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PAINT

Devem ser considerados fatores tais como:

Aud
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PLANEJAMENTO DE AUDITORIA

"Posso lhes assegurar que |
nossos auditores fazem o

plangjamento da auditoria
sequindo uma metodologia
| abrangendo as areas foco :)

Auditori
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PLANEJAMENTO DE AUDITORIA

[ Posso

nosso

plangjame
sequindo uma

| abrangendo as are¥
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PAINT

Cenario:

= a planificacao das acoes deve considerar as trés

variaveis basicas: materialidade, relevancia e risco

= mas sera que as unidades de auditoria interna
dispoem de tempo e recursos suficientes para
avaliar, durante um periodo, todos os controles

internos da organizacao?

= Necessidade de priorizacao (areas, processos,

atividades, etc.)

Auditori
& urasC < “nterna;
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AUDITORIA BASEADA EM RISCOS (ABR)

= Aplicacao de metodologia
= Alinhamento as praticas internacionais
- Institute of Internal Auditors (lI1A)
- Commiittee of Sponsoring Organizations (COSO)
-International Organization of Supreme Audit Institutions
(INTOSAI)
= Novo enfoque dos orgaos federais de controle:

orientacao para o risco

Auditori
&) UFABC <. "Interna
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AUDITORIA BASEADA EM RISCOS (ABR)

» Diferenca entre gestao de riscos e Auditoria
Baseada em Riscos

= Relembrando, gestao de riscos consiste em:

“Atividades coordenadas para dirigir e controlar uma
organizacao no que se refere ao risco.” (item 2.2 da ABNT
NBR ISO 31000/2009) (grifos adicionados)

* Responsabilidade da Alta Administracao

Auditori
&) UrasC < emna.
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AUDITORIA BASEADA EM RISCOS (ABR)

= ABR é uma metodologia que associa:

Auditoria Interna

)

Estrutura global da
gestdo de riscos da
organizacdo

Fonte: baseado na definicado do The Institute of Internal Auditores — lIA.

= Garantia a alta administracao de que os riscos estao

sendo gerenciados de maneira eficaz

= Tem por base o apetite por riscos (nivel aceitavel)

C()E) UFABC

Auditoria
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AUDITORIA BASEADA EM RISCOS (ABR)

» Visa reforcar as responsabilidades da direcao em

relacao a gestao de riscos

-~

Se a ABR for nova para a organizacao, a

ATENCAO!!! R

Auditoria Interna precisa promover o

\conceito para a Alta Administracao /

Auditori
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Universidade Federal do ABC



AUDITORIA BASEADA EM RISCOS (ABR)

Evolucao do papel desempenhado

pela auditoria interna

Identificagcao de
irregularidades e
fraudes

Enfoque
apenas na
conformidade

((.2) UFABC

Enfoque nos riscos do
negacio e nos controles
internos implantados
pelos gestores para
assegurar o alcance dos
objetivos

Auditoria
A Interna

Universidade Federal do ABC



AUDITORIA BASEADA EM RISCOS (ABR)

= A implementacao da ABR ocorre em trés estagios:

1) Avaliacao da maturidade de riscos

2) Planejamento de auditorias periodicas

Auditori
&) Urasc < emna.
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AUDITORIA BASEADA EM RISCOS (ABR)

1) Avaliacao da maturidade de riscos

= Em que medida a direcao e a administracao

gerenciam riscos?

- Indica a confiabilidade do controle de riscos
- Define estratégia da ABR

- Orienta o planejamento da auditoria

Auditori
&) UrasC < emna.
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AUDITORIA BASEADA EM RISCOS (ABR)

1) Avaliacao da maturidade de riscos

4 )
V4 - - Nenhuma abordagem formal
Ingenuo  desenvolvida "
4 )
— . Abordagem dispersa com base
Avaliacao da Consciente  fundamentada "
maturidade B - 2
. Estrategia e politica
de riscos da Definido implementadas e comunicadas.
Instituicao (_Apetite definido D
7 )
: Abordagem corporativa
Gerenciado desenvolvida e comunicada
S J
. } _ ™
Gestao de riscos e controles
\ Habilitado internos totalmente
/ __incorporados as operagoes y

Elaborado: Auditoria Interna da UFABC com base no QSP, 2007

Auditori
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IMPLEMENTACAO DA ABR - 1° ESTAGIO

Qual estratégia de auditoria adotar?

/ -
\“

Ingénuo

Willlh, \\_//' )
y 9 - \

a ’\Habilitado . Consciente
-:.--'-‘ y = \\/ \\“—///
:5,1" { g "'/-J_”—71“"*—\,_\ e

~ ‘\ / / ‘\\
Gerenciado | Definido
v 4

—_—

A estratégia a ser adotada depende do grau de

maturidade da Instituicao

Auditori
&) UrasC < emna.
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IMPLEMENTACAO DA ABR - 1° ESTAGIO

1) Avaliacao da maturidade de riscos

|. Estratégia para grau de maturidade Ingéenuo:

QO

relatar que nao ha gestao de riscos formal
consultoria para promover gestao de riscos

elaboracao de plano de auditorias por arcabouco

alternativo

garantia dos processos de controle

Auditoria

U UFABC <.® " |nterna
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IMPLEMENTACAO DA ABR - 1° ESTAGIO

1) Avaliacao da maturidade de riscos

Il. Estratégia para grau de maturidade consciente:

= relatar gestao de riscos fraca
= consultoria para promover gestao de riscos

= eclaboracao de plano de auditorias por arcabouco

alternativo

» garantia dos processos de controle

Auditori
&) UrasC < emna.
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IMPLEMENTACAO DA ABR - 1° ESTAGIO

1) Avaliacao da maturidade de riscos

lll. Estratégia para grau de maturidade definido:

= relatar deficiéncias na gestao de riscos
= consultoria para integrar a gestao de riscos
= reforgar visao da direcao sobre riscos

= garantia da politica de gestao de riscos (ha apetite por

riscos definido) e dos processos de controle

Auditori
&) UrasC < emna.
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IMPLEMENTACAO DA ABR - 1° ESTAGIO

1) Avaliacao da maturidade de riscos

IV. Estratégia para grau de maturidade gerenciado:

» garantia dos processos de gestao de riscos

= consultoria para melhorar a gestao de riscos

C()E) UFABC

Auditoria
o Interna

Universidade Federal do ABC



IMPLEMENTACAO DA ABR - 1° ESTAGIO

1) Avaliacao da maturidade de riscos

V. Estratégia para grau de maturidade habilitado:

» garantia dos processos de gestao de riscos

= consultoria conforme necessidade

Auditori
&) UrasC < emna.
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AUDITORIA BASEADA EM RISCOS (ABR)

Grau de . . .
. Garantia Consultoria Planejamento
Maturidade
n Processos de Promover a Arcabouco
Ingenuo ~ . :
controle gestao de riscos alternativo
. Processos de Promover a Arcabouco
Consciente o : :
controle gestao de riscos alternativo
Politica de gestao
. . de riscos e Reforgar visao da Arcabouco
Definido .~ )
processos de direcao alternativo
controle
. Processos de Melhorar a Base no cadastro
Gerenciado . : o : :
gestao de riscos | gestao de riscos de riscos
- Processos de Conforme Base no cadastro
Habilitado . . : :
gestao de riscos necessidade de riscos
UL UFABC <. ® Interna

Auditoria
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AUDITORIA BASEADA EM RISCOS (ABR)

Grau de maturidade
Itens a avaliar detab

1. Os objetivos da organizacao estao definidos.

2. A direcao foi treinada para compreender os riscos e sua
responsabilidade por eles.

3. Foi definido um sistema de pontuacao para avaliar os riscos.

4. O apetite por riscos da organizacdo foi definido em termos de um
sistema de pontuacao.

5. Foram definidos processos para determinar riscos. Esses processos
sdo seguidos.

6. Todos os riscos foram compilados em uma lista. Os riscos foram
alocados a cargos especificos.

7. Todos os riscos foram avaliados de acordo com o sistema de
pontuacgao definido.

8. As respostas aos riscos (por ex.: controles) foram selecionadas e
implementadas.

9. A direcd@o estabeleceu controles para monitorar a operagao adequada
dos controles-chave.

10. Os riscos sdo analisados criticamente pela organizagao de forma
regular.

11. A administracdo relata os riscos para os diretores quando as
respostas aos riscos nao reduzem tais riscos a um nivel aceitavel.

12. Todos os novos projetos significativos sdo avaliados rotineiramente
quanto a riscos.

13. A responsabilidade pela determinagao, avaliagao e manejo dos riscos
esta incluida nas descriges de cargos.

14. Os gerentes déo garantia da eficacia de sua gestéo de riscos.

15 Os gerentes sdo avaliados quanto ao seu desempenho no
gerenciamento de riscos.

£ e Auditoria
(U UFABC <2 nterna

Universidade Federal do ABC




OO UFABC

AUDITORIA BASEADA EM RISCOS (ABR)

" Possibilidades de atuacao da auditoria interna

N

PLANEJAMENTO
No caso de ainda ndo DAS AUDITORIAS
existir gestao de riscos AVALIAR OS < |
: RISCOS
implantada APONTAR
PROVIDENCIAS
NECESSARIAS
______ { RISCO (—— — — — — — LAl L L
Quando a gestao de riscos AVALIAR A \ FUD'\LCL%':_?A“QEDNEO
ja estiver implantada GESTAO DE e
RISCOS
_/
< ﬂAuditoria
=¥ Interna
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IMPLEMENTACAO DA ABR - 22 ESTAGIO

2) Elaboracao de um plano de auditorias periodicas

= Auditorias de garantia e consultorias para um
periodo (PAINT)

= Priorizar e categorizar riscos

Observacao: se a maturidade for baixa, o cadastro de riscos

pode nao ser confiavel!

* Necessidade de garantia para respostas

(tratamentos) e processos de gestao de risco

Auditori
G UraBC <. "interna
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IMPLEMENTACAO DA ABR - 32 ESTAGIO

3) Auditoria individual de garantia

= ABR nao trata de auditar os riscos, mas sim as

respostas adotadas pela administracao

Garantia sobre o

funcionamento dos: v

processos de gestao de riscos e controles

Auditori
&) UFABC <. "Interna
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IMPLEMENTAGCAO DA ABR - 32 ESTAGIO

3) Auditoria individual de garantia

= Representacao da garantia proporcionada pela ABR

Risco
Inerente

e

Resposta

Impacto

A ABR da garantia de que a
resposta esta operando de

\ maneira eficaz
Apetite por
riscos?\\

Probabilidade

A
~

>
Fonte: QSP — Série Risk Management, 2007.

Auditoria
L Interna
Universidade Federal do ABC
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AUDITORIA BASEADA EM RISCOS (ABR)

= Possibilidades de atuacao da auditoria interna

No caso de ainda nao
existir gestao de riscos
implantada

Quando a gestao de riscos
ja estiver implantada

C()E) UFABC

AVALIAR OS
RISCOS

7

=

PLANEJAMENTO
DAS AUDITORIAS

/

APONTAR
PROVIDENCIAS
NECESSARIAS

AVALIAR A
GESTAO DE
RISCOS

FUNCIONAMENTO
DA GESTAO DE
RISCO

Auditoria
A Interna

Universidade Federal do ABC



METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

Passo a passo da ABR

Definir niveis
hierarquicos para
aplicagao do
questionadrio

Avaliar a Definir o tipo de
maturidade da abordagem que
Instituicdo sera adotada

Analisar Estrutura

L Aplicar o
organizacional

questionadrio

Selecionar os
processos que serao Elaborar o PAINT
auditados

Analise da AUDIN e
informagoes
institucionais

Consolidar as Gerar a Matriz de
informagoes Riscos

Auditoria
N Interna
Universidade Federal do ABC

((.2) UFABC



AUDITORIA BASEADA EM RISCOS (ABR)

&

UFABC

@ m
0P

 Instituto dos Auditores
. Internos do Brasil

METODOLOGIA DE

AUDITORIA BASEADA
EM RISCOS UFABC

Auditori
&) UFABC <. "Interna
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PROCESSO DA AUDITORIA BASEADA EM RISCOS (ABR)

Avaliacoes das areas
responsaveis pelos
processos finalisticos

Avaliacao Institucional
(e-Sic, Ouvidoria,
Monitoramento AUDIN,
Recomendacoes CGU/TCU,

\_Avaliacao de Desempenho) /

~

Ve

Execucao Orcamentaria

~

Histdrico de acoes

Relatorio de Gestao

C()E) UFABC

ABR

4 )

Avaliacao de
controles internos
(avaliacao pelos

gestores estratégico,
tatico e operacional
\ P ) )

A

[ Matriz de Riscos J

Auditoria
L Interna
Universidade Federal do ABC



METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

Historico

» 2012 - metodologia considerou apenas a percepcao dos auditores

= 2013 - metodologia considerou as visées do gestor nivel tatico, da
equipe da Auditoria Interna e da auditora-chefe

= 2014 - metodologia considerou a percepcao dos gestores dos niveis
estratégico, tatico e operacional, bem como a avaliacao da
Auditoria Interna

» 2015 — Enfoque maior na atividade fim e reducao da subjetividade
por parte da AUDIN

= 2016 — Enfoque maior na atividade fim e com as informacoes

institucionais

Auditori
&) UFABC <. "Interna
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RESULTADOS ESPERADOS - ABR

Matriz de Risco que possibilite:

» Subsidiar o planejamento dos trabalhos de auditoria, quando
da elaboracdo do PAINT, na definicao do escopo da analise
e no direcionamento geral dos trabalhos;

= Contribuir para a analise da gestao;

* Prover informacoes gerenciais;

» Subsidiar a tomada de decisoes; e

= Promover um melhor conhecimento sobre o sistema de

controle interno da UFABC.

Auditori
&) UFABC <. "Interna
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METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

Auditoria Baseada
em Riscos

onsolida¢ao d
PAINT

Matriz de Risco

Priorizacdo Objetos C
de Auditoria

Rol de a¢des de
auditoria

PAINT

|—.
Z
<
o
=
0
%
2
:
wl
@
O UFABC

Macroprocesso de Elaboracao do PAINT

Auditoria
A Interna

Universidade Federal do ABC



METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

Os riscos devem ser avaliados da seguinte forma:

= identificacao das unidades administrativas da UFABC
passiveis de auditoria;

= estabelecimento de classificacao em funcao do grau de risco;

» |dentificacao de processos chaves e criticos geridos pelas
unidades administrativas;

= elaboracao do plano anual de auditoria baseado na avaliacao

de riscos.

Auditori
&) UFABC <. "Interna

Universidade Federal do ABC



METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

a avaliacao de risco sera obtida mediante dados
provenientes dos gestores das areas finalisticas, nos
niveis estratégico, tatico e operacional, e dos dados

institucionais

Auditori
&) UFABC <. "Interna

Universidade Federal do ABC



ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A < Riscos estratégicos, Corporativos, etc

Tatico Riscos em Unidades, Divisoes, etc

Operacional Riscos em Projetos, Areas, etc

Auditori
Q?) UFABC <.# “nterna’

Universidade Federal do ABC



METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

Organograma geral UFABC ConsUmi - | ConsEPE
. Reitoria
! |
AUDIN Pl Vice-reitoria
I I | |
CEU cG cPIC coel
Areas Finaliticas T T PG
PROAD PROPLADI PROEC PROGRAD I
PROPES PROPG PROAP
Secretaria geral —
Comité de
[ I ] bibliotecas
ConCECS ConCMCC ConCCNH CETIC I
f — T T S—
SUGEPE SO PU CECS CMCC CCNH NTI Biblioteca
[ ]
I I I I |
NTE ARI ACl Ouvidoria CTC Plenaria cursos
{
Incval FABC
Coordenacao dos
Cursos
& < ﬁAuditoria
O UFABC Interna

Universidade Federal do ABC



METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

= Questionario formulado com base nos principios do
COSO 2013

Os gestores de nivel estratégico, tatico e operacional
respondem, de acordo com sua visao, a cada uma das

afirmativas, observando a seguinte escala:

(0) Concorda totalmente: a afirmativa é totalmente aplicada.

(1) Concorda parcialmente: a afirmativa é aplicada em sua maioria.
(2) Nao concorda, parcialmente: a afirmativa é aplicada apenas em
sua minoria.

(3) Nao concorda, em sua totalidade: a afirmativa nao é aplicada.

Auditori
&) UFABC <. "Interna
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METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

FATORES A SEREM AVALIADOS AVALIAGOES

GESTOR NIiVEL | GESTOR NiVEL | GESTOR NiVEL
ESTRATEGICO TATICO OPERACIONAL

AMBIENTE DE CONTROLE

1. Os servidores da drea demonstram comprometimento com a
integridade e os valores éticos (considerar, por exemplo, histérico de
processos disciplinares respondidos e recomendac¢des da Comissdao de
Etica aos servidores da area).

2. A estrutura de governanca (dirigentes) da d4rea demonstra
independéncia em relacdo aos seus executivos e supervisiona o
desenvolvimento e o desempenho do controle interno.

3. A drea estabelece, com a supervisdo da estrutura de governanca
(dirigentes), as estruturas, os niveis de subordinacdo e as autoridades e
responsabilidades adequadas na busca dos objetivos.

4. A area demonstra comprometimento para atrair, desenvolver e reter
talentos alinhados com seus objetivos.

5. A area faz com que as pessoas assumam responsabilidade por suas
fungGes de controle interno na busca pelos objetivos.

6. A area detalha, no processo de planejamento, os recursos (materiais,
financeiros, humanos) necessarios para a implementacdo do(s) plano(s).

7. A area identifica o perfil profissional requerido/desejado para
desenvolver suas atividades.

8. A drea executa processo de gestdo do conhecimento, documentando e
compartilhando o conhecimento com os seus servidores.

9. A drea monitora conjunto de indicadores relevantes sobre sua for¢a de
trabalho (ex.: indices de absentismo, indices de rotatividade, projec¢des de
aposentadoria, etc.)

SUBTOTAL POR FATOR DE RISCO

C()E) UFABC

Auditoria
L Interna
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METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

GESTOR NiVEL GESTOR NIiVEL | GESTOR NiVEL

AVALIACAO DE RISCOS ESTRATEGICO TATICO OPERACIONAL

10. A area especifica e comunica seus objetivos com clareza
suficiente, a fim de permitir a identificagdo e a avaliagdo dos riscos
associados aos objetivos.

11. A drea identifica e analisa os riscos a realizagdo de seus objetivos,
definindo a forma como os riscos devem ser gerenciados.

12. A 4rea considera o potencial para fraude (financeira, informac&es
manipuladas ou outras naturezas) na avaliacdo dos riscos a realizagdo
dos seus objetivos.

13. A area desenvolve a¢bes educacionais com base em necessidades
futuras, buscando mitigar riscos.

14. A drea identifica e avalia as mudancas que poderiam afetar, de
forma significativa, seus controles internos.

SUBTOTAL POR FATOR DE RISCO

Auditoria
L Interna
Universidade Federal do ABC
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METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

GESTOR NIiVEL | GESTOR NiVEL | GESTOR NiVEL

ATIVIDADES DE CONTROLE ESTRATEGICO TATICO OPERACIONAL

15. A area seleciona e desenvolve atividades de controle que contribuem
para a reducdo, a niveis aceitaveis, dos riscos a realizagdo dos objetivos.

16. A area utiliza, seleciona e/ou desenvolve ferramentas gerais de
controle sobre a tecnologia para apoiar a realizagdo dos objetivos.

17. A drea define atividades de controle por meio de politicas que
estabelecem o que é esperado e os procedimentos que colocam em
pratica essas politicas.

18. As atividades de controle sdao implementadas de maneira ponderada,
consciente e consistente, considerando, entre outras questdées, a relacao
custo/beneficio do controle.

19. A area dispde de instrumentos/rotinas de conformidade e de
conferéncia que permitam se certificar de que os mecanismos de
controle sdo adequados.

20. Ha politicas e procedimentos para assegurar que decisdes criticas
sejam tomadas com aprovacdo adequada (nivel hierdrquico).

SUBTOTAL POR FATOR DE RISCO

Auditoria
L Interna
Universidade Federal do ABC
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METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

GESTOR NIiVEL | GESTOR NiVEL | GESTOR NiVEL

INFORMACAO E COMUNICACAO ESTRATEGICO TATICO OPERACIONAL

21. A 4rea obtém, gera e utiliza informagdes significativas e de qualidade
para apoiar o funcionamento dos seus controles internos.

22. A drea comunica internamente as informagBes necessdrias para
apoiar o funcionamento dos seus controles internos, inclusive os
objetivos e responsabilidades pelo controle.

23. A area fornece as informacdes que lhe sdo solicitadas de forma
pratica e tempestiva.

24. A area comunica-se com os publicos externos sobre assuntos que
afetam o funcionamento do controle interno.

25. Os arquivos (banco de dados) sdo periodicamente revisados,
atualizados e validados, no sentido de garantir a producdo de
informacgdes adequadas e confidveis.

26. A drea adota medidas quando recebe criticas ou elogios.

SUBTOTAL POR FATOR DE RISCO

Auditoria
L Interna
Universidade Federal do ABC

C()E) UFABC



METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

GESTOR NIiVEL | GESTOR NiVEL | GESTOR NiVEL

ARSI A ESTRATEGICO TATICO OPERACIONAL

27. A area seleciona, desenvolve ou se submete a avaliagcdes para se
certificar da presenca e do funcionamento dos seus controles.

28. O sistema de controle interno da darea tem contribuido para a
melhoria do desempenho de suas atividades.

29. A drea avalia e comunica deficiéncias nos controles internos em
tempo habil aos responsaveis por tomar ag¢des corretivas, inclusive a
estrutura de governanca e alta administra¢do, conforme aplicavel.

SUBTOTAL POR FATOR DE RISCO

PONTUAGAO TOTAL

Escala de valores da Avaliagdo (adaptagdo da escala de Likert sem o elemento central

(0) Concordo totalmente

(1) Concordo parcialmente

(2) Ndo concordo, parcialmente

(3) Ndo concordo em sua totalidade

Auditoria
L Interna
Universidade Federal do ABC
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METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

Avaliacao do grau de risco com base nos dados
institucionais:

QUESTOES DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

(0) Nos ultimos 6 (seis) meses

(3) No intervalo de 6 (seis) a 12 (doze) meses

(6) No intervalo de 12 (doze) a 18 (dezoito) meses

(9) No intervalo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) meses
(12) Ha mais de 2 (dois) anos

(15) Nunca

1. Quando foi a ultima vez que a drea foi auditada?

(0)z<s-1
(3)-1<z<-0,5
2. Qual a magnitude do indice padronizado (z) no que se refere | (6)-0,5<z<0
a0s recursos orcamentarios geridos pela area? (9)0<z<0,5
(12)0,5<z<1
(15)z>1

(0)z21
(2)0,5<z<1
3. Qual a magnitude do indice padronizado (z) obtido pela | (4)0<2<0,5
chefia da area na ultima avaliagdao de desempenho? (6)-0,5<z<0
(8)-1<2<-0,5
(10)z<-1
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METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

QUESTOES DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL

(0)z21
(2)0,5<z<1
4. Qual a magnitude do indice padronizado (z) obtido | (4)0<2<0,5
pela drea na Ultima avaliagdo de desempenho? (6)-0,5<z<0
(8)-1<2<-0,5
(10)z<-1

(0)2<1<3
5. Qual a magnitude do indicador de implementagdo dos | (4)1<1<2
projetos previstos no planejamento estratégico da area? | (8)0<1<1
(12)-1 <1<0

(0)0<p<0,1
(2)0,1<p<0,2
(4)0,2<p<0,3
(6)0,3<p<0,4
(8)0,4<p<0,5
(10) p>0,5

(0)0<p<0,1;
(1)0,1<p<0,2;
(2)0,2<p<0,3;
(3)0,3<p<0,4;
(4)0,4<p<0,5;
(5)p>0,5

6. No que se refere as informagdes encaminhadas por
meio da Ouvidoria: a) qual a proporg¢do (p) das criticas,
reclamacdes e dela¢des a respeito da area?

7a. No que se refere as informag¢des encaminhadas pelo
“Fale Conosco”: a) Qual a proporgdo (p) das criticas,
sugestdes e solicitacdes a respeito da drea?
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METODOLOGIA DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS - ABR

7b. No que se refere as informagbes encaminhadas pelo
“Fale Conosco”: b) as respostas produzidas pela area
foram apresentadas no prazo estipulado?

(0) Sim

(2,5) Nao, contudo a proporc¢ado de respostas apresentadas fora do
prazo é inferior ao resultado geral das 4reas (medido pela
proporgdo entre o somatdrio das respostas fora do prazo e o total
de demandas)

(5) Nao, além disso a proporg¢do de respostas apresentadas fora do
prazo é superior ao resultado geral das areas (medido pela
proporcao entre o somatoério das respostas fora do prazo e o total
de demandas)

8. No que se refere a rotatividade de pessoal nos trés
ultimos anos na area, em qual faixa de classificagdo o
setor esta inserido com base na frequéncia acumulada
(fac)?

(0) 0 < fac < 25%;

(4) 25% < fac < 50%;
(8) 50% < fac < 75%;
(12) 75% < fac < 100%

9. No que se refere aos processos disciplinares
instaurados, em qual faixa de classificacdo a area esta
inserida com base na frequéncia acumulada?

(0) Ndo houve processos disciplinares;
(3) 0 < fac < 50%;
(6) 50% < fac < 100%

PONTUAGAO TOTAL

% EM RELACAO A PONTUACAO MAXIMA TOTAL (100)
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ELABORACAO DA MATRIZ DE RISCOS - ABR

= Avaliacao do “grau de risco” (vulnerabilidade) das areas
administrativas

= Valor expresso em porcentagem

» Classificacao das areas conforme seu “grau de risco”

= |dentificacao de processos chaves (atividade finalistica)
e criticos (volume de recursos) geridos pelas areas

mais vulneraveis

= Elaboracao do PAINT a partir dos resultados do método
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ELABORACAO DA MATRIZ DE RISCOS - ABR

Calculo do “grau de risco”: media ponderada das avaliacdes

Grau de risco gestor = média aritmética = (% A1 + % A2 + % A3) /3 (1)
* % A1 - percentual calculado a partir da avaliacao do gestor estratégico
* % A2 — percentual calculado a partir da avaliacao do gestor tatico

* % A3 — percentual calculado a partir da avaliacao do gestor operacional

Grau de risco institucional (%) = % A4 = (somatério dos pontos) /100 (2)

Média final = (grau de risco gestor (%) * 3 + grau de risco institucional *7
(%)) /10 (3)
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ELABORACAO DA MATRIZ DE RISCOS - ABR

= Critérios de risco:

]50% a 75%] - risco “alto”

]25% a 50%] - risco “médio”
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MATRIZ DE RISCOS

AREAS AVALIADAS
Ordem Area Grau de risco na visdo Grau.de f'iscc') na visdo Grau de risco - média
do gestor institucional ponderada
1 CECS Administrativa 28,35% 48,41%
2 PROPG Académica 27,20% 48,06%
3 PROAP 36,78% 46,03%
4 CMCC Administrativa 45,42%
5 PROPG Apoio 43,94%
6 CMCC Académica 42,85%
7 PROPG Administrativa 42,45%
8 PROPES 31,80% 41,74%
9 PROGRAD DAC 34,48% 40,79%
10 CECS Académica 40,20%
11 PROGRAD DPAG 39,21%
12 PROGRAD DSSI 26,82% 43,5% 38,50%
13 Secretaria Geral 27,59% 41,0% 36,98%
14 CCNH Administrativa 42,0% 36,53%
15 ARI 47,0% 36,23%
16 PROEC 38,0% 34,76%
17 CCNH Académica 44,0% 33,90% Legenda:
18 Biblioteca 38,0% 33,61%
19 Inovagio 32,0% 29,99%
Média aritmética 39,98%
Amplitude
Menor 29,99%
() Maior 36,78% 48,41% Auditoria
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EXEMPLO DOS MACROPROCESSOS AUDITAVEIS

MATRIZ DE RISCOS DOS MACROPROCESSOS PASSIVEIS DE SEREM AUDITADOS

AREA
RESPONSAVEL MACROPROCESSO OBIJETIVO EVENTO P C NRI
Gerir a organizagdo administrativa, didatico-
Gerenciamento de Cursos de Engenharia,cientifica e de distribuicdo de pessoal nos cursos|Falta de professores para 5 3
Modelagem e Ciéncias Sociais Aplicadas nas areas de Engenharia e Ciéncias Sociaisjministrar algumas disciplinas
Aplicadas.
Viabilizar a disponibilidade do docente em virtude
Alocagio didética da grade curricular de 'cafja) curso do CECS, Fa'Itta\ de professores' p:?\ra' 5 3
preenchendo a carga didatica completa dosministrar algumas disciplinas
referidos cursos.
Gerir a organizagdo administrativa, didatico- . .
= . |AFLS F LA T ) Excesso de vagas disponiveis
Gerenciamento de Cursos de Engenharia,cientifica e de distribuicdo de pessoal nos cursos ¥
L v . ! 4 - . lem alguns cursos/disciplinas e 4 8
Modelagem e Ciéncias Sociais Aplicadas nas areas de Engenharia e Ciéncias Sociais
. escassez em outros
CECS Aplicadas.
Duplo vinculo do docente em
: . _ |Regime Dedicagdo Exclusiva 4 3
Acompanhar 0s docentes f:lo CECS Juntq a alocagdo (outro vinculo trabalhista ou
Gestio dos docentes do CECS e c§rga dldatl'ca e cumpr~|mento d(\e at|V|dac'Ies devinculo societario)
ensino, pesquisa e extensdo frente as necessidades
da UFABC. Baixo envolvimento de
docentes em atividades de 4 8
ensino e extensao
Viabilizar a disponibilidade do docente em virtude|_ . .
. Baixo envolvimento de
N A da grade curricular de cada curso do CECS, o
Alocacao didatica s docentes em atividades de 4 8
preenchendo a carga didatica completa dos| . ~
. ensino e extensdo
referidos cursos.
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PROBABILIDADE X IMPACTO

Escala de probabilidades
Nivel Descritor Critério
Evento repetitivo e constante. Se repete seguidamente, de maneira assidua, numerosa e nao raro de
5 Quase certo modo acelerado. Interfere de modo claro no ritmo das atividades, sendo evidente para os que conhecem
0 processo.
4 Provavel Evento usual, corriqueiro. Devido a sua ocorréncia habitual, seu histérico é amplamente conhecido por
rovave
parte dos gestores e operadores do processo.
3 Possivel Evento esperado, de frequéncia reduzida. Com histérico de ocorréncia parcialmente conhecido pela
ossive e
maioria dos gestores e operadores do processo.
) I vel Evento casual, inesperado. Muito embora raro, ha histdrico de ocorréncia conhecido por parte dos
mprovave o
principais gestores e operadores do processo.
1 R Evento extraordindrio para os padrdes conhecidos da gestdo e operacdo do processo. Sem histérico de
aro o
ocorréncia.
Escala de impactos
Nivel Descritor Critério
16 st Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperagdo - Interrupgao do processo em avaliagdo,
atastroéfica ! . of i
causando impactos irreversiveis para a organizagao.
8 Mai Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de recuperacao - Interrupg¢ao do processo
alor o : e A . , ~
em avaliagdo, causando impactos significativos para a Agéncia, porém passiveis de recuperagao.
A Wiotletad Impacto mediano nos objetivos - Degradag¢do na operac¢do do processo em avaliagdo, causando impactos
oderada S L —
para a organiza¢do, com possibilidade de recuperacao.
) M Impacto minimo nos objetivos - Degradacdo na operacdo do processo em avaliacdo, causando pequenos
enor . e
impactos para a organizagdo.
1 T Impacto insignificante nos objetivos - Degradagao na operagao do processo em avaliagdo, porém
nsignificante . L s
causando impactos minimos para a organizagao.
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PROBABILIDADE X IMPACTO

Quase certo

Provavel 4

Possivel

Probabilidade

Improvavel

Raro 1

1 2 4 8 16

Legenda: Insignificante Menor Moderado Maior Catastréfico

Risco médio Impacto
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DISTRIBUICAO DAS ACOES DO PAINT

ANEXO | - DISTRIBUICAO DAS ACOES NO PLANO DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA - PAINT - EXERCICIO: 2017

PERIODO Ne e TOTAL
~ ~ ORIGEM DA AUDI- | - HOME
DESCRICAO DA ACAO e LOCAL OBJETIVOS Nicio | TERMING FORMA Tore | UTEl | Hs .

S HORA

N2 DA
ACAO

Relatar as atividades realizadas pela Unidade
de Auditoria Interna, comparando-as com o
CGU AUDIN planejado no PAINT 2015, mensurando os Janeiro DIRETA 2 15 4 120
resultados, visando o aperfeicoamento
continuo das atividades de auditoria.
Relatar as atividades realizadas pela Unidade
de Auditoria Interna, comparando-as com o
CGU AUDIN planejado no PAINT 2016, mensurando os Janeiro DIRETA 2 20 4 160
resultados, visando o aperfeicoamento
continuo das atividades de auditoria.
Identificar as areas mais vulneraveis da
instituicdo, culminando com a elaboragdo de
uma matriz de risco, com o propdsito de
subsidiar:
- o planejamento dos trabalhos de auditoria,
Todasas | quando da elaboragdo do PAINT 2016;
areas - a definicdo do escopo, profundidade e
extensao da analise; e
- o direcionamento geral dos trabalhos, a fim
de contribuir para a andlise da gestdo e
promover um melhor conhecimento do
controle interno da entidade.
verificar os controles da distribuicdo de carga
horaria docente (dedicagdo exclusiva) no
cumprimento das atividades de ensino,
pesquisa e extensao
verificar os controles da distribuicdo de carga
horaria docente (dedicagdo exclusiva) no
cumprimento das atividades de ensino,
pesquisa e extensao
Monitorar as recomendagdes referentes ao
Acompanharr:ento das AUDIN To’das as exeru:cio 2016, ?017 e pe‘n.déncias de Janeiro Dezembr DIRETA 2 120 2 480
Recomendagdes areas exercicios anteriores, verificando as o
providéncias adotadas pelas areas auditadas.
Planejar as ag¢bes da auditoria para o exercicio
seguinte.

Prepara¢do de Informagbes para o

01 Relatério de Gestdao da UFABC 2016

Elaboragdo do Relatério Anual de

02 Auditoria Interna (RAINT) 2016

03 Auditoria Baseada em Riscos (ABR) AUDIN Maio Setembro DIRETA 3 50 4 600

Auditoria no Gerenciamento de Cursos
04 de Matematica, Computagdo e AUDIN cMcc
Cognigdo (CMCC)

Janeiro Maio DIRETA 2 75 6 900

Auditoria no Gerenciamento de Cursos
05 de Engenharia, Modelagem e Ciéncias AUDIN CECS
Sociais (CECS)

Junho Setembro DIRETA 2 75 6 900

06

07 Elaboragdo do PAINT 2018 CGU AUDIN Agosto Outubro DIRETA 2 40 4 320
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DISTRIBUICAO DAS ACOES DO PAINT

UFABC ou |Capacitagdo profissional por meio de participagdo em treinamentos referentes aos
locais objetos auditados, controle interno, riscos, e demais aperfeicoamentos que se
08 |Capacitagdo da Equipe Técnica AUDIN . 3 g L N ! P 9 'q X Janeiro |Dezembro| DIRETA - - - 320
definidos pela |fizerem necessarios para um aperfeicoamento constante da equipe de auditoria no
organizadora |exercicio de sua funges.
Acompanhamento as Diligéncias dos Orgaos de Assessorar os Orgdos de controle interno (poder executivo) e externo, da A
09 CGUeTCU UFABC . et Janeiro |Dezembro| INDIRETA - - - 480
Controle (CGU e TCU) Administragdo Publica Federal.
AUDIN & Atender durante o exercicio as demandas com relagdo a integragdo e comunicagao
. . L. da AUDIN junto a comunidade académica, tais como: a pagina na internet, a coluna ;
10 |Agdes de Integragdo e Comunica¢dao da AUDIN AUDIN Todas as . . . . S . Fevereiro |Dezembro| DIRETA - - - 480
, do informativo institucional (Comunicare), e a administracdo de contetido em rede
areas . -
social (Facebook do Auditorito).
. . . Verificar a adequagdo dos controles existentes quanto aos procedimentos adotados
11 |Auditoria na Gestdo da Seguranga Institucional AUDIN PROAP R Junho |Setembro| DIRETA 2 50 6 600
para seguranga institucional.
Auditoria na Gestdo Académica de Cursos de P6s- ) . .. . . .
12 N ) AUDIN PROPG Verifcar os controles da gestdo académica de cursos de pés-graduagdo Stricto Sensu | Setembro |Dezembro| DIRETA 2 70 6 840
Graduagao Stricto Sensu
13 |Auditoria na Estruturagdo e Organizagdo Funcional| AUDIN SUGEPE Verificar a efetividade da aplicagdo do instrumento da gestdo por competéncias Margo Maio DIRETA 2 50 6 600
. Prosseguir com os estagios de estruturacdo da AUDIN, focando, por ora, R ;
14 |Estruturagdo da AUDIN AUDIN AUDIN L. R . L Janeiro Maio DIRETA - - - 620
principalmente o mapeamento de processos relacionados a Auditoria Interna.
Superintendén COMPARTI
15 |Planejamento e Acompanhamento das Obras AUDIN .pe Verificar a regularidade da gestdo das obras da UFABC Maio Julho 2 50 6 600
cia de Obras LHADA
16 |Auditoria na Gestdo de Laboratdrios de Pesquisa AUDIN PROPES Verificar o processo de gestao dos equipamentos de pesquisa Janeiro Abril DIRETA 2 70 6 840
17 |Auditoria na Seguranga da Informagéo AUDIN NTI Verificar as diretivas e controles de seguranca da informac&o de TIC Setembro [Dezembro| DIRETA 2 60 6 720
Quantidade de horas da Gerente de Auditoria dedicadas a Supervisdo dos
18 |Supervisdo dos trabalhos de auditoria AUDIN AUDIN procedimentos realizados pela equipe, tais como revisdo de programas de auditoria,| Janeiro |Dezembro| DIRETA 1 200 2 400
relatdrios, notas, dentre outros.
Diponibilizar horas técnicas da equipe de auditoria para atividades de
19 |Reserva Técnica AUDIN AUDIN assessoramento a gestdo, bem como, ao aprimoramento dos controles e indicadores| Janeiro |Dezembro| DIRETA - - - 2168
da Auditoria Interna.
Total de Homens-hora 12148
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