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21/mar/2013 — quinta-feira

Credenciamento: a partir das 08h00

09h00 — 12h00 — Palestra aberta: Desafios para constituicdo do Sistema de
Ouvidorias.

4 Manoel Eduardo Alves Camargo e Gomes — Doutor em Direito do
Estado pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Professor de
Direito Pablico da Universidade Federal do Parana (UFPR).

+ Rubens Pinto Lyra — Doutor em Direito (area de Politica e Estado) pela
Universidade de Nancy (Francga), Professor do Curso de Direito da
Universidade Potiguar (UnP/RN) e do Curso de Pds-Graduagdo em
Politicas Publicas, Cidadania e Direitos Humanos da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB).

+ Edward Roig Molés — Doutor em Direito Constitucional pela
Universidade de Barcelona (Espanha) e Professor de Direito
Constitucional na mesma instituicao.

+ Antonio Semeraro Rito Cardoso — Mestre em Administragdo Publica
pela Fundacdo Getulio Vargas (FGV) e Técnico de Planejamento e

Pesquisa do Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada (IPEA).
12h00 — 14h00 — Almocgo

14h00 — 15h00 — Painel de Abertura: Balancos e Perspectivas da Ouvidoria-

Geral da Uniao.

EEEEEEEEEEEEEE

Vs UHADEURDPER. controtadoria-Geral
J BRASIL da Unido

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA



d
Reuniao Geral de

Y Y A U
OUVIDORIAS LN
PUBLICAS I

Brasilia, 21 e 22 de marco de 2013
Local: Carlton Hotel
SHS Quadra 5 Bloco G - Asa Sul, Brasilia - Distrito Federal, 70322-913
Tel.: (61) 3224.8819

+ Jorge Hage Sobrinho — Ministro de Estado Chefe da Controladoria-
Geral da Unido (CGU/PR).
+ José Eduardo Romao — Ouvidor-Geral da Unido (OGU/CGU).

15h00 — 16h30 — Conferéncia: Perspectivas para o Sistema Participativo de

Ouvidorias Publicas

+ Maria Inés Fornazaro — Presidente da Associacdo Brasileira de
Ouvidores/Ombudsmann (ABO).

+ Jones de Oliveira Carvalho — Ouvidor-Geral do Estado da Bahia e
Presidente da Associacdo Nacional de Ouvidores Publicos (ANOP).

+ Luis Carlos Bolzan — Diretor do Departamento de Ouvidoria Geral do
Sistema Unico de Satde (SUS)

+ Suely Komatsu — Consultora do Ministério do Planejamento, Orcamento
e Gestdo, Doutora em Administracdo de Empresas pela Escola de
Administracdo de Empresas de Sao Paulo (EAESP-FGV).

Moderador: Ricardo Franca — Chefe de Gabinete da Ouvidoria-Geral da Unido
(OGU/CGU).

16h30-16h45 — Intervalo.

16h45 — 18h30 — Debate: Como construir o Sistema de Ouvidorias

Publicas?
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Moderador: Ricardo Garcia Franga — Chefe de Gabinete da Ouvidoria-Geral da
Unido (OGU/CGU).

18h30 - Happy Hour — foto oficial do evento (todos os participantes).

22/mar/2013 — sexta-feira
Café da manha: a partir das 08h00

08h00 — 09h00 — LAI e Ouvidorias: espaco para troca de experiéncias

4 Debatedora: Erica Bezerra Queiroz Ribeiro — Coordenacéo-Geral de
Analise de Recursos (CGAR/OGU/CGU).

9h00 - 10h15 — Painel Pensando o Direito

+ Marivaldo de Castro Pereira — Secretario de Assuntos Legislativos do
Ministério da Justica (SAL/MJ).
+ Breno Barbosa Cerqueira Alves — Analista de Finangas e Controle

(CGU).

10h15 - 10h30 — Intervalo.

10h30 - 12h30 — Apresentacao do Projeto: Coleta OGU

Paulo Marcello Fonseca Marques — Coordenacdo-Geral de Acompanhamento
e Controle das Atividades de Ouvidoria (CGOUV/OGU/CGU).
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12h30 - 14h00- Almoco.

14h00 — 16h00 — Oficina: normatizando o Sistema de Ouvidorias Publicas
Coordenadores: Paulo Marcello Fonseca Marques e Ricardo Garcia
Franca.

16h00- 16h15 — Intervalo.

16h15 - 18h00 — Painel Atendimento ao Cidad&o: o lago que nos une.

+  Amélia Cohn - Doutora em Sociologia pela USP e Professora aposentada
pela mesma Universidade e autora do livro Cartas ao Presidente Lula: bolsa
familia e direitos sociais.

+  Pedro de Carvalho Pontual — Diretor do Departamento de Participagdo
Social da Secretaria Nacional de Articulagdo Social da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica (SG/PR).

18h00 — Encerramento.
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