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DO ESPORTE

Sarah Menezes, medalha de ouro em judô; 
Felipe Kitadai, medalha de bronze em judô; 
Olimpíadas de Londres - 2012. 
Ambos são beneficiários do programa Bolsa 
Atleta do Ministério do Esporte.



A forma de funcionamento do Acesso à 
Informação no Ministério do Esporte

GT de implantação – Portaria nº 15/02/2012
Autoridade do art.40 da LAI
SIC/ME
Fluxo interno de tramitação
Os dados  das solicitações de acesso à informação
Desafios apresentados



Portaria nº 106 de 23 de maio de 2012

Designa VICENTE JOSE DE LIMA NETO, 
Chefe de gabinete do Ministro, como 
autoridade de monitoramento da LAI;

Designa MARIA IVONETE GOMES DO 
NASCIMENTO, ouvidora ,para ser a 
gestora do Serviço de Informação ao 
Cidadão.

Autoridade do art.40 da Lei de 
Acesso à Informação



O SIC/ME  - Endereço: Esplanada dos Ministérios, Bloco A, 
Sala T20, fone: 2026-1418. 
Funcionamento : 8h às 18h



Fluxo interno de funcionamento do acesso  à informação 
no Ministério do Esporte 

01 02 03 04

Presencial ou via 
web (Formulário)

06 07

05

O  SIC recebe a 
solicitação e cadastra no 

sistema 

A unidade A unidade 
administrativa possuí 
10 dias de prazo para 

responder.PRAZO DE TRAMITAÇÃO: 20 
DIAS + 10 DIAS JUSTIFICADOS

Interlocutor da  
unidade 

administrativa 
recebe a solicitação 

do 
SIC  e  encaminha 

para a  UA

• Gestor  responde 
e  encaminha   

para  a Ouvidoria

SIC recebe a 
resposta da 
Ouvidoria  e 
responde ao 
cidadão

Cidadão informado
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A demanda dos pedidos de informação

Forma de recebimento dos pedidos de informação

1%

99%

Pessoalmente

e‐SIC/CGU



OS DADOS DAS SOLICITAÇÕES DE ACESSO À INFORMAÇÃO NO SIC DO ME

PEDIDOS DE INFORMAÇÃO:
• 2012 – 201 
• 2013 ATÉ 15/03 – 122
TEMPO MÉDIO PARA RESPONDER: 14,62 DIAS

RECURSOS
• 2012 – 8
• 2013 – 5
• 13 de primeira instância
• 1  de segunda instância
• 1 de terceira instância

Maioria  alegam informação incompleta



Forma de envio da resposta
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96%

BUSCA/CONSULTAR/PESSOALMENTE

INFORMAÇÕES ENVIADOAS POR
CORREIO ELETRONICO (e‐mail)



Grupos de assuntos  dos pedidos de informação

• Informações relacionadas com a Copa do Mundo de Futebol de 2014 (cronograma 
de obra, relatórios, contratos, convênios, etc.)

• Informações relacionadas com as Olimpíadas
• Informações referentes às ações de gestores  no desempenho da função pública 

(notas fiscais das missões oficiais no exterior, lista das pessoas que se encontraram 
com o Ministro, ata de reunião com o Ministro, etc.)

• Informações referentes a execução da política pública (convênios, prestação de 
contas, beneficiados, fiscalização, auditorias, etc.  )

• Informações referentes às despesas de custeio do órgão (publicidade, pessoal, 
informática, etc.)

• Informações sobre Programas e Ações do Ministério do Esporte



Desafios observados

•Gestão organizacional das informações documentais, com serviços 
arquivísticos adequados, com estrutura material de tecnologia da 
informação, de forma a proporcionar a agilização da recuperação  da 
informação;

•Previsão orçamentária do custo operacional dessa nova demanda, que 
envolve vários setores administrativos, servidores e tempo para garantir o 
acesso à informação. 

•Mudança de percepção do servidor que precisa entender que o tempo que 
ele vai trabalhar para buscar a informação, faz parte das suas obrigações 
profissionais. Muitas vezes a gente escuta: “não vou ter tempo de procurar 
essa informação”.

•Clareza em relação ao papel da Ouvidoria e a junção da sua expertise para 
facilitar  essa nova demanda. Significa que já podemos ir 
amadurecendo a proposição do SIC ser um serviço da 
Ouvidoria.



Obrigada!
Maria Ivonete Gomes do Nascimento

Ouvidora do Ministério do Esporte
Gestora do Serviço de Informação/ME

maria.nascimento@esporte.gov.br


