Atuacao do Conselho Fiscal como
instancia de auditoria interna




Regimento Interno do Conselho
Fiscal

» Art. 1° — O CF do Senac, com jurisdicdo em todo o pais, € um 6rgao
autbnomo de deliberacao coletiva, integrante da Administragcao Nacional do
Senac (AN), exercendo a fiscalizagao em todas as areas que resultem em

alteracbes financeiras, orcamentarias e patrimoniais, dentro da

competéncia que lhe é conferida pelo Regulamento da Entidade.




Sede do Conselho Fiscal




Estrutura organizacional




Composicao do Conselho Fiscal

» Auditor-chefe

» Nove auditores

) uma secretaria
> Secretaria <

uma assistente administrativa




Auditoria Independente

- Surge na evolugao capitalista

- Quebra da bolsa de NY (1929)

- Desenvolvimento das técnicas
(Analise de todos os documentos? )
(Analise do controle interno)

- Constituicao de varias empresas de auditoria

- Evolugao no Brasil

( Instalacao das multinacionais)

(Lei 4.728 de 1965 — regulamentou o mercado de capitais)

( Circular 179 do BACEN — de 1972 — Normas Gerais de Auditoria)

(Res. 321 de 1972 do CFC — aprova normas e procedimentos de auditoria)




Independéncia (Res.1034/05)

« Conceito

“Estado no qual as obrigagdes ou os interesses da entidade de auditoria
sao, suficientemente, isentos dos interesses das entidades auditadas para
permitir que os servigcos sejam prestados com objetividade.”

* Perda da independéncia

Interesses financeiros diretos ou indiretos
Operacoes de crédito e garantias
Relacionamentos comerciais
Relacionamentos familiares e pessoais

Vinculos empregaticios por funcionarios da entidade auditada mantidos
anteriormente com a entidade de auditoria

Atuando como diretor ou diretor de entidades auditadas

~
»

- — Litigios em curso ou iminentes
— Incompatibilidade de honorarios (25% ou mais, contingenciais, ...)




Auditoria Interna

*Examinar a integridade e fidedignidade das informacdes financeiras e
operacionais e os procedimentos utilizados para tratar essas informacées.

* Examinar os programas de trabalho e verificar se os resultados sdo compativeis
com o plano de acao proposto pela Entidade, e se a execucao desses programas
esta de acordo com o planejamento.

* Examinar os procedimentos adotados para protecdo dos ativos.

* Examinar os controles internos aplicados nos sistemas estabelecidos, para se

certificar da observacao do cumprimento dos planos de acgao, legislacao, normas

quanto as suas observacoes.




Auditoria Operacional

» Examinar documentos, livros, registros, inspecodes financeiras, confirmacodes
internas e externas, obtidas por meio de técnicas proprias, para certificar se as
informacdes contidas nas demonstracoes financeiras sdo verdadeiras e
representam adequadamente a situacao patrimonial, em conformidade com os

principios fundamentais e normas de Contabilidade geralmente aceitas,

aplicadas de maneira uniforme.




Sintese do trabalho da Auditoria
Interna

Revisao de Sistemas Contabeis e de Controle Interno
* Exame de informacdes financeiras e Operacionais
* Revisao da economia, eficiéncia, eficacia das Operacdes

* Revisao do cumprimento de leis, regulamentos

* Exigéncias externas e internas




Principios Comportamentais

* Simplicidade de métodos
* Prontidao para acao imediata e oportuna
* Credibilidade (administragao e entidade auditada)

* Aprimorar mecanismos de defesa

* Reavaliar permanentemente o planejamento e os processos utilizados




Controle Interno

“‘Compreende o plano de organizacdo e todos os métodos e medidas
adotadas na empresa para salvaguardar seus ativos, verificar a exatidao e
a fidelidade dos dados contabeis, desenvolver a eficiéncia nas operagoes e

estimular o seguimento das politicas administrativas prescritas.”

(Instituto Americano dos Contadores Publicos Certificados)

Consideracoes:

— responsabilidades (funcionarios — defini¢cdes);

g

— ativos x registros (confronto periodico); e

— auditoria interna. b
_— 2



Controle Interno

Levantamento do sistema de controle interno:
- leitura de manuais;
- conversa com funcionarios;

- inspecao fisica desde o inicio da operacao até o registro no razao
(compra, venda, pagamento, ...).

|[dentificacao (aspectos administrativos e contabeis):
- conhecimento (negdécio);
- registro (métodos descritivo, fluxograma e questionarios).

Avaliacao do sistema de controle interno e determinagao dos
procedimentos de auditoria

Limitacdes ao Controle Interno:




Planejamento de Auditoria

O planejamento correto de um servigo de auditoria compreende:

* a preparacao de um plano de auditoria;

* 0 desenvolvimento de um programa de auditoria;

* a compilacao de uma previsao de horas de trabalho;
* a selecao dos auditores; e

* a distribuicao dos servigos entre eles.

Objetivos

fazer, como e por que fazer s&o convertidas em procedimentos de auditoria

evidenciados por escrito na forma de programas. 14




Programa de Auditoria

E um rol de medidas de verificacdo a serem aplicadas, expostos de forma tal
que as inter-relagcdes de um procedimento com outro estejam claramente
demonstradas.

Consiste em plano de trabalho para exame de area especifica. Ele prevé os
procedimentos que deverao ser aplicados para que se possa alcancgar o

resultado desejado.

Utilidade dos programas de auditoria:

* Um programa de auditoria comgreensivo que for Eregarado para cada

procedimentos que foram aplicados.
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Plano Anual de Auditoria (PAA/CF)

Elaborado com base nos levantamentos das areas e nos riscos relativos a

auditoria. Os principais critérios utilizados sio:

* tempo;
* trabalhos anteriores:

* pontos de controles internos existentes;

* caracteristicas de cada Entidade;




Programa de Auditoria

Técnica pela elaboracao do programa:

Ao planejar um programa de auditoria, varias consideragdes basicas devem
ser lembradas e sua importancia levada em conta.
Entre elas estao:

* a responsabilidade do auditor na apuracao de qualquer erro ou irregularidade
que afetem os dados sob exame;

* as formas em que o programa de auditoria pode ser modificado, em virtude

das variacdes na eficiéncia do controle interno;

* por quem deve ser feito.




Atuacao da Auditoria

> Area Financeira > Area Administrativa > Area Finalistica

1.1 - Tesouraria 2.1 - Compras 3.1 - Formagao Profissional
1.1.1 - Caixa 2.1.2 - Contratos e Convénios 3.1.1 - Produg3o Institucional
1.1.2 - Fundo Rotativo 2.1.3 - Licitagdes 3.1.2 - Secretarias de Cursos
1.1.3 - Disponibilidade e Reserva 2.1.4 - Outros 3.1.3 - Programas de
1.1.4 - Valores a Receber Aprendizagem
1.1.5 - Outros 2.2 - Pessoal 3.1.4 - Contratos e Convénios

3.1.5 - A¢do Social

1.2 - Orcamento e Arrecadagao 3.1.6 - Outros

2.2.1 - Folha de Pagamento
2.2.2 - Beneficios

1.2.1 - Resultado Operacional .
1.2.2 - Execugdo Orgamentdria 2.2.3 - Registro de Ponto
1.2.3 - Outros 2.2.4 - Programas de Saude

1.3.4 - Processos Judiciais 2.3.2 - Seguros
1.3.5 - Outros

2.3.3-Outros
j
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Procedimentos de Auditoria

Conjunto de técnicas que o auditor se utiliza para colher as evidéncias sobre

as informacdes das demonstragdes contabeis auditadas.

* Principais procedimentos de auditoria:
— comprovacao fisica;
— exames de documentos;

— confirmacao com terceiros;

— conferéncia de calculos;




Distribuicao dos Regionais

RS RJ MT BA AC
SC SP MS SE AM
PR \Y[€ GO RN RO
ES DF PB RR
AN PE PA

PI Y=




Distribuicao por auditores

Auditor Unidades
A PR PB TO Pl 4
B AN CE MT PA 4
C AC BA \V/VaN RN 4
D AM (€]0) MS SC 4
= AL MG RO RS 4
F AP ES RJ SE 4
G DF PE RR SP 4

TOTAL 4 7 4 7 28
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Programacao de viagens 2010

MAR
28/2a13/3
013 al1%3
14/5 a25/3
26.a04/04 28/3a 104
2805 a17/4
18/4a 08/3

13/4 a01/5
09/3a22/3
30/53a16
23/5al16
06/6 a 196
13/6 a26/6
20/6 a03/7
11/7 a 3177
11/7 a 247
21/7a 3117
253/uTa 07/3
08/8 a21/8
15/8 a 28/8
22/8all/9
12/9a02/10
17/9 a2 02/10
0410 a 2910
17/10 a 30710
07/11 a 27/11
14/11 a 04/12
28/11a0%/12
28/11a 0912

(OB3: Periodo reservado para treinamentodos zudioes - 3108 2 04002010




Dias executados nas auditorias
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Relatorio de Auditoria

Ineficiéncia da redacao

- Repeticao de palavras

- Excesso de adjetivos e adveérbios
- Sentencas longas

- Voz passiva

-  Termos técnicos

Eficiéncia da redacao




Resultado do trabalho: relatorio

* Zelo profissional: o auditor devera agir com precaucao e bom senso no
cumprimento das normas gerais € no comportamento ético.

* Coeréncia: os resultados da auditoria devem corresponder aos objetivos
determinados.

* Convicgao: o auditor deve conduzir o leitor as mesmas conclusdes as quais ele
chegou.

* Apresentacao: os assuntos devem obedecer a uma sequéncia logica, redacao
simples e livre de erros ou rasuras.

* Concisao: a linguagem deve ser de facil entendimento.

* Objetivo: o relatorio deve ser baseado em evidéncias.

* Conclusao: Eermitir a formagéo de oeiniéo sobre as atividades realizadas.




Introducao
do
Relatorio

Senhor Chefe da
Assessoria Técnica do
‘onselho Fiscal do Senac

Apresentamos o relatorio contendo comentarios sobre a extensio dos exames e
procedimentos de auditoria aplicados & observagdes sobre controles intermos e procedimentos
contabeis, decorrentes de aspectos ou assuntos que vieram ao nosso conhecimento quando da
aplicagio de testes seleti executados através do método da amostragem da relevinci
setorial, para fins de cumprimento das normas de auditoria geralmente aceifas. :
possivel que em futuras visitas ou revisdes especificas, sejam rev
de melhoria, comentarios e procedimentos de auditoria adicionais.

Os comentdrios aqui apresentados tém por finalidade contribuir para aperfeicoar os
controles intermos e procedimentos contabeis, de modo a proporcionarem a admimistragdo
maior seguranga sobre as transagdes realizadas, respectivas contabilizagdes e também sobre a
guarda e protegdo dos At

Para melhor entendimento, dividimos o relatério em:

Comentarios sobre a extensido dos mes ¢ procedimentos de auditoria, aplicades
conforme o P

Recomendagdes e ob . de
2010, tendo como base o periodo de

Este relatorio destina-se ao uso exclusivaments interno da Administragio da Entidade e
refere-s2 somente aos procedimentos aqui mencionados, nio se aplicando as Demonstragdes
Contabeis tomadas como um todo.

ARIOS SOBRE A EXTENSAQ DOS EXAMES E PROCEDIMENTOS DE
AUDITORIA APLICADOS

MNosso trabalho foi conduzide, principalments, mediante o acesso aos
contabeis e a documentagio comprobatoria de certas transagdes. O exame visou comprovar se
todas as operagdes foram contabilizadas de modo a assegurar: o controle adequado sobre os
Ativos da Entidade, o gerenciamento adequado das obrigagies e o acompanhamento da
execucio orgamentaria.
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Acompanhamento dos pontos
auditados
(em andamento)




Plano de Providéncias dos
regionais

PONTOS EM ANDAMENTO

Itens em andamento — A administragdo do Departamento Regional também acatou a mais doze recomendagdes, correspondendo a 41% do
total, entretanto pela necessidade de mudangas operacionais e sistémicas os mesmos demandam de maior de tempo para sua

implementagfio, as quais deverfo ser acompanhadas sistemicamente pela assessoria técnica do Conselho fiscal. Destacamos a seguir os
itens considerados em andamento:

PONTO DE AUDITORIA e b e | ¢
(Rel. 2010) . DESCRICAO ; COMENTARIOS

RECEITA DE ATIVIDADES A

1.3.1.1 RECEBER

Apontado no Relatério de Auditoria 2010.

1.3.2.1 SALDOS ESTATICOS Pendéncia apontada em relatorios anteriores.

1.3.1.2 RETENCAO DA OBRA Apontado no Relatério de Auditoria 2010,

PROVISAO DE FERIAS E 13

1.3.1.3 SALARIOS

Apontado no Relatério de Auditoria 2010.

1.34.2 RATEIO SESC/SENAC/FECOMERCIO | Pendéncia apontada em relatérios anteriores.

HORAS EXTRAORDINARIAS Pendéncia apontada em relatérios anteriores.

ACORDO COLETIVO Pendéncia apontada em relatorios anteriores.

AREA DE INFORMATICA Pendéncia apontada em relatorios anteriores.

GRAU DE APROVEITAMENTO Apontado no Relatério de Auditoria 2010.




N do oficic Pencdo
O Relatari .
Resposta e
e P O Balancete
Nome doconselheiro relator Wisto da chefia do CF
-
Po: o
EA

3R

Relatorio de
companhamento
do Conselho
Fiscal




Sistema de Providéncias

‘€ Titulo - Windows Internet Explorer !'?
@.‘ y* £ v dn. senac. br v | x| 2] 2~

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

© McAfee jifig
wrvortes s At eFleeeBe e Q2B =5® @&- e el-

09| & INTRAMET - Senac Depta. M... . & Titulo . f’ﬁﬁ * B ‘| pm v Pagina >~ Seguranga +  Ferramentas = i
cenac Relacio das Providéncias do Conselho Fiscal
B B Selecdo para Realizacdo de Providénias
Senac Nacional Codigo | Periodo DR Unidade Cod. Ponto Ponto Responsavel = Auditor
Conselha Fiscal - Providéncias 2907 2010 1.1.41 FUNDO BEMEFICENTE DOS SERVIDORES Josanildo Viana
Usudrio: Valter Bardaville 2910 2011 1.3.2.14 RATEIO DE DESPESAS DO RESTAURANTE Josenildo Viana
Estado: DN - Exercicio de 2011 2911 2010 1334 MANDADD DE SEGURANGA — SENAT Josenildo Viana
2912 2010 212332 SERVIGOS DE AUTO POSTO DE COMBUSTIVEL Jazenildo Viana
—I Cadastro 2914 2010 2425 REGISTROS CONTABEIS FORA DO PERICDO DE COMPETENGIA Josenildo Viana
I Inclusio
— Alteracdo
I Exclusio
—! Realizacio
—I Providéncia
—I Consulta
— Bealizacdo
| Pendéncia
—I Pontos Recomentes |
—! Relatérios
— Atrasos Geral
— Notificaciio

—I Notificar Pendéncia




Cobranca
automatica

De:

Enviado em: sexta-faira, 12 de setembro de

Para: @senac. br

Assunto:  Re: Sistema de Providéncias do Conselhc Fiscal - Relatdrio de Respostas

PROTOCOLO: sp-120

lim®

Em atendimento a sua soliciiagio, informamos que as Andlises e Conciliagbes dos saldos, j& faz parte da rotina da
contabilidade do nosso Departamento Regional.

Atenciosamante

----- Original Message ——-

From:

Te:

Sent: Thursday, August 28,

Subject: Sisterma de Providéncias do Conselho Fiscal - Relatério de Respostas

Ilmo Sr°%*) Diretoria Administrativa Financeira,

Conforme indicagio de seu nome no relatério de resposta de auditona de . como responsdvel pela
implantagio das providéncias indicadas nos itens:

Ponto de Aunditoria: 1.3.2.6 Analise e Conciliagio de Saldos Contdbeis

Descrigdo do Pento: Solicitamos ao Setor de Contabilidade as andlises contdbeis efetuadas com base no
balancete de janeiro quando fomos informados que nfio é praxe do setor a execucio do referido
controle. Lembramos que os saldos contdbeis devem corresponder exatamente com os saldos reais, pois
no decorrer da movimentagfio contdbil sfo realizados langamentos, havendo a possibilidade da ocorréncia
de algumas falhas na execugiio dos mesmos, que se ndo corrigidos antes do encerramento dos balancetes
mensais, deixario os saldos das contas irreais, trazendo reflexos nas Demonstragdes Finznceiras.

Em entedimento as recomendagdes deste Conselho fiscal, solicitamos um posicionament de V. 8, em
virtude do término do prazo estabelecido por essa administragio Regional, pama execugfio das
recomendagdes sugeridas por este Conselho Fiscal.

Atencigsamente,

Conselho Fiscal
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Consideracoes sobre Fraudes

* Internacionalmente, o assunto “fraude” nunca havia tido tanta atencao
como em 2001 quando explodiu o escandalo da “Enron”, seguido de outros,
como: da WorldCom, Tycoon, Adelphia, Parmalat e o surpreendente
envolvimento da “Arthur Andersen” que culminou com o encerramento de
suas atividades.

* Promulgacao da Lei Sarbanes-Oxley, conhecida pelo nome de Sarbox ou
SOX que regulamentou a prestacao de contas das empresas de capital
aberto a seus acionistas e investidores nos Estados Unidos.

* O assunto “Fraude e Erro” ja havia sido normatizado pelo CFC antes
mesmo da divulgacao dos escandalos da Enron, e outros, pela NBC T
11.1.4, explicitada na Interpretagcao Téecnica NBC T 11 — IT - 03, aprovada

pela Resolugao 836, de 22 de fevereiro de 1999.
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Fraudes — KPMG (2003)

* Para 74% de todos os respondentes, a fraude €, ou pode tornar-se, um grande
problema para sua empresa.

* Assim como controles internos deficientes permitiram a ocorréncia de fraudes
(71%), bons controles internos foram citados como um dos métodos mais
comuns de sua deteccao (52%). Isso ressalta o papel central dos controles
internos no combate a fraude.

* Para 55% dos respondentes, a fraude aumentara no futuro — apenas 18%
acreditam que ela diminuira. As razdes citadas para essa expectativa de
aumento futuro sdo, principalmente, o enfraquecimento dos valores na
sociedade, falhas no sistema de controle, impunidade e pressdes econémicas.

* A maioria das fraudes repoifaaas foi cometida por funcionarios com mais de

dois e menos de cinco anos na empresa.
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A Fraude como uma Séria Ameaca a Empresa
Sim Nao Provavelmente
45% 26% 29%

A Tendéncia Futura do Nivel de Fraudes
Crescente Decrescente Estagnante
55% 18% 27%

A Empresa como Vitima da Fraude

~




“O dominio de uma
profissao nao exclui o
seu eterno
aperfeicoamento.”
(Lucius Annaeus Seneca)

CLAUDECY DA SILVA

21— claudecy@senac br )

els (029" 2956995
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