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OBJETIVOS DO CODIGO DE ETICA

|. Estabelecer um padrdo de conduta que, conforme os principios e valores
estipulados pela CBTU, ird orientar as agbes de todos os empregados da
companhia, independente do cargo ou funcdo que ocupem, nas relagbes do

trabalho e sociedade como um todo;
Il. Evitar comportamentos antiéticos;

[ll. Construir, na empresa, um ambiente de harmonia, ordem, transparéncia e

tranquilidade para o cumprimento de sua missdo e de seus compromissos;

IV. Aumentar a integracdo entre os empregados da CBTU e estimular o

comprometimento com os objetivos da Companhia;

V. Fortalecer e melhorar a imagem da CBTU perante a sociedade.

PRINCIPIOS ETICOS

Adotar uma postura ética agindo de forma integra com todos aqueles que tém

qualquer tipo de relacionamento com a Companhia.

Os valores e expectativas devem levar em consideragdo o universo de
relacionamento, e seu desempenho deve ser avaliado sempre quanto ao seu
esforco de cumprimento de suas responsabilidades publicas, sem esquecer que sua

atuagdo deve estimular continuamente o desenvolvimento ético da organizagao.

Para efeito deste Cdédigo, a CBTU assume como principios bdésicos no

desenvolvimento da ética:

|. AConstituicdo Federal que consagra os principios da Legalidade, Impessoalidade,
Moralidade, Publicidade e Eficiéncia;
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Il. A qualidade nos servicos prestados;
[ll. A satisfacdo dos seus clientes;

IV. O desenvolvimento tecnolégico;

V. A valorizacdo dos seus empregados; e

VI. A preservacado do meio ambiente.

VALORES A SEREM OBTIDOS E PRESERVADOS:

A convergéncia e a integracdo dos valores individuais com os valores eleitos pela

CBTU contribuem para assegurar:

a) O compromisso com os objetivos a serem perseguidos. A CBTU espera que as
relacdes no trabalho e com a sociedade, manifesta por atitudes, condutas e acdes
que legitimam este Cédigo de Etica, sejam sempre pautadas por toda competéncia

e responsabilidade necessérias e pelos valores como:

I. RESPEITO - A atencdo e a consideragdo para com os demais e consigo mesmo,

cuidando para que ndo se rompa a dignidade;

Il. JUSTICA - Em conformidade com o direito, a virtude de dar a cada um aquilo

que é sevu;
lll. HONESTIDADE - Decéncia, integridade de carater;

IV. VERDADE - Em conformidade com o real, sinceridade, atitude desejada nas

relacbes com a empresa, com os colegas de trabalho e com a sociedade;

V. INTEGRIDADE - Disposi¢do de atuar moralmente e conforme as normas legais

vigentes;
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VI. LEALDADE - Manifestacdo permanente de fidelidade que se traduz em

solidariedade para com a empresa e colegas de trabalho;

VIl. COMPROMISSO - Consciéncia de seus deveres e obrigacdes, mantendo-se

firme na defesa dos interesses da CBTU;

VII. TRANSPARENCIA - Elemento fundamental no relacionamento entre a CBTU,

os seus empregados e a sociedade;

IX. CIDADANIA - Compromisso permanente da empresa com a melhoria das
condi¢bes de vida de seus empregados, clientes e comunidades em que esta

inserida;
X. COOPERACAO - Trabalhar em comum compartilhando informacdes e

habilidades.

PADROES DE CONDUTA PROFISSIONAL

Este cédigo orienta a conduta pessoal e profissional de todos os empregados da
CBTU, independente de cargo oufuncdo que ocupem, eregulaoseurelacionamento

com colegas de trabalho e com a sociedade.

Os padrées de conduta a que todos, espontaneamente, devem adotar estdo

explicitados em sequéncia.

1. RELA(;AO NO TRABALHO

NO EXERCICIO DE SUAS FUNCOES:

|. Mostrar integridade em sua conduta, escolhendo sempre, quando estiver diante

de duas opc¢des, a melhor e a mais vantajosa para o bem comum;

ll. Buscar o melhor resultado mantendo sempre uma atitude transparente, de respeito
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e colaboragao com os colegas de trabalho, sindicatos, federacdes e sociedade;

IIl. Abster-se de usar cargo, fungao, atividade, facilidades, posicao e influéncia com

o fim de obter qualquer favorecimento para si ou para terceiros;

IV. Repudiar a troca de favores que aparentem ou possam dar origem a qualquer

tipo de compromisso ou obrigagao pessoal;

V. Exercer as suas atribuicdes com efetividade, eliminando situacdes que levem a

erros ou a atrasos na prestacao do servico;
VI. Preservar, na integra, o teor de quaisquer documentos, informacdes ou dados;
VII. Enfatizar a integracdo e o desenvolvimento de trabalhos em equipe;

VIII. Utilizar todo conhecimento, capacidade fisica e intelectual no desempenho

das funcoes;

IX. Assumir, claramente, a responsabilidade pela execucado do seu trabalho e pelos

pareceres e opinides profissionais de sua autoria;

X. Guardar discricdo e reserva sobre documentos, fatos e informagdes aos quais
tenha acesso ou conhecimento, independentemente de o assunto ser qualificado
ou nao como confidencial;

XI. Manifestar-se em nome da companhia quando autorizado ou habilitado para tal;
XIl. Publicar estudos, pareceres, pesquisas e demais trabalhos de sua autoria
que envolvam assuntos relacionados as atividades da Companhia apds prévia e

expressa autorizacdo da direcdo da CBTU,;

XlII. Notificar imediatamente a Comissio de Etica da CBTU,sobre eventuais

violagdes das normas estipuladas neste Cédigo de Etica.
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EM RELACAO AOS COLEGAS DE TRABALHO:

|. Agir de forma cortés respeitando as diferencas individuais;
Il. Agir de forma leal com os colegas;

IIl. Preservar a reputagdo de colegas evitando julgamentos preconceituosos, falso

testemunho, informacdes nao fundamentadas ou qualquer outro subterfugio;

IV. Manter uma atitude que permita fortalecer a solidariedade e a fraternidade

mediante o respeito mutuo, cordialidade e tolerancia.

EM RELACAO A DIVERSIDADE:
|. Promover o bem de todos, repudiando qualquer acdo discriminatéria em funcédo

de raga, cor, sexo, religido, origem, classe social, idade ou incapacidade fisica.

QUANTO AS INTIMIDACOES:

ll. Ndo realizar intimidacdes nem efetuar ameaca ou assédio moral (ato de
desqualificar repetidamente, por meio de palavras, gestos ou atitudes, a autoestima,
a seguranca ou aimagem do empregado em funcdo do vinculo hierarquico), sexual

ou de qualquer tipo.

. Ndo se submeter a situacdes de assédio de qualquer tipo e denunciar o

assediador.

QUANTO A TOLERANCIA AO ERRO:
|. Aprender, com base nos seus préprios erros ou de terceiros, eliminando suas

causas e evitando a sua repeticéo;

Il. Reconhecer suas limitagdes no momento de executar alguma tarefa e solicitar, se

for o caso, a devida capacitacdo ou colaboracédo dos colegas.

QUANTO AO AMBIENTE DE TRABALHO:
|. Preservar o patrimonio da empresa, zelando pela protecdo e conservacdo de

todos os bens que o compdem;
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ll. Fazer uso, de maneira racional, dos materiais e bens disponibilizados para o
desempenho de suas fungdes, procurando o rendimento maximo, evitando mal

uso e desperdicio.
2. RELACAO COM A SOCIEDADE

QUANDO EM CONFLITO DE INTERESSES:

|. Utilizar o horéario de trabalho com responsabilidade, ndo se envolvendo em
qualquer atividade que possibilite desvios de suas fun¢des ou que gere conflito de
interesses, em especial quando envolver fornecedores, prestadores de servicos,

clientes ou concorrentes;

ll. Privar-se de utilizar pessoal ou recursos disponiveis para atender interesses

alheios aos da empresa.

QUANTO AS VANTAGENS PESSOAIS:
|. Recusar convites de carater pessoal para hospedagens, viagens e outras atragdes

que possam gerar danos a imagem e/ou aos interesses da empresa;

Il. Agir de forma a ndo se deixar influenciar na tomada de uma decisdo em
consequéncia de relacdes pessoais com clientes, fornecedores, parceiros e

concorrentes;

lIl. Abster-se de manter relacdes comerciais ou financeiras, de carater particular,
com fornecedores, prestadores de servicos e outros interessados em transagdes

Ccom a empresa;

IV. Repudiar favores que resultem do relacionamento da CBTU com outras empresas

e que possam influenciar decisdes, facilitar negdcios ou beneficiar terceiros;
V. Privar-se de utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, informacéo que tenha

conhecimento por ocasido do exercicio de suas funcdes e que nao estd destinada

ao publico em geral.
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VI. Abster-se de indicar ou designar parentes ou amigos para prestarem servicos

na empresa;

VII. Agir de forma a ndo permitir que o relacionamento com ex-empregados,
através de relacdes comerciais ou pessoais, venha a influenciar qualquer decisao

da empresa ou a propiciar o acesso a informacdes privilegiadas;

VIII. Recusar presentes/brindes de valor superior a R$100,00 (cem reais).
Presentes/brindes de valor significativo que, por qualquer motivo, ndo possam
ser devolvidos serdo incorporados ao patriménio da empresa ou doados a uma

instituicdo pelo beneficiario.

NA RELACAO COM OS SINDICATOS OU ATIVIDADES POLITICAS:
|. Manter com os sindicatos uma relacédo de respeito, ndo discriminando os colegas
de trabalho sindicalizados, tampouco os representantes sindicais que integram o

quadro de pessoal da empresa;

ll. Administrar o relacionamento com os sindicatos e com as insténcias politicas de
modo a possibilitar uma relacao de justica e equilibrio entre a companhia e seus

empregados;

lll. Privar-se de utilizar o patrimonio ou recursos da empresa para apoio a partido

ou comité politico, candidatos politicos, festas politicas ou atividade semelhantes;

IV. Requerer afastamento da empresa, conforme disposto na lei eleitoral, quando

desejar se candidatar em elei¢bes para cargos publicos.

NA RELACAO COM A COMUNIDADE:
|. Apoiar a empresa nas agbes voltadas para o exercicio da cidadania e da
responsabilidade social,em especial aquelas direcionadas para a melhoria das

condi¢bes de vida das comunidades onde atua.
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