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1. APRESENTACAO

O Relatdrio Anual de Auditoria Interna (RAINT) da Companhia Brasileira de Trens Urbanos foi elaborado em
cumprimento as diretrizes da Instru¢do Normativa (IN) n2 5, de 27 de agosto de 2021, da Controladoria-Geral da
Unido/Secretaria Federal de Controle Interno, e contempla as atividades de auditoria realizadas no exercicio de

2022, em consonancia ao estabelecido no Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) daguele exercicio.

Nos tdpicos subsequentes serdo apresentados, além do conteudo previsto no Capitulo Il da supracitada
Instrugdo Normativa, uma breve contextualizagdo da Companhia, do quadro de pessoal e do consumo de recursos

da Unidade de Auditoria Interna Governamental.

2. ACOMPANHIA

A Companbhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU) é uma empresa publica, sob a forma de sociedade anénima,
de capital fechado, controlada pela Unido, vinculada ao Ministério da Integracdo e do Desenvolvimento Regional,
constituida com fundamento no art. 52 da Lei 3.115, de 16 de marco de 1957, conforme disposto no Decreto n2
74.242, de 28 de junho de 1974, e no contido no Decreto n2 89.396, de 22 de fevereiro de 1984.

Cumpre sublinhar que, até a elaboracdo deste relatdrio, a CBTU tem sede e foro em Brasilia, no Distrito Federal,
podendo criar filiais, agéncias, escritorios, representacdes ou quaisquer outros estabelecimentos, no Pais ou no
Exterior, bem assim outras unidades regionais, quando necessarios a realizacdo ou ampliacdo do seu objeto social,

respeitada a legislacdo aplicavel. Ademais, seu objeto esta definido em seu Estatuto Social, nos seguintes termos:

I. A execucao dos planos e programas aprovados pelo Ministério em consonancia com o Plano Nacional de Viacdo e
destinados a reger os servigos de transporte de passageiros sobre trilhos constantes do Sistema Nacional de Transportes
Urbanos;

Il. O planejamento, o estudo, os projetos, a construgao e a implantagdo de servigos de transporte de passageiros sobre
trilhos, nas Regides Metropolitanas, cidades e aglomerados urbanos que justifiqguem a existéncia desses servigos, em
estreita consonancia com a politica de transporte e desenvolvimento urbano;

Ill. A operacao e a exploragdo comercial dos servigcos de transporte de passageiros sobre trilhos;
IV. O gerenciamento das participagdes societarias da Unido em empresas de transporte de passageiros sobre trilhos; e

V. Explorar economicamente a marca, a patente, a denominagao, a insignia, bem como todos recursos ou potenciais da
sociedade, a exemplo do conhecimento tecnologico e administrativo, bens maoveis e imoveis, areas, espacos,
equipamentos, podendo prestar servigos a terceiros no ambito do dominio da atividade, direta ou consorcialmente.

Importa mencionar que a disposicdo hodierna da estrutura organizacional da Companhia contempla a

Administracdo Central, com sede em Brasilia, assim como, 4 unidades operadoras do sistema de trens urbanos,
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situadas nas cidades de Recife, Natal, Maceié e Jodo Pessoa, constituindo as Superintendéncias de Trens Urbanos

(STUs), cujas estruturas organizacionais permanecem amplamente divulgadas no site oficial da CBTU, na Internet.

Insta informar que a Auditoria Interna da CBTU comp®e o organograma da Administracdo Central, cuja

estrutura organizacional, para efeitos elucidativos, é colacionada, a seguir.

Quadro 1 - Estrutura Organizacional da Administracdo Central

Legendas T Assessoramento do Conselho de Administragaa K =
G0 - Geréncia Geral » Comitd de Auditoria -
GT - Geréncia Técreca - Comitd de Elegibilidade
. » Comité d da A0 @ Camwun
CT - Coordenacio Tecnica - c;:.mg d: Plansiamento Estratégion femesa
ADMINISTRA(;RO CENTRAL RAINT
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Além dos objetivos descritos em seu Estatuto, a CBTU tem definido seus objetivos estratégicos os quais

destacam-se a seguir.

Quadro 2 — Objetivos Estratégico CBTU

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

-Aumentar o nimero de clientes transportados
-Promover a imagem institucional
-Aumentar a satisfacao dos clientes

-Desenwolver projetos e operar sistemas com responsabilidade socioambiental
-Promover a capacitacao e o desenwolvimento de estudos e projetos externos a

SOCIEDADE

companhia pelo corpo técnico na CBTU

-Elevar as receitas operacional e extraoperacional
-Otimizar os custos operacional e administrativo
-Reduzir agdes judiciais

SUSTENT.
FINANCEIRA

-Padronizar procedimentos operacionais e administrativos

-Promover a eficiéncia operacional do sistema

-Aperfeicoar a gestao de riscos corporativos e os controles internos associados
-Implantar banco de dados de custos metroferroviarios

INTERNOS

-Promover a gestao do conhecimento

-Promover a gestdo de pessoas por competéncias

-Revisar a estrutura organizacional e o quadro de lotacao de pessoal
-Promover a gestao eficiente através de solucdes integradas de TICS

APRENDIZADO E PROCESSOS

CRESCIMENTO

3. AUNIDADE DE AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL

A Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) é vinculada ao Conselho de Administracdo (CA), em
conformidade ao Decreto n23.595/2002, e tem por competéncia, consoante consigna o art. 117 do Estatuto Social

da Companhia, as atribui¢cdes que se sucedem:

=  Executar as atividades de auditoria de natureza contabil, financeira, orcamentaria, administrativa, patrimonial e
operacional da Companhia;

®=  Propor as medidas preventivas e corretivas dos desvios detectados;

= Verificar o cumprimento e a implementacdo pela empresa das recomendagdes ou determinagdes do Ministério
da Transparéncia e da Controladoria Geral da Unido (CGU), do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e do Conselho
Fiscal;
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=  Aferir a adequagao do controle interno, a efetividade do gerenciamento dos riscos e dos processos de governanga
e a confiabilidade do processo de coleta, mensuragao, classificagao, acumulacdo, registro e divulgacdo de eventos
e transagdes, visando ao preparo das demonstracdes financeiras;

= Qutras atividades correlatas definidas pelo Conselho de Administracao.

Importa informar que relativamente a avaliacdo da eficiéncia e economicidade dos recursos da Fundagdo Rede
Ferrovidria de Seguridade Social (REFER), esta UAIG optou pela terceirizagdo dos exames de auditoria, haja vista
a permissdo legal para realizacdo do certame licitatério. Isso porque o atual corpo de auditores ndo possui

expertise relativamente ao tema atudria/investimentos.

Ademais, como area de atuacdo, a Auditoria Interna tem a responsabilidade de desenvolver suas tarefas em
todas as Unidades Administrativas da CBTU e REFER, analisando as politicas, procedimentos, usos e costumes,
documentacdo, sistemas e métodos, objetivando maximizar a eficiéncia e buscar o aprimoramento e
padronizacdo dos controles das operagbes e atividades. Nesse diapasdo, também constituem atribuicdes da

Auditoria Interna:

=  QOrientar subsidiariamente a Diregcao da Companhia quanto aos principios e as normas de controle interno;

= Elaborar e Executar o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) aprovado pelo Conselho de
Administracdo e pela CGU, bem como o Relatério Anual de Atividades da Auditoria Interna (RAINT), a ser
encaminhado a Controladoria Geral da Unido, para efeito de integracdao das acBes de controle, nos prazos
estabelecidos na legislacao pertinente;

=  Assessorar o Conselho Fiscal no desempenho de suas atribuicdes, assim como, assessorar o Presidente do
Conselho de Administragdo e o Diretor-Presidente da CBTU, quando solicitado e;

*  Atender as demandas dos Orgdos de Controle (CGU e TCU) quando de suas atuacdes na CBTU.

Isso posto, para a execugdo das demandas que lhes sdo intrinsecas, in loco, a Unidade de Auditoria conta com
estrutura de equipamentos, acesso a internet, impressora, copiadora, aquisicdo de material bibliografico e
guando necessario, de transporte para execucdo das auditorias, bem como da disponibilidade orcamentaria e
financeira da Companhia para capacita¢do da equipe, além das diarias e passagens aéreas, necessarias para a

implementacdo dos trabalhos.

Outrossim, importa mencionar a composi¢do da Auditoria Interna em 31/12/2022, qual seja: o Chefe de

Auditoria, 5 Auditores Internos e Apoio Administrativo de 1 colaboradora, conforme Quadro 3 a seguir.
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Quadro 3 — Estrutura da Auditoria Interna em 31/12/2022

NOME FUNCAO DESIGNACAO FORMACAO
Jefferson Barros Figueiredo Chefe de Auditoria 28/11/2018 Contador
Samir Fernandes Amaral Auditor 03/09/2001 Administrador
Tamiris de Souza José Auditora 12/03/2018 Contadora
Mariane Sobral Afonso Ferreira Auditora 22/07/2019 Economista
Davi Bovolenta Auditor 22/06/2021 Administrador
Danielle Gées Filgueiras Auditora 30/08/2021 Advogada
Jessica de Brito Amorim Assistente Executiva 27/02/2019 Téc. Administragio
NOME FUNCAO DISPENSA FORMACAO
Bruno Lanfredi Pinto da Rocha Auditor 16/11/2022 Contador

Nesse sentido, sublinha-se que apesar do esforgo conjunto entre a Diretoria Executiva e o CA, uma vez que o
Colegiado, apds promover analise da Proposicdo n? 001-2020-DIR, apresentada pelo Diretor-Presidente, e
elucidar questdes especificas, aprovou por meio da 3862 Ata de Reunido do CA, de 20/03/2020, item IV, que toda
e qualquer mudanca estrutural na Auditoria Interna passasse a ter anuéncia do CA, houve mobilidade de pessoal
no ambito da Auditoria Interna. Por conseguinte, apesar das mobilidades, vale dizer que tal instituto fortalece a
independéncia da estrutura desta UAIG, além de viabilizar a continuidade dos trabalhos internos e a gestdo do

conhecimento.

Ressalta-se a auséncia de profissional especializado em auditoria de ambiente de controle de sistemas de
informacgdo na estrutura de Auditoria Interna, capacita¢do esta requerida pelo COAUD através da ATA da 502

Reunido Ordindria do Comité, ocorrida em 28/07/2020.

4. TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS, NAO CONCLUIDOS E NAO
REALIZADOS

Através de demanda extraordindria registrada na Ata da 4142 Reunido Ordinaria (RO) do CA, realizada em
30/06/2022, determinou-se a realizacdo de auditoria especial sobre o Instrumento Contratual n2 046/2019, sob
a gestdo da Superintendéncia de Trens Urbanos de Recife (STU/REC), firmado com a empresa ARGUS SERVICOS
GERAIS — EIRELI, objetivando avaliar possiveis descumprimentos das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias
entre a empresa supracitada e seus respectivos empregados, obrigacdes contratuais, bem como a observancia

com atos normativos internos e legislagbes vigentes.
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Ressalta-se, no entanto, que a aceitagdo da supracitada demanda extraordinaria ensejou na repactuacdo de
atividades, com consequente exclusdo do trabalho de Receitas Operacionais e Ndo Operacionais na STU/REC,
previsto no PAINT no exercicio correspondente, uma vez que as horas previstas de reserva técnica destinada no
PAINT em andamento seriam insuficientes para a realiza¢do da respectiva auditoria especial, em consonéancia ao
que estabelece o Item 4.1.9 - ALTERACAO DO PLANO DE AUDITORIA INTERNA, do Manual de Orientacdes Técnicas

(MOT) da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

Por conseguinte, devido as contingéncias apontadas, das 16 atividades previstas no PAINT 2022, 1 teve seu

andamento embargado. A seguir, quadro circunstanciado dos trabalhos ndo concluidos e ndo realizados.

Quadro 4 — Atividades Ndo Concluidas e Ndo Realizadas

LOCAL DE -
ATIVIDADE = JUSTIFICATIVA SITUACAO

Atividade n3o realizada por conta de aceitacio de
demanda extraordinéria, ensejando na repactuacio
da supracitada atividade para execucdo no PAINT
2023.

Receitas
05 Operacionais e ndo STU/Recife
operacionais

N3o realizada

Adicionalmente, esta UAIG cumpriu as competéncias regimentais e em estreita consonancia com o
Planejamento estratégico da CBTU, as outras 15 ag¢des realizadas pela Auditoria Interna guardam conformidade
com as necessidades da Companhia, abrangendo aspectos relacionados a relevancia e materialidade e, ainda,
temas de carater critico para a Administracdo, com maior probabilidade de ocorréncia de desvios de

conformidade.

Tabela 1 — Quantitativo de Trabalhos de Auditoria Interna Realizados em 2022

ATIVIDADE E PERIODO
PAINT RELATORIO PROGRAMA DESENVOLVIDO DE
EXECUCAO
Gestio de Via Permanente e Material 14/02/22 a
03 01/2022 Rodante - Superintendéncia de Jo3o Pessoa 03 STU/IoP 27/04/2022 984
Gestio de Via Permanente e Material 14/02/22 a
L e Rodante - Superintendéncia de Natal 12 S 13/07/22 LLig
Gestio de Via Permanente e Material 02/05/22 a
05 03/2022 Rodante - Superintendéncia de Maceid 03 STU/MAC 04/08/22 806
Gestio de Via Permanente e Material 03/05/22 a
L sl Rodante - Superintendéncia de Recife 12 Sl 15/07/22 Lar
ADMINISTRACAO CENTRAL RAINT
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Auditoria Especial — Instrumento
- 05/2022 Contratual n2 046,/2019 - Superintendéncia
de Recife

Gestdo de Receitas Operacionais e ndo

01 L oplter Operacionais - Superintendéncia de Natal
07 07/2022 Parecer sobre a;;e;t;zizje Contas Anual
= PAINT Plano Anual de Auditoria Interna
B RAINT Relatorio Anual de Atividades de Auditoria

Interna — Exercicio 2021

Previdéncia Complementar — CGPAR
- - 09/2016
(Revogada pela CGPAR 38/2022)

- - Acdes de Capacitacio

Monitoramento dos Processos em
andamento UAIG

Monitoramento dos Processos em
andamento CGU e TCU

Elaboracdo de apresentacdes e
- - participacdo de reunides (COAUD, CA, CF,
DIREX e MDR)

Programa de Gest3o e Melhoria da
Qualidade — PGMQ,

03

03

02

01

01

02

07

07

01

01

07

STU/REC

STU/NAT

Administracio
Central

Administracdo
Central

Administracio
Central

Administracdo
Central

Brasilia

Administracdo
Central

Administracio
Central

Administracdo
Central

Administracio
Central

12/07/22 a
26/09/22

10/08/22 a
30/12/22

27/09/22 a
30/12/22

27/10/22 a
29/11/22

02/03/22 a
31/03/22

02/01/21a
30/12/21

01/02/22 a
06/12/22

03/01/22 a
30/12/22

03/01/22 a
30/12/22

03/01/22 a
32/12/22

03/01/22 a
30/12/22

934,5

1524

547,3

176

176

96

1.864

1.008

288

480

1.288

SOMATORIO DE HORAS 12.148,3

Confrontando a estimativa de horas média alocada ao PAINT (12.600 horas) com o efetivamente realizado
(12.148,3 horas) no exercicio, observa-se reducdo de 4% entre a previsdo de horas planejadas para a execucao
dos programas de auditoria. Isso se explica pela dispensa sem reposicdo de 1 auditor, conforme indicado no

Quadro 3, o que culminou na reduc¢do de auditores previstos na realizacdo do programa de auditoria de Parecer

sobre a Prestacdo de Contas Anual da Entidade.
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5. TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT

Conforme detalhado no Item 4 do presente relatério, através de demanda extraordinaria registrada na Ata da
4142 Reunido Ordinaria (RO) do CA, realizada em 30/06/2022, determinou-se a realizacdo de auditoria especial
sobre o Instrumento Contratual n2 046/2019, sob a gestdo da Superintendéncia de Trens Urbanos de Recife
(STU/REC).

6. RECOMENDAGOES EMITIDAS E ATENDIDAS

Compreende a avaliacdo consolidada das recomendag¢ées e Comunicacdes de Controle Interno (CCl) de alta
materialidade emitidas pela UAIG, segregando quais destas foram atendidas em 2022 pelas areas auditadas. Este
procedimento permite, de uma forma geral, analisar a efetividade do atingimento dos objetivos propostos pelo
setor. Ainda que seja um rol de informacg&es consolidado e publicado anualmente, este instrumento é atualizado
rotineiramente, tendo em vista a realizacdo periddica dos programas de auditoria constantes no PAINT e as
constantes movimentagdes de status de follow-up das recomendacgbes. Desta forma, este procedimento integra

0 monitoramento continuo do PGMQ desta UAIG.

Os responsdveis por este procedimento sdo os Auditores Internos, no que diz respeito a andlise das
manifestac¢des, e também o Apoio Administrativo da area, no que tange a consolidacdo dos dados e publicacdo
das informacgGes. A Tabela 2 dispde um panorama, ao final de 2022, sobre a situacdo das recomendacgbes que

estavam em aberto ou foram suprimidas, baixadas ou atendidas ao longo do referido exercicio.

Tabela 2 — Panorama das Recomendagdes em 2022

SITUACAO DAS RECOMENDACOES

UNIDADE
PROGRAMA DE Em
ADMINISTRATIVA AUDITORIA SLATALY ATENDIDAS ATENDIMEN
AUDITADA f‘u i;"' EM 2022 TO—PRAZO
NORMAL
- .. LicitacGes
Administracdo !
14/2016 ¢ Contratos e : : : 1 :
Central .
Convénios
Superintendéncia Gestdo de
04/2017 de Trens Urbanos Recursos - - 1 - -
de Recife Humanos
07/2017 Administracgo Gest3o Financeira : 1 : 1 :
Central
Superintendéncia Receitas
12/2017 de Trens Urbanos Operacionais e 1 - - - -
de Belo Horizonte N&o Operacionais
Administracdo Gestdo de
17/2017 ¢ Recursos de - - - 2 -

Central

Informatica - Tl

ADMINISTRACAO CENTRAL

Setor Bancério Norte, Quadra 1, Ed. CNC, Bloco B — Brasilia/DF — Brasil

RAINT
2022



CBTU

Companhia Brasileira

de Trens Urbanos

01/2018

02/2018

05/2018

10/2018

12/2018

15/2018

03/2019

04/2019

05/2019

06/2019

07/2019

09/2019

10/2019

11/2019

12/2019

13/2019

01/2020

Superintendéncia
de Trens Urbanos

de Recife

Superintendéncia
de Trens Urbanos

de Recife

Administracdo

Central

Superintendéncia
de Trens Urbanos
de Belo Horizonte

Administracdo

Central

Administracdo

Central

Superintendéncia
de Trens Urbanos

de Maceio

Superintendéncia
de Trens Urbanos

de Natal

Superintendéncia
de Trens Urbanos

de Natal

Superintendéncia
de Trens Urbanos

de Recife

Administracdo

Central

Superintendéncia
de Trens Urbanos
de Jodo Pessoa
Superintendéncia
de Trens Urbanos
de Belo Horizonte
Superintendéncia
de Trens Urbanos

de Maceio

Administracdo

Central

Administracdo

Central

Administracdo

Central

Gestado
Patrimonial

Controle de
Estoques

Gestdo de
Recursos
Humanos
Gestdo de
Receitas
Operacionais e
N&o Operacionais
Gestdo de
Recursos de
Informatica - Tl

Gestdo Juridica

Gestado
Patrimonial

Gestdo de
Receitas
Operacionais e
N&o Operacionais
Gestdo de Via
Permanente e
Material Rodante

Gestdo Juridica

LicitacOes e
Contratos

Gestdo
Patrimonial

Gestado
Patrimonial

Gestdo de
Recursos
Humanos

Integridade

Gestdo de
recursos de
informaética —TI
Demonstracdes
Contabeis —
Exercicio 2019

20
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02/2020

03/2020

01/2021

02/2021

03/2021

04/2021

05/2021

01/2022

02/2022

03/2022

04/2022

05/2022

06/2022

07/2022

Superintendéncia
de Trens Urbanos
de Jodo Pessoa

Superintendéncia
de Trens Urbanos
de Natal

Administracdo
Central

Superintendéncia
de Trens Urbanos
de Natal

Superintendéncia
de Trens Urbanos
de Belo Horizonte

Superintendéncia
de Trens Urbanos
de Recife

Superintendéncia
de Trens Urbanos
de Belo Horizonte

Superintendéncia
de Trens Urbanos
de Jodo Pessoa

Superintendéncia
de Trens Urbanos
de Natal

Superintendéncia
de Trens Urbanos
de Maceio

Superintendéncia
de Trens Urbanos
de Recife

Superintendéncia
de Trens Urbanos
de Recife

Superintendéncia
de Trens Urbanos
de Natal

Administracdo
Central

TOTAIS

Gestdo Juridica

Gestao Juridica

Demonstracdes
Contabeis —
Exercicio 2020

Gestdo de
LicitacOes e
Contratos
Gestdo de
LicitacOes e
Contratos
Gestdo de
LicitacOes e
Contratos

Gestdo Juridica

Gestdo de Via
Permanente e
Material Rodante

Gestdo de Via
Permanente e
Material Rodante

Gestdo de Via
Permanente e
Material Rodante

Gestdo de Via
Permanente e
Material Rodante
Auditoria Especial
- Contrato n2
046/2019-
STU/REC
Gestdo de
Receitas
Operacionais e
N&o Operacionais
Parecer sobre a
Prestacdo de
Contas Anual da
Entidade -
Exercicio 2021

12

73

18

14

18

91

Complementarmente, a Norma Administrativa 001-2019/AUDIT/rev.03 (atividades de Auditoria Interna e

o relacionamento com as demais linhas) prevé, em seu item 6.2.3, a possibilidade de emissdo de Comunicagdes

de Controle Interno (CCl) pelos Auditores Internos quando da execucdo dos programas de auditoria. A CCl de
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baixa materialidade diz respeito a situagbes em que sdo identificadas falhas meramente formais, ndo devendo,
desse modo, constar no Relatério Final de Auditoria e no processo de contabilizacdo de beneficios, mas para a
qual devem ser adotadas providéncias de saneamento pela area auditada.

Ja a CCl de alta materialidade configura-se em uma situacdo identificada pelos Auditores Internos em que
ha risco iminente de danos aos cidaddos ou a Administragdo Publica, sendo necessarias providéncias imediatas
pela Unidade Auditada. No caso de ndo atendimento até o fim do trabalho, esta CCl devera constar em
recomendacdo no relatdrio de auditoria, cuja implementacdo serd acompanhada através do follow-up. Quando
atendida ao longo da execuc¢do dos trabalhos, ocorre o registro da emissdo e atendimento da CCl de alta
materialidade no Relatdrio Final de Auditoria, sendo prescindida de constar em recomendacgdo especifica.
Contudo, ela deve ser considerada para fins de contabilizacdo de beneficio, no ambito do atendimento a IN CGU
n2 10, de 28/04/2020, bem como incluida nos célculos dos indicadores de desempenho.

Ante ao exposto, para o exercicio de 2022, foram emitidas as CCls de alta materialidade n2 001-B/2022,
guando da execucdo do programa de Gestdo em Via Permanente e Material Rodante na Superintendéncia de
Trens Urbanos de Recife, e n2 002/2022, durante a execucgdo do trabalho “Parecer sobre a Prestacdo de Contas
Anual da Entidade - Exercicio 2021”, na Administra¢do Central. Com relacdo a primeira, pelo fato de ndo ter sido
atendida pela drea auditada durante o trabalho, foi transformada em recomendacdo e estd sendo monitorada
através do follow-up. Com relagdo a segunda, ela foi atendida pela 4rea auditada ao longo da execugdo dos
exames, tendo sido considerada, portanto, na contabilizacdo de beneficios e nos indicadores de desempenho
desta UAIG para o exercicio de 2022.

A Tabela 3, disposta a seguir, consolida o quantitativo de recomendacdes e CCls de alta materialidade exaradas

pela UAIG que foram implementadas pelas areas auditadas em 2022:

Tabela 3 - Panorama das Recomendacdes e CCls de Alta Materialidade Atendidas em 2022

TOTAL DE TOTAL DE CCls DE ALTA
RECOMENDACOES MATERIALIDADE

ATENDIDAS EM 2022 ATENDIDAS EM 2022

7. FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM NA REALIZAGAO DAS AUDITORIAS

Relevante informar que fora previsto no PAINT/2021 a contratacdo de empresa especializada para realizacdo
de auditoria sobre as atividades da entidade de previdéncia complementar — REFER, em observancia aos termos

estabelecidos na CGPAR n2 09/2016, revogada posteriormente pela CGPAR n2 38/2022. Em decorréncia disso foi
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celebrado o Contrato n2 001-2021/P e, para gestdo e fiscalizacdo deste, foram designados o Chefe de Auditoria e
uma auditora, respectivamente, pela Resolu¢do do Diretor Presidente n? 115-2021, sendo necessaria a
readequacdo das horas de trabalho para o desenvolvimento de procedimentos que viabilizassem a melhor
fiscalizagcdo. Associado a isso, a capacitagdo de auditora, na drea de atudria, estd sendo desenvolvida desde
setembro/2020. Em 20/07/2022 novo Contrato foi celebrado, que resultou no Contrato n2026-2022/P, de mesmo

objeto, mantidos o mesmo gestor e fiscal, designando um terceiro auditor interno como fiscal substituto.

Outrossim, em 24/03/2022, foi publicada a terceira revisdo da Norma Administrativa n2 001-2019/AUDIT, o
gue gerou impactos positivos no ambito da UAIG e das dreas auditadas. Uma vez que foram atualizadas todas as
etapas do processo de auditoria para melhorar o relacionamento com as areas auditadas e fortalecer o processo
de auditoria. Nesse contexto, fator relevante foi o estabelecimento e institucionalizacdo do prazo para
implementagdo das recomendacgbes de auditoria, dando foco naqueles cujos eventos de riscos foram classificados
como extremos e altos, como forma de melhorar a aderéncia das recomendac0es e trazé-las para o centro de

discussdo entre os membros da Alta Administracdo.

Adicionalmente, foi publicado o Regimento Interno da Auditoria Interna, devidamente aprovado pelo CA,
objetivando disciplinar o funcionamento da UAIG da CBTU, observadas as disposi¢cbes do Estatuto Social da

Companhia, as normas legais aplicaveis, principios fundamentais e as boas praticas de governancga corporativa.

Por fim, insta consignar que a tanto o Regimento Interno quanto a Norma Administrativa visam, além de
disciplinar o funcionamento da UAIG, o fortalecimento da gestdo da Auditoria Interna, maior eficicia dos
controles internos, além de contribuir para a melhoria do gerenciamento de riscos, agregando valor a gestdo, haja

vista a preocupacdo com a concretiza¢do dos objetivos estratégicos da Companhia.

8. ACOES DE CAPACITAGAO REALIZADAS

Consoante ao exigido no art. 49, inciso Il, § 22, da IN CGU n2 5, de 27/08/2021, o corpo técnico da UAIG da
CBTU necessita participar de programas de capacitagdo e treinamento, tendo em vista a necessidade e

importancia de qualificar os seus processos de trabalho.

Conjuntamente com a Geréncia Técnica - Desenvolvimento Recursos Humanos (GEDES) da Companhia, é
realizado anualmente o Diagndstico das Necessidades de Treinamento do setor (DNT). O Chefe de Auditoria
elabora um levantamento das necessidades de aprimoramento do corpo técnico dos Auditores Internos, com
énfase nos temas pertinentes aos Programas de Auditoria. O formuldrio DNT é preenchido e enviado a GEDES,
que, por sua vez, integra este documento a sua Programacdo Anual de Treinamento e Desenvolvimento,

prospectando e propondo, em momento posterior, os cursos pertinentes.

Ainda que o Chefe de Auditoria realize anualmente a consolida¢do dos dados relativos a este procedimento,

ele possui a incumbéncia de identificar as necessidades que por ventura surjam no decorrer do ano. Desta forma,
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este é um procedimento de monitoramento continuo. Importante destacar que a consolidacdo das acdes de
capacitagcdo empregadas pela equipe no ano de 2022 consta em item especifico do Relatdrio Anual de Auditoria
Interna (RAINT) 2022.

Quadro 5 — Diagndstico de Necessidade de Treinamento (DNT) para 2022

Bruno Lanfredi Pinto da Rocha,
Mariane Sobral Afonso
Ferreira, Davi Bovolenta, Samir

Lei de Acesso 3
Informacéo e

EXTERNO Lei Geral de L ALTO -
- Fernandes Amaral, Tamiris de
Protecdo de . . .
Souza José e Danielle Gées
Dados . .
Filgueiras

Como elaborar Curso Zénite: capacitacdo dos empregados

Estudo Técnico acerca do tema de planejamento das

Preliminar (ETP) L contratacdes tendo em vista a necessidade

Jefferson Barros Figueiredo e ; e

EXTERNO e Termo de Tamiris de Souza José MEDIO em realizar processo licitatério para

Referéncia (TR) auditoria na entidade fechada de previdéncia

para compras e complementar REFER, em atendimento a

servicos Resolucdo CGPAR n2 38/2022.

No curso do exercicio de 2022, as capacitagdes executadas pelos 6 auditores lotados na UAIG ao longo do ano
e pelo Chefe de Auditoria somaram 50 eventos de formacgdo, sendo estes no modelo de cursos e oficinas
presenciais ou online ou disciplinas de pds-graduacdo, totalizando 1.864 horas, o que equivale, em média, a

266,28 horas aula por empregado, conforme disposto no quadro a seguir:

Tabela 4 — Treinamentos e A¢des de Capacitacdo Realizados(as) em 2022

i CARGA
FONTE DE PERIODO . ¢
TREINAMENTO REALIZADO EMPREGADO(A) FUNCAO HD::;RIA

10 da LAI: H izaca
anos @a armonizagdo Conselho Nacional de

1 comaLGPD e Visdo Préatica de . 24/05/2022 Danielle Gdes Filgueiras A 2
Futuro Controle Interno (Conaci)

Escola Nacional de

Anélise de Dad Li 14/02
2 naiise de Lados em Hinguagem Administracdo Publica /022 Tamiris de Souza José A 20
R 06/03/2022
(Enap)
ANALISE E INTERPRETACAD DAS Mariane Sobral Afonso A 20
3 ?DEIEAC?PT_?IETDCE Eg;:_ommaas Universidade Federal do 30/07 e Ferreira
GRADUACAO EM AUDITORIA E Rio de Janeiro (UFRJ) 13/08/2022 Bruno La;ir::; Pinto da A 20
FINANCAS)
Auditoria de Gests Escola Nacional d Danielle Goes Filgueiras A 20
uditoria de Lestao scvo'a ac:onal {e 18 e 19/08/2022 Mariane Sobral Afonso
4 ' Documental: prepare-se para Administracdo Publica Ferreira A 20
ser auditado (Enap) - »
02/09/2022 Tamiris de Souza José A 20
14/04
Escola Nacional de 02!0!;!2;22 Tamiris de Souza José A 30
5 | Autoconhecimento e Motivacdo Administracdo Publica
(Enap) 28/04 2 Samir Fernandes Amaral A 30
o 03/05/2022
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

20

Calculos Trabalhistas na
Liguidacdo de Sentenca -
Avancado

Como Fiscalizar com Eficiéncia
Contratos Publicos (Turma
AGO/2022)

Comunicacdo Ndo Violenta

Comunicacdo Ndo violenta e os
Beneficios para a Integridade e
Conflito de Geracdes

Condutas vedadas aos Agentes
Publicos Federais em Eleicdes

Contabilidade com Foco na
Gestdo do Orcamento Publico

CONTABILIDADE DE CUSTOS
GOVERNAMENTAL (DISCIPLINA
DA POS-GRADUACAO EM
AUDITORIA E FINANCAS)
CONTABILIDADE
GOVERNAMENTAL (DISCIPLINA
DA POS-GRADUACAO EM
AUDITORIA E FINANCAS)

Contabilizacdo de Beneficios

Controle do Futuro

CONVERGENCIA DOS PADROES
INTERNACIONAIS DE
CONTABILIDADE (DISCIPLINA
DA POS-GRADUACAO EM
AUDITORIA E FINANCAS)

Curso Sindicancia e Processo
Administrativo Disciplinar - A
luz da consolidacdo das Leis do
Trabalho - CLT

Curso sobre o Manual de
OrientacGes Técnicas da
Atividade de Auditoria Interna
Governamental

Elaboracdo de Relatdrios de

Auditoria

Etica e Servico Publico

Etica na administracdo publica

Conselho Regional de
Contabilidade do Estado
do Rio de Janeiro (CRCRJ)

Escola Nacional de

Administracdo Publica

(Enap)

Escola Nacional de
Administracdo Publica
(Enap)
CGIRC/Ministério do

Desenvolvimento Regional

(MDR)
CGIRC/Ministério do

Desenvolvimento Regional

(MDR)
Escola Nacional de
Administracdo Publica
(Enap)

Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ)
Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ)
Escola Nacional de
Administracdo Publica

(Enap)

Controle do Futuro

Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ)

SUPERCIA CAPACITACAQO E

MKT

Controladoria-Geral da
Unido (CGU)

Escola Nacional de
Administracdo Publica
(Enap)

Escola Nacional de
Administracdo Publica
(Enap)

Controladoria-Geral da
Unido (CGU)

14 a 29/04/2022
04/02/2022

22 a 23/08/2022
15 a 18/08/2022

03/08/2022

07/04/2022

02/03/2022

18 a 22/08/2022

27/08 e
10/09/2022

28/05, 11 e
25/06/2022

31/01/2022

23 e24/08/2022

02 e 16/07/2022

26,27 e
30/05/2022

08,09, 10 e
15/03/2022

01 a 02/02/2022

01 a 08/03/2022

06/05/2022

Danielle Goes Filgueiras
Tamiris de Souza losé

Danielle Goes Filgueiras

Tamiris de Souza losé

Danielle Goes Filgueiras

lefferson Barros
Figueiredo

lefferson Barros
Figueiredo

Bruno Lanfredi Pinto da
Rocha

Bruno Lanfredi Pinto da
Rocha
Mariane Sobral Afonso
Ferreira
Mariane Sobral Afonso
Ferreira
Bruno Lanfredi Pinto da
Rocha

Danielle Goes Filgueiras

Danielle Goes Filgueiras
Mariane Sobral Afonso
Ferreira
Bruno Lanfredi Pinto da
Rocha

Mariane Sobral Afonso
Ferreira

Tamiris de Souza losé

Danielle Goes Filgueiras

Danielle Goes Filgueiras

Davi Bovolenta

Danielle Goes Filgueiras

Davi Bovolenta
Samir Fernandes Amaral
Tamiris de Souza losé

CA

CA

p=

30

12

20
20

20

20

20

20

30

30

10

12
12

20

20

24

24

16

24

20

20
20
20
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21

FINANCAS PUBLICAS
(DISCIPLINA DA POS-
GRADUACAO EM AUDITORIA E
FINANCAS)

22

23 | Gerenciamento Atuarial

GESTAO DE PROGRAMAS E
POLITICAS PUBLICAS

24 | (DISCIPLINA DA POS-
GRADUACAO EM AUDITORIA E
FINANCAS)
Gestdo de Riscos nas

25
Contratacoes Publicas

Gestdo e Fiscalizacdo de

26 . .
Contratos Administrativos

Gestdo Orcamentaria e

27 )
Financeira

Governanca e Gestdo de Riscos

28| PROGRIDE

Implementacdo da Lei Geral de

29
Protecdo de Dados Pessoais

30 Inteligéncia Artificial no
Contexto do Servico Publico
31 Introducdo a Auditoria em
Obras Publicas

Introducdo a Lei Brasileira de

32 Protecdo de Dados Pessoais

Introducdo ao Orcamento

33 pablico

039/05/2022
08 a 10/11/2022

23 a 24/06/2022

Laboratdrio de Tecnologia
da Informacdo e Midias

Educacionais da 06/05/2022
Universidade Federal de
Goids (LabTIME/UFG).
Universidade Federal do 22/10,05e
Rio de Janeiro (UFRJ) 19/11/2022
Universidade Federal do 15/01 a
Rio de Janeiro (UFRJ) 26/03/2022
Universidade Federal do 24/09 e
Rio de Janeiro (UFRJ) 08/10/2022

Escola Nacional de
Administracdo Publica
(Enap)

Escola Nacional de
Administracdo Publica
(Enap)

18 a 20/10/2022

15 a 26/08/2022

Escola Nacional de 22,25e
Administracio Publica 26/07/2022
(Enap) 12 a 15/08/2022

18 a 07/02/2022
Instituto Serzedello Corréa

27/07 a
(Isc-Tcu) 16/08/2022
11 a 31/08/2022
Divisdo de
Integridade/AECI -
Ministério do 06/12/2022
Desenvolvimento Regional
(MDR)
Quvidoria-Geral da Unido - | 26, 27, 28/08 e
CGU 01/09/2022
pdmiistiacio pibia | 3401
(Enap) 20/02/2022
Escola Nacional de
Administracdo Publica 22/08 a
21/09/2022

(Enap)
Escola Nacional de
Administracdo Publica
(Enap)

24 a 25/10/2022

Escola Nacional de 18 a 25/07/2022
Administracdo Publica

(Enap) 26 a 28/07/2022

Danielle Goes Filgueiras
Bruno Lanfredi Pinto da
Rocha
lefferson Barros
Figueiredo

Mariane Sobral Afonso
Ferreira

Bruno Lanfredi Pinto da
Rocha
Mariane Sobral Afonso
Ferreira

Tamiris de Souza losé

Bruno Lanfredi Pinto da
Rocha

Mariane Sobral Afonso
Ferreira

Tamiris de Souza losé

Davi Bovolenta

Davi Bovolenta

Danielle Goes Filgueiras

Davi Bovolenta
Mariane Sobral Afonso
Ferreira
Bruno Lanfredi Pinto da
Rocha
Tamiris de Souza losé

lefferson Barros
Figueiredo

Danielle Goes Filgueiras

Tamiris de Souza losé

Mariane Sobral Afonso
Ferreira

Tamiris de Souza losé

Mariane Sobral Afonso
Ferreira
lefferson Barros
Figueiredo

CA

CA

CA

20

20

20

20

30

30

24

20

20

21
21

40

20

20
20

20
20

20

30

10

40

40
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Lei de Acesso a Informacéo e

Controladoria-Geral da

lefferson Barros

34 Lei Geral de Protecdo de Dados Unido (CGU) 19 a 21/10/2022 Figueiredo CA 20
METODO E TECNICASDE Bruno Lanfredi Pinto da A 0
35 PESQUISA EDISCIPLINA DA POS- Universidade Federal do 03/12/2022 Rocha
GRADUACAO EM AUDITORIAE Rio de Janeiro (UFRJ) Mariane Sobral Afonso A 10
FINANCAS) Ferreira
. Universidade Federal do 09/04 a . .
36  Monografia Rio de Janeiro (UFRJ) 02/07/2022 Tamiris de Souza losé A 72
N Escola Nacional de
37 Esgz?jfi;n:gan:;?rgals de Administracdo Publica 16?’?)};?;;22 Davi Bovolenta A 40
(Enap)
ORCAMENTO Mariane Sobral Afonso A 30
38 GOVE}RNAMENTALM(DISCIPLINA Universidade Federal do 09/04 a Ferreira
DA POS-GRADUACAQ EM Rio de Janeiro (UFRJ) 14/05/2022 Bruno Lanfredi Pinto da A 30
AUDITORIA E FINANCAS) Rocha
01/02 a Bruno Lanfredi Pinto da
A a0
) 03/03/2022 Rocha
Escola Nacional de 18 19 20 o
39 | Orgamento Publico Administracdo Publica 21}07;{2022 Danielle Goes Filgueiras A 40
(Enap) 25/07 a Mariane Sobral Afonso A 0
08/08/2022 Ferreira
Escola Nacional de
Administracio Publica 24/02/2022 Tamiris de Souza José A 2
0 Palestra sobre Dados Abertos - (Enap)
PROGRIDE Ministério do
Desenvolvimento Regional 24/02/2022 Danielle Goes Filgueiras A 2
(MDR)
Palestra sobre Lideranca e Ministério do Tamiris de Souza losé A 2
41 } Desenvolvimento Regional 20/04/2022 . L .
Integridade - PROGRIDE (MDR) Danielle Gées Filgueiras A 2
Mariane Sobral Afonso A 16
28/04 a Ferreira
18/05/2022 Bruno Lanfredi Pinto da A 16
Papéis de Trabalho em Escola Nacional de 28/04 2 Rocha
42 | Auditoria Interna Administracdo Publica Danielle Goes Filgueiras A 16
02/05/2022
Governamental (Enap)
29?(?)’;?;;22 Davi Bovolenta A 16
DG?’Z)E?’:(?ZZ Tamiris de Souza José A 16
Planejamento e Organizacdo ESC.Ol,a Nacjona! dg ' . : .
43 Administracdo Publica 25/08/2022 Danielle Goes Filgueiras A 20
pessoal no Trabalho
(Enap)
CGIRC/Ministério do Jefferson Barros
44 | Plano de Integridade Desenvolvimento Regional 04/04/2022 o CA 8
Figueiredo
(MDR)
PRESTACAO E TOMADA DE, Mariane Sobral Afonso A 20
a5 CONTAS {DMISCIPLINA DA POS- Universidade Federal do 05 2 19/02/2022 Ferreira
GRADUACAO EM AUDITORIAE Rio de Janeiro (UFRJ) Bruno Lanfredi Pinto da A 20
FINANCAS) Rocha
: - Escola Nacional de Jefferson Barros
46 ?rzsféingitsmg;o de Administracio Publica | 20 2 2+/02/2022 Figueiredo A 20
(Enap) 01a21/02/2022 Tamiris de Souza José A 20
47  Teoria da Credibilidade Ugli\;edrzl{i:::i:;?ﬁrFaRlJ?O 26?’?)};?’;(?22 Tamiris de Souza José A 24
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Bruno Lanfredi Pinto da

Rocha A 7
VI Forum Nacional de Controle st s dello Corré Danielle Goes Filgueiras A 7
nstituto Serzedello Corréa "
48 11/08/2022 Mariane Sobral Afonso
(ISC-TCU) /08/ : A 7
Ferreira
VI Forum Nacional de Controle Tamiris de Souza José A 7
(YouTube) Davi Bovolenta A 7
Danielle Goes Filgueiras A 2
49 :iizﬁigr.g [r)mrz;c::;i:r?:cos % | Universidade Federal do 29/07/2022 Manani oo renee A 2
) " Rio de Janeiro (UFRJ) errelr_a -
interna Bruno Lanfredi Pinto da
A 2
Rocha
Mariane Sobral Afonso A 18
) . Ferreira
50 XVIII Encontro Nacional de Conselho Nacional de _ 21222/09/2022 Davi Bovolenta A 18
Controle Interno Controle Interno (Conaci) - "
Tamiris de Souza José A 18
Danielle Goes Filgueiras A 18
rom A | e |
1.864

LEGENDA: A — Auditor (a); CA — Chefe de Auditoria.

9. ANALISE DO NIVEL DE MATURAGCAO DOS PROCESSOS DE GOVERNANGCA, DE
GERENCIAMENTO DE RISCO E DE CONTROLES INTERNOS

Para a andlise de risco das recomendac¢bes emitidas pela UAIG é atribuido o respectivo Nivel de Risco (NRI)
considerando o risco antes da resposta para tratamento adotada pela gestdo, ou seja, o risco inerente. Os riscos
das recomendacgbes sdo avaliados em termos de impacto e probabilidade, sendo a escala a seguir, disposta na

Tabela 5, o resultado dessa combinacéo.

Tabela 5 — Escala para Classificacdo de Niveis de Risco (NRI)

0-9,99 10-39,99 40-79,99 80-100

Dito isso, a classificagdo apresentada resulta em critérios para priorizagdo e tratamento dos riscos, conforme

detalha o quadro disposto a seguir:
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Quadro 6 — Niveis de Risco

NiVEL DE RISCO

CRITERIOS PARA PRIORIZAGAO E TRATAMENTO DE RISCOS

Nivel de risco muito além do apetite a risco. Qualquer risco nesse nivel deve ser comunicado a

governanca e alta administragéo e ter uma resposta imediata. Postergacéao

de medidas s6 com autorizagdo do dirigente maximo.

Nivel de risco além do apetite a risco. Qualquer risco nesse nivel dever ser comunicado a alta

RA administragdo e ter uma agéo tomada em periodo determinado. Postergagao de medidas so
com autorizagdo do dirigente de area.
Nivel de risco dentro do apetite a risco. Geralmente nenhuma medida especial é necessaria,

RM porém requer atividades de monitoramento especificas e atengédo da geréncia na manutengéo de
respostas e controles para manter o risco nesse nivel, ou reduzi-lo sem custos adicionais.
Nivel de risco dentro do apetite a risco, mas é possivel que existam oportunidades de maior
retomo que podem ser exploradas assumindo-se mais riscos, avaliando a relagéo custos x
beneficios, como diminuir o nivel de controles.

Nesse sentido, os resultados das combinagdes de probabilidade e impacto, classificados de acordo com a

escala de niveis de risco, sdo expressos em uma matriz de risco, da seguinte forma:

Tabela 6 — Matriz de Riscos

IMPACTO

PROBABILIDADE

Importante pontuar, ainda, que para cada NRI destacado na Matriz de Risco € atribuido um prazo especifico

para o atendimento pela Area Auditada, conforme descreve o quadro a seguir:
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Quadro 7 - Niveis de Risco e Prazo para Atendimento

NIVEL DE RISCO PRAZO PARA ATENDIMENTO
30 DIAS
45 DIAS
60 DIAS
65 DIAS

N&o obstante os prazos de atendimento estabelecidos, as recomendacdes que guardarem similaridade com
assuntos pertinentes a licitacdo, sistemas, or¢gamento ou temas que fogem a governabilidade da CBTU nao
seguirdo a regra detalhada no Quadro 6. De tal forma que as areas auditadas encaminhardo suas manifestagoes

para anuéncia das instancias de aprovac¢do e acompanhamento, consoante discrimina o Quadro 8.

Quadro 8 - Instancias de Aprovagdo e Acompanhamento

RISCO ATRIBUIDO A - -
APROVACAO PLANO DE ACAO ACOMPANHAMENTO

RECOMENDACAO

CA, COAUD, UAIG, Diretoria Executiva e

Risco Extremo Conselho de Administracdo | .
area auditada
Risco Alto Diretoria Executiva COAUD, UAIG, Diretoria Executiva e area
Risco Moderado Comité de Auditoria auditada
Risco Baixo Auditoria Interna UAIG, Diretoria Executiva e area auditada

Salienta-se que a atribuicdo da escala de riscos as recomendag¢des emitidas realizar-se-a imediatamente apds
sua elaboragdo, constituindo, assim, atividade de monitoramento continuo. A partir da utilizacdo desta
metodologia supracitada, apresenta-se o quadro a seguir com o consolidado resultante do mapeamento dos

riscos referentes as recomendacgbes emitidas em 2022.

Quadro 9 — Consolidado do Mapeamento dos Riscos das Recomendag6es Emitidas em 2022

N2 Dt:') UNIDADE TOTAL DE _ RISCO RISCO RISCO
RELATORI AUDITADA PROGRAMA RECOMENDACO ALTO MODERAD BAIXO
(o] ES (0]
Superintendéncia de Gestdo de Via
01/2022 Trens Urbanosde  Permanente e Material 11 - 5 6 -
Jodo Pessoa Rodante
Superintendéncia de Gestdo de Via
02/2022 Trens Urbanosde  Permanente e Material 13 - 6 7 -
Natal Rodante
Superintendéncia de Gestdo de Via
03/2022 Trens Urbanosde  Permanente e Material 14 2 7 5 -
Maceid Rodante
Superintendéncia de Gestdo de Via
04/2022 Trens Urbanosde  Permanente e Material 13 1 6 6 -
Recife Rodante
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Superintendéncia de Auditoria Especial -
05/2022 Trens Urbanos de | Contrato n2 046/2019- 24 - 12 12 -
Recife STU/REC

Superintendéncia de . o
P Receitas Operacionais

06/2022 Trens Urbanos de . o 18 - 10 8 -
e N3o-operacionais
Natal
Parecer sobre a
Administracdo Prestacdo de Contas
07/2022 Central Anual da Entidade - / ) 2 > )
Exercicio 2021
TOTAIS 100 | 3 | 48 | 49 | 0 |

Observacdo: Durante a execucdo do programa “Parecer sobre a Prestacdo de Contas Anual da Entidade - Exercicio 2021” foi emitida a
Comunicacéo de Controle Interno (CCl) de alta materialidade n? 02/2022 a qual néo foi considerada para fins de consolidacéio do Quadro
9 uma vez que possui classificacdo de risco diferente em relacdo as recomendacdes. Contudo, esta CCl foi considerada para efeito de
contabilizacdo de beneficios, conforme serd explicitado na secdo 1.1.5 deste relatdrio, bem como para a elaboracdo dos indicadores de

desempenho, na secdo 1.1.6.

10. BENEFICIOS DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Em consonancia ao disposto na IN CGU n? 10, de 28/04/2020, publicada pela Secretaria Federal de Controle
Interno (SFC) do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, a UAIG passou a adotar a
“Sistematica de Quantificagdo e Registro dos Resultados e Beneficios Financeiros da Atividade de Auditoria
Interna”. Cabe informar que quando os resultados da atividade de auditoria interna sdo sistematizados e

consolidados, demonstra-se a relevancia da existéncia do érgdo para a Administracdo e Sociedade.

~

Insta esclarecer que os resultados e beneficios sdo impactos positivos a gestdo da CBTU a partir da
implementacgdo, por parte das areas auditadas (Administracdo), de recomendac®es originadas das atividades de
auditoria interna, ou seja, tratam-se de resultados de um trabalho conjunto entre a UAIG e Administracdo da
CBTU.

Das 73 recomendagdes implementadas pela gestdo ao longo do exercicio de 2022, 04 delas foram atendidas
sem beneficio. Sendo assim, considerando a implementagdo da CCl de alta materialidade n? 02/2022 pela area
auditada, foi apurado um total de 70 beneficios, sendo 69 deles provenientes de recomendac¢des de auditoria e

01 a partir da emissdo da CCl.

Os beneficios financeiros - sdo aqueles impactos que podem ser representados monetariamente, podendo ser

provenientes da categoria gastos indevidos evitados ou valores recuperados.

Nesse aspecto, uma recomendacdo exarada pela UAIG cujas providéncias pela gestdo ocorreram em 2022
gerou RS 218.855,00 de beneficio financeiro a titulo de “Valores Recuperados”, conforme explicitado no Quadro
10:
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Quadro 10 - Consolidagdo dos Beneficios Financeiros em 2022

CONSOLIDACAO - BENEFICIOS FINANCEIROS (R$) - 2022
1

Valor de Gastos Indevidos Evitados: -
2 Valores Recuperados: 218.855,00

Valor Total de Beneficios Financeiros: 218.855,00

Os beneficios ndo financeiros - embora ndo sejam passiveis de representacdo monetéaria, demonstram um
impacto positivo na gestdo de forma estruturante, tal como melhoria gerencial, melhoria de controles internos e
aprimoramento de normativos e processos, devendo sempre que possivel quantificado em alguma unidade que

ndo monetaria.

Isto posto, a UAIG identificou que a implementa¢do das recomendacgdes atendidas no exercicio de 2022
culminaram em 69 situacbes de impacto positivo (beneficios), sendo estas seccionadas em duas classes relativas
as dimensdes afetadas, quais sejam, “Missdo, Visdo e Resultado”, bem como “Pessoas, Infraestrutura e/ou
Processos Internos”. Concomitantemente, o beneficio é enquadrado consoante a sua repercussdo, ou seja, a
depender da instdncia que providenciou o atendimento da recomendacdo, o beneficio pode ter repercussao

“Transversal”, “Estratégica” ou “Tatico/Operacional”.

Isso posto, para efeitos elucidativos, imperioso registrar que a UAIG realizou, a priori, a equiparacdo da
classificacdo constante do ANEXO da IN CGU n2 10, de 28/04/2020, conforme detalha o quadro a seguir:

Quadro 11 - Classificacdo dos Beneficios Nao Financeiros

BENEFiCIOS NAO FINANCEIROS

Em funcdo da dimensdo afetada:

O beneficio implementado afetou os macroprocessos finalisticos da Companhia.

Encaixam-se nessa categoria, entre outros:
Miss3o, Visdo e/ou - Macroprocessos relativos a Operacio;
- Macroprocessos relativos ao Provimento Infraestrutura Operacional;
- Macroprocessos relativos as Estratégias de fomento de modernizacdo e expansdo;
- Macroprocessos relativos a Gestdo Socioambiental;
- Macroprocessos relativos aos Negdcios Ndo Operacionais.
O beneficio implementado afetou os processos de apoio e/ou gerenciais da
Pessoas, Infraestrutura Companhia. Encaixam-se nessa categoria, entre outros:
- Macroprocessos Institucionais;
- Macroprocessos de Apoio: gestdo de pessoas; gestdo orcamentaria e financeira;
governanca e gestdo de TIC; gest3o de aquisicOes; gestdo de patrimoénio.

Em funcdo da repercussdo:

Resultado

e/ou Processos internos

Quando o beneficio ultrapassa o ambito da Superintendéncia Regional ou Diretoria,
objeto da auditoria.

Transversal

Quando as providéncias adotadas pelo gestor foram tratadas pela Alta Administracdo
(Diretor-presidente, Diretores colegiados e Superintendentes).

Estratégica

. . Quando beneficios trazidos pelas providéncias adotadas pelo gestor diz respeitos as
Tatico/Operacional atividades internas e/ou operacionais da Unidade Auditada (Superintendéncia/area
da Administracdo Central).
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Considerando a classifica¢do supracitada, os quantitativos de beneficios ndo financeiros das recomendacoes
atendidas no exercicio de 2022 foram consolidados no quadro a seguir no que diz respeito as interacdes de suas

respectivas dimens@es afetas e de suas repercussées:

Quadro 12 - Consolidagdo dos Beneficios Nao Financeiros em 2022

CONSOLIDACAO - BENEFICIOS NAO REPERCUSSAO TOTAIS
FINANCEIROS EM 2022 TATICO/OPERACIONAL | ESTRATEGICA | TRANSVERSAL

Miss&o, Visdo e/ou Resultado 19 4 2 25

ATEDADA

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos
internos

I Y N U R

30 3 11 44

DIMENSAO

11. ANALISE CONSOLIDADA DO PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE -
PGMQ

Com o intuito de fornecer um diagndstico de apoio a tomada de decisdo sobre a alocacdo da capacidade
operacional do setor, bem como de sua efetividade e exequibilidade das recomendacdes e CCls de alta
materialidade produzidas, sdo utilizados alguns indicadores de desempenho para uma possivel avaliagdo objetiva
sobre estes itens. Primeiramente, apresenta-se o resultado atualizado dos indicadores referentes ao coeficiente

de adesdo as recomendacgbes e CCls de alta materialidade:

Quadro 13 — Resultados dos Indicadores de Desempenho em 2022

Quant. Coeficiente de
Recomendacbes Quant. Quant. Adesdo das

e CCls de alta Recomendacbes | Pendentes Recomendaces
Recomendactes | e CCls de alta | Recomendacdes | Recomendacoes materialidade Atendidas em de e
e CCls de alta materialidade Suprimidas ) exercicios Atendimento
G e Atendidas em ) L [A/(E-S)]
materialidade emitidas 2022 anteriores até 2022

Ano de emissdo Quant.
das Recomendacoes Quant.

2016 15 0 0 0 94,74%
2017 176 6 1 1 165 3 98,22%
2018 134 5 0 2 118 9 93,02%
2019 195 4 0 12 145 34 82,20%
2020 47 2 0 3 28 14 68,89%
2021 109 6 0 26 54 23 77,67%
2022 1 0 1 30 0 70 L

01
oras |71 | 2 | 2 | 74 79,63%

A forma de aferigdo para o Coeficiente de Adesdo das Recomendacoes foi a seguinte: (“Recomendacgdes e CCls
de alta materialidade atendidas em 2022” + “Recomendacbes atendidas em exercicios anteriores”) /

(“Recomendacbes e CCls de alta materialidade emitidas” — “Recomendacdes suprimidas” — “Recomendacdes
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baixadas”). Segue representacdo grafica sobre a adesdo das recomendacdes e CCls de alta materialidade emitidas

pela UAIG:

Grafico 1 — Adesdo as Recomendacgdes e CCls de Alta Materialidade Emitidas por Status de Atendimento em

2022
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Os demais indicadores utilizados pela UAIG para afericdo da qualidade percebida pelo setor em 2022 s3o os

seguintes:

Quadro 14 - Resultados dos Demais Indicadores de Desempenho em 2022

INDICADOR FORMA DE AFERICAO |  CALCULO |  RESULTADO

HH médio das HH utilizado em 2022 / Auditorias
auditorias em 2022 1 Realizadas
Alocacdo da

HH efetivo total em 2022 / HH
Alocado no PAINT 2022 (apenas as
horas planejadas para os programas
de auditoria do citado ano)

capacidade
operacional em
trabalhos de auditoria

20222
Beneficios financeiros Beneficios financeiros contabilizados
20223 em 2022 / Ano (quantitativo)
Beneficios ndo- Beneficios ndo-financeiros
financeiros contabilizados em 2022 / Ano
20223 (quantitativo)

6.772,3/7

6.772,3 / 7.328

RS 218.855,00/ 1

69/1

967,47 horas

92,42%

RS 218.855,00

69
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Elucidagdes sobre os indicadores aplicados:

1. HH médio aferido referente as auditorias realizadas em 2022 foi de 967,47 horas por trabalho;

2. Confrontando a estimativa do HH alocado ao PAINT com o efetivamente realizado no exercicio, observa-se que foi utilizado
um montante inferior de horas. Tal situac@o deveu-se, principalmente, pelo fato de o trabalho “Parecer sobre a Prestacdo de
Contas Anual da Entidade - Exercicio 2021” ter sido inicialmente previsto para ser realizado por 6 auditores, entretanto foi
desenvolvido por 2 auditores, consumindo, dessa forma, menos horas que o planejado;

3. Ostrabalhos desenvolvidos pela Auditoria Interna no ano de 2022 trouxeram o quantitativo de 69 melhorias estruturantes
implementadas. Jd o resultado financeiro contabilizado no mesmo exercicio totalizou RS 218.855,00.

11.1. FEEDBACK DOS GESTORES DAS UNIDADES AUDITADAS, QUANTO A QUALIDADE E VALOR
AGREGADO DAS ATIVIDADES DA UAIG DA CBTU

Ao final de cada trabalho de auditoria é encaminhado um formulério de avaliacdo a Chefia de Gabinete da
Superintendéncia ou da Administracdo Central e/ou Adjunto(a) de Diretoria da(s) area(s) auditada(s), bem como
ao(s) gestor(es) da area focal, para que seja certificado e conceituado como foi o andamento das atividades
realizadas pelos auditores, considerando a necessidade de se estabelecer padrdes técnicos e de comportamento
desejaveis ao bom exercicio da auditoria interna no ambito desta Companhia, de modo que os trabalhos sejam
sempre realizados com seguranca, qualidade e tecnicamente consistentes. As questdes integrantes deste
formulario constam integralmente no ANEXO | deste relatério.

A seguir apresentaremos de forma grafica o percentual consolidado das respostas elaboradas pelas areas

auditadas:

Gréfico 2 — Feedback das Areas Auditadas

1%/_ 1%

= Concordo
Completamente

= Concordo Parcialmente
Discordo Parcialmente

= Discordo Completamente

= Neutro ou Ndo soube
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Os resultados demonstram que em 90% das respostas as areas auditadas concordam completamente com
as perguntas acerca de contribui¢cdes positivas dos trabalhos de auditoria realizados em 2022. Em 8% delas a
concordancia foi parcial e em 1% a discordancia também foi parcial. Ja para 1% das perguntas, as areas auditadas
ndo souberam responder ou indicaram neutralidade na devolutiva.

Quando instados a responderem acerca da nota geral de avaliacdo, em uma escala de 0 — 5, aos trabalhos
realizados em 2022, para 11 deles (85%) a nota foi 5 e para 2 (15%) a nota foi 4, conforme demonstra o grafico a

segulir:

Gréfico 3 — Nota Geral de Avaliacdo das Areas Auditadas aos Trabalhos Realizados em 2022

m5
ng

m?2

11.2. AVALIAGAO INTERNA DA QUALIDADE DOS TRABALHOS EXECUTADOS

Tendo como intuito desenvolver mais uma acgdo relativa ao monitoramento continuo da qualidade da
atividade de auditoria, no ambito de suas avaliacbes internas, esta UAIG implementou a aplicacdo, a partir do
exercicio de 2022, do formulédrio “Avaliagdo Interna de Qualidade”, disponivel no sitio eletrénico da CGU, cujo
modelo consta na integra no ANEXO Ill deste relatdrio. Estabelecida como Ultima atividade do processo de
auditoria, o preenchimento deste formulario é efetuado pelo coordenador do trabalho em conjunto com o Chefe
de Auditoria, sendo facultada a participagdo da equipe de auditores participantes do trabalho executado.

Esta avaliagcdo é composta por uma série de itens de verificacdo, em formato de check-list, que tem como
objetivo analisar o desempenho dos trabalhos executados e a aderéncia a diversos requisitos e boas praticas que
avaliam se determinados procedimentos estdo sendo adequadamente observados pela equipe, bem como o
proprio alcance do propdsito da atividade de auditoria interna. O Quadro 15, disposto a seguir, compreende os

resultados da avaliagdo interna de qualidade realizadas para os sete trabalhos executados por esta UAIG em 2022:
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Quadro 15 - Resultados da Avaliacdo Interna de Qualidade para os Trabalhos Executados em 2022

ITENS DE VERIFICACAO

AVALIACAO INTERNA DE QUALIDADE
REL. REL. REL. REL. REL. REL. REL.
01/2022 | 02/2022 @ 03/2022 | 04/2022 | 05/2022 | 06/2022 | 07/2022

ETAPA DE PLANEJAMENTO

entre outros?

1.1 A analise preliminar do objeto de auditoria foi
adequadamente documentada com informacses
relevantes para entendimento de: objetivos, estrutura,
responsabilidades, recursos e referenciais normativos,

1.2 A definicdo
dos objetivos e
do escopo dos

1.2.1 Contemplou identificacdo e
avaliacdo dos riscos inerentes?

1.2.2 Contemplou identificacdo e
avaliacdo preliminar dos controles

Planejamento:

trabalhos: ) )
internos existentes?
1.3.1 Registra, entre outras
informacoes, as questdes de
N auditoria, os critérios de avaliacdo e
1.3 Quanto a . ¢
) 0s testes a serem aplicados?
Matriz de

1.3.2 Contempla questdes de
auditoria relevantes em face do
fator motivador da auditoria
(problema ou risco)?

1.4 Quanto aos

1.4.1 Proporcionam respostas a
cada uma das questdes de
auditoria?

testes propostos:

1.4.2 Abordam aspectos
relacionados a: governanca, gestdo
de riscos, integridade e/ou controles
internos relativos ao objeto de
auditoria?

1.5 Existem
evidéncias de
comunicacido
do(s) critério(s)
geral(is) de
avaliacdo ao
gestor?

1.5 Existem evidéncias de
comunicacdo do(s) critério(s)
geral(is) de avaliacdo ao gestor?

ETAPA DE EXECUCAO DOS EXAMES

para avaliacdo?

2.1 A organizacdo e a forma de identificacdo dos Papéis
de Trabalho (documentacdo de auditoria) permitem
relacionar os papéis de trabalho/evidéncias com os
testes/questdes de auditoria planejados?

2.2 Existe PT que registra o plano amostral selecionado

2.3 Os PT de analise contem conclustes para todos os
testes e indicacdo de evidéncias?

2.4 As evidéncias sdo adequadas e suficientes?

preenchida?

2.5 Consta Matriz de Achados adequadamente

ETAPA DE COMUNICACAO FINAL DOS RESULTADOS DO TRABALHO

3.1 A comunicacao final dos resultados do trabalho
apresenta os objetivos (geral e/ou especificos) do
trabalho (ou as questdes de auditoria) e 0o escopo e a
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de auditoria?

metodologia aplicada, respostas as questdes/objetivos

3.2 Os achados
individualmente
considerados:

3.2.1sdo relevantes?

3.2.2 guardam correlacdo com os
objetivos especificos/questfes de
auditoria?

3.2.3 est3o compativeis com as
avaliacGes e evidéncias registradas
nos PT e com a matriz de achados?

3.3 Os achados
individualmente
considerados
contemplam no
seu
desenvolvimento
05 seguintes
componentes
(completude):

3.3.1 Critério?

3.3.2 Condicdo?

3.3.3 Causa?

3.3.4 Efeito?

3.4 As

3.4.1 S3o significativas?

resultados é:

recomendacdes | 3.4.2 S3o exequiveis e
emitidas: monitordveis?

3.5 Em que 3.5.1 Clara, completa, concisa e
medida a precisa?

comunicacido

final dos 3.5.2 Objetiva e construtiva?

LEGENDA:

1- Até 40%

2-Entre4l e 70%
B : - cntre 71 ¢ 90%
B 4 - Entre 91 e 100%
" N/A-N3o seaplica

11.3. AVALIACAO PERIODICA

De acordo com o Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do
Poder Executivo Federal, as avaliagdes periddicas constituem ages mais amplas do que aquelas realizadas no
ambito do monitoramento continuo e se destinam a verificar a conformidade da atuacdo da UAIG com os padroes
normativos e operacionais estabelecidos. Para o exercicio de 2022 havia sido estabelecido que a avaliacdo
periddica a ser desenvolvida era a verificacdo de seu nivel de capacidade de auditoria interna tendo como base
metodoldgica a fornecida pelo IA-CM, especificamente com relagdo ao atendimento do nivel 2 — Infraestrutura,

bem como a implementacdo das a¢Ges necessarias, identificadas como ndo existentes ou ndo institucionalizadas,

para a adequacgdo aos requisitos previstos.
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Tal metodologia, elaborada pelo Instituto dos Auditores Internos (l1A) sob coordenacdo do Institute of Internal
Auditors Foundation Research (IIARF), é realizada a partir um plano sequencial, légico e evolutivo para o seu
desenvolvimento através de uma matriz modelo que aborda os niveis de capacidade e seus requisitos (processos
de auditoria) que deverdo ser institucionalizados no setor por meio dos KPAs (macroprocessos-chaves). Os KPAs

do nivel 2 — Infraestrutura sdo:

KPA 2.1 - Auditoria de conformidade

KPA 2.2 - Pessoas qualificadas identificadas e recrutadas

KPA 2.3 - Desenvolvimento profissional individual

KPA 2.4 - Plano de auditoria baseado nas prioridades da gestdo e partes interessadas
KPA 2.5 - Estrutura de praticas profissionais e de processos

KPA 2.6 - Plano de negdcio de Auditoria Interna

KPA 2.7 - Orcamento operacional de Auditoria Interna

KPA 2.8 - Gerenciamento dentro da Atividade de Auditoria Interna

KPA 2.9 - Fluxo de reporte de auditoria estabelecido

KPA 2.10 - Acesso pleno as informagGes, aos ativos e as pessoas da organizacdo

O Gréfico 4, exposto a seguir, evidencia a aderéncia desta UAIG a cada KPA do nivel 2 — Infraestrutura, ao final

do exercicio de 2022:

Grafico 4 — Nivel de Aderéncia aos KPAs do Nivel 2 — Infraestrutura do IA-CM em 2022
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Ante ao exposto, esta UAIG dara continuidade ao desenvolvimento das agbes necessarias, ao longo do
exercicio de 2023, para implementacdo dos requisitos ainda ndo existentes ou ndo institucionalizados, no que

tange aos KPAs do nivel 2 — Infraestrutura.

11.4. AVALIACOES EXTERNAS

A Unidade de Auditoria Interna Governamental da CBTU encontra-se subordinada diretamente ao CA da

entidade. Estruturalmente o setor de controle interno da Companhia esta disposto da seguinte maneira:

" Assessoramento do Conselho de Administragao =~ i Eca
. Comité de Auditoria . i P
. Comité de Elegibilidade :
1 Comité de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo : PRESIDENCIA
' Comité de Planejamento Estratégico -

De acordo com o que preconiza o item 3.5.1.2 do Manual de Orientacdes Técnicas da Atividade de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal, aprovado pela IN CGU n2 08, de 06/12/2017, bem como o
item 109, Secdo Il da IN CGU n2 03, de 07/06/2017, o PGMQ da Auditoria Interna deve ser avaliado externamente
por érgdo independente e fora desta estrutura organizacional.

Dessa forma, entende-se que a propria CGU, enquanto unidade de supervisdo técnica, realiza
permanentemente tal avaliacdo através das reunides trimestrais realizadas junto a UAIG, bem como através da
propria aprovacao do PAINT e pela andlise direta do RAINT, através do sistema e-AUD. Nesse sentido, ressalta-se
a aprovacdo do PAINT 2022 da CBTU pelos Auditores da CGU ocorrida 07/12/2021.

De forma complementar, também é realizada a Pesquisa de Percepcdo da Alta Administracdo sobre a

atividade de Auditoria Interna. Essa pesquisa é efetuada por meio de um questionario contendo 6 perguntas, em

que os integrantes da Alta Administra¢do da CBTU o respondem com periodicidade anual. Tal pesquisa fornece
uma visdo geral da Alta Administragdo sobre a qualidade da UAIG e o modelo deste formulario, disponibilizado
no site da CGU, na sessdo “Assunto - PGMQ”, item “Modelos e Orientagdes”, consta na integra no ANEXQO |l deste

relatério.
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Sendo assim, em 24/01/2023, o Gabinete da Presidéncia da CBTU encaminhou ao Chefe de Auditoria o
formuldrio contendo as respostas pertinentes a percep¢do da Alta Administracdo em relacdo aos trabalhos
elaborados pela UAIG em 2022. Como resultado, 40% das questfes foram respondidas com “Concordo
totalmente” e 60% foram respondidas com “Concordo parcialmente”; e numa escala entre “0 — 5”, a nota de

avaliagdo dada aos trabalhos da Auditoria Interna foi “4”.

11.5. ESTABELECIMENTO DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

A UAIG da CBTU aplica neste PGMQ a base metodoldgica fornecida pelo IA-CM. Tal Instituto desenvolveu
uma matriz modelo que aborda os niveis de capacidade de auditoria interna e seus requisitos (processos de
auditoria) que deverdo ser institucionalizados no setor por meio dos KPAs (macroprocessos-chaves).

Tomando por base o KPA de nimero 3.7, que diz respeito aos processos voltados a Estrutura de Gestdo da
Qualidade, esta UAIG estd em busca de institucionalizar todas as atividades essenciais deste macroprocesso-chave
para que, continuamente, consiga-se monitora-los, avalia-los e melhorar a eficacia da atividade de auditoria.

Outro critério utilizado é a avaliacdo do nivel de maturidade geral da atividade da UAIG por meio da percepcdo
segmentada de cada um dos procedimentos citados nos itens de Avaliacdo Interna e Periddica, tal como
explicitado no item 1.2 deste relatdrio. O Chefe de Auditoria, responsavel pelo setor, realiza um escalonamento
para classificar o nivel de adequacdo desta unidade. Em tais atividades segmentadas sdo utilizadas alguns destes

métodos:

1. Aplicacdo de lista de verificagdo atualizada com novos normativos e metodologias durante a revisao de normas e
adequacao dos programas de auditoria interna existentes, com a finalidade de exercer o controle de qualidade destas
atividades do setor;

2. Consolidagao dos numeros referentes as adesdes ou nao das recomendacgdes emitidas pela UAIG durante o ano de
atividade e aplicagdo grafica comparativa com os anos anteriores, objetivando estabelecer os ajustes necessarios a
serem feitos para aumento destas adesdes;

3. Atribuigdo de valores as questdes constantes no formulario de avaliacao de Auditoria Interna utilizado para receber o
feedback dos gestores das areas auditadas, bem como o somatorio e comparacao dos resultados, com o objetivo de
coletar, por meio de quantificacdo, a percepcao geral destas areas quanto a relevancia, qualidade e valor agregado das
atividades do setor;

4. Analise geral da Pesquisa de Avaliacao dos Auditores sobre os Trabalhos de Auditoria Interna, andlise consolidada das
respostas e implementacdo de acdes no sentido de trazer melhorias aos programas integrantes do proximo exercicio;

5. Elaboragao da Matriz de Riscos referente aos achados de auditoria estabelece escalas para fornecer um entendimento
comum das classificagdes de probabilidades e impacto. As escalas sao elaboradas de modo compativel com o contexto

e 0s objetivos especificos da atividade objeto da gestdo de riscos, bem como sdo atribuidos os NRI das Recomendacgdes.
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11.6. COMUNICACAO DOS RESULTADOS

A comunicagdo dos resultados do PGMQ a Alta Administra¢do da Companhia é realizada de forma resumida
no RAINT, integrado a um item especifico deste instrumento, observando o que estabelece a IN CGU n2 5, de
27/08/2021, em seu capitulo lll, art. 11, inciso V, da SFC do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da
Unido. Contudo, o relatdrio de apresentagdo contendo o PGMQ é inserido e atualizado anualmente no sistema e-

AUD da CGU. Sendo assim, a periodicidade de comunicagdo dos resultados do PGMQ ¢é anual.

11.7. DECLARACOES DE CONFORMIDADE

0O PGMQ desta UAIG da CBTU preza pela conformidade com os seguintes dispositivos: IN n2 08, de 06/12/2017;
IN n2 3, de 09/06/2017; IN n2 10, de 28/04/2020; IN n2 5, de 27/08/2021, da SFC/CGU; bem como a metodologia
IA-CM.

Importante ressaltar que tal programa guarda estrita consondncia com a Norma Administrativa 001-
2019/AUDIT/rev.03 (atividades de Auditoria Interna e o relacionamento com as demais linhas), normativo
observado pelo setor no dmbito da CBTU, bem como a apresentac¢do consolidada dos resultados deste PGMQ no

RAINT obedece ao estabelecido no Estatuto Social da Companhia, Capitulo VIII, art. 67, inciso XIX.

12. CONSIDERAGOES FINAIS

Relativamente ao fomento a eficacia dos processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles
interno, a Auditoria Interna realizou atividades de avaliagcdo em processos finalisticos e de apoio nas Unidades
Administrativas da CBTU.

Importa mencionar que as instru¢ées da CGU impactaram positivamente a organizacdo da UAIG, ja que a
instituicdo da sistematica de quantificagdo e registro dos resultados e beneficios da atuacdo da Auditoria Interna
foi eficaz no sentindo de materializar o seu desempenho, conjuntamente as a¢des implementadas pela Gestdo.
Ademais, a institucionalizacdo do PGMQ, consentdaneo com as orientagdes da IN n2 08/2017, viabilizou o
desenvolvimento da estruturacdo do PGMQ da UAIG e apuragdo dos resultados, o que contribui para maturacao

e elevacgdo do nivel de entrega de produtos, pela UAIG, @ Administracdo da CBTU.

JEFFERSON BARROS FIGUEIREDO
Chefe de Auditoria Interna
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