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1. APRESENTACAO

A COMPANHIA BRASILEIRA DE TRENS URBANOS - CBTU, é uma empresa publica sob a forma de
sociedade anbénima, de capital fechado, controlada pela Unido, vinculada ao Ministério do
Desenvolvimento Regional, constituida com fundamento no art. 52 da Lei 3.115, de 16 de margo de
1957, no disposto no Decreto 74.242, de 28 de junho de 1974, e no contido no Decreto 89.396, de 22
de fevereiro de 1984, reger-se-a pela Lei 6.404,de 15 de dezembro de 1976, Lei 13.303, de 30 de junho
de 2016, Decreto 8.945, de 27 de dezembro de 2016, pelo presente Estatuto e pelas demais

disposicdes legais que lhe sejam aplicaveis.

A Companhia tem sede e foro na Cidade de Brasilia, Distrito Federal, podendo criar filiais, agéncias,

escritorios, representagdes ou quaisquer outros estabelecimentos no Pais.

A Companhia tem por objeto, de relevante interesse coletivo, nos termos do art. 173 da

Constituicdo Federal:

I. A execucdo dos planos e programas aprovados pelo Ministério do Desenvolvimento Regional em
consonancia com o Plano Nacional de Viacdo e destinados a reger os servicos de transporte de passageiros
sobre trilhos constantes do Sistema Nacional de Transportes Urbanos;

II. O planejamento, o estudo, os projetos, a construcdo e a implantacdo de servicos de transporte de
passageiros sobre trilhos, nas Regides Metropolitanas, cidades e aglomerados urbanos que justifiquem a
existéncia desses servicos, em estreita consonancia com a politica de transporte e desenvolvimento urbano;

Ill. A operagdo e a exploragdo comercial dos servigos de transporte de passageiros sobre trilhos;

IV. O gerenciamento das participagdes societarias da Unido em empresas de transporte de passageiros sobre
trilhos; e

V. A exploragdo econdmica da marca, da patente, da denominagao, da insignia, bem como de todos recursos ou
potenciais da sociedade, a exemplo do conhecimento tecnolégico e administrativo, bens mdveis e imodveis,
areas, espacos, equipamentos, podendo prestar servigos a terceiros, no ambito do dominio da atividade, de
forma direta ou consorcialmente.

2. UNIDADES QUE COMPOEM A CBTU

A CBTU desenvolve suas atividades em cinco dos principais centros urbanos do Pais, atuando como
operadora em Belo Horizonte, Jodo Pessoa, Maceid, Natal e Recife e como gestora dos Projetos de

Implantacdo do Sistema de Trens Urbanos de Fortaleza, ja transferido ao governo local.

A Companhia esta estruturada em uma Administracdo Central, localizada na Cidade de Brasilia-DF e

em cinco Unidades Operacionais:
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= Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife — STU/REC

= Superintendéncia de Trens Urbanos de Belo Horizonte — STU/BH
= Superintendéncia de Trens Urbanos de Natal — STU/NAT

= Superintendéncia de Trens Urbanos de Jodo Pessoa — STU/JOP

= Superintendéncia de Trens Urbanos de Maceié — STU/MAC

3. AUNIDADE DE AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL

A Unidade de Auditoria Interna Governamental — UAIG, é vinculada ao Conselho de Administracdo -
CONAD, em conformidade ao Decreto n? 3.595/2002, e tem por competéncia, consoante consigna o

art. 117 do Estatuto Social da Companhia, as atribui¢cdes que se sucedem:

I. Executar as atividades de auditoria de natureza contabil, financeira, orcamentdria, administrativa,
patrimonial e operacional da Companhia;

Il. Propor as medidas preventivas e corretivas dos desvios detectados;

lll. Verificar o cumprimento e a implementagdo pela empresa das recomendagdes ou determinagdes do
Ministério da Transparéncia e da Controladoria Geral da Unido - CGU, do Tribunal de Contas da Unido - TCU e
do Conselho Fiscal — CONFI;

IV. Aferir a adequagdo do controle interno, a efetividade do gerenciamento dos riscos e dos processos de
governanca e a confiabilidade do processo de coleta, mensuracdo, classificacdo, acumulacdo, registro e
divulgacdo de eventos e transagdes, visando ao preparo das demonstragdes financeiras;

V. Outras atividades correlatas definidas pelo Conselho de Administracdo.

Importa informar que relativamente a avaliagdo da eficiéncia e economicidade dos recursos da
Fundacdo Rede Ferroviaria de Seguridade Social — REFER, esta UAIG optou pela terceirizacdo dos
exames de auditoria, haja vista a permissado legal para realizacdo do certame licitatério. Isso porque o

atual corpo de auditores ndo possui expertise relativamente ao tema previdéncia complementar.

Ademais, como darea de atuacdo, a Auditoria Interna tem a responsabilidade de desenvolver suas
tarefas em todas as Unidades Administrativas da CBTU e REFER, analisando as politicas,
procedimentos, usos e costumes, documentacdo, sistemas e métodos, objetivando maximizar a
eficiéncia e buscar o aprimoramento e padronizacao dos controles das operacées e atividades. Nesse

diapasao, também constituem atribui¢cdes da Auditoria Interna:
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= QOrientar subsidiariamente a Direcao da Companhia quanto aos principios e as normas de controle interno;

= Elaborar e Executar o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT, aprovado pelo CONAD e pela
CGU, bem como o Relatdrio Anual de Atividades da Auditoria Interna — RAINT, a ser encaminhado a
Controladoria Geral da Unido — DF, para efeito de integracdo das a¢des de controle, nos prazos estabelecidos
na legislagdo pertinente;

= Assessorar o Conselho Fiscal no desempenho de suas atribuicdes, assim como, assessorar o Presidente do
Conselho de Administragdo e o Diretor-Presidente da CBTU, quando solicitado;

= Atender as demandas da Assessoria Especial de Controle Interno — AECI, do Ministério do Desenvolvimento
Regional — MDR, quando requerido e;

» Atender as demandas dos Orgdos de Controle Interno e Externo do Poder Executivo Federal quando de suas
atuagdes na CBTU.

Ressalta-se também a supervisdo do Comité de Auditoria — COAUD sobre as atividades
desenvolvidas por esta UAIG, visando o cumprimento ao que fora estabelecido no art. 5, do Regimento
Interno do respectivo Comité, devidamente aprovado pelo CONAD, com fundamento nos arts. 24 e 25
da Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, regulamentada pelo Decreto n? 8.945, de 27 de dezembro
de 2016.

Isso posto, para a execug¢do das demandas que lhes sdo intrinsecas, in loco, a Unidade de Auditoria
conta com estrutura de equipamentos, acesso a internet, impressora, copiadora, aquisicio de material
bibliografico e quando necessario, de transporte para execu¢do das auditorias, bem como da
disponibilidade orcamentaria e financeira da Companhia para capacitacdo da equipe, além das didrias
e passagens aéreas, necessarias para a implementacdo dos trabalhos. Embora estas ultimas tenham

sido suspensas no curso do ano, nos termos da Resolugao do Diretor-Presidente n2106-2020.

Outrossim, importar mencionar a composi¢cdo da AUDIT em 30/11/2021, em consonancia com 0s
termos da Resolucdo do Conselho de Administracao de n2 014-2018, qual seja: o Chefe de Auditoria, 6

Auditores Internos e apoio administrativo de 1 colaboradora, conforme quadro 1 a seguir.
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Quadro 1 — Estrutura da Auditoria Interna em 30/11/2021

Jefferson Barros Figueiredo Chefe de Auditoria 28/11/2018 Contador
Samir Fernandes Amaral Auditor 03/09/2001 Administrador
Bruno Lanfredi Pinto da Rocha Auditor 26/08/2017 Contador
Tamiris de Souza José Amboni Auditora 12/03/2018 Contadora
Mariane Sobral Afonso Ferreira Auditora 22/07/2019 Economista
Davi Bovolenta Auditor 01/07/2021 Administrador
Danielle Goes Filgueiras Auditora 30/08/2021 Advogada
Jessica de Brito Amorim Assistente Executivo 27/02/2019 Téc. Administracdo

Nesse sentido, sublinha-se que apesar do esforco conjunto entre a Diretoria Executiva e o CONAD,
uma vez que o Colegiado, apds promover andlise da Proposicdao n2 001-2020-DIR, apresentada pelo
Diretor-Presidente, e elucidar questdes especificas, aprovou por meio da 3862 Ata de Reunido do
CONAD, de 20/03/2020, item 4, que toda e qualquer mudanca estrutural na Auditoria Interna passasse
a ter anuéncia do CONAD, houve mobilidade de pessoal no ambito da Auditoria Interna. Por
conseguinte, apesar das mobilidades, vale dizer que tal instituto fortalece a independéncia da
estrutura desta UAIG, além viabilizar a continuidade dos trabalhos internos e a gestdo do

conhecimento.

Ressalta-se a auséncia de profissional especializado em auditoria de ambiente de controle de
Sistemas de Informacdo na estrutura de Auditoria Interna, capacitacdo esta requerida pelo COAUD

através da ATA da 502 Reunido Ordinaria do Comité, ocorrida em 28/07/2020.

5.3. Auditoria em TI. Face a atual complexidade da infraestrutura de Tl da Companhia, ha
necessidade de um auditor com conhecimentos e experiéncia em auditoria de ambiente de
controle de Sistemas de Informagao (TI).

4. PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL

O planejamento das acbes de Auditoria Interna para o exercicio de 2021 utilizou como base a
Instrucdo Normativa n° 05, de 27 de agosto de 2021, as orientagGes contidas na jurisprudéncia do TCU,

bem como, as recomendagdes emanadas pela CGU.
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Esta Instrucao Normativa estabelece a sistematica para planejamento, execugdo e apresentagao de
resultados das atividades das unidades de auditoria interna governamental sujeitas a supervisao

técnica do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, mediante:

I. Elaboragdo, comunicagdo e aprovacao do PAINT;
Il. Elaboracdo, comunicacao e divulgacdo do RAINT;

lll. Elaboracdo e divulgacdo do parecer sobre a prestacdo de contas anual da entidade previsto no § 62 do Art.
15 do Decreto n2 3.591, de 6 de setembro de 2000.

Ressalta-se que a referida Instrucdo estabelece a obrigatoriedade da elaboracdo e divulgacdo do
parecer sobre a prestacdo de contas anual da entidade, voltado exclusivamente aos processos de
governanga, Gerenciamento de riscos e de controles internos dos programas auditados,
recomendando fortemente que a Unidade de Auditoria Interna ndo emita opinido sobre as
Demonstracdes Financeiras, conflitando assim com o art. 117 do Estatuto Social da Companhia

mencionado no ltem 3 deste relatério

Salienta-se também que para a elaboracdo do PAINT, a UAIG devera definir os trabalhos prioritarios
a serem realizados no periodo objeto do plano, considerando o planejamento estratégico da Unidade
Auditada, as expectativas da Alta Administracdo e demais partes interessadas, os riscos significativos a
gue a Unidade Auditada esta exposta e os processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de

controles internos da Unidade Auditada.

Um dos objetivos fundamentais dessa estrutura é contribuir para que a gestdao da Companhia adote

uma forma mais adequada de abordar os riscos inerentes ao cumprimento de seus objetivos.

4.1. ACOES DE CAPACITAGAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Visando atender as necessidades de atualizacdo técnica do quadro de auditores, nos termos do
Art.49, § 29, da Instrucdo Normativa n2 05, de 27 de agosto de 2021, onde se prevé em minimo de 40
horas de capacitagcdo para cada auditor interno governamental, incluindo o responsavel pela UAIG,
estdo previstas acOes de capacitacdo a serem realizadas ao longo do exercicio de 2022, fornecendo aos
profissionais o conhecimento técnico e praticas fundamentais, através da participacdo em cursos,
treinamentos, congressos e outros eventos similares, relacionados as areas objeto de acdes de
auditoria, buscando as melhores praticas de desenvolvimento, bem como, o fortalecimento da

unidade propiciando ganhos para a instituicado.
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4.2. MONITORAMENTO DAS RECOMENDAGOES EMITIDAS EM TRABALHOS ANTERIORES E
AINDA NAO IMPLEMENTADAS PELA UNIDADE AUDITADA

O monitoramento das recomendacdes emitidas em trabalhos de Auditoria Interna é realizado por
meio de solicitages periddicas, via e-mail, as instancias maximas das Unidades Auditadas. A equipe de
monitoramento realiza analises e avaliagdes nos registros e nas evidéncias de manifestagcdes das

Unidades Auditadas, com o intuito de verificar o cumprimento das recomendacodes.

A UAIG reporta mensalmente aos Colegiados correspondentes da CBTU os Planos de Agdao a serem
desenvolvidos pela Unidade Auditada objetivando o cumprimento das recomendagdes, emitidas a

partir dos achados, de acordo com o nivel de risco atribuido.

As recomendag¢bes que persistirem com a situacdo do fluxo “Em atendimento — em Atraso” ou
“Elaboracdo de Plano de A¢do Suplementar - em atraso”, apds expirados todos os prazos concedidos,
deverdo ser submetidas a avaliacdo de possiveis infracoes disciplinares previstas no Manual Disciplinar
da CBTU, bem como na legislagdo correlata. Os expedientes serdo encaminhados a Corregedoria, na
qgualidade de unidade responsdvel pela consecucdo de todo Procedimento Correcional, quando
comprovado que as acoes que dependam de atuacdo exclusa da Companhia ndo foram tomadas pela
Area Auditada.

Ressalta-se que no caso de a drea auditada comprovar a Auditoria Interna que todas as ac¢des as
guais dependam de atuacdo exclusa da Companhia foram tomadas, restando somente as acdes que
dependam de terceiros, exclui-se a necessidade de submissao a area correcional. Dessa forma, fica a
area auditada responsavel pela atualizacdo do status da respectiva recomendacdo para a Auditoria
Interna, com a frequéncia bimestral, que por sua vez, dard conhecimento ao Colegiado competente
em Reunido Ordinaria. Nao havendo consideracdes, subentende-se pela concordancia e pertinéncia do

Colegiado.

A Auditoria Interna deverd emitir memorando ou e-mail para o Corpo Administrativo da Companhia
e para as Areas Auditadas, mensalmente, expondo o status atual do monitoramento das
recomendacdes relativas a cada unidade auditada, dando o devido destaque as recomendacdes cujo

status ainda ndo tenha sido considerado como “Atendida”.

Para maiores detalhes, vide NORMA ADMINISTRATIVA 001-2019/AUDIT - AUDITORIA INTERNA E O
RELACIONAMENTO COM AS DEMAIS LINHAS através da Intranet da CBTU.
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4.3. PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE DA ATIVIDADE DE
AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL

Em conformidade ao estabelecido através da Secdo lll, item 105 do Referencial Técnico da Atividade
de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal, aprovado pela a IN n2 03 de 09 de
junho de 2017, que orienta, a UAIG a instituir e manter um PGMQ no ambito de suas atividades, bem
como, seguindo as informacdes complementares descritas no Manual de Orientacdes Técnicas da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal, aprovado pela Instrucao
Normativa CGU n208 de 06 de dezembro de 2017, e também, fundamentado nos demais normativos e
orientagdes pautadas nas boas praticas destas, destacamos os aspectos pertinentes ao Programa de

Gestdo e Melhoria de Qualidade do setor Auditoria Interna da Companhia Brasileira de Trens Urbanos.

Tendo como objetivo promover a melhoria dos processos de trabalho e seus produtos emitidos, tal
qual propiciar a efetividade das atividades da Unidade de Auditoria Interna da CBTU em detrimento as
suas especificidades e restri¢des, o referido programa foi aprovado pelo Conselho de Administragdo da

CBTU através de sua 3932 Reunido Ordinaria.

O PGMAQ é parte integrante de uma série de procedimentos, normativos e requisitos que o Auditor
Interno devera observar para manutencao da qualidade da auditoria. Entre estas exigéncias, destaca-
se a necessidade de que sua conduta seja pautada no Cédigo de Etica da CBTU, observando em suas
rotinas de trabalho os objetivos, principios e valores destacados no referido normativo, assim como
avalia¢Oes internas (em forma de reunides de gestdo do conhecimento; avaliacdo da adesao das areas
de negédcio auditadas as recomendacdes emitidas pela Auditoria Interna; avaliacdo das caréncias e
necessidades de treinamento do corpo técnico da Auditoria Interna; mapeamento dos riscos
referentes aos achados de auditoria; identificacdo e quantificacdo dos beneficios financeiros e nao
financeiros das recomendacdes atendidas; retorno dos gestores das areas de negdcio auditadas
guanto a qualidade e valor agregado das atividades da Auditoria Interna e avaliacdo periddica),
avaliacbes externas pela Assessoria Especial de Controle Interno — AECI do Ministério do
Desenvolvimento Regional - MDR e pela CGU, os critérios de avaliacdo e a comunicacao dos resultados

anual.

Para maiores detalhes, vide NORMA ADMINISTRATIVA 001-2019/AUDIT - AUDITORIA INTERNA E O
RELACIONAMENTO COM AS DEMAIS LINHAS através da Intranet da CBTU.
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4.4. TRABALHOS A SEREM REALIZADOS PELA UNIDADE DE AUDITORIA

GOVERNAMENTAL EM FUNGAO DE OBRIGAGAO NORMATIVA

INTERNA

Considerando a Instrucdo Normativa n? 5, de 27 de agosto de 2021, da Controladoria-Geral da

Unido, detalhamos as atividades de carater continuo a serem realizadas pela UAIG no decorrer do

exercicio de 2022:

Quadro 2 - Atividades de carater obrigatorio

DESCRICAO (0]:1]31)Y/0] LEGISLACAO ALOCACAO m

AcBes de Capacitacio . Aprimoramento e capacitacio INSTRUCAO NORMATIVA
¢ ) . p . ¢ profissional do corpo técnico da Unidade N2 5, DE 27 DE AGOSTO DE CAPACITACAO 560
desenvolvimento institucional. L
de Auditoria Interna Governamental. 2021.
Parecer sobre os rocessos de INSTRUCAO  NORMATIVA
Elaboragdo e divulgagdo do parecer . P ) N2 5, DE 27 DE AGOSTO DE
~ governanga, Gerenciamento de riscos e SERVICOS DE
sobre a prestagdo de contas anual da de controles internos auditados no 2021 e § 62 do Art. 15 do AUDITORIA 2.112
entidade. exercicio Decreto n? 3.591, de 6 de
’ setembro de 2000.
Gestdo e Fiscalizagdo (Atividade
Terceirizada) - Relatorio sobre as Assegurar que a EFPC cumpra os pré- CGPAR n209 de 10 de maio -
atividades da entidade fechada de requisitos definidos pela CGPAR. de 2016. GESTAC INTERNA 96
previdéncia complementar - REFER.
Elabc_)fagao de _af)resentagogs _e Atender as demandas dos Orgdos
reunides — Comité de Auditoria, K . R
Conselho de Administracio Colegiados e da Assessoria Especial de
. . X .C | Controle Interno — AECI, do Ministério do REGIMENTO INTERNO. GESTAO INTERNA 480
Conselho Fiscal, Diretoria Executiva e . ;
s . Desenvolvimento Regional — MDR,
Ministério do  Desenvolvimento .
) qguando requerido.
Regional.
Acompanhamento das decisdes
o e o s ao procia o NSTRUGKO | NOTWATUA  LEVANTAVENTO O
o OES —
Interno (CGU) e Externo (TCU) do andamento no sistema CONECTA-TCU e Ne 5, DE 27 DE AGOSTO DE  INFORMACOES — CGU 344
. " . 2021. eTCU
Poder Executivo Federal. as recomendagdes constantes no sistema
EAUD da CGU (PPP).
Monitoramento das recomendagdes Acompanhamento das decisdes
emitidas em trabalhos anteriorzs o decorrentes das providéncias adotadas = INSTRUCAO NORMATIVA MONITORAMENTO
ainda  ndo  imolementadas ola pelas Unidades Auditadas visando o N2 8, DE 06 DE DEZEMBRO DAS 1.008
. . P P atendimento as recomendagGes emitidas = DE 2017. RECOMENDAGOES
unidade auditada. .
pela Auditoria Interna.
Estabelecimento de atividades de carater
permanente destinadas a avaliagdo da .
& . . . . ~ INSTRUCAO NORMATIVA -
Programa de Gestdo e Melhoria da  qualidade, produzir informagdes Ne 9, DE 09 DE OUTUBRO GESTAO E MELHORIA 1.288

Qualidade — PGMAQ.

gerenciais e a promover a melhoria
continua da
interna.

atividade de auditoria

DE 2018.

DA QUALIDADE

PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA
2022
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Planejamento dos trabalhos da Unidade

de Auditoria Interna Governamental a = INSTRUCAO NORMATIVA
serem realizados durante o exercicio N2 5, DE 27 DE AGOSTO DE GESTAO INTERNA 176
seguinte, em cumprimento ao Capitulo | 2021.

IV da IN n2 05/2021/CGU.

Resultados dos trabalhos da Unidade de

Auditoria Interna Governamental INSTRUCAO NORMATIVA

Plano Anual de Auditoria Interna —
PAINT.

Relatério Anual de Atividades de

. realizados durante o exercicio anterior, N2 5, DE 27 DE AGOSTO DE GESTAO INTERNA 176
Auditoria Interna — RAINT. . .
em cumprimento ao Capitulo IV da IN n2  2021.
05/2021/CGU.

4.5. ACOES PREVISTAS NA CONTRATAGAO DE ESPECIALISTAS

De acordo com o Art. 22, § 42 da Portaria MP/SEST n2 36, de 21/12/2017, que regula as atribuicGes
das empresas estatais federais, enquanto patrocinadoras de planos de beneficios previdenciarios, na
supervisdo e fiscalizacdo sistematica das atividades das suas respectivas Entidades Fechadas de
Previdéncia Complementar — EFPC, a Auditoria podera ser executada por servicos especializados de
terceiros mediante contratacdao. Ressalta-se ainda que, no caso de a Auditoria ser realizada por
empresa contratada, esta serd a responsavel pela elaboracdo do Relatério de Auditoria, conforme

estabelecido no artigo 39, § 12 da mesma Portaria.

Considerando os fatores supracitados, esta Unidade de Auditoria Interna optou pela contratacao,
no exercicio de 2021, de servicos especializados de terceiros no que tange a auditoria na EFPC da

CBTU, devidamente aprovada pela Diretoria Executiva e Conselho de Administragao.

Os servicos a serem prestados pela Contratada sdo referentes a auditoria sobre as atividades da
REFER, tendo como escopo as alineas “a” a “g” do art. 12 da Resolugcdo CGPAR n? 9, de 10 de maio de

2016, conforme detalhado a seguir:

= Politicas de investimentos e sua gestdo;

=  Processos de concessdo de beneficios;

= Metodologia utilizada no calculo atuarial, custeio, consisténcia do cadastro e aderéncia das hipdteses;
= Procedimentos e controles vinculados a Gestdo Administrativa e Financeira da Entidade;

= Despesas Administrativas;

= Estrutura de Governanca e de Controles Internos da Entidade; e

= Recolhimento das contribuicdes dos patrocinadores e participantes em relagdo ao previsto no plano de
custeio.
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4.6. METODOLOGIA UTILIZADA PARA SELECAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA COM BASE
NA AVALIACAO DE RISCOS

Conforme mencionado no Item 4 do presente Plano, esta UAIG devera considerar o planejamento
estratégico da Unidade Auditada, as expectativas da Alta Administracdo e demais partes interessadas,
os riscos significativos a que a Unidade Auditada estd exposta e os processos de governancga, de
gerenciamento de riscos e de controles internos da Unidade Auditada. Ocorre que o Planejamento
Estratégico da CBTU sobre o quinquénio de 2020 a 2024 ndo fora realizado até a presente data,
restando assim considerarmos o Planejamento sobre o quinquénio de 2015 a 2019. Ressalta-se,
porém, que a auséncia de atualizacdo dos objetivos estratégicos poderd impactar na consonancia dos

trabalhos de auditoria junto aos objetivos da Companhia.

O planejamento da CBTU foi construido com base na metodologia Balanced Scorecard (BSC) e

desenvolvido a partir de um processo participativo com a equipe gestora e técnica da Companhia.

Este processo teve como objetivos alinhar as visGes e reforcar a construcdo de uma acgao gerencial
comprometida com a busca de eficiéncia e eficacia nos resultados para a Companhia. Nessa ocasiao,
foram redefinidos os direcionadores estratégicos da CBTU (Missao, Visdo e Valores) e estabelecidos os
objetivos estratégicos e a carteira de projetos estratégicos. O desenvolvimento contemplou, também,
a investigacdo de oportunidades e ameacas, forcas e fraquezas (andlise SWOT), a andlise de sua

situacdo atual, além do levantamento das questdes estratégicas da CBTU.

O resultado do trabalho serviu de insumo para a construcdo do mapa estratégico. Este mapa
orienta o planejamento e a execugao das a¢des da CBTU, a partir dos objetivos estratégicos definidos e
de seus indicadores preliminares, necessarios para o alcance da sua estratégia de valor publico a ser

entregue a sociedade.

O modelo que apoiou a construcdo do Plano também buscou estimular uma gestdo orientada para
resultados, a partir da construcdao dos componentes centrais de seu direcionamento estratégico e da

definicdo de padrdes e pactos internos de desempenho alinhados a nova estratégia.

Os objetivos estratégicos da CBTU foram definidos a partir das quatro perspectivas do BSC

adaptadas para a Companbhia:

= Sustentabilidade Financeira (originalmente, econémico-financeira);
= Sociedade (originalmente, clientes);
= Processos Internos; e

= Aprendizagem e Desenvolvimento.
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A matriz SWOT da CBTU foi construida a partir do resultado de entrevistas com gestores, e da
analise de documentos gerenciais da Companhia. Durante o Planejamento Estratégico, os participantes
foram estimulados a acrescentar novas varidveis e em seguida prioriza-las. A priorizacao teve como
critérios Niveis de Intensidade do item e Impacto na CBTU para as Forgas e Fraquezas; e Probabilidade
de ocorréncia a do item e Impacto na CBTU para as Oportunidades e Ameacas, resultando na tabela a

seguir:

Figura 1 — Matriz SWOT

Forgas
1. Capacidade de articulagdo politico - institucional
2. Corpo gerencial e técnico especializado
3. Possibilidade dos sistemas de ampliar capacidade
de transporte
4. Prestagdo de servigo rapido, seguro, regular e
sustentavel
5. Sistema com capacidade de ampliar a matriz de
transportes das regides onde atuam

Oportunidades
1. Exploragdo comercial do sistema, visando aumento
de receita extraoperacional
2. Demanda potencial reprimida
3. Crise da mobilidade urbana
4. Novas tecnologias do setor de transporte
metroferroviario
5. Possibilidade de utilizagdo de fontes de energia
alternativas
6. Aumento de exigéncias quanto a Governanga e
outros aspectos de gestdo na Administracdo Publica

Fraquezas
1. Geragdo insuficiente de receitas proprias
2. Idade média do corpo funcional elevada
3. Plano de carreira insuficientemente motivacional
4. Necessidade de fortalecimento daimagem
institucional
5. Ndo uniformidade de alguns procedimentos
administrativos e operacionais
6. Grande quantidade de processos judiciais
7. Insuficientes equipamentos de TIC e plataformas
informatizadas

Ameacas
1. Limitagdo nos investimentos no modal
metroferroviario
2. Investimentos no modal rodoviario em detrimento
ao modal metroferroviario
3. Seguranga publica precaria
4. Aumento de tarifa de energia elétrica e do preco
do combustivel
5. Politica tarifaria
6. Crise politico-econdmica
7. Desequilibrio na reparticdo tarifariad o sistema
integrado metro-6nibus

A partir das etapas descritas anteriormente, a CBTU concebeu seus direcionadores estratégicos, que
estabeleceram o mapa estratégico e parametrizaram o alinhamento dos principais macroprocessos da

Companhia, conforme detalhado a seguir:

PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA
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Figura 2 — Relagao de Macroprocessos — CBTU

. Operacao

. Provimento da Infraestrutura Operacional

. Gestdo Socio Ambiental

. Negdcios ndo Operacionais

. Estratégias de Fomento de Modernizacéo e Expanséo

. Gestdo de Pessoas

. Gestao Orcamentaria e Financeira

. Governancga e Gestdo da Tecnologia da Informacédo e da Comunicacao

© 0 N O 0o A WDN P

. Gestao de Aquisicdes
10. Gestéo de Patrimodnio
11. Gestao de Servicos Juridicos

12. Gestao Institucional

O mapa estratégico tem o objetivo de resumir e demonstrar a todos os empregados como suas
atribuicdes e funcdes devem convergir para o atendimento dos objetivos corporativos, de forma que

concentrem esforgos e coordenem atividades e colaborem entre si em prol das metas estabelecidas.

Figura 3 — Mapa Estratégico da CBTU 2015 - 2019

MISSAO Comprometimento
n

Promovwer e prover a mobilidade urbana por meio do transporte de pessoas sobre trilhos, Ihl:J Eficacia

como agente do Governo Federal, contribuindo para a qualidade de vida e 9 Qualidade

desenwolvimento sustentavel das cidades. <>( Planejamento

VISAO DE FUTURO 2019 e Probidade

Tornar-se referéncia no planejamento, projeto, implantacéo e operagéo do transporte
urbano de pessoas sobre trilhos, propiciando a ampliagdo da participacdo deste modal
nas cidades e a expansdo da malha metroferroviaria nacional.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos s3o uma declaracdo daquilo que a CBTU espera alcancar. E sobre eles que
sdo definidos indicadores e metas - para medir a eficacia, eficiéncia e efetividade — e serao

desenvolvidos acdes e projetos.
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Figura 4 — Objetivos Estratégicos

-Aumentar o nimero de clientes transportados
-Promover a imagem institucional
-Aumentar a satisfagdo dos clientes

-Desenwolver projetos e operar sistemas com responsabilidade socioambiental
-Promover a capacitacdo e o desenwolvimento de estudos e projetos externos a

SOCIEDADE

companhia pelo corpo técnico na CBTU

-Elevar as receitas operacional e extraoperacional
-Otimizar os custos operacional e administrativo
-Reduzir a¢des judiciais

FINANCEIRA

-Padronizar procedimentos operacionais e administrativos
-Promover a eficiéncia operacional do sistema
-Aperfeicoar a gestao de riscos corporativos e os controles internos associados

INTERNOS

-Implantar banco de dados de custos metroferroviarios

-Promowver a gestdo do conhecimento

-Promover a gestdo de pessoas por competéncias

-Revisar a estrutura organizacional e o quadro de lotacdo de pessoal
-Promover a gestéo eficiente através de solugdes integradas de TICS

APRENDIZADO E PROCESSOS SUSTENT.

CRESCIMENTO

A partir dos objetivos tracados pela Companhia advindos de seu planejamento estratégico, entre
outros indicadores, construimos uma relacdo com os macroprocessos passiveis de serem trabalhados
no exercicio de 2021, que por sua vez foram relacionados com os respectivos programas de auditoria,
classificados por intermédio de matriz de riscos, utilizando-os como base para a elaborag¢ao do PAINT
2022, em conformidade com o art. 32 da Instru¢do Normativa n2 05/2021/CGU.
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Figura 5 — Objetivos Estratégicos X Relagao de Macroprocessos — CBTU

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
-Aumentar o nimero de clientes transportados
-Promover a imagem institucional
-Aumentar a satisfagéo dos clientes

SOCIEDADE

companhia pelo corpo técnico na CBTU

-Elevar as receitas operacional e extraoperacional
-Otimizar os custos operacional e administrativo
-Reduzir agdes judiciais

SUSTENT.
FINANCEIRA

-Padronizar procedimentos operacionais e administrativos
-Promover a eficiéncia operacional do sistema

INTERNOS

-Implantar banco de dados de custos metroferrovidrios

-Promover a gestéo do conhecimento

-Promover a gestdo de pessoas por competéncias

-Revisar a estrutura organizacional e o quadro de lotacdo de pessoal
-Promover a gestdo eficiente através de solugdes integradas de TICS

APRENDIZADO E PROCESSOS

CRESCIMENTO

-Desenvolver projetos e operar sistemas com responsabilidade socioambiental
-Promover a capacitagao e o desenvolimento de estudos e projetos externos a

-Aperfeicoar a gestao de riscos corporativos e os controles internos associados

)

H i 1

)

RELAGAO DE MACROPROCESSOS - CBTU

2. Provimento da Infraestrutura Operacional / 9. Gestao de AquisicBes
12. Gestdo Institucional / 10. Gestéo de Patrimdnio

5. Estratégias de Fomento de Modernizag&o e Expanséo

3. Gestao Secioambiental

6. Gestdo de Pessoas

1. Operagéo / 4. Negdcios ndo Operacionais / 9. Gestdo de Aquisicdes / 10. Gestdo de Patrimonio
7. Gestdo Orcamentdria e Financeira

11. Gestdo de Servigos Juridicos

12. Gestdo Institucional
1. Operagéo
12. Gestao Institucional

7. Gestdo Orcamentdria e Financeira

12. Gestdo Institucional
12. Gestdo Institucional
12. Gestdo Institucional

8. Governanga e Gestao da Tecnologia da Informag&o e da Comunicaco

Figura 6 — Relagdao de Macroprocessos — CBTU X Programas de Auditoria

RELAGAO DE MACROPROCESSOS — CBTU

1. Operagao

2. Provimento da Infraestrutura Operacional

3. Gestdo Sécio Ambiental

4. Negdcios ndo Operacionais

5. Estratégias de Fomento de Modernizagdo e Expansdo
6. Gestdo de Pessoas

7. Gestdo Orgamentdria e Financeira

8. Governanga e Gestdo da Tecnologia da Informagdo e da Comunicagdo
9. Gestdo de Aquisigbes

10. Gestdo de Patriménio

11. Gestdo de Servigos Juridicos

12. Gestdo Institucional

jrnpnannnnn

PROGRAMAS DE AUDITORIA

Receitas Operacionais e ndo Operacionais
Gestdo de Via Permanente e Material Rodante
Gestdo de Via Permanente e Material Rodante
Receitas Operacionais e ndo Operacionais
Gestdo de Via Permanente e Material Rodante
Gestdo de Recursos Humanos

Gestdo Orgcamentaria e Financeira

Gestdo de Recursos de TI

Gestdo Orgamentdria e Financeira

7. Gestdo Patrimonial

5. Gestdo Juridica

9. Gestdo de Riscos, Compliance e Controles Internos

PP ONENDRE

PROGRAMAS DE AUDITORIA ESTRATEGICOS

8. Gestdo de Estoques

10. REFER - Fundo de Pensdo e Previdéncia Complementar
11. Gestdo de Convénios

12. Gestdo de Licitagdes e Contratos
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A avaliagdo de riscos permite que uma organizagdo considere até que ponto eventos em potencial
podem impactar a realizagao dos objetivos. Sdo avaliados os eventos com base em duas perspectivas —
probabilidade (P) e impacto (I) — e, geralmente, utiliza-se uma combinacdo de métodos qualitativos e
guantitativos. Os impactos positivos e negativos dos eventos em potencial devem ser analisados
isoladamente ou por categoria em toda a organizacdo. Os riscos sdo avaliados com base em suas

caracteristicas inerentes e residuais.

Essas analises utilizam escalas para fornecer um entendimento comum das classificagbes de
probabilidades e impacto. Em situacGes reais, essas escalas sdo elaboradas de modo compativel com o

contexto e os objetivos especificos da atividade objeto da gestdo de riscos.

Quadro 3 — Escala de Probabilidades

PROBABILIDADE DESCRICAO DA PROBABILIDADE, DESCONSIDERANDO OS CONTROLES m

Improvavel. Em situagdes excepcionais, o evento poderd até ocorrer, mas nada nas circunstancias

Muito baixa . - 1
indica essa possibilidade.
Baixa Rara. De forma inesperada ou casual, o evento poderd ocorrer, pois as circunstancias pouco 5
indicam essa possibilidade.
Média Possivel. De alguma forma, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias indicam 5
moderadamente essa possibilidade.
Alta Provavel. De forma até esperada, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias indicam 3
fortemente essa possibilidade.
. Praticamente certa. De forma inequivoca, o evento ocorrerd, as circunstancias indicam
Muito alta 10

claramente essa possibilidade.

Quadro 4 — Escala de Consequéncias

IMPACTO DESCRICAO DO IMPACTO NOS OBJETIVOS, CASO O EVENTO OCORRA m

Minimo impacto nos objetivos (estratégicos, operacionais, de informagdo/

SATLEILE DD comunicag¢do/divulgagdo ou de conformidade). !

Baixo Pequeno impacto nos objetivos (idem). 2

Médio Moderado impacto nos objetivos (idem), porém recuperavel. 5

Alto Significativo impacto nos objetivos (idem), de dificil reversdo. 8

Muito alto Catastrofico impacto nos objetivos (idem), de forma irreversivel. 10
ADMINISTRACAO CENTRAL PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA
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Concomitantemente ao levantamento dos processos (descricgdo do programa), foram atribuidos
seus respectivos Niveis de Risco (NRI). O NRI de um evento é o nivel de risco antes da consideragao das
respostas que a gestdo adota, incluindo controles internos, para reduzir a probabilidade do evento e
ou 0s seus impactos nos objetivos. Resulta da combinagao da probabilidade com o impacto, conforme

ilustramos a seguir:

Quadro 5 — Escala para Classificagao de Niveis de Risco

0-9,99 10-39,99 40-79,99 80-100

O resultado da escala para classificacdo de niveis de risco derivou nos critérios para priorizacdo e

tratamento de riscos detalhados a seguir.

Figura 7 — Critérios para Priorizagao e Tratamento de Riscos

NIVEL DE RISCO

CRITERIOS PARA PRIORIZA(;AO E TRATAMENTO DE RISCOS
Nivel de risco muito além do apetite a risco. Qualquer risco nesse nivel deve ser comunicado a
gowvernanca e alta administracéo e ter uma resposta imediata. Postergacao
de medidas s6 com autorizag&o do dirigente maximo.
Nivel de risco além do apetite a risco. Qualquer risco nesse nivel dever ser comunicado a alta
RA administracdo e ter uma acao tomada em periodo determinado. Postergacédo de medidas sé
com autorizagao do dirigente de area.
Nivel de risco dentro do apetite a risco. Geralmente nenhuma medida especial € necessaria,
RM porém requer atividades de monitoramento especificas e atengéo da geréncia na manutencéo de
respostas e controles para manter o risco nesse nivel, ou reduzi-lo sem custos adicionais.
Nivel de risco dentro do apetite a risco, mas é possivel que existam oportunidades de maior
retorno que podem ser exploradas assumindo-se mais riscos, avaliando a relagéo custos x
beneficios, como diminuir o nivel de controles.

Os resultados das combinacdes de probabilidade e impacto, classificados de acordo com a escala de

niveis de risco, podem ser expressos em uma matriz, como a seguir.
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Quadro 6 — Matriz de Risco

50
RA

40
RA

IMPACTO

Muito Alta
10

Baixa
2

Muito Baixa
1

PROBABILIDADE

A anadlise de riscos é completada quando as acbes que a gestdo adota para respondé-los sdo
também avaliadas, chegando-se ao nivel de risco residual, o risco que remanesce depois de
considerado o efeito das respostas adotadas pela gestdo para reduzir a probabilidade e ou o impacto
dos riscos, incluindo controles internos e outras acdes. Formas de resposta a riscos podem variar entre
reduzir, evitar, compartilhar ou aceitar o risco, incluindo o estabelecimento de atividades de controle

para assegurar que as respostas definidas pela administracdao sejam efetivamente aplicadas.

Avaliamos o efeito dos controles na mitigagao de riscos com base na determinagdo de niveis de
confianca (NC), mediante analise dos atributos do desenho e da implementacdo dos controles,

utilizando uma escala como a exemplificada a seguir.
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Quadro 7 - Critérios para estimativa do Risco de Controle

NiVEL DE AVALIACAO DO DESENHO E IMPLEMENTACAO DOS CONTROLES RISCO DE
CONFIANCA (NC) (ATRIBUTOS DO CONTROLE) CONTROLE (RC)
Inexistente Controles inexistentes, mal desenhados ou mal implementados, isto é, ndo Muito alto
NC = 0% (0,0) funcionais. 1,0

Controles tém abordagens ad hoc, tendem a ser aplicados caso a caso, a
Fraco . e s . . Alto
responsabilidade é individual, havendo elevado grau de confianga no conhecimento 08

NC =20% (0,2) das pessoas

. Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas ndo contemplam 1
Mediano . . S Médio
todos os aspectos relevantes do risco devido a deficiéncias no desenho ou nas
NC = 40% (0,4) - 0,6
ferramentas utilizadas.
Satisfatorio Controles implementados e sustentados por ferramentas adequadas e, embora Baixo
NC =60% (0,6) passiveis de aperfeigoamento, mitigam o risco satisfatoriamente. 0,4
Forte Controles implementados podem ser considerados a “melhor pratica”, mitigando Muito baixo
NC = 80% (0,8) todos os aspectos relevantes do risco. 0,2

Uma vez estabelecido o Risco de Controle (RC), é possivel estimar o Nivel de Risco Residual (NRR),
ou seja, o risco que permanece apos o efeito das respostas adotadas pela gestdo, incluindo controles
internos e outras a¢des, para reduzir a probabilidade e ou o impacto do evento. Para isso, deduz-se do
nivel de risco inerente (NRI) o percentual de confianca (NC) atribuido ao controle, o que equivale a

multiplicar o NRI pelo RC.

Os resultados das combinag¢des do nivel de risco inerente (NRI) e o Risco de Controle (RC),

classificados de acordo com a escala de niveis de risco, podem ser expressos em uma matriz, como a

seguir.
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Quadro 8 — Matriz de Risco Residual

o
Eo 20 40 60
o O
g RM RM RA
w
E =]
s B 16 32 48
w (TR RB RM RA
E |l
&
M 2o 10 20 30
- < RB RM RM RA RA
2
e 10 15 20 25
o RB RM RM RM
2
2

0,2
Muito
Baixo

1
Muito Alto

0,4
Baixo

0,6
Médio

0,8
Alto

RISCO DE CONTROLE (RC)

O resultado dos trabalhos desenvolvidos, derivou nos critérios de andlises dos processos criticos,

detalhados a seguir.
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Quadro 9 — Resultado das analises dos processos criticos

PROGRAMA DE

UNIDADE
AUDITORIA

NIVEL DE RISCO

p

NIVEL DE

RISCO DE
INRENTE (NRI) CONFIANGCA (NC) CONTROLE (RC) RESIDUAL (NRR)

NIVEL DE RISCO PROGRAMAS

PERIODICIDADE A
PRIORITARIOS

BH [M.Alta-10 Mediano 0,6
, | ReC [M.Alta-10 Mediano 0,6
Receitas Operacionais
¢ ndo Operacionais |07 |M:Alta- 10 Fraco 038
NAT [M.Alta- 10 Fraco 08
MAC |M. Alta- 10 Fraco 038
BH |M.Alta-10 Mediano 0,6
Gestzio de Via REC |M.Alta- 10 Mediano 06
Permanente e Material| JOP [M. Alta- 10 Mediano 0,6
Rodante NAT |M.Alta- 10 Mediano 06
MAC [Mm.Alta-10 Mediano 0,6
AC M. Alta - 10 Mediano 0,6 1 48
BH M. Alta - 10 Mediano 0,6 1 48
Gestdo de Recursos REC [M.Alta- 10 Mediano 0,6 1 48
Humanos JOP [M.Alta-10 Mediano 0,6 1 48
NAT |M.Alta- 10 Mediano 0,6 1 48
MAC |M.Alta- 10 Mediano 0,6 1 48
Gestdo Orgamentaria AC M. Alta - 10 Satisfatério 0,4
Gestdo de Riscos,
Compliance e AC M. Alta - 10 Fraco 0,8
Controles Internos
AC [M.Alta-10 Mediano 0,6
BH |M.Alta-10 Mediano 0,6
Gestdo de Recursos de REC [M.Alta-10 Mediano 0,6
T JoP [M.Alta- 10 Fraco 08
NAT [M.Alta-10 Fraco 038
MAC [Mm.Alta-10 Fraco 08
AC  [M.Alta-10 Mediano 06
BH [M.Alta-10 Mediano 0,6 I
s Dt REC [M.Alta- 10 Mediano 0,6 IE
Gestdo Patrimonial -
JoP [M.Alta- 10 Mediano 0,6
NAT [M.Alta- 10 Mediano 0,6 | 3]
MAC |M. Alta- 10 Mediano 0,6
AC M. Alta - 10 Mediano 0,6 1 60
BH M. Alta- 10 Mediano 0,6 1 60
Gestio Juridica REC M. Alta - 10 Mediano 0,6 1 60
JOP M. Alta - 10 Mediano 0,6 1 60
NAT |M.Alta- 10 Mediano 0,6 1 60
MAC [M. Alta-10 Mediano 0,6 1 60
BH [M.Alta-10 Mediano 06 | 3]
REC [M.Alta- 10 Mediano 0,6 | 3]
Gestdo de Estoques JOP [M.Alta-10 Mediano 0,6 RM - 30 5
NAT |M.Alta-10 Mediano 0,6 RM - 30 5
MAC |M. Alta-10 Mediano 0,6 5
REFER- Fundo de
Pensdo e Previdéncia AC M. Alta - 10 Fraco 0,8 1 80
Privada
AC M. Alta - 10 Fraco 0,8 1 40
BH M. Alta - 10 Fraco 0,8 1 40
~ . REC M. Alta - 10 Fraco 0,8 1 40
Gestdo de Convénios
JOP [M.Alta- 10 Fraco 0,8 1 40
NAT |M.Alta- 10 Fraco 0,8 1 40
MAC |M. Alta-10 Fraco 0,8 1 40
AC M. Alta - 10 Mediano 0,6 1 60
BH M. Alta - 10 Mediano 0,6 1 60
Gestdo de Licitagbes e REC M. Alta - 10 Mediano 0,6 1 60
Contratos JOP [M.Alta- 10 Mediano 0,6 1 60
NAT |M. Alta-10 Mediano 0,6 1 60
MAC [M. Alta-10 Mediano 0,6 1 60
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Quadro 10 — Critérios de Analises dos Processos Criticos

CRITERIO DESCRICAO REFERENCIAL DE RISCO CRITERTS Mo 112 D8

Periodo de execugdo entre duas Oalanoellmeses—Nivel1;
Periodicidade auditorias de uma mesma 2 a 3 anos e 11 meses — Nivel 3; Criticidade
atividade. 4 anos em diante — Nivel 5.

E importante ressaltar que o critério de periodicidade é considerado para que programas em
determinadas Unidades Regionais ndo deixem de ser contemplados no PAINT, nas condic¢des indicadas
anteriormente. A nota atribuida ao NRR é multiplicada pela nota atribuida a periodicidade resultando
na relagao de programas prioritarios. O resultado equivalente ou superior a 200, é identificado pela cor
vermelha. O resultado qualificado entre os nimeros 100 e 199 é identificado pela cor laranja. O
resultado qualificado entre os numeros 40 e 99 é identificado pela cor amarela. J4 o resultado

qualificado entre os niumeros 1 e 39 é identificado pela cor verde.

Outras atividades ndo incluidas na Matriz de Risco, porém, consideradas pré-requisitos minimos
pelo art.42 da Instrugcdo Normativa n2 05/2021/CGU, foram detalhadas no Item 4.4 do presente Plano

e, portanto, previstas no Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) para o exercicio de 2022.

4.7. TRABALHOS SELECIONADOS COM BASE NA AVALIAGAO DE RISCOS

Baseando-se na metodologia supracitada foi possivel selecionar Programas de Auditoria baseados

em riscos, que por sua vez estdao detalhados no Anexo I.

4.8. PREVISAO DE ALOCAGAO DA FORCA DE TRABALHO

Para a previsdo de alocacdo da forca de trabalho foi considerado o total de horas liquidas,
deduzindo sdbados, domingos, feriados e as férias dos empregados que compde o setor.
Posteriormente, priorizou-se o quantitativo de horas destinadas para capacitacdo e ac¢des previstas
advindas de obrigacGes normativas. Por fim, destinou-se as horas residuais as acdes previstas pela

analise de risco, conforme detalha-se a seguir:

ADMINISTRACAO CENTRAL PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA
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Quadro 11 — Critérios para previsao da Forga de Trabalho

Descricao Horas

Total de Horas Uteis (247 dias x 7 auditores x 8h) 13.832
S 'a Férias (22 dias tteis x 7 auditores x 8h) -1.232
A Acgoes de Capacitacdo e desenvolvimento institucional (10 dias uteis x 7 auditores x 8h) -560
Total de Horas Liquidas das Obrigac¢des Legais 12.040
5 Reserva Técnica (22 dias uteis x 3 auditores x 8h) - IN 05/2021 -528
§ g Elaboragao de apresentacdes e reunides - COAUD / CONAD / CONFI / DIREX / MDR -480
" £ & |(60 dias uteis x 1 auditor x 8h)
-:2: 2 g PAINT (22 dias uteis x 1 auditor x 8h) - IN 05/2021 -176
E ©  |RAINT (22 dias tteis x 1 auditor x 8h) - IN 05/2021 -176
% o g Monitoramento das Recomendagdes — UAIG (21 dias tteis x 6 auditores x 8h) -1008
."é l% ‘E PGMQ (23 dias tteis x 7 auditores x 8h) - IN 03/2017 -1.288
5 © = |Monitoramento das Demandas - TCU e CGU (36 dias uteis x 1 auditor x 8h) -288
é e Parecer sobre a Prestacdo de contas anual da Entidade (44 dias uteis x 6 auditores x 8h) - IN
& [05/2021 2112
=§ Gestdo e Fiscalizagdo - Auditoria Externa da Entidade Fechada de Previdéncia Complementar .96
= REFER (6 dias tteis x 2 auditores x 8h) - CGPAR 09/2016
Total de Horas Liquidas das Atividades em Func¢ao de Obrigacées Normativas 5.888
RO.1 - Arrecadagdo Operacional (10 dias tteis x 3 auditores x 8h) -240
8 E RO.2 - Bilhetagem (5 dias tteis x 3 auditores x 8h) -120
s S  |RO.3 - Inventério Fisico (5 dias uteis x 3 auditores x 8h) -120
Tg" Té A RO.4 - Arrecadacio ndo Operacional (10 dias tteis x 3 auditores x 8h) -240
S 2 RO.5 - Relatoria e processos internos (20 dias uteis x 3 auditores x 8h) -480
g % RO.1 - Arrecadagdo Operacional (10 dias tteis x 2 auditores x 8h) -160
?3 5 = RO.2 - Bilhetagem (5 dias tteis x 2 auditores x 8h) -80
g E RO.3 - Inventdario Fisico (5 dias tteis x 2 auditores x 8h) -80
&= a R0O.4 - Arrecadagdo ndo Operacional (10 dias uteis x 2 auditores x 8h) -160
RO.5 - Relatoria e processos internos (20 dias uteis x 2 auditores x 8h) -320
3 o VPMR.1 - Operacdo (15 dias tteis x 3 auditores x 8h) -360
5: g VPMR.2 - Manutengdo (15 dias tteis x 3 auditores x 8h) -360
E o E VPMR.3 - Investimentos (4 dias uteis x 3 auditores x 8h) -96
2 E VPMR.4 - Relatoria e processos internos (20 dias tteis x 3 auditores x 8h) -480
g E . VPMR.1 - Operacdo (15 dias tteis x 2 auditores x 8h) -240
E % VPMR.2 - Manutencgdo (15 dias uteis x 2 auditores x 8h) -240
nz E VPMR.3 - Investimentos (4 dias uteis x 2 auditores x 8h) -64
S VPMR.4 - Relatoria e processos internos (20 dias uteis x 2 auditores x 8h) -320
3 . VPMR.1 - Operacdo (15 dias tteis x 2 auditores x 8h) -240
§ % VPMR.2 - Manutencgdo (15 dias uteis x 2 auditores x 8h) -240
% ° é VPMR.3 - Investimentos (4 dias uteis x 2 auditores x 8h) -64
3 E VPMR.4 - Relatoria e processos internos (20 dias Uteis x 2 auditores x 8h) -320
g E o VPMR.1 - Operagdo (15 dias uteis x 2 auditores x 8h) -240
E % VPMR.2 - Manutengdo (15 dias uteis x 2 auditores x 8h) -240
5-; E VPMR.3 - Investimentos (4 dias uteis x 2 auditores x 8h) -64
S VPMR.4 - Relatoria e processos internos (20 dias uteis x 2 auditores x 8h) -320
Total de Horas Liquidas das Atividades em Fung¢ao da Avaliacao de Riscos 0
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4.9. TRATAMENTO DAS DEMANDAS EXTRAORDINARIAS RECEBIDAS PELA UAIG DURANTE A
REALIZACAO DO PAINT

Durante o exercicio de 2022, poderdao surgir novas demandas de auditoria. As solicitagdes de
auditorias especiais, notas e despachos serdao atendidas prioritariamente ao cronograma elencado
anteriormente, uma vez que a auséncia do atendimento as respectivas solicitacdes descaracteriza o

perfil de assessoramento e consultoria que cabe a Unidade de Auditoria Interna da CBTU.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O PAINT 2022 serd executado entre os periodos de 02 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de
2022. Através do Plano, espera-se que os resultados dos trabalhos da auditoria realizados pelos
auditores internos sejam compativeis com tal planejamento, a fim de que os resultados alcancados

possam fortalecer a gestdo.

Os resultados dos trabalhos da Auditoria Interna serdao encaminhados as areas interessadas. O envio
serd feito, preferencialmente de forma eletrénica, para os enderecos oficiais de cada Diretoria
Executiva e Superintendéncia afeta, objetivando a agilidade e simultaneidade do recebimento. O
documento, na integra, também deverd ser enviado aos drgdos envolvidos nas areas de gestdao de
riscos, controles internos e compliance, na forma da legislacdo vigente. Em versdo resumida, serd
apresentado ao COAUD e CONAD, a depender da classificacdo do Nivel de Risco Residual (NRR)
atribuido a cada constatagdo, em consonancia a Instrucdo Normativa n2 05/2021 do Ministério da

Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, assim como ao CONFI, quando requerido.

ADMINISTRA(;AO CENTRAL PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA
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Descrigao das Ag¢des de Auditoria Interna

ORIGEM DA DATAS LOCAL DE H%ARZGR?A
Ne TIPO DE SERVICO DEMANDA OBJETIVOS OBJETO Pl EXECUCKO PREVISTA
INiCIO | FIM QIDE | HORAS
- | PREVIDENCIA COMPLEMENTAR CGPAR ne 09 de | Realizar Gestdo do contrato objetivando | Revisar as auditorias realizadas 03/01 30/12 ADM. CENTRAL 2 96
Relasrio perisdico sobre as atividades da| 10demaiode |2 FOES R 0 e ReFeR, tendo come

entidade fechada de
complementar - REFER.

SERVICO DE AVALIAGAO

previdéncia

estabelecidos, assim como realizando
reunido com a contratada ao fim de cada
relatério emitido e, se necessario, a cada
solicitagdo dos Conselhos de
Administragdo e Fiscal da CBTU.

“un

escopo as alineas “a” a “g” do art.
12 da Resolugdo CGPAR n2 9/2016,
conforme detalhado a seguir:

-Politicas de investimentos e sua
gestdo;
-Processos de
beneficios;
-Metodologia utilizada no calculo
atuarial, custeio, consisténcia do

concessao de

cadastro e aderéncia das
hipéteses;
-Procedimentos e controles

vinculados a Gestdo Administrativa
e Financeira da Entidade;
-Despesas Administrativas;
Estrutura de Governanga e de
Controles Internos da Entidade;

-Recolhimento das contribuigdes
dos patrocinadores e participantes
em relagdo ao previsto no plano de
custeio.
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Descri¢cdo das Acoes de Auditoria Interna

CARGA
DATAS HORARIA
ORIGEM DA PREVISTAS LOCAL DE
Ne TIPO DE SERVICO OBIJETIVOS OBIJETO ~
¢ DEMANDA EXECUCAO PREVISTA
INiCIO | FIM QIDE | HORAS
- |RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE CGU Demonstrar o resultado das atividades | Detalhamento circunstanciado dos| 02/03 31/03 ADM. CENTRAL 1 176
AUDITORIA INTERNA- RAINT-EXERCiCIO de Auditoria Interna, em funcdo das|resultados dos trabalhos em
2021 acGes programadas no PAINT-2021,|conformidade com a IN n?
Resultados dos trabalhos de Auditoria assim como das agdes criticas ou ndo | 05/2021/CGU.
Interna realizados durante o exercicio de planeJ:adas, mas gue'exigiram atuacdo
2021, em cumprimento ao Capitulo IV da IN da unidade de auditoria.
n? 05/2021/CGU.
01 |RECEITAS OPERACIONAIS E NAO Gestdo da Certificar se as Receitas oriundas da | Verificar a efetividade da gestdo| 08/06 17/08 STU/NAT 2 800
02 | OPERACIONAIS Entidade venda de passagens e da exploragdo de|de arrecadagdo (préprio ou 24/08 05/11 STU/REC 3 1.200

- RO1. Arrecadagdo operacional

- RO2. Bilhetagem

- RO3. Inventario Fisico

- RO4. Arrecadagdo i operacional

Avaliacdo das agbes de execugdo e de
controle das receitas da Companhia.

SERVICO DE AVALIACAO

bens  patrimoniais estdo  sendo

devidamente controladas.

terceirizado), da receita de
transporte ferroviario observando
a dinamica da movimentagdo
financeira (bilheteria, transporte
de valores e registro contabil da
receita), avaliando ainda os
controles internos aplicados.

Verificar a eficiéncia e eficacia da
exploragdo das receitas ndo
operacionais da unidade, com foco
no potencial mercadoldgico de
cada localidade auditada.
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Descri¢cdo das Acoes de Auditoria Interna

DATAS o
ORIGEM DA PREVISTAS LOCAL DE
Ne TIPO DE SERVICO DEMANDA OBIJETIVOS OBIJETO EXECUCAO PREVISTA
INiCIO | FIM QIDE | HORAS
03 |GESTAO DE VIA PERMANENTE E MATERIAL Gestdo da Avaliagcdo critica quanto a eficiéncia do | Avaliar a adequacdo do| 22/03 07/06 STU/JOP 2 864
04 |RODANTE Entidade planejamento, da execugdo e dos|planejamento operacional e da 08/06 23/08 STU/NAT 2 864
05 |- VPMR1. Operagso reflexo.s do.smdlcafjores t?le desempenho gestaq de recursos alecadoi em 22/03 07/06 STU/MAC 5 864
. operacionais e financeiros, face aos|investimentos e na manutengdo do
06 |- VPMR2. Manutencdo investimentos decorrentes da aquisicio | material rodante e nas instalacdes| 24/08 | 10/11 STU/REC 3 1.296
- VPMR3. Investimento de material rodante, na via permanente |de via, com destaque para
Avaliagdo da gestdo da operagdo e e demais dependéncias operacionais da | utilizagdo dos recursos do PAC-
manutencdo  dos  equipamentos  de unidade. Mobilidade.
transporte e da estrutura da Vvia Deverd ser verificada ainda, a
permanente. ocorréncia de acidentes e/ou
falhas na operagdo ferroviaria,
SERVICO DE AVALIACAO caso. tenham' ocorrido, e as
medidas corretivas adotadas pela
Companhia, visando a redugdo de
riscos de novos acidentes, assim
como a eficiéncia no atendimento
ao usudrio.
- |PLANO ANUAL DE AUDITORIA CcGU Elaboragdo de programa de trabalho | Planejamento dos trabalhos a| 27/10 29/11 ADM. CENTRAL 1 176
INTERNA/PAINT. EXERCICIO 2023 anual de Auditoria Interna em|serem executados no exercicio
Planejamento dos trabalhos de Auditoria cumprimento a IN n2 05/2021/CGU. subsequente, devendo ser
Interna que serdo realizados durante o considerado os objetivos, metas e
exercicio de 2022, em cumprimento ao politicas governamentais, além dos
Capitulo IV da IN n2 05/2021/CGU. aspectos de relevancia e riscos
atribuidos a cada atividade de
gestdo da Companhia.
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Descrigao das Ag¢des de Auditoria Interna

CARGA
DATAS HORARIA
ORIGEM DA PREVISTAS LOCAL DE
TIPO DE SERVICO OBIJETIVOS OBIJETO ~
¢ DEMANDA EXECUCAO PREVISTA
INICIO | FIM QTDE | HORAS
TREINAMENTO E CAPACITAGAO DA EQUIPE Gestdo da Aprimoramento e capacitacdo | Participagdo em programas de| 03/01 30/12 | DISTRITO FEDERAL 7 560
DE AUDITORIA INTERNA Unidade profissional do corpo técnico da|capacitagdo e treinamentos, com
Cumprimento ao Capitulo Il - Artigo 52, CGU/PR Auditoria Interna. énfase para os seguintes temas:
Inciso Ill, da IN n®05/2021/CGU. - LGPD;
- Fiscalizagdo de contratos de
terceirizagdo de servigos;
- Elaboragdo de Matriz de Riscos —
Qualitativas e Quantitativas;
- Prevengdo e combate a Fraudes
em Licitagdes e Contratos;
- Outros.
ELABORACAO DE APRESENTAGCOES E COAUD / Participagdo nas Reunides Ordindrias e |- Apresentacdo de resultado de| 03/01 30/12 ADM. CENTRAL 1 480
PARTICIPAGAO EM REUNIOES: CONAD / CONFI | Extraordinarias, quando  requerido, | Trabalhos de Auditoria Interna;
« COAUD: / DIREX / MDR | assim como a explanacgdo/apresentacdo | _ Apresentacio de demandas do
¢ de determinados assuntos inerentes a | pgder Executivo Federal;
o CONAD; Auditoria Interna. -
o CONFI - Apresentagdo de demandas
o DIREX: oriundas de obrigagdes
« VDR ’ normativas;
- Demais assuntos/temas
requeridos.
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Descrigao das Ag¢des de Auditoria Interna

o
ORIGEM DA PREVISTAS LOCAL DE
N2 TIPO DE SERVICO OBIJETIVOS OBIJETO ~
¢ DEMANDA EXECUCAO PREVISTA
INiCIO | FIM QIDE | HORAS
- | MONITORAMENTO DOS PROCESSOS EM TCU/CGU Acompanhamento das decisdes e |Atividade de monitoramento| 03/01 30/12 ADM. CENTRAL 1 288

ANDAMENTO:

e TCU;
e CGU;

decorrentes providéncias relacionadas
aos processos em andamento no TCU,
pelo  sistema CONECTA, e as
recomendagdes constantes no sistema
EAUD pa CGU (PPP).

continuo dos processos do
Tribunal de Contas da Unido, bem
como da Controladoria Geral da
Unido relacionadas a CBTU,
direcionando as instrugdes,
decisdes de acordaos e
recomendagoes as areas
competentes da Companhia e
reportando seus resultados aos
Conselhos de Administragdo, Fiscal
e a Diretoria Executiva.
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Descrigao das Ag¢des de Auditoria Interna

DATAS CARGA
ORIGEM DA PREVISTAS LOCAL DE HORARIA
N2 TIPO DE SERVICO OBIJETIVOS OBIJETO ~
¢ DEMANDA EXECUCAO PREVISTA
INiCIO | FIM QIDE | HORAS
- |FOLLOW UP DAS RESPOSTAS AOS Gestdo da Verificar as ndo conformidades ainda|Certificagdo das regularizagdes| 03/01 30/12 ADM. CENTRAL 6 1.008
RELATORIOS DA AUDIT Entidade ndo regularizadas e a inclusdo no |informadas pelas areas auditadas e
Avaliar as decisdes / acdes adotadas pelas CGU cadastro correspondente. informagdo a Diretoria da CBTU,
sreas auditadas quanto 3s ndo sobre as ainda ndo regularizadas,
conformidades registradas em Relatdrios. para reiterar o saneamento
devido, considerando a
integralidade das recomendagdes,
para analise.
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Descrigao das Ag¢des de Auditoria Interna

CARGA
DATAS HORARIA
ORIGEM DA PREVISTAS LOCAL DE
N2 TIPO DE SERVICO OBIJETIVOS OBIJETO ~
¢ DEMANDA EXECUCAO PREVISTA
INiCIO | FIM QIDE | HORAS
- |Programa de Gestao e Melhoria da Gestdo da Estabelecer atividades de carater| O PGMQ deve ser aplicado tanto| 03/01 30/12 ADM. CENTRAL 7 1.288
Qualidade - PGMQ: Unidade permanente destinadas a avaliar a|no nivel de trabalhos individuais
IN ne 9/2018 qualidade, a produzir informagoes |de auditoria, quanto no nivel mais
. .. » n- gerenciais e a promover a melhoria |amplo da atividade de auditoria
O Referencial Técnico da Atividade de , - o N
o continua da atividade de auditoria|interna. As avaliagdes devem
Auditoria Interna Governamental, aprovado . . . L
o interna. incluir todas as fases da atividade
pela IN SFC n2 3/2017, em consondncia com o S
. s de auditoria interna, quais sejam,
a Estrutura Internacional de Préticas os processos de planejamento, de
Profissionais (IPPF) do Instituto dos execucio  dos  trabalhos ! de
Auditores Internos (llA), estabelece que as g' - | !
Unidades de Auditoria Interna comunicagdo dos resultados e de
monitoramento, de forma a aferir:
Governamental (UAIG) devem “instituir e ! :
manter um Programa de Gestdo e Melhoria
da Qualidade (PGMQ) que contemple toda a
atividade de auditoria interna
governamental, desde o seu gerenciamento
até o monitoramento das recomendagdes
emitidas.
ADMINISTRAGAO CENTRAL PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA

Praga Procépio Ferreira, 86 — Centro — Rio de Janeiro/RJ — Brasil 2022



http://cgu.gov.br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pgmq/arquivos/in-sfc-03-2017-referencial-tecnico.pdf

N CBTU

Companhia Brasileira
de Trens Urbanos
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DATAS CARGA
ORIGEM DA PREVISTAS LOCAL DE HORARIA
TIPO DE SERVICO DEMANDA OBIJETIVOS OBIJETO EXECUCAO PREVISTA
INiCIO | FIM QIDE | HORAS
PARECER SOBRE A PRESTAGAO DE CONTAS | INSTRUCAO |Andlise e certificacdo das informagdes|Exame  realizado sobre os| 27/10 30/12 ADM.CENTRAL 6 2.112
ANUAL DA ENTIDADE NORMATIVA N2 | constantes no relatério de prestagdo de | processos de governanga,
Avaliacio dos processos de governanca, 5, DE 27 DE contas da CBTU, objetivando a emissdo | gerenciamento de riscos e de
gerenciamento de riscos e de controles AGOSTO DE | do Parecer de Auditoria Interna. controles internos nas informacgdes
internos auditados no exercicio. 2021 e § 62do prestadas pela Companhia no
Art. 15 do Relatério sobre a Prestagdo de
~ Decreto n? Contas Anual.
SERVICO DE AVALIACAO 3.591, de 6 de
setembro de
2000.
RESERVA TECNICA Gestdo da Atender as possiveis demandas dos|Sera elaborado quando da - - - 3 528
Para atendimento das solicitacdes da Entidade, Orgdos de Controle da Diretoria|demanda solicitada e n3o
Diretoria, dos Conselhos de Administracdo e| CGUeTCU |Executiva, dos Conselhos de | programada no PAINT/2022.
Fiscal, e demandas da Controladoria Geral Administracdo e Fiscal de Auditorias
da Unido — CGU, entre outros Orgos. Especiais ndo  contempladas  no
PAINT/2021, bem como o
acompanhamento das agBes e respostas
decorrentes das recomendacgdes
contidas nos relatdérios de Auditoria
Interna.
TOTAL DE HORAS PARA O EXERCICIO DE 2022 12.600
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