2 |
CONSTRUIMOS UN PAIS SEGURO #53 IGahiemude-:ostanica




Caracterizacion MEIC:
mision y rectorias

Mision

opiciar y apoyar el desarrollo econdmico y
)cial del pais, a través de politicas publicas
e faciliten un adecuado funcionamiento
s mercado, la proteccion de los
)nsumidores, la mejora regulatoria, el
mento de la competitividad y el impulso de
actividad empresarial, especialmente de las
icro, p!:qucrlda Y medianas empresas,
2spetando los intereses legitimos de los
iversos agentes econdmicos.
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Mejora Regulatoria

Promocién Competencia

CONSTRUIMOS UN PAIS SEGURO &5 i Gobierno de Costa Rica




Lo propuesto

en el Programa de Gobierno

N
A

| Incorporar de manera generalizada y {
| sistematica los criterios de necesidad y {
1 eficiencia en la actividad regulatoria deI
| sector publico.

prioritaria la
tramites que
sobre las

una parte,
extranjera directa

=

| Crear una cultura institucional en el
| Estado costarricense de menos papel
|y mas controles a posteriori.

P
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Estrategia Nacional de Simplificacion de Tramites

Meta 1. Simplificar los
tramites que mas
afectan a la
roduccion y al
empleo (5 instit.,, 41
tramites).

Meta 4:

Meta 3: Revision :
: ., Transparencia de
de legislacion y S
tramites :

normativa -Alianza Gobierno
/ Digital

=
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* Inicio de Negocios e Construccion

 PSF-Dualidad e Revision de
MAG/M. Salud- planos (APC)-

Proy. Reg. Brunca Reformas en
- CrearEmpresa servicios AyA -

MSJ

Sector
Empresarial

Proyecto Banco Mundial, Doing Business
Mejora en indices internacionales de competitividad

Sector
Todos los Importador
Sectores

«2 leyes nuevas Productivos Exportador Comercio
2 reformadas Transfronterizo

» 2059 tramites en » Vent. Unica

el CNT (59 instit.) g?r%l;iﬂ]dp%sﬁ_ y

Export.
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El ciudadano:

al contar reglas
claras y recibir
servicios agiles.

El pais:
con mas M ej ora

crecimiento, mas al tener seguridad

empleo y mayor Regu latoria ' juridica y mas

bienestar competitividad

TS

e

El Estado:

al aumentar su

productividad y
minimizar la
corrupcion.
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Avances en los indicadores de
Competitividad (Doing Business — BM)
G J/
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Indicadores de Competitividad
(Doing Business — BM)

Indicadores que mide el Doing Cambio
. DB 2013 DB 2012
Business: 2013/2012
. Creacion de empresa 128 125 -3
. Permisos de construccion 128 139
. Obtencidn de electricidad 45 43
. Registro de propiedad

. Obtencion de crédito

Costa Rica
sube
12 puestos
en el Doing
Business
2013

. Proteccion a inversionistas
. Pago de impuestos

cfumn H

l a7 V- NP -
« CUITIECTLIV LIAIDITUINILETNIZV

O 00 NO U1l A WN BB

. Cumplimiento de contratos
10. Resolucién de insolvencia

Nota: En azul indicadores prioritarios.
En rojo indicadores en los cuales se mejoro.
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Esfuerzos consolidados en Indicadores 2013

1. Apertura de Empresas

Permiso Sanitario de Funcionamiento (M. Salud):

e Reduccion del plazo de 17 a 1 dia para empresas de bajo
riesgo. (DE 36985)
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Avances en los indicadores de
Competitividad (Doing Business — BM)

. ., TRAMITE DE PLANOS
2. Permisos de Construccion R

—
- Plataforma tecnoldgica de revision de planos (Gobierno™—criA):

e Revision simultanea y en linea de los planos de
construccion (Salud, INVU, MS, AYA, Cuerpo de Bomberos)

DE-36550.
= Plazo reduce de 3 a un paso.
= De 51 a 15 dias los casos de bajo riesgo.
= De 90 a 30 dias otros casos
Tramitan 60% de las solicitudes de revision

22 Dic. 2012: Obligatorio para todos los casos.

=l
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Avances en los indicadores de
Competitividad (Doing Business — BM)

3. Pago de impuestos
- Ministerio de Hacienda:

Pago en linea del impuesto sobre la renta y de ventas.
- Tramites ante la Municipalidad de San José

Pago en linea de los impuesto territorial y patente.
4. Proteccion de inversionistas

- Ley Proteccion de la Persona Frente al Tratamiento de sus Datos
Personales, No. 8968:

e Mayor seguridad al prestatario de su informacién personal.
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Otros Procesos de
Mejora Regulatoria
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Creacidn de una empresa

Plataforma de interoperabilidad que permitira la inscripcidon
de una sociedad (I fase) y la activaciéon de la empresa (Il fase).

Agrupa 9 pasos en uno (Notario, Registro, Imprenta Nal.,
Tributacién-libros y contribuyente-, CCSS, Salud y MAG -
PSF/CVO- Municipalidad —Patente-, INS -Riesgos del Trabajo-).

Permitira la apertura de una empresa en menos de 20 dias.

Sistema Digital para la aplicacion del Silencio Positivo:

* Plan piloto de 6 instituciones (Salud, MAG, MEIC, ICT, AyA,
IMAS).

Registros de Salud (en proceso)

— Desarrollo conjunto Gobierno Digital-Salud de una plataforma
de interoperatividad para el registro de productos sanitarios .
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CREAREMPRESA

GO.CR

Tramite de Apertura de Negocios en la Region Brunca

Proceso de (reacion de Proceso de Activacion de

Empresas Empresas
Febrero, 2012 Noviembre, 2012

Inscripcion Sociedad Uso Suelo y Patente Comercial

Direccion de Notariado

Reg. Propiedad de salud

Uso Suelo Patente

Pago Unico (Entldades Bancarias SINPE)

Fuente: Secretaria de Gobierno Digital
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Mejora Regulatoria Institucional

MEP

El Programa "Mas educacion, menos papeleo” y "MEP
Digital" (unifica sistema de pagos del MEP —Hacienda).

Proyecto de pagina web que permitira realizar tramites en
linea

Simplificacidon de tramites de carreras acreditadas.

- Apostilla
e 48.475 documentos apostillados (66% de las gestiones)

e 960 funcionarios capacitados desde Diciembre 2011.

=l
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Migracion y Extranjeria:

e Simplifica los tramites para Gerentes de empresas
extranjeras, reduce el plazo de mas de 90 dias a menos de
30 (DE N° 36576).

MEIC:

e Reduccién del tiempo para el registro de PYMES de 7 a 2
dias, y de 5 a 2 pasos.

Reduccion de 15 a 5 dias el tramite para adquirir la
condicion Pyme.

Simplificacion del procedimiento para accesar fondo
PROPYME de 24 tramites a 12, y plazos maximos de
respuesta 45 dias.
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IFAM-CFIA:

* Propuesta de Mejora Regulatoria y Simplificacion de
Tramites Municipales para la Obtencion de Licencias de
Construccion.

MIDEPLAN-MEIC:

*Programa de Mejora Regulatoria institucional liderado por los
oficiales de simplificacion de tramites y las contralorias de
servicios. Ya fueron capacitadas 108 contralorias de 69
instituciones .
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inecl  Mejoras que se introducen

‘ e Claridad y apego a la normativa juridica para solicitar

requisitos.

e Prevencion emitida por la Administracién en un Unico
momento y como un todo.

o

e Procedimiento para aplicar el Silencio Positivo por medio de
Declaracion Jurada.

e Se introducen sanciones administrativas para los casos de}
incumplimiento.

e |ncorpora el analisis costo beneficio.

criterio vinculante.

e Reafirma la rectoria del MEIC en materia de tramites con]




* Reglas Claras y sencillas |

¢ Reduccion en  los
tiempos y costos en la
tramitologia

W= (judadano

CONSTRUIMOS UN PAIS SEGURD &%

* Mejora la calidad

regulatoria  en las
diferentes instituciones
dela AP

» Eficiente

o |
|

Gobierno de Costa Rica

*Se  incentiva Ia
productiva en el sector
economico

* Potenciamos la
competitividad del pais




Objetivo. Proteger al ciudadano de:

Ineficiencia administrativa: requisitos
innecesarios, tiempos de resolucion
excesivos, duplicidad de tramites, otros.

Promover l|la coordinacion de los entes
publicos

Propiciar un uso eficiente de los recursos
por parte del Estado

Brindar en general seguridad juridica al
ciudadano
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Ambito de Aplicacion

Administracion
Central Administracion
Descentralizada

Instituciones

Auténomas y
semiautonomas

Organos con
Personalidad
Juridica
Instrumental

Entes Publicos
No Estatales

Empresas
Publicas Municipalidades
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CONSTRUIMOS UN PAIS SEGURO &5 i Gobierno de Costa Rica




g
- Silencio Positivo —SP-: tlempo

En cumplimiento al Reglamento de la Ley 8220 se desarrolld en
alianza con Gobierno Digital |la plataforma para la aplicacion del SP:

* Herramienta digital para la aplicacion del SP

e Base de datos publica para consulta.
e |nicia con plan piloto de 6 instituciones (Salud, MAG, MEIC, ICT,
AyA, IMAS)

- Proceso de sensibilizacion y capacitacion:

Gobierno Central y Descentralizado: 462 funcionarios de 47
instituciones
Gobiernos locales: 218 funcionarios de 56 municipalidades

Sector Privado: 12 instituciones y 53 colaboradores

=l
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Banco Mundial y BID

e Se estan revisando los 10 indicadores del Doing Business con
las instituciones respectivas para avanzar en nuevas reformas
qgue impactaran el Informe del Doing Business del 2014.

Proceso de MR Institucional:
Procesos de Capacitacion (Ley 8220)

Alianza MEIC-MIDEPLAN: Procesos internos de Mejora
Regulatoria con Oficiales de ST y Contralorias de Servicios.

Metodologia Uniforme para realizar Planes de Mejora
Regulatoria.

Campana de Sensibilizacion y Divulgacion
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