Relatorio de Auditoria Anual de Contas

Presidéncia da Republica — Secretaria-Geral — Secretaria de Controle Interno

Unidade Auditada: SECRETARIA-EXECUTIVA DA SECRETARIA-GERAL DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA-SE/SG-PR

Exercicio: 2014

Ordem de Servico n° 081/2015

Municipio/UF: Brasilia - DF

Relatdrio n°: 10/2015

UCI Executora: Secretaria de Controle Interno da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica
— CISET/SG-PR

Senhor Coordenador-Geral,

1. Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico n.° 81/2015 e
consoante o estabelecido na Secdo Il1, Capitulo VII da Instru¢cdo Normativa n.° 01, de 06/04/2001,
da Secretaria Federal de Controle Interno — SFC/CGU-PR, apresentam-se 0s resultados dos exames
realizados sobre a prestagdo de contas anual da Secretaria-Executiva da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica/SE/SG-PR, segundo a DN TCU N° 140, de 15/10/2014, contemplando 0s
resultados das Unidades Gestoras:

e 110352 — Secretaria-Geral — SG/PR;

e 110001 — Secretaria de Administragdo — SA/SG-PR; e

e 110005 — Secretaria de Administracdo — SA/SG-PR — Setorial Orcamentaria e
Financeira;

2. Os resultados consolidam, ainda, informacgdes sobre as unidades abaixo, conforme
disciplinado pela DN TCU N° 140, de 15/10/2014:

Gabinete Ministerial;

Assessoria Especial;

Secretaria-Executiva;

Secretaria Nacional de Articulagdo Social — SNAS/SG-PR;
Secretaria Nacional de Relagdes Politico-Sociais — SNARPS/SG-PR,;

3. Registra-se, preliminarmente, que, em conformidade com o Manual de Auditoria
Anual de Contas/2015, da Controladoria-Geral da Unido — CGU/PR, érgédo central do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal, o presente Relatério de Auditoria Anual de Contas
compde-se de duas partes, sendo a primeira denominada “Analise Gerencial”, que contém, de
forma sintética, as andlises elaboradas pela Equipe, para os itens definidos nos normativos do
Tribunal de Contas da Unido/TCU, e vem assinada pelos membros da Equipe de Auditoria. A
segunda parte constitui-se do Anexo ao Relatério, denominado “Achados de Auditoria”, que
discrimina as informac0es e constatagOes evidenciadas e elaboradas pela Equipe de Auditoria, que
dao suporte ao conteido da primeira parte do Relatorio.
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ANALISE GERENCIAL
1. INTRODUCAO

4. Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 16/3/2015 a 15/5/2015, por
meio de testes, analises e consolidacdo de informacges coletadas ao longo do exercicio de 2014 e a
partir da apresentacdo do processo de contas pela Unidade Auditada no sistema e-Contas do TCU,
em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servigo Publico Federal, tendo sido
utilizadas as técnicas de analise documental, entrevistas e indagacdes escritas. Nenhuma restri¢éo
foi imposta a realizacdo dos exames.

2. ESCOPO DOS EXAMES

5. O escopo do trabalho compreendeu a avaliacdo da gestdo 2014 da Unidade Auditada
com base nos contetidos exigidos pela IN-TCU n° 63/2010 e alteracfes introduzidas pela IN-TCU
n® 72/2013; DN-TCU n° 134/2013 e alteracdes trazidas pelas DN-TCU n° 139/2014 e DN-TCU n°
143/2015; DN-TCU n° 140/2014 e alteragdes trazidas pela DN-TCU n° 143/2015; Portaria-TCU n°
90/2014 e Portaria CGU-PR n° 522/2015.

6. Observa-se que nao houve no exercicio de 2014, por parte da UJ, atos de gestdo
relacionados aos itens 6.7 (rendncia de receitas) e 6.8 (gestdo de precatdrios) do Anexo I, parte A,
da DN/TCU n° 140/2014.

3. RESULTADOS DOS TRABALHOS

7. De acordo com o que estabelece o Anexo IV da DN n° 140/2014, foram efetuadas as
seguintes analises:

3.1. AVALIACAO DA CONFORMIDADE DAS PECAS

8. Considerando o disposto na Decisdo Normativa/TCU n° 140/2014, para a avaliacéo
da conformidade das pecas do Processo Anual de Contas da Unidade Gestora em pauta, as
verificacOes realizadas buscaram responder as seguintes questdes de auditoria: (i) a Unidade
Jurisdicionada elaborou todas as pecas a ela atribuidas pelas normas do Tribunal de Contas da
Unido para o exercicio em referéncia?; e (ii) as pecas contemplam os formatos e contedos
obrigatdrios das Decis6es Normativas TCU n° 134/2013, 139/2014 e 143/2015 e da Portaria TCU n°
90/2014?

9. A metodologia aplicada pela Equipe de Auditoria consistiu na analise de todos 0s
itens que compdem o Relatorio de Gestdo e as pecas complementares.

10. Nesse sentido, constatou-se que a prestagdo de contas da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica restou constituida com as pecas exigidas pelas normas do Tribunal de
Contas da Unido para o exercicio de 2014.
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11. Durante a realizacdo dos trabalhos de auditoria, foi realizada analise da minuta do
Relatério de Gestdo da Secretaria Executiva da Secretaria Geral da Presidéncia da Republica e todas
as ponderacgdes desta Secretaria de Controle Interno sobre o citado Relatério foram repassadas para
a UJ que, prontamente, sanou todas as divergéncias em relacdo ao que dispde a Decisdo Normativa
TCU n° 134/2013 e alteracOes trazidas pelas DN-TCU n° 139/2014 e DN-TCU n° 143/2015.

3.2 ANVALIACAO DOS RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS DA
GESTAO

12. Com fulcro na avaliacdo dos resultados quantitativos e qualitativos da gestdo, em
especial quanto a eficacia e a eficiéncia no cumprimento dos objetivos e metas fisicas e financeiras
planejadas ou pactuadas para o exercicio de 2014, verificou-se, apos analises, que a Secretaria
Executiva da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica — SE/SG-PR — e Unidades consolidadas,
foi responsavel por 13 (treze) Ac¢bes Orcamentarias, sendo duas associadas a Programas Tematicos
e onze associadas a Programas de Gestao.

13. Conforme informac6es extraidas do Plano Plurianual - PPA, Lei Orcamentaria Anual
— LOA, e dos registros constantes do Sistema de Administracdo Financeira do Governo Federal -
SIAFI, detalhadas na Tabela 1 a seguir, durante o exercicio de 2014, as duas a¢fes vinculadas aos
Programas Tematicos Democracia e Aperfeicoamento da Gestdo Publica (2038) e Promocdo e
Defesa dos Direitos Humanos (2064), somadas, representaram uma previsdo orcamentaria de R$
24.208.000,00. Tendo em vista as caracteristicas administrativas da Unidade, importa destacar que
essa também foi responsavel por 11 (onze) Acdes associadas ao Programa de Gestdo Manutencao
da Presidéncia da Republica (2101), com previsdo orcamentaria de R$ 339.595.657,00.

14, Existe, ainda, a Acdo 4901 - Funcionamento do Conselho Nacional de Seguranca
Alimentar e Nutricional, cuja gestdo incumbe ao 6rgdo colegiado, mas que se processa no ambito da
Secretaria de Administracdo. Esta acdo apresentou dotacdo de R$ 1.200.000,00 dos quais R$
1.110.842,00 foram liquidados, ou seja, a acdo apresentou execucao de 92,57%.

Tabela 1 — A¢bes Orcamentérias Presidéncia da Republica - Unidade Orgamentéria: 20101

Meta Financeira -
(R$ 1,00) Meta Fisica
x i x Previsto 9 Descricéo da q
Programa Agdo Descricdo (Dotacdo Liqui (Ex/gcu Meta / P(rl\%l:;o Reali %
Atual) dado 50) Unidade de LOA) zado |[(Execugao)
¢ Medida
2038 Democracia Desiﬁ:/rgllc?r(r;]aecrj{to e Acéo
e aperfeicoamento| 2E24 Capacitacio para 14.878.000 | 8.899.794 | 59,82 | implementada 25 33 | 132,00
da Gestdo Pablica pacitagdo par (unidade)
Participacéo Social
2064 Promocéo e x . .
Defesados | 20zN | "rOmocdoe Defesados | g 330 50q | 9300000 | 99,68 [PrOIIO@ROIdO} g |y | 49009
.o Direitos Humanos (unidade)
Direitos Humanos
x Edificio
Restauragdo e restaurado (%
121Y | Modernizagdo do Pal4cio | 2.100.000 0 0 d N 0 0 0
do Planalto € execuGao
fisica)
Ampliacéo do Complexo Obra realizada
ZlolGngtgéroagna de 14U3 | de Anexos do Palacio do | 6.811.000 0 0 |(% de execugdo 0 0 0
~ Planalto fisica)
Manutengdo da Assistencia Médi
Presidéncia da sgésterscllg viedica e N3 ;
Reptblica | 2004 ontologica aos 1.092.708 | 688.972 | 63,05 | oo APrESEMA | \n I N/A | N/A
Servidores Civis, meta na LOA
Empregados, Militares e
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MetﬁR;'T%%(;e'ra Meta Fisica
x i x Previsto ® Descricéo da q
Programa Acdo Descrigéo (Dotagio Liqui % Meta / Previsto Reali %
(Execu . (Meta ~
Atual) dado 30) Unidade de LOA) zado|(Execucdo)
¢ Medida
seus Dependentes
Assisténcia Pré-Escolar
aos Dependentes dos Né&o apresenta
2010 Servidores Civis, 36.000 27496 |76,38 meta na LOA N/A |[N/A| N/A
Empregados e Militares
Auxilio-Transporte aos NEO apresenta
2011 Servidores Civis, 1.044.000 | 1.002.163 | 95,99 meta Ea LOA N/A | N/A N/A
Empregados e Militares
Auxilio-Alimentagdo aos N0 apresenta
2012 Servidores Civis, 2.820.000 | 2.520.592 | 89,38 meta rF:a LOA N/A | N/A N/A
Empregados e Militares
2101 Programa de Contribuigdo da Uniéo, de
Gestdo e suas autarquias e
Manutenc&o da Fundagdes para o Custeio N&o apresenta
Presidencia da 09HB do Regime de Previdéncia 160.000 117.547 | 73,47 meta na LOA N/A | N/A N/A
Republica dos Servidores Publicos
(continuagdo) Federais
Pagamento de Pessoal N&o apresenta
20TP Ativo da Unio 182.796.649|173.963.013| 95,17 meta na LOA N/A | N/A N/A
2000 | Administragdo da Unidade [140.215.300(118.814.800] 84,74 | Na0 apresenta |y, n Inya | /A
meta na LOA
Beneficios Assistenciais
decorrentes do Auxilio- N&o apresenta
oom1 Funeral e Natalidade - 20.000 0 0 meta na LOA NIA - INIA NIA
Nacional
Apoio Técnico e x
2C11 | Administrativo & Equipe | 2.500.000 0 0 m‘:aaﬁ;eﬁg'f NA [NA|  NA
de Transicdo de Governo
Total 363.803.657(315.334.377| 86,67

Fonte: SIOP — Sistema Integrado de Planejamento e Orcamento (em 02/06/2015) e Relatério de Gestao da Unidade.

15. Depreende-se da analise da tabela acima que a UJ apresentou, de forma geral, um
bom desempenho orgcamentario, tendo liquidado 86,67% dos recursos planejados mesmo com acgdes
que ndo apresentaram execucdo financeira (valores liquidados), como por exemplo as agdes 121Y,
14U3, 00M1 e 2C11.

16. A néo execucdo financeira das acfes 121Y, 14U3 e 2C11 se justifica pela auséncia
de demandas de obras para restaura¢do, modernizacdo e ampliacdo do Palacio do Planalto e seus
anexos durante o exercicio de 2014. Ademais, no contexto vigente de reelei¢do presidencial, ndo
houve necessidade de formacdo de grupo de trabalho para apoio técnico e administrativo a Equipe
de transi¢do de Governo.

17. A justificativa para a execucdo moderada da acdo 2004 (63,05%) e da acdo 00M1 é
apresentada no Relatorio de Gestdo da Unidade e se refere ao fato de que os servigos médicos e
hospitalares disponiveis aos servidores foram prestados sem a necessidade de execucao de todos 0s
recursos previstos. Esse fato se deve a impossibilidade de prever com exatiddo a necessidade de
recursos suficientes para suportar os tratamentos de satde dos servidores para exercicios futuros.
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3.3. AVALIACAO DOS INDICADORES DE GESTAO DA UJ

18. A avaliagdo dos Indicadores de Gestdo da UJ buscou verificar a representatividade
dos indicadores criados pela UJ e a adequacdo desses indicadores aos critérios de completude,
comparabilidade, confiabilidade, acessibilidade e economicidade. A analise partiu dos indicadores
criados e validados pela UJ no exercicio de 2014, visto que em 2013 ainda ndo havia definido
indices de desempenho para medir a efetividade de seus principais processos.

19. Conforme informado no subitem 5.4.2 de seu Relatorio de Gestdo, no processo de
aperfeicoamento de sua gestdo estratégica, a UJ empenhou-se para a construcao de indicadores para
monitoramento de duas frentes, a gestdo interna e a efetividade de sua atuacao.

20. No que diz respeito aos indicadores de gestdo, que sdo o foco desta anélise, a UJ
instituiu vinte e trés indicadores, dos quais a unidade considera que 19 sao classificados com o nivel
de maturidade alto, conforme apresentado no item 5.4.3 do Relatério de Gestéo.

21. Da analise dos indicadores de desempenho da unidade pode-se observar que a UJ
vem apresentando avangos na medicdo da sua gestdo e ja consegue identificar, per si, a necessidade
de melhorias nos seus processos de modo a obter mais comparabilidade e confiabilidade nas
medicoes.

22. Como exemplo de avancgos conseguidos pela UJ no processo de implementacdo dos
indicadores de desempenho observa-se o indicador que mede a “taxa de resolutividade dos pedidos
cadastrados na Central de Servigos”. Este indicador apresenta todas as caracteristicas de
representatividade, comparabilidade, acessibilidade e economicidade; porém, caso ndo reste
especificado e pactuado os Acordos de Niveis de Servi¢o (SLA) o indicador perde a caracteristica
de confiabilidade. Por meio da séria histdrica de medi¢des e analises do indicador, a Unidade
concluiu que precisava envidar esforcos para definir e atualizar periodicamente todos os SLA de
todos os servicos atendidos na Central de Servigos.

23. Considerando que a UJ instituiu varios indicadores e atribuiu valores para as
métricas sem medicOes anteriores, e, que as informacgdes sobre desempenho sdo essencialmente
comparativas com padr@es preestabelecidos ou resultados atingidos em periodos anteriores, por ora
os principais desafios da unidade sdo testar esses indicadores de baixo nivel de maturidade e
construir uma série histérica de modo que se possa observar se o resultado obtido é efetivo no
monitoramento e na avaliacdo do Objetivo Estratégico a que esta vinculado. Vale destacar que um
conjunto de dados isolado mostrando os resultados alcancados por uma instituicdo ndo diz nada a
respeito de seu desempenho, a menos que seja confrontado com metas ou padrdes preestabelecidos,
outras organiza¢fes do mesmo ramo de atividade, ou realizada uma comparacdo com os resultados
alcancados em periodos anteriores, obtendo-se assim uma série historica para analise.

24, Por fim, reconhecido os avangos obtidos pela UJ na definicdo e construgéo de
indicadores de desempenho, vale ressaltar que o principio da simplicidade deve nortear a construgcéo
dos mapas de indicadores eis que as organiza¢fes devem procurar representar com o menor nimero
de indicadores possivel uma visédo completa de seus resultados.

25. Desta forma, a revisdo periodica do Mapa de Indicadores da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica, de forma a torna-lo mais coeso e ajustar os indicadores que néo
apresentarem boa representatividade e comparabilidade, € um desafio para os proximos exercicios.
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3.4. AVALIACAO DA GESTAO DE PESSOAS

26. A Gestdo de Pessoas da Secretaria-Geral da Presidéncia da RepuUblica é de
responsabilidade da Diretoria de Gestdo de Pessoas da Secretaria de Administracdo (DIGEP),
conforme artigo 10 do Decreto n° 7.688/2012.

217. Cumpre mencionar que a Presidéncia da Republica ndo possui quadro proprio de
pessoal, motivo pelo qual sua forga de trabalho é composta basicamente por servidores efetivos
requisitados de diversos 6rgdos e entidades da Administracdo Pablica Direta e Indireta da Unido,
dos Estados, Distrito Federal e Municipios, e por servidores ocupantes de cargos comissionados
sem vinculo com a Administracao Pablica.

28. A par disso, a fim de atender ao estabelecido pelo TCU, consoante o contido no Item
4 do Anexo IV a DN TCU N° 140, de 15 de outubro de 2014 buscou-se responder as seguintes
questBes de auditoria, aplicaveis a realidade da UJ examinada:

i. H& adequabilidade na forca de trabalho da unidade frente as suas atribuices?

ii. Ha observancia da legislacdo sobre admissdo, remuneracdo, cessao e requisi¢ao
de pessoal, bem como, se for o caso, sobre concessdo de aposentadorias,
reformas e pensdes?

iii. Ha consisténcia nos controles internos administrativos relacionados a gestdo de
pessoas?

iv. Ha tempestividade e qualidade nos registros pertinentes no sistema contabil e
nos sistemas corporativos obrigatorios?

v. Haé controles na unidade jurisdicionada para identificar e tratar as acumulagdes
ilegais de cargos?

i. Adequabilidade da forca de trabalho da unidade frente as suas atribuicdes

29. Conquanto a UJ ndo possua quadro proprio de servidores, verifica-se na Tabela 2
abaixo que seu nimero de servidores no ultimo triénio manteve-se estavel.

Tabela 2 — Forga de Trabalho nos Gltimos 3 exercicios

Especificacéo CUETIET
Dez/2012 Dez/2013 Dez/2014

Estatutérios - - -
Celetista - 0 -
Cargo_ em Comlssao de Natureza 162 166 160
Especial (sem vinculo)
Requisitados com 6nus para a UJ 251 260 306
Requisitados sem dnus para a UJ 834 800 823
Outros casos ndo enquadrados -
acima (especificar) ) )

SUB-TOTAL 1247 1226 1289
Estagiarios 40 60 58

Total 1287 1286 1347
Fonte: Resposta a Solicitacdo de Auditoria n°® 6
30. Sobre a demonstracdo de adequabilidade da forga de trabalho da UJ, a Secretaria-

Geral constituiu Comité Estratégico de Gestdo de Pessoas da Presidéncia da Republica (CEGP/PR),
por meio da Portaria n® 34, de 06 de novembro de 2014, com a finalidade de propor e assegurar a
implementacdo da politica de gestdo de pessoas nos Orgdos que compdem a Presidéncia da
Repulblica. A este comité compete, dentre outras atribuigcdes, desenvolver estudo sobre a lotacéo
ideal de servidores da UJ, de modo que possa aprimorar a eficiéncia na utilizacdo dos recursos
disponiveis.
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31. Quanto ao desenvolvimento de capacitaces do quadro de servidores da Presidéncia
no exercicio de 2014, o assunto foi objeto de avaliacdo desta CISET/SG-PR por meio da Ac¢édo de
Controle Acompanhamento Permanente de Gestdo — APG, sobre gastos de pessoal, que permitiu
verificar os Relatérios do Plano Anual de Capacitacdo e Desenvolvimento; a Programacédo
Periodica — 2014 de Capacitacdo e Desenvolvimento; e a Relacdo das Capacitacfes ocorridas no
exercicio de 2014, bem como se concluiu que a capacitagdo requerida para os servidores estava de
acordo com as atividades de suas respectivas Unidades Administrativas e que os servidores foram
aprovados pela sua participacdo, ndo havendo evidéncias de reprovacéo.

32. Entretanto, evidenciaram-se fragilidades de controle referente aos processos de
capacitacdo, conforme detalhado na Informacdo 1, dos Achados de Auditoria, anexo a este
Relatdrio, as quais serdo acompanhadas e monitoradas, no exercicio de 2015, por meio do Sistema
de Execucdo e Monitoramento de Ac¢des de Controle — SEMAC, desenvolvido e administrado por
esta Secretaria de Controle Interno.

33. Ressalta-se que a Unidade adota metodologia de Gestdo de Competéncias, com
elaboracdo de prospeccdo periodica quanto as competéncias necessarias para a implementacdo das
tarefas comuns aos 6rgdos ministeriais e verificacdo junto as Unidades com vistas ao planejamento,
contratacdo e/ou organizacdo de acbes de capacitacdo destinadas a atender aos servidores da
Presidéncia. Além disso, vem realizando estudos para a estruturacdo de sistematica de avaliagdo a
posteriori dos cursos realizados, considerando a percepcdo dos gestores das Unidades quanto ao
desempenho dos servidores capacitados.

ii. Observancia da legislacdo sobre admissdo, remuneracao, cessdo e requisicdo de pessoal,
bem como, se for o caso, sobre concessdo de aposentadorias, reformas e pensdes

34. A forca de trabalho da SG/PR é composta mediante instituto da cessao/requisicao de
servidores da Administracdo Publica Federal, conforme previsto na Lei n°® 9.007/1995.

35. Como mecanismo de controle interno para o processo de Provimento e Vacancia dos
Cargos da Presidéncia, a DIGEP utiliza o Sistema de Pessoal da Presidéncia — PES, por meio do
Modulo especifico. Esse mddulo faz o controle automatico dos provimentos de cargos em
comissdo, funcdo de confianca, gratificacdes temporarias (GSISTE e GSISP), estagiarios, contratos
temporarios e os requisitados sem funcéo.

36. Da verificagdo no Sistema, por amostragem, evidenciou-se que 0s procedimentos
realizados pelo Servico de Recursos Humanos, no que se refere a requisicdo de pessoal, nao
apresentaram irregularidades.

37. Diante da auséncia de quadro préprio de pessoal na Secretaria-Geral, ndo se
realizaram procedimentos referentes a verificacdo de registros de atos de concessdo de
aposentadorias, reformas e pensdes no ambito dessa UJ.

iii. Consisténcia nos controles internos administrativos relacionados a gestao de pessoas

38. Quanto aos mecanismos de controles internos administrativos relacionados a gestdo
de pessoas, verifica-se que além dos sistemas corporativos da Administracdo Publica Federal, a UJ
utiliza o Sistema de Pessoal da Presidéncia — PES, que contempla informacgdes funcionais referentes
ao (i) controle e comunicacgédo de férias aos orgaos de origem; (ii) cadastramento de servidor; (iii)
ressarcimento da remuneragdo dos servidores aos orgaos de origem; (iv) controle da entrega da
declaracdo anual de bens e renda; (v) controle da movimentacdo diaria de férias, licencas e
afastamentos; e (vi) controle automatico de provimentos e vacancias.
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39. Além disso, para organizar, monitorar e avaliar as acfes de gestdo de pessoas
empreendidas na Presidéncia, a DIGEP utiliza-se do Plano Estratégico Quadrienal e do Plano Anual
de Trabalho alinhados ao processo de planejamento da UJ e das necessidades dos demais érgédos da
Presidéncia. Sdo instrumentos de planejamento e monitoramento de suas principais atividades,
materializados em arquivos Word e Excel.

40. Quanto a rotina de verificacdo de conflito de interesse e nepotismo constatou-se que
o0 controle ocorre por meio de declaragdes prestadas pelo servidor quando de seu ingresso na UJ.

41. Ainda quanto aos exames referentes a avaliagdo dos controles internos
administrativos relacionados a gestdo de pessoas, cumpre mencionar que a CISET/SG-PR realizou
acdo de controle denominada Acompanhamento Permanente de Gestdo — APG, sobre gastos de
pessoal no exercicio de 2014, que teve como pressupostos: acompanhar a regularidade da folha de
pagamento; averiguar a compatibilidade dos cursos de capacitagéo realizados pelos servidores com
as atividades inerentes a UJ; evitar a acumulacédo indevida de cargos, fungdes e empregos publicos
de servidores em exercicio na UJ; e averiguar o cumprimento legal da aplicabilidade do Teto
Remuneratdrio.

42. Os resultados dessa acdo de controle foram consubstanciados no Relatorio de
Auditoria APG n° 001/2014, o qual concluiu pela adequabilidade dos mecanismos de controle
interno referentes a regularidade da folha de pagamento e ao acimulo de cargos publicos, restando
evidenciadas fragilidades no controle interno das capacitacdes realizadas e do teto remuneratorio,
detalhadas na Informacédo 2, dos Achados de Auditoria, anexo a este Relatério, que serdo objeto de
monitoramento no exercicio de 2015, por meio do Sistema de Execucdo e Monitoramento de Acdes
de controle — SEMAC, desenvolvido e administrado por esta Secretaria de Controle Interno.

43. Sobre a implementacdo de novos controles internos, em agosto de 2014, entrou em
vigor o agendamento eletrénico odontoldgico. Assim, todo o ciclo do atendimento passou a ser
controlado de forma informatizada com o uso do SISAU (Sistema de Salde da PR), desde o
agendamento até a gestdo de informacgdes sobre a salde bucal dos servidores da PR atendidos na
Coordenacdo de Saude (COSAU).

iv. H& tempestividade e qualidade nos registros pertinentes no sistema contabil e nos
sistemas corporativos obrigatérios?

44, O APG realizado em 2014, referente a gastos com pessoal na SG/PR, também teve
como escopo acompanhar a regularidade da folha de pagamento e evidenciou que o processamento
e 0 acompanhamento da folha de pagamento estdo de acordo com as normas vigentes, e 0s controles
internos tém colaborado com as rotinas referentes aos procedimentos inerentes a folha de
pagamento.

45, Verificou-se ainda a existéncia de procedimentos para a realizacdo de acertos
financeiros mensais no exercicio de 2014, referentes as impropriedades detectadas por meio do
sistema de trilhas de auditoria da Controladoria Geral da Unido - CGU/PR, sendo demonstrada
individualmente a situacédo de cada servidor.

46. Da verificacdo no Sistema Integrado de Administragdo de Recursos Humanos -
SIAPE, por amostragem, verifica-se que as transacOes realizadas pelo Servico de Recursos
Humanos, no que se refere ao acompanhamento da elaboracéo e execucdo da folha de pagamento,
frequéncia, registro de férias, licencas medicas e demais afastamentos, tém ocorrido
tempestivamente.
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v. Ha controles da unidade jurisdicionada para identificar e tratar as acumulacdes ilegais de
cargos?

47. Relativamente ao controle de acumulac@es de cargos, funcbes e empregos publicos, a
UJ informou que no exercicio de 2014 ndo houve registro de acumulacdo indevida, consoante
cruzamento de dados realizados periodicamente pela Secretaria de Gestdo Publica - SEGEP/MP.

48. Verificou-se também que, como a Presidéncia da Republica ndo dispbe de quadro
préprio de pessoal, no caso de eventual comunicacdo da SEGEP/MP, é formalizada a notificacdo ao
servidor para procurar o seu 6rgdo de origem e regularizar a sua situacao, na forma da lei.

3.5. A\{ALIA(;AO DA GESTAO DAS TFEANSFERENCIAS CONCEDIDAS MEDIANTE
CONVENIO E TERMOS DE COOPERACAO

49. A andlise das transferéncias voluntérias, realizadas no exercicio de 2014, visou
avaliar a situacdo das transferéncias de recursos concedidas, especialmente quanto ao (i)
cumprimento das exigéncias legais; (ii) acompanhamento da aplicacdo dos recursos; e (iii)
existéncia, consisténcia e confiabilidade dos mecanismos de controle interno.

50. O Relatério de Gestdo da Unidade indiciou a existéncia de nove instrumentos de
transferéncia com repasses no exercicio de 2014, ou que foram iniciados ou encerrados nesse
mesmo exercicio, conforme apresentado na Tabela 3, a seguir.

51. Menciona-se que os Termos de Cooperacao relacionados tratam-se, na verdade, de
Termos de Execucdo Descentralizada, conforme definicdo do Decreto n° 8.180/2013, que substituiu
a definicdo Prevista no Decreto n° 6.170/2007.

Tabela 3 — Caracterizacdo dos instrumentos de transferéncias vigentes no exercicio de referéncia

Nome: SECRETARIA-GERAL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA

CNPJ: 10.366.249/0001-79 UG/GESTAO: 110001/0001
Valores Pactuados | Valores Repassados Vigéncia
Moda B 1 F L No Acumu Sit
lidade | "0 Tnstrumento | - Beneficiario | gyopg) | COMIA | gyerci | fadoatéo | Inicio Fim
P cio Exercicio
3 001/2014(678937) CGU 25.793 NA 25.098 25.098 30/04/2014 | 31/12/2014 | 4
3 001/2014(679772) ESAF/DF 20.807 NA 18.506 18.506 11/06/2014 | 31/12/2014 | 4
3 002/2014(679714) ESAF/DF 243.569 NA 63.162 63.162 09/06/2014 | 31/12/2014 | 4
3 003/2014(680141) ESAF /MP 13.440 NA 13.040 13.040 14/07/2014 | 31/12/2014 | 4
Fundo de
Imprensa
3 005/2014(682324) Nacional 576.541 NA 576.541 576.541 04/12/2014 | 31/12/2014 | 4
(FUNIN)
Secretaria de
3 006/2014(680446) Assuntos 605.813 NA 605.813 | 605.813 | 08/08/2014 | 31/12/2014 | 4
Estratégicos
3 | 007/2014(2014NC75) gecreta.“aqe 122360 | NA | 122.360 | 122.360 |26/08/2014 | 31/12/2014 | 4
omunicagdo
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Nome: SECRETARIA-GERAL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA

CNPJ: 10.366.249/0001-79 UG/GESTAO: 110001/0001
Valores Pactuados | Valores Repassados Vigéncia
Moda ArIsF A No Acumu Sit
lidade NPES ST D Global C:rr:}cgz Exerci | lado até o Inicio Fim
P cio Exercicio

3 S/N/2014(682366) SDH 320.287 NA 320.287 320.287 | 05/12/2014 | 31/12/2014 | 4

3 009/2014(681940) SPM 386.011 NA 262.127 262.127 | 27/10/2014 | 31/12/2014 | 4
Fonte: Relatério de Gestdo — Exercicio 2014 — Secretaria-Geral/PR
Posicédo em 31.12.2014
Modalidade: 3 - Termo de Cooperagédo
Situacéo 4 - Concluido
52. Depreende-se do quadro acima, que a Unidade somente realizou transferéncias para

entes da Administracdo Publica Federal, por meio de Termo de Execucdo Descentralizada - TED.
Nesta modalidade, o repasse € realizado mediante descentralizacdo orcamentaria de crédito entre
orgdo e/ou entidades, de forma que o controle da aplicacdo dos recursos cabe ao 6rgao recebedor da
transferéncia, cabendo ao 6rgdo concedente apenas o acompanhamento da execucdo fisica do
objeto.

i.  Cumprimento das exigéncias legais e 0 acompanhamento da aplicacéo dos recursos

53. Para analise da conformidade das transferéncias voluntérias efetuadas pela UJ,
foram selecionados como amostra (materialidade e criticidade), os instrumentos de nameros
006/2014 e 009/2014, cujos valores repassados em 2014 perfazem o montante de R$ 991.823,63,
correspondente a 30,52% do total de repasses no exercicio (R$ 3.249.574,21).

54. A seguir, descrevem-se os instrumentos analisados:
Tabela 4 — Amostra de Transferéncias
o N° do Valor do Porcentagem .
NP EIE [TaEess Convénio Convénio da amostra Clojzie

Para custear as despesas com contrato

00150.001133/2014-93 680446 605.812,65 18,64 % administrativo de vigilancia referente a
ocupacdo do Ed. Dario Macedo.

00036.000382/2014-78 681940 386.010,98 11,88% Ressarumento_de despesas do Centro Cultural
Banco do Brasil.

Fonte: SIAFI /SIGECONV

55. A avaliacdo das rotinas de controle e acompanhamento relativas a estas
transferéncias evidenciou sua adequacdo. A liberacdo de recursos no exercicio de 2014 referentes as
transferéncias analisadas seguiu o cronograma de desembolso previsto nos Planos de Trabalho.
Quanto & prestacdo de contas dos recursos repassados, verificou-se a regularidade do
acompanhamento pela UJ.

ii. Mecanismos de controle interno relacionados a gestao das transferéncias

56. Quanto aos mecanismos de controle interno, destaca-se como aspecto positivo, a
Comisséao de Avaliagdo e Monitoramento das Parcerias (CAM), a qual exerce a fungéo de instancia
de acompanhamento das parcerias, com ou sem repasse de recursos, com entes publicos e entidades
privadas sem fins lucrativos, firmadas no ambito da SG/PR, atuando em todas as fases, desde as
etapas prévias a celebracdo até a prestagdo de contas e comprovagdo dos resultados, com objetivo
de aprimorar 0s processos, unificar entendimentos e padronizar objetos, custos e indicadores,
fomentando o controle de resultados.
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3.6. AVALIACAO DA GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACOES

57. Para avaliacdo da gestdo de compras e contratagdes, definiu-se amostra de processos,
incluindo os atos de dispensa e inexigibilidade, selecionados com base nos critérios de
materialidade, relevancia e criticidade. Os exames contemplaram 0s seguintes aspectos: (i) a
regularidade dos processos licitatorios e das contratagdes e aquisicdes realizadas por meio de
inexigibilidade e dispensa de licitacdo; (ii) a utilizacdo de critérios de sustentabilidade ambiental na
aquisicdo de bens e na contratacdo de servicos e obras; e (iii) a qualidade dos controles internos
administrativos relacionados a atividade de compras e contratagdes.

i. Regularidade dos processos licitatorios e das contratagdes e aquisicdes feitas por
inexigibilidade e dispensa de licitacdo

58. A avaliacdo tomou como referéncia o exame da amostra dos processos licitatorios
das contratacGes e das aquisi¢fes formalizados durante o exercicio de 2014 pela Secretaria de
Administracdo da SG/PR, considerando-se o critério de materialidade, quantificada em treze
processos, sendo nove pregdes e quatro dispensas, o que representou 58,13% (R$ 51.106.170,70)
dos recursos envolvidos, conforme demonstrado no quadro a seguir:

Tabela 5 — LicitagGes Realizadas x Amostra para Auditoria

LicitacOes Realizadas 2014 Amostra para Auditoria (CISET)

Tipo Valor I-ztl)qrg)ologado otd Valor I—E%r;)ologado otd % Amostra
Concorréncia 0 0 0 0 0
Tomada de Pregos 0 0 0 0 0
Convite 0 0 0 0 0
RDC 0 0 0 0 0
Pregdo 56.696.605,90 | 195 39.883.343,80 9 70,35%
Inexigibilidade 5.779.959,30 10 - - -
Dispensa 25.441.544,00 17 11.222.826,90 4 44.11%
Total 276.933.453,00 | 222 51.106.170,70 13 58,13%

Fonte: http://DWComprasnet.gov.br

Tabela 6 — Amostra para Auditoria

. Valor
Mod.al.ldage N° Processo Objeto Homologado
de Licitacao (R$)

Pregiio 00088.002052/2014-10 Prestacdo de servigos de asseio, conservacdo, servicos gerais, almoxarifes e 9.431.703.70

carregadores.

Prestagdo de servigos de fornecimento de refei¢des (tipo porcionado padréo,
Pregdo 00088.001607/2013-17 | por peso e especial transportada), café da manhd, lanches padrdo, coffee | 10.498.874,80
break e coquetel.

Prestagdo de servigos de locacéo de veiculos, com e sem motorista, para 0s
Pregéo 00087.000572/2014-90 | Estados da Regido Nordeste (Maranh&o, Cear4, Piaui, Rio Grande do Norte, | 2.968.686,90
Pernambuco, Alagoas, Sergipe, Paraiba e Bahia).

Servigos de desmontagem e montagem de paredes divisorias, de lambris, de
Pregdo 00059.000624/2013-84 | isolamento acustico, portas e demais servigos correlatos incluindo servigos 746.708,50
de forros e PVC, bem como parede de gesso, com fornecimento de material.

Prestagdo de servigos continuados de operacdo e manutengdes preventiva e
Pregdo 00059.000750/2013-39 | corretiva das instalagBes elétricas internas e externas, bem como | 3.128.000,00
modificacdo, adequacédo e ampliacdo das instalagdes elétricas.

Pregéo 00094.000083/2014-49 | Prestagdo de servigo de instalacdo de infraestrutura de rede l6gica. 330.883,40

Prestacdo de servigos de locacdo de veiculos, com e sem motorista, para

Pregao 00087.000176/2014-62 todos os estados das regides sul e sudeste.

10.304.551,40
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Valor

Modalidade o .
de Licitagio NP PTEEEED Objeto Horrzggjado

Prestacio de servicos de TELECOMUNICAGCAO MOVEL POR
Pregdo 00094.001395/2013-99 | SATELITE (SMGS), de ambito nacional e internacional, com fornecimento 90.000,00
de equipamentos méveis em comodato.

Prestacdo de servigos continuados de operacdo, manutencdo e assisténcia
técnica dos equipamentos e instalagBes de ar-condicionado, refrigeracéo,

Pregdo 00059.000374/2013-82 prevencdo, deteccdo e combate a incéndio, automagdo predial com 2.383.935,10
fornecimento de mao de obra, pegas, equipamentos, ferramentas e materiais.
TOTAL 39.883.343,80
Fonte: http://DWComprasnet.gov.br
Contrataca Valor
0 N° Processo Objeto Homologado
Direta (R$)
Prestacdo de servicos de asseio, conservagdo e servigos gerais, nas dependéncias
Dispensa 00040.000259/2014-98 da PreS|denc_|a da Republica, de_ seus Orgaos~ Essenciais e em _re_s,ldenc!as oficiais 787.138.10
de sua propriedade, com fornecimento de mao-de-obra, materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios.
Dispensa 00088.001648/2014-94 ]I;?:H?Zc;mizto, sob demanda, de insumos agricolas, adubos, defensivos e 4.740,00
Dispensa 00088.001648/2014-04 | Fornecimento, sob demanda, de insumos agricolas, adubos, defensivos e 2.342,00
fertilizantes.
Dispensa 00042.000259/2013-97 | Prestagdo de servigos continuados de hospedagem de sistemas informatizados. 6.377.958,10
TOTAL 7.172.178,20
Fonte: http://DWComprasnet.gov.br
59. A partir da analise dos processos, verificou-se que as formalidades foram observadas.

Entretanto, em carater relevante, foram identificadas impropriedades nos processos
00087.000572/2014-90 e 00087.000176/2014-62, cujos objetos sdo a locacdo de veiculos, com e
sem motorista (Constatacdo 1) e, também, no Processo n° 00088.001607/2013-17, cujo objeto € a
prestacdo de servigos de fornecimento de refeicGes, explicitadas nas Constatagdes 2 e 3, dos
Achados de Auditoria, anexo a este Relatorio.

ii. Utilizacdo de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens e na
contratacdo de servicos e obras

60. Considerando os processos selecionados na amostra de auditoria, ndo foi verificado
descumprimento as normas estabelecidas na Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010, que
trata do tema.

iii. Qualidade dos controles internos relacionados as compras e contratacfes

61. No que se refere aos controles internos administrativos na gestdo de compras e
contratacdes, verificou-se que a UJ possui fluxograma detalhado com definicdo de area responsavel
que vai desde a elaboracdo dos termos de referéncia até o arquivamento do processo, passando pela
autorizacdo de licitacdo, minutas de edital e contrato, e assinatura de contrato.

62. Como aspecto positivo, destaca-se que, em agosto de 2009, foi implantado pela
Secretaria de Administracdo o Sistema de Gerenciamento de Contratos- GERCONT, desenvolvido
pela Diretoria de Tecnologia daquela Secretaria como um software livre, que atua como um
facilitador entre os atores: gestor de contrato, gestor financeiro e Coordenacdo de Contrato.
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63. O sistema permite o acesso as informacfes necessarias ao gerenciamento dos
instrumentos contratuais, realizando um controle eficiente e de facil manuseio, e ainda por ser
integrado com os sistemas ASI - Automation System of Inventory, PES - Sistema de Cadastro de
Pessoal e SPD - Sistema de Passagens e Diarias, que utiliza suas bases de dados para as inclusdes
nele realizadas.

64. Os recursos abaixo descritos sao alimentados por todos os servidores que compdem a
Coordenacéo de Contratos:

» Controle dos prazos de vigéncia;

»  Pesquisas de fornecedores, licitacdes, setor;

* Arquivo e consulta de legislagdes;

» Adaptacao de perfis para diferentes consultas;

»  Emisséo de relatorios;

» Anexacdo de documentos (contrato, estimativas, memorando, etc.);

» Dados bésicos dos instrumentos (acordo cooperacdo educacional, acordo
cooperacao técnica, ata de registro de precos, comodato, contrato, convénio,
termo de cessdo de uso, termo de compromisso, termo de permissao de uso);

» Dados da garantia contratual (valor e validade);

» Dados dos aditivos (acréscimo, supressao, reajuste, repactuacao, alteracdo e
apostilamento);

« Dados histdricos dos gestores (titular e substituto);

» Dados de empenhos (original, reforco e anulacéo); e

*  Mensagens de “alertas” aos gestores e responsaveis pela contratag¢do( prazo
de vigéncia, indicacdo de gestores, prorrogacdes e documentos necessarios,
renovacao de garantias etc..).

65. Como resultado, relatou-se facilidade na fiscalizacdo dos contratos, facilidade em
adquirir informacdes necessarias ao gerenciamento e execucao das contratacbes, com consequente
diminuicdo na ocorréncia de atrasos nos procedimentos de prorrogacdes.

66. As notas fiscais séo inseridas no sistema pelos gestores dos contratos e as mensagens
de “alertas” aos gestores e responsaveis pela contratacdo (prazo de vigéncia, indicagdo de gestores,
prorrogacdes e documentos necessarios, renovacdo de garantias etc..), sdo geradas automaticamente
pelo sistema.

67. Por outro lado, a Coordenacdo de Licitagcdes utiliza e alimenta de informacGes o
Sistema ASI nas seguintes acdes:

» Cadastra Processo Licitatorio, identificando a area demandante e o Pedido
de Compras ja cadastrado;

« Cria numero de identificagdo do certame, indicando a modalidade da
licitacdo, o critério de julgamento — se sera por item, ou agrupado -
alimentando os valores estimados do objeto a ser licitado e indicando a data
estimada de abertura da licitagio.

» Apos a concluséo da licitagdo, o Sistema é alimentado com o resultado de
julgamento do certame, cadastrando cada empresa vencedora e Seus
respectivos itens/valores;

* Por fim, é emitido o relatorio “Dados para Empenho”, a ser enviado a
Diretoria de Planejamento, Orcamento e Financas — DIROF, para emissao
da Nota de Empenho.
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3.7. AVALIA(}AO DOS PASSIVOS ASSUMIDOS PELA UNIDADE SEM PREVISAO
ORCAMENTARIA

68. A SE/SG-PR ndo registrou em seus Demonstrativos Contabeis passivos sem previsao
orcamentaria de créditos ou de recursos, ndo ocorrendo movimentacées, tampouco saldo em 2014,
no SIAFI, nas Contas Contabeis de codigos listados abaixo:

e 2.1.2.1.1.04.00 — Obrigagdes Tributarias Fornecedores Insuficiéncia

e 2.1.2.1.1.11.00 — Fornecedores por insuficiéncia de créditos/recurso

e 2.1.2.1.2.11.00 — Pessoal a pagar por insuficiéncia de creditos/recurso

e 2.1.2.1.3.11.00 — Encargos por insuficiéncia de créditos/recursos

e 2.1.2.1.5.22.00 — Obrigac0es tributarias por insuficiéncia de créditos/recursos
e 2.1.2.1.9.08.11 — Beneficios Previdenciarios Insuficiéncia de Crédito/recursos
e 2.1.2.1.9.22.00 — Deb. Diversos por insuficiéncia de créditos/recursos

e 2.2.2.4.3.00.00 — Fornecedores por insuficiéncia créditos/recursos

3.8. AVALIACAO OBJETIVA SOBRE A GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

69. A fim de atender a DN TCU n° 140/2014, durante a fase de planejamento, a Equipe
de Auditoria definiu o escopo dos trabalhos, distribuido nos seguintes topicos: (i) Planejamento
Estratégico de Tl (PETI) e Plano Diretor de T1 (PDTI); (ii) recursos humanos; (iii) seguranga da
informacdo, os procedimentos para salvaguarda da informacdo; (iv) capacidade para o
desenvolvimento e producdo de sistemas; (v) e os procedimentos para a contratacdo; e (vi) 0s
resultados de gestdo e de governanca de T1 para os cidadaos e para a sociedade.

70. Para a realizacdo deste trabalho, foram seguidos também os procedimentos de
auditoria adotados pela Controladoria-Geral da Unido - CGU: 07.03.07.0053 — Governanca de TI;
07.03.07.0039 Contratacdo e Gestdo de Bens e Servicos de TI; e 07.03.07.0050 — Controles Internos
Administrativos de TI.

71. Além dos procedimentos supracitados, a Equipe utilizou 0 COBIT 5 como critério de
auditoria, que vem sendo utilizado pelo TCU na Administracdo Publica Federal (APF). O Control
Objectives for Information and related Technology - Cobit 5 é um modelo de negécios e gestdo
global para governanca e gestdo de TI corporativa, organizado em cinco grandes dominios: Avaliar,
Dirigir e Monitorar (EDM), Alinhar, Planejar e Organizar (APO), Construir, Adquirir e
Implementar (BAI), Entregar, Servir e Suportar (DSS) e Monitorar, Avaliar e Medir (MEA).

72. Ainda como metodologia, utilizou-se como referéncia, o Codigo de Melhores
Préticas de Governanca Corporativa do Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa - IBGC, 0
qual propde a adogéo de principios e boas praticas de governancga corporativa, com vistas a reduzir
eventuais fragilidades no sistema de governancga das organizacOes, que se aplicam a qualquer tipo
de organizacdo, independentemente do porte, natureza juridica ou tipo de controle.

73. O Modelo de Maturidade em Capacitacdo e Integragdo-CMMI tem o propoésito de
fornecer diretrizes baseadas em melhores praticas para a melhoria dos processos e habilidades
organizacionais cobrindo o ciclo de vida de produtos e servigos completos.
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i. Planejamento Estratégico de T1 (PETI) e Plano Diretor de TI (PDTI)

74. Por meio da resposta a Solicitagdo de Auditoria n°® 08/2015 — CISET/SG-PR, de
23/04/2015, a UJ informou que possui planejamento, plano e processo estratégico da SG/PR: etapa
2013-2014, os quais se encontram publicados em seu sitio eletrénico. Informou ainda que possui
Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo 2011-2014 publicado no DOU, em 5 de outubro de
2011, por meio da Resolucéo n° 2, de 4 de outubro de 2011. Além disso, informou que em 2014 foi
publicado o Plano de Metas e AcBes 2014, por meio da Resolugdo n° 7, de 22 de maio de 2014.

75. Em 2014, com o intuito de garantir o alinhamento estratégico dos Planos Diretores
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — TIC, de cada 6rgéo da Presidéncia que fazem uso da
infraestrutura tecnoldgica provida pela SG/PR, o CGTI/PR deliberou e aprovou a elaboracéo de um
Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - PETIC 2014/2018. Trata-se de um
documento cuja construcdo foi coletiva, pelos representantes dos érgdos integrantes do CGTI/PR,
bem como a consultoria da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do
Planejamento (SLTI/MP).

76. Por intermédio da definicdo de Objetivos Estratégicos, Diretrizes e Principios, o
PETIC 2014/2018 se alinha ao Plano Estratégico da SG/PR, bem como a Estratégia-Geral de
Tecnologia da Informacdo (EGTI 2013/2015), um instrumento estratégico do Sistema de
Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao (SISP) da SLTI/MP.

77. Um dos principais resultados da Gestdo 2011-2014 da SG/PR foi a concretizacdo da
cultura de planejamento estratégico aprimorado e consolidado. Ao final de 2014, o processo de
gestdo estratégica era referéncia no 6rgdo, sendo o planejamento utilizado como ferramenta efetiva
de gestdo estratégica, envolvimento das liderangas e monitoramento dos resultados. De maneira
especifica, em 2014 foi publicada cartilha explicando esse modelo de gestdo; foi implementado
sistema informatizado de monitoramento do planejamento estratégico, 0 MonitoraSG, o qual foi
incorporado ao Painel de Controle do 6rgdo, estruturado a partir do click view; e foi construido um
painel de indicadores; evidéncia comprovada por meio do processo n° 00030.000357/2014-44 (fls.
49 e 50.)

78. Outro ponto positivo observado foram os indicadores de Tl elaborados e que os
mesmos possuem metadados, que sdo todas as informacdes necessarias sobre o indicador que estdo
em uso, gerando série histdrica e com isso, provendo continuidade na busca pelo aprimoramento, tal
pratica evidéncia um esforco positivo e demonstra aumento da maturidade do processo de cultura de
planejamento estratégico que estdo comprovadas nas fichas com detalhamento dos indicadores,
Anexo a NT n°® 32/2014-CGAM/DGAAF/SE, processo n° 00030.000357/2014-44 - (fls. 93 a 95).

ii. Recursos Humanos de Tl

79. O tema tem sido objeto de reiterada preocupacdo da Corte de Contas, que tem se
manifestado a respeito da importancia das instituicdes realizarem avaliacbes quantitativas e
qualitativas do quadro de profissionais de TI disponiveis de forma a fundamentar futuros pleitos de
ampliacdo e preenchimento de vagas (Acordaos 465/2011, 592/2011, 758/2011, 2.613/2011).

80. A fim de verificar a existéncia de evidéncias de um estudo quantitativo e qualitativo
do pessoal de TI, foram solicitadas informacdes por meio da Solicitacdo de Auditoria n°® 10/2015
(p.1). Em resposta, por meio do Memorando n® 131/2015 — Gab.SA/SG/PR-hbpb, de 23/4/2015, a
Unidade Jurisdicionada afirmou que durante o periodo de 2014, ndo foi realizado estudo
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quantitativo e qualitativo do pessoal de TI, mas que ha uma acéo prevista para o PDTIC 2015/2018,
em fase de aprovacao.

81. Sobre a demonstracdo de adequabilidade da forca de trabalho da area de TI da UJ,
assim com nas demais areas, cumpre informar que a Secretaria-Geral constituiu Comité Estratégico
de Gestdo de Pessoas da Presidéncia da Republica (CEGP/PR), por meio da Portaria n® 34, de 6 de
novembro de 2014, com a finalidade de propor e assegurar a implementacdo da politica de gestdo
de pessoas nos 6rgdos que compdem a Presidéncia da RepuUblica. A este Comité compete, dentre
outras atribuicdes, desenvolver estudo sobre a lotacéo ideal de servidores da UJ, de modo que possa
aprimorar a eficiéncia na utilizacao dos recursos disponiveis.

iii. Seguranca da informacdo e comunicacdes e os procedimentos para salvaguarda da
informacéao

82. Inicia-se a avaliacdo da seguranca da informacdo pela verificacdo da existéncia de
uma Politica de Seguranca da Informacdo e Comunica¢des (POSIC) - instrumento basilar de
organizacdo da seguranca da informacdo institucional. A existéncia de uma POSIC da instituicdo é
requisito expresso pelo art. 5°, inciso VII, da Instrugdo Normativa GSI/PR 1/2008, bem como pela
ampla jurisprudéncia do TCU a respeito do tema.

83. Com relacdo a politica de seguranga da informacdo, a Unidade Jurisdicionada
afirmou, em resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 13/2015, por meio do Memorando n°® 161/2015-
GABJ/AS, de 6/5/2015, que a Secretaria-Geral-SG/PR ndo possui uma politica de seguranca da
informacdo e comunicacdo aplicavel a todos os processos afetos a missdo institucional dos 6rgaos
que integram sua estrutura. Possui, no entanto, uma Politica de Seguranca da Tecnologia da
Informagdo da Presidéncia da Republica, aplicavel “a todos aqueles autorizados a fazerem uso dos
recursos da Tecnologia da Informacéo - TI, no ambito das redes de computadores da Presidéncia da
Republica, administradas pela Diretoria de Tecnologia da Informagdo — DIRTI”.

84. Essa Politica foi publicada em 02 de julho de 2009, por intermédio da Portaria n°® 310
— Casa Civil.
85. A revisdo da Politica vigente estd em curso e objetiva cumprir as recomendacdes da

Norma Complementar n® 03/INO1/DSIC/GSIPR, bem como atualizar as diretrizes e procedimentos
relacionados ao tema.

86. Com relacdo a norma de controle de acessos, a Equipe de Auditoria constatou que a
area possui uma norma publicada e acessivel que atende a recomendacdo do Acordao n° 1603/2008-
TCU-Plenério.

87. Além disso, a Equipe de Auditoria constatou que os controles fisico e légico estdo
estabelecidos na Presidéncia da Republica. No controle fisico, hd mecanismo para detectar metais;
ha& exigéncia de identificacdo caso a pessoa ndo possua cracha e nos sistemas de informacgédo o
acesso é permitido com uso de senha e/ou certificado digital. E, ainda, que além desses pontos
positivos, outras normas foram publicadas e revisadas no periodo de 2014, conforme abaixo:
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e Publicacdo da revisdo n°® 05 da Norma VIII-101 - Uso Seguro de Recursos
Computacionais;

e Publicacdo da revisdo n° 01 da Norma VIII-102 - Acesso Remoto a Rede de
Dados da PR;

e Publicacdo da revisdo n°® 02 da Norma VIII-103 - Administracdo de Recursos
Computacionais;

e Publicacdo da revisao n° 02 da Norma VI111-201 - Desenvolvimento de Sistemas;

e Publicacdo da Norma VII1-105 - Profissionais de Seguranca da Informacao;

e Publicacdo da Norma VI11-104 - Gerenciamento de Incidentes de Seguranca em
Rede Computacional; e

e Andlise de conformidade das normas VI11-101, 102 e 103 e geracdo de demandas
necessarias ao atendimento desses normativos.

88. Mencione-se que a Secretaria-Geral-SG/PR, constituiu Equipe de Tratamento de
Incidentes de Seguranca em Rede da Presidéncia da Republica (ETIR.PR) por intermédio da
Portaria n°® 97, de 11 de setembro de 2014, publicada no DOU de 12/09/20014.

Iv. Capacidade para o desenvolvimento e producéo de sistemas

89. A Equipe de Auditoria evidenciou a existéncia de Metodologia de Desenvolvimento
de Sistemas-(MDS/PR), que tem como objetivo padronizar o processo de desenvolvimento e
manutencdo de sistemas, considerando as diretrizes para sistemas seguros, no ambito da Presidéncia
da Republica-PR.

90. Registre-se que a Metodologia de Desenvolvimento de Software (MDS) é o conjunto
de atividades, métodos e praticas que guiam as pessoas envolvidas na producdo de software e deve
considerar as relacbes entre as atividades, os artefatos produzidos no desenvolvimento, as
ferramentas e a responsabilidade do pessoal envolvido. E um dos principais mecanismos para se
obter software de qualidade e cumprir corretamente os contratos de desenvolvimento. Tal
documento pode também ser denominado processo, modelo ou framework de desenvolvimento de
software, entre outras denominacdes.

91. Por fim, a Equipe de Auditoria decidiu verificar se ha evidéncia de vinculacdo de
Metodologia de Desenvolvimento de Software ou Processo de Software nos contratos das empresas
que prestam servicos de Tecnologia da Informacdo para dar suporte Técnico em software livre de
gestdo de contetdo em sitios e portais da PR. Apoés a referida analise, foi identificada fragilidade
consignada na Constatacdo 4, dos Achados de Auditoria, anexo a este Relatorio.

v. Procedimentos para a contratacéo de Tl

92. As contrataces de SolucGes de Tecnologia da Informacdo pelos 6rgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo — SISP,
deverdo estar de acordo com as disposi¢cdes da Instrugdo Normativa n° 4, de 12/11/2010, da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagéo (IN - SLTI/MP 4/2010).

93. Diante disso e com vistas a verificacdo da conformidade da fase de planejamento
dessas contratagdes, foram analisados o0s seguintes processos: n° 00094.001457/2013-62
(Atualizacdo e suporte técnico de firewall — Contrato n® 138/2014); n° 00042.000258/2013-42
(Servigos de desenvolvimento e manutencdo de sistema — Contrato n° 28/2014); n°
00094.000260/2014-97 (Servico suporte técnico no software livre Python/Zope/Plone — Contrato n°
182/2014); e 00094.000832/2014-38 (Contratacdo de empresa para renovacdo de garantia de
equipamentos da marca Netapp — Contrato n® 191/2014). Das analises verificaram-se fragilidades na
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fase de planejamento dos Contratos n® 28/2014 e n° 182/2014, conforme exposto na ja citada
Constatacgdo 4, dos Achados de Auditoria, anexo a este Relatorio.

vi. Resultados de gestéo e de governanca de TI para os cidadaos e para a sociedade.

94. A Equipe de Auditoria constatou que 0s servigcos sdo acessiveis via internet, e que
possuem em parte as recomendacdes do Modelo de Acessibilidade de Governo Eletronico — eMAG,
previsto no Programa de Governo Eletronico Brasileiro e também os servigos acessiveis via internet
observam as recomendagOes dos Padrbes Web em Governo Eletronico — ePWG, previsto no
Programa de Governo Eletronico Brasileiro.

3.9. AVALIACAO DA GESTAO DO PATRIMONIO IMOBILIARIO

95. Na Gestdo dos Bens Imdveis, o patrimdnio conta com Bens de Uso Especial da
Unido, que sdo as dependéncias de trabalho da Presidéncia da RepuUblica: palacios, anexos,
almoxarifado e garagem, e também os imdveis residenciais funcionais, 15 apartamentos nas Asas
Sul e Norte, e uma casa no Lago Sul. H& também um edificio comercial alugado que foi sub-rogado
do INEP em dezembro de 2013.

96. Os Bens de Uso Especial estdo registrados no SpiuNet e com valor atualizado
perfazendo um total de R$ 262.144.758,99, e cuja manutencdo custou R$ 19.729.948,63 no
exercicio de 2014. Tais valores foram atualizados segundo recomendacdo da Auditoria de Gestao
realizada no ano anterior.

97. O controle do patrimdnio é realizado por meio de sistemas informatizados, tanto
corporativos: SpiuNet e Siafi, quanto internos da Unidade: LinkData (para itens patrimoniais) e
planilhas para controle dos imdveis e das taxas condominiais. O servi¢o é realizado por dois
servidores da Coordenacdo de Patriménio e Suprimentos, considerado numero suficiente. A
manutencdo fisica é feita pela Coordenacdo-Geral de Engenharia.

98. A manutencdo dos palécios tem sido contemplada com uma série de correcdes e
benfeitorias, que incluem reformas periddicas (hidraulicas, pintura, cal¢adas, impermeabilizacdo
etc.) e modernizacdo (acessibilidade, portdes automaticos, muro para cerceamento de coleta seletiva
etc.). Vérios destes procedimentos sdo evidentemente essenciais, pois envolvem tubulactes de gas,
instalacOes elétricas e placas de comando, minimizando assim, o risco de acidentes e prejuizos no
futuro. Os servicos nos palacios sdo realizados por empresas terceirizadas. Como por exemplo dos
servigos de manutencgdo, pode-se citar: a) a construgdo de guarita para controle de acesso no Palacio
do Planalto; b) instalacdo de trés elevadores especificos para o atendimento a pessoas com
deficiéncia nos anexos do Palacio do Planalto; ¢) modernizacdo dos paneldes das cozinhas, que
funcionam com GLP e aguecimento solar (0 que permitiu a eliminacdo de duas caldeiras a 6leo e
elétrica).

99. Ja no caso dos imdveis funcionais residenciais, ha vistorias fisicas no momento da
entrega e do recebimento, e as despesas de manutencgdo de rotina, condominiais e taxas correm por
conta do ocupante.

100. O aluguel do edificio tem um custo mensal de R$ 500.000,00. A érea total, (obtida na
internet em http://www.buildings.com.br/edificio/4954-dario-macedo), é de 10.920 m2, sendo o
valor do aluguel compativel com os anunciados para prédios comerciais na internet.
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Tabela 2 — Descriminagdo dos bens imdveis — UG: 110001

Valor do Imével

RIP Regime Estado de -
Imével g Conservagdo | Datada Validade da Valor da
Avaliagao Avaliacdo Avaliacado
9701.16060.500-0 Palé4cio do Planalto 21 Muito Bom | 23/05/2013 | 23/05/2015 | 47.977.772,06
9701.17775.500-0 Almoxarifado Central 21 Bom 23/05/2013 | 23/05/2015 | 11.667.134,77
9701.15950.500-5 Anexo do Palacio do Planalto 21 | MuitoBom | 23/05/2013 | 23/05/2015 | 20.181.296,00
?ggtlrfnl)zmsoo-o Garagem do Palacio do Planalto 21 | MuitoBom | 23/05/2013 | 23/05/2015 | 18571.421,90
9701.20559.500-8 Palécio da Alvorada 21 Muito Bom | 23/05/2013 | 23/05/2015 | 20.532.946,86
9701.18800.500-7 Granja do Torto 21 Muito Bom | 23/05/2013 | 23/05/2015 | 81.346.639,75
9701.21292.500-0 SHIS QL 12 Conj. 15, casa 04 21 | Muito Bom | 23/05/2013 | 23/05/2015 2.656.183,76
9701.18702.500-4 SQN 112 BL. C apto 106 21 Regular 25/07/2012 | 25/07/2014 413.038,06
9701.18605.500-7 SQN 105 BL. G, apto 502 21 Regular 19/10/2012 | 19/10/2014 349.522,42
9701.18619.500-3 SQN 112 BL. C apto 607 21 Regular 25/07/2012 | 25/07/2014 413.038,06
9701.18631.500-9 SQS 109, BL. E apto 403 21 Regular 25/07/2012 | 25/07/2014 443.251,21
9701.18660.500-7 SQS 316, BL. E apto 306 21 Regular 25/07/2012 | 25/07/2014 581.227,50
9701.18512.500-1 SQN 108 BL. A apto 504 21 Regular 25/07/2012 | 25/07/2014 411.477,54
9701.18564.500-5 SQN 106, BL. C apto 406 21 Regular | 25/07/2012 | 25/07/2014 336.104,96
9701.18471.500-0 SQN 304, BL. H apto 405 21 Regular | 25/07/2012 | 25/07/2014 410.433,49
9701.18483.500-5 SQS 316, BL. E apto 408 21 Regular 25/07/2012 | 25/07/2014 583.493,92
9701.18490.500-3 SQN 304, BL. E apto 201 21 Regular 25/07/2012 | 25/07/2014 553.978,43
9701.18270.500-7 SQN 106, BL. K apto 106 21 Regular 25/07/2012 | 25/07/2014 575.630,21
9701.17152.500-2 SQN 304, BL. B apto 204 21 Regular 25/07/2012 | 25/07/2014 411.566,54
9701.17031.500-4 SQS 210, BL. J apto 409 21 Regular 25/07/2012 | 25/07/2014 349.292,71
9701.17812.500-0 SQN 313, BL. B apto 103 21 Regular 25/07/2012 | 25/07/2014 311.690,21
9701.17404.500-1 Esplanada dos Ministérios, Bloco O, 21 Bom 06/04/2015 06/04/2017 33.873.765,67
Lote 04 Asa Norte
9701 17934.500-3 SQN 304, BL. A apto 309 21 Regular 26/09/2014 | 26/09/2016 700.444.53
9701 32997.500-7 Setor de Radio e Televisdo Sul,
Ouadra 701, Bloco M - Ed. Dério Macedo 21 Bom 27/06/2014 | 27/06/2016 | 19.193.852,96
Total 262.144.758,99
Fonte: SPIUnet, em 02/06/2015 as 11:42
101. Da anélise da tabela acima, pode-se observar que existem alguns imoveis cuja data

de validade da avaliacdo se encerrou durante o exercicio de 2014 e até o término do exercicio em
analise (dia 31/12/2014) nao havia informacGes de reavaliacdo cadastradas no SPIUnet. Conforme a
legislacdo, os imoOveis devem apresentar uma avaliacdo com validade maxima de 24 meses para fins
cadastrais e contabeis e, desta forma, a situacdo cadastral destes imoOveis ndo encontra guarida na
legislagdo vigente, conforme explicitado na Constata¢do 5, dos Achados de Auditoria, anexo a esse
Relatorio.

102. Importante se faz mencionar ainda que a situacdo de existirem imdveis com data de
validade da avaliacdo vencida demonstra também uma fragilidade dos controles internos da UJ na
gestdo dos bens imobiliarios.
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3.10. AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS INSTITUIDOS
PELA UNIDADE

103. A fim de avaliar a qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos
instituidos pela UJ, para garantir o cumprimento de seus objetivos estratégicos, a Equipe de
Auditoria considerou os seguintes elementos para andlise: (i) ambiente de controle; (ii) avaliacao de
risco; (iii) procedimentos/atividades de controle; (iv) informagdo/comunicacdo; e (V)
monitoramento.

104. A seguir, apresentam-se as analises relativas a cada componente, com base no exame
dos processos n° 00030.001253/2012-95, sobre o modelo de gestdio da SG/PR e n°
00030.000357/2014-44, sobre a Gestdo Estratégica da SG/PR — etapa 2014. Também foram
consideradas, nas analises dos componentes, informacgdes consignadas no Relatorio de Gestdo da
Unidade, bem como os aspectos verificados por esta Equipe durante a auditoria.

105. O “ambiente de controle” de um 6rgdo ¢ definido pela existéncia e cumprimento de
normativos internos como o Codigo de ética e Planejamento Estratégico, além do reconhecimento
pela alta administracdo de que este Ultimo deve ser um dos eixos estruturantes da Pasta.

106. Segundo o Relatério de Gestdo, a UJ informou que seu modelo de gestdo estratégica
foi capaz de proporcionar ambiente de controle adequado no que tange a definicdo clara e busca
compartilhada das grandes prioridades do 6rgéo.

107. Este cenario foi confirmado por evidéncias obtidas durante os trabalhos de auditoria,
entre as quais se destaca:

e EXxisténcia de Plano Estratégico, homologado pelo Modelo de Gestdo da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, aprovado pela autoridade maxima;

e Instituicdo do Comité de Coordenacdo e Planejamento da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica e aprovacao do seu regulamento;

e Existéncia de Regimento Interno aprovado pela Portaria SG n.° 340, de
28/12/2012;

e Utilizacho do Decreto n.° 4.081/2002, que instituiu o Codigo de Conduta Etica
dos Agentes Publicos em exercicio na Presidéncia e Vice-Presidéncia da
Republica;

e EXisténcia e utilizacdo de rede interna (intranet) para divulgacdo das principais
politicas, diretrizes e normativos; e

e Existéncia e divulgagdo de manuais com normas e procedimentos.

108. Ante 0 exposto, resta sugerir, como boa pratica de gestdo, a divulgagdo do Plano
Estratégico Institucional no sitio eletrdnico da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, a fim
de dar conhecimento aos cidadaos brasileiros, exceto nos aspectos formalmente declarados sigilosos
ou restritos.

109. A “avaliac@o de riscos” envolve a identificacdo, analise e classificacdo de riscos,
gue de modo geral sdo eventos que podem impactar nos processos organizacionais e prejudicar o
alcance dos objetivos estratégicos. Essa avaliacdo auxilia a tomada de decisdo sobre quais riscos
necessitam de tratamento por meio de mecanismos de controle e a priorizacdo para implementagédo
desses controles.

110. Sobre o assunto, o gestor informou no Relatério de Gestdo que o processo de
aprimoramento do planejamento estratégico permitiu a realizacdo de um diagnostico de risco a
partir da analise ambiental interna e externa e dos atores que interagem com a Pasta.

111. Nesse sentido, evidenciou-se, nos autos processuais, a realizacdo de Oficinas de
Planejamento, com a presenca de representantes de todas as areas da SG/PR, assegurando a ampla
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participacdo no levantamento de Fortalezas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas (técnica FOFA)
que interfeririam na atuacdo da Unidade. Essas Oficinas permitiram a construcdo de um diagnostico
situacional, no qual constam o0s principais problemas enfrentados para a concretizacdo das
atribuicOes de cada setor, que na avaliacdo da Equipe séo tdo somente restrigdes estruturantes que
poderiam impactar no alcance dos objetivos estratégicos da UJ. No entanto, ndo se verificou uma
avaliacdo objetiva do risco, envolvendo a sua identificacdo, analise e classificagdo, permitindo a
priorizacdo e otimizacéo na implementacao dos procedimentos de controle.

112. Quanto aos “procedimentos/atividades de controle”, ressalta-se que diante da
auséncia da avaliacao de riscos, a Equipe ndo identificou a definicdo de mecanismos de controle
especificamente voltados para o tratamento desses riscos, mas apenas para o alcance das metas
pactuadas no Plano de Acdo Anual da SG/PR. Assim, a Equipe de Auditoria entendeu que a
Unidade dispde de um plano para alcance dos resultados, mas ndo considera 0s riscos para a
definicdo clara da ordem de prioridade em que cada agédo de controle deva ser implementada, o que
impossibilita a avaliagdo da qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos da
Unidade.

113. Especificamente sobre o componente “comunicacdo/informacdo”, entende-se que
comunicacdo € o fluxo de informacdes em todos os niveis de uma organizacdo, durante todas as
fases do processo de gestdo de riscos. Nessa esteira, como um aspecto positivo, ressalta-se a atuagéo
do Comité de Coordenacao e Planejamento (CCP), presidido pelo Secretario-Executivo e composto
por todos os Secretarios da SG/PR e seus Adjuntos, além do Chefe de Gabinete do Ministro e do
Chefe da Assessoria Especial, de modo que cada unidade teria dois assentos no Comité. Conforme
consubstanciado em Atas de Reunido, o CCP institucionalizou a construcéo coletiva dos processos,
nivelou conhecimentos e discutiu, em conjunto, os objetivos pretendidos com o planejamento. No
entanto, a Equipe ndo verificou, por meio da anélise dessas Atas, a discussdo e debate focados nos
riscos corporativos que possam impactar no alcance dos objetivos estratégicos da UJ.

114. Por fim, no tocante ao “monitoramento”, entende-se como 0 componente
responsavel pela avaliacdo das acGes de controle, quanto ao seu funcionamento e adequacéo,
atuando como um balizador de efetividade. Nesse sentido, destaca-se o0 CCP, também como uma
instancia de monitoramento e, vinculado a ele, a criacdo do Subcomité Técnico de Planejamento,
com a atribuicdo de pensar e monitorar o planejamento da SG/PR e propor ao CCP quais 0s
caminhos a serem seguidos. Porém, conforme ja mencionado, os objetos de monitoramento dessas
instancias séo voltados para os resultados e ndo para 0s riscos.

115. Sob a perspectiva abordada, conclui-se que a Unidade possui instrumentos
administrativos construidos com a finalidade de alcancar seus objetivos estratégicos. Entretanto, por
ndo realizarem o gerenciamento de riscos que possam impactar nesses objetivos, ndo foi possivel
avaliar a qualidade e suficiéncia desses controles.

116. Ante 0 exposto, cumpre sugerir que a Unidade implemente uma metodologia de
gerenciamento de riscos associada aos seus objetivos estratégicos, de forma a priorizar e otimizar a
elaboracdo dos mecanismos de controle interno administrativos.

3.11. AVALIACAO DA CONFIABILIDADE E EFETIVIDADE DOS CONTROLES
INTERNOS RELACIONADOS A ELABORACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS
E DE RELATORIOS FINANCEIROS

117. Para a avaliacdo da confiabilidade e efetividade dos controles internos relacionados a
elaboracdo das demonstracdes contabeis e de relatérios financeiros, definiu-se como escopo a
verificagdo da regularidade da atividade de Conformidade de Registro de Gestdo e de
Conformidade Contébil.
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118. Inicialmente, visando a verificacdo da Conformidade de Registro de Gestéo,
realizaram-se consultas no SIAFI e verificou-se que, no exercicio de 2014, foram registradas 1.013
Notas de Lancamento — NL, sendo que ndo houve registros de restricdo, a partir da verificacdo de
conformidade sobre atos praticados na gestéo pelo servidor responsavel.

119. Diante disso, a Equipe de Auditoria selecionou, para andlise e confirmacdo de
regularidade, o evento contabil 540404 — Registro de Contrato, que representou 42,35 % (429 NLs)
dos lancamentos manuais do periodo, definindo uma amostra de 16 contratos para verificacdo de
seus respectivos registros no SIAFI, a fim de se testar a conformidade dos registros contabeis desses
contratos na contas de Ativo Compensado no SIAFI.

120. As andlises resultaram na confirmacdo da regularidade dos saldos contratuais do
SIAFI, em acordo com os termos de contratos assinados, atestando a fidedignidade dos registros
selecionados para amostra.

121. Cabe destacar que as verificacbes desempenhadas pela Equipe de Auditoria, nesta
acdo de controle de Auditoria Anual de Contas, basearam-se em apenas um tipo de langcamento:
“Registro de Contrato” e, portanto permitem indicar a confiabilidade apenas dos registros dos
contratos na Contabilidade Puablica do Orgdo. Assim, sugere-se a realizacdo de agbes de controle
especificas de monitoramento dos sistemas contabeis da Unidade, no que se refere aos demais
langamentos.

122. Quanto a Conformidade Contabil, cumpre informar que a Setorial Contabil da
Presidéncia da Republica verificou as seguintes restricdes nos registros contabeis da Unidade, em
dezembro de 2014, as quais foram encaminhadas ao gestor por meio de Relatério de Situacao
Contébil:

a) 632 — RESSALVA — SLD ALONG/INDEV.CONTAS TRANS. AT.N.CIR-IMOBIL —
Demonstra a falta de analise dos saldos em contas transitorias apds a data de
fechamento do més, resultando na falta de um adequado controle, além de interferir nos
indices econdmico-financeiros extraidos a partir desses saldos; ou ainda pela presenca
de saldo indevidos em contas contabeis do imobilizado oriundo de utilizacbes
inadequadas das mesmas.

b) 643 — RESSALVA — FALTA/EVOL.INCOMPATIVEL AMORTIZ.AT.INTANGIVEL —
A falta dos registros de amortizacéo de ativos intangiveis ou sua evolucéo incompativel
impossibilita o adequado conhecimento da realidade contabil do patriménio, com
reflexos negativos sobre o resultado do periodo. Além de conduzir a inobservancia de
procedimentos de contetdo fiscal e legal.

123. Sobre as restrigdes contabeis referentes a saldos alongados em contas transitérias de
Ativo, ressalta-se a importancia da UJ proceder a baixa dos valores registrados na conta contabil
199910201 — Bens mdveis a receber, de forma oportuna quando do recebimento de bens, evitando
saldos alongados e garantindo a transparéncia nas alteracGes patrimoniais e a manutencdo da
fidedignidade das demonstragdes contdbeis da Unidade, bem como ao necessario controle de seus
ativos.

124. No que se refere a restrigdo atinente a auséncia de registro de amortizagdo de bens
intangiveis, € importante esclarecer que a amortizacdo de ativos intangiveis, com existéncia ou
exercicio de duracdo limitada, ou cujo objeto sejam bens de utilizacdo por prazo legal ou
contratualmente limitado € de observancia obrigatéria, consoante o Conselho Federal de
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Contabilidade (2008) por meio da publicacdo da NBC T 16.9 que define critérios e procedimentos
para o registro contabil da depreciagdo, amortizacdo, exaustao.

125. Ante 0 exposto e sobre o acompanhamento dos registros contabeis na contabilidade
publica do 6rgdo em analise, menciona-se que a CISET/SG-PR realiza anélises e acompanhamentos
periddicos das correcdes das restricbes apontadas mensalmente e dos demonstrativos contabeis
pertencentes as Unidades Gestoras jurisdicionadas a Presidéncia da Republica, atuando como um
mecanismo de controle interno, ampliando a confiabilidade das demonstracdes contébeis e
reduzindo o risco de divulgar informagdes nao fidedignas sobre a contabilidade do érgéo.

3.12. AVALIACAO QUANTO AOS REFLEXOS DA D~ESONERAQAO DA FOLHA DE
PAGAMENTO NOS CONTRATOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL

126. Para a avaliacdo deste item, encaminhou-se a Solicitacdo de Auditoria n® 14/2015 —
OS n° 81/2015 — COFIP/CISET/SG-PR, em 19/2/2015, questionando sobre medidas visando ao
atendimento das determinag6es do Tribunal de Contas da Unido, exaradas por meio do Acérdao n°
1.212/2014 — Plenéario. A Unidade, em atencdo a solicitagdo, por meio do Memorando n° 158/2015-
Gab.SA/SG/PR-hbpb, prestou os seguintes esclarecimentos:

A Colic ja realizou busca em todos os contratos celebrados (vigentes e encerrados), a fim de
verificar quais foram firmados com as empresas beneficiadas pela desoneracédo da folha de
pagamento.

a) A UJ ja realizou a revisdo de dois contratos firmados com empresas
beneficiadas pela desoneracéo da folha de pagamento, que implicou na seguinte economia:

Tabela 8 — Contratos Revisados

Valor da reducéo
Contrato Objeto Contratada anual por meio da
desoneracéo (R$)

Prestacéo de Servigo de manuteng&o de ar condicionado, Almeida Franca Engenharia

26/2014 refrigeracao, prevengdo, deteccao e combate a incéndio, LTDA 199.254,36
bem como automacéo predial.
Prestacdo de servi¢os de manutencdo das instalacdes e
17/2014 equipamentos geradores de vapor, aguecimento solar, Poli Engenharia LTDA 53.948,74
exaustdo, gas liquefeito de petroleo - GLP
TOTAL 253.203,10

Fonte: Resposta a SA n° 14/2015 — OS n° 81/2015

A revisdo dos contratos ja encerrados com relacdo a desoneracdo da folha de pagamento
ainda esta em analise e ndo foi concluida.

127. E importante ressaltar que, recentemente, o Plenério do Tribunal de Contas da Unido,
ao receber o pedido de reexame interposto em face do Acérdao n° 2.859/2013 — Plenério, atribuiu
efeito suspensivo com relagcdo aos itens 9.2 e 9.3, nos termos do Despacho do Relator, Ministro
Raimundo Carreiro (Processo TC 013.515/2013-6). Diante disso, 0 Ministério do Planejamento,
Orgcamento e Gestdo divulgou no site do Comprasnet, na data de 01/04/2015, a informacéo a
respeito da suspensdo, e comunicou que expedird orientacbes aos 0rgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional integrantes do SISG, apds o exame
final da matéria pelo Tribunal de Contas da Uni&o.

128. Em funcéo disso, a UJ aguarda manifestacdo do MPOG quanto a analise da revisdo
dos contratos (vigentes e encerrados) firmados com empresas beneficiadas com a desoneracdo da
folha de pagamento.
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3.13. AVALIACAO DA POLITICA DE ACESSIBILIDADE

129. A preocupacao com acessibilidade nas dependéncias e nos canais de comunicagédo da
PR permeou a gestdo da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica em 2014, conforme
informado no Relatério de Gestéo da Unidade.

130. Ao final de 2013 foi concebido o Programa de Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia,
cujos eixos priorizados no exercicio de 2014 foram: “Acessibilidade e Adaptagdo Razoavel e
“Tecnologia da Informagao em Comunicacdo Assistiva”, destinado a possibilitar ¢ dar condi¢ao
para utilizacdo, com seguranca e autonomia, dos espacos, mobiliérios, edificagdes, transportes e
sistemas e meios de comunicacdo as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

131. Ainda conforme informag&o do Relatdrio de Gestdo, em 2014, a acessibilidade fisica
privilegiou os ambientes de maior circulacdo de visitantes externos aos edificios da PR e a
acessibilidade das informac0es privilegiou 0 acesso aos portais de internet da PR.

132. Diante da politica de acessibilidade apresentada pela UJ, a Equipe de Auditoria
aplicou técnicas com a finalidade de verificar a implementacdo das medidas, bem como a sua
efetividade. Para tanto, realizou-se inspecdo nos locais nos quais se realizaram adaptacdes fisica,
testes de acesso aos portais da PR e exames documentais referente as aquisicdes de equipamentos e
servigos especiais, além de veiculos adaptados.

133. Os resultados das inspe¢des in loco foram satisfatorios e evidenciou a construgdo de
rampa de acesso do estacionamento entre os Anexos Il e IV e para acesso ao Anexo IV; a
instalacdo de elevadores nos Anexos; adequacBes na rota externa de acesso a entrada térrea do
Palacio do Planalto, da rota externa do estacionamento dos visitantes até o Auditério do Anexo I; e
inclusdo de rampas de ingresso ao Auditdrio, rampa de acesso ao palco e plataforma.

134. Quanto a acessibilidade nos veiculos de transporte, verificou-se a celebragdo do
Contrato n° 179/2013, para aquisicao de 2 (dois) automoéveis, zero quilémetro, Fiat Doblo essence
1.8, 16V, com as adaptacGes para transporte pessoas com deficiéncia fisica que utilizam cadeira de
rodas. Os automoveis foram recebidos em 23/5/2014 e 9/6/2014.

135. Quanto a acessibilidade referente a ajuda técnica e tecnoldgica assistiva, solicitou-se
0s processos de contratacdo de intérpretes e tradutores da Lingua Brasileira de Sinais em eventos na
Presidéncia da Republica e nas visitagdes publicas aos Palacios no periodo da Copa do Mundo. Da
andlise, verificou-se a celebracdo: do Contrato n°® 127/2014, para prestacdo, sob demanda, de
servicos de tradutor e intérprete da lingua brasileira de sinais, Mestre de Cerimonias e
Recepcionistas, para uma estimativa de 20 (vinte) eventos; do Contrato n® 161/2014, para prestacéo
de servicos de auxilio de pessoas com deficiéncia, para atua¢do no programa de visitacdo Publica ao
Palécio do Planalto (Periodo Copa do Mundo - 9/6 a 16/7/2014); e o Contrato n® 51/2013, para
prestacdo de servicos de organizagdo de eventos, a qual inclui 1.236 horas de servicos de intérprete
de libras.

136. Ainda sobre ajuda técnica assistiva, verificou-se a formalizagdo de processos para
aquisicdo de lupas eletronicas, teclados em braile e monitor tela grande; bem como para aquisicéo
de solucgéo de telefonia assistiva para deficientes auditivos e de fala; ambos preveem a concluséo
dos processos licitatorios e contratacdes para o exercicio de 2015.

137. No que se refere a acessibilidade nos sistemas de informacéo, a SG/PR informou
que, em 2014, os portais da internet da SG/PR, Casa Civil/lPR, Gabinete de Segurancga
Institucional/PR e Comissdo de Etica Publica, administrados pela Diretoria de Tecnologia da
Informag&o/SG/PR, foram reformulados e atualizados de forma a incorporar os critérios do Modelo
de Acessibilidade do Governo Eletronico, bem como a Identidade Padrdo de Comunicagdo. No
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entanto, a partir de testes de verificacdo de sistema, a Equipe de Auditoria identificou falhas de
acesso relatadas na Constatacdo 6, dos Achados de Auditoria, anexo a este Relatorio.

3.14. RECOMENDACOES DO ORGAO DE CONTROLE INTERNO

138. Sobre o atendimento as recomendacfes expedidas pela Secretaria de Controle
Interno da Secretaria-Geral da Presidéncia-CISET/SG-PR, no exercicio de 2014, nota-se que das 36
recomendag0es inseridas no Plano de Providéncias Permanente da UJ, 20 foram acatadas e 16 estdo
em fase de implementacdo. As questdes em fase de implementacdo demandam a continuacdo da
atuacdo das areas responsaveis para eliminacdo e solucdo dos problemas descritos. Além disso,
essas questdes serdo examinadas por esta CISET/SG-PR por ocasido de futuras acdes de controle.

4. CONCLUSAO

139. Diante da anélise efetuada acerca de todos os pontos previstos nha DN-TCU n°
140/2014, constatou-se situacdes que, embora inicialmente ndo tenham causado prejuizo ao eréario,
ensejam providéncias corretivas pertinentes, conforme recomendacges sinalizadas neste Relatério,
ressaltando-se que serdo incluidas no Plano de Providéncias Permanente da UJ, e monitoradas por
esta Secretaria de Controle Interno.

140. Ante todo o exposto, submete-se o Relatério Preliminar de Auditoria Anual de
Contas a consideracdo superior, sugerindo que este seja encaminhado a Secretaria Executiva da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, para subsidiar as manifestacdes dos gestores em
relacdo aos achados de auditoria (recomendacdes e sugestdes), no decorrer da Reunido de Busca
Conjunta de Solugdes, conforme disposto na Portaria CISET/SG-PR N° 6, de 13/04/2015.

Brasilia, de agosto de 2015.

De acordo.
A consideracgdo do Senhor Secretéario de Controle Interno.

Em de agosto de 2015.

Coordenador-Geral/COFIP/CISET/SG/PR
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ACHADOS DA AUDITORIA - OS N° 81/2015

1. AVALIACAO DA GESTAO DE PESSOAS

1.1. INFORMACAO 1
Gestéo de capacitacoes

1. Realizou-se acdo de controle de Acompanhamento Permanente de Gestdo — APG,
para verificacdo da regularidade dos gastos com pessoal da SG/PR, no exercicio de 2014. Dentre 0s
procedimentos da auditoria, selecionaram-se, para exame, processos relativos aos eventos/cursos de
capacitacdo de servidores citados nos Relatérios do Plano Anual de Capacitacdo e
Desenvolvimento; da Programacdo Periddica — 2014 de Capacitacdo e Desenvolvimento; e da
Relacdo das Capacitacdes ocorridas no exercicio de 2014.

2. Das analises resultaram as seguintes observacoes:

3. Os nomes dos eventos/cursos informados na Programacdo Periddica — 2014, de
Capacitacdo e Desenvolvimento estavam diferentes dos nomes constantes da Relacdo das
Capacitagdes ocorridas no exercicio de 2014. Esse fato dificultou um exame preciso e transparente
dos dados. Por isso foi necessario a consolidacdo dos dados disponibilizados objetivando a
conciliagdo de dados dos eventos/cursos que constaram incialmente na Programacéo Periddica com
o relatério dos cursos de capacitacdo ocorridos até Outubro/2014. No planejamento da
Coordenacéo-Geral de Desenvolvimento de Pessoas - CODEP/DIGEP, havia uma previsdo de
capacitar 2.000 servidores no ambito da Presidéncia, conforme o Plano Anual de Capacitacdo e
Desenvolvimento para o exercicio de 2014,

4. Apbs a referida conciliacdo de dados verificou-se que 29% dos eventos/cursos
planejados foram realizados no exercicio, e aproximadamente 1.042 servidores foram capacitados
até outubro/2014.

5. Observou-se que nos eventos/cursos presenciais realizados, 21% constaram do
Planejamento Anual de Capacitacdo. Enquanto que nos eventos/cursos disponibilizados para serem
feitos na modalidade a distancia, apenas 14% constaram do referido planejamento.

6. Ao examinar 0s eventos/cursos constantes no Relatério de Capacitacdo de 2014,
verificou-se que a capacitacdes promovidas pela CODEP estavam em conformidade com as
atividades de cada servidor.

7. Verificou-se, tambem, que ndo constaram no Relatorio das Capacita¢cBes ocorridas
no exercicio de 2014 os pagamentos relativos a cada evento/curso, objetivando a avaliagdo dos
valores previstos e realizados. Todavia, constou no Relatorio de Programacéo Periddica — 2014 de
Capacitacdo e Desenvolvimento o valor de R$ 1.000.000,00 previsto para capacitacdo de
servidores.

8. Diante das verificagdes acima, constatou-se fragilidades nos mecanismos de controle
para a gestdo das capacitacdes no ambito da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica e, como
resultado desse APG, recomendou-se a criacdo de sistemética que possibilite 0 acompanhamento e
a avaliacdo adequada do Plano de Capacitacdo, refletindo melhoria na composicdo de Novos
Relatorios para que sejam apresentadas todas as informacGes de planejamento e execucdo dos
eventos/cursos para capacitacdo de servidores dentro de cada exercicio e na tomada de decisdo do
gestor.
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9.

10. Por fim, cumpre ressaltar que a recomendacdo supracitada encontra-se registrada no Plano
de Providéncias Permanente e serd monitorada por esta Secretaria de Controle Interno, por meio do
Sistema de Execucgédo e Monitoramento das A¢des de Controle — SEMAC.

Manifestacdo da Unidade

11. Por meio do Memorando n° 110/2015/SE/SG, de 29/7/2015, que encaminho 0 Memorando
n® 515/2015/DIGEP/SA/SG/PR, a UJ apresentou as seguintes consideracdes sobre as medidas ja
adotadas para o aprimoramento dos controles internos referentes as capacitacfes realizadas na
Unidade:

“Sobre a Informacéo 1 — Gestdo de capacitacdes, envio trés arquivos, em anexo, que
apresentam o resultado geral da Capacitacdo e Desenvolvimento de 2014, de forma a
complementar a anélise realizada em outubro de 2014 pelo érgéo de controle interno. Sdo
eles:

° Relatorio de Capacitacdo e Desenvolvimento de 2014 (Anexo I);

° Planilha de Execucdo da Capacitacdo em 2014 (Anexo II), contendo
curso/evento, pagamentos relativos a cada evento/curso, participantes, lotacio/exercicio,
entre outros aspectos;

o Planilha Gerencial (Anexo I11), que realiza um comparativo entre 0s eventos
de capacitacdo planejados e os executados em 2014. Por este documento, verifica-se que
foram realizados 178 eventos/cursos de capacitagdo, dos quais 51% constavam do
Planejamento Anual de Capacitacdo e 49% foram extraprogramados. Ressalta-se,
entretanto, que todas as capacitactes realizadas em 2014 foram em conformidade com as
atividades de cada servidor, conforme expresso no Relatorio de Auditoria Preliminar,
pagina 29, paragrafo 6°.

Somado a isso, a Diretoria de Gestdo de Pessoas, por intermédio da sua
Coordenagdo-Geral de Desenvolvimento de Pessoas, continua em tratativas com a Diretoria
de Tecnologia da Secretaria de Administracdo para o desenvolvimento e producdo de
sistema informatizado que possibilitara o acompanhamento, em tempo real, de informacdes
gerenciais sobre a capacitacdo e desenvolvimento, entre eles, o comparativo entre o
planejado, o programado e o executado. ”

1.2. INFORMACAO 2
Remuneracgéo extra-SIAPE

12. Por intermedio do Memorando n° 223/2014/COREG-CISET-SG-PR, de 24/10/2014,
foram solicitadas informagdes acerca dos controles internos administrativos utilizados pela UJ para
acompanhamento e identificacdo de possiveis casos de servidores que recebem valor acima do Teto
Remuneratdrio, por ndo estarem no Sistema SIAPE, cujas renumeracgdes extra-Siape sdo informadas
na fungdo “FPATRENDEX, conforme disposto na Portaria Normativa n° 2/2011 - SRH/MPOG.

13. A DIGEP enviou o0 Memorando n° 820/2014/DIGEP/SA/SG/PR, de 24/10/2014, no
qual informou inicialmente, que a transacdo “FPATRENDEX” do SIAPE, tem apresentado
problemas Sistémicos. Descreve que apds o cadastramento das informacdes financeiras de cada
servidor na referida funcdo, ao realizar uma consulta no Sistema SIAPE, constata-se que a
informacdo financeira de alguns servidores estdo com os campos em branco. Esta situagcdo gera uma
inseguranca nas informac6es do Relatorio extraido no Sistema SIAPE, tendo em vista que néo é
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possivel afirmar a ndo atualizacéo da transacdo “FPATRENDEX” do SIAPE pela UJ. A informagao
foi ratificada no item 7 do Memorando n° 875/2014/DIGEP/SA/SG/PR, de 13/11/2014.

14, Acrescentou a DIGEP que, desde 30/9/2013, esse problema continua se repetindo,
portanto, ndo foi resolvido, fato que prejudica a consulta e atualizacdo do campo da funcéo
“FPATRENDEX”, bem assim que a SEGEP/MP tem buscado solu¢ao junto ao SERPRO.

15. A DIGEP esclareceu que séo recebidos apenas os comprovantes de rendimento de
servidores que tenham alteracdo no valor de sua remunera¢do ou proventos. E comunicou que
atribuiu ao servidor a responsabilidade pela entrega do referido comprovante e atualizacdo de seus
dados cadastrais/financeiros.

16. Objetivando complementar as informacdes relativas ao Teto-Remuneratério, foi
enviado o Memorando n® 251/2014/COREG-CISET-SG-PR, de 12/11/2014, visando obter a
informacdo sobre a entrega, ou ndo, dos comprovantes de rendimentos de servidores cujos 6rgdos
de origem sdo de remuneracdes extra-Siape.

17. Em atendimento a solicitacdo desta CISET/SG-PR, a DIGEP enviou o Memorando
n°® 875/2014/DIGEP/SA/SG/PR, de 20/11/2014, informando sobre a dificuldade de prestar
esclarecimentos acerca do assunto, visto que o Sistema SIAPE ndo estaria acessivel para consultas.
Diante dos fatos apresentados solicitou prorrogacdo do prazo para atendimento da solicitacdo desta
Secretaria.

18. Também, informou que, para atendimento do referido Memorando n°® 251/2014, seria
necessaria uma pesquisa por pasta funcional e acesso a todas as matriculas dos servidores com
remuneracao extra-SIAPE, para posicionamento sobre a situacdo atual de cada servidor quanto ao
cumprimento do disposto da Portaria Normativa n® 2/2011.

19. Sobre a entrega dos Comprovantes de Rendimentos, a DIGEP informou que a
Diretoria tem enviado Comunicado pelo e-mail Geral-PR, lembrando aos servidores da obrigagéo
da entrega a COGIF/DIGEP dos contracheques emitidos por outra fonte pagadora (extra-SIAPE).
Segundo a DIGEP, atualmente existe 1.439 servidores oriundos de Orgdos e entidades que nao
integram a base de dados do SIAPE.

20. Em atencdo a solicitacdo de prorrogacdo do prazo contida no Memorando n°
875/2014, foi concedida por esta Secretaria uma extensdo do prazo para atendimento da solicitacdo
da CISET, de acordo com o Memorando n° 266/2014/COREG-CISET-SG-PR, de 20/11/2014
enviado aquela Diretoria.

21. A  COGIF/DIGEP  encaminhou por meio do  Memorando n°
927/2014/DIGEP/SA/SG/PR, de 28/11/2014, a resposta complementar sobre a situacdo dos 1.439
servidores com remuneracgéo extra-Siape que estavam cumprindo o disposto da Portaria Normativa
n°® 2/2011 - SRH/MPOG, abaixo transcrita, donde resta evidenciado que 962 forneceram as
informacdes solicitadas pela DIGEP (adimplentes), 185 faltam entregar informacdes para o controle
da acumulagéo de cargos e fungOes, 31 faltam entregar os Termos de Responsabilidade, que diz
respeito a fornecer os comprovantes de rendimentos (contracheques) sempre que houver alteragéo, e
261 estdo inadimplentes por ndo entregarem 0s contracheques, nem o0s Termos de
Responsabilidade:

"Ressalto que, dos 1439 servidores oriundos de 6rgaos ou entidades que ndo integram a base de
dados do SIAPE, anteriormente informados, da analise criteriosa dos documentos constantes da
pasta individual desses servidores, constatou-se o0 seguinte:

a) 589 servidores entregaram as informacgdes para registro dos dados financeiros e cadastrais,
visando a atualizacdo FPATRENDEX, em funcdo da implementacdo da nova rotina para o
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registro de informag@es funcionais a partir de 12 de setembro de 2012 (alinea al do Memorando
n® 251/2014);

b) 372 servidores atenderam aos Comunicados enviados pela DIGEP, por meio do e-mail Geral-
PR, lembrando a obrigacdo da entrega a COGIF dos contracheques emitidos por outra fonte
pagadora (extra — SIAPE), sempre que ocorrerem reajustes na remuneracdo de origem, sob pena
de responsabilidade (art. 117, da Lei n® 8.112, de 1990), bem como dos formularios (Anexo I e 1)
contendo informacdes necessarias ao cotejo do teto de remuneracdo e a acumulacéo de cargos e
funcBes publicas previstos na Constituicdo Federal (alinea al do Memorando n°® 251/2014);

c) 31 Servidores entregaram 0 comprovante de rendimento (contracheque) e as informacdes
relativas ao cargo/emprego (Anexo 1), (alinea al do Memorando n® 251/2014, resta a entrega do
Termo de Responsabilidade (Anexo I1);

d) 185 servidores entregaram o comprovante de rendimento (contracheque) e o Termo de
Responsabilidade, (alinea al do Memorando n° 251/2014), contudo faltam informagdes relativas
ao cargo/emprego (Anexo I);

e) 1estacom o contrato de trabalho suspenso na origem (Presidenta da Republica);

f) 261 servidores estdo inadimplentes, visto que ndo entraram o comprovante de rendimento
(contracheque) e o Termo de Responsabilidade (Anexo 1), (alinea al do Memorando n°
251/2014)."

22. A Diretoria de Gestdo de Pessoas, apds demonstrar a situacdo dos 1.439 servidores
com remuneracdo extra-SIAPE, e objetivando resolver as pendéncias identificadas, comprometeu-
se a adotar as seguintes providéncias, consoante informacdo contida no quarto pardgrafo do
Memorando n°® 927/2014, que reproduzimos a seguir:

"Informamos que, visando a regularizacdo das pendéncias acima identificadas, esta Diretoria esta
ultimando os seguintes procedimentos:

“_

a) para as pendéncias relacionadas nas alineas “c” e “d”, do item 2, 0s servidores serdo Notificados
a regularizar as informacoes;

b) em relagdo a alinea “f” sera providenciada a abertura individual do Processo Administrativo, de
acordo com a orientacdo constante da Instrugdo normativa n° 4, de 21 de fevereiro de 2013, tais
como: Nota Técnica e Notificacdo ao servidor, para manifestagéo no prazo de quinze dias;

b1) de acordo com a determinagéo constante da citada Orientacdo Normativa, transcorrido o prazo
de quinze dias, com ou sem manifestacdo do interessado, o dirigente de gestdo de pessoas esta
obrigado a adotar as providéncias relativas a abertura de Processo Administrativo Disciplinar. "

23. Informou, também, a DIGEP que estéa envidando esforcos no sentido de desenvolver
um Modulo no Sistema PES, nos padrdes da transacdo do SIAPE “FPATRENDEX”, para
atualizagdo pelo préprio servidor, mediante anexacdo do respectivo comprovante, a fim de
possibilitar o controle eletronico das informacdes financeiras e cadastrais relativo ao cargo/emprego
na origem.

Manifestacdo da Unidade

24, Por meio do Memorando n°® 110/2015/SE/SG, de 29/7/2015, que encaminhou o
Memorando n° 515/2015/DIGEP/SA/SG/PR, a UJ apresentou as seguintes consideragfes sobre as
medidas j& adotadas para o aprimoramento dos controles internos referentes as remuneracfes extra-
SIAPE e ao teto constitucional:

“5. Sobre a Informacdo 2 — Remuneracgdo extra-SIAPE (controle do Teto
Constitucional), a Diretoria de Gestdo de Pessoas, por intermédio da sua Coordenacéo-
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Geral de Gestdo de Informages Funcionais, apresenta um posicionamento atualizado
relativo aos 477 servidores, que foram notificados por estarem inadimplentes na prestacéo
de informacdes que possibilitam o preenchimento da funcdo FPATRENDEX do SIAPE:

. Dos 185 servidores que ndo entregaram as informacdes para o controle da
acumulacdo de cargos e funcdes, informo que faltam apenas 7 servidores regularizarem
esta situagdo,

. Dos 31 servidores que ndo entregaram os Termos de Responsabilidade,
informo que todos preencheram o Termo e se comprometeram a apresentar comprovante de
rendimentos sempre que houver alteragdo da remuneracéo no seu 6rgdo de origem, além do
cumprimento da rotina semestral (abril e novembro), estabelecida na Portaria Normativa n°
2, de 8 de novembro de 2011, art. 1° inciso ii;

o Dos 261 servidores que ndo entregarem os contracheques nem os
formularios “Anexo I e II”, que possibilitam o controle deste processo de trabalho, e para
0s quais foi providenciada a abertura de Processo Administrativo e expedida
Notificacdo, néo existem mais pendéncias.

6. Além disso, informo que, em 28/05/2015, foi expedido Comunicado-Geral
PR para lembrar os servidores da responsabilidade do fornecimento do contracheque, cuja
mensagem segue anexa (Anexo 1V).

7. Por fim, acerca dos esforgos para desenvolver um Modulo no sistema PES,
nos padrdes da transacdo do SIAPE "FPATRENDEX", para atualizacdo pelo préprio
servidor, mediante a anexacdo do respectivo comprovante de rendimento, a fim de
possibilitar o controle eletrénico das informacGes financeiras e cadastrais, relativo ao
cargo/emprego/aposentadoria/pensdo, de forma a minimizar a dependéncia do SIAPE,
esclarego que:

. 12 Fase: foi desenvolvido o escopo do projeto BD (Banco de Dados),
agregando as informacdes da FPATRENDEX.
. 2% Fase: interface web de comunicacdo com o servidor ainda estd em

desenvolvimento. ”

2. AVALIACAO DA GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACOES

2.1. CONSTATACAO 1

Impropriedade na publicidade dos Pregdes Eletronicos n° 22/2014 e 56/2014

Fato:

25. Mediante analise dos processos licitatorios referentes aos Pregdes Eletrénicos n°s
22/2014 e 56/2014; o primeiro para locacdo de veiculos, com e sem motorista, em todos os estados
das Regides Sul e Sudeste e 0 segundo para todos os estados da Regido Nordeste; verificou-se que
0s respectivos editais foram publicados no Diario Oficial da Unido e no jornal Correio Braziliense.

26. Sobre o assunto, cabe citar a Lei 8.666/93, a qual dispde, em seu art. 21, que a
publicacdo devera ocorrer no Diério Oficial da Unido e em jornal dirio de grande circulagdo no
Estado e também, se houver, em jornal de circulacdo no Municipio ou na regido onde sera
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realizada a obra, prestado o servigo, fornecido, alienado ou alugado o bem, podendo ainda a
Administracdo, conforme o vulto da licitacdo, utilizar-se de outros meios de divulgacdo para
ampliar a area de competicao.

217. Entende-se, portanto, que a publicacdo dos referidos editais no jornal Correio
Braziliense, de grande circulacdo no Distrito Federal, além da publicacdo no DOU, € insuficiente
para atender a legislacdo vigente, podendo ter restringido a publicidade, bem como a
competitividade dos certames. Destaca-se a participacdo de dez licitantes no Pregdo Eletrénico n°
22/2014 e de cinco no Pregdo Eletronico n° 56/2014.

28. Sobre o tema, o Tribunal de Contas da Unido se pronunciou por meio do Acérdéo
1.123/2009, ocasido em que se exarou determinacdo a Unidade para que: “em futuras licitagdes,
promova a publicacdo dos resumos dos editais em jornal diario de grande circulacdo na regido
onde sera executado o contrato, em observancia ao que dispdem o art. 21, inciso Ill, da Lei
8.666/93”. (grifo nosso)

Causa:

29. Né&o divulgacdo do aviso de licitacdo em jornal de grande circulacdo na regido onde
sera executado o contrato, conforme determina o art. 21, inciso 11, da Lei 8.666/93.

Manifestacdo da Unidade:

30. Por meio do Memorando n® 110/2015/SE/SG, de 29/7/2015, a UJ apresentou as
seguintes consideragoes:

Conforme o art. 9° da Lei n.° 10.520/2002, aplicam-se subsidiariamente, na
modalidade de pregéo, as normas da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993. Dessa forma, o
regramento da Lei Geral de LicitagGes aplica-se aos aspectos em que a legislacéo especifica
for omissa.

Ao consultar a Lei n.° 10.520/2002, verifica-se que a lei especifica do Pregdo trata
detalhadamente da fase externa, no que tange a forma de publicacédo dos avisos de licitacao,
conforme disciplina o Art. 4°, Inc. I, reproduzido abaixo:

Art. 4° A fase externa do pregdo serd iniciada com a convocacdo dos
interessados e observara as seguintes regras:

| - a convocacdo dos interessados sera efetuada por meio de publicacao de
aviso em diéario oficial do respectivo ente federado ou, ndo existindo, em
jornal de circulagdo local, e facultativamente, por meios eletrénicos e
conforme o vulto da licitacdo, em jornal de grande circulagdo, nos termos
do regulamento de que trata o art. 2°;

A matéria ainda é regulamentada pelo Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005,
conforme exposto a seguir:
Art. 17. A fase externa do pregdo, na forma eletrdnica, serd iniciada com a
convocacdo dos interessados por meio de publicagéo de aviso, observados
os valores estimados para contratagdo e os meios de divulgacdo a seguir
indicados:
| - até R$ 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais):
a) Diério Oficial da Unido; e
b) meio eletrdnico, na internet;
Il - acima de R$ 650.000,00 (seiscentos e cinglenta mil reais) até R$
1.300.000,00 (um milh&o e trezentos mil reais):
a) Diério Oficial da Unido;
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b) meio eletrdnico, na internet; e
c) jornal de grande circulacéo local;
111 - superiores a R$ 1.300.000,00 (um milh&o e trezentos mil reais):
a) Diario Oficial da Unido;
b) meio eletronico, na internet; e
c) jornal de grande circulacéo regional ou nacional.

De acordo com os autos do processo, foram cumpridas todas formalidades exigidas
pelo Art. 17, inciso Ill, do Decreto n°® 5.450/2005, tendo em vista que a publicacéo foi
realizada no:

a) Diério Oficial da Unido;
b) Site www.comprasgovernamentais.gov.br e www.sg.gov.br; e
c) Correio Braziliense, jornal de grande circulacéo regional.

A circunstancia deve-se, em especial, a quatro fatores fundamentais: (a) a alta
amplitude de divulgagédo daquela ferramenta de divulgacio criada e estabelecida pelo
Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdo (MPOG), de abrangéncia nacional plena,
reconhecida como exemplo de sucesso na Administragdo Publica; (b) a dificuldade da
elaboracdo de estimativas precisas que fundamentassem com exatiddo os valores dos
servigos a serem prestados em cada estado, haja vista a dindmica variavel em curto prazo
dos deslocamentos das autoridades e servidores, compativeis com 0s assuntos
contemporaneos e agendas nacionais; (c) localizacdo nesta Capital Federal de
representacfes de todos os estados federativos em que os servicos seriam/foram prestados
aos Orgados e autoridades presidenciais; e (d) ao alto custo e dificuldade operacional de
providéncias concomitantes para a publicacdo em cada um dos 27 (vinte e sete) estados e
em todos 0s municipios deste pais.

Outrossim, reiteramos que a aplicacdo da Lei n.° 8.666/1993 é subsidiaria, somente
ocorrendo nos casos em que a legislacdo especifica do pregdo é omissa. Ainda, a aplicagéo
dos entendimentos exarados pelo Acérddao TCU n.° 1.123/2009-Plenéario, em matéria de
divulgacao de avisos, ndo se referem a pregao eletrénico, uma vez que este acorddo tem por
objeto de analise licitacdo realizada na modalidade tomada de precos.

Ademais, além dos esclarecimentos acima, buscamos os ensinamentos do Professor
Joel de Menezes Niebuhr quanto ao regramento relativo a publicidade dos editais de
licitacdo, que proferiu o seguinte comentdrio em seu livro “Licitagdo Publica e Contrato
Administrativo”.

A Lei n° 10.520/02, que disciplina o pregdo, mais precisamente o inciso | do
seu artigo 4°, estabelece outro procedimento para a publicacdo dos avisos
de edital. De acordo com o dispositivo, “a convocagdo dos interessados serd
efetuada por meio de publicacdo de aviso no diério oficial do respectivo
ente federado ou, ndo existindo, em jornal de circulagdo local, e
facultativamente, por meios eletronicos e conforme o vulto da licitagio, em
jornal de grande circulacdo, nos termo do regulamento de que trata o art.
20:;

[.]

Na mesma linha, perceba-se que no pregdo ndo se exige a publicacdo no
diario oficial do Estado e em jornal comercial; repita-se, exige-se a
publicacdo em diario oficial e, se ele ndo existe, dai é que se exige a
publicacdo em jornal de circulacdo local. Portanto, no pregdo, requer-se
apenas uma publica¢do e ndo, no minimo, duas, tal qual é obrigatorio para
as demais modalidades. Desse modo, no pregdo, 0s entes municipais que
nao dispdem de diario oficial devem publicar os aviso de editais num jornal
de circulacéo local.
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Para as entidades dos estados e do Distrito Federal, a publicacio de editais
processados por meio do pregao também é simplificada. Em relacdo as
modalidades tradicionais, regidas pela Lei n° 8.666/93, os estados e o
Distrito Federal precisam publicar os avisos nos seus diarios oficiais e em
jornal de circulagdo estadual. J& no pregdo, em principio, basta publicar os
aviso nos seus diarios oficiais. O mesmo ocorre com as entidades federais,
que, em principio, na modalidade de pregdo, necessitam publicar os avisos
de seus editais apenas do Diario Oficial da Unido.

(NIEBUHR, Joel de Menezes, Licitagdo Publica e Contrato Administrativo,
Ed. Zénite, 2008, pag. 201/202)

Por fim, entende-se que a Lei do Pregdo estabeleceu procedimento mais eficaz e
economico para a Administracdo, tendo em vista a obrigatoriedade de publicacdo agora
também por meio eletrdnico (internet) e a disponibilidade da integra dos editais no Portal
“Compras Governamentais” para todos os orgdos integrantes do Sistema de Servicos
Gerais (Sisg), a fim de ampliar a divulgacéo das licitagdes publicas, considerando inclusive
0 custo elevado de publicagdes em jornais de circulagéo.

Importante ressaltar que as publicacGes efetuadas nos PregBes n° 22/2014 e
56/2014, objetos de anélise pela equipe de auditoria, custaram R$ 1.926,00 cada uma,
totalizando R$ 3.852,00 (trés mil, oitocentos e cinquenta e dois reais). Ha que salientar que
as licitagbes realizadas pelos pregbes citados foram destinadas a trés regides, que
abrangeram os seguintes Estados:

v’ Pregdo 22/2014 — Regibes Sul e Sudeste (Rio Grande do Sul, Santa
Catarina, Parand, Sao Paulo, Minas Gerais, Rio de Janeiro e Espirito
Santo).

v/ Pregdo 56/2014 — Regido Nordeste (Maranhdo, Cearda, Piaui, Rio
Grande do Norte, Pernambuco, Alagoas, Sergipe, Paraiba e Bahia).

Dessa forma, podera haver, de acordo com a demanda, prestacdo de servico em todos
os Estados abrangidos na contratacéo, o que acarretaria, em principio, uma publicagdo em
jornal local de cada Estado citado.

Inobstante, a Secretaria de Administracdo acata a recomendacdo, registrando que
tomara as providéncias necessarias para que nas licitagdes futuras a publicidade seja dada
tanto nos meios supramencionados, em jornal de grande circulacio na regido aonde sera
prestado o servigo, caso a Secretaria de Controle Interno mantenha seu entendimento e a
recomendacgao proposta.

Anélise da Equipe de Auditoria

31. Salienta-se que os editais dos pregdes n° 22/2014 e 56/2014 apresentaram
estimativas de precos para os seus objetos nos valores de R$ 11.071.153,00 e R$ 3.627.207,00,
respectivamente. Assim, diante dos montantes citados, cumpre destacar o Decreto n® 5.450/ 2005,
que regulamenta a Lei 10.520/2002, o qual dispde:

Art. 17. A fase externa do pregdo, na forma eletrdnica, sera iniciada com a
convocacdo dos interessados por meio de publicagéo de aviso, observados
os valores estimados para contratagdo e os meios de divulgacdo a seguir
indicados:

[...]
I11 - superiores a R$ 1.300.000,00 (um milhdo e trezentos mil reais):
a) Diério Oficial da Uniéo;
b) meio eletrdnico, na internet; e
c) jornal de grande circulacéo regional ou nacional.
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32. Ante 0 exposto, observa-se que o0s argumentos apresentados pela Unidade néo
logram éxito, motivo porque a Equipe de Auditoria entende que no tocante a obrigatoriedade de
publicacdo em jornal de grande circulacdo regional ou nacional, a UJ ndo cumpriu a legislacéo,
tendo em vista que o jornal Correio Braziliense ndo possui grande circulacdo regional nas
localidades onde serdo executados os contratos em anélise (Nordeste, Sul e Sudeste), ou nacional.
Conforme informacéo disponivel no sitio eletrdnico do jornal, o Correio Braziliense € o jornal de
maior circulagdo do Centro-Oeste e 0o mais influente do Distrito Federal e do entorno — regido
formada por municipios que tém fronteira com o DF; sem mencionar alguma circulacdo em outros
estados da federacao.

33. Em relacdo aos custos envolvidos para publicacdo dos avisos de licitacdo, a UJ
mencionou que a publicacdo em jornal local de cada Estado onde serdo prestados oS servicgos
acarretaria custos elevados para a administracdo. No entanto, o préprio legislador considerou a
possibilidade de publicacdo em jornal de grande circulacéo regional ou nacional, o que abrangeria a
publicidade nas localidades.

34. Além disso, cumpre atentar para a observancia dos principios da publicidade e da
eficiéncia, considerando que ao ampliar a publicidade do certame, se ampliam, em contrapartida, as
possibilidades de selecdo de proposta mais vantajosa para a administracao publica.

35. Por fim, considerando que a Unidade acatou a recomendacdo e afirma que adotara as
medidas necessarias para a devida publicidade em licitacfes futuras, mantém-se a constatacdo, cujas
providéncias serdo monitoradas por esta CISET/SG-PR.

Recomendacéo:

36. Em futuras licitacbes, promova a publicacdo dos resumos dos editais no Diario
Oficial da Unido e em jornal diério de grande circulacdo na regido onde sera executado o contrato,
em observancia ao que dispéem o art. 21, inciso Ill, da Lei 8.666/93 e, nos casos de Pregdo,
conforme Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005.

2.2. CONSTATACAO?2

Falhas no planejamento licitatério referente ao Contrato n® 184/2014

Fato:

37. O planejamento é um principio fundamental da Administracdo, conforme pode ser
verificado no art. 6°, inciso I, do Decreto-lei 200/67, e, portanto, dever juridico dos administradores
publicos.

38. Planejar a aquisi¢do de materiais e a contratacdo de servigos é ponto de partida para
uma gestdo efetiva. E no planejamento, ou fase interna da licitacdo, que ocorre a elaboragio do
termo de referéncia, instrumento que servird de pardmetro para a confeccdo do edital, para a
definicdo dos critérios de julgamento das propostas, dos requisitos de habilitacdo, além da
estimativa de precos, influenciando, assim, todas as demais fases do processo.

39. No tocante a formacéo de precos, é nesta etapa que ocorre a busca no mercado pela
melhor oferta para Administracdo Publica. Para tanto, se faz necessaria a ampla pesquisa de precos,
permitindo a correta estimativa do custo do objeto a ser adquirido, a definicdo dos recursos
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orcamentarios suficientes para cobertura das despesas contratuais e o balizamento para analise das
propostas dos licitantes, conforme dispdem os art. 7°, 82°, 1l; art. 15, V, 81% art. 40, 82°, 11; art. 43,
incisos 1V e V; todos da Lei 8.666/1993.

40. Nessa esteira, importa mencionar posicionamentos do TCU, quanto a etapa de
formacéo de precos, a saber:

- Acdérdao n° 710/2007, Plenario.

[...] A importancia da realizacdo de uma ampla pesquisa de precos no mercado e de uma
correta estimativa de custos é inconteste, pois fornece os parametros para a Administracéo
avaliar a compatibilidade das propostas ofertadas pelos licitantes com os pregos praticados
no mercado e verificar a razoabilidade do valor a ser desembolsado, afastando a prética de
atos possivelmente antiecondmicos.

O preco estimado é o parametro de que dispde a Administracdo para julgar as licitacdes e
efetivar contratacGes, e deve refletir adequadamente o preco corrente no mercado e
assegurar efetivo cumprimento, dentre outros, dos principios da economicidade e da
eficiéncia.

- Acoérdao n° 1.405/2006, Plenério.

[...] E importante notar que a pesquisa de precos ndo constitui mera exigéncia formal
estabelecida pela Lei. Trata-se, na realidade, da etapa essencial ao processo licitatério, pois
estabelece balizas para que a Administracéo julgue se os valores ofertados séo adequados.
Sem valores de referencia confiaveis, ndo ha como avaliar a razoabilidade dos precos dos
licitantes [...].

41. Da analise do processo licitatério para contratacdo de servigcos de fornecimento de
refeicOes, referente ao Contrato n° 184/2014, verificou-se que, para a formagdo da estimativa de
precos, a UJ se restringiu a realizacdo de consultas a empresas do mercado de alimentacdo, obtendo
quatro orcamentos para 0s servigos a serem contratados. Tal procedimento pode se mostrar fragil, a
medida que o preco estimado somente a esta forma de pesquisa poderia permitir a apresentacao de
propostas de precos que néo refletissem os praticados no mercado.

42. Ressalta-se, ainda, que o contrato em analise, além do fornecimento de refei¢Ges
porcionadas, abrange o servico de alimentacdo por peso (pago pelos servidores), definido no
percentual de até 50% para o restaurante | e de até 75% para o restaurante Il, ambos vinculados ao
preco contratado para o restaurante 11 (refeicdo porcionada).

43. Com vistas a auxiliar o gestor, a Equipe buscou, a partir da analise a editais com
objetos similares de outros 6rgdos publicos, identificar boas praticas no mercado. Assim, verificou-
se que, em todos os editais analisados, consta definicdo de valor méximo também para 0s servicos
de alimentacéo por peso, como critério de aceitabilidade, conforme art. 40, inciso X da Lei 8666/93.

44, Diante do exposto, além de realizar pesquisa que seja adequada as caracteristicas do
objeto licitado, € salutar que Administracdo busque ampliar sua base de consulta através de outras
fontes de pesquisa, de forma a se certificar de que a pesquisa de preco reflita, de maneira fidedigna,
aquele praticado no mercado pertinente.

45, Na opinido da Equipe de Auditoria, a mera formacdo de preco com base em
propostas colhidas no mercado permite a manipulacdo de precos pelas empresas, incentivando,
portanto, a ineficiéncia da execugdo contratual com potenciais prejuizos ao erario.

46. Corroborando com o posicionamento desta CISET/SG-PR, cabe destacar que
recentes decisdes do TCU, a exemplo do acérddo n° 403/2013-12 Camara, tem responsabilizado
gestores publicos pela elaboracdo de orcamento estimativo com valores superestimados em relacéo
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aos precos praticados no mercado. A pratica, que vulnera o art. 7°, § 2° inciso Il da Lei n°® 8.666/93,
da ensejo, entre outras, & imposic¢ao da multa prevista no art. 58, inciso Il, da Lei 8.443/1992.

47. No supracitado Acordao, apurou-se que 0s vicios no or¢camento deveram-se ao fato
de que os valores estimados para os servicos a serem licitados foram calculados a partir de
orcamentos particulares com grande variacdo de precos, denotando inconsisténcia da pesquisa de
precos.

48. Destaca-se ainda a ementa do Acdrddo 1.108/2007 - Plenario, in verbis:

[...] Nao ¢é admissivel que a pesquisa de precos de mercado feita pela entidade seja
destituida de juizo critico acerca da consisténcia dos valores levantados, méxime quando
observados indicios de precos destoantes dos praticados no mercado.|...]

49. Diante do exposto, a fim de auxiliar o gestor, destaca-se a publicacdo da Instrucéo
Normativa n°® 05/2014, tratando dos procedimentos administrativos basicos para a realizacdo de
pesquisa de precos, além da disponibilizacdo no Portal de Compras Governamentais versao
atualizada do Caderno de Logistica de Pesquisa de Pregos com as alteracbes promovidas
pela Instrucdo Normativa n® 7 de 29 de agosto de 2014, tratando-se de um Guia de Orientacdo aos
Gestores Publicos acerca dos aspectos gerais que envolvem os procedimentos administrativos
basicos para a realizacdo de pesquisa de precos, nos termos Instru¢cdo Normativa n° 5, de 2014 —
SLTI/MP,

50. Por fim, restou-se demonstrada a importancia da fase de planejamento licitatério,
guando da formacdo de pregos, a qual deve cumprir uma andlise fundamentada dos valores
ofertados pelo mercado, a fim de balizar um preco exequivel, econémico e vantajoso para a
Administracdo Publica.

Causa:

51. Insuficiéncia nos procedimentos para estimativa de precos, 0s quais nao
demonstraram a ampla pesquisa de valores praticados em contratos congéneres da Administracao
Publica e outros referenciais de precos.

Manifestacdo da Unidade:

52. Por meio do Memorando n® 110/2015/SE/SG, de 29/7/2015, a UJ apresentou as
seguintes consideracoes:

Inicialmente, cumpre registrar que, tanto a Lei n® 8.666/93 quanto a Lei n° 10.520/02
exigem a elaboracdo do orcamento estimado para a identificacdo precisa dos valores
praticados no mercado para objeto similar ao pretendido pela Administracdo. Todavia,
nenhum desses diplomas legais determina como deve ser realizada essa estimativa. 1sso se
deve, por certo, as varias circunstancias e especificidades que podem ocorrer entre a
prestacéo de servigos, influenciando a composic¢éo de seus custos e os valores finais de cada
contratacao.

Nesse contexto, foi publicada a Instrugdo Normativa n° 5, de 2014 — SLTI/MP, que
dispGe sobre os procedimentos administrativos basicos para a realizacdo de pesquisa de
precgos para a aquisicdo de bens e contratacédo de servigos em geral. Em seu art. 2° consigna
guatro modalidades de pesquisa de mercado, dentre 0s quais se destaca a pesquisa com
fornecedores, 0 que demonstra que as pesquisas de mercado, in casu, realizadas pela
Administracdo estdo revestidas da legalidade necesséria para sua aplicacéo.(grifo nosso)
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A Coordenacao-Geral de Administracdo Geral informou ainda que a época foram
feitos contatos via telefone com diversos érgdos gue dispunham de servicos de refeicdo
para_verificar se o objeto, caracteristicas e peculiaridades fossem semelhantes ao
pretendido pelo Termo de Referéncia. Como ndo foi encontrado, optou-se por fazer
pesquisas em empresas de servico de alimentacdo.(grifo nosso)

De todo modo, informo que serd adotado o entendimento da Equipe de Auditoria
exposto nos paragrafos n® 35, se alinhando a jurisprudéncia recente, recomendada no
Acédrdéo n.° 1.445/2015 — Plenéario, reproduzido abaixo:

9.3.2. para fim de orcamentacdo nas licitacGes de bens e servigos, devem ser
priorizados os parametros previstos nos incisos | e 111 do art. 2° da IN
SLTI/MPOG 5/2014, quais sejam, "Portal de Compras Governamentais" e
"contratacBes similares de outros entes publicos”, em detrimento dos
parametros contidos nos incisos Il e 1V daguele mesmo art. 2°, isto é,
"pesquisa publicada em midia especializada, sitios eletrdnicos
especializados ou de dominio amplo” e "pesquisa com os fornecedores",
cuja adocao deve ser vista como prética subsidiaria, suplementar; (Grifo
Nosso)

Ademais, cumpre registrar que esta Coordenacao iniciou agéo conjunta com

a Secdo de Suprimentos/COPAS/COAGE para o aprimoramento das préticas inerentes ao
pregéo eletrdnico.

A apresentacdo piloto foi realizada no dia 30 de junho de 2015 com a
Coordenagéo de Patrimdnio e Suprimentos e teve como objeto a discussdo de temas como
definicdo do objeto, restricdo a competitividade, agrupamento de itens, indicagdo de marca,
exigéncia de amostra e pesquisa de precos, a partir da analise de casos especificos e
acordéos recentes do TCU.

Analise da Equipe de Auditoria:

53. Os argumentos apresentados pela UJ de que teria adotado as diretrizes contidas na IN
05/2014 SLTI/MPOG nédo prosperam, haja vista que embora essa norma preveja a pesquisa com
fornecedores como um dos parametros a serem utilizados na pesquisa de pregos, ela ndo deve ser
considerada isoladamente. A propria norma, em seu art. 2°, prevé outros trés parametros, quais
sejam: Portal de Compras Governamentais (Comprasnet); pesquisa publicada em midia
especializada, sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo; e contratacdes similares de
outros entes publicos. Vale citar, ainda, o inciso V do art. 15 da Lei 8.666/1993, segundo o qual,
sempre que possivel, as compras devem ser balizadas pelos precos praticados no ambito dos 6rgaos
e entidades da Administragdo Publica.

54. Nesse sentido, cumpre salientar que além de cumprir o principio da legalidade na
gestdo de recursos publicos, compete ao gestor governamental buscar de forma continuada a
eficiéncia e a economicidade em seus atos, notadamente por intermédio da constante melhoria dos
procedimentos de aquisi¢Oes de bens e contratacdo de servicos.

55. Assim, a partir da manifestacdo da Unidade, a Equipe de Auditoria reforca o
entendimento sobre a importancia de se ampliar a base de consulta de precos, de modo a formar
juizo critico e se certificar de que a pesquisa reflete, de maneira fidedigna, aquele praticado no
mercado pertinente.

56. Ressalta-se, ainda, a necessidade da administracdo instruir os autos dos processos
administrativos voltados a contratacdo de bens e servicos com as pesquisas de precos
adequadamente parametrizadas.
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57. Por fim, considerando que a Unidade informou que serd adotado o entendimento da
Equipe de Auditoria e iniciou a discussdo para o aprimoramento das praticas inerentes ao pregao
eletrébnico, mantém-se a constatacao, cujas recomendacdes serdo objeto de monitoramento por esta
CISET/SG-PR.

Recomendacéo:

58. Promova a orientagdo ou regulamentagéo interna para que na fase de planejamento
de contratacdes, se proceda, instruindo aos autos, a ampla pesquisa de precos em conformidade com
os ditames da IN SLTI MPOG n° 5/2015, a fim de estimar prego que reflita, de maneira fidedigna,
aquele praticado no mercado pertinente, e obter a proposta mais vantajosa para a Administracao
Publica.

2.3. CONSTATACAO 3

Fragilidades na contratacéo - Contrato n° 184/2014

Fato:

59. Para fins de verificagcdo da regularidade nos processos de compras e contratagdes,
selecionou-se, dentre outros, o Contrato n° 184/2014, com vigéncia no periodo de 14/10/2014 a
14/10/2015, cujo objeto é a prestacdo de servicos de fornecimento de refei¢Bes (tipo porcionado
padrdo, por peso e especial transportada), café da manhd, lanches padrdo, coffee break e coquetel,
celebrado com a empresa CIAL Comércio e Industria de Alimentos LTDA, no valor total anual de
R$ 10.498.874,88.

60. Quando da analise do processo licitatério da referida contratacdo, a Equipe de
Auditoria verificou a desclassificacdo da primeira colocada (valor do lance: R$ 7.318.481,50) e da
segunda (valor do lance: R$ 7.390.000,00), culminando na contratagdo da terceira (valor do lance:
R$ 10.498.874,88), cujo valor proposto foi 43,46% superior a proposta vencedora do certame, fato
que poderia sugerir uma possivel avenca antiecondmica.

61. O principio da economicidade vem expressamente previsto no art. 70 da CF/88 e
representa, em sintese, a promogéo de resultados esperados com o menor custo possivel. E a uniéo
da qualidade, celeridade e menor custo na prestacdo do servico, impondo-se como um dos vetores
essenciais da boa e regular gestdo de recursos e de bens publicos.

62. Ademais, Margal Justen Filho, no tocante ao principio da economicidade assim
afirma:

“... Nao basta honestidade e boas intengoes para validacdo de atos administrativos. A
economicidade impde adocéo da solugdo mais conveniente e eficiente sob o ponto de vista
da gestdo dos recursos publicos”. (Justen Filho, 1998, p.66)

63. Diante do exposto, considerando a diferenca percentual entre as propostas, a Equipe
buscou verificar a economicidade dos precos da contratada, quando comparados aos valores
praticados no mercado.
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64. Destarte, a fim de se proceder a essa avaliacdo, selecionaram-se, para pesquisa de
precos, as refeicBes de tipo porcionado: almocgo e jantar, contratadas pelo custo unitério de R$
21,93, totalizando R$ 8.071.117,20, ou seja, 77% do valor total anual do Contrato n° 184/2014.

65. Em consulta ao sitio COMPRASNET, identificaram-se 0s seguintes contratos de
fornecimento de refeicdo e respectivos valores unitarios da Refeicdo tipo porcionado: n® 04/2014 -
DPF/GO — R$ 9,70 (CIAL Comércio e Industria de Alimentos LTDA); n° 116/2013-CD/DF —
R$9,85 (Central Park Restaurante Buffet); n® 241/2014-FUB/UNB/DF — R$12,33 (Sanoli Industria
e Comércio de Alimentagdo LTDA); n® 12/2015-UFG/Jatai/GO — R$ 7,90 (Kadu Comercio e
Servicos LTDA); n° 26/2015-Unipampa/Jaguardo/RS — R$11,83 (Italian Alimentos LTDA);
n°27/2015-Unipampa/Sdo Gabriel/RS — R$9,99 (ltalian Alimentos LTDA); e n°28/2015-
Unipampa/Borja/RS — R$10,28 (Italian Alimentos LTDA).

66. Importante mencionar que a Equipe de Auditoria atentou-se para a composic¢ao dos
cardapios dos contratos acima, 0s quais sdo similares ao contrato em analise, de modo a servir como
referenciais de preco praticados no mercado. Assim, com a obtencao desses pregos, observou-se que
o valor contratado para o item em analise, em R$ 21,93, sugere uma antieconomicidade para a
administracdo e podendo indicar uma ndo vantajosidade em sua manutencéo.

67. Diante das fragilidades indicadas, torna-se necessario que a Administracdo exerca o
controle de seus atos, cumprindo seu dever poder de fiscalizar, orientar, interditar, intervir e aplicar
penalidades, conforme determina o principio da autotutela;

68. Nessa toada, o citado principio encontra-se contemplado na Sumula n® 473 do STF,
nos seguintes termos:

A Administracéo pode anular seus proprios atos quando eivados de vicios que 0s
tornem ilegais, porque deles n&o se originam direitos; ou revoga-los, por motivo
de conveniéncia ou oportunidade, respeitados os direitos adquiridos, e
ressalvada, em qualquer caso, a apreciacao judicial.

69. Nesse sentido, zelando pelo cumprimento do principio da autotutela e diante de
possivel sobrepreco, o Tribunal de Contas da Unido se manifestou, conforme excerto do voto que
precedeu o Acordao n® 3033/2009 —P, in verbis:

[..] 7.25. SituacGes semelhantes ja foram julgadas por este Tribunal, tendo sido
identificados superfaturamentos na execucdo de contratos, advindos de
aditamentos realizados ou de sobrepreco identificado nos editais que os
precederam. Ha casos também de verificacdo de sobrepreco em editais, antes
da assinatura do respectivo contrato, quando da realizacdo de analise dos
custos por este Tribunal.

7.26. Nesse contexto, o TCU por diversas vezes determinou a
repactuagdo/renegociacdo das condi¢cbes do contrato ou da proposta da
empresa vencedora, sob pena de anulacdo do contrato ou do certame
licitatorio, como nos TC 006.821/2002-8 (Acérddo 1600/2003-P);
003.193/2002-5 (Acordéo 244/2003-P); 003.719/2001-2 (Decisdo 417/2002-P)
e; 008.581/2007-0 (Acordao 2288/2007-P). (...)

7.27. Para concluir essa questéo, percebe-se que o fato de o objeto ja ter sido
adjudicado a empresa vencedora ndo é Obice a repactuacao dos pregos, caso
haja necessidade, ja tendo sido determinada por esta Corte até mesmo a
renegociacdo de contratos j& assinados. Nesses casos deve prevalecer o
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interesse publico sobre o privado, materializado na possibilidade de
adequagdo dos pregos dos servicos, ainda a serem executados, aqueles
praticados no mercado, evitando-se dano ao erario. (Acordao 3033/2009,
Plenéario, Relator Ministro Benjamin Zymler)

70. Diante do exposto, torna-se essencial a avaliacdo da Administracdo sobre a
vantajosidade/economicidade da renovacdo do Contrato n°® 184/2014.

71. Cabe destacar que, quando da renovacdo de contratos administrativos, um dos
critérios estabelecidos no inciso 11, artigo 57, da Lei n° 8.666/1993 é que o0 preco e as condi¢cbes
sejam mais vantajosos para a Administracdo Publica.

72. Ademais, considerando ainda o aspecto vantajosidade como menor preco praticado
no mercado, a Instrucdo Normativa n® 02/2008 do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestédo, no artigo 30, §2° estabelece a necessidade de realizacdo de pesquisa de precgos, conforme
dispde in verbis:

§ 2 Toda prorrogacdo de contratos sera precedida da realizacao de pesquisas
de precos de mercado ou de precos contratados por outros 6rgaos e entidades
da Administracao Publica, visando a assegurar a manutencao da contratacéo
mais vantajosa para a Administracgao.

73. Por fim, ao se verificar hipdtese de sobrepreco, é possivel, em tese, a reducdo do
valor, por meio de supressao contratual, fundamentada nos principios administrativos da legalidade,
moralidade e eficiéncia, cabendo ainda, avaliar a vantajosidade da prorrogacdo contratual, ja que
ndo se trata de mera negociacdo de valores, mas sim de contrato antiecondmico, devidamente
identificado pela Administracdo e, portanto, requer a aplicacdo do poder-dever da Administracdo de
zelar pelo patrimdnio puablico.

Causa:

74. A estimativa dos precos, a qual define a aceitabilidade de valores maximos para
contratacdo, ndo refletiu, de maneira fidedigna, aquele praticado no mercado pertinente.

Manifestacdo da Unidade:

75. Por meio do Memorando n® 110/2015/SE/SG, de 29/7/2015, a UJ apresentou as
seguintes consideracdes:

A abertura do Preg&o Eletrénico n.° 86/2013 foi realizada no dia 08 de agosto de
2014 e, apos a fase de lances, a empresa C. PARK RESTAURANTE E EVENTOS LTDA —
ME foi classificada em primeiro lugar por oferecer o lance de R$ 7.318.481,50.

Na sequéncia, ap0s a realizacdo de diligéncias e em funcédo de parecer emitido pela
area técnica demandante, a empresa supracitada foi inabilitada em razdo de nao comprovar
sua qualificacdo-técnica operacional e por descumprir o edital em face as exigéncias de
qualificacio econbmico-financeira.

Em decorréncia da desclassificacdo da empresa C. PARK RESTAURANTE E
EVENTOS LTDA — ME, foi convocada a empresa COMERCIO J.A. DE MERCADORIAS E
SERVICOS LTDA, segunda melhor classificada com o lance de R$ 7.390.000,00.
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Apesar de convocada, entretanto, a referida empresa ndo encaminhou sua proposta
comercial dentro do prazo de 3 (trés) horas determinado pelo edital e assim foi
desclassificada do certame.

A vista daquela desclassificagdo, foi convocada a empresa CIAL COMERCIO E
INDUSTRIA DE ALIMENTOS LTDA, terceira melhor colocada com o valor de R$
10.498.874,88, que, ap6s comprovar a sua qualificagdo técnica operacional e sua
qualificacdo econdmico-financeira, foi declarada a vencedora do certame.

Como se observa, apos esse breve resumo dos fatos ocorridos dentro do PE n.°
80/2013, o resultado do certame se deu pelo menor prego, dentre as propostas validas
apresentadas, ou seja, 0 melhor preco para a Administracdo, inferior aos pre¢os maximos
estimados pela pesquisa de precos.

Sobre o critério de julgamento pelo menor preco, é relevante destacar os conceitos
abordados no Acoérdao n° 904/2006— Plenario do Tribunal de Contas da Unido, o qual
aborda o posicionamento da doutrina sobre o assunto em quest&o.

32. Carlos Pinto Coelho Motta, em sua obra Eficécia nas Licita¢oes e
Contratos, Del Rey, 102 edi¢do, pag. 399, registra:

“O tipo de licita¢ao abordado no art. 45, § 1°, 1, da Lei 8.666/93, ndo deve
ser entendido como opcé&o pelo pre¢co meramente mais barato. O ‘menor’
prego serd o ‘melhor’, desde que o edital cuide de explicar corretamente os
critérios e especificagdes.

A licitacao de menor preco, por conseguinte, ndo implica a aceitacéo
mecanica de um valor apresentado como prego nominalmente mais
barato: o precgo deve ser exequivel com vantagem para a Administracao,
alias como recomendavam, h& mais de trés séculos, as proprias Ordenagdes
Filipinas, que condicionavam a escolha ‘a quem houver de fazer melhor por

RS}

menos pregos .

33. Margal Justen Filho, em sua obra Comentéarios a Lei de LicitagOes e
Contratos Administrativos, Ed. Dialética, 11° edicdo, pags. 435/436,
salienta:

“O prego representa o fator de maior relevancia, em principio, para sele¢do
de qualquer proposta. A licitagcdo sempre visa obter a melhor proposta pelo
menor custo possivel. (...)

(..

Quando institui licitacdo de menor preco, a Administragéo selecionara
como vencedora a proposta de melhor preco. Na lei anterior, estabelecia-se
uma presuncao relativa, no sentido de que a oferta de menor preco seria a
mais vantajosa para a Administracao Publica. A supresséo da regra
expressa ndo elimina a presuncao. (...)

(-.)

(...) Menor preco ndo envolve apenas uma consideracdo a valores
absolutos. O melhor preco configura-se em funcdo da avaliagcdo dos
valores globais que a Administracdo desembolsara para fruicéo do objeto
licitado. Nao ha defeito em se examinar questfes técnicas para definir o
melhor prego. Assim, o exame do rendimento e a apurac¢do das qualidades
propostas, enquanto meio de definir o melhor preco, ndo desnaturam a
licitacdo. Trata-se de apurar o menor preco real — aquele que acarretara o
menor desembolso (custo) para a Administragdo. (...)" (Grifo nosso)

Como jéa registrado em trabalhos anteriores dos Controles Interno e Externo
da Unido, a Administragdo ndo busca o menor prego a qualquer custo, e sim o melhor preco
para atingir os resultados pretendidos na contratacdo. Nesse sentido, faz-se necessario
referenciar a jurisprudéncia atual do Tribunal de Contas da Unido sobre o assunto,
conforme trecho do Acérdao 1.225/2014-Plenario transcrito abaixo:
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5. A administracdo publica deve procurar produtos e servigos
com a devida qualidade e que atendam adequadamente as suas
necessidades. E preciso mudar o paradigma, que infelizmente ainda
predomina no campo das aquisi¢oes publicas, da busca do “menor preco a
qualquer custo”. Esse paradigma tem levado, muitas vezes, a administracdo
a contratar obras, bens e servicos de baixa qualidade, que ndo atendem a
contento as necessidades e que afetam o nivel dos servicos publicos
prestados. E, muitas vezes, sequer a aparente economia de recursos que se
vislumbrava conseguir efetivamente se concretiza em méedio e longo prazos,
uma vez que esse tipo de contratacdo geralmente implica substituicbes em
prazos mais curtos, maiores custos de manutengao etc.

6. Evidentemente, essa busca pela qualidade ndo significa
descuidar da economicidade ou desconsiderar a necessidade de ampliacéo
da competitividade das licitacfes. Mas a obtencé@o de precos de aquisicéo
mais baixos néo pode ser atingida as custas da contratacdo de produtos de
baixa qualidade ou de empresas sem condi¢Oes de prestar servicos
adequados. (Grifos nossos)

Conforme a jurisprudéncia disposta acima trata explicitamente, a obten¢éo do menor
preco ndo pode ser atingida por meio de empresas que ndo possuem as condi¢des
necessarias para prestar servicos adequados, ou seja, sem as devidas qualificacdes de
habilitacao.

Ante 0 exposto, a desclassificacdo da empresa primeira colocada e a contratagdo da
terceira empresa melhor classificada ndo constitui, no nosso entendimento, “fato que
poderia sugerir uma possivel avenga antieconomica”. Ao contrario, representou a escolha
da proposta de menor valor, dentre as empresas postulantes que apresentassem
comprovadamente a habilitacdo necessaria a prestacdo dos servigos almejados, na exata
ordem sequencial, a partir do menor valor.

Comparar os valores apresentados pela empresa vencedora com os valores
apresentados por uma empresa desclassificada no certame, a qual foi inabilitada por ndo
possuir a qualificacio técnica e econdmico-financeira exigida pelo edital, representaria
uma analise ndo isondmica, tratando igualmente empresas em situacfes desiguais.

Além disso, a Lei n.° 10.520/2002 impde a desclassificacdo de licitantes que n&o
atendam o edital e a convocacéo das licitantes subsequentes, conforme disciplina o inc. XVI
do Art. 4° da referida lei, transcrito abaixo, revestindo assim de legalidade e legitimidade os
atos praticados no Pregdo Eletrdnico n.° 80/2013.

Art. 4° A fase externa do pregdo serd iniciada com a convocacdo dos
interessados e observara as seguintes regras:

XVI - se a oferta ndo for aceitavel ou se o licitante desatender as exigéncias
habilitatérias, o pregoeiro examinard as ofertas subsequentes e a
qualificacdo dos licitantes, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo o
respectivo licitante declarado vencedor;

Por outro, acerca da analise realizada pela Equipe de Auditoria sobre os valores do
subitem Refeicdo tipo Porcionado Padrdo: Almogo e Jantar, cumpre ressaltar que dos
contratos cuja execucdo é realizada no Distrito Federal, Contratos n.° 116/2013-Camara
dos Deputados e n.° 241/2014-UNB, todas as empresas contratadas participaram do
processo de contratacdo realizado pelo Pregéao Eletrénico n.° 80/2013.

A empresa SANOLI INDUSTRIA E COMERCIO DE ALIMENTACAO LTDA,
contratada pela UNB por meio do Contrato n. 241/2014, forneceu sua estimativa de precos,
fls. 008/011, orcando o subitem Refei¢do tipo Porcionado Padréo: Almocgo e Jantar pelo
valor unitario de R$ 22,00, ou seja, ligeiramente acima do valor contratado de R$ 21,93.

J& a empresa C. PARK RESTAURANTE E EVENTOS LTDA — ME, contratada pela
Cémara dos Deputados por meio do Contrato n.° 116/2013, participou do Pregdo
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Eletrénico n.° 80/2013, oferecendo o melhor lance dentre as demais licitantes. Entretanto, a
referida empresa foi inabilitada em razdo de ndo comprovar sua qualificagdo-técnica
operacional e descumprir o edital em face as exigéncias de qualificacdo econdmico-
financeira, conforme fls. 527/529. Assim, conforme exposto anteriormente, ndo é possivel
analisar de forma isondmica os valores apresentados por empresa que ndo atendeu as
exigéncias editalicias com os valores ofertados por uma empresa que cumpriu o edital.

Conforme consta no paragrafo 51 do relatério preliminar da Equipe de Auditoria, a
composicdo dos cardapios dos contratos mencionados foi analisada, considerando-se
similares ao Contrato n.° 184/2014, de modo a servir como referenciais de preco praticados
no mercado, ponto que merece algumas consideragdes, conforme seré apresentado abaixo.

Como exemplo, foi destacado da relacédo de contratos apresentados pela Equipe de
Auditoria o Contrato n.° 04/2014/DPF/GO, celebrado entre a Superintendéncia Regional no
Estado de Goias do Departamento de Policia Federal e a empresa CIAL COMERCIO E
INDUSTRIA DE ALIMENTOS LTDA, também vencedora do Pregao Eletrénico n.° 80/2013.
No contrato supracitado, o subitem Almogo foi homologado pelo valor unitério de R$ 9,70.

Em andlise ao Termo de Referéncia do Pregdo Eletrénico n°® 2/2014/DPF/GO,
verifica-se no Item 1 a descricAo dos servicos a serem contratados, apresentando o
detalhamento do subitem Almogo, transcrito no quadro a seguir:

ALMOCO — Unidades individuais de alimentos acondicionados em
embalagem descartavel de isopor tripartida, tipo marmita, com
tampa de isopor, contendo:
Arroz e feijdo cozidos, 01 (uma) guarnicdo
(macarrdo, hortalicas tipo B ou C) cozida, 01 (um) tipo de
carne (branca ou vermelha) cozida, assada ou grelhada
(pesando no minimo 80 gramas), com peso minimo de 600g,
tudo devidamente temperado;
Saché de sal (1g) para salada embalado em separado
da refeicao;
Tempero para salada embalado em saco pléstico;
Um garfo e uma faca em material plastico
descartavel.

Ainda quanto ao Termo de Referéncia do Pregdo Eletronico n® 2/2014-DPF/GO,
desconsiderando-se qualquer distin¢ao entre os publicos-alvos do servigo, observou-se que
ndo ha descricdo complementar acerca das caracteristicas e da qualidade dos itens
constantes na tabela acima. Assim a contratante devera oferecer o servico com base no
minimo aceitavel para a alimentacdo humana, conforme disciplina o Item 3.18 do citado
termo, de acordo com o texto transcrito abaixo:

3.18 Os produtos utilizados na composicédo das refeicGes deverdo possuir
sabores compativeis com a dignidade humana, preparados e acondicionados
com a higiene adequada, balanceados de acordo com os padrdes
nutricionais usualmente recomendados. Devera haver variacdo didria em
relacdo as verduras, legumes e carnes oferecidas, a critério da Contratada.

De forma diversa, o Contrato n.° 184/2014 formaliza particularidades em sua
execucao, principalmente no que tange aos padrdes de qualidade exigidos e ao fornecimento
de refeicbes em 5 localidades diversas, além de atendimentos em eventos presidenciais,
conforme descricéo detalhada da Coordenacao-Geral de Administracdo Geral abaixo.

O Termo de Referéncia ao contrato prevé os locais aonde serdo prestados 0s servi¢os
de fornecimento de refeicdo tipo padrdo que sdo Restaurante 11l e nas residéncias oficiais
(Palécios da Alvorada, Jaburu e Granja do Torto e Casa Civil). A quantidade mensal
estimada é de 30.670 refeices — Quadro 01 e o Transporte, Quadro 04 — 130 km/dia a
11,52= R$1.458,60 (custo estimado pelo contrato COTRAN estimado para veiculo
semelhante tipo Kombi/Furgdo) - até as residéncias oficiais determinadas esta incluso no
preco das refeicdes. Ressalte-se que a contratada devera adequar seus veiculos para
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transporte de alimentos nos termos do Item Il Art 163 do Cddigo Sanitario do Distrito
Federal.

Demonstramos a composi¢do das refeices no Quadro 05, o detalhamento e a
gramatura/porcdes no Quadro 07. A opcdo de prato principal deverd ser composta por 02
dois tipos de carne, sendo uma carne do tipo bovina (alcatra, contrafilé, coxdo mole, coxao
duro, cupim, costela bovina, acém, paleta, rabada, fraldinha ou mdsculo) ou variada
(figado, dobradinha, feijoada, lingua, etc.) e uma carne branca (coxa ou sobrecoxa de
frango) ou pescado (pescada, merluza, cacgdo, etc), também devera servir feijoada, costela,
rabada, dobradinha, e moqueca de peixe obrigatoriamente uma vez ao més cada um, de
preferéncia as sextas-feiras. Destaque para a preparacdo dos sucos que sao de polpa —
disponiveis nas mesas, variacdo de 02 tipos de arroz, 03 tipos de guarni¢des e duas
variacdes de saladas, tudo servido a vontade. No quadro 06 demonstra 0 modelo de
cardapio — previsto para a semana de 20 a 26/07/2015 elaborado e aprovado, sintetizando
as explicagfes acima.

Além disso, na composi¢do do preco ha que se considerar a disponibilizacdo de 93
(noventa e trés), funcionarios, quadro 08, para a producao e o fornecimento das refei¢ces
ao custo mensal estimado de salarios de R$ 136.497,61. No Restaurante 3 ha servigos de 02
garcgons e duas nutricionistas diariamente, inclusive aos sdbados, domingos e feriados para
0 Palécio da Alvorada no horario de 10h30 as 18h30, para atender os servidores que
prestam servicos em plantGes naquela edificagéo publica.

Por obrigacédo contratual a empresa mobilia o Restaurante 3 com 20 jogos de 04
cadeiras: estrutura em metal na cor cinza, assento e encosto em plastico resistente na cor
marrom — mesas: 120x80cm, estrutura em metal na cor cinza, pés arco duplo tampo em
MDF na cor branca, além de todos os utensilios necessarios para o atendimento.

Ademais, por ndo obtermos contratos semelhantes na Administracdo Publica,
realizamos outras pesquisas de mercado, quadro 10, em 04 empresas prestadoras de
servicos similares. No entanto, somente 02 se propuseram a cotar o preco, sendo R$ 32,15 o
menor prego apresentado.(grifo nosso)

Quadro 01
QUANT.
ITEM DESCRICAO UND.
Refeigdes / més
Restaurante 3 e Residéncias Oficiais
1 Refelga.o tipo porc[onado Und 30.670
padrdo: Almoco e jantar
Quadro 02
Quant. refeicdes
(media/dia) Quant. média
Local do Servigo Discriminacgéo Diasdteis | . . . . '
Dias nao uteis Mensal
(22 dias) (08 dias)
RESTAURANTE 03 | IO porcionado 340 65 8.000
padréo (Almogo)
Tipo porcionado
Anexo IV padrao (Jantar) 70 70 2.100
Quadro 03 - Residéncias Oficiais
. . - Quant. refeicdes Quant. média
Local do Servico Servigo / Horario (média/dia)
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Dias Uteis | Dias néo Gteis
Mensal
(22 dias) (8 dias)
Tipo porcionado
padréo -Almogo 260 140 6.840
Palacio da Alvorada (10h40)
Tipo porcionado
padréo -Jantar (16h) 160 130 4.560
Tipo porcionado
padrédo -Almogo 120 60 3.120
Granja do Torto (10h40)
Tipo porcionado
padrdo -Jantar (16h) 50 50 1.500
Tipo porcionado
padrao —Almoco 90 65 2.500
Palacio do Jaburu (10h40m)
Tipo porcionado
padrdo -Jantar (16h) 65 55 1.870
Tipo porcionado
padréo —Almoco 03 03 90
Casa Civil (11h30)
Tipo porcionado
padrdo -Jantar (16h) 03 03 %0
Quadro 04
Local Km Viagens Total
Palécio da Alvorada ida e volta 11 02 22
Palacio do Jaburu ida e volta 07 02 14
Granja do Torto ida e volta 29 02 58
Casa Civil 18 02 36
Quildmetro por dia 130
Custo estimado, tomando por base contrato PR para veiculo 1.468.60
semelhante, ou seja Kombi furgdo a R$ 11,22 o quilémetro rodado T

Ademais, considerando-se o custo diario de R$ 1.468,60 (mil, quatrocentos e sessenta
e oito reais e sessenta centavos), é obtido o custo mensal de R$ 44.058,00.

Assim, o impacto do valor total dos custos de transporte no valor unitario da Refeicao
tipo porcionado padréo é de R$ 1,44 (um real e quarenta e quatro centavos).

Quadro 05

Itens

02 op¢Bes de prato principal (carnes)*

02 op¢Oes de arroz

01 opcao de feijéo

03 opgdes de guarni¢bes**

01 salada elaborada (vegetal do grupo A e B, ndo folhoso)

01 salada simples (2 tipos de folhagem)

Tomate

01 sobremesa (01 doce e 01 fruta) um ou outro por comensais***

Suco elaborado com frutas “in natura” e/ou polpa de frutas sem agucar disponibilizados em
jarras de vidro disponivel nas mesas do restaurante

Agua mineral sem gas disponibilizada em jarras de vidro disponivel nas mesas do restaurante
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Café disponivel em garrafas térmicas na saida do restaurante

Leite com canela em garrafas térmicas na saida do restaurante

Azeite extra virgem, vinagre, molhos (pimenta e shoyu), pimentas em conserva, farinha de
mandioca, (sal, agUcar e adogante em saché), canudos, palitos de dentes embalados
individualmente disponiveis no final do balcdo de distribuicéo.

Guardanapos 23x23cm disponiveis nas mesas.

Esses materiais deverdo ser disponibilizados em quantidade adequada e durante todo o
periodo de funcionamento do restaurante

Refeicdo Transportada - Residéncias Oficiais

01 tipo de suco em embalagem individual — caixinha 200 ml ou refrigerantes sabores diversos
(200 ml) agua mineral, bem como todos os complementos: café, leite com canela, azeite extra
virgem, vinagres, molhos, farinha e (sal, aglcar e adogcante) em saché.

Para as refeicdes transportadas (marmitas) (kitis com 01 fruta, 01 &gua 200ml e 01
refrigerante em lata (350 ml ou suco em embalagem individual — caixinha 200 ml), bem como,
fornecer utensilios descartaveis: garfo, faca e colher - guardanapos 23x23cm, (sal, agucar e
adocante) em saché, e palitos de dente embalados individualmente.

* meia-porcao, podendo o usuario optar por 2 diferentes ou iguais;

**suflés, torta, macarrdo, panquecas, puré, gratinados, empadéao, lasanhas diversas e cremes
e etc;

*** pudim, manjar, doce de abdbora, doce de coco, doce de leite, doce de goiaba, doce de
mamao verde, gelatinas cremosas ou de leite condensado, etc.

Quadro 06 — Cardapio do Restaurante (Semana 20 a 26/07/2015)

ALMOCO JANTAR

Alface lisa e crespa / Tomate c/

ervas / Cenoura ralada . :
Alface mimosa e roxa / Salada de pepino

c/ rabanete / Tomate
Carne em cubos (acém) / Frango

assado (coxa e sobrecoxa) Filé de frango grelhado / Estrogonofe de

carne (coxdo mole
28 Polenta ao molho sugo / ( )

Ratatouille (berinjela e abobrinha) Couve refogada ao alho/ Batata

Feira / Macarréo ao alho e 6leo corada/Chuchu c/bacon
Arroz simples e ¢/ ervilha / Feijao Arroz simples e c/ ovo / Feijéo preto
carioca
Doce de leite / Maméo / Café / Gelatina de abacaxi/ Maca / Café / Suco
Suco
Alface crespa e mimosa /
Beterraba ralada / Tomate c/ Alface crespa e lisa / Tabule / Tomate
cebola

32 Rocambole de carne / Frango caipira

Filé de peixe a milanesa (merluza)

Feira / Lagarto assado Quiabo c/ jil6 / Macarréo ao alho e 6leo

/ Repolho refogado
Refogado de cenoura ¢/ vagem /
Quibebe de abdbora / Farofa de
cebola

Arroz simples e c/ ervas / Feijéo carioca
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Arroz simples e c/ brécolis / Feijao
preto

Flan de chocolate / Melancia /
Café / Suco

Doce de abdbora c/ coco/ Meldo / Café /
Suco

43

Feira

Alface roxa e mimosa / Cenoura
cozida / Tomate c/ cebola

Bife de panela (cox&o duro) /
Fricassé de frango

Pirdo de carne / Brécolis ¢/ milho
/ Guarnicéo a francesa

Arroz simples e ¢/ bacon / Feijéo
carioca

Gelatina de uva / mamao/ Café /
Suco

Alface mimosa e rdcula/ Beterraba
cozida / Tomate

Picadinho misto (musculo e linguica
toscana) / Espetinho de frango

Virado de couve / Cenoura sauté /
Banana a milanesa

Arroz simples e c/ ervilha / Feijéo preto

Flan de baunilha/ abacaxi / Café / Suco

56

Feira

Alface crespa e racula / Salpicdo
de frios / Tomate

Silveirinha de carne (inhame) /
Filé de frango grelhado

Macarronada / Puré 3 batatas /
Legumes refogados (ervilha
congelada/abobrinha/cenoura)

Arroz simples e c/ lentilha / Feijao
preto

Pudim de leite / Laranja / Café /
Suco

Alface crespa e roxa / Abobrinha
temperada / Tomate

Bife & rolé (coxao duro) / Frango assado
(coxa e sobrecoxa)

Polenta / Chuchu ¢/ bacon / Nhoque ao
sugo

Arroz simples e ¢/ linguica / Feijéo
carioca

Doce cocada / Melancia / Café / Suco

63

Feira

Alface lisa e agrido / Tomate c/
cebola / Berinjela temperada

Cozidao (paleta e linguica
toscana) / Isca de frango
acebolado

Batata/Abdbora/Quiabo /
Jilé/Couve/Milho / Farofa
colorida

Arroz simples e ¢ / ovos / Feijao
carioca

Doce de mamao / Abacaxi / Café /
Suco

Alface lisa e acelga / Tomate / Repolho
ao vinagrete

Bife acebolado (contra filé) / Peixe a
moda pescador (posta de surubim)

Quibebe de mandioca / Piréo de peixe /
Brocolis ¢/ cenoura

Arroz simples e c/ espinafre / Feijao
preto

Gelatina de liméo / Maca / Café / Suco
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Alface mimosa e americana / Alface crespa e lisa / Salpicao de frios /
Beterraba cozida / Tomate Tomate

Copa lombo ao molho agridoce / | Frango ensopado ¢/ batata / Cupim
Filé de peixe a milanesa assado

SABADO Feijéo tropeiro / Seleta de legumes | Cenoura c/ salsinha / Omelete de

(cenoura, ervilha e chuchu) / legumes (vagem, abobrinha e milho) /

Abacaxi grelhado Macarrao alho e 6leo

Arroz simples e ¢/ bacon e lentilha | Arroz simples e ¢/ banana / Feijao
carioca

Feijdo preto / Gelatina de

morango/ Melancia / Café / Suco | Doce de mamao / Mel&o / Café / Suco

Alface mimosa e acelga / Tomate

c/ cebola / Pepino Alface crespa e roxa / Tomate ¢/
manjericdo / Beterraba ralada

Bife acebolado / Frango a

napolitana Isca de carne a chinesa / Filé de frango
grelhado

DOMINGO Banana frita / Virado de milho /

Abobrinha refogada Abdbora tropeira / Frigideira de repolho
/ Berinjela a siciliana
Arroz simples e a biru biru /

Feijdo carioca Arroz simples e c/ ervas / Feijéo preto
Doce de leite / Mamao/ Café / Doce de goiaba / Maca / Café / Suco
Suco

Quantidades e gramaturas minimas das preparacdes mais utilizadas sdo as seguintes
(por pessoa — alimento pronto para 0 consumo):

Quadro 07
Item Quantidade

Isca de carnes grelhadas (alcatra, coxdo mole, contrafilé) 160 g
Isca de carne ao molho (cox&o duro) 200 g
Cupim assado 200 g
Lagarto assado 200 g
Bife grelhado (alcatra ou coxao mole ou contrafilé) 150 ¢
Bife de panela (coxdo duro) 200 g
Costela bovina 3009
Estrogonofe de carne (coxdo mole, alcatra) 200 g
Picadinho de carne (acém, paleta, fraldinha ou muasculo) 200 g
Picadinho de carne c/ legumes (acém, paleta, fraldinha ou 250 g
musculo)

Almondegas de carne (acém, paleta, fraldinha ou misculo) 150 g
Figado 150 g
Filé de frango grelhado 160 g
Frango a passarinho 250 g
Coxa e sobrecoxa de frango grelhada 200 g
Coxa e sobrecoxa de frango assada 250 g
Frango xadrez 250 g
Peito de frango assado 250 g
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Item Quantidade

Espetinho de frango 200 g
Estrogonofe de frango 200 g
Peito de frango empanado e recheado 150 g
Frango ensopado 250 g
Alméndegas de frango 150 ¢
Rabada bovina 300 g
Pernil suino ¢/ 0sso 220 ¢
Pernil suino s/ 0sso 150 g
Dobradinha 3009
Feijoada 3009
Cassoulet 300 g
Costelinha suina assada 250 g
Lombo assado 180 ¢
Filé de peixe grelhado 150 g
Moqueca de posta 250 g
Peixe ao molho 180 ¢
Peixe em posta frito 180 ¢
Filé de peixe a doré 150 ¢
Guarnicao 150 g
Arroz 150 g
Feijao 80¢g

Salada crua 100 ¢
Folhas refogadas 120 ¢
Vegetais ndo folhosos 200 g
Abacaxi 180 ¢
Banana 120 g
Laranja 150 g
Maca 120 g
Mamao 150 g
Melancia 250 g
Goiaba 150 ¢
Salada de frutas 150 ¢
Doces 100 g
Farinha de mandioca 30¢g

Azeite extra virgem 05 ml
Café (almogo) 50 ml
Leite com canela 50 ml
Molhos e vinagre 05 ml
Palito de dente em madeira 01 und
Agua mineral 200 ml

d) As porgdes de arroz, feijdo, guarnicdo e salada serdo servidas a vontade.

Materiais diversos:

a) descartavel: guardanapos 23x23, palitos e canudos embalados individualmente,
copos, sal aclcar e adocante em saché;

b) porcelana (pratos de mesa e sobremesa);

c) inox: talheres (colheres, facas e garfos - mesa e sobremesa);

Quadro 08
Ne . - Salério Salarios Valor total por
ordem Categoria Profissional Qud atual totais profissional® (R$)
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(R$)
1 Encarregado Geral 1 5.671,01 5.671,01 17.183,16
2 Nutricionista 5 2.760,65 13.803,25 41.823,85
3 Técnica em Nutricdo 3 1.671,51 5.014,53 15.194,03
4 Chefe de Cozinha 2 2.871,72 5.743,44 17.402,62
5 Cozinheiro 8 1.769,71 14.157,68 42.897,77
6 Auxiliar de Cozinheiro 8 1.236,07 9.888,56 29.962,34
7 (g‘ggte;a?; rffg) 3 1.086,00 | 3.258,00 9.871,74
8 Almoxarife 2 1.119,86 2.239,72 6.786,35
9 Auxiliar de Almoxarife 2 956,06 1.912,12 5.793,72
10 Saladeiro(a) 6 895,79 5.374,74 16.285,46
11 Confeiteiro 2 1.366,01 2.732,02 8.278,02
12 Auxiliar de Confeitaria 2 895,79 1.791,58 5.428,49
13 Acougueiro 3 1.640,08 4.920,24 14.908,33
14 | Encarregado Geral Serv. | ) 170212 | 1.702,12 5.157,42
Gerais
15 Auxiliar de Servigos 18 969,36 17.448,48 52.868,89
Gerais
16 Gargom 15 1.427,32 21.409,80 64.871,69
17 Maitre 3 2.480,03 7.440,09 22.543,47
18 | Caixa (Restaurantes 1 e 2) 2 1.527,85 3.055,70 9.258,77
19 Motorista 4 1.559,20 6.236,80 18.897,50
20 F“'E;'gsqu'faﬁfersalb:'%”‘?a 2 895,79 1.791,58 5.428,49
Recepcionista para
21 recebimento de tiquetes 1 906,15 906,15 2.745,63
(Restaurante 3)
Total 93 136.497,61 413.587,76

1. Tendo em vista que ndo sdo conhecidos 0s custos particulares da empresa na composi¢do das
planilhas de custo e formacdo de precos de cada profissional listado acima, foi realizada uma
aproximacao para a obtenc¢éo do valor total por profissional.

O valor total por profissional envolve os valores de composicao da remuneragao, beneficios
mensais e diarios, insumos diversos, encargos sociais e trabalhistas, custos indiretos,
tributos e lucro e foi calculado a partir da relacdo entre o salario e o valor total por
empregado.

A proporgéo de 3,03 foi obtida com base nos dados do Pregéo Eletrénico n.° 100/2014-SA,

conforme a tabela abaixo.

Profissional Salario Valor_tot_al por Proporcéo
profissional
Encarregado Geral 2.272,91 5.932,57 2,61
Encarregado 12x36 1.747,20 4.561,38 2,61
Gargom 12/36 1.289,77 3.788,37 2,94
Garcom 1.289,77 4.044,56 3,14
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Copeira 873,60 3.111,41 3,56
Aucxiliar de Servigcos Gerais 873,6 2.912,08 3,33
Média 3,03

Dados do Pregéo Eletrdnico n.° 100/2014 — Servi¢os de Copeiragem

Quadro 09
Valor total por
VALOR VALOR L
Item QTD | UNITARIO| TOTAL % pmfz%‘)’”a'l
Refeicéo tipo
porcionado padréo: | 30.670 21,93 672.593,10 76,88% 317.949,81
Almocgo e jantar
Café da Manha 12.306 5,26 64.729,56 7,40% 30.599,11
Café noturno 12.306 5,25 64.606,50 7,38% 30.540,94
Refeicdo tipo especial | go6 | 5466 | 1753706 |  2,00% 8.290,59
(transportada)
Lanche Padréo 1.606 11,52 18.501,12 2,11% 8.745,89
Coffe Break 1.012 22,5 22.770,00 2,60% 10.763,89
Coquetel 506 28 14.168,00 1,62% 6.697,53

Considerando apenas 0s servigos pagos pela Administracdo, a influéncia do valor total por
profissional no valor unitario da Refei¢cdo tipo porcionado padrédo: Almoco e jantar é de R$

10,37.

Quadro 10

Empresa Proposta
Vogue Alimentacdo e Nutri¢do Ltda. 32,15

O Universitario Restaurante Indistria Comércio e Agropecudria 33,59
Ltda

Confere Comércio Servigos de Alimentagdo e Produtos de Sem resposta
Seguranca Ltda.

Sanoli Industria e Comércio de Alimentacao Ltda. Sem resposta

Assim, apds a comparacdo detalhada das duas contratacdes, resta demonstrada a
distingdo representativa entre os servi¢os prestados no Contrato n.° 04/2014/DPF/GO e no
Contrato n.° 184/2014-SA, principalmente em funcdo das particularidades e padrdes de
qualidade inerentes ao servico realizado na Presidéncia da Republica.

Cumpre registrar que a comparagdo individual simples do subitem Refei¢do tipo
Porcionado Padréo, como realizou a Equipe de Auditoria no paragrafo 49, desconectada
com os demais subitens e custos na contratacdo, pode prejudicar a andlise dos precgos
praticados.

Para ilustrar o exposto acima, serdo utilizados os dados do Pregdo n.° 009/2015 da
Unidade Avancada de Administracdo e Financas - Teresopolis/ICMBIO, cujo objeto é o
fornecimento de refeicbes destinadas a Servidores e/ou Empregados, do Centro de
Formacao da Biodiversidade — ACADEBIo — Iper6/SP, tendo em vista que nesta contratacéo
foram apresentadas planilhas detalhadas sobre os custos envolvidos na prestacdo do
Servigo.

No pregdo supracitado, a empresa CSA CALIFORNIA LTDA — EPP, vencedora do
certame, apresentou a seguinte planilha detalhada de custos:

MAO-DE-OBRA - DIMENSIONADA CONFORME CARACTERISTICAS DO
OBJETO

20Relatério de Auditoria Anual de Contas SG-PR 2014 - ERC - MAR

@ SECRETARIADE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO - ANEXO III-B, SALA 212 - BRASILIA-DF - CEP: 70.150-900

TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 - FAX: (61) 3321-0755 - E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br

52



CUSTO (1) QUANTIDADE SUBTOTAL (R$)

CATEGORIA PROFISSIONAL MENSAL (RS) COLABO(E)ADORES (1x2)
Nutricionista 5.786,36 1 5.786,36
Cozinheiro 3.692,61 3 11.077,83
Auxiliar De Cozinha 3.164,29 4 12.657,16
Copeiro 3.164,29 3 9.492,87
TOTAIS 11 39.014,22

GENEROS ALIMENTICIOS

N ) PRECO (1) QUANTIDADE (2) | SUB-TOTAL (R$)
ESPECIFICACAO DA REFEICAO UNE;@FIO MENSAL (1x2)

01 — Desjejum 1,92 1200 2.304,00
02 - Lanche Manha 4,33 1200 5.196,00
03 — Almogo 8,40 1200 10.080,00
04 - Lanche Tarde 4,33 1200 5.196,00
05 — Jantar 7,88 1200 9.456,00
26,86 6000 32.232,00

OUTROS INSUMOS

y PRECO (1) QUANTIDADE (2) | SUB-TOTAL (R$)
ESPECIFICACAO UN:;@;?IO MENSAL (1x2)

11 - Material De Higienizacéo E
Limpeza 0,310 6.000 1.860,00
12 - Materiais Descartaveis / Duraveis 0,180 6.000 1.080,00
13 - Manutengdo De Equipamentos 0,300 6.000 1.800,00
14 - Outros Materiais E Insumos 0,600 6.000 3.600,00
15 - I_Equlpamentos Complementares 0,300 6.000 1.800,00
(Aquisicao)

TOTAL 1,690 6.000 10.140,00
CUSTO MENSAL DOS GENEROS ALIMENTICIOS E 4237200
OUTROS INSUMOS TOTAL e

BDI - BENEFICIOS E DESPESAS INDIRETAS (SEM MAO DE OBRA)
- PERCENTUAL BASE (2) CUSTO (R$)
ESPECIFICAGAQ (%) DE CALCULO MENSAL (1 x 2)

71 - Custos Indiretos 5,31% 42.372,00 2.249,95
72 — Lucro 7,20% 42.372,00 3.050,78
73 —lcms 12,00% 42.372,00 5.084,64
74 — Pis 0,65% 42.372,00 275,42
75 — Cofins 3,00% 42.372,00 1.271,16
BDI - BENEFICIOS E DESPESAS INDIRETAS TOTAL 11.931,96

Fonte: www.comprasgovernamentais.gov.br

Conforme a planilha acima apresenta, no plano global, o valor dos servicos prestados
é obtido pelo somatério dos itens de mao de obra, géneros alimenticios, materiais e
equipamentos e outros custos indiretos.
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Caso seja realizada a andlise individual do Item 03 — Almogo, observa-se 0 preco
unitario de R$ 8,40, o que representa 38,30% do valor unitario contratado R$ 21,93 por
meio do Contrato n.° 184/2014-SA.

Entretanto, a comparacdo realizada acima ndo € adequada, tendo em vista que o
valor de R$ 8,40 ndo leva em conta os valores relativos a mdo de obra, materiais e
equipamentos e outros custos indiretos. No caso do Contrato n.° 184/2014-SA, o valor
unitario de R$ 21,93 j& engloba todos os valores citados acima.

Dessa forma, nas tabelas seguintes, ser@o calculados os valores referentes ao Pregéo
Eletrdnico n.° 009/2015 - ICMBIO/Teresépolis conforme o modelo adotado para o Pregao
Eletrénico n.° 80/2013, fazendo que os itens de refeicdo (lanche manhd, almoco, etc)
contemplem, proporcionalmente, todos os valores inerentes a execugdo contratual (géneros
alimenticios, m&o de obra, materiais e equipamentos e outros custos indiretos).

TABELA 1 — Célculo de valores mensais totais PE n.° 9/2015 - ICMBIO/Teresdpolis

MENSAL [A] R$ | MENSAL [B] R$ | MENSAL TOTAL R$
Géneros Alimenticios 32.232,00
Mao-De-Obra 39.014,22
Outros Insumos 10.140,00
BDI - Beneflc_los e Despesas 11.931,96
Indiretas
SUBTOTAL 32.232,00 61.086,18 93.318,18

TABELA 2 - Distribuicdo proporcional dos valores de mé&o de obra, materiais e

equipamentos e outros custos indiretos entre os itens de género alimenticio

A ) MENSAL A | PERCENTUAL | MENSAL B MENSAL
GENEROS ALIMENTICIOS TOTAL R$
R$ % R$

01 - Desjejum 2.304,00 7,15 4.366,55 6.670,55

02 - Lanche Manha 5.196,00 16,12 9.847,47 15.043,47

03 - Almocgo 10.080,00 31,27 19.103,64 29.183,64

04 - Lanche Tarde 5.196,00 16,12 9.847,47 15.043,47

05 - Jantar 9.456,00 29,34 17.921,04 27.377,04
SUBTOTAL 32.232,00 100 61.086,18 93.318,18

TABELA 3 — Célculo do novo valor unitario dos itens de género alimenticio

GENEROS ALIMENTICIOS | MENSAL TOTAL R$ | QUANTIDADE VALOR(%?I)ITARIO
01 - Desjejum 6.670,55 1200 5,56
02 - Lanche Manha 15.043,47 1200 12,54
03 - Almogo 29.183,64 1200 24,32
04 - Lanche Tarde 15.043,47 1200 12,54
05 - Jantar 27.377,04 1200 22,81
SUBTOTAL 93.318,18

Conforme exposto nas tabelas acima, ao se analisar os itens de género alimenticio em
sua forma global, ou seja, considerando o impacto dos custos de mao de obra, materiais e
equipamentos e outros custos indiretos nos valores dos alimentos fornecidos, € verificado o
valor unitario para o Item 03 - Almogo de R$ 24,32 no Pregdo Eletrénico n.° 009/2015 -
ICMBIO/Teresdpolis, valor este acima do valor unitario contratado de R$ 21,93 por meio
do Contrato n.° 184/2014-SA.

Ante o0 exposto, entendemos que a comparacao entre os valores obtidos por outros
orgéos ndo deve ser balizada apenas por uma comparacéo de cardapios. Deve-se envolver
ainda os custos de mao de obra, materiais e equipamentos e outros custos indiretos, bem
como os padrdes de qualidade e complexidade dos servigos consultados.
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E necessario registrar ainda que, conforme detalhado nos quadros 3, 8 e 9, estdo
incorporados ao valor unitario de R$ 21,93 da Refeigéo tipo Porcionado Padréo os valores
estimados de R$ 1,44, referente aos custos de transporte, e de R$ 10,37, relativos aos custos
de m&o de obra por servicos pagos pela Administracdo no Contrato n.° 184/2014, sem 0s
quais o custo da alimentacao passa a ser de R$ 10,12.

Por fim, retornando ao Acérddo 1.225/2014-Plenario, é importante destacar que
administracdo publica deve procurar produtos e servicos com a devida qualidade e que
atendam adequadamente as suas necessidades.

Por outro, deve-se reconhecer a existéncia de outras solu¢des menos complexas e com
padrdes de qualidade mais baixos do que aqueles exigidos pela Presidéncia da Republica,
pelas quais poderiam ser obtidos menores precos absolutos, conforme a Equipe de Auditoria
apontou de forma pertinente em seu relatorio preliminar.

Dessa forma, ainda que o Contrato n.° 184/2014, no nosso entender, tenha cumprido
0 requisito da economicidade, informamos que estdo sendo realizados estudos para
obtencdo de formas mais otimizadas de contratacdo. Nesse sentido, destacamos a
negociagdo com o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac) para a presta¢éo
de servicos nos Restaurantes 1 e 2, com respectiva nova licitagdo para o Restaurante 3, bem
como estamos realizando estudos para verificar a possibilidade de contratagdo especifica
para a alimentacdo transportada. Os resultados dessas providéncias serdo oportunamente
avaliadas pela Secretaria de Controle Interno da Presidéncia da Republica, no exercicio de
sua missao institucional.

Analise da Equipe de Auditoria:

76. Primeiramente, é importante esclarecer que a variagdo de valores entre os lances
ofertados no Pregdo em analise foi, tdo somente, indicativo de que o servigo poderia ser executado
por um valor menor, ndo significando de imediato uma avenca antiecondémica, ensejando, no
entanto, a aplicacdo, pela Equipe de Auditoria, de exames mais contundentes para verificacdo da
vantajosidade do pre¢o contratado.

77. Cabe destacar que a empresa desclassificada Central Park Restaurante e Eventos LTDA
— ME presta servico de alimentagdo, mediante exploragdo comercial, com concessdo administrativa
de uso, a titulo oneroso, das dependéncias dos restaurantes localizados no térreo e subsolo do
Edificio Anexo Ill, e das lanchonetes localizadas nos Edificios Anexos Il e 11l da Cémara dos
Deputados, em Brasilia-DF, por meio do Contrato n® 116/2013, o qual estima o atendimento de
26.906 clientes por més. Essa avenga em ambito publico, na opinido da Equipe, permitiu considerar
a idoneidade da empresa e uma possivel exequibilidade dos pregos ofertados, embora a mesma nao
tenha encaminhado, em tempo, a documentacédo de qualificacdo técnica e econdémico-financeira, na
fase de habilitagdo do Pregdo 80/2013, sob responsabilidade da SA/SG/PR.

78. Para a avaliacdo e certificacdo sobre a economicidade do Contrato n® 184/2014, a
Equipe de Auditoria buscou referenciar, no decurso da fundamentacdo da Constatacdo, contratos de
alimentacdo praticados na Administracdo, cujos itens, de alguma forma, pudessem ser utilizados
como parametros para a composi¢ao dos pregos unitarios do item “refeigdo tipo porcionado: almogo
e jantar”, considerando inexistirem no processo que deu suporte documental a contratacdo outros
elementos que demonstrassem de forma inequivoca a metodologia de calculo utilizada com vistas
ao estabelecimento de referencial que permitisse aferir a vantajosidade das propostas dos licitantes.

79. Menciona-se que, conforme exposto pela UJ, hd particularidades e padrbes de
qualidade inerentes ao servico realizado na Presidéncia da Republica, que dificultam a busca por
contratos semelhantes na Administragdo Publica. N&o obstante, h& diversos itens do referido
contrato que aparecem de forma recorrente nos certames destinados as contratacfes do tipo, que
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poderiam ser aproveitados na fase de planejamento da contratacdo ou mesmo na avaliacdo de uma
eventual renovacdo, auxiliando o gestor na tomada de decisdo e na elaboragdo do orgamento
estimado.

80. Diante disso, entende-se adequada uma iniciativa da Unidade em procurar
fundamentar um estudo, com base em boas praticas observadas nas contratacfes publicas, a fim de
se justificar e formar o convencimento sobre a vantajosidade do valor contratado, inclusive em
virtude da necessidade de avaliacdo da adequabilidade de se renovar o referido contrato, cuja
vigéncia expira em novembro de 2015. No entanto, no entendimento da Equipe, a metodologia de
composicdo de precos apresentada pela Unidade merece algumas consideracfes, conforme sera
apresentado abaixo.

81. A composicdo de custos elaborada pela UJ considerou que a refeicdo tipo
porcionado: almoco e jantar, adquirida por meio do Contrato n® 184/2015, é composta por géneros
alimenticios, transporte, mdo de obra e beneficios e despesas indiretas, e, portanto, todos 0s
insumos devem ser considerados na formacao do preco unitario deste item.

82. No tocante ao custo do transporte das refei¢cGes para os palacios da Alvorada, Jaburu,
Granja do Torto e para a Casa Civil, a UJ apresentou como referencia para a composicao do prego
do prato, o valor do aluguel de Kombi/Furgdo, previsto no Contrato n°® 126/2011, cujo objeto € a
prestacdo de servicos de transporte de passageiro/servidor. Referencial que, na opinido da Equipe, é
inadequado, tendo em vista as exigéncias para o transporte de passageiros diferirem das exigéncias
para transporte de carga.

83. Em relacdo aos servicos envolvidos na preparacdo dos alimentos, a UJ, em sua
memoria de calculo, atribuiu toda a médo de obra prevista no termo de referéncia (93 funcionarios),
aos custos dos itens servidos e/ou preparados no restaurante 3, inclusive servicos de Confeiteiro,
Saladeiro, Caixa e Funcionario para balanga, exclusivos dos restaurantes 1 € 2, 0 que onerou em
demasia a estimativa do valor unitario da refeicdo tipo porcionado.

84. Sobre o assunto, cumpre esclarecer que o Contrato em analise engloba, além do
fornecimento de refeicdes e lanches elaborados no restaurante 3, a exploracdo econémica de outros
dois restaurantes em estilo “self service”, para atendimento dos servidores da Presidéncia da
Republica. Portanto, da analise do Termo de Referéncia vinculado ao Contrato n° 184/2014, os
servigos relacionados ao Quadro 8, reproduzido na Manifestacdo da Unidade, referem-se ao total
dos servigos prestados pela empresa contratada para atendimento dos trés restaurantes do Anexo 1V
do Palécio do Planalto.

85. Ressalta-se que, para o restaurante 1, foi estimado o fornecimento de 9.900 kg de
refeicdo tipo self-service por més, a R$ 38,37/kg, equivalendo a um faturamento médio mensal de
R$ 379.863,00; e para o0 Restaurante 2, 7.700 Kg de refeicdo também tipo self-service, a R$
32,89/kg, equivalendo a um faturamento médio mensal de R$ 253.253,00.

86. Diante dessas informacdes, de forma analoga, utilizando as mesmas informacoes
sobre os valores totais dos custos dos profissionais apresentados pela Unidade (incluindo encargos
de 303%), a Equipe de Auditoria refez o calculo, atribuindo a médo de obra dos 93 funcionarios aos
trés restaurantes, conforme quadro abaixo.
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Salario Salarios mais | Restaurantel | Restaurante2 | Restaurante 3
Categoria Profissional Qtd atual/ Salério total encargos
funcionario (303%) Porcionado Self - Service Self - Service

Encarregado Geral 1 5.671,01 5.671,01 17.183,16 5.721,72 5.727,72 5.727,72
Nutricionista 1/3 5 2.760,65| 13.803,25 41.823,85 13.941,28 13.941,28 13.941,28
Técnica em Nutricdo 1/3 3 1.671,51 5.014,53 15.194,03 5.064,68 5.064,68 5.064,68
Chefe de Cozinha 2 2.871,72 5.743,44 17.402,62 5.800,87 5.800,87 5.800,87
Cozinheiro 1/3 8 1.769,71| 14.157,68 42.897,77 14.299,26 14.299,26 14.299,26
Auxiliar de Cozinheiro 8 1.236,07 9.888,56 29.962,34 9.987,45 9.987,45 9.987,45
Copeiras (0) (Restaurante) 3 1.086,00 3.258,00 9.871,74 3.290,58 3.290,58 3.290,58
Almoxarife 2 1.119,86 2.239,72 6.786,35 2.262,12 2.262,12 2.262,12
Auxiliar de Almoxarife 2 956,06 1.912,12 5.793,72 1.931,24 1.931,24 1.931,24
Saladeiro(a) 6 895,79 5.374,74 16.285,46 8.142,73 8.142,73 0,00
Confeiteiro 2 1.366,01 2.732,02 8.278,02 4.139,01 4.139,01 0,00
Auxiliar de Confeitaria 2 895,79 1.791,58 5.428,49 2.714,25 2.714,25 0,00
Acougueiro 3 1.640,08 4.920,24 14.908,33 4.969,44 4.969,44 4.969,44
Encarregado Geral Serv. Gerais 1 1.702,12 1.702,12 5.157,42 1.719,14 1.719,14 1.719,14
Aunxiliar de Servigos Gerais 18 969,36 17.448/48 52.868,89 17.622,96 17.622,96 17.622,96
Gargom 15 1.427,32| 21.409,80 64.871,69 32.435,85 32.435,85 0,00
Maitre 3 2.480,03 7.440,09 22.543 47 11.271,74 11.271,74 0,00
Caixa (Restaurantes 1e 2) 2 1.527,85 3.055,70 9.258,77 4.629,39 4.629,39 0,00
Motorista 1.559,20 6.236,30 18.897,50 0,00 0,00 18.897,50
Funcionério para balanga
(Restaurantes 1e 2) 2 895,79 1.791,58 5.428,49 2.714,25 2.714,25 0,00
Recepcionista para recebimento de
tiquetes (Restaurante 3) 1 906,15 906,15 2.745,63 0,00 0,00 2.745,63

Total 413.587,74 152.663,94 152.663,94| 108.259,87

87.

Salienta-se que a analise apresentada no quadro acima tem viés apenas orientativo,

pois o termo de referéncia ndo especifica os servicos que fazem parte da atividade de cada

restaurante.
88.

Assim, na opinido da Equipe, verifica-se que a parcela dos servicos referente ao

Restaurante 3 equivaleria a R$ 108.259,87, os quais, de acordo com a metodologia da UJ, deve ser
distribuida proporcionalmente aos itens preparados no Restaurante 3, conforme segue.

Distribuicao
Item QTD u _t\:‘_mrm Van;;’otal % do item |dos servigos por
METRIRY| (8 item (R$)
Refeicao tipo porcionado 30670 2103 67259310  76,88% 83.225,88)
padréo: Almogo e jantar
Café da Manha 12.306 526|  6472956|  7.40% 8.009,56
Café noturno 12.306 525 6460650  7,38% 7.994,33
Refeigao tipo especial 506 3466|  17537.96|  200% 217013
(transportada)
Lanche Padrio 1.606 152 1850112  211% 228031
Coffe Break 1012 25 22700]  260% 281753
Coquetel 506 28| 1416800  1.62% 175313
Total 874.906,24| 100,00% 108.259,87|

89. Finalmente, ainda de acordo com a composi¢éo de custos elaborada pela UJ, o valor
dos servicos inerentes a unidade da refeicdo tipo porcionada: almoco e jantar - seria de R$ 2,71, e
ndo 10,37, conforme apresentado pela Unidade.
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90. Diante do exposto, inobstante os argumentos apresentados pela Unidade, na opinido
da Equipe, os parametros apresentados para justificar a vantajosidade do preco contratado néo
foram suficientes para esclarecer as fragilidades apontados. Ademais, cumpre esclarecer que a
Equipe de Auditoria apenas selecionou o item refeigdo tipo porcionado, como uma amostra
significativa, para examinar a economicidade dos valores contratados. No entanto, a Unidade deve
realizar os estudos com vistas a aferir a vantajosidade de todos os itens do contrato, para efeitos de
verificacdo de sua economicidade e para subsidiar eventual renovacao da avenca.

91. Por fim, vale mencionar a inadequabilidade dos parametros definidos no Termo de
Referéncia para estipulacdo dos precos dos quilogramas dos restaurantes 1 e 2, que por estarem
vinculados percentualmente ao valor contratado para a refei¢do tipo porcionado (item licitado), 50%
e 75%, restaram por terem seus valores onerados. Além disso, a definicdo dos referidos percentuais
nédo foi fundamentada nos autos do processo de contratacdo e, apesar da planilha de estimativa de
precos dispor sobre a possiblidade de os valores dos quilogramas serem definidos em até 50% e
75% do valor da refeicdo tipo porcionada, ndo houve variagdo e os precos contratados foram os
maximos.

Recomendacoes:

92. Recomenda-se a SG/PR:

a) Realizar estudo para formacao e composic¢ao dos custos dos itens do Contrato n°
184/2014, fundamentado em  referenciais de precos praticados,
preferencialmente, na Administracdo Pablica, com vistas a comprovacdo da sua
vantajosidade e economicidade;

b) Apresentar estudo que demonstre a memdria de célculo para definicdo dos
percentuais de 50% e 75%, a serem cobrados a mais do valor da refei¢do tipo
porcionado, e atribuidos aos precos dos quilos das refeicdes comercializadas nos
restaurantes 1 e 2, respectivamente.

3. AVALIACAO SOBRE A GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

3.1. CONSTATACAO 4

Auséncia de vinculacédo do processo de software nos contratos

Fato:

93. Para verificar a aderéncia a Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas da
Presidéncia da Republica — MDS/PR, foram analisados dois contratos: n°. 00042.000258/2013-42
(Contratacdo de servicos de desenvolvimento e manutencgéo de sistema — Contrato n® 28/2014) e n°
00094.000260/2014-97 (Contratacdo do servico suporte técnico no software livre
Python/Zope/Plone — Contrato n® 182/2014).

94. A andlise processual evidenciou a ndo vinculacdo dos contratos de servigos de
desenvolvimento e manutencao de sistemas a um processo de software, construido de acordo com a
MDS/PR, em desarmonia com a IN 4/2010 SLTI/MPOG, art. 13, II.
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95. Destaca-se ainda que qualquer contratacdo deve ter seu objeto claramente definido
conforme a Lei n°® 8.666/1993, art. 6°, inciso 1X, o0 que, no caso de desenvolvimento de sistemas,
passa pelo estabelecimento de atividades e artefatos presentes em um processo de software.

96. Menciona-se também que o Tribunal de Contas da Unido tem recomendado as
Unidades que, “em atencdo a Lei 8.666/1993, art. 6° inc. IX, e a Instrugdo Normativa 4/2008 -
SLTI/MPOG, art. 12, 11, defina um processo de software previamente as futuras contratacdes de
servigos de desenvolvimento ou manutencéo de software, vinculando o contrato com o processo de
software, sem o qual o objeto ndo estara precisamente definido” (Acordao n® 592/2011 — Plenério).

97. Diante do exposto, pode-se dizer que em instituicbes em que esse processo ainda nao
é definido hé risco de falhas em contratagdes de servicos de desenvolvimento de software.

Causa:

98. N&o observancia da IN 04/2010, sobre o processo de contratacdo de Solucbes de
Tecnologia da Informacédo pelos 6rgdos integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Informacdo e Informatica (SISP) do Poder Executivo Federal, revogada pela IN 04/2014, com
vigéncia a partir de janeiro 2015.

Manifestacdo da Unidade:

99. Por meio do Memorando n°® 110/2015/SE/SG, de 29/7/2015, que encaminhou o
Memorando n°361/2015-DITEC/SA/SG/PR, de 24/7/2015, a UJ apresentou as seguintes
consideracoes:

“Providéncias adotadas/justificativa - A DITEC revisara a metodologia de
desenvolvimento de sistemas que esta em vigor, adequando-a a nornla 1SO 12207,
gue trata deste assunto. A previséo para conclusao desta revisdo é dezembro de 2015.
Em relacdo ao que foi apontado no contrato nO 28/2014, processo
00042.000258/2013-42, cujo objeto é a contratacdo de servigos de desenvolvimento e
manutencdo de sistema, informamos que consta no item 4.2.1.2 do anexo 1 ao
contrato 28/2014 (Projeto Bésico), que o processo de desenvolvimento e manutengéo
de sistemas devera obedecer e manter atualizada a documentacdo prevista na
metodologia de desenvolvimento acordada entre as partes. Neste caso, a metodologia
acordada foi a chamada PSDS - Processo Serpro de Desenvolvimento de Software,
que é mais abrangente que a MDS/PR e que, por este motivo, vem sendo utilizada no
contrato 28/2014. Cabe ressaltar que esta metodologia exige que todos 0s passos e
artefatos gerados sejam, obrigatoriamente, aprovados pelo demandante e pela
DITEC. Quanto ao contrato nO182/2014, celebrado com a empresa Liberium
Technologies Sistema da Infornlacdo LTDA-ME, cujo objeto é a prestacdo de
servicos de tecnologia da informacéo para suporte técnico do software livre de gestédo
contetdo de sitios e portais, Python/Zope/Plone (PZP), entendemos que por se tratar
apenas de instalacdo, configuracdo, atualizacdo, otimizacéo e solucéo de problemas,
relativos ao ambiente operacional, ndo se aplica metodologias de desenvolvimento de
sistemas e/ou portais. A Empresa Liberium ndo fard qualquer alteracdo de cddigo dos
sitios e portais.”

Analise da Equipe de Auditoria:

100. Com relagdo ao contrato n® 28/2014, a Unidade Jurisdicionada — UJ afirmou, por
meio do Memorando n° 361/2015-DITEC/SA/SG/PR, que ira utilizar o PSDS — Processo Serpro de
Desenvolvimento de Software para vincular o contrato ao processo. Porém, cumpre destacar que
essa pratica ndo é recomendada pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU, devido as peculiaridades
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e estruturas distintas dos 6rgdos da Administracdo Publica Federal, devendo cada orgao definir seu
préprio Processo de Software.

101. Ademais, a UJ se comprometeu em revisar a sua Metodologia de Desenvolvimento
de Software até dezembro de 2015, conforme recomendacdo desta CISET/SG-PR. Diante disso,
orienta-se o0 gestor, que no estabelecimento de seu processo de software, considere as Normas NBR
ISO/IEC 12.207 e 15.504.

102. Quanto ao contrato n°182/2014, celebrado com a empresa Liberium Technologies
Sistema da Informacdo LTDA-ME, cujo objeto € a prestacdo de servigos de tecnologia da
informacdo para suporte técnico do software livre de gestdo de conteudo de sitios e portais,
Python/Zope/Plone (PZP), a Unidade entende que, por se tratar apenas de instalagéo, configuracéo,
atualizacdo, otimizacdo e solucdo de problemas, relativos ao ambiente operacional, ndo se aplica
metodologias de desenvolvimento de sistemas e/ou portais, visto que a Empresa Liberium ndo fara
qualquer alteracdo de cddigo dos sitios e portais.

103. Ap0s essa afirmacdo, a Equipe de Auditoria constatou que houve falha na definigéo
do objeto da contratacdo que prevé que o suporte técnico ndo é do software, mas do ambiente
operacional, evidenciando desarmonia com art. 14 da Lei 8.666/1993, art. 3°, inciso Il, da Lei
10.520/2002, art. 8°, inciso I, do Decreto 3.555/2000 e Decreto 8135/2013.

104. Com isso, a partir da informacdo prestada pela UJ de que a contratagdo trata de
objeto distinto, a recomendacdo passa a ser adocao de medidas que permita estabelecer processos
formais para uma melhor gestdo dos servigos prestados no contrato n® 182/2014, quais sejam:
processo de gestdo de riscos de seguranca da informacdo; procedimentos formais de gestdo de
mudangas; processo de gestdo de configuragdo de servigos de tecnologia da informacdo; e
processo de gestdo de problemas.

105. Sobre a contratacdo da empresa Liberium Technologies Sistema da Informagéo
LTDA-ME para a prestacdo de servicos de tecnologia da informacao, ndo se verificou, nos autos do
processo, justificativa para a contratacdo de fornecedor privado em detrimento de 6rgdos e
entidades publicas. Portanto, cumpre alertar sobre as disposi¢des contidas no Decreto n°® 8135/2013,
art. 1, in verbis:

Art. 12 As comunicacles de dados da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional deverdo ser realizadas por redes de telecomunicacdes e servicos de tecnologia
da informacdo fornecidos por 6rgdos ou entidades da administracdo publica federal,
incluindo empresas publicas e sociedades de economia mista da Unido e suas
subsidiarias.(grifo nosso)

[.]

§ 22 Os fornecimentos referidos no § 12 para a administracdo publica federal consistirdo
em:

[..]

Il - servigos de tecnologia da informacdo - provimento de servigos de desenvolvimento,
implantacdo, manutencdo, armazenamento e recuperacdo de dados e operacdo de sistemas
de informagcdo, projeto de infraestrutura de redes de comunicacdo de dados, modelagem de
processos e assessoramento técnico, necessarios a gestdo da seguranca da informacao e das
comunicacdes.(grifo nosso)

106. Diante disso, somente ndo havendo oferta por 6rgdos ou entidades da Administragdo
Publica dos servicos objetos do contrato, € que serd permitida a contratagdo de servicos de
tecnologia da informacéo junto a fornecedores privados, conforme e na Portaria Interministerial
MP/MC/MD n° 141/2014, art. 7, a seguir:
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Art. 7° Nos casos em que nao houver oferta da prestacdo de servigos por Orgdos ou
entidades fornecedores, é permitida a contratacéo de servigos de redes de telecomunicagdes
ou de tecnologia da informagéo junto a fornecedores privados.

Recomendacoes:

107. Recomenda-se a Unidade que:

a) Defina processo de software previamente a futuras contratagdes de servigos de
desenvolvimento ou manutencdo de software, vinculando o contrato com o
processo de software, conforme a IN n° 4/2014 SLTI/MPQOG, art. 17, I, b;

b) Implemente processo de gestdo de riscos de seguranca da informacao, em atengéo
a IN GSI/PR 1/2008, art. 5° VII, c/c a Norma Complementar 4/IN0O1/DSIC/
GSIPR;

c) Estabeleca procedimentos formais de gestdo de mudancas, de acordo com o item
14.2.2 da NBR ISO/IEC 27002:2013, a semelhanca das orienta¢cdes do Cobit 5,
processo BAIO6 — Gerenciar mudancas, e/ou de outras boas préaticas de mercado,
como CMMI, ITILv3 e NBR ISO/IEC 20000;

d) Implemente processo de gestdo de configuracdo de servicos de tecnologia da
informacdo, a semelhanca do Cobit 5, processo BAI10 — Gerenciar configuracéo,
e de outras boas praticas de mercado, como ITILv3 e NBR ISO/IEC 20000; e

e) Implemente processo de gestdo de problemas a semelhanca do Cobit 5, processo
DSS03 Gerenciar Problemas, e ITILv3.

4. AVALIACAO DA GESTAO DO PATRIMONIO IMOBILIARIO

4.1. CONSTATACAO 5

Imdveis cadastrados com data de avaliacdo vencida no SPIUnet

Fato:

108. Os controles nos procedimentos adotados pela Secretaria de Administracdo/SG/PR
na gestdo dos Bens de Uso Especial da Uni&o sob sua responsabilidade foram insuficientes para
evitar inadequacdes quanto aos registros dos imoveis no SPIUnet.

109. Foi identificada a existéncia de imoveis com data de avaliagdo vencida no SPIUnet,
no exercicio de 2014 e, embora o Relatério de Gestdo para o exercicio de 2014 da Secretaria
Executiva/SG/PR apresente a informacdo da data da Gltima avaliacdo do imdvel, o citado Relatério
ndo apresenta as medidas tomadas para a regularizacdo cadastral destes imdveis.

110. Conforme Orientacio Normativa da Geréncia de Area de Cadastramento e
Demarcagdo da Secretaria de Patrimonio da Unido - GEADE/SPU - 004/2003 a avaliagdo dos
imoveis para fins cadastrais e contabeis € valida pelo prazo de 2 anos, como apresentado abaixo:
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“«

4.6.2 Terao validade por 24 meses as avaliacOes elaboradas:

a) para obtencdo de receitas patrimoniais classificadas como taxas de
ocupacao,

foros, laudémios e multas previstas em lei;

b) para quaisquer formas de cessdes gratuitas, inclusive entregas e cessfes
sob

regime de aforamento gratuito, para fazer constar dos contratos;

c) para fins cadastrais e contabeis;

d) na fixacao do custo de reproducdo de benfeitorias, para fins de calculo de
seguro;

e) nas aquisi¢cdes mediante doagdes com ou sem encargo;

f) na permissao de uso;

g) para calculo de indenizagéo por ocupacao ilicita; e

h) por transferéncia de dominio para fins de reforma agraria (grifamos)

111. Desta forma, todos os imoveis de uso especial em utilizacdo pela UG devem estar
cadastrados no SP1Unet, mesmo os imdveis locados de terceiros, e com data de avaliagdo valida.

Manifestacéo da Unidade:

112. Na reunido de Busca Conjunta de Solugdes realizada para dirimir eventuais
esclarecimentos sobre as constatacfes apontadas pela Equipe de Auditoria, em versdo preliminar
deste Relatério, a Unidade comprometeu-se a atualizar os dados no Sistema de Gerenciamento dos
Iméveis de Uso Especial da Unido (SPIUnet), relativos aos imoveis que estiverem sob sua
responsabilidade.

Anélise da Equipe de Auditoria:

113. A partir de nova consulta ao Sistema de Gerenciamento dos Imdveis de Uso Especial
da Unido (SPIUnet), em 21/8/2015, apds encaminhamento deste Relatorio em versdo preliminar
para a Unidade, verificou-se que todas as avaliacbes vencidas dos imdveis funcionais de
responsabilidade da UJ foram renovadas.

114. Dessa forma, entende-se corrigida a constatacdo formal apontada pela Equipe de
Auditoria. No entanto, cumpre alertar para a necessidade de implementar controles internos que
garantam a tempestividade da atualizacdo de dados dos imdveis no SPIUnet.

Recomendacéo:

115. Implementar mecanismos de controle interno na area de gestdo do patrimdnio
imobiliario que possibilitem a atualizacdo tempestiva de dados no Sistema de Gerenciamento dos
Imoveis de Uso Especial da Unido (SPIUnet), relativos aos imoveis sob a responsabilidade da UJ.
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5. AVALIACAO DA POLITICA DE ACESSIBILIDADE

5.1. CONSTATACAO 6

Falha na acessibilidade dos sitios eletronicos

Fato:

116. No Relatorio de Gestdo 2014, a UJ afirmou que quanto a acessibilidade das
informagdes, os portais de internet da PR foram uma das prioridades do ano.

117. Com isso, para avaliar a aderéncia dos sitios http://www.secretariageral.gov.br/ e
http://www.participa.br/ aos padrdes internacionais de acessibilidade recomendados pelo Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletrénico (e-MAG) da SLTI/MPOG; a Equipe de Auditoria realizou
testes a fim de verificar se as regras de formatacdo sintdtica do codigo do sitio estdo em
consonancia com esse padrdao Web e com as normas HTML (HyperText Markup Language), e CSS
(Cascading Style Sheets). Assim, foi utilizado o validador automético de acessibilidade do W3C
(World Wide Web Consortium) para auditar os codigos dos sitios.

118. Durante a fase de testes, realizados entre abril e maio de 2015, foram encontrados
erros nas seguintes quantidades:

Tabela 2 — Erros verificados nos sitios eletronicos

Sitios HTML CsS
http://www.secretariageral.gov.br/ 1 316
http://www.participa.br/ 115 115

119. Portanto, é relevante ressaltar que para se criar um ambiente online efetivamente

acessivel é necessario, primeiramente, que o cddigo esteja dentro dos padrdes Web internacionais
definidos pelo W3C (World Wide Web Consortium). Os padrdes de desenvolvimento Web do W3C,
ou Web Standards, sdo um conjunto de recomendacBes que visam padronizar o contetdo Web,
possibilitando melhores préaticas no desenvolvimento de paginas da Web. Uma pagina desenvolvida
de acordo com os padrdes Web deve estar em conformidade com as normas HTML, XML,
XHTML? e CSS?, seguindo as regras de formatacéo sintatica.

120. Além disso, é importante que 0 codigo seja semanticamente correto, ou seja, que
cada elemento seja utilizado de acordo com um significado apropriado, valor e propoésito. A
conformidade com os padrdes Web permite que qualquer sistema de acesso a informacao interprete
a mesma adequadamente e da mesma forma, seja por meio de navegadores, leitores de tela,
dispositivos maveis (celulares, tablets, etc).

121. Além dessas avaliagdes foram constatadas falhas na folha de contraste e na barra de
acessibilidade dos sitios http://www.secretariageral.gov.br/ e http://www.participa.br/, evidenciando
desarmonia com o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico — Emag — abril 2014, (versao
3.1).

! XML (Extensible Markup Language): Uma linguagem de marcagdo semelhante a HTML, mas que permite a
descricdo de dados definidos por elementos de programacao.

2 XHTML (Extensible HyperText Markup Language): E a linguagem HTML reformulada para seguir as regras do
XML.

3 css (Cascading Style Sheets — Folhas de estilo em cascata): Linguagem que descreve a apresentacao, visual ou
sonora, de um documento.
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Tabela 3 — Falhas na formatacdo dos sitios eletronicos

Falhas http://www.secretariageral.gov.br/ http://www.participa.br/
Folha de Os links nédo estdo na cor amarela, os icones ndo estdo na | Alguns links ndo estdo na cor amarela e os icones ndo
cor branca e as linhas de contorno ndo estdo na cor | estdo na cor branca.
contraste branca
O cabegalho de identidade digital de governo esta na cor | O link acessibilidade ndo disponibiliza informagdes
Barra de . o o A
Lo amarelo e deveria ser na cor verde. de acessibilidade do sitio e os atalhos para conteldo,
acessibilidade
menu e busca.
Causa:
122. Descumprimento dos padrdes internacionais de acessibilidade recomendados pelo

Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (e-MAG) da SLTI/MPOG.

Manifestacdo da Unidade:

123. Por meio do Memorando n° 110/2015/SE/SG, de 29/7/2015, que encaminhou o
Memorando n° 361/2015-DITEC/SA/SG/PR, de 24/7/2015, a UJ apresentou as seguintes
consideracdes:

Y Y

a) Quanto a constatacdo relativa a acessibilidade do sitio da Secretaria-Geral
(http://www.secretariageral.gov.br/) a DITEC tomou as seguintes providéncias: * Em
relagdo as falhas na Folha de Contraste (Os links n&o estdo na cor amarela, os Icones
ndo estdo na cor branca e as linhas de contorno ndo estdo na cor branca) - Os links
realmente ndo estdo de acordo com o e-MAG 3.1. Por se tratar de um produto de uso
padréo da ldentidade Digital de Governo (IDG), solicitamos a alteracdo a SECOM,
responsavel pela IDO., conforme email anexo. * Quanto aos Icones e as linhas de
contorno, em teste realizado por meio de visualizagcdo diretamente no sitio, foi
verificado que estdo atendendo ao e-MAG. ¢ No que diz respeito a Barra de
Acessibilidade, o cabegalho do sitio ja esta na cor verde e atende ao e-MAG. ¢ Quanto
aos erros encontrados de CSS, registramos que se referem ao tema padréo do Plone
(Sunburst), ativado por de/ault. Apesar do programa de teste de acessibilidade ter
encontrado este tema, 0 mesmo ndo se configura como erro, uma vez que o internauta
ndo o acessa, pois é sobrescrito pelo tema IDO. b) Quanto a constatacéo relativa a
acessibilidade do sitio l'articipa.br (http://www.participa.br/). informamos que a
gestdo deste sitio é da Seeretaria Nacional de Articulacdo Social - SNAS/SG/PR, a
qual se pronunciou, conforme e-mail anexo, quanto as seguintes providéncias: * Sobre
os erros encontrados (HTML e CSS), ja foi realizada uma avalia¢do, com base no
relatério anexo - Participa.br - Analise sintese codificacdo e acessibilidade, o qual
trata desse tipo de erro. Desse relatério, ndo foram modificados os itens I, 2, 10, 13 e
17, uma vez que ndo podem ser feitos sem comprometer a estrutura do Noosfero. Para
tanto, sera preciso uma analise de impacto a ser feita pelo SERPRO. Estimamos que
essa analise estard pronta até dezembro de 2015. « Em relagdo as falhas na Folha de
Contraste (Alguns links ndo estdo na cor amarela e os icones ndo estdo na cor
branca) e na Barra de Acessibilidade (O link acessibilidade néo disponibiliza
informacdes de acessibilidade do sitio e os atalhos para contetdo, menu e busca.)- foi
registrada uma nova issue (https://gitlab.com/participa/noosfero/issues/438). Estima-
se uma solugdo em 90 dias.

Analise da Equipe de Auditoria:

124, A Unidade Jurisdicionada afirmou que foram adotadas providéncias para solucionar
alguns dos erros de acessibilidade no codigo do sitio da  Secretaria-Geral
(http://www.secretariageral.gov.br/), porém nao apresentou evidéncias por meio de um Relatério e
artefatos da manutencéo do sitio. A Equipe de Auditoria entende que para uma avaliacdo efetiva do
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que foi ajustado no sitio, € preciso a entrega de um Relatério Gerencial com os artefatos das
manutengdes realizadas utilizando a PSDS - Processo Serpro de Desenvolvimento de Software,
metodologia de software utilizada pela Unidade.

125. Com relacdo ao sitio www.participa.br, a UJ apresentou Relatério de Analise,
Diagnosticos e Propostas do Departamento de Governo Eletrénico — DGE, por meio do qual foram
apresentados os resultados da avaliagdo manual do codigo do sitio. Diante disso, a Equipe de
Auditoria entende que esse Relatdrio, emitido em 11/04/2014, deveria ter sido repassado para o
gestor do contrato providenciar os ajustes necessarios no sitio; e apds os ajustes, apresentar um
Relatorio Gerencial com artefatos do Processo Serpro de Desenvolvimento de Software que esta
sendo utilizado.

126. Diante do exposto, considerando que a Unidade menciona formas de atendimento a
recomendacdo que ainda demandam acompanhamento, mantém-se a constatacdo, bem como a
recomendacéo.

Recomendacéo:

127. Aprimore a acessibilidade dos sitios da Unidade Jurisdicionada-UJ em harmonia com
0 Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrdnico-(e-MAG) da SLTI/MPOG vigente.
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