Relatorio de Auditoria Anual de Contas

Presidéncia da Republica L) Secretaria-Geral - Secretaria de Controle Interno

Unidade Auditada: SECRETARIA-EXECUTIVA DA SECRETARIA-GERAL DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA-SE/SG/PR
Exercicio: 2013
Processo: 00030.000476/2014-05
Municipio: Brasilia - DF
Relatorio n°: 0014/2014
- UCI Executora: Secretaria de Controle Interno da Presidéncia da Republica-CISET-SG/PR

Senhor Coordenador-Geral-Substituto,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico n.° 2014/0014, e
consoante o estabelecido na Secéo 11, Capitulo VII da Instru¢cdo Normativa n.° 01, de 06/04/2001,
da Secretaria Federal de Controle Interno — SFC, segue abaixo o relato dos exames realizados sobre
a prestacdo de contas anual da Secretaria-Executiva da Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica/SE/SG-PR, segundo a DN TCU N° 132, de 02/10/2013, contemplando os resultados das
Unidades Gestoras:

e 110352 — Secretaria-Geral — SG/PR;
e 110001 — Secretaria de Administragdo — SA/SG/PR;

e 110005 — Secretaria de Administracdo — SA/SG/PR — Setorial Orcamentaria e
Financeira

e 110018 — Secretaria Nacional de Assisténcia Social - SNAS/SG/PR
e 110019 — Secretaria Nacional de Relagdes Politico-Sociais — SNARPS/SG/PR

Os resultados consolidam, ainda, informagdes sobre as unidades abaixo, conforme
disciplinado pela DN TCU N° 127, de 15/05/2-13:

Gabinete Ministerial

Assessoria Especial

Secretaria-Executiva

Secretaria Nacional de Articulagéo Social
Secretaria Nacional de Relagdes Politico-Sociais
Secretaria de Controle Interno.
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Registra-se, preliminarmente, que, em conformidade com o Manual de Auditoria
Anual de Contas/2014, da Controladoria-Geral da Unidao/CGU, 6rgao central do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal, o presente Relatorio de Auditoria Anual de Contas
compde-se de duas partes, sendo a primeira denominada “Analise Gerencial”, que contém, de
forma sintética, as analises elaboradas pela equipe, para os itens definidos nos normativos do
Tribunal de Contas da Unido/TCU, e vem assinado pelos membros da equipe de auditoria. A
segunda parte constitui-se do Anexo ao Relatério, denominado “Achados de Auditoria”, que
discrimina as informacdes e constatacdes evidenciadas e elaboradas pela equipe de auditoria, que
dao suporte ao conteido da primeira parte do Relatorio.
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ANALISE GERENCIAL
1. INTRODUCAO

1. Os trabalhos de campo conclusivos foram realizados no periodo de 07/04 a
31/05/2014, por meio de testes, analises e consolidacdo de informacgdes coletadas ao longo do
exercicio sob exame, e a partir da apresentacdo do processo de contas pela Unidade Auditada, em
estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servico Publico Federal. Nenhuma restrigdo
foi imposta a realizacdo dos exames.

2. Para a consecucdo do objetivo proposto e obtencdo de evidéncias suficientes,
adequadas, relevantes e uteis, foram utilizadas as técnicas basicas de auditoria, quais sejam: analises
documentais, entrevistas, indagacOes escritas, conferéncia de célculos e inspecdo fisica. Todas as
analises estdo suportadas por papéis de trabalho arquivados nesta Secretaria de Controle Interno —
Ciset/SG/PR.

2. ESCOPO DOS EXAMES

3. O escopo do trabalho compreendeu a avaliacdo da gestdo 2013 da unidade auditada
com base nos contetdos exigidos pela IN-TCU n° 63/2010 e alteracGes introduzidas pela IN-TCU
n® 72/2013; DN-TCU n° 127/2013 e alteragOes trazidas pela DN-TCU n° 129/2013; DN-TCU n°
132/2013; Portaria-TCU n° 175/2013; Portaria-SE/CGU-PR n° 650/2014 e Portaria-SLTI/MP n°
5/2002.

4. Observa-se que ndo houve no exercicio de 2013, por parte da UJ, atos de gestdo
relacionados a rendncia tributaria de receitas, referente ao item 10 do Anexo IV da DN/TCU n°
132/2013.

3. RESULTADOS DOS TRABALHOS

5. De acordo com o que estabelece o Anexo IV da DN n°® 132/2013, foram efetuadas as
seguintes analises:

31 AVALIACAO DA CONFORMIDADE DAS PECAS

6. Considerando o disposto na Decisdo Normativa/TCU n° 132/2014, para a avaliacédo
da conformidade das pecas do Processo Anual de Contas da Unidade Gestora em pauta, as
verificacOes realizadas buscaram responder as seguintes questdes de auditoria: (i) a Unidade
Jurisdicionada elaborou todas as pecas a ela atribuidas pelas normas do Tribunal de Contas da
Unido para o exercicio em referéncia? (ii) as pecas contemplam os formatos e contetdos
obrigatérios das Decisdes Normativas TCU n° 127/2013 e 132/2013 e da Portaria TCU n°
175/2013?

7. A metodologia da Equipe de Auditoria consistiu na analise censitaria de todos os
itens que compdem o Relatorio de Gestdo e as pecas complementares.
8. Da analise do Processo n° 00030.000476/2014-05 constata-se que a Unidade

elaborou todas as pecas a ela atribuidas pelas normas do TCU para o exercicio de 2013.
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9. Durante os trabalhos de auditoria, foram identificadas algumas falhas no tocante ao
contetdo do Relatorio de Gestdo, mas que ndo impactam a avaliagdo da gestdo sob andlise. Tendo
tomado conhecimento dessas falhas quando da apresentacdo do Relatorio Preliminar de Auditoria,
a UJ sanou todas as divergéncias em relacdo ao que dispde a Decisdo Normativa TCU n° 127/2013
e reenviou, ap6s entendimento com a area técnica do Tribunal, versdo atualizada do referido
relatério de gestéo.

3.2 AVAL!A(;AO DOS RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS DA
GESTAO
10. Com fulcro na avaliacdo dos resultados quantitativos e qualitativos da gestdo, em

especial quanto a eficécia e eficiéncia no cumprimento dos objetivos e metas fisicas e financeiras
planejadas ou pactuadas para o exercicio de 2013, verificou-se, ap0s andlises, que a Secretaria
Executiva da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica — SE/SG/PR — e unidades consolidadas,
foram responsaveis por 11 Acbes Orcamentarias, sendo 2 associadas a Programas Tematicos e 9
associadas a Programas de Gestao.

11. Conforme informac6es extraidas do PPA, LOA e SIAFI, detalhadas na Tabela 1 a
seguir, durante o exercicio de 2013, as 2 a¢Oes vinculadas aos Programas Teméticos Democracia e
Aperfeicoamento da Gestdo Publica (2038) e Promocdo e Defesa dos Direitos Humanos (2064),
somadas, representaram uma previsdo orcamentaria de R$ 19.878.000,00. Tendo em vista as
caracteristicas administrativas da Unidade, importa destacar que essa também foi responsavel por 9
Ac0es associadas ao Programa de Gestdo Manutencdo da Presidéncia da Republica (2101), com
previsdo orgcamentaria de R$ 335.684.815,00.

12. Existe, ainda, a Ac¢do 4901 - Funcionamento do Conselho Nacional de Seguranga
Alimentar e Nutricional, cuja gestdo incumbe ao érgédo colegiado, mas que se processa no ambito da
Secretaria de Administracdo. Esta acdo apresentou dotacdo de R$ 1.000.000,00 dos quais R$
874.658,00 foram liquidados, ou seja, a acdo apresentou execucao de 87,47%.

Tabela 1 — A¢des Orcamentarias Presidéncia da Republica - Unidade Orgamentéria: 20101

Meta Financeira - R$ 1,00 Meta Fisica
) Previsto by Descricéo da Previ
Programa  |Acéo Descricao (Dotacéo Liqui 2 Meta / revistolpeatil 9%
(Execu . (Meta .
Atual) dado ~ Unidade de zado|(Execucdo)
) | “Medida | “OM
2038 Formulacéo, Acdo
(Democraciae ), Desenvolvimento & g 559000 | g402901 | 9337 |IMPlementada | 5 450 13520 10353
Aperfeicoamento Capacitagao para (unidade)
da Gestdo Publica) Participacdo Social
2064 Promocéo e Defesa Projeto
(Promogdoe 1o,z dos Direitos HUmManos | ;4 g78 009 | 4.400.000 | 40,45 P02 2 | 2| 10000
Defesa dos Direitos (unidade)
Humanos)
Restauragdo e Edificio
. ~ 0,
121Y Mogle_rmzagao do 3.000.000 0 0 restaurado~(/o 100 0 0
Palacio do Planalto de execugédo
o 2101 ] fisica)
( ggg?ar;]i € Ampliacéo do Obra realizada
~ Complexo de Anexos (% de
Mangtgnggo da |14U3 do Palacio do Planalto 19.200.000 0 0 execucéo 20 0 0
Presidéncia da fisica)
Republi —
epablica) Assisténcia Médica e Pessoa
2004 |Odontolégica aos 1.340.185 583.012 43,50 [beneficiada 585 |[585 | 100,00
Servidores Civis, (unidade):
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Meta Financeira - R$ 1,00 Meta Fisica

Previsto Descricéo da

Programa  |Agdo Descricao (Dotacio Liqui E% Meta / Pl;\e/lwtsto Realii %
Atual) dado ( X€CU Unidade de (WG zado |(Execugéo)
%) | “Medida | WO

Empregados, Militares
e seus Dependentes
Assisténcia Pré- Crianca
Escolar aos atendida

2010 |PePendentes dos 39.680 10329 | 26,03 [(Unidade) 24 | 24 | 100,00
Servidores Civis,
Empregados e
Militares
Auxilio-Transporte aos Pessoa

2011 [Servidores Civis, 1047876 | 920.478 |gg ;70 [Peneficiada | o5 | 405 | 100,00
Empregados e (unidade):
Militares
Auxilio-Alimentacéo Pessoa

2012 108 SEVIGOTES CIVIS, | 3091020 | 2.308.267 | 79,30 PEMETIC08 | 5g4 | 564 | 100,00

mpregados e (unidade):

Militares
Contribuigdo da N&o apresenta
Unido, de suas meta na LOA
autarquias e Fundagdes

09HB|para o Custeio do 399.999 179.363 44,84 N/A | N/A N/A
Regime de Previdéncia
dos Servidores
Publicos Federais
Pagamento de Pessoal N&o apresenta

20TP |Ativo da Unido 177.635.850 | 152.364.225 | 85,77 |meta na LOA N/A | N/A N/A
Administragdo da N&o apresenta

2000 |Unidade 130.000.205 | 100.277.514 | 77,14 |meta na LOA N/A | N/A N/A

Total 355.562.815269.545.089(75,81

Fonte: SIOP — Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento (em 08/06/2014) e Memorando n° 98/2014/SE/SG-PR (em resposta a Solicitagdo de
Auditoria n° 09)

13. Depreende-se da analise da tabela acima que a UJ apresentou, de forma geral, um
bom desempenho orcamentério, tendo liquidado 75,81% dos recursos planejados. Porém,
constatam-se baixos percentuais de execucdo financeira (valores liquidados) na acdo 20ZN do
Programa Tematico 2064 e nas seguintes acGes do Programa de Gestdo 2101: 121Y, 14U3, 2004,
2010, 09HB.

14, Especificamente quanto as Ac¢bes 20ZN, 2004 e 2010, questionou-se a UJ sobre o
relativo baixo desempenho financeiro (40,45%, 43,50% e 26,03%, respectivamente), tendo em vista
que as acdes alcancaram 100% da meta fisica. Os esclarecimentos apresentados pelo gestor foram
considerados suficientes.

3.3 AVALIACAO DOS INDICADORES DE GESTAO DA UJ

15. A avaliagdo dos Indicadores de Gestdo da UJ, conforme mencionado nas
Informacgdes 2.1 e 2.2 do Achados de Auditoria, buscou verificar sua adequacdo aos critérios de
completude, comparabilidade, confiabilidade, acessibilidade e economicidade. A analise partiu dos
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indicadores criados e validados pela UJ no exercicio de 2013, visto que em 2012 ainda ndo haviam
sido definidos indices de desempenho para medir a efetividade de seus principais processos.*

16. Conforme informado no subitem 3.5 de seu Relatério de Gestdo, no processo de
aperfeicoamento de sua gestdo estratégica, a UJ empenhou-se para a construcao de indicadores para
monitoramento de duas frentes, a gestdo interna e a efetividade de sua atuacao.

17. Na primeira frente, a UJ instituiu dois indicadores, o Indicador de Desempenho
Estratégico e o Indicador de Desempenho da Execucdo Orcamentaria. O Indicador de Desempenho
Estratégico mede o somatério da Quantidade de Produtos, ponderando os Pesos dos Niveis
Vinculados e os Pesos dos Niveis de Execucdo Atual, de acordo com uma meta preestabelecida.

18. Considerando que a UJ instituiu o indicador e atribuiu um valor para a métrica, sem
medic¢des anteriores, e que as informacdes sobre desempenho sdo essencialmente comparativas com
padrbes preestabelecidos ou resultados atingidos em periodos anteriores, por ora ndo hd como
avaliar se o Indicador contempla critérios de completude e confiabilidade.

19. Quanto ao Indicador de Desempenho da Execucdo Orcamentéria, constata-se que nao
atende aos critérios de “completude e validade”. Isso porque sua formula — (Orgamento Liquidado x
100) / Orcamento Autorizado) - esta focada na verificacdo da diferenca percentual entre a proposta
orcamentaria inicial e a sua execucao, ou seja, mede apenas a eficacia da execucdo orcamentaria,
néo se destinando a verificar a eficiéncia e efetividade das despesas.

20. Com efeito, entende-se que o desempenho da UJ ndo pode e nem deve ser mensurado
apenas do ponto de vista quantitativo. Nesse sentido, a Secretaria de Orcamento Federal-
SOF/MPOG vem demonstrando preocupacao crescente com a melhoria da qualidade dos gastos na
Administracdo publica. Atualmente o objetivo é aumentar a qualidade do gasto publico por
intermédio do fim do desperdicio e da melhoria da gestdo dos processos com a finalidade de
otimizar a prestacdo de servicos para a populacao.

21. Desse modo, junto aos indicadores quantitativos, propde-se a adocdo de uma
mensuracao qualitativa das acGes implementadas pela UJ, especialmente no que tange as atividades
desempenhadas pela Secretaria de Administracdo-SA, que possui um largo arcabouco de funcbes
administrativas.?

22. Acerca desse ponto, é importante consignar que o Decreto n° 7.688/2012, atribui a
Secretaria de Administracdo varias funcdes, dentre as quais, planejar, coordenar, supervisionar,
dirigir e controlar a execucdo das atividades internas dos 6rgdos presidenciais relacionadas com 0s
Sistemas de Planejamento e de Orcamento Federal, de Pessoal Civil da Administracdo Federal
(SIPEC), de Servicos Gerais (SISG), de Administracdo dos Recursos de Informacédo e Informatica
(SISP) e de Documentagéo e Arquivos (SINAR).

23. Nesse contexto, e considerando ainda os achados de auditoria registrados neste
Relatdrio, compreende-se que, na instituicdo de indicadores de gestdo, a UJ deva dar especial
atencdo as areas de suporte executadas pela SA/SG-PR relacionadas (i) & compras e contratacdes
(v.g., grau de adequacdo do planejamento das compras; tempo de preparacdo e avaliagdo das
propostas, tempo médio do ciclo licitacdo-contratacdo-operacdo; percentual de processos licitatorios
cancelados/revogados; numero médio de licitantes por certame, etc.); (ii) @ execucdo orcamentaria e

! Anote-se que na esteira do que dispde o item 3 do Anexo IV da DN TCU n.° 132/2013, a equipe avaliou apenas os
indicadores de desempenho da gestéo.

A proposito, propugnamos que os indicadores de desempenho a serem instituidos pela UJ devem dar especial relevo
as funcdes meio desempenhadas pela SA, mercé o volume dos recursos envolvidos e a dificuldade enfrentada pela UJ
para monitorar a efetividade de sua atuacao nas politicas de governo, que sdo complexas e de dificil mensuracéo.
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financeira (v.g., indice de evolugdo do or¢camento e da qualidade da proposta or¢camentaria; tempo
médio de atraso no pagamento de fornecedores; proporcao de despesas com pessoal; despesas com
suprimento de fundos/orgcamento, etc.); (iii) a gestdo de pessoas (v.g., indice de investimento em
treinamentos; de dimensionamento da forca de trabalho; de compatibilidade com a funcdo e/ou
cargo, clima organizacional, amplitude de comando, etc.).

24. Por fim, em relacdo a segunda frente, relacionada a indicadores para monitorar a
efetividade de sua atuacdo, verifica-se que a UJ ainda ndo possui definicbes concretas, maxime
devido a dificuldade de construir indicadores que sejam capazes de mensurar como sua atuagao
contribui para a alteracdo da realidade sobre a qual pretende incidir.

25. Apb6s a apresentacdo do Relatorio Preliminar de Auditoria, a UJ apresentou
manifestacdo no sentido de esclarecer que existem diversos outros indicadores na unidade que,
somados aos dois outros criados no exercicio de 2013, fornecem uma visdo mais ampla sobre a
gestdo da unidade. Porém, estes outros indicadores ndo serdo avaliados nesta oportunidade, pois ndo
se referem ao exercicio financeiro em andlise.

34  AVALIACAO DA GESTAO DE PESSOAS

26. A Administracdo de Recursos Humanos no &mbito de diversos 6rgéos da Presidéncia
da Republica, de maneira geral, estd a cargo da Diretoria de Gestdo de Pessoas da Secretaria de
Administracédo (DIGEP/SA/SE/SG-PR), conforme artigo 10 do Decreto n° 7.688/2012.

217. A Presidéncia da Republica ndo possui quadro proprio de pessoal, motivo pelo qual
sua forca de trabalho é composta basicamente por servidores efetivos requisitados de diversos
Orgaos e entidades da administracdo pablica direta e indireta da Unido, dos Estados, Distrito Federal
e Municipios, e por servidores ocupantes de cargos comissionados sem vinculo com a
Administracdo Publica.

28. Conquanto a UJ ndo possua quadro proprio de servidores, conforme indicado na
Informacdo 3.3. do Achados de Auditoria, verifica-se no Quadro 1 a seguir que o nimero de
servidores da Secretaria-Geral manteve-se estavel no Ultimo triénio. As Unicas alteracdes
significativas ocorreram em relacdo ao nimero de estagiarios, que passou de 23 em dez/2011 para
60 em dez/2013.

Quadro 1 — Forca de Trabalho nos Gltimos 3 (trés) exercicios

Especificacao CIERTETT
Dez/2011 Dez/2012 Dez/2013
Estatutérios - - -
Celetista - - 0
C}argo em Comissdo de Natureza Especial (sem 162 162 166
vinculo)
Requisitados com 6nus para a UJ 239 251 260
Requisitados sem &nus para a UJ 730 834 800
Outros casos ndo enquadrados acima 26 i i
(especificar)
SUB-TOTAL 1157 1247 1226
Estagiérios 23 40 60
Total 1180 1287 1286
Fonte: Resposta a Solicitacdo de Auditoria n°® 16
29. Quanto ao perfil da forca de trabalho da UJ, verifica-se que 23,51% de seus

servidores possuem até 40 anos, 66,89% estdo na faixa entre 41 e 60 anos e 9,59% possuem mais de
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60 anos. Anote-se que, por ndo possuir quadro préprio de pessoal, a UJ ndo atua sobre a concessao
de aposentadoria, reformas e pensoes.

Servidores por faixa etaria

400 ~
350 ~
300 ~
250 ~
200 -
150 +
100
50 -

0 T T T T T
Até30 De31a40 De4la50 De51a60 Acimade
anos anos anos anos 60 anos

Figura 1 — Distribuicdo em relacéo a faixa etaria da forca de trabalho

30. Ja em relacdo a escolaridade dos servidores da UJ, verifica-se, nas informacGes
contidas no Relatorio de Gestdo, que 59,11% dos servidores possuem educacdo basica, enquanto
40,88% possuem educacao superior.

Quantidade Servidores por Escolaridade

Doutorado/Pds Doutorado
Mestrado
Aperfeicoamento
Superior

Segundo grau

Primeiro grau

Primeiro grau incompleto
Alfabetizado s/ cursos

Analfabeto

0 100 200 300 400 500 600 700

Figura 2 — Distribuicdo em relagéo a escolaridade da forca de trabalho

31. Relativamente ao controle de acumulac@es de cargos, fungdes e empregos publicos, a
UJ informou que, no exercicio de 2013, ndo houve registro de acumulacdo indevida, consoante
cruzamento de dados realizados periodicamente pela Secretaria de Gestdo Publica (SEGEP/MP).

32. J& no tocante ao cadastro dos atos de pessoal no Sistema de Apreciacdo dos Atos de
Admissdao e Concessdes-SISAC/TCU, verificou-se que a UJ registrou no exercicio 1 ato de
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aposentadoria, 31 admissdes e 17 desligamentos, todos em conformidade com o art. 7° da IN/TCU
n.° 55/2007.

33. Quanto a consisténcia dos controles internos, verifica-se que, além dos sistemas
tradicionais da Administracdo Publica Federal, a UJ utiliza o Sistema de Pessoal da Presidéncia —
PES, que contempla informacdes funcionais referentes ao (i) controle e comunicacdo de férias aos
orgdos de origem; (ii) cadastramento de servidor; (iii) ressarcimento da remuneragdo dos servidores
aos orgdos de origem; (iv) controle da entrega da declaracdo anual de bens e renda; (v) controle da
movimentacao diaria de férias, licencas e afastamentos; e (vi) controle automatico de provimentos e
vacancias.

34. No Quadro 2 a seguir, arrolamos os expedientes e/ou atividades utilizadas pela UJ no
controle interno de seus recursos humanos:

Quadro 2 — Controles Internos da UJ em RH
Processo/Atividade Controle Interno Administrativo

A DIGEP utiliza o Médulo de Provimento e Vacancia desenvolvido no PES. Esse
mdbdulo faz o controle automatico dos provimentos de cargos em comissdo, fungéo de
confianca, gratificagdes temporérias (GSISTE e GSISP), estagiarios, contratos
temporarios e os requisitados sem funcéo.

Rotina de frequéncia ao servi¢o na PR

O controle da frequéncia do exercicio do servidor, nas unidades da Presidéncia, é de
responsabilidade exclusiva do chefe imediato, mediante o registro das faltas, auséncias,
atrasos e saidas antecipadas na Folha de Ponto, disponivel na Intranet, utilizando-se os
codigos constantes da Tabela do SIAPE. As Folhas de Ponto dos servidores ficam sob a
guarda de cada unidade, sendo encaminhado & Coordenagdo-Geral de Gestdo de
Informagdes Funcionais (COGIF) o Boletim Mensal de Frequéncia.

Processo de
Provimento e
Vacéncia dos Cargos

Frequéncia
Rotina de Férias dos servidores:

As férias dos servidores sdo controladas no Sistema FériaswWeb, via SIAPENET
(www.siapenet.gov.br), transportadas para o0 Médulo de Frequéncia do PES.

Rotina de Licengas e Afastamentos:

O controle de afastamentos dos servidores é realizado por meio do Mddulo de
Ocorréncia do SIAPE, SIASS, SISAU e do PES.

Rotina de Auditoria Interna do processamento da Folha

Mensalmente, ap6s o processamento da folha de pagamento de pessoal, a COGIF realiza
Pagamento de Pessoal | auditorias internas na folha. Também, realiza verificagGes periddicas de consisténcia da
base de dados de pessoal e avalia o nivel de eficicia das solicitacdes de atualizacdo
cadastral, divulgadas ou solicitadas por meio de Comunicado Geral PR.

A DIGEP controla o pagamento de ressarcimento da remuneracdo dos servidores e
empregados, nos termos previstos no art. 93 da Lei n° 8.112, de 1990, regulamentado
pelo Decreto n° 4.050/2001, aos oOrgdos cedentes, por meio do Modulo de
Ressarcimento desenvolvido no PES.

Rotina de entrega das Declara¢des de Bens e Renda-DBR

Para auxiliar no gerenciamento da rotina de entrega das DBR, a DIGEP conta com o
Médulo de Controle de Entrega das DBR, implantado no PES, que realiza o controle da
entrega das declaracdes (emite e envia recibo por e-mail ao interessado), bem como
emite relatério gerencial demonstrando, em tempo real, a situacdo de cumprimento
dessa obrigacdo legal.

Acumulagéo de Cargos e do Teto Remuneratdrio

Como forma de implementar mecanismos de controle sobre os dados de acumulagdes de
cargos publicos, aposentadorias e pensdes civis, bem como do Teto Remuneratério, no
ambito do SIPEC, foram editadas as Portarias Normativas da Secretaria de Gestdo
Publica do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo/SEGEP n° 2, de 8 de
novembro de 2011, e n° 2, de 12 de marco de 2012, publicadas no DOU de 9/11/2011 e
de 13/03/2012, respectivamente.

Ressarcimento da
remuneracao ao 6rgao
de origem

Controles Legais
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http://www.siapenet.gov.br/

Processo/Atividade

Controle Interno Administrativo

As informac@es sobre os vinculos extra-SIAPE séo atualizadas mensalmente, referentes
ao pagamento do més anterior. Nos casos de ndo fornecimento dos valores no més
subsequente ao da inclusdo, sdo considerados os valores do més anterior, sendo de
inteira responsabilidade do servidor essa informacédo (art. 117, da Lei n® 8.112/90).

Quanto ao controle das acumulagdes de cargos, funcbes e empregos publicos, a
Auditoria da SEGEP/MP realiza, periodicamente, cruzamento da base do SIAPE com 0s
sistemas de pessoal dos municipios. A medida que ¢é detectada uma suposta acumulag&o,
envia relatdrio desses indicios aos 6rgdos e entidades do SIPEC, para apuracao.

Como a Presidéncia da Republica ndo dispde de quadro proprio de pessoal, no caso de
eventual comunicacdo da SEGEP/MP, é formalizada, tdo somente, a notificagdo ao
servidor para procurar o seu 6rgdo de origem e regularizar a sua situacdo, na forma da
lei.

Rotina de verificacdo de Conflito de Interesse, Nepotismo e Percepcdo de Seguro
Desemprego

A DIGEP implementou sistemdtica para verificacdo da compatibilidade das atividades
exercidas pelos colaboradores, levando em consideracdo os vinculos empregaticios,
inclusive, na iniciativa privada, de forma a detectar possiveis conflitos de interesses, nos
termos exigidos pela Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013, nepotismo e percepgdo de
seguro desemprego, por meio de Declaragdo no Auto-Atendimento.

Assisténcia médica e
odontoldgica a
Presidenta da
Republica, ao Vice-
Presidente da
Republica, as
autoridades, aos
servidores e
dependentes

O controle de atendimentos médicos e odontoldgicos é realizado pelo SISAU, que
possui o registro dos pacientes que procuram o servi¢o de salde na Coordenagdo de
Salde (COSAU). Em 2013, iniciou-se o registro do prontudrio eletrdnico odontolégico.
Para controle de afastamentos para tratamento de salde, tanto medicos quanto
odontoldgicos, além da concessdo de Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT),
utiliza-se o SIAPE-Salde, integrado as atividades do SIASS. Esta mesma rotina e
sistemas sdo utilizados no controle do processo dos Exames Periédicos de Salde, desde
o0 controle da convocagdo do servidor até a emissdo do Atestado de Saide Ocupacional
(ASO).

Ouvidoria do Servidor

O processo de gestdo de elogio, informagdo, reclamacéo, solicitacdo, sugestdo e
denuncia registrados na Ouvidoria do Servidor na Presidéncia é gerenciado mediante o
uso do Sistema de Ouvidoria do Servidor do Governo Federal.

Capacitagéo e
Desenvolvimento

A gestdo da capacitagcdo e desenvolvimento realizada pela DIGEP aos 6rgdos da
Presidéncia faz uso dos seguintes sistemas que auxiliam no controle deste processo:

i) Sistema de Pesquisa de Demandas de Desenvolvimento de Competéncias (SISPEC),
mediante 0 mapeamento de gaps de dominio das competéncias profissionais transversais
prioritarias, por &rea de trabalho e niveis de abrangéncia da atuacdo profissional,
identificando os correspondentes nimeros provaveis de servidores a serem capacitados.

ii) Sistema de Capacitacdo (TREINA-PR), para registro dos processos de capacitacdo
demandada pelos 6rgaos/unidades da Presidéncia da Republica.

Programa de Estégio

O controle qualitativo e quantitativo de estagiarios, por 6rgao e unidade da Presidéncia,
area de estudo do estagiario, vagas preenchidas e disponiveis, é realizado por meio de
planilha do Excel.

Gestdo do acervo
bibliogréfico da PR

A Biblioteca da Presidéncia da Republica controla, por meio de estatisticas, o fluxo
documental que envolve as areas de aquisicdo, processamento técnico, referéncia
(empréstimos e pesquisas) e circulacdo dos materiais bibliogréficos. Para isso, 0 RH faz
uso do sistema de gerenciamento de biblioteca. .

Informagdes
Gerenciais de Pessoal
da PR

Para dar suporte as demandas internas e dos érgdos de controle, a DIGEP organiza e
disponibiliza, sistematicamente, informacfes sobre quantitativo de pessoal, indice de
absenteismo, de rotatividade, localizacdo de servidores, nivel de escolaridade, pessoas
com deficiéncia, etnia, sexo, faixa etaria, entre outras demandas.
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Processo/Atividade Controle Interno Administrativo

O Programa Qualidade de Vida no Trabalho desenvolve diversas acdes e eventos ao
longo do ano. Este processo faz uso de um plano anual de trabalho com todas as a¢des a
Ac0es de qualidade de| serem desenvolvidas em um exercicio, além da divisdo dos trabalhos entre os
vida no trabalho integrantes do Comité Executivo do Programa. Ocorrem duas reuniées ao ano com 0s
integrantes do Comité Gestor e Executivo do Programa para avaliar e replanejar as
acOes de qualidade de vida no trabalho.
Para organizar, monitorar e avaliar as acBGes de gestdo de pessoas empreendidas na
Presidéncia, a DIGEP utiliza-se do Plano Estratégico Quadrienal e do Plano Anual de
Trabalho, alinhados ao processo de planejamento da UJ e as necessidades dos demais
orgdos da Presidéncia. Sdo instrumentos de planejamento e monitoramento de suas
principais atividades, materializados em arquivos Word e Excel.
Fonte: Resposta a Solicitacdo de Auditoria n°® 03

Planejamento da area
de gestdo de pessoas

35. Da andlise da metodologia utilizada pela UJ para controlar a frequéncia dos
servidores, constata-se que a Coordenacdo-Geral de Gestdo de Informacg6es Funcionais — COGIF
ndo recebe as folhas de ponto dos servidores, mas apenas um Boletim Mensal de Frequéncia
produzido pelas unidades de lotacdo do servidor.

36. Inobstante o procedimento auxilie a eficiéncia administrativa, preconiza-se que a UJ
avalie a conveniéncia e oportunidade de instituir rotina interna na DIGEP no sentido de verificar,
por amostragem, a compatibilidade entre os registros na folha de ponto e no Boletim Mensal de
Frequéncia, mapeando assim possiveis falhas no processo de transcri¢do dos registros.

37. Ja em relacdo ao controle de pagamento de pessoal, malgrado a UJ alegue realizar
auditorias periddicas para verificacdo e saneamento de eventuais inconsisténcias na folha de
pagamento, para subsidiar a tomada de decisbes pelo gestor, faz-se necessaria a elaboracdo de
relatorios gerenciais consignando o nimero e os tipos de inconsisténcias encontradas, bem como os
possiveis impactos no cumprimento das metas.

38. No tocante a rotina de entrega da Declaracdo de Bens e Renda — DBR, verifica-se,
por meio de relatério do sistema PES, que praticamente todos os servidores autorizaram (apenas um
apresentou DBR em meio fisico) o acesso de bens e rendas da DIRPF na forma do art. 3° da IN
TCU n.° 67/11, demonstrando que a UJ tem cumprido satisfatoriamente o art. 5° do citado
normativo.

39. De igual modo, a UJ tem controlado satisfatoriamente o acervo bibliografico da PR,
pois, aléem de o ambiente ser monitorado 24 h por cameras de seguranca, todas as obras sdo
protegidas com etiquetas antifurto, imperceptiveis a visao humana. Além disso, o controle dos
prazos de empréstimo é efetuado por um sistema de gerenciamento, que notifica o usuario no caso
de atraso na devolucdo.

40. Quanto a rotina de verificacdo de conflito de interesse, nepotismo e percepgdo de
seguro desemprego constata-se que o controle ocorre por meio de declaracdes prestadas pelo
servidor, quando de seu ingresso na PR.

35 AVALIACAO DA GESTAO DAS TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS MEDIANTE
CONVENIO E TERMOS DE COOPERACAO

41. Para avaliar a gestdo de transferéncias voluntarias concedidas pela UJ no ano de
2013, especialmente no que diz respeito a sua atuacdo para garantia do alcance dos objetivos
definidos nos instrumentos, analise da prestacdo de contas, fiscalizacdo da execucdo do objeto e
suficiéncia das estruturas de pessoal e tecnoldgica, foi selecionada amostra de varios processos
segundo os critérios de materialidade e criticidade.
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42. Assim, dos termos de cooperacdo publicados em 2013, no total de R$ 16.009.981,62
(dezesseis milhdes, nove mil, novecentos e oitenta e um reais e sessenta e dois centavos), foram
selecionados 4 (quatro) processos referentes aos termos de cooperagdo n.° 677065, 677070, 677349
e 677270, representando 11% das transferéncias voluntérias publicadas em 2013. Também foi
selecionado, para andlise da execucdo do plano de trabalho no exercicio em referéncia, o termo
cooperacdo n.° 673115, que se refere ao exercicio de 2012, com valor pactuado originariamente em
R$ 20.400.000,00 (vinte milhdes e quatrocentos mil reais), conforme Tabela 2 a seguir:

Tabela 2 — Amostra selecionada para Transferéncias VVoluntarias

Processo N° Valor % Objeto
Termo amostra
00150.001751/2013-52 677065 R$ 300.000,00 16,67% Agenciamento de viagens
00150.001749/2013-83 677070 R$ 900.000,00 50% Agenciamento de viagens
00150.001766/2013-11 677349 R$ 200.000,00 11,1% Agenciamento de viagens
00150.001825/2013-51 677270 R$ 400.000,00 22,2% Agenciamento de viagens
1.800.000,00 100%
43. Como medida para aperfeicoar os mecanismos de execuc¢do indireta, por meio da

Portaria SG/PR n° 43/2013, a UJ instituiu a Comissao de Avaliacdo e Monitoramento de Parcerias
(CAM), instancia de controle e acompanhamento das parcerias firmadas, com ou sem repasse de
recursos, aos parceiros publicos e privados sem fins lucrativos. Foi instituida com o objetivo de
aprimorar 0s processos, unificar e padronizar conceitos e procedimentos, fundamentar as medidas
adotadas para acompanhamento da execucao, além da andlise sobre o cumprimento dos objetos e o
alcance dos objetivos. Desde entdo, a CAM acompanha todas as fases dos ajustes celebrados, desde
as etapas prévias de instrucédo a celebracéo até a prestacdo de contas e comprovacao dos resultados.

44, Dessa forma, a partir de deliberacdes editadas pela CAM, segundo o Gestor, a maior
parte das parcerias relacionadas as atividades finalisticas da Unidade, ou editais de selecdo, sdo
analisados pelos membros em suas reuniGes, antes de se proceder a celebracdo. Para cada
instrumento celebrado, é designado um gestor, responsavel pela anélise do cumprimento do objeto.
A cada reunido é feito acompanhamento sistematico de todas as parcerias em andamento, bem
como avaliacdo criteriosa das novas parcerias. Os membros podem propor a discussao de casos e
solicitar o esclarecimento de ddvidas acerca dos processos de transferéncias.

45, Como medida no sentido de avangar nos mecanismos de controle interno, cabera a
UJ elaborar um plano de trabalho com vistas a divulgar nos niveis de execucdo a importancia de
fortalecimento do conceito de ambiente de controle, nos termos da metodologia COSO — Comité de
OrganizacOes Patrocinadoras da Comisséo Treadway.

36 AVALIACAO DA GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACOES

46. Para avaliar a gestdo de compras e contratagcdes da Unidade Jurisdicionada no ano de
2013, especialmente no que diz respeito a regularidade dos processos sem licitacéo, foi selecionada
amostra dos processos de contratacdo direta por dispensa e inexigibilidade, segundo os critérios de
materialidade e criticidade.

47. Nesse sentido, do valor total de R$ 5.605.269,92 (cinco milhdes, seiscentos e cinco
mil, duzentos e sessenta e nove reais e noventa e dois centavos) contratado por dispensa de
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licitacdo, foram analisados 06 (seis) processos, que correspondem a 33,04% desse montante,
conforme descrito na Tabela 3 a seguir:

Tabela 3 — Amostra selecionada para Dispensa de Licitacao

Valor Empenhado
(R$)

R$ 384.288,16

Processo n° Objeto

Servicos de Bombeiro Civil (Brigada
de Incéndio em Edificacao).
Fornecimento de papel cor branca
(A4) de 2010 MM (L) X 297 MM (A)
00140.000270/2013-49 |para impressora laser (papel alcalino, R$ 26.373,60
gramatura 75gr/m2, embalagem com
500 folhas).

00140.000253/2013-10

Servico de reserva, emissao,
marcacao e remarcagéo de bilhetes

00140.000020/2013-17 . C R$ 950.000,00
de passagens aereas nacionails e
internacionais.
00140.000252/2013-67 | Servicos de vigilancia patrimonial. R$ 201.430,48
00094.001290/2013-30 | | ereeirizacdo deimpressdo e copia | pg 9aq o5 5g
(Outsourcing).
00053.001023/2013-49 Fornecimento de flores. R$ 7.045,00
TOTAL DA AMOSTRA 1.852.195,82
48. Além disso, foi analisada a execucdo contratual do processo de dispensa n.°

00140.000380/2012-20, que teve por objeto a prestacdo de servicos de asseio, conservagdo e
servigos gerais nas dependéncias da Presidéncia da Republica, no valor de R$ 6.781.557,48 (seis
milhdes, setecentos e oitenta e um mil, quinhentos e cinguenta e sete reais e quarenta e oito
centavos).

Por fim, do total de R$ 3.077.334,06 (trés milhdes, setenta e sete mil, trezentos e trinta e quatro
reais e seis centavos) contratado por inexigibilidade de licitacdo, foram analisados 2 (dois)
processos, gue correspondem a 87,71% desse montante, consoante

Tabela 4 a Seguir:

Tabela 4 — Amostra selecionada para Inexigibilidade de Licitacdo

o ; Valor Empenhado

Processo n Objeto (R$)
Servigos de producdo e distribuicdo de

00088.001310/2013-51 assinatura do periodico Midia Impressa, R$ 2.532.064,20
versdo impressa e no formato digital.

Workshop  para  capacitacdo  de

00200.001791/2013-61 . R$ 167.000,00
servidores.
TOTAL DA AMOSTRA R$ 2.699.064,20
49. Quanto aos processos em que houve licitacdo para escolha da proposta mais

vantajosa, foi selecionada amostra dos procedimentos licitatorios homologados durante o ano de
2013. Os critérios utilizados na escolha da amostra foram materialidade, criticidade e relevancia.
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Nesse sentido, do valor total de R$ 115.165.212,81 (cento e quinze milhGes, cento e sessenta e
cinco mil, duzentos e doze reais e oitenta e um centavos) contratado nas modalidades pregéo e
tomada de precos, foram analisados 08 (oito) processos, que correspondem a 78,41% desse
montante, conforme descrito na Tabela 5 a seguir:

Tabela 5 — Amostra selecionada para Licitacdo
Processo n° Objeto Valor Homologado (R$)
Registro de pregos para contratacéo
de empresa para a prestacdo de
servico de Agenciamento de
Viagens, compreendendo 0s
servicos de reserva, emissdo,
150001777/2012-10 |marcacdo, remarcacao e
cancelamento de  bilhetes de
passagens aéreas nacionais e
internacionais, e emissdo de seguro
de  assisttncia em  viagem

internacional. 32.726.245,63
Registro de precos, com vistas a
contratacdo de empresa

especializada em organizacdo de
eventos para atender Orgdos da
Presidéncia da Republica, em todo
o territorio nacional. 37.693.237,01
Contratacdo de empresa para a
prestacdo de Servico de
agenciamento de viagens,
compreendendo 0s servicos de
reserva, emisséo, marcacéo,
remarcacdo e cancelamento de
bilhetes de passagens aéreas
nacionais e internacionais, e
emissdo de seguro de assisténcia em
viagem internacional. 18.036.673,68
Contratagéo de empresa
especializada para execucdo de
Servigo de instalacdo de
infraestrutura de rede ldgica
abrangendo instalacéo,
00160000436/2012-16 remanejamento, identificacdo e
certificacdo de pontos ldgicos,
distribuidor dptico e organizacao de
rack, incluindo fornecimento de
material,para a Presidéncia da
Republica. 149.997,77
Contratacdlo de empresa para
fornecimento de ferramenta de
modelagem de dados CA ERwin
(CA Erwin Data Modeler Standard
00094000558/2013-16 [Edition, Concurrent User License
Product Plus 1 Year Enterprise
Maintenance), conforme condigdes
estabelecidas no  Termo de
Referéncia - Anexo | do edital. 74.799,00

00059000746/2012-90 Selecdo e contratacdo de empresa 1.244.377,30

00140000147/2013-28

00150001358/2013-69
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Processo n° Objeto Valor Homologado (R$)

especializada para prestagdo de
servicos de desmontagem e
montagem de paredes divisérias, de
lambris, de isolamento acustico,
portas e demais servicos correlatos,
incluindo servicos de forros de
gesso e PVC, bem como de parede
de gesso, com o fornecimento dos
materiais necessarios para atender a
Presidéncia da Republica, conforme
demanda.
Sele¢cdo e contratagdo de empresa
para fornecimento, sob demanda, de

00053000340/2012-67 flores nobres, tropicais e de campo
e manutengdo, conservacdo e

revitalizacdo de arranjos e plantas. 208.000,00
Contratacéo de empresa
especializada para edificar, em

00059000123/2012-06 regime de empreitada por preco 171.668,41

global, guarita de controle de
acesso.

TOTAL|90.304.998,80

50. A anélise da gestdo de compras e contratacBes teve por escopo analisar a
regularidade dos processos licitatorios e das contratacdes e aquisicdes feitas por inexigibilidade e
dispensa de licitacdo e a qualidade dos controles internos administrativos relacionados a atividade
de compras e contratacdes, conforme indicado em Constatagdes no Achados de Auditoria.

3.7 AVALIACAO’ DOS PASSIVOS ASSUMIDOS PELA UNIDADE SEM PREVISAO
ORCAMENTARIA

51. A SE/SG/PR ndo incorreu em passivos sem previsao or¢camentaria de créditos ou de
recursos, ndo ocorrendo movimentacdes, tampouco saldo em 2013 nas Contas Contéabeis de codigos
21211.04.00, 21211.11.00, 21212.11.00, 21213.11.00, 21215.22.00, 21219.22.00 e 22243.00.00 do
SIAFI.

38 AVALIACAO OBJETIVA SOBRE A GESTAO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

52. Inicialmente, destaca-se que a gestdo de Tecnologia da Informacao (TI) de orgaos e
unidades administrativas deve se pautar pelo Codigo das Melhores Préaticas de Governanga
Corporativa, formulado pelo Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC), e na Norma
ABNT NBR ISSO/IEC 38500:2009 — Governanga Corporativa de Tecnologia da Informacéo,
ambas adotadas pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU como referéncia na area de Tecnologia da
Informagéo.

53. Diante do exposto, as analises de auditoria foram realizadas de modo a avaliar as
seguintes areas: planejamento de TI, perfil dos recursos humanos da area de TI, seguranca da
informacao, desenvolvimento e producéo de sistemas, procedimentos para a contratacdo e gestdo de
bens e servigos de Tl e comité diretivo de Tecnologia da Informagdo, conforme indicados em
Informacdes no Achados de Auditoria.
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54. Em relagdo ao “planejamento de TI1”, verificou-se que a Unidade possui um Plano
Diretor de Tecnologia da Informacdo - PDTI que esta disponivel em
http://www.presidencia.gov.br/cgti. O processo de Planejamento Estratégico de T1 € acompanhado
segundo indicadores e metas estabelecidos e é aperfeicoado continuamente com base na andlise de
seus indicadores, bem como em novas demandas e criticidades, e em reunides do Comité Gestor de
Tecnologia da Informacao.

55. O PDTI vincula as acdes de Tl a indicadores e metas de negocio, ou seja, vincula
demandas das areas a agdes do Planejamento Estratégico de TI.

56. A Unidade organiza de forma muito transparente e com publicidade os atos de
gestdo, que sdo publicados na pégina internet http://www4.planalto.gov.br/cgti/, com conexdes
também na intranet. E possivel encontrar naquela péagina todas as informaces necessarias para o
acompanhamento das a¢des da unidade em Tecnologia da Informacgéo: o PDTI, o Comité Gestor de
TI, suas reuniGes com 0s assuntos tratados e por quais integrantes, as metas e indicadores, a
legislacéo pertinente e a Cartilha de Seguranca em TI.

57. Quanto ao “perfil dos recursos humanos da area de TI”, verifica-se que o PDTI
esclarece o perfil da area de TI, que conta com 111 (cento e onze) profissionais, distribuidos por
cargo, conforme a Tabela 6 a seguir:

Tabela 6 — Perfil dos Recursos Humanos da area de T1

DAS/Fungéo Quantitativo

DAS 5 (Diretor) 1
DAS 4 (Coordenadores-Gerais) 3
DAS 3 (Coordenador e Assessores Técnicos) 6
DAS 2 11
DAS 1 11
Supervisor 32
Assistente 30
Especialista 2
GSISP Nivel Superior 4
GSISP Nivel Intermedidrio 4
Analistas de Tecnologia da Informacdo — ATI’s (servidores do

MP em exercicio descentralizado na DITEC) 5
Militares do Gabinete de Seguranga Institucional (GSI) em

exercicio na DITEC 2
Total 111

58. A Unidade capacita regularmente os servidores de acordo com o Plano de

Capacitacdo do PDTI, e os resultados estdo disponiveis na internet, em consonancia com as metas
de capacitacéo e os indicadores de resultados.

\

59. Relativamente a “seguranca da informacdo”, verificou-se que a Politica de
Seguranca da Tecnologia da Informacdo na Presidéncia da Republica é regulamentada pela Portaria
n°® 310, de 02/07/2009, publicada no D.O.U. de 03/07/2009, da Casa Civil da Presidéncia da
Republica. Tal normativo se reporta as normas NBR ISSO/IEC 27001 e NBR ISSO/TEC 27002 que
instituem o cdédigo de melhores praticas para gestdo; a Resolucdo n°® 7/2002 que estabelece regras e
diretrizes para os sitios na internet da Administracdo Publica Federal; e a IN/GSI n° 01/2008 que
disciplina a gestdo da Seguranca da Informacéo e Comunicacdo da Administragdo Publica Federal,
guardando assim a conformidade com as normas aplicaveis a Seguranca da Informacao.

60. Ainda sobre o assunto, é possivel verificar também que na intranet da Presidéncia da
Republica esté disponivel para consulta a Cartilha de Seguranca da Informacdo e Comunicagoes
que orienta as boas praticas de seguranca a todos os servidores da PR. Além disso, cumpre informar
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a existéncia da Norma VIII-101 “Uso Seguro de Recursos Computacionais”, da Secretaria de
Administracdo da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, disponivel também na intranet e na
internet da Presidéncia, incluindo as perguntas mais frequentes sobre Seguranca da Informacao.

61. Com referéncia a emiss@o de Termos de Responsabilidade dos usuérios, conforme
disposto na Norma Complementar n°® 07/INO1/DSIC/GSIPR, de 06/06/2010, item 5.4, a Unidade
respondeu que ndo foi previsto o preenchimento de termo de responsabilidade pelos usuérios,
estando tal medida ainda em curso, de acordo com o PDTI 2011/2014 que prevé a implementacao
de acBes que contemplem as diretrizes relativas @ Norma Complementar 03/INO1/DSIC/GSIPR, de
30/06/2009. O item 5.3.6 dessa Norma Complementar, ao versar sobre a Elaboracdo da Politica de
Seguranca da Informacgdo, explicita diretamente que se identifiquem “as consequéncias ¢
penalidades para os casos de violacdo da Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacfes ou
de quebra de seguranga, devendo ser proposto um termo de responsabilidade”. Entende-Se que a
medida estd devidamente prevista, com o prazo até o final 2014 para ser implementada, pois a
Unidade destaca que esta prevista no Plano de Metas e Ag¢des 2014, do Plano Diretor de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo 2011/2014, a implementacdo de acGes que contemplam as diretrizes
relativas a NC 03, Politica de Seguranca da Informagéo e Comunicagdes do DSIC/GSI.

62. Questionada sobre a nomeacdo do Gestor de Seguranca da Informacdo, a Unidade
apresentou a copia da nomeacdo do referido Gestor no D.O.U. de 15/02/2013, Segdo 2, pagina 31,
do Coordenador-Geral de Seguranca das InformagGes e em Meios Tecnoldgicos.

63. Com relag@o ao “desenvolvimento e producéo de sistemas”, a DITEC-Diretoria de
Tecnologia conta com uma Coordenacdo-Geral especifica para o Desenvolvimento de Sistemas. A
Norma VIII-201, publicada na intranet pela Secretaria de Administragdo, dispde sobre a
Metodologia de Desenvolvimento de Software, tendo sido realizada sua Ultima atualizacdo em
2012. A Diretoria também avalia, segundo a oportunidade e o PDTI, a utilizacdo de outros Sistemas
Computacionais de outros 6rgdos do Governo e, quando necessaria, a aquisicao e atualizacdo de
aplicativos produzidos por empresas.

64. Foi o caso, por exemplo, do Aplicativo para Banco de Dados Erwin, amplamente
utilizado para modelagem, do qual dependia a manutencdo de véarios aplicativos desenvolvidos na
Presidéncia da Republica, e cuja atualizacdo foi prevista e executada a fim de evitar problemas de
descontinuidade dos servigos.

65. Quanto aos “procedimentos para a contratacio e gestdo de bens e servigos de
T1”, objetivando avaliar a contratacdo e gestdo de bens e servigos de TI, foram analisados dois
contratos, referentes aos processos n° 00096.000558/2013-16 (atualizacdo de Aplicativo para
Modelagem de Banco de Dados — Contrato n® 149/2013) e 00160.000436/2012-16 (Instalagéo
Fisica de Pontos de Rede — Contrato n® 35/2013). Os resultados da avaliagdo demonstraram que as
contratacdes estdo de acordo com IN MPOG n° 04/2010 e o PDTI da Unidade.

66. As contratacdes foram devidamente planejadas em consonancia com o PDTI e as
demandas eram da propria area de TI, tendo sido devidamente justificadas em fungdo das
necessidades de atendimento as areas de negocio da Presidéncia da Republica. A Unidade incluiu a
Analise de Risco nos processos e demonstrou a oportunidade das contratagdes.

67. Os indicadores do cumprimento das Metas do PDTI que englobam essas acOes estédo
publicados na internet no site http://www4.planalto.gov.br/cgti/plano-diretor-de-tecnologia-da-
informacao-pdti-2011-2014/indicadores-2013.

68. Por fim, em relagdo ao “comité diretivo de Tecnologia da Informacgdo”, constata-
se que a UJ instituiu o Comité de Gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo da
Presidéncia da Republica, pela Portaria n® 311, de 2 de julho de 2009, tendo se reunido
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regularmente no ano de 2013 com 11 reunides realizadas, das quais 6 ordinarias e 5 extraordinarias.
Ja o PDTI foi formalmente instituido pela Resolugdo n° 2, de 4 de outubro de 2011, publicado no
Diéario Oficial da Unido de 5/10/2011, pelo Coordenador do Comité de Tecnologia da Informacéo —
CGTI/PR, cuja autoridade foi delegada pela entdo Ministra-Chefe da Casa Civil da Presidéncia da
Republica.

69. O PDTI ¢ atualizado anualmente, e tanto os Planos de Metas e Acdes quanto 0s
indicadores do ano anterior encontram-se publicados na intranet e internet, na pagina
http://www.presidencia.gov.br/cgti. Aliés, € pela internet e intranet que sdo publicadas as normas,
cartilhas, portarias, metas e resultados, reunides e calendario de atividades, com ampla divulgacao,
inclusive a todos os servidores da instituicdo.

70. Diante das averiguacdes, pode-se concluir que a Unidade estd agindo de acordo com
as normas e boas préaticas da Tecnologia da Informagéo.

3.9 AVALIACAO DA GESTAO DO PATRIMONIO IMOBILIARIO

71. Na Gestdo dos Bens Imdveis, o patrimdnio conta com Bens de Uso Especial da
Unido, que sdo as dependéncias de trabalho da Presidéncia da RepuUblica: palécios, anexos,
almoxarifado e garagem, e também os imdveis residenciais funcionais, 15 apartamentos nas Asas
Sul e Norte, e uma casa no Lago Sul. H& também um edificio comercial alugado que foi sub-rogado
do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

72. Os Bens de Uso Especial estdo registrados no SpiuNet e com valor atualizado
perfazendo um total de R$ 236.369.774,23, e cuja manutencdo custou R$ 16.802.749,75 no
exercicio de 2013. Tais valores foram atualizados segundo recomendacdo da Auditoria de Gestéo
realizada no ano anterior.

73. Importante se faz mencionar que, mesmo o imével sub-rogado do INEP, que teve o
contrato de aluguel assinado no dia 30/12/2013 ja se encontra atualizado no SpiuNet.
74. O aluguel do edificio tem um custo mensal de R$ 500.000,00. A érea total, (obtida na

internet em http://www.buildings.com.br/edificio/4954-dario-macedo), é de 10.920 m2, sendo o
valor do aluguel compativel com os anunciados para prédios comerciais na internet.’

75. O controle do patriménio é realizado por meio de sistemas informatizados, tanto
corporativos: SpiuNet e Siafi, quanto internos da Unidade: LinkData (para itens patrimoniais) e
planilhas para controle dos imoveis e das taxas condominiais. O servico é realizado por dois
servidores da Coordenacdo de Patrimdnio e Suprimentos, que pode ser considerado um numero
suficiente para tal atribuicdo. A manutencdo fisica é feita pela Coordenacao-Geral de Engenharia.

76. A manutencdo dos palacios tem sido contemplada com uma série de correcles e
benfeitorias, que incluem reformas periddicas (hidraulicas, pintura, cal¢adas, impermeabilizacdo
etc.) e modernizacgdo (acessibilidade, portdes automaticos, muro para cerceamento de coleta seletiva
etc.). Varios desses procedimentos sdo evidentemente essenciais, pois envolvem tubulacdes de gas,
instalagBes elétricas e placas de comando, minimizando assim, o risco de acidentes e prejuizos no
futuro. Os servigos nos palacios séo realizados por empresas terceirizadas.

77. Ja no caso dos imdveis funcionais residenciais, ha vistorias fisicas no momento da
entrega e do recebimento, e as despesas de manutencgdo de rotina, condominiais e taxas correm por
conta do ocupante.

% Olhar: http://www.wimoveis.com.br/
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Tabela 7 — Discriminagdo dos bens imdveis

uG

RIP

Regime

Estado de
Conservacéao

Valor do Imoével

Valor
Historico

Data da
Avaliagdo

Valor
Reavaliado

110001

9701.01382.500-5
Palécio do
Planalto

21

Bom

10.789.769,70

23/05/2013

47.977.772,06

110001

9701.01383.500-0
Almoxarifado
Central

21

Bom

1.633.711,47

23/05/2013

11.667.134,77

110001

9701.01385.500-1
Anexo do Palacio
do Planalto

21

Bom

11.718.365,08

23/05/2013

20.181.296,00

110001

9701.01386.500-7
Garagem do
Palacio do
Planalto (Cotran)

21

Bom

3.804.258,85

23/05/2013

18.571.421,90

110001

9701.01388.500-8
Palécio da
Alvorada

21

Bom

10.389.345,28

23/05/2013

20.532.946,86

110001

9701.04712.500-6
Granja do Torto

21

Bom

1.609.094,27

23/05/2013

81.346.639,75

110001

9701.05834.500-2
SHIS QL 12 Conj.
15, casa 04

21

Bom

971.810,79

23/05/2013

2.656.183,76

110001

9701.03022.500-2
SON 112 BL.C
apto 106

21

Bom

6.184.764,37

25/07/2012

413.038,06

110001

9701.03189.500-1
SON 105 BL. G,
apto 502

21

Bom

19/10/2012

349.522,42

110001

9701.03210.500-4
SON 112BL.C
apto 607

21

Bom

6.184.764,37

25/07/2012

413.038,06

110001

9701.03224.500-0
SQS 109, BL. E
apto 403

21

Bom

13.100.902,92

25/07/2012

443.251,21

110001

9701.03283.500-2
SQS 316, BL. E
apto 306

21

Bom

8.157.718,65

25/07/2012

581.227,50

110001

9701.03359.500-5
SQN 108 BL. A
apto 504

21

Bom

6.159.907,32

25/07/2012

411.477,54

110001

9701.03415.500-9
SQS 316, BL. D
apto 204

21

Bom

22/11/2012

1.114.934,80

110001

9701.03460.500-4
SQON 106, BL. C,
apto 406

21

Bom

5.753.012,03

25/07/2012

336.104,96

110001

9701.03656.500-0
SON 304, BL. H
apto 405

21

Bom

6.057.137,69

25/07/2012

410.433,49

110001

9701.03671.500-1
SQS 316, BL. E
apto 408

21

Bom

8.159.358,33

25/07/2012

583.493,92

110001

9701.03681.500-6
SQN 304, BL. E

21

Bom

8.075.355,06

25/07/2012

553.978,43
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Estado de Valor do Imdvel

Conservacao Valor Data da Valor
Historico Avaliacdo | Reavaliado

uG RIP Regime

apto 201

110001 9701.03982.500-2 21 Bom 6.306.424,92 | 25/07/2012 | 575.630,21
SQN 106, BL. K,
apto 106
110001 9701.04355.500-6 21 Bom 6.057.152,19 | 25/07/2012 | 411.566,54
SQN 304, BL. B,
apto 204
110001 9701.04443.500-4 21 Bom 8.694.426,30 | 25/07/2012 | 349.292,71
SQS 210, BL. J,
apto 409
110001 9701.05070.500-0 21 Bom 6.130.665,69 | 25/07/2012 | 311.690,21
SQN 313, BL. B,
apto 103
110001 9701.32843.500-9 21 Bom - 13/02/2013 | 6.983.846,11
Esplanada dos
Ministérios, Bloco
O, Lote 04 Asa
Norte
110001 9701.32998.500-2 | Locacdo Bom - 27/06/2014 | 19.193.852,96

Quadra Setor de de
Radio e Televisdo | Terceiros
Sul, Quadra 701,
701
Bloco M - Ed.
Dério Macedo,
Asa sul

Total 236.369.774,23

Fonte: SPIUnet, em 17/07/2014

3.10 AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS INSTITUIDOS
PELA UNIDADE

78. Preliminarmente, destaca-se que a Setorial de Controle Interno/CISET esta vinculada
a Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica. Nesse sentido, o Relatorio de Gestéo da UJ registra
que se encontra em andamento um processo de discussdo visando uma reestruturacdo da CISET,
com o0 objetivo de alinhamento mais adequado ao 6rgédo central do Sistema de Controle Interno
do Poder Executivo Federal, aproximando-se do modelo de funcionamento da Secretaria Federal
de Controle Interno/SFC/CGU, usando como parametros os principios apostos na Decisdo TCU n°
507/2001 — Plenario e no Acorddo TCU n° 1.074/2009 — Plenéario, as melhores praticas de
governanga e as normas nacionais e internacionais de auditoria interna, alem da recomendagao
contida no Acordao 1.979/2012 (item 9.4).

79. O Relatério de Gestdo da Unidade salienta, ainda, que a premissa que norteia a
reestruturacdo parte da organizacdo atual, pela qual a Setorial de Controle Interno também se
incumbe das atividades de Setorial do Sistema de Contabilidade da Vice-Presidéncia e de todos
o0s 6rgdos da Presidéncia da Republica, atribuidas & CISET por forgca do contido no art. 6°, § 1°, do
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Decreto n° 6.976, de 7 de outubro de 2009, e de Seccional do Sistema de Correicdo, também da
Vice-Presidéncia e de todos os 6rgdos da Presidéncia da Republica, na forma do art. 2°, § 3° do
Decreto n° 5.480, de 30 de junho de 2005, atividades essas que tém fei¢es proprias dos orgédos de
gestdo interna, revelando formatagdo de estrutura organizacional desaconselhavel a vista das
funcBes de auditoria e fiscalizacdo dos atos do gestor, de competéncia da CISET.

80. Com o intuito de avaliar a eficacia, eficiéncia e efetividade dos controles internos
administrativos da UJ, foram selecionados os seguintes elementos para analise: ambiente de
controle, avaliagdo de risco, procedimentos/atividades de controle, informagdo/comunicagédo, e
monitoramento, tendo sido apontado Constatac6es e Informagdes no Achados de Auditoria.

81. Para testar o “ambiente de controle” foram sopesadas questdes como (i) a existéncia
ou desenvolvimento de estrutura propria de controles internos administrativos; (ii) a existéncia de
coédigo de ética proprio; (iii) a efetividade dos normativos; e (iv) a politica de treinamento e
capacitacdo de pessoal.

82. Ressalta-se, no que diz respeito aos controles internos administrativos, ou controle
primario do gestor, que a avaliacdo recai sobre o controle das atividades préprias do gestor, que
deve ser exercido em todos os niveis e em todos os 6rgdos, iniciando-se pelo controle exercido pela
chefia competente, passando pelo controle da execugdo dos programas e das atividades proprias de
gestdo, e da observancia das normas que governam a atividade especifica do 6rgdo. Assim, a
avaliacdo dos controles internos administrativos contidos no presente relatorio ndo se confunde com
as atividades proprias dos érgaos de controle, também denominada controle institucional, nas quais
se inserem as atividades desenvolvidas pelo 6rgdo Setorial de Controle Interno.

83. Relativamente a existéncia de regras de conduta, muito embora a UJ ndo possua
codigo préprio, aplica-se-lhe o Decreto n.° 4.081/2002, que instituiu o Codigo de Conduta Etica dos
Agentes Publicos em exercicio na Presidéncia e Vice-Presidéncia da Republica, de acordo com a
composicdo indicada no art. 3°, Paragrafo unico, do referido Decreto.

84. Em relacdo aos normativos internos, constata-se que a UJ possui diversos atos
regulamentares, desde o Regimento Interno aprovado pela Portaria SG n.° 340, de 28/12/2012, até
as normas internas de execugdo aprovadas pela Secretaria de Administracdo - SA. Inobstante,
cumpre apontar a necessidade de a SA envidar esforgos no sentido de atualizar e adequar varios de
seus normativos antigos que se tornaram obsoletos, como o regimento interno, gestdo de contratos,
suprimentos de fundos, projetos e obras, patriménio, dentre outros.

85. Quanto a politica de treinamento de capacitagdo de pessoal, consoante anotado
precedentemente, verifica-se que a UJ tem cumprindo de forma parcial as diretrizes insculpidas na
Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal.

86. Relativamente aos pontos “procedimentos/atividades de controle” e “gestdo de
riscos”, recomenda-se avancar no aperfeicoamento dos processos de trabalho, dos controles
internos e da gestdo de riscos, com base em metodologias e técnicas estruturadas, como o sistema
COSO/Comité de Organizacbes Patrocinadoras da Comissdo Treadway, sobretudo no que diz
respeito ao envolvimento dos niveis de execucao.

87. Releva assinar que, na gestdo de riscos, merecem atencdo especial 0s processos de
descentralizacdo de recursos, com vistas a uma melhor sistematizacdo na avaliagcdo antecipada de
eventuais medidas para garantir a execuc¢do do objeto pactuado.

88. Especificamente ao componente ‘“comunicagdo/informacdo”, destaca-se a
divulgacdo de atos normativos e de outras informagdes relevantes, por meio da internet, intranet e
email interno denominado “Geralda”. Verifica-se, ainda, que a UJ instituiu, apés amplos debates
entre seus diversos setores, mapa estratégico apregoando sua Misséo, Visdo de Futuro e Valores.
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89. Ainda em relacédo ao tema, conforme analise critica do proprio gestor, a producao e a
disponibilizagdo de informagdes com vistas & tomada de decisdo dispéem de bom nivel de
qualidade, especialmente quando se trata da alta administragdo. Entretanto, faz-se necessario
aprimorar o compartilhamento das informagdes com os demais niveis hierarquicos.

90. Por fim, no tocante ao “monitoramento”, destaca-se que a UJ tem dado especial
relevo aos seus macroprocessos finalisticos. Assim, foi criado o Comité de Coordenagdo e
Planejamento (CCP), 6rgdo méaximo de decisdo sobre planejamento na SG/PR, presidido pelo
Secretéario-Executivo e composto por todos os Secretarios da SG/PR e seus Adjuntos, além do
Chefe de Gabinete do Ministro e do Chefe da Assessoria Especial.

91. Verifica-se, ainda, que ao CCP estdo vinculados dois subcomités: o Subcomité
Técnico de Planejamento e o Subcomité Técnico de Acompanhamento de Processos. O primeiro
tem por responsabilidade preparar as reunides do CCP e assegurar que seus encaminhamentos
sejam realizados, além de articular, dentro de sua area, 0 monitoramento do plano e a analise de
pontos criticos que precisam ser trabalhados. Ao Subcomité de Acompanhamento de Processos, por
sua vez, compete acompanhar atos administrativos das unidades da SG/PR que demandem
supervisdo diferenciada em razdo de seus resultados potenciais impactarem no planejamento e na
atuacdo da Pasta.

92. Nessa toada, também foi instituida a Comissdo de Avaliacdo e Monitoramento das
Parcerias (CAM), instancia de acompanhamento de parcerias, com ou sem repasse de recursos, com
entes publicos e entidades privadas sem fins lucrativos, firmadas no &mbito da SG/PR. Segundo a
Portaria SG n° 43, de 22/08/2013, o colegiado podera atuar em todas as fases das avencas, desde as
etapas prévias a celebracdo até a prestacdo de contas e comprovagdo dos resultados, com objetivo
de aprimorar 0s processos, unificar entendimentos e padronizar objetos, custos e indicadores,
fomentando o controle de resultados.

93. Por tudo, considerando-se a perspectiva COSO - Comité de Organizacdes
Patrocinadoras da Comisséo Treadway, conclui-se que o Sistema de Controle Interno da UJ, ou
controles primarios do gestor, encontra-se em desenvolvimento, sendo necesséario, todavia, 0
fortalecimento do componente ambiente de controle com posterior implementacao de avaliagéo de
risco e procedimentos de controle, acompanhado de adequado monitoramento.

3.11 OUTROS ASPECTOS VERIFICADOS - RECOMENDACOES DO ORGAO DE
CONTROLE INTERNO, CONSTANTES NO RELATORIO DE AUDITORIA DE
MONITORAMENTO N°5/2012

94. Além dos pontos contemplados na DN/TCU n.° 132/2013, foram analisadas as
eventuais providéncias adotadas pela UJ, em cumprimento as recomendagdes estampadas no
Relatorio de Auditoria de Monitoramento n.° 5/2012 desta Ciset/SG/PR.

95. As recomendacbes do citado relatorio referem-se aos resultados de auditoria de
monitoramento realizada pela CISET/SG/PR na Secretaria de Administracdo, em dezembro de
2012, com o objetivo de promover um diagnoéstico da area de almoxarifado da Presidéncia da
Republica, tendo como foco o planejamento das compras, 0s controles internos administrativos e
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possiveis riscos identificaveis que possam causar prejuizos ao bom desempenho da area. Os
achados de auditoria suportaram a emisséo de dezessete constatagoes.

96. Da analise dos trabalhos de auditoria, verificou-se que oito das dezessete
constatagBes emitidas no relatorio anterior ja se encontram sanadas. Ou seja, 47% dos problemas
apontados no almoxarifado da Secretaria-Geral ja se encontram resolvidos, conforme indicado em
ConstatacOes no Achados de Auditoria.

97. Assim, restam, ainda, nove (53%) delas pendentes de solucdo integral. Conforme se

pode observar no Quadro 3 a seguir:

Quadro 3 — Acompanhamento das Constata¢des emitidas no Relatdrio de Auditoria de Monitoramento n°® 5/2012

Constatacdo

Descrigdo da Constatacio

Situagao

Pontos Gerais de Controle

Constatacéo 1

Falta de metodologias e técnicas para atingir o ponto de
ressuprimento dos produtos.

Resolvido

Constatacéo 2

Manuais desatualizados para estabelecer conceitos, diretrizes e
procedimentos para a execugdo das atividades de Armazenamento
de Material, de Especificacdo de Material ou solicitacdo de servigos
e materiais permanentes e/ou de consumo, de qualquer natureza ou
para qualquer destinagdo na Presidéncia da Republica.

Em andamento

Constatacao no
Achados de
Auditoria

Constatacdo 3

Inexisténcia de organogramas formais para designar os niveis
hierarquicos que se encontram abaixo das seguintes Coordenagoes:

Em andamento

Constatacao no

COAGE, COTRAN e COSAU. Acha_dos_de
Auditoria
Almoxarifado da Coordenacéo de Patrimonio e Suprimento (COPAS)

Pendente
Materiais distribuidos as Unidades da Presidéncia da Republica, Informagéo

Constatacdo 4 | mediante termo de cautela, constantes fisicamente no contida no
Almoxarifado, mas ndo registrados no sistema. Achados de

Auditoria

Resolvido

Constatacdo 5

Divergéncias entre o quantitativo de materiais em estoque no setor
de almoxarifado e o relatério de materiais em estoque.

Constatacdo 6

Datas de validade registradas no relatério de materiais em estoque
ndo conferem com as constantes nas embalagens dos materiais
verificados, com a ocorréncia, inclusive, de produtos com data de
validade expirada.

Em andamento

Constatacao no
Achados de
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Constatacao Descricdo da Constatacao Situacéo
Auditoria
Almoxarifado da Coordenagdo de Saude (COSAU)
Divergéncia entre o quantitativo de materiais em estoque no setor Resolvido
Constatacdo 7 | de insumos (COSAU) e o relatorio de materiais em estogue
fornecido pelo Almoxarifado.
« Medicamentos consignados a outras instituicdes sem um controle Resolvido
Constatacédo 8 o
sistémico.
aNci i ; i Resolvido
Constatacio 9 Auséncia de controles efetivos quanto as datas de vencimento dos
produtos.
Almoxarifado Coordenacéo de Transportes (COTRAN)
Constatacio 10 Divergéncias entre o quantitativo de pneus em estoque na Resolvido
¢ COTRAN e o Sistema de Almoxarifado ASI.
Constatagio 11 Pneus armazenados no almoxarifado, que n&o constam do relatorio Resolvido

de materiais em estogue e ndo sdo controlados pelo setor.

Almoxarifado da Coordenagéo de Subsisténcia (COSUB)

Constatacdo 12

Divergéncia entre a quantidade de produtos estocados na COSUB
(pereciveis) e aquela registrada no relatério de materiais em
estoque.

Em andamento

Constatacao no
Achados de
Auditoria

Constatacdo 13

Existéncia de produtos em estogue, que ndo constam da relacéo de
produtos pereciveis.

Em andamento

Constatacao no
Achados de
Auditoria

Constatacdo 14

Existéncia de produtos no estoque de pereciveis com prazo de
validade vencido.

Em andamento

Constatacao no
Achados de
Auditoria

Constatacdo 15

N&o inser¢do no Sistema de Almoxarifado ASI da data de
vencimento dos produtos pereciveis, dificultando o gerenciamento
dos produtos a expirar.

Em andamento

Constatacao no
Achados de
Auditoria

Constatacdo 16

Sistema de Almoxarifado da COSUB nao esta integrado com o

Em andamento

Constatacao no

Sistema de Almoxarifado das demais CoordenacGes da DILOG. Achados de
Auditoria
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Constatacao Descricdo da Constatacao Situacéo

Almoxarifado da Diretoria de Tecnologia da Informagéo (DIRTI)

Controles de saida de materiais deficientes, uma vez que ndo

e Resolvido
controlam o fluxo desses materiais.

Constatacéo 17

98. Portanto, a vista do quadro anterior, nota-se que as a¢des da UJ para solucdo integral
das constatacOes 2, 3, 4, 6, 12, 13, 14, 15 e 16 continuam pendentes, o que fragiliza e dificulta os
controles internos de almoxarifado e patrimdnio no &mbito da Presidéncia da Republica.

4. CONCLUSAO

99. Diante da andlise efetuada acerca de todos os pontos previstos na DN-TCU n°
132/2013, releva assinalar a existéncia de apontamentos da auditoria que foram regularizados pelo
gestor ao longo do processo, bem como de outros que demandam um tempo maior para conclusao
das providéncias em andamento, que serdo tratados por meio de Notas de Auditoria, restando
evidenciados nos papéis de trabalho.

100. Em geral, foram constatadas situacfes de natureza formal que, embora ndo tenham
causado de forma direta prejuizo ao Erario, ensejam providéncias corretivas pertinentes, conforme
recomendacdes sinalizadas neste Relatério, tendo em conta o principio da economicidade,
ressaltando-se que serdo incluidas no Plano de Providéncias Permanente da UJ e monitoradas por
esta Secretaria de Controle Interno/CISET/SG/PR. Em consonancia com os ditames legais e
regulamentares vigentes, submete-se o presente relatério a consideracdo superior, de modo a
possibilitar a emissdo do competente Certificado de Auditoria.

101. Os servidores listados a seguir que ndo tiveram suas assinaturas apostas neste
relatério ndo estavam presentes, quando da geracdo deste documento, por motivo previsto
legalmente. No entanto, atuaram efetivamente como membros da equipe responsavel pela acdo de
controle.

Brasilia, de julho de 2014.

De acordo.
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A consideracio da Senhora Secretaria de Controle Interno.

Em de julho de 2014.

Coordenador-Geral/COAUD
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ACHADOS DA AUDITORIA N° 0014/2014.

1. AVALIACAO DOS INDICADORES DE GESTAO DA UJ

1.1. INFORMACAO
Indicadores de gestdo no ambito da SNAS/SG — UG 110018

1. Sobre indicadores para avaliar o desempenho da gestdo, a SNAS ndo instituiu
indicadores de desempenho da gestdo, entretanto, informou que, como Orgdo participante do
Subcomité Técnico de Planejamento da SG/PR, estd contribuindo para o processo de
aperfeicoamento da gestdo estratégica da SG/PR, direcionando esforgos para a construcdo de
indicadores de monitoramento de duas frentes: a de gestéo interna e a de efetividade de sua atuacao.

1.2. INFORMACAO
Indicadores de gestdo no ambito da SNARPS/SG — UG 110019

2. Sobre indicadores para avaliar o desempenho da gestdo, a SNARPS nao instituiu
indicadores de desempenho da gestdo, entretanto, participa do Subcomité Técnico de Planejamento
da SG/PR, tendo informado que contribui para o processo de aperfeicoamento da gestdo estratégica
da SG/PR, direcionando esforcos para a construcdo de indicadores de monitoramento de duas
frentes: a de gestdo interna e a de efetividade de sua atuacéo.

2. AVALIACAO DA GESTAO DE PESSOAS

2.1. INFORMACAO
Gestéo de pessoas no ambito da SNAS/SG - UG 110018

3. A SNAS ndo tem quadro préprio de pessoal. Seus servidores sdo requisitados de
Orgdos ou entidades publicas federais, estaduais e municipais, ou ndo tém vinculo com a
administracdo publica, sendo apenas ocupantes de cargo em comissao.

A forca de trabalho da Unidade é a constante da Tabela 8 a seguir:
Tabela 8 — Recursos Humanos — Forga de Trabalho da SNAS

Tipologia Quantidade
Cargo em Comissdo (sem vinculo) 22
Cargo em Comissédo (com vinculo com outros 6rgaos) 12
Estagiarios 7
Gratificacdo de Representacdo 5
GSISTE 1
Servidor Sem Cargo Comissdo/Funcdo 10
Total 57
4. A Unidade informou que a forca de trabalho disponivel esta adequada as atribui¢es

da Secretaria.
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2.2. INFORMACAO
Gestao de pessoas no ambito da SNARPS/SG — UG 110019

5. A SNARPS nao tem quadro proprio de pessoal. Seus servidores sdo requisitados de
0rgdos ou entidades publicas federais, estaduais e municipais, ou ndo tém vinculo com a
administracdo publica, sendo apenas ocupantes de cargo em comissao.

6. A forca de trabalho da Unidade é a constante da Tabela 9 a seguir:

Tabela 9 — Recursos Humanos — Forca de Trabalho da SNARPS

Tipologia Quantidade
Cargo em Comisséo (sem vinculo) 12
Cargo em Comissédo (com vinculo) 6
Estagiarios 2
Servidor Sem Func¢éo 2
Total 22
7. A Unidade informou que a forca de trabalho disponivel esta adequada as atribuices

da Secretaria.

2.3. INFORMACAO
Gestdo de Pessoas — UG 110019

8. E relevante salientar a especificidade da gestdo de pessoas no ambito da Presidéncia
da Republica, dado que ndo possui quadro préprio, e que a UJ realiza tal gestdo em nove 6rgdos de
status ministerial. Nesse sentido, trabalha com o conceito de responsabilidade compartilhada com
as diversas Unidades Administrativas, o que ocorre por meio da organizacdo de uma rede de
agentes de pessoas, que fazem a intermediagdo entre as equipes e a unidade de gestdo de pessoas,
especialmente nos assuntos de cunho técnico e operacional, e, quando necessario, por intermédio do
contato regular com as Chefias de Gabinete das unidades atendidas. Esse trabalho em rede, segundo
avaliacdo do Gestor, tem possibilitado atendimento &gil e efetivo as demandas apresentadas.

3. AVALIACAO DA GESTAO DAS TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS MEDIANTE
CONVENIO E TERMOS DE COOPERACAO

3.1. INFORMACAO
Gestdo de transferéncias no ambito da SNAS/SG — UG 110018

9. Segundo informacdes da SNAS, embora néo tenha celebrado convénios, contratos de
repasse, termos de parceria, termo de cooperacgdo, termo de compromisso ou outros acordos, ajustes
ou instrumentos congéneres, ou ainda, contratos no ambito do Projeto PNUD, acompanha 0s
seguintes instrumentos celebrados a seu pedido, em 2013:

Quadro 4 — Instrumentos celebrados a pedido da SNAS no exercicio de 2013

Instrumento Projeto Orgéos parceiros VALOR Vigéncia
Acordo de Projeto CATAFORTE Fundacdo BB; Fundacdo Né&o envolve | 4 anos a
Cooperacao | Estruturacio de Nacional de Salde; transferéncia | contar de
Negdcios Sustentaveis Secretaria Nacional de de recursos | sua
em Redes Solidarias - Economia Solidaria entre 0s celebragao
(Ministério do Trabalho e
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Instrumento Projeto Orgéos parceiros VALOR Vigéncia
Cataforte 3. Emprego); Secretaria de participes
Recursos Hidricos e
Ambiente Urbano
PrOcesso n° (Ministério do Meio
Ambiente); Secretaria-Geral
00057.000360/2013-89 da Presidéncia da Repl]blica.
Protocolo de | Protocolo de Intencdes Secretaria-Geral da Né&o envolve | 3anosa
IntencGes com UNICEF. Presidéncia da Republica; transferéncia | contar de
Secretaria de Direitos de recursos sua
Processo n° Humanos da Presidénciada | entre os celebragéo
00057.000676/2013-71 Republica; Escritério do participes
Fundo das Na¢6es Unidas
para a Infancia no Brasil
(UNICEF).
10. Quanto as consultorias contratadas no ambito do Projeto de Cooperacédo

BRA/12/018, firmado pela SG/PR com a Agéncia Brasileira de Cooperagdo (ABC/MRE) e com o
Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) foram firmados contratos no valor
total de R$ 1.024.000,00, para assuntos de competéncia da SNAS, conforme destacado no Quadro 5
a seguir. Essas informacdes estdo inseridas no Relatério de Gestdo da SE/SG-PR (Quadro 27.1 -
Contratagdo de Consultores na Modalidade “Produto”), fls. 191:

Contratos de consultorias

Objeto

Subsidiar a Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica nas
acOes relacionadas a Estudos e Pesquisas Sobre Movimentos
Sociais.

Mapeamento, analise de praticas governamentais e propostas
relacionadas a construcéo da Politica de Educacdo Popular.

Identificacdo de experiéncias de participacdo social nos
sistemas nacionais setoriais de politicas publicas e para
proposicao de diretrizes, principios e formas de organizacéo de
processos regulamentadores dos mecanismos de dialogo e
participacdo social nesses sistemas.

Construcdo de editoria de participacdo social, monitoramento
de temas e disseminacdo de contelidos no ambito do projeto do
portal da participacdo social.

Especificacdo da construcdo dos codigos das metodologias de
organizacdo da informacdo e interacdo participativa do portal
da participagao social.

Construcdo de especificacBes e no detalhamento dos artefatos
e codigos das interfaces de interacdo e experiéncia de usuario
(UX) do portal da participacdo social.

Especificacdo de vocabulario e ferramentas assistidas que
utilizam processamento de linguagem natural e analise de
redes complexas para o contetdo do portal da participagdo
social.

Quadro 5 —

Nome do consultor Valor do contrato
VSB R$ 72.000,00
KCA R$ 72.000,00
ACT R$ 48.000,00
ACSC R$ 96.000,00
DF R$ 72.000,00
FRC R$ 72.000,00
RF R$ 72.000,00
JMC R$ 72.000,00

Especificacdo da construgdo dos cddigos para comunidades e
aplicativos do portal da participagdo social
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Nome do consultor

Valor do contrato

Objeto

GMF

R$ 96.000,00

Mapeamento e mobilizacdo de interlocutores de governo e
sociedade civil, disseminagdo de conteldos de comunicagédo,
mediacdo de debates e analises no &mbito do projeto do portal
da participacéo social.

DMSF

R$ 48.000,00

Subsidiar a Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica nas
etapas informativa e consultiva do processo de regulamentacéo
dos mecanismos de consulta prévia previstos na Convengao
169 da OIT, por meio da elaboracdo de estudos sobre os
encontros realizados com indigenas, quilombolas e povos e
comunidades tradicionais, bem como da producdo de analise
técnico-especializada sobre o referido processo.

LP

R$ 96.000,00

Subsidiar a Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica nas
etapas informativa, consultiva e devolutiva do processo de
regulamentacdo dos mecanismos de consulta prévia previstos
na Convencdo 169 da OIT, por meio da producdo de estudos
sobre as reunifes realizadas com os Sujeitos de Direitos da
Convencdo nas trés diferentes etapas; da elaboragdo de
documento técnico contendo proposta de metodologia para a
etapa devolutiva do processo; bem como da preparacdo de
sintese analitica sobre o mérito da regulamentacdo e o seu
processo no Brasil.

MTA

R$ 96.000,00

Formulacéo e na disseminacdo de metodologia interministerial
de monitoramento das demandas sociais no Governo Federal,
bem na sistematizacdo de informagbes relativas a sua
aplicacdo e seus resultados, em articulagdo com instancias
interministeriais e socioestatais.

BMP

R$ 48.000,00

Analisar sistema eletronico de monitoramento web com
interface interministerial, propor a manutengdo evolutivado
sistema que atenda as necessidades da Mesa de
Monitoramento das Demandas Sociais e realizar
sistematizagdo das pautas e demandas dos movimentos sociais
em consondncia com os padrBes de desenvolvimento de
software, além de analisar a eficacia de sua aplicabilidade e
propor solugdes técnicas.

CBO

R$ 64.000,00

Planejamento, capacitacdo, disseminacdo, mobilizacdo e
assisténcia técnica aos ndcleos ODM da Regido Sudeste.
Construcdo de mecanismos de execucdo do Plano de
Prevencdo a Violéncia contra a Juventude Negra nos niveis
estaduais e municipais por meio da analise dos indicadores de
violéncia (geoprocessamento e georeferenciamento) nos
municipios selecionados e na elaboragdo de relatorio de
andlise qualitativa e propositiva para aprimoramento do
monitoramento e da implementacdo do Plano Juventude Viva.

Fonte: Relatério de Gestdo

3.2.  INFORMACAO

Gestdo de transferéncias no ambito da SNARPS/SG — UG 110019

11. A SNARPS néo celebrou convénios, contratos de repasse, termos de parceria, termo
de cooperacéo, termo de compromisso ou outros acordos, ajustes ou instrumentos congéneres, ou
ainda, contratos no ambito do Projeto PNUD e também ndo é gestora de nenhum instrumento.

12. Quanto as consultorias contratadas no ambito do Projeto de Cooperacéo
BRA/12/018, firmado pela SG/PR com a Agéncia Brasileira de Cooperacdo (ABC/MRE) e com 0
Programa das Nacgbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), foram firmados contratos, de

interesse da SNARPS, no valor total de R$ 258.680,00, conforme abaixo destacado. Essas
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informacdes constam do Relatorio de Gestdo da SE/SG (Quadro 27.1 - Contratacdo de Consultores
na Modalidade “Produto”), fls. 191:

Quadro 6 — Contratos de consultorias
Nome do consultor Valor do contrato Objeto

HCF R$ 126.680,00 | Planejamento, capacitacdo, disseminagao,
mobilizacdo e assisténcia técnica aos nicleos ODM
da Regido Sudeste.
IB R$ 132.000,00 | Planejamento, capacitacdo, disseminagao,
mobilizacdo e assisténcia técnica aos ncleos ODM
dos Estados de Alagoas, Sergipe, Bahia e
Pernambuco.

Fonte: Relatorio de Gestdo

4, AVALIACAO DA GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACOES

4.1. CONSTATACAO
Previsdo em clausula editalicia e contratual de discricionariedade na aplicacdo de
sancdes — SA/SG — UG 110001

13. Apo6s anélise de vérios processos licitatorios na modalidade pregdo, na forma
eletronica, foram verificadas clausulas-padrdes dos editais dispondo sobre a discricionariedade na
aplicacdo de sanc¢des a Contratada.

14, Com efeito, assim prescreveram 0s subitens 26.5, 29.5 e 21.7 dos editais de licitacdo
aglutinados, respectivamente, aos processos 00140.000147/2013-28, 00150.001777/2012-10 e
00150.001358/2013-69, in verbis:

“as multas e outras sangoes aplicadas soé poderdo ser relevadas
motivadamente e por conveniéncia administrativa, mediante ato da
autoridade competente, devidamente justificado.”(fls. 576, 240 e 92,
respectivamente — grifos nossos)

15. A mesma regra foi insculpida nas minutas contratuais, ou seja, a discricionariedade
pela Administracdo, desde que motivada, na aplicacdo de multas e outras san¢des ao licitante
vencedor no caso de inexecucéo total ou parcial das obrigacdes pactuadas.

16. O entendimento da equipe de auditoria é de que o presente dispositivo ndo encontra
amparo legal e/ou infralegal, pois se sabe que a Administragdo ndo tem liberdade de escolha entre
punir e ndo punir, pois, tendo conhecimento da falta praticada pelo particular, tem necessariamente
que instaurar o procedimento adequado para sua apuracéo e, se for o caso, aplicar a pena cabivel.

17. Com efeito, uma vez identificada a ocorréncia de infracdo administrativa, a
autoridade ndo pode deixar de aplicar a san¢do. Em verdade, ha um dever de sancionar, e ndo uma
possibilidade discricionaria de praticar ou ndo tal ato,* dai que, o préprio TCU j4 deixou fincado
que “o ambito de discricionariedade na aplicacdo de sang¢oes em contratos administrativos nao
faculta ao gestor, verificada a inadimpléncia injustificada da contratada, simplesmente abster-se
de aplicar-lhe as medidas previstas em lei, mas sopesar a gravidade dos fatos e os motivos da nédo

¢ MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 242 Ed. S&o Paulo: Malheiros, 2007, p. 839.
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execucdo para escolher uma das penas exigidas nos arts. 86 e 87 da Lei 8.666/92, observado o
devido processo legal” (Acorddo n.° 2.558/2006, 22 Camara., rel. Min. Walton Alencar Rodrigues).

Causa
18. Redacdo dubia quanto aos limites da discricionariedade administrativa.
Manifestagéo da Unidade

19. “Considerando-se o caput do art. 87 da Lei N° 8.666/93, por intermédio da palavra
“podera”, extrai-se a faculdade da Administracdo na aplicacdo de sanc¢bes administrativas, desde
que garantidos o contraditorio e a ampla defesa. Para tanto, o poder pablico determinara a
abertura de processo administrativo com vistas a apuracdo das circunstancias relativas ao
eventual descumprimento contratual, devendo avaliar os fatos e justificativas para decidir sobre a

aplicagdo da penalidade.

Art. 87. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a Administracdo podera,
garantida a prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes sancées: ”

20. A redacdo contida nos editais de licitacdo e, consequentemente, nas minutas de
contrato da Presidéncia da Republica, comentada no relatério de auditoria, tem o conddo de
esclarecer que as penalidades ali descritas poderdo ou ndo ser aplicadas, apds decisdo proposta
final do gestor publico, de acordo com as pecas integrantes do regular processo administrativo.
Isso porque as penalidades s6 serdo aplicadas na hipdtese de confirmacdo de fato alegado pela
area de fiscalizacdo da contratante, e somente apds a manifestacdo da contraparte. Sem isso, 0
administrador ndo teria a capacidade de considerar todos os eventuais fatos correlacionados para
proferir decisdo justa, prejudicando sua analise das condicbes de fatos supervenientes ou
imprevisiveis.

21. Esclarecemos, portanto, que o objetivo da redacdo em andlise é registrar que as
penalidades serdo instruidas com devido processo legal, podendo ser aplicadas ou ndo, apés
apuracao dos fatos e em casos fortuitos ou de forca maior.

22. Nesses termos, a intencdo da redacdo seria equivalente a de outros Orgdos que
também preveem possibilidade de ndo aplicacdo das sangfes, apos 0 devido processo, como se
pode verificar no item “d” da Clausula Décima Segunda do Termo de Contrato n° 79/2013 do
Tribunal de Contas da Unido e Subclausula Sexta da Clausula Décima Quinta do Contrato n°
04/2014 da Controladoria-Geral da Unido, que explicitam, respectivamente, as redagdes abaixo:

“d) Ndo sera aplicada multa, se, comprovadamente, o atraso da execug¢do dos
servigcos advir de caso fortuito ou motivo de for¢a maior”.

“Subclausula  Sexta — N&o sera aplicada multa se, justificada e
comprovadamente, o atraso na entrega dos equipamentos e/ou na execuc¢ao dos
servigos advier de caso fortuito ou de for¢a maior”.

23. Dessa forma, reafirmamos a auséncia de impropriedade ou inadequacgéo na redacéo
da clausula, em si. Ainda assim, a UJ atentara para a reda¢éo aos termos que possam tornar mais
clara e efetiva a finalidade para a qual seja formulada, como recomenda o RPA.”

Anélise do Controle Interno
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24. Analisando a clausula inserida nos contratos da UJ conclui-se que € mais abrangente
gue aquelas descritas nos contratos da CGU e do TCU que foram trazidas pela unidade para fins de
comparacdo na medida em que as clausulas daqueles orgaos se referem a fatores que ndo advém de
acao ou omissao do contratado.

25. Ademais, a manifestacdo da UJ procura esclarecer a intencdo da clausula
formalizada, o que ja evidencia a possibilidade de outras interpretacdes, e traz a informagdo de que
a unidade atentara para a redacdo aos termos que possam tornar mais clara e efetiva a finalidade
para a qual seja formulada. Ou seja, 0s gestores ja estdo trabalhando em prol da melhoria da redacéo
desta clausula.

Recomendacéo

26. Abster-se de incluir em editais de licitacdo clausula-padrdo que faculte ao gestor, em
sentido amplo, a aplicagdo de sanc¢Ges a contratada.

217. Conscientizar os servidores e gestores da Diretoria de Recursos Logisticos, que
executam atividades relacionadas a licitacdo e contratos, de que ndo existe discricionariedade na
aplicacdo de sancdes nos casos de inexecucdo contratual, culposa ou dolosa, por parte da
contratada, sendo obrigacao da autoridade responsavel instaurar, quando ocorrerem os tipos de fatos
citados 0 competente processo administrativo contra o contratado.

4.2. CONSTATACAO
Inabilitagdo indevida de licitante — SA/SG — UG 110001

28. Mediante analise do processo 00150.001358/2013-69, constata-se que a licitante
Turin Viagens Ltda. — EPP foi inabilitada por ndo apresentar atestado de capacidade técnica que
comprovasse a execucdo anterior de servi¢co de agenciamento de viagem com a emissdo de, no
minimo, 500 bilhetes mensais, consoante exigéncia dos subitens 9.4.2 e 9.4.2.1 do instrumento
convocatorio (fls. 174). °

29. Irresignada, a licitante interpds recurso administrativo sustentando, em sintese, que
apresentou nove atestados de capacidade técnica, sendo que 0 pregoeiro e a equipe técnica nao
avaliaram o atestado da Universidade Federal da Bahia-UFBA, que supre todas as exigéncias do
edital, ndo obstante mensagem registrada no sistema pela empresa de que o atestado enviado pela
Universidade é um modelo padrdo da entidade e que as informagBes que comprovam a quantidade,
valor e vigéncia estdo no acesso livre do Comprasnet, fato que poderia ser verificado na forma do
art. 43, 83°, da Lei de LicitagOes e Contratos (fls. 215).

30. Todavia, a autoridade julgadora negou provimento ao recurso, escorado em parecer
da pregoeira, no sentido de que ndo ha que se falar em diligéncia a ser realizada no atestado emitido
pela UFBA, considerando ndo constar qualquer quantidade de bilhetes emitidos, o que por si sO
caracteriza inabilitacdo da empresa, maxime porque a diligéncia € um artificio destinado a

° Eis os termos dos indigitados dispositivos:

9.4.2 Atestado (s) ou declaracdo (Bes) de capacidade técnica, em nome da licitante, expedido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que a licitante tenha executado satisfatoriamente, atividade pertinente e
compativel com o objeto da licitacdo, onde se relacionem os servigos prestados, periodo do contrato, local, valor
contratado e demais dados técnicos. Deverd constar 0 nome, cargo e assinatura do responsével pela informagdo, bem
como se foram cumpridas as exigéncias contratuais.

9.4.2.1 Considerar-se-4 (ao) compativel(is) o(s) atestado(s) que comprove(m), no minimo, a emissdo de 500
bilhetes mensais. (fls. 85 v. — grifos nossos)
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esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informag&o que deveria constar originariamente da proposta (LLC, art. 43, §3°) (fls. 232/236). °

31. Em face dessas informacgdes, pode-se observar, sustentado na mais abalizada
doutrina e jurisprudéncia, que a Administracao destoou dos principios basilares da licitacdo publica
ao inabilitar a licitante sem realizar prévia diligéncia junto a UFBA.

32. Com efeito, conforme se extrai da ata de realizagdo do pregéo eletrénico, a licitante
registrou, no momento de sua inabilitacdo, que o atestado de capacidade técnica emitido pela UFBA
ndo trouxe as informacgdes solicitadas em edital porque é um modelo padrdo da entidade, mas que
todas as exigéncias poderiam ser obtidas pela Administracdo no acesso livre do Comprasnet (UASG
153038 e PE 51/2013) em planilha disponivel para download, com valor e quantidades, suprindo
assim o subitem 9.4.2 em sua execucdo satisfatoria e o item 9.4.2.1 quanto ao total de requisi¢oes.

33. Sendo assim, era dever da pregoeira utilizar-se da prerrogativa insculpida no art. 47,
83°, da LLC, bem como subsidiariamente do art. 37, caput, da Lei n.° 9.784/99, para confirmar ou
néo as informacdes prestadas pela licitante.

34. Isso porgue, consoante reza a doutrina mais autorizada, ndo existe uma competéncia
discricionaria para escolher entre realizar ou ndo a diligéncia. Se os documentos apresentados pelo
particular ou as informacdes neles contidas envolverem pontos obscuros — apurados de oficio pela
Comissdo ou por provocacdo de interessados -, a realizacdo de diligéncias sera obrigatdria. Ou seja,
ndo é possivel decidir a questdo (seja para desclassificar o licitante, seja para reputar superada a
questdo) mediante uma escolha de mera vontade. Portanto, a realizagdo de diligéncia é obrigatdria
se houver dividas relevantes. ’

35. Também ndo merece acolhida a decisdo da Administracdo no sentido de que a
diligéncia é um artificio destinado tdo somente a esclarecer ou a complementar a instrucao
processual, vedada a inclusdo posterior de qualquer documento ou informacdo que deveria constar
originariamente da proposta. Se assim fosse, deveria ter inabilitado a empresa vencedora do
certame, pois conforme se verifica as fls. 190/199, foi concedido a mesma a oportunidade de
apresentar justificativa e comprovacao de exequibilidade de sua proposta.

36. Com efeito, a parte final do §3° do art. 43 da Lei n° 8.666/93 deve ser interpretada
nos seus devidos termos. Dai que Marcal Justen Filho pregoa que a lei ndo proibe a juntada de
qualquer documento. Se o particular apresentou um documento e se reputa existir ddvida quanto a
seu conteudo, € possivel que a diligéncia se traduza uma nova convocagdo ao particular para
explicar e, se for o caso, comprovar documentalmente o conteldo da documentacdo anterior.
Assim, se um particular apresentar um certo atestado para comprovar o preenchimento de
experiéncia anterior e ha duvida sobre a compatibilidade da contratacdo referida no atestado e o
objeto licitado, sera obrigatério que a Comissao convoque o interessado a esclarecer a natureza de
sua experiéncia anterior. °

37. Do mesmo entendimento comunga Renato Geraldo Mendes, que comentando a parte
final do citado paragrafo, ensina que é preciso relativizar a proibicdo e ndo toma-la como algo
absoluto. E necessario ver a proibicdo como mecanismo capaz de impedir a violacdo da ideia de

® Art. 43. A licitacio sera processada e julgada com observancia dos seguintes procedimentos:

[--]

§ 3° E facultada & Comissdo ou autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promocao de diligéncia destinada
a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagéo que
deveria constar originariamente da proposta.

7 JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos. 152 Ed. Sao Paulo: Dialética,
2012, p. 692.

& Op., cit., p. 692.
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igualdade, que deve nortear toda a licitacdo, do primeiro ao ultimo ato do procedimento. Assim, ndo
é razoavel vedar o saneamento do vicio material. No entanto, é preciso sustentar que isso ndo pode
ser feito em desrespeito ao tratamento isonémico, ou seja, ndo se pode permitir o saneamento para
beneficiar apenas um licitante, e ndo todos os que participam da licitacao.’

38. N&o bastasse, a jurisprudéncia do TCU é clara em condenar a inabilitacdo de
licitantes em virtude da auséncia de informacdes que possam ser supridas pela diligéncia prevista no
art. 43, 8 3%, da Lei de Licitagdes, haja vista os principios da economicidade, razoabilidade e busca
da proposta mais vantajosa (Acordao n.° 1170/2013, Plenério, relatora Ministra Ana Arraes).

39. Aliés, especificamente em relacdo ao cumprimento das exigéncias de capacidade
técnico-operacional, a Corte de Contas possui solido entendimento que no caso de dividas a
respeito do contetido do atestado, cabe ao gestor recorrer ao permissivo contido no § 3° do art. 43 da
Lei n° 8.666/1993 e efetuar a diligéncia para esclarecé-las.*®

° MENDES, Renato Geraldo. Lei de Licitactes e Contratos Anotada. 92 Ed. Curitiba: Zénite, 2013, p. 927.

10 A esse respeito, confira-se:

“Se havia duvidas a respeito do conteudo do atestado, caberia ao gestor, zeloso, recorrer ao permissivo contido no §
3° do art. 43 da Lei n° 8.666/1993 e efetuar diligéncia a Codeplan para esclarecé-las, providéncia que ndo foi tomada.
No mesmo sentido, pronuncia-se a Secex-AL ao registrar que "se havia duvidas a respeito do conteldo do atestado,
caberia ao gestor, zeloso, recorrer ao permissivo contido no § 3° do art. 43 da Lei n° 8.666/1993 e efetuar diligéncia a
Codeplan para esclarecé-las, providéncia que ndo foi tomada". De fato, a jurisprudéncia desta Corte reconhece a
possibilidade de realizacdo de diligéncias para a supressao de falhas formais. Esse foi o entendimento exposto no
Acdrdao n° 2.521/2003 — Plendrio.” (Acdrddo n.° 1924/2011, Rel. Min. Raimundo Carreiro)

“O atestado apresentado pela ENGEREDE n&o indicou que os servicos prestados ao Tribunal Superior Eleitoral
satisfizessem a exigéncia para o equipamento de no-break (alinea "a" do item 14.3), sendo este um dos motivos de sua
desclassificagéo.[...] Apds analisar o recurso administrativo interposto pela representante, o pregoeiro concluiu que a
empresa Engedere ndo atendera aos requisitos editalicios para sua habilitagdo técnica, pelos seguintes motivos:

| - acerca da letra "a" do item 14.3 do Edital 588/2007, a recorrente ndo apresentou no atestado de capacidade técnica
todas as caracteristicas exigidas, pois ndo foi informado pelo Tribunal Superior Eleitoral - TSE, érgao para o qual a
empresa havia prestado servico, que o sistema de No-Break era microprocessado trifasico; [...] No tocante as letras
"a" e "c", a representante assevera em sua pec¢a exordial, que faltou um mero pedido de esclarecimento junto ao TSE,
6rgdo que fornecera os atestados sobre a prestacdo de servigos similares, haja vista que o No-Break instalado naquele
Pretdrio é um equipamento microprocessado trifasico, com poténcia unitaria, e o quadro elétrico tinha o padréo TTA,
tal como demonstrado em seu recurso administrativo, bem como por meio da resposta do TSE a sua consulta realizada
ao respectivo 6rgdo federal.

Com efeito, a representante sustenta que tais ocorréncias ndo constituem motivo habil para desabonar a empresa
tecnicamente, ja que uma simples diligéncia do Pregoeiro, Sr. L.S.D.R., supriria tal lacuna.[...] No que diz respeito as
letras "a" e "c" do subitem 14.3 em apreco, caso o Dnit tivesse alguma divida se o objeto desenvolvido pela Engedere
atendia as particularidades do objeto licitado, deveria ter diligenciado o TSE para se certificar.

Nesse particular, é importante mencionar que a faculdade para realizacao da diligéncia preconizada pelo art. 43, § 3°,
da Lei 8.666/93, assiste a autoridade julgadora em momentos de dividas. Ou seja, caso haja divida a autoridade
competente pode diligenciar. Entretanto, na ddvida ndo € licito ao agente publico decidir em prejuizo do interesse
coletivo, ainda mais nesse caso que inabilitou a proposta mais vantajosa para a Administracdo.[...] Veja-se, pois, que
0 espirito da norma busca aferir se o licitante ja executou objeto equivalente ao exigido no certame. Observe-se que
esta € uma situacao de fato, a qual ndo podera ser modificada. Assim, se o atestado € apresentado tempestivamente e
a situacdo de fato indica que, de acordo com o edital, o licitante tem capacitacdo técnica para a execucao do objeto
licitado, quaisquer lacunas no atestado poder&o ser preenchidas por meio de diligéncias ou recursos interpostos
tempestivamente.

Esta, portanto, € a situacéo do caso vertente, em que ndo ha falar em apresentacao de atestado complementar, haja
vista que o atestado é 0 mesmo e a situacao de fato mantém-se inalterada, antes e apds a apresentacéo do atestado
original e das informacdes complementares expedidas pelo Tribunal Superior Eleitoral, que indicam a plena
capacidade da Representante.

Assim, a interpretacdo apreendida pelo pregoeiro contraria a finalidade das normas aplicaveis as licitacBes e
contratos e, por conseguinte, o interesse publico.” (Acdérddo n.° 1899/2008, Plenario, Rel. Min. Ubiratan Aguiar —
grifos nossos)
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40. No caso, 0 equivoco da Administracdo se torna mais patente, pois o atestado
fornecido pela UFBA poderia ter sido complementado pelo edital e respectivo termo de referéncia
disponibilizado no Comprasnet, dando conta de que o objeto da licitacdo era a emissao de 6.771
bilhetes aéreos/ano, 0 que equivale a uma média de 564 bilhetes/més, bem como solicitacdo para
discriminacdo da quantidade de bilhetes emitidos mensalmente.

41. Sendo assim, entendemos que a inabilitagdo da empresa Turin Viagens Ltda., sem a
realizacdo de diligéncia por parte da Comissdo ou mesmo oportunizar a licitante o esclarecimento
do conteudo do atestado, vulnerou a Lei n.° 8.666/93 e também aos subitens 22.11 e 22.12 do
instrumento convocatorio.™

Causa

42. Interpretacdo indevida dos termos da Lei n° 8666/1993.

Manifestacdo da Unidade

43. “A constatagdo refere-se a processo de contratacdo de empresa para prestar servigo
de agenciamento de viagens, inclusive com servicos de reserva, emissdo, marcagao, remarcacao e
cancelamento de bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais, e emissao de seguro de
assisténcia em viagem internacional (00150.001358/2013-69). Tendo em vista 0 objeto a ser
contratado, o edital (e anexos) estabeleceu exigéncias para a qualificacdo técnica de empresas
prestadoras desses servi¢os, nos seguintes termos:

9.4.2 Atestado(s) ou declaracdo(des) de capacidade técnica, em nome da licitante,
expedido por pessoa juridica de direito puablico ou privado, comprovando que a
licitante tenha executado satisfatoriamente, atividade pertinente e compativel com o
objeto da licitacdo, onde se relacionem os servigos prestados, periodo do contrato,
local, valor contratado e demais dados técnicos. Devera constar 0 nome, cargo e
assinatura do responsavel pela informacdo, bem como se foram cumpridas as
exigéncias contratuais.

9.4.2.1 Considerar-se-a(do) compativel(is) o(s) atestado(s) que comprove(m), no
minimo, a emissdo de 500 bilhetes mensais.

44, O apontamento do Relatorio Preliminar de Auditoria refere-se a inabilitacdo da
Empresa Turin Viagens Ltda. - EPP no Pregdo 98/2013, em face do ndo atendimento a exigéncia
constante dos subitens acima transcritos.

45, Segundo o RPA, poder-se-ia observar “[...] sustentando a mais abalizada doutrina e
jurisprudéncia, que a Administracdo destoou dos principios basilares da licitacdo publica ao
inabilitar a licitante sem realizar previa diligéncia junto a UFBA”.

46. Acerca da amplitude e limites da discricionariedade em realizar a diligéncia
apontada no relatorio, reafirmamos entendimento de que a diligéncia € um artificio destinado a
esclarecer e complementar a instrucdo do processo em caso de existéncia de qualquer davida
quanto ao conteido da documentacdo apresentada pela licitante, situacdo ndo configurada no

112211 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do licitante desde que

seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua proposta, durante a realizacdo da sessdo
publica deste pregdo, na forma eletrdnica.

22.12 As normas que disciplinam este pregdo, na forma eletrénica, serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo
da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranga da futura contratagéo.
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caso. A esse proposito, cabe observar o entendimento adotado na decisdo do recurso avaliado pela
pregoeira (Anexo VIII).

47. E importante ressaltar que a mesma empresa concorrente foi diligenciada pela
duvida quanto ao conteudo da apresentacdo de um de seus atestados de capacidade técnica,
emitido pela empresa Extramold Ind. de Plasticos Ltda (fl. 139). Naquela ocasido, foi solicitado
esclarecimento sobre as informac6es apresentadas no documento (fls. 175/176).

48. Quanto ao atestado da Universidade Federal da Bahia (fl. 137), objeto da
divergéncia entre o relatorio preliminar de auditoria e o entendimento do gestor, vale dizer que a
diligéncia ndo era medida cabivel, pois ndo se tratava de sanar eventual ddvida. Ao informar
apenas que a empresa ‘“‘executa servigos de agenciamento de viagens para fornecimento de
passagens aéreas e internacionais”, deixou de registrar informagdes exigidas no instrumento de
convocagao, ndo restando motivos para realizacéo de diligéncia, considerando a vedacéo expressa
no § 3% do art. 43, da Lei 8.666/93 relativa a inclusdo posterior de documento ou informacéo que
deveriam constar originariamente da proposta.

49. Importante registrar que o Subitem 9.4.2.1 do edital, acima transcrito, foi claro ao
solicitar que o atestado de capacidade técnica deveria apresentar a parcela relevante, exigéncia
prevista no § 2° do art. 30 da Lei 8.666/93 e j& consolidada peja jurisprudéncia do TCU.

50. Portanto, a parcela relevante indicada deveria constar no atestado de capacidade
técnica. Nota-se que ndo foi qualquer termo que deixou de constar no atestado, que pudesse ser
indicado como mera formalidade do ato, mas, sim, a principal exigéncia de comprovacao técnica
exigida no instrumento convocatério. Nesse sentido, praticar a diligéncia sugerida seria
estabelecer desigualdade entre os participantes, contrariando o principio da isonomia.

51. E importante ressaltar que o Acordao n® 1170/2013 (Plenério, relatora Ministra Ana
Arraes), mencionado no item 82 do RPA, é explicito que as diligéncias se prestam a esclarecer
informacdes obscuras, e ndo acrescentar aquelas que deveriam constar originalmente em
certiddes™:

11. N&o ha qualquer ilegalidade na diligéncia realizada pela pregoeira para
esclarecer o modelo de equipamento ofertado pela Scansystem Ltda. Por um lado, porque a
licitante apresentou sua proposta com as informacOes requeridas no edital (item 7.3), e,
por outro, porque o ato da pregoeira objetivou complementar a instru¢éo do processo, e
ndo coletar informac&o que ali deveria constar originalmente (grifo nosso).

52. Cumpre esclarecer ainda que, apesar do que alegou a empresa e do que é informado
no item 84 do RPA, a informacdo disponivel no Comprasnet (como quantidade, valor e vigéncia)
refere-se apenas a quantidades contratadas, sendo que o edital exigia atestado de capacidade
técnica com o fim de comprovar que a licitante tenha executado satisfatoriamente servico com a
guantidade de emissao de 500 bilhetes mensais, e ndo contratado somente.

53. Verifica-se que todas as duvidas e pontos obscuros que constavam nos documentos
apresentados por todas as licitantes foram diligenciados, no sentido de esclarecé-las e dirimi-las.
Portanto, a lisura e igualdade de condi¢Ges para todos os participantes foram obedecidas,
ofertando-se a oportunidade para esclarecimento de suas informagdes.

54, A mesma situacdo ndo se aplica as diligéncias realizadas para comprovar a
exequibilidade das propostas ofertadas (entre as quais a da empresa Turin), que continham todas

12 Analise semelhante foi realizada em relacdo aos demais Ac6rddos mencionados no RPA (1924/2011, 1899/2008),
verificando-se que, igualmente, ndo se aplicam ao caso especifico em tela.
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as informacdes inicialmente exigidas no edital. Esse tipo de diligéncia sobre o preco cotado é
amparado no § 3°do art. 29 da Instrucdo Normativa MP n° 2, de 30 de abril de 2008.

Art. 29 8§ 3° Se houver indicios de inexeqlibilidade da proposta de preco, ou em caso
da necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia,
na forma do 8§ 3° do art. 43 da Lei n° 8.666/93, para efeito de comprovacéo de sua
exequibilidade, podendo adotar, dentre outros, 0s seguintes procedimentos:

55. Importante ressaltar também que a Diretoria de Recursos Logisticos, com apoio da
area competente, tem oferecido sistematicamente capacitac@es a seus servidores e envidado todos
os esforcos para disponibilizar e motivar a participacdo de todos. Especificamente quanto aos
servidores pregoeiros, reforcamos que todos sdo detentores de formacéo especifica, aos quais sao
proporcionadas oportunidades rotineiras para suas participacbes em cursos, palestras e
congressos relativos aos assuntos de licitagdes e contratos, bem como assinaturas de periodicos
especializados na matéria. Tudo isso para que sejam mantidos, sempre, atualizados quanto as
constantes mudancas nos respectivos normativos, naturalmente dindmicos.

56. Por fim, registramos que se sagrou vencedora do certame a proposta mais vantajosa
para a Administracdo, por ter atendido aos requisitos do edital, sendo o preco equivalente ao
ofertado pela empresa inabilitada.

57. De todo modo, a UJ registra que estara atenta para providenciar 0s
aperfeicoamentos que se facam necessarios a melhoria do desempenho dos servidores designados
para funcdo de pregoeiros, bem como para que as agles de capacitacdo e desenvolvimento
profissional continuem a ser executadas de maneira a garantir o interesse puablico e 0 cumprimento
a todos os principios constitucionais e administrativos relativos a matéria.”

Anélise do Controle Interno

58. Em que pese a manifestacdo da UJ entende-se que o pregoeiro poderia realizar a
diligéncia para sanar as obscuridades em relacdo ao atestado de qualificacdo técnica tendo em vista
que a licitante registrou, no momento de sua inabilitacdo, que o atestado de capacidade técnica
emitido pela UFBA era um modelo padrdo da entidade, mas que todas as exigéncias poderiam ser
obtidas pela Administracdo no acesso livre do Comprasnet (UASG 153038 e PE 51/2013) em
planilha disponivel para download, com valor e quantidades, suprindo assim o subitem 9.4.2 em sua
execucdo satisfatoria e o item 9.4.2.1 quanto ao total de requisi¢oes.

Recomendacéo

59. Abster-se de inabilitar licitante nos casos em que puder complementar a instru¢do do
processo por meio de diligéncia, conforme previsto no art. 43, 83° da Lei 8.666/1993.

60. Conscientizar 0s pregoeiros e respectivas equipes de apoio que, na fase de
habilitacdo da licitacdo, ndo se deve confundir procedimento formal, inerente ao processo
licitatério, com formalismo exagerado, em virtude da auséncia de informacGes em atestados e/ou
certiddes que possam ser supridas por diligéncia da comissao.
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S. AVALIACAON OBJETIVA SOBRE A GESTAO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

5.1. INFORMACAO
Anédlise de contrato de Infraestrutura de TI quanto ao alinhamento a estratégia de Tl
da Unidade — SA/SG — UG 110001

61. O Contrato n° 35/2013 envolve a execucdo de servico de instalagdo da infraestrutura
de Rede Logica, incluindo fornecimento de material pela empresa originaria do Pregdo n°® 126/2012
(processo n° 00160.000436/2012-16).

62. Trata-se do atendimento de uma necessidade da Presidéncia da Republica, pois prové
a conexao de cada computador individual com a Rede Local, permitindo aos servidores 0 acesso a
mesma, 0 que € essencial para o desenvolvimento de praticamente todo tipo de tarefa atualmente.

63. Tal aquisicdo esta alinhada com o PDTI (Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo) e foi demandada pela propria area de Tecnologia da Informacdo, em vista do
encerramento do contrato anterior (Contrato 124/2012) para a mesma finalidade, evitando a
descontinuidade dos servicos.

64. Foi realizada pesquisa de precos no Pregdo, cuja complexidade e interdependéncia
dos itens sdo consideraveis, impedindo a segmentacdo da licitacdo. Houve um cuidado especifico
com a qualidade dos insumos, onde foram fixados padrdes nacionais normatizados e garantia de um
ano. O contrato prevé ainda as devidas sancdes e penalidades caso 0s servi¢os ndo sejam executados
a contento.

65. O pagamento é feito de acordo com a realizacdo do servigo, uma vez que esteja
pronto, entregue e aceito. No caso, é feita a constatacdo do perfeito funcionamento de cada ponto de
rede instalado. As Ordens Bancéarias no Siafi dos processos de pagamento 00094.000752/2013-00,
00094.000896/2013-58, 00094.001143/2013-60 e 00094.001595/2013-41 tém valores compativeis
com o servico realizado. Vale acrescentar que a execucdo do contrato € fiscalizada por dois gestores
designados oficialmente: WCD, titular; e JGBA, substituto.

66. Em 2013, verificou-se que a Unidade propds um aditivo de 24,3302% ao contrato,
sob a justificativa de atender novas unidades que vieram a fazer parte da Presidéncia da Republica:
a Secretaria de Aviacdo Civil e a Secretaria de Micro e Pequenas Empresas, e que necessitaram de,
respectivamente, 460 (quatrocentos e sessenta) e 30 (trinta) novos pontos légicos.

5.2. INFORMACAO
Analise de desenvolvimento de software quanto ao alinhamento a estratégia de Tl da
Unidade — SA/SG — UG 110001

67. O Contrato n° 149/2013 trata da aquisi¢do de aplicativo de ferramenta de modelagem
de dados, originado pelo Pregéo n° 054/2013 (processo n° 00094.000558/2013-16).
68. Trata-se de um aplicativo para modelagem de Banco de Dados, cuja versao anterior,

ja obsoleta, era utilizada pelos desenvolvedores de sistemas da Presidéncia da Republica. A
aquisicdo foi para quatro licencas, permitindo, portanto, a utilizacdo simultanea de até quatro
programadores.

69. A aquisicdo ja era prevista e esta alinhada com o PDTI (Plano Diretor de Tecnologia
da Informacdo), tendo sido demandada pela propria &rea de Tecnologia da Informacdo. Essa
aquisicdo visa dar continuidade ao processo de modelagem de dados, ja utilizado pelos
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desenvolvedores nos sistemas da Presidéncia da Republica. Tal solugdo ja vem sendo utilizada
exitosamente e de sua manutencdo decorre o beneficio do prosseguimento eficiente dos servi¢os
prestados.

70. Apesar de se tratar de um aplicativo especifico, ha varios fornecedores
representantes, o que viabilizou a licitacdo na modalidade pregdo. Houve pesquisa de precos em
duas ocasides, pois, na primeira, o prazo de 60 dias da validade das propostas expirou.

71. O contrato prevé garantia, suporte técnico e sangdes no caso de ndo cumprimento
contratual. A respeito da gestéo e fiscalizacdo foram designados oficialmente dois servidores, sendo
um titular e o outro substituto. Foram devidamente realizados os testes de verificacdo do bom
funcionamento e desempenho do Aplicativo para o recebimento do produto.

6. AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS INSTITUIDOS
PELA UNIDADE

6.1. INFORMACAO
Controles internos administrativos no ambito da SNAS/SG — UG 110018

72. No que concerne ao tema Controles Internos Administrativos referentes a SNAS,
cabe ressaltar que a Unidade controla suas atividades internas por meio dos indicadores de viagens
por area na SNAS (quantidade e valor); viagens por resultado do planejamento estratégico
(quantidade e valor); custo de viagens por servidor; custo de viagens por colaborador eventual;
guantidade de agendas (reuniBes, encontros, eventos), com participacdo de servidores da SNAS,
divididos por temas; distribuicdo das reunides de colegiado SNAS, por tema; e execugdo do
planejamento estratégico (quantidade de acdes concluidas no prazo e a¢Ges em atraso).

73. A SNAS elaborou guias de orientacbes internas que norteiam as rotinas
administrativas do cotidiano, tais como Agendas, Gestao Patrimonial, Operacional de Requisicdo e
Nomeacdo, Comunica¢do, Construcdo Colaborativa de Documentos, Eventos, Exames Periddicos,
Planejamento de Auséncias Programadas, Orcamento, Parcerias e Contratacdes, Passagens e
Diérias, Prodoc PNUD, Telefonia e Tramite Documental.

6.2. INFORMACAO
Controles internos administrativos no ambito da SNARPS/SG — UG 110019

74. Quanto aos controles internos administrativos utilizados pela SNARPS, verificou-se
que controla suas atividades internas por meio dos seguintes indicadores: Indicador de Participacéo
nas Atividades Presidenciais (N° de Atividades Presidenciais realizadas com a presenca da
SNARPS no ESCAV); Indicador de Atividades de Finalisticas de Mobilizaggo ODM (N° de
Atividades Finalisticas Realizadas); e Indicador de Seminarios Agenda Brasil (N° de Seminarios
Agenda Brasil realizados).

75. Quanto a existéncia de normas internas, manuais e fluxogramas, informou que possui
como normativo o Regimento Interno da SG/PR - Portaria n® 340/2012, n&o tendo informado sobre
outros normativos internos.
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6.3. INFORMACAO
Controles internos administrativos no ambito da Secretaria de Administragdo — SA.

76. Convem destacar que no Relatorio de Gestdo da SG/PR consta a informacéo de que o
preenchimento do quadro A.3.2, tratando sobre a Avaliagdo do Sistema de Controles Internos da
Secretaria — Geral, envolveu a percepcdo de todas as unidades que compdem a estrutura da
Secretaria-Geral, com posterior consolidacdo pela Secretaria-Executiva/SG/PR.

77. A SE/SG/PR informou que todas as areas utilizam mecanismos de controle de forma
a realizar a gestdo em conformidade as leis e normas. Entretanto, observa a necessidade de integrar
e 0 desenvolvimento de um plano de acdo efetivo visando divulgar entre todos os servidores o
sistema e as praticas de controle interno existentes em cada setor, bem como avancar na
normatizacdo e na manualizacdo de seus procedimentos de controle interno, inclusive quanto a
maior responsabilizacdo das unidades, estabelecendo um encadeamento de pontos de controle em
processos rotineiros de sua atuacdo, assim como naqueles que constituem prioridades setoriais, ou
das unidades.

78. As informacdes contidas no Relatdrio de Gestdo da SG/PR esclarecem que a alta
administracdo percebe os controles como fatores favordveis e necessarios para o alcance conjunto
dos resultados estratégicos, contudo, hd necessidade de fortalecer essa compreensdo nos niveis
basilares e intermediarios em areas especificas. Constou também do Relatério de Gestdo as
seguintes informacdes:

e O processo de aprimoramento do planejamento estratégico permitiu a realizagao
de diagndstico de risco a partir da analise ambiental interna e externa e dos
atores que interagem com a Pasta.

e A natureza da atuacdo da SG/PR (que é constantemente demandada frente a
situacOes inesperadas) enseja analise cotidiana mais sistematizada dos riscos
com vistas a sua mitigagao ao longo do processo de implementagéo de acdes.

e Os procedimentos de controle estdo bem estabelecidos, com niveis de captacdo
de informac6es, checagem e rechecagem.

e H& a necessidade de aprimorar a capacidade de andlise quanto ao custo,
abrangéncia e razoabilidade nos niveis intermediarios, taticos e operacionais.

e A producdo e a disponibilizacdo de informag6es com vistas a tomada de deciséo
dispdem de bom nivel de qualidade, no entanto, verifica-se necessario aprimorar
o compartilhamento das informacgdes nos demais niveis hierarquicos.

e As praticas de monitoramento e controle ja existentes, como as reunides do
Comité de Coordenacdo e Planejamento(CCP), e da Comissao de Avaliacdo e
Monitoramento (CAM), o painel de controle e as planilhas que consolidam
informagdes sobre contratos e parcerias, sdo reconhecidas como importantes
instrumentos que contribuem para a melhoria do desempenho da SG/PR.
Reforga-se, no entanto, a necessidade de avangcar na normatizagdo e
manualizagdo do sistema de controle interno e, com isso, tornar mais efetivo o
seu monitoramento.
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6.4. CONSTATACAO
Publicacdo no Diario Oficial da Unido referente a afastamentos para viagens
internacionais apoés o inicio do deslocamento — SA/SG — UG 110001

79. Trata-se de ocorréncia envolvendo afastamentos de servidores dos diversos 6rgaos
da Presidéncia da Republica, cujas autorizacbes para afastamento do pais deveriam ser publicadas
no Diério Oficial da Unido, até a data do inicio da viagem ou de sua prorrogacdo, conforme art. 3°
do decreto n°® 1.387, de 7 de fevereiro de 1995.

DECRETO N°1.387, DE 7 DE FEVEREIRO DE 1995.

[...] “Art. 3° A autoriza¢do devera ser publicado no Diério Oficial da Unido, até a
data do inicio da viagem ou de sua prorrogacdo, com indicacdo do nome do
servidor, cargo, 6rgdo ou entidade de origem, finalidade resumida da missdo, pais
de destino, periodo e tipo do afastamento.” (grifamos)

80. Em andlise aos processos de concessdo de diarias e passagens realizados por
intermédio da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica durante o exercicio de 2013, observa-
se casos em que a publicacdo no Diario Oficial da Unido de autorizacdo para afastamento do pais
foi publicada apds a data de inicio da viagem ou de sua prorrogacdo (exemplos: processos n°
3765/13, 3917/13, 5510/13, 5549/13, 5580/13 e 5591/13), em desacordo com a regra trazida pelo
citado art. 3° do decreto n°® 1.387, de 7 de fevereiro de 1995.

81. Vale ressaltar ainda os processos n° 791/13 e 4131/13-1C que tiveram 0s
afastamentos alterados no DOU para aumentar o periodo da viagem ap0s ultrapassada a data
inicialmente definida para o final da viagem (processo n° 791/13 teve retificacdo publicada no dia
21/03 e a viagem foi finalizada em 19/03, e processo n° 4131/13-1C teve retificagdo publicada no
dia 10/10, sendo que a viagem inicialmente estava prevista para terminar em 09/10).

82. Em consonancia com essa exigéncia trazida no art. 3° do Decreto n° 1.387, a prépria
norma interna da Presidéncia da RepuUblica que regulamenta as Viagens no pais e no exterior
(NORMA 111-201) estabelece a obrigatoriedade de publicacdo da autorizagdo para afastamento do
pais, no Diario Oficial da Unido, até o dia anterior a data do inicio da viagem ou de sua
prorrogacao.

Norma Interna da Presidéncia da Republica - NORMA 111-201:

[...] “3.6 A autoriza¢do para afastamento do Pais deve ser publicada no Diario
Oficial, até o dia anterior a data do inicio da viagem ou de sua prorrogagao, com
indicacdo do nome do servidor, cargo/funcdo, finalidade resumida da misséo,
cidade e pais de destino, periodo e tipo de afastamento.” (grifamos)

[-..] “4.1 A requisi¢cdo de viagem ao exterior deve vir acompanhada de copia da
publicacdo no Diario Oficial, em que conste a autorizacdo do afastamento do Pais,
bem como os seguintes elementos, no que couber:” (grifamos)

83. Importante ainda mencionar que no Acérddo TCU 569/2002 o plenéario do Tribunal
de Contas da Unido havia determinado a Secretaria de Administracdo da Presidéncia da Republica
que promovesse a publicacdo da autorizacdo do afastamento do pais até a data do seu inicio ou de
sua prorrogacao, conforme mostrado a seguir:

Acorddo TCU 569/2002 — Plenario :
[...] “O Tribunal Pleno, diante das razoes expostas pelo Relator, DECIDE:
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8.1 - Determinar a SA/PR que:

I) promova a publicacdo da autorizacdo do afastamento do pais até a data do seu
inicio ou de sua prorrogacdo, salvo em casos excepcionais de comprovada
urgéncia, devidamente justificados, de acordo com o disposto no art. 4° do Decreto
no 91.800/85 e no art. 3° do Decreto no 1.387/95

q) cumpra os prazos de solicitacdo de passagens e diarias previstos na Norma
Administrativa 111-201/2001, justificando adequadamente o atraso quando néo for
possivel esse cumprimento;

Causa:

84. Fragilidade nos controles internos relacionados ao processo de publicacdo no DOU
dos afastamentos para viagens ao exterior.

Manifestacdo da Unidade

85. “O assunto da publicacdo realizada apo6s o afastamento foi trazido na constatacao
20, tendo sido apresentadas as justificativas na Manifestacdo da Unidade referente a Constatacéo
20.

86. Quanto as solicitacbes n° 294 e 3917/13, esclarecemos que a primeira teve o
afastamento publicado no DOU n° 28, de 08/02/2013, e a segunda, o teve publicado no DOU n°
176, de 11/09/2013. As copias das referidas publicacdes no DOU, seguem no Anexo XV.

87. Quanto as solicitagBes n° 791/13 e 4131/13-1c, os afastamentos foram publicados,
respectivamente, no dia 06/03/13 (tendo a viagem se iniciado em 12/03/13) e no dia 02/10/13
(tendo a viagem se iniciado em 06/10/13).

88. Adicionalmente, registre-se que, para as viagens 3765, 5510, 5549, 5580 e 5591,
todas de 2013, nao houve emissao de passagem aérea porque o translado ocorreu em aeronave da
Forca Aérea Brasileira (FAB), e 0o pagamento das didrias s6 aconteceu apds a publicacdo do
afastamento do pais. Para além disso, cabe ressaltar que todos os deslocamentos referidos séo de
assessores de ex-Presidentes brasileiros e ocorreram acompanha-los nas cerimonias fanebres do
ex-Presidente da Africa do Sul, Nelson Mandela, o que justifica a intempestividade da publicac&o. ”

Analise do Controle Interno

89. Em que pese a manifestagdo da UJ, ressalta-se que a citada legislacdo néo isenta a
publicacdo anterior a viagem para 0s casos em que ndo houver emissdo de passagem aérea, ou seja,
a publicacdo do afastamento do pais deve ser efetivada com antecedéncia, independentemente de
emissdo de passagens e/ou pagamento de diarias.

90. A propésito, a alegagdo da UJ de que “todos os deslocamentos referidos[3765, 5510,
5549, 5580 e 5591] sdo de assessores de ex-Presidentes brasileiros e ocorreram acompanha-los
nas cerimdnias flnebres do ex-Presidente da Africa do Sul, Nelson Mandela, o que justifica a
intempestividade da publicacdo”, salienta-se que o processo 3765 trata de viagem Cuzco/Peru.
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Recomendacoes:

91. Apresentar, nos casos de comprovada urgéncia, para a qual nao haja tempo habil para
a devida publicacdo da autorizacéo de afastamento do pais no Diario Oficial da Unido anteriormente
ao inicio da viagem, justificativa adequada junto aos autos, de forma a evidenciar a
excepcionalidade para concessdo de diarias e passagens, bem como e para publicacdo da
autorizacdo do afastamento do pais no DOU, fora do prazo regulamentar.

92. Instituir controles administrativos de modo que todos os processos de concessdes de
didrias e passagens internacionais, processados por intermédio da UG, apresentem a devida
publicacdo da autorizacdo de afastamento do pais no Diario Oficial da Unido anteriormente a data
do seu inicio ou de sua prorrogacgdo, ou, na impossibilidade, que sejam 0s processos instruidos com
as justificativas devidamente formalizadas, que comprovem, no caso concreto, 0s motivos que
inviabilizaram a publicidade prévia.

6.5. CONSTATACAO
Falhas no armazenamento de residuos sélidos hospitalares — SA/SG — UG 110001

93. Os controles nos procedimentos adotados pela Secretaria-Executiva/SG/PR na gestédo
dos residuos gerados em suas dependéncias foram insuficientes para evitar inadequagdes quanto ao
tratamento especial que deve ser dispensado aos materiais hospitalares.

94. A RDC/ANVISA N° 306 classifica os residuos hospitalares em categorias de A a E,
conforme mostrado a seguir:

e GRUPO A: Residuos com a possivel presenca de agentes bioldgicos que, por
suas caracteristicas, podem apresentar risco de infecgéo;

¢ GRUPO B: Residuos contendo substancias quimicas que podem apresentar risco
a saude publica ou ao meio ambiente, dependendo de suas caracteristicas de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade e toxicidade;

e GRUPO C: Quaisguer materiais resultantes de atividades humanas que
contenham radionuclideos em quantidades superiores aos limites de isen¢édo
especificados nas normas do CNEN e para os quais a reutilizagdo é impropria ou
ndo prevista;

e GRUPO D: Residuos que nao apresentem risco biol6gico, quimico ou
radioldgico a salde ou ao meio ambiente, podendo ser equiparados aos residuos
domiciliares;

e GRUPO E: Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais como: Laminas de
barbear, agulhas, escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas endoddnticas, pontas
diamantadas, laminas de bisturi, lancetas; tubos capilares; micropipetas; laminas
e laminulas; espatulas; e todos os utensilios de vidro quebrados no laboratdrio
(pipetas, tubos de coleta sanguinea e placas de Petri) e outros similares.

95. Durante os trabalhos de campo, verificou-se que todo o lixo produzido nas
dependéncias do Palacio do Planalto e seus anexos ficam armazenados em um Gnico depdsito, ou
seja, residuos hospitalares de todos 0s grupos e os residuos ndo hospitalares ficam armazenados no
mesmo local, em desconformidade com as regras estabelecidas no art. 15 da RDC N° 306/2004 da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), no que se refere a obrigatoriedade de
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instalacdo de um abrigo reduzido exclusivo, a ser construido em alvenaria, fechado, dotado apenas
de aberturas teladas para ventilagdo.™

96. O deposito de residuos da Presidéncia da Republica € um local aberto, sem cobertura,
sujeito a intempéries e ndo possui protecdo contra acesso de vetores e roedores, conforme detalhado
na RDC/ANVISA N° 306. Além disso, o depdsito ndo possui identificacdo na entrada com o
simbolo de acordo com o tipo de residuo armazenado no deposito.

97. Ressalta-se, ainda, que o depdsito de residuos da Presidéncia da Republica pode ser
facilmente acessado por pessoas ndo autorizadas, tendo em vista que o local ndo possui porta. Além
disso, os contéineres de residuos hospitalares ficam abertos e podem ser acessados por qualquer
pessoa que adentrar no deposito. Esse fato expde a Presidéncia da Republica ao risco de acidentes
e/ou furtos de materiais hospitalares e posterior responsabilizacdo da instituicdo devido a
negligéncia no tratamento dos residuos.

Causa:

98. Inobservancia parcial de normas da ANVISA para armazenamento externo de
residuos.

Manifestacdo da Unidade

99. “A UJ reconhece a necessidade de ajustar os processos de trabalho, controles
administrativos e suas instalac6es para gerir de forma adequada os residuos hospitalares, segundo
0s normativos vigentes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). No entanto, €
fundamental registrar que em nenhuma ocasido os residuos foram tratados ou manipulados de
forma conjunta. O recolhimento e a destinacdo de residuos hospitalares tém sido objeto de
contratacdo em separado das destinac¢fes dos demais itens.

3 Nesse sentido, confira-se:
RESOLUCAO DA DIRETORIA COLEGIADA - RDC N° 306, DE 7 DE DEZEMBRO DE 2004:
Dispde sobre 0 Regulamento Técnico para o gerenciamento de residuos de servicos de salde.

15 - ARMAZENAMENTO EXTERNO

15.1 - O armazenamento externo, denominado de abrigo de residuos, deve ser construido em ambiente exclusivo,
com acesso externo facilitado a coleta, possuindo, no minimo, 01 ambiente separado para atender o
armazenamento de recipientes de residuos do Grupo A juntamente com o Grupo E e 01 ambiente para o Grupo
D.

O abrigo deve ser identificado e restrito aos funcionarios do gerenciamento de residuos, ter facil acesso para 0s
recipientes de transporte e para os veiculos coletores. Os recipientes de transporte interno ndo podem transitar pela

via publica externa a edificacdo para terem acesso ao abrigo de residuos.

15.10 - O estabelecimento gerador de RSS cuja geragdo semanal de residuos ndo exceda a 700 L e a didria nao
exceda a 150 L, pode optar pela instalagdo de um abrigo reduzido exclusivo, com as seguintes caracteristicas:

« Ser construido em alvenaria, fechado, dotado apenas de aberturas teladas para ventilagdo, restrita a duas
aberturas de 10X20 cm cada uma delas, uma a 20 cm do piso e a outra a 20 cm do teto, abrindo para a area externa. A
critério da autoridade sanitaria, estas aberturas podem dar para areas internas da edificacdo;

« Piso, paredes, porta e teto de material liso, impermeavel e lavavel. Caimento de piso para ao lado oposto ao da
abertura com instalacéo de ralo sifonado ligado & instalacdo de esgoto sanitario do servico.

« Identificacdo na porta com o simbolo de acordo com o tipo de residuo armazenado;

« Ter localizagdo tal que ndo abra diretamente para a area de permanéncia de pessoas e, circulacdo de publico, dando-se
preferéncia a locais de facil acesso a coleta externa e proxima a areas de guarda de material de limpeza ou expurgo.
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100. Para os residuos médico-hospitalares, de acordo com as recomendacfes do
Conselho Regional de Enfermagem, a UJ, em maio de 2014, iniciou trabalho voltado a elaboragdo
e implantacdo do Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos em Saude, que visa a instituir um
procedimento para a gestdo dos residuos hospitalares. Para tanto, constituiu uma comissao
multiprofissional composta de servidores dos seguintes setores: farmacia/laboratorio, enfermagem,
odontologia, fisioterapia e medicina.

101. De todo modo, cabe registrar que a UJ esta ultimando as providéncias no sentido de
adequar ambiente proprio e separado, o qual serd utilizado exclusivamente para abrigar esses
residuos.”

Anadlise do Controle Interno

102. Em sua manifestacdo a UJ afirma que ja esta iniciando a reforma no depdsito de lixo
de forma a atender as normas da ANVISA.

Recomendacdes:

103. Implementar modificagdes nos fluxos e procedimentos adotados no depdsito de
residuos solidos hospitalares da Presidéncia da Republica, com vistas cumprir integralmente as
obrigagdes impostas pelos érgdos reguladores do setor (por exemplo: resolucdes ANVISA 306/04 e
CONAMA 358 de 29/04/05).

6.6. CONSTATACAO
Fragilidades na gestdo do patriménio — SA/SG — UG 110001

104. Os procedimentos adotados pela Secretaria-Executiva/SG/PR na gestdo do
patrimdnio foram insuficientes para evitar inadequac@es quanto a responsabilidade pela guarda do
bem e ao controle de sua movimentag&o.

105. Durante os trabalhos de auditoria, verificou-se a existéncia de 303 (trezentas e trés)
etiquetas de patrimdnio sob a guarda do Almoxarifado Central cuja localizacdo do bem associado é
desconhecida pela area patrimonial. Observou-se que, até o presente momento, 0s bens que estao
com localizagdo desconhecida se referem a seguinte sequéncia de etiquetas patrimoniais:

e ARMARIO ALTO (64 unidades): 149561 a 149580 e 149641 a 149684.

e ARMARIO SEMI-ABERTO (54 unidades): 149692 a 149743, 145763 e
145782.

e ARMARIO BAIXO (121 unidades): 149606 a 149634; 150201 a 150295 (com
excecdo das etiquetas 150291, 150292 e 150293) e 145808.

e ARMARIO SUSPENSO (64 unidades): 147181 a 147244.

106. Em entrevista aos responsaveis pelo Almoxarifado, foi informado que as etiquetas
estdo associadas a armarios e que o motivo provavel do desconhecimento da localiza¢do do bem foi
que, durante a reforma do Palacio do Planalto, os armarios tenham sido levados diretamente para as
salas onde seriam instalados antes de receberem a etiqueta patrimonial pela area de patriménio.

107. Dessa forma, pode-se constatar que a area de patrimdnio ndo tem o controle sobre a
localizagdo destes bens. Ou seja, existe o risco de que esses bens ndo estejam mais nas
dependéncias da Presidéncia da Republica (sem controle de sua localizagdo) ou ainda pode existir o
risco de alguns desses bens ndo terem sido entregues pelos fornecedores.
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108.

Destaca-se, ainda, que podem existir outras etiquetas em situacdo similar, mas que

ainda ndo foram identificadas pela area de patrimonio.

Causa:

109.

Fragilidades nos procedimentos de gestdo e guarda patrimonial.

Manifestagédo da Unidade

110.

“Constatadas fragilidades na gestao de itens patrimoniais, a partir de 2012, buscou-

se a implantacdo de melhorias nos procedimentos e rotinas de administracdo dos itens de
patriménio e almoxarifado, em especial das que se referiam a guarda e controle patrimonial, que
tém sido sistematicamente fortalecidas para a busca da exceléncia na gestdo patrimonial. Como
exemplo, podemos citar:

e Alteracdo do processo de inventario, mediante a defini¢do de fluxos, criacao
de documentos de acompanhamento, cronograma de atividades, rebalanceamento
das Unidades de Controle, capacitacdo da equipe;

e Aquisicdo de novos coletores de dados, que representam consideravel salto
tecnoldgico na gestao patrimonial;

e Reiteracdo dos procedimentos legais sobre o repasse dos bens patrimoniais
as Unidades da Presidéncia somente apds a finalizacdo da incorporacéo
patrimonial, com a afixacdo de plaquetas patrimoniais e a transferéncia de
responsabilidade para as referidas Unidades;

e Conscientizacdo e capacitacao continua dos servidores da unidade técnica e
demais &reas, por intermédio dos Agentes Controladores de Patrimdnio e Agentes
controladores Substitutos, a respeito da eficiéncia na Gestdo Patrimonial;

e Reorganizacdo dos depdsitos e desocupacdo de areas coletivas do Anexo
Almoxarifado na via N2; instalacdo de cancela para restringir o acesso ao
Deposito Central da Presidéncia da Republica;

e Abertura de processos para regularizacdo patrimonial, pelos
correspondentes termos circunstanciados administrativos/sindicancia, referentes
aos exercicios de 2010, 2011 e 2012, com vistas a regularizacéo de pendéncias;

e Reestruturacdo da Secdo de Controle Patrimonial, mediante criacdo do setor
Operacional para dar suporte aos demais setores da Secdo, bem como contato
com as Unidades Gestoras para acompanhamento e recebimento de bens
permanentes, além do encaminhamento de notas fiscais para pagamento, guarda,
controle e entrega de plaquetas ao setor de Inventario;

e Alteragdes no layout do Deposito Central, com a criagdo das seguintes
areas: Almoxarifado (receber, armazenar e entregar bens permanentes) e
Logistica (classificacdo de bens quanto ao estado de conservacao, logistica de
organizacdo nos depositos, separacao de bens para entrega, triagem de bens); e

e Criacdo de area especifica para guarda de equipamentos da Diretoria de
Tecnologia (DITEC), conforme determinacdo do Diretor de Recursos Logisticos,
de forma que o controle, distribuicdo e a guarda sejam geridos por aquele 6rgao
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e estabelecida rotina de recebimento e emplaquetamento daqueles bens, em
conjunto com o setor responsavel pela aquisicéo.

111. Com relacdo aos armarios descritos pela constatacdo 18, informamos que o
ocorrido refere-se a uma excepcionalidade e que tem sido objeto de atencéo e providéncias para
sanar essa inconformidade.

112. Assim, ainda em janeiro de 2014, foi realizado planejamento estratégico para
regularizacéo do ocorrido, através de definicdes de acOes, prazos, responsaveis e area/unidade de
trabalho. Na primeira etapa, por meio do Memorando n° 16/COAGE, de 22/01/2014, solicitou-se
autorizacdo ao o6rgdo competente, o Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da
Republica, para acesso em dia ndo Util as dependéncias do Palécio do Planalto, para verificagdo
fisica dos referidos bens.

113. Foram destacados dois servidores da Coordenacdo de Patrimdnio e Suprimento
para a realizacdo da tarefa, a partir de vistoria in loco em todas as salas e dependéncias do
Palacio do Planalto e anexos, em horario que ndo prejudique as atividades de rotina, para as
conferéncias fisicas dos bens. Destaca-se que parte dos itens indicados foi localizada e
emplaquetada, para fins da regularizacgéo.

114. Ademais, a UJ registra que estara atenta para os aperfeicoamentos que se facam
necessarios para evitar a repeticdo dos fatos reportados, de modo que o interesse publico seja
atendido, e bem cumpridos todos os principios constitucionais e administrativos relativos a
matéria.”’

Anélise do Controle Interno

115. Em sua manifestacdo a UJ reconhece as fragilidades apresentadas na manifestacdo e
apresenta algumas acbes que estdo sendo tomadas para melhorar os procedimentos de gestdo e
guarda patrimonial.

Recomendactes

116. Adotar procedimentos de forma que as rotinas envolvendo a guarda e o controle
patrimonial sejam do conhecimento de todos os servidores dos setores envolvidos, cuidando para
gue os bens sejam repassados as areas demandantes, somente apds receberem a etiqueta pela area de
patriménio e inseridos no sistema de gerenciamento, com a identificacdo da area a qual o bem
estara afetado.

117. Adotar medidas com vistas a apurar se existem outros bens cuja localizacdo é
desconhecida pela area patrimonial.

118. Elaborar um plano de acdo com vistas a localizar, no prazo de 90 dias, os bens que
estdo desaparecidos e, caso existam bens que ndo sejam encontrados, providenciar 0S processos
administrativos que se fizerem necessarios.

6.7. CONSTATACAO
Dotacdo impropria para contabilizacdo de passagens aéreas, com utilizacdo de
programa de trabalho incompativel com a finalidade da viagem realizada — SA/SG —
UG 110001

1109. Mediante analise conjunta das faturas aglutinadas aos processos 00150.001857/2013-
56, 00150.001865/2013-01, 00150.001866/2013-47, 00150.001867/2013-91 e de informacdes
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extraidas dos sistemas SIAFI e SCDP, constata-se que a Secretaria de Administracdo - SA
contabilizou a emissdo de bilhetes aéreos em dotacdo impropria, com utilizacdo de programa de
trabalho incompativel com a finalidade da viagem realizada. **

120. Com efeito, a anélise conjunta dos citados documentos permite inferir a utilizacéo de
dotacdo orcamentaria de uma determinada acdo relacionada a um Programa Tematico para custear
despesas de emissdo de bilhete aéreos relacionadas a atividade/a¢do de outro Programa Tematico ou
mesmo do Programa de Gestdo, Manutencdo e Servigos ao Estado. Nesse sentido, v.g., facil
perceber no Quadro 7 a seguir que foi utilizado crédito orcamentdrio da Acdo 8699
“Gerenciamento das politicas publicas da Juventude” pertencente ao Programa Tematico 2044
“Autonomia e Emancipag¢do da Juventude”, para custear viagem de servidor da Secretaria Nacional
de Articulacdo Social - SNAS destinada a organizar participacdo da Presidenta da Republica na
Ceriménia de Inicio de Operacdes das Usinas do Rio Madeira/RO.

121. Outrossim, verifica-se emissdo de bilhetes aéreos utilizados no implemento de
determinada acdo custeados na dotacdo de acdo orcamentéria distinta. Nesse sentido, anota-se,
como exemplo, que no Quadro 7 a seguir, foi deduzido numeréario da Ac¢do 8700 “Funcionamento
do Conselho Nacional da Juventude”, Iniciativa 00VJ “Fortalecimento da Politica Nacional de
Juventude, por meio da articulacdo dos érgdos nacionais e internacionais relacionados ao Tema
para a elaboracgéo, implementacéo, integracdo e ampliacdo das a¢des que promovam a qualidade
de vida, o desenvolvimento integral e a vida segura; apoio e realizacdo de encontros, seminarios,
reunides intersetoriais e capacitaces” para custear viagem de colaborador da SNAS visando ao
comparecimento na reunido de implementacdo do Compromisso Nacional para Aperfeicoar as
Condicgoes de Trabalho na Construgéo da obra de Belo Monte.

122. Nessa toada, para maior elucidacdo, confira-se no Quadro 7 a seguir exemplos de
pagamento de bilhetes aéreos, em que se verifica a utilizacdo de crédito orcamentario de uma
categoria de programacao (programa/acdo) para custear acdes do tipo atividade pertencente a outra
acdo ou mesmo programa tematico:

Quadro 7 — Utilizagao de dotagdo imprépria
PT PTRES NE OB Fatura | Num_PCDP Motivo

4.122.2044. | 60123 801619 | 20130B805 | 226612 005321/13 Participar de reunido
8699 340 com Juiz Federal do
Maranhdo sobre o
Processo n°
200337000099534 —
Desintrusdo TI Awa-
Maranhdo.

4,122.2044. | 60123 801619 | 20130B805 | 226612 002942/13 Participar de Reunido
8699 340 da Mesa de Moradia
na Secretaria-Geral
no dia 06/12 as 15h00

4 Decreto-Lei 200/67

“Art. 73. Nenhuma despesa podera ser realizada sem a existéncia de crédito que a comporte ou quando imputada a
dotacdo imprdpria, vedada expressamente qualquer atribui¢do de fornecimento ou prestacdo de servigos cujo custo
exceda aos limites previamente fixados em lei.”

Decreto 93.872/86

“Art . 23. Nenhuma despesa podera ser realizada sem a existéncia de crédito que a comporte ou quando imputada a
dotacdo imprdpria, vedada expressamente qualquer atribuicdo de fornecimento ou prestacao de servicos, cujo custo
excede aos limites previamente fixados em lei (Decreto-lei n° 200/87, art. 73)”.
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PT

PTRES

NE

OB

Fatura

Num PCDP

Motivo

4.122.2044.
8699

60123

801619

20130B805
340

226614

005284/13

Participar de misséo
precursora a Porto
Velho/RO,
organizar a
participacdo da
Presidenta da
Republica na
Ceriménia de Inicio
de OperacBes
Usinas do
Madeira que ocorrera
na Rodovia BR 364,
Km
Subestacdo Coletora
de Porto Velho, no
dia 10 de Dezembro
deste ano. A equipe
sera composta de um
Coordenador
representante de cada
setor:
Cerimonial,
Secom/SIP,
Secom/Eventos e
Secretaria-Geral,
conforme
do Sr. Geraldo Mello
Correa do Gabinete-
adjunto da Agenda da
Presidéncia da
Republica.

para

das
Rio

731,6-

e um

Seguranca,

instrucdes

4.122.2044.
8699

60123

801619

20130B805
340

226614

002544/13-
1C

substituindo 0
secretario que seguira
em missdo a Porto
Velho/RO, conforme
solicitacdo do
Gabinete, de evento
patrocinado

AEDI-Associacdo

Empresarial de
Industrias.  Trata-se
de Cerimbnia de
Premiacéo pelo
reconhecimento a
Classe Empresarial,
pelo

Empreendorismo

através da outorga do
Troféu
Téavora e do Diploma
de Amigo da AEDI.
Este
participagdo da AEDI
nos ODM, foi criado
0 Prémio AEDI de
Responsabilidade

Social
Indstrias, razdo pela

Participar,

pela

Virgilio

ano, com a

para  as

20Relatério de Auditoria Anual de Contas SG-PR 2013 -

ERC -

MAR

(0Xx61)

3411-2681, 3411-2682 - FAX:

(0XX61) 3321-0755 - E-MAIL: CISETPREPRESIDENCIA.GOV.BR

@ SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO — ANEXO III-B, SALA 212 - BRASILIA-DF - CEP: 70.150-900
TEL. :

Pagina 52 de 66



PT PTRES NE OB Fatura | Num_PCDP Motivo

qual nossa
participagdo é de
muita importancia.

4.122.2044. | 60123 801619 | 20130B805 | 226614 005397/13 Viagem para
8699 340 incorporar-se a
ESCAV presidencial
para na missdo da

Cerimonia de
Anuncio de
Investimento do PAC
2 -Mobilidade
Urbana.
4.122.2044. | 60123 801619 | 20130B805 | 227369 005546/13- Reunido que objetiva
8699 341 1C tratar da

implementacdo  do
Compromisso

Nacional para
Aperfeicoar as
CondicGes de
Trabalho na

Construgdo na obra
de Belo Monte -
Posse da Comissdo
de Trabalhadores.
4.122.2044. | 60124 801617 | 20130B805 | 227045 005546/13- | Reunido que objetiva
8700 342 1C tratar da
implementacdo  do
Compromisso

Nacional para
Aperfeicoar as
CondicGes de
Trabalho na

Constru¢do na obra
de Belo Monte -
Posse da Comissdo
de Trabalhadores.

4.122.2044. | 60123 801619 | 20130B805 | 226808 005386/13 Participar das
8699 338 seguintes agendas de
trabalho: atividade 1:
Reunido para a

apresentacdo dos
resultados do
“Programa Brasil
Proximo - Cinco

Regides Italianas para
o Desenvolvimento
Local Integrado do
Brasil”, no dia 11 de
dezembro. Atividade
2. VI Conferéncia
Italia-América-Latina
e Caribe, dias 12 e 13

de dezembro.
Atividade 3:
Seminario em
homenagem

20Relatério de Auditoria Anual de Contas SG-PR 2013 - ERC - MAR

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO - ANEXO III-B, SALA 212 - BRASILIA-DF - CEP: 70.150-900
TEL.: (0XX61) 3411-2681, 3411-2682 - FAX: (0XX61) 3321-0755 - E-MAIL: CISETPREPRESIDENCIA.GOV.BR

Pagina 53 de 66



PT PTRES NE OB Fatura | Num_PCDP Motivo

postumas a Alberto
Tridente e de
fortalecimento e
relance do Programa
“100 Cidades para
100 Projetos Italia-
Brasil, dia 14 de

dezembro.
4,122.2044. | 60124 801617 | 20130B805 | 227045 005518/13 Participar da Expo-
8700 342 Catadores e do Natal
dos Catadores com a
Presidenta da
Republica.
4,122.2044. | 60124 801617 | 20130B805 | 227045 005528/13 Participar da Expo-
8700 342 Catadores e do Natal
dos Catadores com a
Presidenta da
Republica.
4,122.2044. | 60124 801617 | 20130B805 | 226611 005460/13 Participar da Oficina
8700 342 Diversidade

Religiosa e Direitos
Humanos, que serd
realizada com
representantes de
diversas tradicbes
religiosas, ativistas e
operadores  publicos
de direitos humanos.

123. A partir da andlise da coluna “Programa de Trabalho” e “motivo”, vislumbra-se que
a SA utilizou recursos de um Programa de Trabalho - PT em outro, pois é facilmente perceptivel
que viagens destinadas, v.g., a participagdo de servidores/colaboradores na “Expo-Catadores e do
Natal dos Catadores com a Presidenta da Republica”; “Reunido de implementagdo do Compromisso
Nacional para Aperfeicoar as Condicdes de Trabalho na Construcéo na obra de Belo Monte — Posse
da Comissao de Trabalhadores”; “Oficina Diversidade Religiosa e Direitos Humanos” nao
pertencem ao Programa Tematico 2044 “autonomia e emancipacdo da juventude” e muito menos a
acao 8700 “funcionamento do conselho nacional da juventude”. s

124. Vale registrar a determinacdo do TCU a 6rgdo federal, para que se abstenha de
realizar despesa com dotacdo imprépria, consignada a programa de trabalho estranho a finalidade
do gasto (Acérddo n° 1.169/2011-2% Camara).

Causa

125. Insuficiéncia de controle da contabilizacdo de despesas de passagens aereas.
Manifestacdo da Unidade

126. “Primeiramente é preciso frisar que o programa de trabalho indicado, “2044 —

Autonomia e Emancipagdo da Juventude”, permite a emissao de passagens, ndo cabendo, portanto,
a afirmativa de ‘“‘utiliza¢do de dotagdo impropria para custear a emissdo de bilhetes aéreos’.

1> Atente-se que os fatos reportados no presente relatério de auditoria ndo se subsumem as excecdes previstas no art. 46
da Lein.°12.708/12 (LDO).
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Igualmente, também ndo se aplica a afirmativa de “coleta de recursos de varios programas para
execugdo de a¢do ndo devidamente prevista”.

127. Cumpre esclarecer que os fatos que ensejaram essa constatacdo ocorreram no
contexto de Termos de Cooperacdo firmados entre a UJ e outros 6rgaos da Presidéncia da
Republica, considerando a caracteristica condominial desta, para a emissao de passagens.

128. A UJ emite passagens aéreas para treze unidades da Presidéncia'®, por meio de
treze PTRES. Na ocasido havia dotacdo suficiente nos PTRES envolvidos na emissdo de passagens;
no entanto, em razao da complexidade de se aferir exatamente o valor que seria gasto em cada um
deles, considerando o curto periodo de duracdo dos Termos de Cooperacdo, optou-se pela
descentralizacéo de recursos de apenas quatro dos PTRES.

129. De qualquer forma, foi realizado o acerto da execugdo por meio da Reclassificacdo
de Despesa (RD), ainda no exercicio de 2013, conforme registro no processo 00150.001880/2013-
41, por meio do lancamento 2013NS015897.

130. De todo modo, a UJ registra que estara atenta para os aperfeicoamentos que se
facam necessarios para evitar a repeticdo dos fatos reportados, de modo que o interesse publico
seja atendido, e bem cumpridos todos os principios constitucionais e administrativos relativos a
materia.”

Andlise do Controle Interno

131. Em sua manifestacdo a UJ ndo questiona os fatos relatados na constatagdo, porém
questiona o uso das afirmativas: “utilizacdo de dotacdo impropria para custear a emissao de bilhetes
aéreos”.

132. A afirmacdo se refere a um termo técnico utilizado para descrever 0s casos em que
um determinado programa (e/ou acdo) é pago com dotacdo orcamentéria de outro programa (e/ou
acdo), ainda que o programa ao qual ocorreu o pagamento apresente disponibilidade de créditos
orcamentarios. Em outras palavras, quando se usa para 0 pagamento uma dotacdo que ndo era
prépria para o programa, diz-se que foi utilizada dotacdo impropria.

133. Finalmente, é relevante salientar que a UJ registra que estara atenta para 0s
aperfeicoamentos que se facam necessarios para evitar a repeticdo dos fatos reportados (...).

Recomendacéo

134. Abster-se de utilizar os créditos consignados em determinada dotacdo orcamentaria
em finalidade diversa da estabelecida na Lei Orcamentaria, tendo em vista seu carater autorizativo,
cabendo a realizacéo de despesas apenas nas finalidades e na agéo ali previstas.

% SG/PR, Casa Civil, Gabinete de Seguranca Institucional, Secretaria de RelacBes Institucionais, Gabinete Pessoal da
Presidente da Republica, Assessoria Especial da Presidente da Republica, Secretaria de Comunicacdo Social, Secretaria
de Assuntos Estratégicos, Comissdo Nacional da Verdade, Comissdo de Etica Publica, Secretaria de Micro e Pequena
Empresa, SEDES e CONSEA.
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6.8. CONSTATACAO
Desconformidades em registros de justificativas adequadas para caracterizacdo da
impossibilidade de solicitacdo de passagens no prazo minimo regulamentar — SA/SG —
UG 110001

135. Os controles nos procedimentos adotados pela Secretaria-Executiva/SG/PR na
concessdo de diarias e passagens foram insuficientes para evitar desconformidades com a legislagdo
vigente no que se refere a caracterizacdo da urgéncia para as excepcionalidades nos casos de
inobservancia do prazo minimo para solicitacdo de passagens aéreas.

136. Constatou-se a emissdo de passagens aéreas sem observancia do prazo minimo
regulamentado na Portaria MPOG n° 505, de 29 de dezembro de 2009, que versa sobre a emissao de
bilhetes de passagens aéreas para viagens a servico e utilizacdo do SCDP, determinando em seu
art.1° o prazo limite de dez dias de antecedéncia para a solicitacdo da proposta de viagem, conforme
a sequir:

PORTARIA MPOG N° 505, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2009.

[...] “Art. 1° Os orgdos e entidades da Administra¢do Publica federal direta,
autarquica e fundacional, para racionalizacao de gastos com a emissdo de bilhetes
de passagens aéreas para viagens a servico, deverdo observar 0s seguintes
procedimentos:

I- a solicitacdo da proposta de viagem, com passagem aérea, deve ser realizada com
antecedéncia minima de dez dias;

§ 1° Em carater excepcional, a autoridade méaxima dos érgaos e entidades a que se
refere o caput podera autorizar viagem em prazo inferior ao estabelecido no inciso |
deste artigo, desde que devidamente formalizada a justificativa que comprove a
inviabilidade do seu efetivo cumprimento.

Art. 3° Todas as viagens no ambito de cada 6rgdo e ou entidade devem ser
registradas no SCDP, mesmo nos casos de afastamento sem dnus ou com Onus
limitado.” (grifamos)

137. Ressalta-se que a exigéncia trazida no art. 1° da referida Portaria MPOG n° 505 néo
faz distincdo entre viagens nacionais e viagens internacionais. Porém, em consonancia com o
principio da anterioridade trazido na citada Portaria MPOG n° 505, a propria norma interna da
Presidéncia da Republica que regulamenta as viagens no pais e no exterior (NORMA 111-201)
estabelece a obrigatoriedade de que as solicitagdes de viagens ao exterior, com emissdo de
passagem aérea, sejam realizadas com antecedéncia minima de quinze dias Uteis da data inicial da
viagem.

Norma Interna da Presidéncia da Republica - NORMA 111-201:

[...]74.10 A solicitagdo de viagem ao exterior, devidamente autorizada, deve ser
enviada ao Orgdo competente pela emissao da passagem com antecedéncia minima
de quinze dias Uteis antes da data prevista para o inicio da viagem, para que seja
atendida até vinte e quatro horas antes do embarque. ” (grifamos)

138. Dessa forma, tem-se que, no ambito da Presidéncia da Republica, a regra de
anterioridade minima para a emisséo de bilhetes aéreos seria de 10 (dez) dias para viagens nacionais
e de 15 (quinze) dias para viagens internacionais.

139. Importante ainda mencionar que no Acérddo TCU 569/2002 o plenéario do Tribunal
de Contas da Unido havia determinado a Secretaria de Administracdo da Presidéncia da Republica
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que cumprisse os prazos de solicitacdo de passagens e diarias previstos na Norma Administrativa
111-201/2001:

Acorddo TCU 569/2002 — Plenario
[...] “O Tribunal Pleno, diante das razoes expostas pelo Relator, DECIDE:
8.1 - Determinar a SA/PR que:

I) promova a publicacéo da autorizacdo do afastamento do pais até a data do seu
inicio ou de sua prorrogacdo, salvo em casos excepcionais de comprovada
urgéncia, devidamente justificados, de acordo com o disposto no art. 4° do Decreto
no 91.800/85 e no art. 3° do Decreto no 1.387/95

g) cumpra os prazos de solicitacdo de passagens e diarias previstos na Norma
Administrativa 111-201/2001, justificando adequadamente o atraso quando néo for
possivel esse cumprimento; (grifamos)

140. Em anélise aos processos de concessao de diarias e passagens (PCDP) cadastrados
no Sistema de Concessao de Dirias e Passagens (SCDP), durante o exercicio de 2013, observa-se
que a solicitacdo de viagem, com passagem aérea, com prazo inferior a 10 (dez) dias, tem sido
frequentemente utilizada, conforme se pode observar na Tabela 10 a seguir:

Tabela 10 — Quantidade de PCDP por faixa de dias (Viagens Nacionais)

Antecedéncia da Solicitagdo (dias) Quantidade de PCDP Quantidade de PCDP (%)
0-1 244 7,16%
2-5 492 14,43%
6-9 427 12,52%
Mais que 10 2044 59,94%
Posterior ao inicio da viagem 203 5,95%
Total Geral 3410 100,00%

Fonte: Extragdo de dados na base do SCDP, em 03/06/2014

141. Dessa forma, conclui-se que quase 60% dos processos de concessdo de diarias e
passagens, com emissdo de bilhetes aéreos nacionais, no exercicio de 2013, obedecem ao prazo
regulamentar de 10 dias de antecedéncia. Em andalise complementar, pode-se concluir que foram
enquadrados como excepcionalidade 40% dos processos de concessdo de didrias e passagens
(34,11% de solicitacdes sdo inferiores a 10 dias e 5,95% de solicitacbes sdo posteriores a data de
inicio da viagem).

142. Nesse sentido, cumpre salientar a existéncia de fragilidade na caracterizacdo de
excepcionalidades capazes de justificar a emissdo de passagens fora do prazo estabelecido pela
norma (40% de seus processos de concessao de diarias e passagens nacionais), conforme pode ser
observado nos exemplos trazidos na Tabela 11 a seguir.

Tabela 11 — Motivacdo para emissao de passagens fora do prazo estabelecido na norma

Data .. Quantidade de
Num_PCDP | Solicitacdo S:t@ig"g:g dias de Motivo
da Viagem g Antecedéncia
002804/13 08/07/2013 | 08/07/2013 0 Participar de gudlenua publica: dialogos
governo-sociedade sobre 0 orcamento
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federal. Obs: passagem emitida via plantdo.

Participar da reunido de trabalho junto a
secretaria de direitos humanos do estado de
Séo Paulo, para implantacdo do programa
juventude viva!, corrdenado pela
secretaria-geral/pr, em parceria com o
ministério da justica.

000128/13 16/01/2013 | 17/01/2013

Participar da reunido de trabalho junto a
Secretaria de Direitos Humanos do Estado
de S&o Paulo, para implantacdo do
Programa Juventude Viva!, corrdenado
pela Secretaria-Geral/PR, em parceria com
0 Ministério da Justica.

000129/13 16/01/2013 | 17/01/2013

Participar em representacdo a SNAS/SG do
seminario nacional para debater a proposta
da politica e critérios dos direitos das
populagdes atingidas e ameacadas por
projetos de barragens.

000286/13 04/02/2013 | 05/02/2013

Participar do evento de comemoragdo dos
30 anos da CUT, na cidade de S&o Paulo-
SP, no dia 27/02/2013.

000546/13 26/02/2013 | 27/02/2013

Participar de reunido Informativa da

003737/13 27/08/2013 | 28/08/2013 Convencio 169/01T

Fonte: Extragdo de dados na base do SCDP, em 03/06/2014

102. Importante destacar ainda que 5,95% das solicitacBes de diérias e passagens sao
registradas no SCDP apds o inicio da viagem, em desconformidade com o art. 12-A do Decreto
5.992/2006"", que estabelece a obrigatoriedade de utilizacéo do sistema pelos 6rgaos federais.

103. Por meio de entrevistas, constatou-se que a justificativa para o cenario descrito no
topico anterior é de que a area demandante solicita os bilhetes por telefone ao plantdo da
Coordenacdo de Orcamento de Financas, que requisita a agéncia de viagens a emissao dos bilhetes
para posterior cadastramento e aprovacéo no SCDP.

143. A analise dos processos de concessdo de diarias e passagens internacionais evidencia
ainda mais o enquadramento como excepcionalidade dos processos de didrias e passagens em
relacdo aos prazos estabelecidos na Portaria - MPOG n° 505 e na Norma Administrativa Ill-
201/2001, conforme apresentado na Tabela 12 a seguir:

Tabela 12 — Quantidade de PCDP por faixa de dias (Viagens Internacionais)

Antecedéncia da Solicitacdo (dias) Quantidade de PCDP Quantidade de PCDP (%)
0-1 2 1,06%
2-5 50 26,46%
6-9 65 34,39%
10- 14 46 24,34%
Mais que 15 26 13,76%
Total Geral 189 100,00%

Fonte: Extracdo de dados na base do SCDP, em 03/06/2014

144, Da Tabela apresentada, tem-se que 13,76% dos processos de concessdo de diarias e
passagens, com emissdo de bilhetes aereos internacionais por meio da Secretaria-Geral/PR, no
exercicio de 2013, atendem ao prazo regulamentar de 15 dias de antecedéncia. Em andlise

17 Art. 12-A. O Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens - SCDP do Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestdo é de utilizacéo obrigatoria pelos 6rgaos da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional.
(Incluido pelo Decreto n° 6.258, de 2007)
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complementar, pode-se concluir que 86,24% dos processos de concessdo de diarias e passagens,
com emissdo de bilhetes aéreos internacionais, foram enquadrados como situagdes excepcionais.

145. A regra de antecedéncia minima de 10 dias para solicitacbes de viagens com
passagens aéreas nacionais foi estabelecida com o intuito de cumprir o principio constitucional da
economicidade de modo que a Administracao Publica possa realizar compras de passagens aéreas a
valores mais baixos tendo em vista que a medida o valor dos bilhetes aéreos se torna mais elevado a
medida que se aproxima a data da viagem.

146. Neste contexto, prosseguiu-se a andlise com o objetivo de verificar se a nédo
observancia ao prazo de antecedéncia minima de 10 dias para solicitacbes de viagens com
passagens aéreas nacionais, realmente implicou a compra de bilhetes aéreos com valores mais
elevados.

147. Para a analise de variagdo dos valores de bilhetes aéreos em relagdo a quantidade de
dias de antecedéncia da emisséo da passagem aérea foram selecionadas apenas as viagens nacionais,
devido ao maior nimero de viagens nesta categoria, 0 que torna a analise mais criteriosa. Dentro
desse universo de viagens nacionais, foram selecionados os 6 (seis) trechos com maior nimero de
bilhetes emitidos e que, juntos, representam 39% do total de bilhetes emitidos e 38% do valor total
gasto com passagens aéreas nacionais no exercicio de 2013, conforme mostrado na Tabela 13 a
seguir:

Tabela 13 — Trechos com maior nimero de bilhetes emitidos - 2013

. . Somatorio do valor % Valor total dos
0)
Trecho Qtde de Bilhetes % Qtde Bilhetes dos Bilhetes Bilhetes
Sao Paulo - Brasilia 757 11,17% 402.043,13 10,17%
Brasilia - Sdo Paulo 744 10,98% 418.715,90 10,59%
Brasilia - Rio de 379 5,59% 108.897,12 5,03%
Janeiro
Rio de Janeiro - 367 5,42% 184.640.27 4.67%
Brasilia
Brasilia - Porto 0 0
Alegre 187 2,76% 152.855,45 3,87%
Porto Alegre - 182 2,69% 146.920,99 3,72%
Brasilia
Total Amostra 2.616 39% 1.504.072,86 38%
Outros Trechos 4.161 61% 2.448.790,18 62%
Total Geral 6.777 100,00% 3.952.863,04 100,00%
Fonte: Extracdo de dados na base do SCDP, em 03/06/2014
148. Analisando esses 6 trechos que, conforme pode ser visto na Tabela 13 anterior,

representam quase 40% da emissdo de bilhetes aéreos executados por intermédio da Secretaria-
Geral/PR no exercicio de 2013 (tanto em quantidade quanto em valor), demonstra-se que os valores
médios dos bilhetes aéreos se tornam mais elevados a medida que se aproxima a data da viagem,
conforme pode ser visto na Tabela 14 a seqguir:

Tabela 14 — Valor médio do trecho

Trecho
Quantidade de . Brasilia - Rio de ~
dias de Bra_sllla i Bra_snla Porto :Alegre Janeiro Séo I?aulo
SO EGER e Porto Alegre Rl Qe Sao Paulo Brasilia . Brasilia
Janeiro Brasilia
0-1 1.236,96 771,86 791,15 987,94 726,35 649,50
2-5 1.029,26 697,98 666,11 956,22 594,31 624,44
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Trecho
Quantidade de - Brasilia . Rio de ~
. Bra_sma i Bra_sllla Porto :Alegre Janeiro Sao I?aulo
B Porto Alegre i 9 S&o Paulo Brasilia L Brasilia
Janeiro Brasilia
6-9 891,50 514,57 546,70 885,21 456,34 519,64
Maior 10 704,52 422,38 443,61 722,21 454,34 441,03

Fonte: Extragdo de dados na base do SCDP, em 03/06/2014

Grafico 1 — Variacdo do valor médio do trecho em funcdo do nimero de dias de antecedéncia da solicitagao
1.400,00

1.200,00 e #—Brasilia - Porto Alegre
1.000,00 < X‘\ —m—Brasilia - Rio de Janeiro
800,00 5

 — T — Brasflia - S30 Paulo
600,00 | —— —
: - == Porto Alegre - Brasilia
400,00 i
200,00 —=Rio de Janeiro - Brasilia
0,00 . , : : Sdo Paulo - Brasilia

0-1 2-5 6-9 Maior 10

Fonte: Extragdo de dados na base do SCDP, em 03/06/2014

149. A andlise da Tabela 14 e do Gréafico 1 acima demonstra que, quanto menor o nimero
de dias antecedentes para a viagem, maior sera o valor do bilhete aéreo. Pode-se notar, dessa forma,
que a ndo observancia dos prazos regulamentares resultam em pagamentos mais elevados para a
Administracdo Publica. O montante desse valor pago a maior é de dificil mensuracdo, uma vez que
ndo se consegue obter as cotacBes dos bilhetes aéreos, caso a solicitagdo da viagem tivesse ocorrido
com antecedéncia minima de dez dias. Pode-se, porém, estimar o valor percentual que a unidade
esta pagando a mais pelos bilhetes, tomando-se como parametro o valor médio do trecho quando a
solicitagdo é realizada com antecedéncia minima de 10 dias™®, conforme evidenciado na Tabela 15 a
seguir:

Tabela 15 — Valor pago a maior em relacdo a solicitagdes realizadas com antecedéncia minima igual a dez dias

Trecho
Quantidade de - Brasilia . Rio de ~
dias de Bra_sma i Bra_sma Porto :Alegre Janeiro Séo F_’aulo
lLEeZ il Porto Alegre RIID _de Sé&o Paulo Brasilia o Brasilia
Janeiro Brasilia
(0-1)/ Maior 10 76% 83% 78% 37% 60% 47%
(2-5)/Maior 10 46% 65% 50% 32% 31% 42%
(6-9)/ Maior 10 27% 22% 23% 23% 0,4% 18%
Fonte: Extracdo de dados na base do SCDP, em 03/06/2014
150. Dessa forma, pode-se observar que a Administragdo Publica paga um valor entre

37% e 83% superior ao valor que iria pagar se tivesse realizado a compra dentro do prazo de 10 dias
estabelecido pela norma, quando emite um bilhete aéreo dentro do territério nacional, no dia da
viagem ou no dia anterior a viagem. Pode-se notar também que, quando o bilhete é emitido entre 2 e
5 dias antes da viagem este valor pago a mais cai para um percentual entre 31% e 65%.

Causa:

18 vale ressaltar que a anélise do valor pago a maior tomando-se por base o valor médio do trecho quando a solicitacio
é realizada com antecedéncia minima de 10 dias é conservadora tendo em vista que dentro desta amostra escolhida
como parametro podem existir varios bilhetes que ndo foram adquiridos com a menor cotacéo realizada (o que é
permitido na legislacdo, em casos excepcionais e devidamente justificados).
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151. Falhas nas rotinas/procedimentos de validacao da caracterizacdo da excepcionalidade
na solicitacdo de passagem aéreas fora do prazo regulamenar; Falha no planejamento de
deslocamentos.

Manifestacdo da Unidade

152. “Inicialmente, importa resgatar informacdes gerais ja apresentadas na parte
introdutéria desta Resposta quanto aos processos de monitoramento e de controle envolvidos na
gestdo de passagens.

153. Além dos controles ja estabelecidos nos sistema de concessdo de passagens e
diarias, a Unidade estabeleceu outros meios de acompanhamento, controle e verificacdo do
processo de emissdo de passagens, que consideram ndo somente 0s gastos afetos a aquisicdo, mas
também o atendimento as normas pertinentes. Mais que isso, no ambito de suas instancias de
governanca, € recorrente o tratamento do assunto relacionado a anterioridade e ao planejamento
antecipado para organizacdo de viagens a servico e de colaboradores. No ambito do Comité de
Coordenacéo e Planejamento, instancia maior de governanca da UJ, sdo reiteradas as orientacdes
aos dirigentes e as equipes quanto aos prazos e as vantagens de realizar as solicitacdes dentro dos
prazos indicados pela Portaria do MP, tendo em conta a economia de recursos.

154. Para orientacdo e constante recordacdo dos prazos, diariamente é enviada
mensagem (Boletim Eletrénico) a todos os solicitantes, alertando sobre o prazo legal para a
inclusdo das solicitacbes no Sistema de Concesséo de Diérias e Passagens (SCDP). Além disso, em
2013, foi feita também uma cartilha denominada "Orientacdes Gerais — Passagens e Diarias na
SG" e encaminhada a todos os Secretarios. No que tange ao controle das prestacGes de contas das
viagens realizadas, foi estabelecida rotina semanal de cobranca de tais prestacdes a todos 0s
Chefes de Gabinete das Secretarias.

155. De qualquer maneira, a SG/PR reconhece a necessidade de trabalhar para que as
passagens aéreas sejam emitidas com maior prazo. No entanto, cabe observar que a realidade sui
generis dos Orgdos presidenciais muitas vezes ocasiona dificuldades aos gestores para atuarem
com a antecedéncia desejada. Destaca-se, por exemplo, a especificidade das viagens presidenciais
gue exigem em varias ocasides o pronto deslocamento de equipes de apoio e de seguranca,
inclusive para assessores de ex-Presidentes, de acordo com a Lei n°® 7.474, de 8 de maio de 1986, e
0 Decreto n° 6.381, de 27 de fevereiro de 2008.

156. Além disso, a atuacdo da SG/PR na mediacdo de conflitos de varias naturezas (tais
como conflitos urbanos, rurais e indigenas) e a participacéo de servidores do Orgéo no Escaldo
Avancado (Escav) para a realizagdo de atividade precursora das viagens presidenciais Sao
caracteristicas que ensejam a emissdo de passagens fora do periodo sugerido. A mediacdo de
conflitos geralmente envolve situagdes de crise, que requerem envolvimento imediato do Governo
Federal no processo de negociagdo. O acompanhamento das viagens presidenciais significa a
participacdo da SG/PR nas agendas da Presidenta da Republica. Algumas delas sdo planejadas
com antecedéncia; outras nao, pois decorrem de situacdes especificas que demandam a atuacgéo da
Chefe de Estado.

157. Cabe ainda destacar que o ano de 2013 foi marcado pelas manifestacdes de junho,
caracterizadas por grandes mobilizagcdes que ocorreram em todo o pais. Tendo como atribuicédo
precipua o didlogo com a sociedade e com 0s movimentos sociais, a SG/PR foi instada a buscar a
interlocucdo com os manifestantes, a fim de entender as pautas apresentadas e tentar, quando
possivel, fazé-las repercutir no &mbito do Governo.
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158. A emissdo de passagens com prazo inferior a 10 dias é prevista, em carater
excepcional, pela Portaria MP n° 505/2009. No ambito da UJ, a emissdo das passagens fora do
prazo estabelecido é devidamente autorizada por quem dispbe de competéncia originaria ou
delegada para tanto, seguindo de modo estrito 0 que preconiza esse mesmo normativo. O préprio
SCDP permite que passagens emitidas fora do prazo de 10 dias passem, via sistema, para analise e
aprovagdo da autoridade superior de cada Orgdo, ou autoridade a quem foi delegada tal
competéncia, evidenciando a adequacéo desse procedimento com a legislacéo vigente.

159. Nos casos de extrema urgéncia em que passagens sdo emitidas fora do SCDP,
conforme indicado no item 111, da pagina 82 do RPA, o devido registro no sistema é feito logo a
seguir, garantindo o cumprimento do disposto no Art. 12-A do Decreto n°® 5.992/2009. A propdsito,
0 proprio SCDP permite esse registro, ao reconhecer que podem ocorrer excepcionalidades, por
meio do chamado Fluxo R&pido. Nessa configuragdo, os bilhetes sdo emitidos ap6s o
cadastramento feito pelo solicitante, sendo encaminhado as autoridades competentes apds a
emissao, conforme ilustrado a seguir:

Fluxo padrao

- .
{0
-
{
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Fluxo rapido

- - - (5=
$
| e ET)
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160. Ademais, em conformidade com o fluxo do sistema SCDP, os bilhetes aéreos s6 sdo
encaminhados para faturamento ap6s as etapas de cadastramento no sistema, aprovacdo do
solicitante, da autoridade competente e autorizacdo do ordenador de despesas. Por isso, ndo ha
que se falar em possibilidade de ocorréncia de pagamento de faturas sem prévio registro no
sistema.

161. Além disso, como medida de controle adicional, referente ao processo de solicitacao
de viagens, a Secretaria de Administracdo mantém atualizado, desde a implantagdo do SCDP na
Presidéncia, o Sistema de Passagens e Diarias (SPD), desenvolvido pelo Org&o, de forma paralela,
permitindo, por meio dos modulos de controle de reembolso e faturamento, total geréncia sobre 0s
pagamentos das faturas, de tal forma que nenhuma passagem é paga sem constar do sistema SCDP
e SPD.

162. De qualquer forma, embora as justificativas sejam sempre apresentadas nos casos
de emissdo de passagens com prazo inferior a 10 dias, a UJ reconhece a importancia qualifica-las
e de reforgar as iniciativas e rotinas ja existentes para mitigar tais emissoes.”’

Analise do Controle Interno

163. Em sua manifestacdo a UJ procura explicar o contexto das atividades realizadas pela
secretaria e informa as atividades de acompanhamento e orientacdo que sdo desenvolvidas com a
finalidade de que os prazos definidos na norma possam ser cumpridos na maioria dos processos de
concessoes de diarias e passagens.

164. Importante se faz mencionar que, por mais que a norma permita, em carater
excepcional, a emissdo de bilhetes aéreos fora dos prazos preentabelecidos, conforme reafirmado
pela UJ, é necessaria justificativa com a contextualizacdo dos fatos que ensejaram a emissédo de
passagem aéreas com prazo inferior ao estabelecido pela norma.

Recomendacdes:
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165. Ratificar junto aos usuarios/requisitantes a necessidade de se planejar o0s
descolamentos com maior antecedéncia, no intuito de evitar gastos desnecessarios para o Erario.
Casos emergenciais deverdo estar devidamente justificados nos processos.

166. Realizar treinamentos com os usuarios com perfis de “solicitante” e
“proponente/concedente” a fim de melhorar o processo de validacdo das viagens urgentes e de que
estes usuérios possam replicar o conhecimento em suas areas de atuacao.

167. Realizar treinamentos com os gestores de diarias e passagens, de forma que possam
contribuir com a conscientizagdo dos wusuarios com perfis de “solicitante” e
“proponente/concedente” para o cumprimento dos principios da legalidade e da economicidade.

168. No intuito de sensibilizar os solicitantes, para a necessidade de planejar
adequadamente os deslocamentos com datas previstas, a vista do principio da economicidade,
providenciar, no prazo méximo de 30 dias, e enviar planilha para os gestores evidenciando 0s custos
adicionais de compra de passagens aéreas abaixo dos 10 dias, em especial para 0s percursos com
maior demanda no primeiro semestre de 2014, tomando como referencial os valores médios das
compras efetivadas em prazo superior a 10 dias do inicio da viagem.

7. OUTROS ASPECTOS VERIFICADOS - RECOMEN}DAC}(N)ES DO ORGAO DE
CONTROLE INTERNO, CONSTANTE NO RELATORIO DE AUDITORIA DE
MONITORAMENTO N°5/2012).

7.1. CONSTATACAO
Pendéncias para sanar problemas relatados na Constatacdo 2 — SA/SG — UG 110001

CONSTATACAO 2: Manuais desatualizados para estabelecer conceitos, diretrizes e procedimentos
para a execucdo das atividades de Armazenamento de Material, de Especificagdo de Material ou
solicitacdo de servigos e materiais permanentes e/ou de consumo, de qualquer natureza ou para
qualquer destinagdo na Presidéncia da Republica.

Manifestacéo da Unidade:

104. “Essa constatacdo integra a meta de revisdo geral de normas prevista no plano
setorial da Secretaria de Administracdo, tendo em vista o Planejamento Estratégico da SG/PR. No
ambito dos grupos de trabalhos da Coordenacdo-Geral de Administracdo Geral (COAGE), ja se
encontra em desenvolvimento estudo para apresentacdo de minuta de normas. ”

Anélise da equipe de auditoria:

105. Da anélise da manifestacdo da UJ, por meio do Relatorio de Gestdo do exercicio de
2013 e da resposta a solicitacdo de Auditoria n°® 01/2014, a constatacdo continua pendente, visto que
esta inserida na revisdo geral de normas prevista no plano setorial da Secretaria de Administracéo.
Desta forma, conclui-se que a pendéncia néo foi totalmente sanada.

Recomendacéo:

106. Adotar as providéncias indicadas no Relatorio de Auditoria de Monitoramento n° 5/2012
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7.2. CONSTATACAO
Pendéncias para sanar problemas relatados na Constatagdo 3 — SA/SG — UG 110001

CONSTATACAO 3: Inexisténcia de organogramas formais para designar os niveis hierarquicos que
se encontram abaixo das seguintes Coordenagdes: COAGE, COTRAN e COSAU.

Manifestacdo da Unidade:

107. “A COAGE ja dispde de organograma da unidade. A Coordenacdo de Saude
(COSAU) alterou seu fluxograma de recebimento e distribuicdo de material. E, a Coordenacéo-
Geral de Transportes (COTRAN) encaminhou proposta com o objetivo de melhor definir fungdes e
atribuicbes de sua unidade, conforme processo de revisdo/alteracdo do Regimento Interno da
SG/PR, em curso na SE/SG.”

Anélise da equipe de auditoria:

108. De acordo com a manifestacdo da UJ, por meio do Relatério de Gestdo do exercicio
de 2013 e da resposta a solicitacdo de Auditoria n°® 01/2014, demonstrou-se que 0S organogramas
formais foram elaborados pela unidade. Contudo ndo constam nos organogramas defini¢cbes das
funcdes e atribuicdes dos niveis hierarquicos da COAGE, COTRAN e COSAU.

Recomendacdo:

109. Adotar as providéncias indicadas no Relatério de Auditoria de Monitoramento n°
5/2012

7.3. CONSTATACAO
Recomendacdes do Controle Interno que permanecem pendentes de atendimento no
exercicio (constatacdes 4, 6, 12, 13, 14, 15 e 16) — SA/SG — UG 110001

Constatagdo 4: Materiais distribuidos as Unidades da Presidéncia da Republica, mediante termo de
cautela, constantes fisicamente no Almoxarifado, mas néo registrados no sistema.

Constatagdo 6: Datas de validade registradas no relatorio de materiais em estoque ndo conferem
com as constantes nas embalagens dos materiais verificados, com a ocorréncia, inclusive, de
produtos com data de validade expirada.

Constatacdo 12: Divergéncia entre a quantidade de produtos estocados na COSUB (pereciveis) e
aguela registrada no relatério de materiais em estoque.

Constatacdo 13: Existéncia de produtos em estoque, que ndo constam da relacdo de produtos
pereciveis.

Constatacdo 14: Existéncia de produtos no estoque de pereciveis com prazo de validade vencido.

Constatacé@o 15: N&o insercdo no Sistema de Almoxarifado ASI da data de vencimento dos produtos
pereciveis, dificultando o gerenciamento dos produtos a expirar.

Constatacdo 16: Sistema de Almoxarifado da COSUB ndo estd integrado com o Sistema de
Almoxarifado das demais Coordenagfes da DILOG.

Manifestacdo da Unidade:

110. “Para cumprimento das constata¢Ges descritas acima, foi constituido um Grupo de
Trabalho GT SIG (Sistema Integrado de Gestdo), composto por integrantes da Diretoria de
Tecnologia (DITEC), Diretoria de Recursos Logisticos (DILOG) e Diretoria de Planejamento,
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Orcamento e Finangas (DIROF), cujo objetivo é a elaboracdo de termo de referéncia para
contratacé@o de uma solugéo integrada para o controle de patriménio, almoxarifado, planejamento,
execucdo financeira e orcamentaria, aquisicdes e contratos, vez que o sistema atual esta com
tecnologia obsoleta e ndo permite inclusdo de novos campos ou de novas fungdes necessarias.

111. Para execucdo desse processo, serdo necessarios estudos técnicos preliminares para
construcdo de acOes pertinentes ao processo licitatorio (Documento de Oficializagdo da Demanda,
Analise de Riscos, Andlise de Viabilidade da Contratacdo, Plano de Sustentacdo, Estratégia da
Contratacdo) dos elementos integrantes da solucdo pretendida, conforme preconiza a Instrucéo
Normativa-SLTI n° 4, de 12 de novembro de 2010. Esse trabalho exige coordenacgdo e um esforgo
consideravel das diversas unidades demandantes da solucéo.

112. ApoOs o certame, a licitante vencedora, para efetuar a implantacdo da solucao,
devera fazer preparacdo do ambiente fisico e logico, instalacdo das ferramentas de software
necessarias, migracao dos dados, teste da ferramenta, treinamento de operadores e outros ajustes
necessarios. Apos esses procedimentos é que a solucdo podera ser considerada pronta para seu
uso.

113. Embora a SG/PR esteja realizando os procedimentos para a construcéo do termo de
referéncia, em outubro de 2013 houve sinalizacédo do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informacgdo (SISP), do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdao (MP),
indicando que possuia iniciativa com o mesmo objetivo, relacionado a aquisicdo de software
integrado de gestdo. Mesmo assim, foi iniciado processo interno de levantamento e defini¢céo de
demandas, tendo em vista que tais insumos poderdo subsidiar tanto eventual contratacdo
centralizada pelo SISP, quanto, se for o caso, deciséo de licitacdo propria por parte da SG/PR.”

Anélise da equipe de auditoria:

114. Em resposta a SA n° 15/2014, foi informado a equipe de auditoria que ndo houve
instrumento formal para constituicdo do Grupo de Trabalho SIG, para atuar no processo de
contratacdo do Sistema Integrado de Gestdo. Ainda em resposta a citada SA, foi definido
informalmente um Grupo de Trabalho formado por servidores diretamente ligados as unidades que
atuavam com as informacdes do Sistema, consideradas as areas de negdcio do sistema, quais sejam:
Diretoria de Recursos Logisticos, por meio da Coordenacdo-Geral de Administracdo Geral, e
Diretoria de Orcamento, Planejamento e Financas.

115. Dos servidores listados pela UJ para a formacéo inicial do mencionado Grupo de
Trabalho, constatou-se que 0s trés primeiros ndo trabalham mais na SG/PR.

116. Assim, verifica-se que as a¢des da UJ para solucdo das constatacoes 4, 6, 12, 13, 14,
15 e 16 continuam pendentes, o que fragiliza e dificulta os controles internos de almoxarifado e do
patrim6nio no ambito da Presidéncia da Republica, significando a continuidade de riscos para
gestdo do sistema.

Recomendacao:
117. Adotar as providéncias indicadas no Relatério de Auditoria de Monitoramento n° 5/2012.
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