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| - INTRODUCAO

1. Este Relatorio apresenta os resultados da acéo de controle de auditoria realizada
no periodo de 19/3 a 30/3/2012 na Secretaria-Executiva da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica, localizada em Brasilia-DF, em cumprimento ao contido na
Ordem de Servigo n° 049/2012. O objetivo do trabalho foi analisar os aspectos definidos
pelo Tribunal de Contas da Unido, nos termos do Anexo Il da Decisdo Normativa TCU n°
117, de 19/10/2011, de modo a avaliar a gestdo da Unidade no exercicio de 2011.

2. Importante ressaltar que: a) as constatacdes e as informacgoes estdo suportadas por
evidéncias; b) o gestor foi cientificado sobre a constatacdo e as informacGes, dando-se,
assim, oportunidade de manifestacdo e ampla possibilidade de apresentacdo de novos
elementos a Equipe de Auditoria; e, c) os papéis de trabalho que sustentam as analises
encontram-se arquivados nesta Secretaria de Controle Interno-CISET/SG-PR. Saliente-se
que a Unidade ainda teve a possibilidade de se manifestar ao Relatério Preliminar, por meio
do Memorando n° 193/2012-SE/SG-PR, de 19/6/2012.

3. Os trabalhos foram conduzidos em estrita observancia as normas de auditoria
aplicaveis ao Servico Publico Federal, tendo sido utilizadas as técnicas de andlise
documental, entrevistas, indagacdo escrita, conferéncia de calculos e inspecdo fisica. Nao
nos foi imposta qualquer restricao.

4. Os principais resultados estdo apresentados de forma resumida no Capitulo 111
deste Relatorio. Os exames realizados resultaram na identificacdo de Informacoes
detalhadas no Anexo | deste Relatorio.

5. Saliente-se que os procedimentos de aquisicdo de bens e servicos e de gestdo de
pessoas foram conduzidos pela Secretaria de Administracao, que, por for¢a do Decreto n°
7.442, de 17/2/2011, passou a compor a estrutura da Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica.

I - DO ESCOPO DOS EXAMES

6. O Escopo dos trabalhos abrangeu todos os itens do Anexo Il — Contetdo das
"AvaliacGes a serem contempladas no Relatorio de Auditoria de Gestdo", da Decisdo
Normativa TCU n° 117/2011, com excecdo do item relativo a avaliagdo sobre Renuncias
Tributérias praticadas, por nao se aplicar a UJ. Os escopos especificos estdo detalhados nos
respectivos itens deste Relatério e Anexos.

111 - DOS RESULTADOS DOS TRABALHOS

7. Conforme o escopo aludido no item anterior, verificamos a(s) situacdo (0es)
detalhada (s) nos Anexos deste Relatdrio. A seguir apresentamos, em sintese, por itens
especificos, as analises conclusivas.
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111.1 - CONFORMIDADE DAS PECAS DE QUE TRATA O ART. 13 DA IN TCU N°
63/2010

8. N&o verificamos impropriedades quanto as pecas, formatos e conteddos exigidos
pelo Tribunal de Contas da Unido.

I11.2 - RESULTADOS DA GESTAO

9. A maioria das metas fisicas foi atingida, a despeito de algumas acdes terem
apresentado baixa realizacdo financeira, sugerindo-se o aperfeicoamento do planejamento.
Os esclarecimentos/justificativas prestados pela Unidade contidos na Informacgdo 1 do
Anexo | deste Relatorio indicam que medidas para 0s ajustes necessarios estdo sendo
adotadas.

111.3 - INDICADORES DE GESTAO INSTITUIDOS PELA UJ

10. A Unidade Jurisdicionada ainda nao instituiu indicadores para avaliar a sua gestao
que preencham de forma razoavel os atributos a que se refere o item 3 do ANEXO Il A
DECISAO NORMATIVA N° 117, DE 19/10/2011, PARTE A-CONTEUDO GERAL, do
Tribunal de Contas da Uni&o.

11. Essa avaliacdo fundamenta-se na Informacdo 2 do Anexo | deste Relatorio, na
qual incluimos a manifestacdo do gestor pés Relatério Preliminar, que, embora reflita
seus esforcos objetivando desenvolver indicadores que propiciem uma analise sistémica do
seu desempenho, ainda ndo abrangem toda a sua estrutura organizacional, razdo da
necessidade de a UJ definir indicadores que mensurem o desempenho de suas subunidades na
dimenséo de suas atividades, incluindo os de riscos, observando os atributos a que se refere 0 TCU
no item 3 da DN n° 117/2011.

I11.4 - GESTAO DE PESSOAS
12. A gestdo de pessoas mostrou-se regular.

13. A Presidéncia da Republica ndo possui quadro préprio de pessoal. Por esta razdo, a
forca de trabalho é composta basicamente por servidores efetivos requisitados de diversos
6rgdos da administracdo publica direta e indireta, pertencentes as trés esferas de governo
(Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios), e por servidores ocupantes de cargos
comissionados sem vinculo com a Administracdo Pablica.

14, Por ndo ter quadro préprio de servidores publicos, a Unidade ndo atua sobre
concesséo de aposentadoria, reformas e pensoes.

15. Nessas circunstancias, a abordagem de auditoria se fez em relacdo ao processo de
requisicdo e a forca de trabalho, esta com o objetivo de mostrar a série histdrica nos ultimos
trés exercicios, conforme pormenorizado na Informacgéo 3 do Anexo | deste Relatdrio.
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I11.5- ESTRUTURA DE CONTROLES INTERNOS INSTITUIDA PELA UJ

16. O Tribunal de Contas da Uni&o ao prescrever sobre este tema no item 5 do Anexo
Il & Decisdo Normativa N° 117, de 19/10/2011, Parte A-CONTEUDO GERAL solicita
avaliacdo da estrutura de controles internos instituida pela unidade jurisdicionada com
vistas a garantir que seus objetivos estratégicos para o exercicio sejam atingidos.

17. Com base nas informagbes da UJ, apresentadas como complemento aquelas
prestadas por ocasido do exame das contas de 2010, reproduzidas na Informacédo 4 do
Anexo | deste Relatério, na manifestacdo do gestor pds Relatério Preliminar e na
avaliacdo da Equipe de Auditoria de duas areas representativas da Unidade Jurisdicionada,
também colocadas naquela Informac&o, concluimos que a Unidade ainda ndo dispde de
controles internos sistémicos que compreendam todas as areas de atuacdo e suas inter-
ralacbes. Isso sugere esforcos no sentido de aprimorar seus controles internos
administrativos.

111.6 - SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

18. Os critérios objetivos de sustentabilidade ambiental na contratagdo de obras e
servigos de engenharia e na aquisicdo de bens e contratagdo de servicos em geral,
estabelecidos na IN n°® 1/2010 e na Portaria n° 2/2010, ambas da SLTI/MP, ainda ndo estdo
sendo aplicados de forma completa pela Unidade Jurisdicionada, consoante dispde a
Informacdo 5 do Anexo | deste Relatdrio, que substancia a resposta a Solicitacdo de
Auditoria n°® 05/2012-OS n° 49/2012, incluindo o aspecto pertinente a auséncia de
informacBes da Unidade acerca da separacdo dos residuos reciclaveis descartado, de que
trata o Decreto n° 5.940/2006, impossibilitando a emissdo de juizo de valor naquela
oportunidade.

19. Agora, diante das providéncias em curso e as vindouras, registradas na
manifestacdo do gestor pds Relatorio Preliminar, acolhemos o posicionamento da Unidade,
sem prejuizo de recomendar esforcos visando a implementacdo das proposicdes
apresentadas em funcdo dos normativos citados, do Decreto n° 7.746/2012 e do Programa
"AGENDA AMBIENTAL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA". O tema sera
acompanhado por esta CISET objetivando novas avaliagoes.

111.7 - TECNOLOGIA DA INFORMACAO

20. E regular a gestio de Tecnologia da Informacdo (T1) na UJ, diante do disposto na
Informacéo 6 do Anexo | deste Relatorio, que compde a resposta da UJ a Solicitacdo de
Auditoria n° 06/2012-0S n° 49/2012, encaminhada por meio do Memorando n° 40/2012-
DIRTI-PR, de 23/3/2012, que versa sobre o planejamento existente, o perfil dos recursos
humanos envolvidos, os procedimentos para salvaguarda da informacéo, a capacidade para
o0 desenvolvimento e producéo de sistemas e 0s procedimentos para a contratacdo e gestdo
de bens e servicos de TI.
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111.8 - TRANSFERENCIAS

21. E regular a gestdo dos créditos e recursos transferidos por convénio, contrato de
repasse, termo de cooperacdo, termo de compromisso e outros instrumentos congéneres.

22. Este assunto ensejou a emissdo da Solicitagdo de Auditoria n°® 07/2012-OS n°
49/2012, que além de pedir informacgdes quanto as transferéncias realizadas, pediu, ainda,
que fosse informada a estrutura de controle da UJ para garantir o alcance definido nos
respectivos instrumentos, analisar as prestacdes de contas, fiscalizar cada instrumento
acordado e garantir a tempestividade de sua analise, bem como se no &mbito da UJ ocorreu,
em 2011, “Chamamento Publico” e se foi instaurada Tomada de Contas Especial. A
Unidade se manifestou por meio do Memorando n° 50/2012-DIROF-SA-PR, de 16/4/2012,
apresentando tabela contendo dados sobre as transferéncias vigentes no exercicio de 2011,
constituidas de um convénio e dois termos de coopera¢do, bem como uma Analise Critica
sobre o assunto, dispondo que:

a) A celebragdo de convénios e instrumentos congéneres e as consequentes
transferéncias de recursos ndo se constituem em atividades rotineiras no ambito
da Secretaria-Geral;

b) No exercicio, ndo houve celebracdo de novos instrumentos, apenas gestdo e
acompanhamento de compromissos realizados em gestdo anterior;

c) Os instrumentos a que se referem as informacdes registradas focam
essencialmente na questdo da participacdo social, uma das grandes atribuicdes
da Secretaria-Geral e objetivaram o fortalecimento dos conselhos de politicas
publicas e o melhor conhecimento das dindmicas das Conferéncias nacionais por
meio de pesquisa; e

d) A situacdo de prestacdo de contas j& estd sendo objeto de providéncias junto ao
convenente.

111.9 - PROCESSOS LICITATORIOS

23. O assunto esta tratado na Informacdo 7 do Anexo | deste Relatério. O exame
evidenciou que foram cumpridas as formalidades legais. As impropriedades detectadas
foram saneadas pelo Gestor, as quais registramos para ilustracdo na mencionada
Informacao.

24. Os processos, incluindo os atos de dispensas e inexigibilidades, foram
selecionados com base no critério da materialidade, e 0 exame contemplou 0s aspectos
relativos a: motivacdo da contratacdo, adequabilidade da modalidade, objeto e valor da
contratacdo, fundamentagéo da dispensa ou inexigibilidade e identificacdo do contratado.

25. Para avaliar a regularidade dos procedimentos licitatérios foi definida uma amostra
correspondente a 55,46% do montante homologado pela Unidade para pregédo, dispensa e
inexigibilidade durante o exercicio de 2011, demonstrada na Informacdo 7 do Anexo Il
deste Relatorio. As informacOes referentes as licitagdes/contratos estdo atualizadas no
SIASG, em observancia ao § 3° do art. 19 da Lei n° 12.309, de 2010.
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111.10 - CARTAO DE PAGAMENTO DO GOVERNO FEDERAL

26. A Unidade dispGe de estrutura de controles internos administrativos adequada para
garantir o regular uso dos cartdes de pagamento. Sustenta este juizo a Informacdo 8 do
Anexo | deste Relatorio, que traz, ainda, o volume de gastos da Casa Civil nos exercicios
de 2009, 2010 e 2011 e da Secretaria-Geral no exercicio de 2011.

27. A proposito, tendo em vista 0 que consta do item 9.1.1 do Acordao n° 2.514/2010-
Plenario, proferido pelo TCU em 22/9/2010, a Unidade informou a esta CISET-PR, por
meio do Memorando n° 156/2010-DIROF/SA/SE/CC/PR, que tem envidado todos os
esforgos no sentido de atender & determinagdo contida naquele item, buscando solucdes que
preservem a transparéncia do gasto e do seu efetivo controle pelos Orgdos de Controle
Interno e Externo, porém, sem expor a seguranca dos economos da Presidéncia da
Republica.

I11.11 - PASSIVOS SEM PREVIA PREVISAO ORCAMENTARIA

28. N&o ocorreram na gestdo examinada, e em exercicios pretéritos, passivos a
descoberto.

111.12 - RESTOS A PAGAR

29. N&o constam Restos a Pagar ndo processados dos exercicios financeiros de 2007,
2008 e 2009, de que trata o Decreto n° 7.468/2011.

111.13 - IRREGULARIDADES QUE RESULTARAM EM DANO OU PREJUIZO

30. N&o constatamos irregularidades que deram causa a dano ou prejuizo no ambito
dos atos de gestdo examinados.

111.14 — FALHAS E IRREGULARIDADES QUE NAO RESULTARAM EM DANO
OU PREJUIZO

31. Identificamos as seguintes questdes que ndo ensejaram dano ou prejuizo:

31.1 Inventario dos Bens Mdveis e Imoveis e Intangiveis de 2011 concluidos, porém
com inconsisténcias. (Item 111-18.1 do Relatério e Informacdol2 do Anexo | ao
Relatdrio).

31.2 Permanéncia de Saldos Alongados nas Contas Transitérias do Ativo Permanente —
Restricfes Contabeis 163 (Conta 199910201-Bens Moveis a Receber) e 104 (Conta
142129300- Bens em Poder de Outra Unidade ou Terceiros). (Item 111.18.2 do Relatério e
Informacéo 11 do Anexo | ao Relatdrio).
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111.15 — AVALIACAO DAS JUSTIFICATIVAS

32. A Unidade apresentou esclarecimentos a todos os pontos questionados pela
auditoria.

111.16 - DECLARACAO DE BENS E RENDAS

33. Sao regulares os controles instituidos para garantir o cumprimento, por parte das
autoridades e servidores alcancados, das exigéncias legais previstas, como colocado na
Informag&o 9 do Anexo | deste Relatdrio.

34. Consoante as informacdes contidas no Memorando n° 137/2012/DIGEP-PR, de
21/3/2012, somente 14 servidores na PR, além dos Ministros de Estado, ndo fizeram a
opcao por autorizar 0 acesso a base de dados da Receita Federal (Anexo I, IN TCU n° 67,
de 06 de julho de 2011), pelos 6rgéos de controle, e que, neste sentido a Diretoria de Gestdo
de Pessoas-DIGEP enviou e-mail, diretamente a essa clientela, solicitando o fornecimento
de nova Declaragdo de Bens e Rendas — DBR com os dados constantes do Anexo | (IN
TCU n° 67, de 06 de julho de 2011), relativas ao ano calendario de 2011. Todos atenderam
a solicitacdo no prazo estabelecido.

111.17 - BENS IMOVEIS DE USO ESPECIAL

35. E regular a gestdo do patriménio imobiliario de responsabilidade da Unidade,
classificado como "Bens de Uso Especial” de propriedade da Uni&o, incluindo o aspecto de
registro desses bens no Sistema de Gerenciamento dos Imoveis de Uso Especial da Unido —
SPIUnet.

36. Todavia, ha divergéncia entre o valor dos Imdveis de Uso Especial informado pela
Unidade e aquele registrado no Siafi (Conta 1.4.2.1.1.10.00), consoante demonstrado na
Informacédo 10 do Anexo | deste Relatorio. Na sua manifestacédo pds Relatério Preliminar
0 gestor reconhece a falha e informa que esta providenciando a regularizacéo

11118 - SITUACOES NAO CONTEMPLADAS NOS DEMAIS ITENS DO
RELATORIO DE AUDITORIA DE GESTAO

111.18.1 — IMOBILIZADO

37. O Inventario de Bens Mdveis, Imoveis e Intangiveis de 2011, foi concluido,
porém, com inconsisténcias, tal como consignado na Informacdo 12 do Anexo | deste
Relatorio.

111.18.2 — POSICAO PATRIMONIAL E FINANCEIRA

38.  Segundo a avaliacdo da posicao patrimonial e financeira da UG 110001, constante
da Declaracdo do Contador, os demonstrativos contabeis constantes do Siafi (Balangos
Orgcamentario, Financeiro e Patrimonial e a Demonstracdo das Variagbes Patrimoniais,
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previstos na Lei n® 4.320/64), refletem a adequada situacdo orcamentéaria, financeira e
patrimonial da Secretaria de Administracdo/PR, exceto no tocante a:

Restricdo Contébil 163 — SALDOS ALONGADOS CONTAS TRANSITORIAS
ATIVO PERMANENTE

= Saldo na conta 199910201 — Bens Moveis a Receber

Restricdo Contabil 104 — SALDOS ALONGADOS CONTAS TRANSSITORIAS
ATIVO PERMANENTE

» Saldo na conta contabil 142129300 — Bens em Poder de outra Unidade ou
Terceiros, na conta corrente 02196013000103 — Associacdo de Comunicagao
Educativa Roquete Pinto, no valor de R$ 10.134.550,35.

39. Haja vista a resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 13/2012-OS n° 49/2012, e a
manifestacdo do Gestor pos Relatorio Preliminar reproduzida na Informacéo 11 do Anexo
I deste Relatorio, essa situacdo ndo foi alterada, porém estdo sendo adotadas medidas
efetivas para regulariza-la.

IV — CONCLUSAO

40. Uma vez abordados os pontos requeridos pela legislagdo e normas aplicaveis,
submetemos o presente relatdrio a consideracdo superior, de modo a possibilitar a emissao
do competente Certificado de Auditoria.

Brasilia, de julho de 2012.

De Acordo.

Coordenador—Geral de Auditoria/ COAUD/CISET/SG-PR
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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA-GERAL
SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO
COORDENACAO-GERAL DE AUDITORIA

ANEXO | AO RELATORIO N° 4/2012 — INFORMACOES

INFORMACAO 1 - Resultados da Gest&o (Aspectos Quantitativos e Qualitativos)

Verificadas a baixa execucdo fisica e/ou financeira das acbes de que trata a letra
"a", bem como a auséncia de informacdes relativas a execucdo fisica e financeira das aces
a que se refere a letra "b", emitimos a Solicitacdo de Auditoria n® 01/2012-0OS n° 49/2012,
com o fito de obter da Unidade esclarecimentos e/ou justificativas para os fatos, em
cumprimento ao item 2 do Anexo Ill a Decisdo Normativa TCU N° 117, de 19/10/2011,
Parte A — CONTEUDO GERAL. As respostas da UJ esto registradas nos quadros a seguir
e em relacdo a cada uma delas a avaliacdo da Equipe de Auditoria, que serviu de base para
a opinido exarada no Capitulo I11.1 do Relatério.

a) causa das baixas realizacdes fisicas e/ou financeiras das metas fixadas
para as acgoes a seguir relacionadas, em 2011:

Metas Fisicas Metas Financeiras (R$)

Programa Acdo | Descricdo Previsto | Realizado | % Previsto Realizado %

Seguranca de Area e Né&o ha

no Transporte do previséo
750 = Apoio | 4643 Presidente da de 0 - 34114817 |15.420.184 | 4540
Administrativo Repulblicaem seus | execugdo
Deslocamentos Fisica na
Internos e Externos LOA

Esclarecimento/Justificativa:

A provisdo recebida pelo GSI/PR na acdo 4693, apds reajustes no ambito da Presidéncia
da Republica, foi de R$ 34.114.817,00.

Desse montante, R$ 10.426.525,73 nao foram executados (ndo empenhados) até o més de
dezembro de 2011, porque ndo houve solicitacdo para isso, pelos 6rgdos responsaveis pela agéo e
R$ 8.355.807,62, refere-se a valor empenhado “a liquidar”, em razio de ndo terem sido
entregues pelos fornecedores os materiais de consumo e permanentes adquiridos por licitacbes
finalizadas no més de dezembro de 2011.
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Diferente do que ocorreu em exercicios financeiros anteriores, em que foi permitido emitir
empenhos até o 31 de dezembro, para 2011, o prazo estabelecido foi até 16 de dezembro,
conforme o Decreto 7.622/2011. Assim, apOs este prazo, mesmo tendo pré-empenhado os
recursos em funcdo do agendamento dos respectivos pregdes eletronicos para a segunda
quinzena de dezembro, ndo foi possivel empenhé-los na totalidade pela anulagcdo dos limites
orcamentarios.

Avaliagdo da Equipe de Auditoria: Cerca de 30% dos recursos previstos ndo foram
empenhados por auséncia de demanda, o que confirma a baixa realizacdo verificada. Esse
resultado sugere a necessidade de um planejamento financeiro mais adequado.

Metas Fisicas Metas Financeiras (R$)

Programa | Agédo Descricao
Previsto | Realizado % Previsto Realizado %

Capacitacdo de
Servidores
Publicos
4572 Federais em 2.000,000 | 1.641,000 82,05 2.000.000, 418.539,00 20,93
Processo de
Qualificagéo e
Requalificacéo

Esclarecimento/Justificativa da Unidade:

Por tratar-se de ano atipico, com mudanca na estrutura organizacional, houve
atraso na execucdo das acOes de capacitacdo, que tiveram sua execucdo mais
estruturada em agosto de 2011.

Ainda que a execucdo das metas financeiras tenha ficado bastante aquém do
1004 | programado (20,93%), o mesmo ndo ocorreu com as metas fisicas (82,05%), as quais

Gestao de | ficaram relativamente préximas ao programado.
Politicas
na Area da B L N i .
Presidéncia Ressalta-se que, além das 1.641 participacdes de servidores da PR em acOes de

da | capacitagdo no ano de 2011, a programagéo realizada atingiu mais 270 servidores de
Repiblica | 4rg50s e entidades da administracdo ptblica sem incremento orcamentario, uma vez
gue a educacao continuada desenvolvida produz uma externalidade positiva.

Avaliacdo da Equipe de Auditoria: Justificativa acolhida tendo em vista o alto
percentual de metas fisicas realizadas, ndo obstante esse resultado sugerir um
planejamento financeiro mais adequado.

Metas Fisicas Metas Financeiras (R$)
Acéo Descricao
Previsto | Realizado % Previsto Realizado %
Formulagao,
Desenvolvimento
2E24 | e Capacitagdo 6.000,000 | 900, 000 15,00 7.000.000, 1.045.739, 15,15
para Participagdo
Social
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Esclarecimento/Justificativa da Unidade:

Os valores registrados nas metas fisicas se referem basicamente aos
participantes dos principais eventos viabilizados com os recursos desta agéo, a saber, 0
Férum Interconselhos do PPA 2012-2015, o Seminario Nacional de Participacdo
Social, 0 Seminério Internacional Marco Regulatério das OrganizacBGes da Sociedade
Civil e o Ciclo de Debates do Férum Direitos e Cidadania. Juntos, eles envolveram a
participacdo de cerca de 900 pessoas. N&o obstante, cabe registrar, que 0s recursos da
acdo também foram utilizados para viabilizar a realizacdo de um grande conjunto de
reunides, como as das Mesas de Negociacdo, que também beneficiaram direta e
indiretamente uma grande quantidade de pessoas ndo computadas para fins deste
relatorio.

Avaliacdo da Equipe de Auditoria: Justificativa ndo acatada. Conclui-se que o
planejamento das metas fisicas e financeiras ndo foi adequado, tendo em vista a
acentuada divergéncia entre elas e os respectivos resultados.

Fonte: SIGPLAN

b) auséncia, no SIGPLAN, de informagdes relativas & execugdo fisico-financeira das
seguintes acOes, em 2011:

Metas Fisicas Metas Financeiras (R$)
Previsto | Realizado % Previsto Realizado %

Programa Acéo Descricao

750 - Apoio Assisténcia
Administrativo Médica aos
20CW Servidores e
Empregados  —
Exames
Periodicos

329, 000 0,00 0,00 116.184 0,00 0,00

Esclarecimento/Justificativa da Unidade:

Deve-se a dificuldade de implantacdo dos exames médicos periodicos na administragdo
publica federal, inclusive na Presidéncia da Republica.

Até meados de novembro de 2011 e seguindo as orientagdes da Portaria Normativa n°
4/2009, da Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do Planejamento, a Secretaria de
Administracdo da Presidéncia da Republica estava em processo para firmar convénio com
operadora de plano de assisténcia a saude, organizada na modalidade de autogestdo, para a
prestacdo deste servigo.

Apb6s nova Portaria Normativa n°® 5, em 22 de novembro de 2011, que revogou a
possibilidade do instrumento convénio para tal servico, a Diretoria de Gestdo de Pessoas da SA
redirecionou seus esforcos com vistas a contratar operadora de plano de assisténcia a saude para
realizar os exames médicos periddicos.

Assim, desde dezembro de 2011, a Coordenagdo de Saude da DIGEP/SA estd em processo
de elaboracdo do Termo de Referéncia para instruir a licitagdo em questdo e possibilitar a
execucdo fisica e financeira desta acao.

12

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO — ANEXO III-B, SALA 217 - BRASILIA-DF - CEP: 70.150-900
TEL.: (0XX61) 3411-2681, 3411-2682 - FAX: (0XX61l) 3321-0755 - E-MAIL: CISETPREPRESIDENCIA.GOV.BR



Avaliacdo da Equipe de Auditoria: Justificativa acatada, ndo obstante a necessidade de que essa

acdo seja
de 2010.

com brevidade implementada, tendo em vista que também néo foi executada exercicio

Fonte: SIGPLAN

Manifestacdo do Gestor (pds Relatorio Preliminar)

“..no que se refere as acdes desenvolvidas por esta Secretaria de Administracao,
serdo objeto de avaliacdo detalhada quanto as metas, prazos e recursos, de
maneira a que sejam executadas do modo mais efetivo e eficiente possivel.

Sobreleva registrar que a DIROF/SA, como unidade setorial de
planejamento orcamentario, atuou diretamente no processo de construgdo do
novo PPA 2012-2015, em especial no agrupamento e/ou exclusdo de ag¢bes nao
prioritarias para esta Unidade.

Ressalte-se, a titulo de complementacdo, que, para o exercicio de 2012,
houve um planejamento financeiro mais conservador para a acdo "Capacitacao
de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificacdo e Requalificacao™,
reduzindo-se o orcamento em cerca de 37,5%, em relacdo ao ano de 2011. Além
disso, sobre os Exames Médicos Periddicos, apds a contratacdo de empresa
especializada, ocorrida em junho/2012, estdo previstas a execucdo fisica e
financeira desta acé@o a partir do 2° semestre de 2012.”

Analise da Equipe de Auditoria (po6s Relatorio Preliminar)

Acolhemos os esclarecimentos/justificativas prestados.

INFORMACAOQ 2 - Indicadores de Gestdo

O item 3 do Anexo Il a Decisdo Normativa TCU N° 117, de 19/10/2011, Parte A

— CONTEUDO GERAL, requer a avaliacdo dos indicadores instituidos pela unidade
jurisdicionada para avaliar o desempenho da sua gestdo, pelo menos, quanto a:

a) capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a situacdo que a
UJ pretende medir, inclusive, de refletir os resultados das intervengoes
efetuadas na gestdo;

b) capacidade de proporcionar medigéo da situacdo pretendida ao longo do tempo,
por intermédio de séries historicas;

c¢) confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o calculo do indicador,
avaliando, principalmente, se a metodologia escolhida para a coleta,
processamento e divulgacdo é transparente e reaplicavel por outros agentes,
internos ou externos a unidade;
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d) facilidade de obtencdo dos dados, elaboracdo do indicador e de compreensdo
dos resultados pelo publico em geral;

e) razoabilidade dos custos de obtencdo do indicador em relacdo aos beneficios
para a melhoria da gestdo da unidade.

As informacdes a seguir representam a resposta da UJ a Solicitacdo de Auditoria n°
02/2012-0OS n° 49/2012, que alicercam a opinido da Equipe de Auditoria expendida no
Capitulo 111-2 do Relatorio:

"Com a transferéncia da Secretaria de Administracdo — SA da Casa Civil para a
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica — SG (decreto n® 7.442/2011), iniciou-se,
em fevereiro de 2011, a participacdo da SA no processo de planejamento estratégico e
monitoramento do novo Ministério. O objetivo foi estabelecer a linha de atuacéo para o
quadriénio 2011-2014, além das prioridades e as metas para o0 ano de 2011.

Quatro objetivos estratégicos foram pactuados, sendo a atuacdo da SA mais voltada ao
proposito de construir e implementar um modelo de gestdo eficiente, transparente e
participativo, que valorize as relagfes humanas e garanta o cumprimento da missdo da
SG no atendimento aos 6rgaos da Presidéncia da Republica e a sociedade.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA SECRETARIA-GERAL

OE 01:
Aprofundar o0s avangos
da democracia no Brasil,

incorporando

instrumentos da
democracia participativa,
fortalecendo 0
protagonismo da
sociedade civil na sua

relacdo com o Estado,
consolidando o dialogo e
a participagdo como
método de  governo,
potencializando as
iniciativas  existentes e
incentivando novas
formas de participacdo
nas politicas publicas,
programas e agoes.

OE 02:

Implementar e consolidar
0 F6rum Direitos e
Cidadania como espaco
de formulagdo, diélogo,
articulacao e
monitoramento da acgdo
governamental para
cumprimento da agenda
prioritaria do governo no
combate a miséria, por

meio de iniciativas na
area de direitos e
cidadania.

OE 03:

Ampliar as  politicas
publicas da juventude e
consolida-las como
politicas de  Estado,
reconhecendo 0s jovens

como sujeitos de direitos
e contemplando suas
diversidades, criando
espacos e oportunidades
para 0 protagonismo
juvenil,  potencializando
sua criatividade
transformadora.

OE 04:

Construir e implementar
um modelo de gestédo
eficiente, transparente e
participativo, que
valorize as relacGes
humanas e garanta o
cumprimento da missao
da SG no atendimento
aos orgaos da
Presidéncia da Republica
e a sociedade.

Tabela 1: Objetivos Estratégicos da Secretaria-Geral da PR.

Para o alcance do Objetivo Estratégico n°® 4, em 2011, foram estabelecidos objetivos
setoriais e acOes realizadas em 2011, sob a gestdo da SA, conforme figura abaixo:
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des
Prioritarias

Objetivos SA

Construir um ambiente
de trabalho na PR
pautado em
resultados,
na motivagao,
no comprometimento
e no zelo para o
alcance da

Atuar como facilitadora/
provedora
no atendimento as
demandas técnicas e
administrativas dos
orgaos da PR,

com qualidade,
tempestividade,

Qualificar o gasto
publico por meio
da revisao dos
processos de trabalho
para a melhoria do
atendimento,

a reducao dos custos
e a maximizagao dos

missao institucional. economia e suficiéncia. resultados.
| | | ' | | | |
Implantar Implantar
Implantar Aprimorar Gestao da P " Aprimorar
: . - Central de Otimizar a .. ~
Projeto de Programa Satisfagao - - participagao
; Servigos gestao dos L .
Desenvol. Qualidade dos - dos orgaos
q - .- SAC PR insumos e
Lideranca de Vida Usuarios NO processo|
L, custos ..
Estratégica da PR prgamentario

Estruturar comunicagao
institucional

A fim de promover o acompanhamento e a avaliacdo destas agdes prioritarias 2011,

estabeleceram-se alguns indicadores de gestdo em trés acfes. Em 2012, o Subcomité Técnico de

Planejamento da SG avancard na proposi¢cdo de indicadores de desempenho para 0s quatro
objetivos estratégicos da Secretaria-Geral.

Acdes da SA que dispde de indicadores de desempenho de gestao

Acdo 1 — Implantar Projeto de Desenvolvimento de Lideranga Estratégica
a.1) Indicador: indice Global de Capacitacio em Lideranca.
b.1) o objetivo do projeto:
Propiciar o desenvolvimento da lideranca integrada e voltada para resultados, visando a
eficiéncia, a qualidade e a efetividade da gestdo, como suporte ao cumprimento da missdo da
Presidéncia da Republica.
c.1) o objetivo do indicador:
Aferir a eficacia do projeto por meio das participaces dos servidores da PR em acgdes de
capacitacdo e desenvolvimento voltada a tematica lideranca.
d.1) a férmula de célculo:
Total de participacoes em C&D na area de Lideranca
Total de participacbes em C&D

e.1) a &rea da Unidade responsavel pelo célculo e/ou medigéo:

Coordenacéo-Geral de Desenvolvimento de Pessoas da Diretoria de Gestéo de Pessoas - CODEP
f.1) a fonte de dados primarios utilizada:

Lista de presenca nos cursos e palestras realizadas em 2011 sobre lideranca.

g.1) os agentes responsaveis pelo fornecimento dos dados primarios:
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CODEP e Escola Nacional de Administracdo Publica (escola de governo contrata para a
realizacdo das acdes de lideranca promovidas aos servidores da PR em 2011)

h.1) a forma em que se d& o fornecimento dos dados:

Preenchimento manual no Sistema de Treinamento e em planilha excel

i.1) a periodicidade do levantamento de informacdes para célculo do indicador:

Mensal

j.1) se ocorreram estudos na Unidade visando & definicdo da periodicidade ideal para o calculo do
indicador:

Ao fim de cada acdo de capacitacdo realizada, costuma-se aferir a sua eficacia com o intuito de
promover melhoria no curso, na turma ou no evento seguinte. Por isso, a periodicidade tende a ser
mais amiude.

k.1) a forma de divulgacéo interna da metodologia de coleta e processamento dos dados:

Projeto de Desenvolvimento de Lideranca Estratégica e Balanco Anual da SG.

a.2) Indicador: Indice Setorial de Capacitacdo em Lideranca.

b.2) o objetivo do projeto:

Propiciar o desenvolvimento da lideranca integrada e voltada para resultados, visando a
eficiéncia, a qualidade e a efetividade da gestdo, como suporte ao cumprimento da missdo da
Secretaria de Administracdo da Secretaria-Geral.

C.2) 0 objetivo do indicador:

Aferir a eficacia do projeto por meio das participacdes dos servidores da SA em acles de
capacitacdo e desenvolvimento voltada a tematica lideranca

d.2) a férmula de célculo:

Total de participacdes da SA em C&D na area lideranca

Total de participa¢des em C&D na area de lideranca

e.2) a &rea da Unidade responsavel pelo célculo e/ou medi¢ao:

Coordenacéo-Geral de Desenvolvimento de Pessoas da Diretoria de Gestédo de Pessoas - CODEP
f.2) a fonte de dados primérios utilizada:

Lista de presenca nos cursos e palestras realizadas em 2011 sobre lideranca.

0.2) 0s agentes responsaveis pelo fornecimento dos dados primarios:

CODEP e Escola Nacional de Administracdo Publica (escola de governo contrata para a
realizacdo das acdes de lideranca promovidas aos servidores da PR em 2011)

h.2) a forma em que se d& o fornecimento dos dados:

Preenchimento manual no Sistema de Treinamento e em planilha excel

i.2) a periodicidade do levantamento de informagGes para célculo do indicador:

Mensal

j.2) se ocorreram estudos na Unidade visando a definicdo da periodicidade ideal para o calculo do
indicador:

Ao fim de cada acdo de capacitacdo realizada, costuma-se aferir a sua eficacia com o intuito de
promover melhoria no curso, na turma ou no evento seguinte. Por isso, a periodicidade tende a ser
mais amilde.

k.2) a forma de divulgacéo interna da metodologia de coleta e processamento dos dados:

Projeto de Desenvolvimento de Lideranga Estratégica e Balanco Anual da SG

a.3) Indicador: indice de Investimento em Capacitagio e Desenvolvimento na area de Lideranca
b.3) o objetivo do projeto:
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Propiciar o desenvolvimento da lideranca integrada e voltada para resultados, visando a
eficiéncia, a qualidade e a efetividade da gestdo, como suporte ao cumprimento da missdo da
Secretaria de Administracao da Secretaria-Geral.
c.3) o objetivo do indicador:
Aferir a eficiéncia do projeto por meio do recurso orcamentario destinado as ac6es de capacitacédo
e desenvolvimento voltada a temética lideranca.
d.3) a férmula de célculo:
Total de Investimento em C&D na area de Lideranga

Total de Investimento em C&D

e.3) a area da Unidade responséavel pelo calculo e/ou medicdo:

Coordenacdo-Geral de Desenvolvimento de Pessoas da Diretoria de Gestédo de Pessoas - CODEP
f.3) a fonte de dados primarios utilizada:

Execucdo financeira da acdo 4572 - Capacitacéo de Servidores Publicos Federais em Processo de
Qualificacdo e Requalificacéo extraida do SIAFI.

g.3) 0s agentes responsaveis pelo fornecimento dos dados primarios:

CODEP e Coordenacdo-Geral de Execucdo Orcamentdria e Financeira da Diretoria de
Planejamento, Orgamento e Finangas da SA

h.3) a forma em que se d4 o fornecimento dos dados:

Planilha extraida do SIAFI e preenchimento manual em planilha excel

i.3) a periodicidade do levantamento de informacGes para célculo do indicador:

Trimestral

j.3) se ocorreram estudos na Unidade visando a defini¢ao da periodicidade ideal para o calculo do
indicador:

Néo.

k.3) a forma de divulgacdo interna da metodologia de coleta e processamento dos dados:

Projeto de Desenvolvimento de Lideranga Estratégica e Balanco Anual da SG

Acdo 2 — Implantar o Projeto Gestéo da Satisfacdo dos Usudrios

a) Indicador: indice Global de Satisfac&o dos Usuarios.

b) descricdo: para apuracdo deste indicador foi realizada pesquisa de satisfagdo dos usuérios da
SA/SE/SG/PR no periodo de 15 a 26/08/2011. Este indicador é composto por duas variaveis de
avaliacio — satisfagédo e importancia, onde foram aferidos 32 quesitos. Informagdes adicionais
sobre o indicador podem ser obtidas no Relatério da Pesquisa de Satisfacdo dos Usuérios —
Novembro/2011.

C) 0 objetivo do indicador:

Aferir, periodicamente, os niveis de satisfacdo dos usuarios da SA;

Orientar a defini¢do de padrdes de atendimento aos usuarios da SA;

Subsidiar a tomada de decisfes de melhoria do desempenho da SA;

Ampliar a interlocucé@o da SA com os seus usuarios e tracar um perfil destes.

d) a férmula de calculo:
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onde {{5[117 = valor médio da satisfacdo por dimensdo e

Ximp = valor médio da importdncia por dimensdo

e) a area da Unidade responsével pelo célculo e/ou medicao:

Diretoria de Gestdo de Pessoas e Diretoria de Planejamento, Or¢amento e Financgas, juntamente
com a equipe do projeto.

f) a fonte de dados primarios utilizada:

Pesquisa de Satisfacdo dos Usuarios da SA/SE/SG/PR — fase qualitativa e fase quantitativa.

0) 0s agentes responsaveis pelo fornecimento dos dados primarios:

Servidores da PR que participaram da pesquisa.

h) a forma em que se d& o fornecimento dos dados:

Entrevistas semi-estruturada e reunido com grupo nominal (fase qualitativa), bem como
preenchimento do instrumento eletrdnico de pesquisa de satisfacdo (fase quantitativa)

i) a periodicidade do levantamento de informag@es para célculo do indicador:

No minimo, bianual.

j) se ocorreram estudos na Unidade visando a definicdo da periodicidade ideal para o célculo do
indicador:

Por ser um indicador que fornece insumos para a analise e melhoria global da Secretaria, sua
periodicidade tende a ser ampla, a fim de permitir a revisdo e a corregdo de rumos de pontos
percebidos pelos usuarios como deficitarios.

k) a forma de divulgagéo interna da metodologia de coleta e processamento dos dados:

Projeto de Gestdo da Satisfagdo dos Usuarios da SA e Balango Anual da SG

Acdo 3 — Aprimorar o Programa Qualidade de Vida da PR

a) Indicador: Indice de Participagio dos Servidores nas Acdes de Qualidade de Vida

b) o objetivo do indicador:

Aferir a participagédo dos servidores nas agdes desenvolvidas pelo Programa Qualidade de Vida da
PR, a fim de customizar a¢6es de qualidade de vida de acordo com o interesse de cada unidade da
PR.

c) a férmula de calculo:

Total de participacdes de servidores em acdes de qualidade de vida , por 6rgdo da PR

Total de participacdes de servidores em a¢fes de qualidade de vida

e) a &rea da Unidade responsavel pelo célculo e/ou medigéo:

Diretoria de Gestao de Pessoas

f) a fonte de dados primérios utilizada:

Formulario de inscrigdo em acgdo; lista de participantes

g) 0s agentes responsaveis pelo fornecimento dos dados primarios:

Servidores da PR que participam das ac¢Ges de qualidade de vida desenvolvidas ao longo do ano
h) a forma em que se d4 o fornecimento dos dados:

Preenchimento manual de formulérios de inscri¢do ou lista de presenca

i) a periodicidade do levantamento de informacdes para célculo do indicador:

Mensal
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i) se ocorreram estudos na Unidade visando a definicdo da periodicidade ideal para o calculo do
indicador:
No inicio ou término de cada acéo, ha a coleta destes dados.

k) a forma de divulgacao interna da metodologia de coleta e processamento dos dados:

Projeto de Programa Qualidade de Vida da PR e Balan¢co Anual da SG.

Diante das informacdes prestadas, entendemos que a Unidade ainda n&o instituiu
indicadores que preencham de forma razoavel os atributos a que se refere o item 3 do
Anexo 111 & Decisdo Normativa N° 117, DE 19/10/2011, Parte A-CONTEUDO GERAL,
apesar dos esforcos empreendidos para tal fim. Assim, recomenda-se a unidade continuar
envidando esforcos para ampliacdo dos indicadores de gestao.

Manifestacdo do Gestor (pds Relatorio Preliminar):

“Necessario destacar, que o indicador da "Acéo 2 — Implantar o Projeto de Gestao
da Satisfacdo dos Usuarios da SA representa o resultado de pesquisa de satisfagdo que
englobou todos os servigos prestados pela SA, conforme pode ser observado nos itens que
compuseram 0 questiondrio da fase quantitativa. Desta maneira, o indice global de
satisfacdo dos usuérios da Secretaria de Administracio n&o se restringe a DIGEP.

A Diretoria de Gestdo de Pessoas (DIGEP), por sua vez, reconhece que,
relativamente aos Indicadores de Gestdo, existe a necessidade de se buscar o
aperfeicoamento da concepgdo e do uso sistematico de instrumentos que permitam aferir
0 desempenho organizacional e que contemplem os atributos previstos na Decisao
Normativa n® 117/2011, do Tribunal de Contas da Unido.

Por este motivo, a Secretaria de Administracdo iniciou providéncias para que tais
instrumentos de decisdo e gestdo sejam agilmente viabilizados, mediante a realizacéo de
cursos e oficinas de trabalho para elaboracéo de indicadores especificos para toda a
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica.

Dos indicadores postos em uso pela Secretaria de Administracdo, e apresentados
no Relatdrio, reafirma-se que o indicador Indice Global da Satisfacdo do Usuario busca
avaliar a repercussdo das acGes e servicos prestados a toda clientela da PR, e que estéo
sob a sua gestdo, e ndo apenas a area de recursos humanos. Este indice avaliou 32
guesitos de desempenho da SA, considerados de maior relevancia para os servidores da
PR.”

Anélise da Equipe de Auditoria (pds Relatorio Preliminar)

Mantemos a recomendacdo no sentido de a UJ definir indicadores que mensurem o
desempenho de suas subunidades na dimensdo de suas atividades, incluindo os de riscos,
observando os atributos a que se refere 0 TCU no item 3 da DN n° 117/2012. Reconhecemos,
todavia, os esforcos empreendidos pela Unidade neste sentido.

INFORMACAO 3 — Gestdo de Pessoas

A forca de trabalho da UJ nos trés ultimos exercicios, segundo resposta a
Solicitagdo de Auditoria n°® 03/2012-OS n° 49/2012, é constituida de:
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Especificacdo Lkl
Dez/2009 Dez/2010 Dez/2011
Estatutarios - - -
Celetistas - - -
Cargo de Natureza Especial 2(*) 2(*) 2
Cargo em Comissdo 66 66 160
Estagiarios 4 4 23
Requisitados com 6nus para a UJ 21 19 239
Requisitados sem 6nus para a UJ 46 47 730
Outros casos ndo enquadrados acima
P> 1 0 26
(especificar)
Total 140 138 1.180

(*) 2009/2010 — O Secretario-Executivo (NE) da SG foi requisitﬁcom onus paraﬁ

Obs.: No

periodo de 2009 a 2010, a Secretaria de Administragdo ndo estava subordinada a Secretaria-Geral,

razdo do aumento verificado no exercicio de 2011.
Fonte: SIAPE e Sistema de Pessoal da PR.

Também decorrente da Solicitacdo de Auditoria n® 03, a UJ informou que no
exercicio de 2011 ocorreram 73 requisi¢Bes, discriminadas na tabela adiante, as quais se
processaram de acordo com as seguintes regras basicas:

"Por forga do Decreto n° 5.135, de 2003, art. 28, a Casa Civil requisita os servidores e
empregados de 6rgdos da Administracdo Publica Federal, com base na Lei n° 9.007, de
1995. Também ¢ solicitada a cessdo de servidores e empregados de 6rgdos da
administracéo estadual, municipal e do Distrito Federal, com base no art. 93 da Lei n°
8.112, de 1990, regulamentado pelo Decreto n° 4.050, de 2001.

O processo de requisi¢do de pessoal civil ocorre, atualmente, em cinco fases a saber:

a)Fase |: Consulta Prévia aos 6rgdos de origem, quanto a liberacdo de servidores,
realizadas pelas unidades demandantes;

b)Fase Il: Formalizacao do pedido de Requisicdo/Cessdo a Casa Civil, pelas autoridades
maximas dos érgéaos interessados;

c)Fase Ill: Consulta & SAJ/CC sobre a existéncia de aspectos da vida pessoal dos
indicados, que impecam a Requisi¢do/Cessao para a PR;

d)Fase IV: Assinatura do Aviso/Oficio de Requisicao pela Casa Civil;

e)Fase V: Autorizacdo da Cessdo pelo 6rgdo de origem do servidor, com a publicacéo,
quando for o caso, no Diario Oficial da Unido, nos termos do 8§ 3° do art. 93, da Lei n°
8.112, de 1990. "
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Processo Nome do Senvidor Cargo Orgao de Origem Inicio das atividades
Port/197 AC.DA GR-IV COMANDO DO EXERCITO - MILITAR - MD 09/06/11
Port/29 AS.D.C. SEMFUNGAO MINIST DO PLANEJAMENTO ORCAMENTO E GESTAO - MP 10/02/11
Port/1439 AD.OG. GR-I EMPR BRAS DE INFRA-ESTRUTURA AEROPORT (SEDE) - SAC 05/08/11
Port/422 AF.B. GR-lI POLICIAMILITAR - GDF 30/11/11
Port/232 AC.ODS. GR-I SECR DE EST DE SAUDE - GDF 01/08/11
Port/327 AP.M. GR-lI POLICIAMILITAR - RS 16/09/11
Port/269 AG.D.C. GR-IV CORPO DE BOMBEIROS MILITAR - GDF 12/08/11
Port/29 AB.V. SEMFUNGAO MINIST DO PLANEJAMENTO ORCAMENTO E GESTAO - MP 10/02/11
Port/341 ALD.CA GR-I MINIST DO MEIO AMBIENTE - CRH 28/09/11
Port/449 ARF. DAS 102.2 DEPART DE POLICIAFEDERAL - MJ 26/12/11
Port/199 AAD.S GR-V COMANDO DO EXERCITO - MILITAR - MD 09/06/11
Port/443 AAC.D.O. GR-lI COMANDO DO EXERCITO - MILITAR - MD 19/12/11
Port/58 AC.GD.A GR-V AGENC BRASILEIRADE INTELIGENCIA - PR 21/01/11
Port/01 AR.L. DAS 102.4 PREF MUN DE BELO HORIZONTE - MG 04/01/11
Port/442 ARSR. GR-I INSTIT BRAS MEIO AMB E DOS REC NAT RENOV - MMA 19/12/11
Port/362 ALS. GR-I SECR DE EST DE SAUDE - GDF 13/10/11
Port/337 AP.G. GR-I CIAURBANIZADORA NOVA CAPITAL DO BRASIL - GDF 23/09/11
Port/41 AC.GDsS. GR-lI COMANDO DO EXERCITO - MILITAR - MD 09/03/11
Port/754 B.J.L.D.GK. DAS 102.5 MINIST DAS RELACOES EXTERIORES - CRH 24/03/11
Port/409 B.E.FDA GR-I CIADO METROPOLITANO DO DF - GDF 21/11/11
Port/96 CGC.L. FUN MIL LETRAD COMANDO DO EXERCITO - MILITAR - MD 14/04/11
Port/269 CE.D.S.GF. GR-I BANCO DO BRASIL SA- MF 26/08/11
Port/91 C.C.MJ. MINIST DO PLANEJAMENTO ORCAMENTO E GESTAO - MP 14/01/11
Port/18 C.CbDs. GR-IV COMANDO DA AERONAUTICA - MILITAR - MD 11/02/11
Port/176 C.D.S.M. GR-Il EMPR BRAS CORREIOS E TELEGRAFOS - DR/DF - MC 30/05/11
Port/288 D.F.N.L. FUN MIL LETRAD COMANDO DA MARINHA - MILITAR - MD 25/08/11
Port/69 D.H. GR-IV COMANDO DO EXERCITO - MILITAR - MD 27/01/11
Port/68 D.PDA SEMFUNGAO MINIST DO PLANEJAMENTO ORCAMENTO E GESTAO - MP 15/04/11
Port/641/2011 D.GF.D.S. SEMFUNGAO AGENCIANACIONAL DE AVIACAO CIVIL - ANAC/SAC 18/08/11
Port/142 D.L.P. FUN MIL LETRAD COMANDO DO EXERCITO - MILITAR - MD 25/02/11
Port/262 RETIF D.D.S. GR-V POLICIAMILITAR - GDF 07/09/11
Port/267 E.P.B. GR-IV POLICIAMILITAR - GDF 10/08/11
Port/257 E.S.S.D.N. MINIST DAPREVIDENCIA SOCIAL 02/08/11
Port/377 ESL. GR-IV CAIXA ECONOMICA FEDERAL - MF 19/10/11
Port/147 E.C.L.M. SEMFUNGAO MINIST DO PLANEJAMENTO ORCAMENTO E GESTAO - MP 02/08/11
Port/345 E.GD.C. DAS 102.4 UNIVERSIDADE FED RURAL DO RIO DE JANEIRO - MEC 05/10/11
Port/198 ES.L GR-IV COMANDO DO EXERCITO - MILITAR - MD 09/06/11
Port/437 FAA GR-lI POLICIAMILITAR - GDF 14/12/11
Port/338 F.R.D.S. GR-Il COMANDO DA AERONAUTICA - MILITAR - MD 23/09/11
Port/155 F.MS.P DAS 101.4 MINIST DO PLANEJAMENTO ORCAMENTO E GESTAO - MP 13/05/11
Port/1311 F.P.M. SEMFUNGAO FUNDO NAC DE DESENV DAEDUCACAO - MEC 22/09/11
Port/34 G.V.0.G SEM FUNQAO MINIST DO PLANEJAMENTO ORCAMENTO E GESTAO - MP 18/02/11
Port/61 G.LD.C GR-Il COMANDO DA AERONAUTICA - MILITAR - MD 22/03/11
Port/259 G.MD.S.L GR-I COMANDO DA MARINHA - MILITAR - MD 02/08/11
Port/45 G.F.V. FUN MIL LETRAD COMANDO DA MARINHA - MILITAR - MD 17/01/11
Port/811 G.SM.G GR-lI MINIST DAS RELACOES EXTERIORES - CRH 27/09/11
Port/148 G.P.D.A GR-Il POLICIAMILITAR - GDF 09/05/11
Port/29 GHR.C MINIST DO PLANEJAMENTO ORCAMENTO E GESTAO - MP 10/02/11
Port/316 HW.A DAS 102.4 PREF MUN DE SAO PAULO 05/10/11
Port/11 DAS 102.4 MINIST DO PLANEJAMENTO ORCAMENTO E GESTAO - MP 10/02/11
Port/354 I.L.S.D. GR-IV CAIXA ECONOMICAFEDERAL - MF 06/10/11
Port/241 I.P.D.C GR-lI MINIST DA SAUDE - CRH 01/08/11
Port/280 JMB.T. GR-IV MINIST DO PLANEJAMENTO ORCAMENTO E GESTAO - MP 23/08/11
Port/164 J.DS. GR-lI COMANDO DA AERONAUTICA - MILITAR - MD 18/05/11
Port/389 JFD.S. GR-Il POLICIAMILITAR - GDF 31/10/11
Port/388 J.B.D.S.B. GR-I DEPART DE POLICIARODOV FED - CRH (DPRF/DF) - MJ 22/11/11
Port/139 J.B.D.F.B. GR-IV FUNDAC UNIVERS DE BRASILIA - MEC 25/02/11
Port/292 J.OS.L GR-lI EMPR BRAS CORREIOS E TELEGRAFOS/AC - MC 04/11/11
Port/101 JLD.C.S. GR-IV COMANDO DA AERONAUTICA - MILITAR - MD 14/04/11
Port/348 J.LDsS. GR-lI COMANDO DA AERONAUTICA - MILITAR - MD 04/10/11
Port/163 JL.D.SPJ. GR-Il AGENC NACIONAL DE TELECOMUNICACOES - MC 09/06/11
Port/48 JRS.C. GR-IV COMANDO DO EXERCITO - MILITAR - MD 17/01/11
Port/101 J.C.GF. GR-Il COMANDO DA MARINHA - MILITAR - MD 04/02/11
Port/408 J.LF. GR-lI CIADE SANEAMENTO - GDF 21/11/11
Port/49 JMD.S.FS. DAS 102.5 MINIST DO PLANEJAMENTO ORCAMENTO E GESTAO - MP 07/02/11
Port/865 JR.P.B. SEM FUNQAO CAIXA ECONOMICA FEDERAL - MF 19/09/11
Port/51 JVv.C GR-IV MINIST DA INTEGRACAO NACIONAL - MIN 15/03/11
Port/268 J.S.B. GR-IV CONSEL NAC DE DESENV CIENT E TECNOLOGICO - MCT 11/08/11
Port/226 J.S.P. GR-Il SECR DE EST DE EDUCACAO - GDF 30/06/11
Port/399 J.C.MB. GR-IV ADVOCACIA GERAL DA UNIAO - AGU 25/05/11
Port/29 K.D.M.B. SEMFUNGAO MINIST DO PLANEJAMENTO ORCAMENTO E GESTAO - MP 10/02/11
Port/912 L.B. DAS 102.5 MINIST DO PLANEJAMENTO ORCAMENTO E GESTAO - MP 27/04/11
Port/277 L.P.D.A GR-IV EMPR BRAS DE INFRA-ESTRUTURA AEROPORT (SEDE) - SAC 23/08/11

Requisi¢Ges em 2011
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INFORMACAO 4 - Funcionamento dos Controles Internos Administrativos da UJ

As informagdes logo a seguir, prestadas pela Unidade em atendimento a Solicitacdo de

Auditoria n°® 04/2012-OS n° 49/2012, bem como a manifestacdo do gestor pds Relatorio
Preliminar, adiante reproduzida, fundamentaram a opinido da Equipe de Auditoria registrada no
Capitulo 111.3 do Relatério.

Manifestacdo do Gestor

"Quanto aos controles internos administrativos utilizados, a Diretoria de Gestdo de
Pessoas da Secretaria de Administragéo informa as atualizacdes abaixo:

| — Ambiente de Controle

Em complemento aos sistemas informatizados de controle administrativo
apresentados em 2010, a DIGEP utiliza também o Sistema de Treinamento que permite o
cadastro e a consulta de informagbes relativas as capacitagdes realizadas pelos
servidores da PR.

A partir de 2011, o PES - Sistema de Pessoal passou a registrar mais uma nova
funcionalidade: o controle das vagas e provimento dos cargos e fun¢des na PR.

Il - Procedimentos de controle

Quanto as rotinas para minimizar os riscos de erros/problemas na execucao de
alguns processos de trabalho afetos & Diretoria de Gestdo de Pessoas, foi adicionado
mais um ponto de controle no processo de pagamento de pessoal, resumidamente,
descrito a seguir:

= Pagamento de Pessoal: Na homologacéo da folha é feita uma verificacdo completa dos
valores a serem creditados, considerando uma amostragem de matriculas estratégicas e
valores significativos. Para evitar pagamentos indevidos, acima do teto, de acordo com
0 §1°doart. 16 da Lei n®11.356, de 19 de outubro de 2006 e, 8§ 2° do art. 288 da Lei n°
11.907, de 2 de fevereiro de 2009, relativo a Gratificagdo Temporaria dos Sistemas
Estruturadores da Administracdo Publica Federal, os servidores foram notificados, nos
termos do inciso XIXdo art. 117 da Lei n® 8.112, de 1990,a apresentaremo
contracheque do 6rgéo de origem, sempre que ocorrem alteracdes na remuneracao, visto
que esse pagamento ndo foi, ainda, automatizado no SIAPE (parametrizacao).

IV - Monitoramento

Em 2011, o processo de monitoramento da Diretoria esteve atrelado a sistematica
de monitoramento e ao plano estratégico da Secretaria-Geral. Assim, mensalmente, a
Secretaria de Administracdo acompanhou suas acOes, atividades e produtos, visando
resultados que contribuissem para o alcance dos objetivos setoriais sob sua
responsabilidade. Como produto deste processo, tem-se o Balan¢co de 100 Dias, o
Balanco Semestral e o Balango Anual da SA 2011. ™
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Além disso, promovemos a avaliagdo de duas atividades representativas da Unidade, em
atencdo, também, ao item 5 do Anexo Il da DN-TCU n° 117/2001, tendo sido selecionadas, dentro
da Diretoria de Recursos Logisticos-DILOG, a area de Licitacbes e a de Contratos, da
Coordenacao-Geral de mesmo nome, cujos resultados foram os seguintes:

a) LicitacOes

A Assessoria Técnica de Licitacdo - ASLIC é composta por 08 colaboradores, a
Coordenadora, 4 pregoeiros e mais 3 equipes de apoio.

Os principais controles administrativos sdo realizados com o auxilio de planilhas em
Excel, alimentados manualmente e ndo por meio de sistema informatizado.

Dentre as principais dificuldades experimentadas por essa d&rea, destacam-se a
insuficiéncia de pessoal frente a demanda, deficiéncia na documentacdo técnica apresentada por
parte dos proponentes, e, nesse particular, o termo de referéncia, que tem de ser analisado e
corrigido fazendo com que a equipe fique sobrecarregada.

b) Contratos

A Assessoria Técnica de Contratos - ASCON é composta por 07 colaboradores, o
Coordenador e mais 6 servidores envolvidos diretamente na analise e acompanhamento de
contratos.

O controle da atividade €é apoiado basicamente pelo GERCONT-Sistema de
Gerenciamento de Contratos, cujo objetivo é auxiliar as unidades envolvidas com o processo de
compras, bem como o gestor nas suas funcles: visualizar mensagens automaticas recebidas,
registrar notas fiscais e GRU-Guia de Recolhimento da Unido, arquivar documentos, registrar acdes
de prorrogacdo, encerrar instrumento, emitir extrato contratual e ficha completa e consultar cadastro
de fornecedor.

Dentre as principais dificuldades experimentadas por essa area, destacam-se a
insuficiéncia de pessoal frente a demanda, a auséncia de capacitacdo dos gestores de contratos,
deficiéncias na documentacédo técnica apresentada por parte dos proponentes, demandando esforco
adicional em reanalises.

Verificamos, outrossim, atrasos na apresentacdo de algumas garantias contratuais por
parte dos licitantes vencedores, ndo obstante as providéncia adotadas para obté-las. Cabe registrar
que, em boa parte dos casos, ndo estdo sendo aplicadas as devidas sangoes.

Diante disso, é recomendavel a Unidade envidar esforcos no sentido de aprimorar
seus controles internos administrativos, com a promoc¢do, por meio de providéncias
concretas, da implantacdo, entre outras, de rotinas de analise de risco e desempenho.

Manifestacdo do Gestor (pds Relatorio Preliminar)

“Além das respostas ja apresentadas a Equipe de Auditoria, esta Secretaria de
Administracdo iniciou procedimentos para aperfeicoar a implementacdo das
sugestdes propostas pela CISET.

De fato, vale real¢ar que, no curso dos trabalhos dos GT’s encarregados da revisdo
de processo efou fluxos desenvolvidos em 2011, e, também, em 2012, tém sido
identificados diversos aplicativos e planilhas de controle concebidas e utilizadas
localmente nas unidades, e que sdo instrumentos de gestdo e controle das suas

respectivas atividades.
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Em razdo disso, a Secretaria de Administracéo tem envidado esfor¢o no sentido de
aprimorar e institucionalizar os referidos instrumentos, tais como: a) requisi¢cdo de
transporte via on line; b) de controle de distribuicdo de vale-refeicdo/alimentacéo;
c) de requisicao de combustivel; e, d) utilizacio do Sistema de Concessado de Diérias
e Passagens (SCDP/MPOG) em substituicdo ao Sistema de Diarias e Passagens da
Presidéncia da Republica (SPD), conforme recomendacdo desse érgédo de Controle
Interno do Poder Executivo Federal.”

Anédlise da Equipe de Auditoria (pés Relatorio Preliminar):

Admitimos que os procedimentos, métodos e/ou rotinas implantados pela Unidade,
de certo constituem diretriz a ser seguida e aperfeicoada pelos responsaveis pela execucao
dos atos administrativos da UJ, incluindo aspectos relacionados a identificacdo e
minimizacao de riscos. Contudo, entendemos que a Unidade ainda ndo dispde de controles
internos sistémicos que compreendam todas as areas de atuacdo e suas inter-relac@es. 1sso
sugere esforcos no sentido de aprimorar seus controles internos administrativos.

INFORMACAOQ 5 - Sustentabilidade Ambiental

Reportamo-nos ao Capitulo 111-6 do Relatério, para informar que em atencdo a
Solicitacdo de Auditoria n°® 05/2012-0OS n° 49/2012, a Unidade apresentou, em resposta, um
quadro de avaliacdo formulado pelo TCU acerca de licitacBes sustentaveis (perguntas e
pesos), donde se colige:

a) sao integralmente ndo aplicados pela UJ os seguintes procedimentos:

- existéncia de certificagdo ambiental por parte das empresas participantes e produtoras
(ex: 1SO), como critério avaliativo ou mesmo condi¢do na aquisicdo de produtos e
Servigos;

- preferéncia pela aquisicdo de bens/produtos passiveis de reutilizacdo, reciclagem ou
reabastecimento (refil e/ou recarga).

b) sdo parcialmente aplicados pela UJ, na minoria das vezes, 0s seguintes
procedimentos:

- inclusdo de critérios de sustentabilidade ambiental em suas licitacdes que levem em
consideracao os processos de extracdo ou fabricagdo, utilizagéo e descarte dos produtos
e matérias primas;

- aquisicdo de produtos produzidos com menor consumo de matéria-prima e maior
guantidade de conteudo reciclavel;

- aquisicdo de produtos dando-se preferéncia aqueles fabricados por fonte ndo poluidora
bem como por materiais que ndo prejudicam a natureza (ex. produtos de limpeza
biodegradaveis);

- aquisicao, no ultimo exercicio, de bens/produtos reciclados (ex: papel reciclado);

- separacao dos residuos reciclaveis descartados, bem como sua destinacdo, como referido
no Decreto n° 5.940/2006;
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- promocdo, entre os servidores, de campanhas visando diminuir o consumo de agua e
energia elétrica e de conscientizagdo da necessidade de prote¢cdo do meio ambiente e
preservacao de recursos naturais.

Obs.:Realizada palestra sobre Licitacdes e Contratacdes Publicas Sustentaveis, onde foram destacados os
critérios de sustentabilidade, normas pertinentes e aplicabilidade.

c) sdo parcialmente aplicados pela UJ, na maioria das vezes, 0s seguintes
procedimentos:

- aquisicbes de bens/produtos, levando-se em conta os aspectos de durabilidade e
gualidade de tais bens/produtos;

na contratacdo de obras e servicos de engenharia, 0s projetos basicos ou executivos,
possuem exigéncias que levam a economia da manutencdo e operacionalizacdo da
edificacdo, a reducdo do consumo de energia e agua e a utilizacdo de tecnologias e
materiais que reduzam o impacto ambiental.

c) foi integralmente aplicado pela UJ, o seguinte procedimento:

- no ultimo exercicio, a instituicdo adquiriu veiculos automotores mais eficientes e menos
poluentes ou que utilizam combustiveis alternativos

Obs.: Na licitacdo para aquisicao de veiculos, constou como especificagéo técnica que o veiculo automotivo a
ser adquirido fosse fabricado com tecnologia Flex.

Ademais, pela Solicitacdo de Auditoria n°® 18/2012-OS n° 49/2012, pedimos
informacgdes sobre as medidas adotadas no decorrer do exercicio de 2011, objetivando
regularizar e/ou melhorar a gestdo de Sustentabilidade Ambiental, no enfoque do seu Plano
de Acdo, tendo a Unidade assim se manifestado:

“Além das informagdes prestadas no Memorando n° 68/DILOG/AS/PR-emms, de
30.03.2012, em resposta a SA n° 05/2012 e demais eventos com participacéo da equipe
da DILOG/SA/PR informados no Memorando n° 178/DILOG/SA/PR-emms, de
16.09.2011, esta Diretoria orienta as Unidades da PR para implementacao das ac0es,
quando necessario. Houve, ainda, a participacdo de servidores da Diretoria de
Recursos Logisticos no Segundo Congresso Brasileiro de Licitagdes e Compras
Governamentais, no periodo de 17, 18 e 19.08.2011, que na ocasido também tratou do
tema abordado e, no dia 28.03.2012, os servidores envolvidos com processo de
compras participaram de um encontro com representantes de diversos 6rgaos
governamentais e com o grupo de trabalho de inclusdo de critérios de sustentabilidade
nas contratacbes do Conselho da Justica do Trabalho para discussdo do tema e
elaboracdo de cartilha sobre contratacdes publicas sustentaveis.

Cabe ressaltar, ainda, que foi criada uma acgdo especifica no planejamento
estratégico da Secretaria de Administrag¢do sobre a coordenagdo daquele Gabinete.”

Assim, recomenda-se & Secretaria de Administragao:

a) que envide esforcos visando o aperfeicoamento dos procedimentos licitatorios
relacionados a aquisicdo de bens e contratagdo de servicos, no contexto de sustentabilidade
ambiental, tendo como referéncia a IN SLTI/MP n° 1/2010 e Portaria SLTI/MP n° 2/2010;
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b) que apresente informacbes acerca da separacdo dos residuos reciclaveis
descartados (lixo seco/reciclavel e lixo organico) no seu dmbito, na forma do Decreto n°
5.940/2006.

Manifestacdo do Gestor (pds Relatorio Preliminar)

Acolhida a recomendagdo enderecada a Secretaria de Administracdo, a DILOG
comunicou que "com a recente publicacdo do Decreto n° 7.746, de 05.06.2012, que
regulamenta a Lei n° 8.666/93, para estabelecer critérios, praticas e diretrizes para
promocao do desenvolvimento sustentavel nas contratacGes realizadas pela administracao
publica federal, esta DILOG/SA/SG/PR expediu 0 anexo E-MAIL reiterando junto as suas
coordenacdes a necessidade do cumprimento do normativo e ampla divulgacao junto aos
interessados. Quanto a separagdo dos residuos reciclaveis, cuja matéria esta inserida no
contexto maior da "AGENDA AMBIENTAL DA PRESIDENCIA", pode-se dizer que anexa
documentacdo por si sé revela os avangos conquistados, notadamente em relacdo ao
"CICLO DA COLETA".

Analise da Equipe de Auditoria (p6s Relatério Preliminar)

Confirmamos o e-mail encaminhado pelo Diretor de Recursos Logisticos, fazendo
alusdo ao Decreto n° 7.746/2012, de 5/6/2012 e a sua divulgacdo no ambito das
Coordenacdes. Relativamente a separacdo de residuos foi anexada cépia do PROGRAMA
"AGENDA AMBIENTAL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA", que mostra,
detalhadamente, todo o trabalho desenvolvido pela da Comissdo de Gestdo Ambiental da
Presidéncia da Republica, calcado nas premissas maiores abaixo relacionadas, que
englobam varias proposi¢des menores, por exemplo, onde coletar, o que coletar e quem
recebera, o ciclo da coleta, estimativa de custos, o que foi feito e préximos passos:

a) Responsabilidade Socioambiental e adesdo a Agenda "A3P";

b) Como é estruturado o Trabalho da Comisséo (Eixos Tematicos);

c) Eixo Tematico 1 — Uso Racional dos Recursos Naturais e Bens Publicos;
d) Eixo Tematico 2 — Gestdo Adequada dos Residuos Gerados;

e) Eixo Tematico 3 — Sensibilizacdo e Capacitacdo;

f) Eixo Tematico 4 — LicitagBes Sustentaveis.

Diante das providéncias em curso e as vindouras, acolhemos o
posicionamento da Unidade, sem prejuizo de recomendar esforcos visando a
implementacdo das proposi¢cfes apresentadas. O tema sera acompanhado por esta CISET
objetivando novas avaliagoes.

INFORMACAO 6 - Tecnologia da Informag&o

A resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 06/2012-OS n° 49/2012, abaixo em
sintese apresentada em cinco topicos, ampara a opinido da Equipe de Auditoria emitida no
Capitulo I11-7 deste Relatorio:
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| — Planejamento de TI

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo da PR — PDTI 2011/2014,
materializado na sua Missdo, Visdo, Valores e Objetivos Estratégicos, foi
aprovado pelo Secretario de Administracdo em setembro de 2011 e publicado
pelo Coordenador do CGTI/PR, por meio da RESOLUCAO N° 02, de 4 de
outubro de 2011, no DOU do dia seguinte. Assim, entendemos que, atraves
dos sucessivos planos de metas e a¢bes ao longo dos anos de 20088 a 2011,
norteados pelo planejamento continuamente revisado, bem como com a
mensuragao dos seus indicadores de desempenho
(http:/www4.planalto.gov.br/cgti/plano-diretor-de-tecnologia da informacao-
pdti-2011-2014/planejamento-de-ti-2011-2014), a DIRTI tem demonstrado a
evolucdo e os esforcos chaves para o alcance de suas metas na busca
continua do atendimento de sua Missdo: “Prover solugoes em Tecnologia da
Informacdo aos Agentes Publicos desta Casa, no objetivo de apoiar a
Presidente da Republica em suas fungdes de Chefe de Governo e Lider da
Nacgao”.

Il — Recursos Humanos da area de Tl

Em 2011, por intermédio do Plano de Metas e Acdes para aquele ano
(http:/www4.planalto.gov.br/cgti/plano-diretor-de-tecnologia da informacao-
pdti-2011-2014/planejamento-de-ti-2011-2014), bem como pela Estratégia
Geral de Tecnologia da Informagao-EGTI 2011/2012, da SLTI/MPOG,
estabeleceu-se como uma de suas Metas (Meta 3) “Aumentar o quantitativo
de servidores de TI capacitados”, composta de 3 (trés) agdes, todas voltadas
ao processo de capacitacdo do corpo técnico da DIRTI. Para mensuracao
desta meta, estabeleceu-se o indicador de 50% dos servidores da DIRTI
capacitados em pelo menos um evento de capacitacdo, até 31/12/2011. Ao
final do exercicio de 2011, a mensuracdo deste indicador atingiu o percentual
de 60% dos servidores da DIRTI capacitados, 0os quais estdo devidamente
registrados no Relatério de Capacitacdo 2011, da Diretoria de Gestdo de
Pessoas-DIGEP. Este indice, dentre outros, também consta no Relatério dos
Resultados alcancados do Plano de Metas e A¢des 2011 do PDTI 2011/2014
(http:/www4.planalto.gov.br/cgti/plano-diretor-de-tecnologia da informacao-
pdti-2011-2014/resultados-alcancados-plano-de-metas-e-acoes-2011). Assim,
através do Plano de Capacitacdo estabelecido no citado planejamento e da
mensuracao dos seus indicadores, entendemos estar em consonancia com 0s
preceitos da Portaria da Casa Civil n® 310/2010.

111 — Procedimentos de salvaguarda da informacéo

Especificamente, em 2011, isto se materializou por meio das metas de n° 6
“Promover a Seguranga de Tecnologia da Informagdo e de Comunicagao
na PR” e de n° 14 “Adequar a infraestrutura de rede e de dados da PR”,
estabelecidas no Plano de Metas e A¢Ges. Em ambos os casos, a mensuragao
dos indicadores dessas metas foram quase que totalmente atingidos, conforme
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o resultado dos indicadores descritos no Relatorio dos Resultados Alcancados
do Plano de Metas e Acgbes 2011 do PDTI 2011/2014
(http:/www4.planalto.gov.br/cgti/plano-diretor-de-tecnologia da informacao-
pdti-2011-2014/resultados-alcancados-plano-de-metas-e-acoes-2011).

Quanto aos demais itens abordados no relatério da auditoria, como a
auséncia de Inventario sobre os Ativos de Informacgdo, informamos que
apesar de ndo publicados, a DIRTI dispGe de ferramental com tal
funcionalidade, o software SYSAID (Central de Servigos), através do qual,
guando necessario, 0 levantamento pode ser realizado de maneira
automética. Cabe acrescentar, também, que ao longo de 2011, em conjunto
como CGTI/PR, a DIRTI contratou um servi¢co de consultoria especializada
para o planejamento e a implementacdo de um projeto piloto, com vistas a
implementacdo e validacdo da ferramenta IRM de Classificagdo Digital de
Informagdes ndo Estruturadas, no ambito da PR. Com o advento da Lei n°
12.527, de 18/11/2011, que dispde sobre procedimentos a serem observados
pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de garantir o
acesso a informacdes, esta Diretoria aguarda a sua regulamentacdo para a
implantacdo de tal ferramenta, tendo em vista alteracdo nos critérios de
classificacdo de informacéo.

Por fim, quanto aos riscos de quebra de confidencialidade, integridade e
disponibilidade das informacdes, entendemos que tal assunto foi abordado
nas acdes das metas de n° 6 do Planejamento para 2011. Atualmente € feita
andlise de riscos formal do ambiente da Autoridade Certificadora da
Presidéncia da Republica (ACPR), que integra a estrutura da DIRTI, cujo
assunto esta sendo contemplado com maior abrangéncia no PDTI 2011/2014.
Encontra-se em fase de elaboracdo um Estudo em Gestdo de Riscos na
DIRTI, que ird abordar os riscos relacionados aos servicos criticos providos
pela DIRTI a PR.

IV — Desenvolvimento e producéo de sistemas:

Este tema foi objeto da meta n° 17 do Plano de Metas e AgOes 2011, “Possibilitar o
desenvolvimento e garantir a continuidade e evolugdo dos sistemas de informacéo,
informdtica e portais da Presidéncia”, onde por meio da acdo “Contratar servicos
de desenvolvimento e manutencdo de sistemas de informacdo, informatica e
portais, conforme regras da IN SLTI 04/2010”, procurou-se dotar a DIRTI de
mecanismos de mensuracdo do alcance dos objetivos colimados nos trabalhos de
desenvolvimento/manuten¢édo de aplicativos. O contrato de prestacdo de servicos de
TI, pactuado entre a PR e o SERPRO (Contrato 97/2011), prevé a métrica de Analise
de Pontos de Fungéo-APF, que sdo pactuados através de Ordem de Servigo - OS, as
quais procuram contemplar os principais aspectos de sua execugdo. Dentre esses
aspectos, citamos os campos “Descri¢do do Servigo” e “Indicadores de padrdo de
qualidade e critérios de conformidade ”, como elementos balizadores da mensuragdo
da prestacao efetivas desses servicos. A titulo de ilustracéo,apresentamos exemplos
reais de OS. Outro aspecto relevante neste item, é que se encontra em processo de
aprovacdo a Norma Interna n® VII11-2012, que trata do desenvolvimento, realizado
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pela propria DIRTI, de uma nova metodologia de desenvolvimento de sistemas, onde,
através de artefatos gerados para cada fase de desenvolvimento (andlise,projeto,
implementacdo, homologacdo e implantacéo), procurou-se estabelecer mecanismos
de mensuracdo dos objetivos a serem alcancados, através de um processo de
homologacao.

V — Procedimentos para a contratacéo e gestdo de bens e servigos de TlI:

As contratacfes de Tl na PR, conduzidas pela DIRTI, sdo todas previstas nos seus
Planos de Metas e A¢Bes anuais (http://www4.planalto.gov.br/cgti/plano-diretor-de-
tecnologia-da-informacao-pdti-2011-2014/planejamento-de-ti-2011-
20104),conforme a Instrucdo Normativa n°® 04/2010 da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacéo — SLTI/MPOG. O Planejamento das aquisi¢Ges de bens e
servigos de Tl parte de um levantamento anual feito por profissionais lotados na
Coordenacdo-Geral de Atendimento a Usuarios — COATE, junto a todas unidades da
PR, além das demandas de infraestrutura comum emanadas da Coordenagao-Geral
de Tecnologia de Rede — COTER. Em ambas situagdes, com objetivos bem definidos
nos seus Termos de Referéncia, bem como, acompanhados de indicadores
estabelecidos nas suas metas correspondentes, no citado Planejamento.

Outrossim, cabe a DIRTI o estabelecimento e a mensuracdo dos indicadores dos
beneficios dos resultados decorrentes das aquisices de uso comum, ou seja,
compartilnado entre todos os usuarios da rede PR. Como exemplo, citamos a
proporc¢do adequada de: ampliacdo da capacidade de processamento do Centro de
Dados,para mais 14 servidores de rede; o0 aumento na capacidade de
armazenamento de dados e back-up (em 15 Thytes); do aumento de banda de trafego
na rede através da aquisicdo de ativos com capacidade de transmissdo (em 1 Gbps);
manutenc¢do do parque computacional com 100% de garantia do fornecedor vigente;
eventual extensdo de interligacdo da rede PR com sites remotos, em funcdo da
implantagdo de novas unidades no complexo PR; adocdo da modalidade de
outsourcing de impressdo em varios setores da PR, como solucdo de maior
economicidade e eficiéncia no provimento deste tipo de servico (custo de aquisicédo
de ativos + custo de aquisicdo de suprimentos/consumiveis X custo da execugao
contratual de outsourcing). Enfim, trata-se de exemplos de aquisigdes, para uso
compartilhado sob a gestdo da DIRTI, onde os indicadores de mensuracdo dos
impactos do seu retorno para a instituicdo sdo perfeitamente tangiveis e previstos
nos seus instrumentos de aquisic&o.

De todo modo, no que diz respeito a aquisi¢cdo de bens e servicos individualizados,
como por exemplo, a aquisicdo de um determinado software inerentes ao
desenvolvimento das atividades de um determinado setor, aquisicdo de
computadores, impressoras, scanners, dentre outros, sdo, para a DIRTI, de dificil
mensuracao, razdo pela qual cabe a cada setor demandante indicar os contextos de
aplicacdo e/ou a contabilizacdo dos beneficios advindos dessas aquisi¢cdes, pois
estdo intrinsicamente ligados ao negdcio de cada entidade.

Lembramos que o universo de cerca de 3.000 usuarios distribuidos em 11 unidades,
locais e remotas, com particularidades inerentes a cada um, torna complexa a
mensuracgdo plena dos seus resultados, por parte da DIRTI, em decorréncia das suas
competéncias regimentais.
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Por todo o exposto, concluimos que é regular a gestdo de T1 da Unidade, devendo
persistir nos esforgos no sentido de aperfeicoa-la.

INFORMACAO 7 - Licitagdes, Dispensas e Inexigibilidades

Fazemos remissdo ao Capitulo 111-9 do Relatdrio, para registrar que, durante o
exercicio, foram homologados processos de pregéo, dispensa e inexigibilidade no montante
de R$ 55.555.701,45. A amostra selecionada para analise correspondeu a
R$ 30.815.393,50, representativo de 55,46% daquele total, conforme abaixo detalhado:

1z Processos Realizados Amost_r apara % da Amostra
Auditoria
Valor Homologado Valor Homologado Valor Homologado
Pregdo Eletrdnico 36.092.517,19 23.196.139,06 64,26
Dispensa 18.686.015,10 7.190.043,24 38,47
Inexigibilidade 777.169,16 429.211,20 55,22
Total 55.555.701,45 30.815.393,50 55,46

Os processos examinados na auditoria de gestdo foram os seguintes:

* Pregdo Eletrénico:

Ne° . Valor (R$
Processo Objeto 1,00)

Sele¢do e contratacdo de empresa para a prestacdo
de servicos de transporte, por quilometragem
rodada, mediante disponibiliza¢do de veiculos com
motorista, no Distrito Federal e Regido do Entorno
para atendimento das necessidades administrativas
da Presidéncia da Republica.

38/2011 | 00052.000600/2011-23 7.790.000,00

Selecdo e contratacdo de empresa para prestacdo
de servicos de asseio, conservagdo e Servigos
gerais nas dependéncias da Presidéncia da
8/2011 | 00140.000106/2011-70 | Repdblica, de seus Orgdos Essenciais e em 4.700.986,56
residéncias oficiais de sua propriedade, com
fornecimento  de  mao-de-obra,  materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios.

Selecdo e contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de servigos de copeiragem, com
21/2011 | 00140.000268/2011-16 | fornecimento de materiais, cujos servigos deverao 3.777.717,73
ser prestados em copas que atendem & Presidéncia

da Republica.
Selecdo de empresa com vistas a aquisi¢cdo de
53/2011 | 00160.001803/2011-18 |equipamentos de informéatica, constituido de 78.699,60

Tablets 64Gh, 3G, Wi-Fi.

Locagdo de veiculos, com e sem motorista, para
todos os estados da Regido Nordeste, destinada ao

56/2011 | 00052.000869/2011-18 atendimento das necessidades administrativas da 2.280.524,60
PR.
90/2011 | 00052.001193/2011-71 | FOornecimento de suprimento de informatica |, o3/ 756 6
(cartucho)
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Servico de jardinagem e revitalizagdo de areas
39/2011 | 00040.000556/2010-18 | verdes, jardins e vasos decorativos do Palacio do 1.018.237,06
Planalto.

Selecdo e contratacdo de empresa para
fornecimento e distribuicdo diaria, de jornais e
revistas (nacionais e internacionais), além de sua
100/2011 | 00140.000630/2011-41 |versdo eletrénica, bem como acesso on-line 723.458,35
irrestrito as matérias nos sites dos respectivos
jornais e revistas, além do acesso digital através do

TABLET.
94/2011 | 00059.000094/2011-11 | Impermeabilizagdo 791.458,56
Total 23.196.139,06
Dispensa de Licitacdo
N° Processo Obijeto Valor (R$ 1,00)
Contratacdo de empresa para prestacao de servigos
de Tecnologia de Informagé&o para
60/2011 | 00160.000316/2011-20 |desenvolvimento, manutengéo corretiva, 3.754.620,00

manutengdo adaptativa, manutencdo evolutiva de
Sistemas de Informagé&o e Postais.

Servigo de contratagdo de empresa especializada
197/2011 | 00170.000831/2011-91 |na prestacdo de servicos de hospedagem para 0S 3.435.423,24
portais e sites administrados pela SECOM.

Total 7.190.043,24
= Inexigibilidade:
N° Processo Objeto Valor (R$ 1,00)
008/2011 | 00037.000202/2011-15 |cOntratagdo de empresa para prestagao de servicos 429.211,20
noticiosos especializados
Total 429.211,20

A anélise revelou que foram cumpridas as formalidades legais relativas aqueles
procedimentos, exceto com relacdo aos casos abaixo:

a) Falta de apresentacdo da garantia contratual, prevista no Subitem 20.1 do
Edital do Pregéo n° 100/2011.

Verificamos que ndo foi apresentada pela Contratada (MAZARELLO
DISTRIBUIDORA DE JORNAIS E REVISTAS), a garantia contratual no valor de
R$ 36.172,91, na modalidade Fianca Bancéria, descumprindo a Clausula 20.1 do Edital do
Pregdo n° 100/2011, e a Clausula Sétima do Contrato n° 30/2012 dele derivado, com
infracdo ao art. 3° (vinculagdo ao instrumento convocatdrio) e ao art. 56 da Lei n°
8.6666/93 (previsdo no instrumento convocatorio), cujo objeto é o fornecimento e
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distribuicdo diaria, de jornais e revistas (nacionais e internacionais), além de sua versdo
eletronica, bem como o acesso on-line irrestrito e digital por meio de TABLET, no valor de
R$ 723.458,35. Diante dessa constatagdo a auditoria emitiu recomendagdo no Relatorio
Preliminar no sentido de aplicagdo imediata ao Contratado da sangéo prevista no subitem
20.2 do Edital do Pregdo n° 100/2011 e na Subclausula Primeira da Clausula Sétima do
Contrato n° 30/2012.

Manifestacdo do Gestor

Com relagdo a prestacdo da garantia ao Contrato 30/2012, informamos que por
diversas vezes foi mantido contato telefnico entre a area de contratos e a empresa
contratada no intuito de cobrar o seu cumprimento, entretanto a empresa alegava
que ja havia dado entrada na solicitagdo de fianca bancéria ao Banco de Brasilia,
mas ndo obteve éxito até o presente momento. Nesse sentido, segue
correspondéncias via correio eletrénico enviadas pela empresa e pelo banco,
contendo as informagfes sobre a solicitagdo da prestacdo da garantia.
Esclarecemos que esta correspondéncia foi respondida, no sentido de alertar quanto
as penalidades que a empresa esta sujeita, tendo em vista 0 ndo cumprimento do
prazo estabelecido.

Anélise da Equipe de Auditoria

Mantemos a constatacdo, apesar dos esclarecimentos prestados, haja vista que a
apresentacdo de garantia € condicdo editalicia prevista no Subitem 20.1, bem assim que o
predito contrato foi assinado em 10/2/2012 e, conforme estabelecido na referida Clausula
Sétima, a garantia deveria ter sido apresentada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados
da assinatura do instrumento. Assim, a Unidade deverd verificar a possibilidade de
aplicacdo imediata da sancédo prevista no subitem 20.2 do Edital e na Subclausula Primeira
da Clausula Sétima do Contrato, a saber:

(..)

Subitem 20.2 — O descumprimento do prazo implicara multa nos termos do subitem
23.2, alinea “b” deste edital.

(..)

Subclausula Primeira — O descumprimento do prazo implicara em multa nos termos do
item 1 da Clausula Décima Primeira deste Contrato.

Manifestacdo do Gestor (pds Relatério Preliminar)

“Atentos & recomendacdo formulada pelo Relatério Preliminar em comento, e
visando a regularizacéo da falha apontada, a DILOG iniciou procedimentos para a
rescisdo daquela contrato, proferindo decisdo encaminhada em 13.06.2012 para
apreciacdo da Subchefia para Assuntos Juridicos da Casa Civil (SAJ/PR), haja vista
a afirmacdo da empresa quanto & impossibilidade de entrega de garantia contratual.
Outrossim, complementarmente, convocou a segunda colocada, que se manifestou
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favoravel a contratacdo do objeto remanescente pelas condi¢fes da vencedora.
Assim, deu-se inicio das providéncias para celebragdo do novo contrato.”

Analise da Equipe de Auditoria (pos Relatorio Preliminar)

Aceitamos 0s esclarecimentos/justificativas apresentadas, tendo em vista o pronto
atendimento da recomendacéo expedida pela equipe de auditoria.

b) Alteracdo de clausula/subclausula de minuta de contrato sem a aprovacao do
assessoramento juridico.

Verificamos que a Subchefia para Assuntos Juridicos-SAJ, ao analisar a minuta do
Contrato n°® 97/2011, cujo objeto é a prestacdo de servicos de Tecnologia da Informacéo
para desenvolvimento, manutencdo corretiva, manutencdo adaptativa, e manutencao
evolutiva de Sistemas de Informacdo e Portais, a serem executados sob a modalidade de
Fabrica de Software, no valor de R$ 3.754.620,00, solicitou alteracGes em alguns itens da
Clausula Quinta, conforme consta do Parecer SAJ N° 1489/2011-CZ - item 8. Apds analise
do processo, verificamos que o contrato foi assinado e, em sua clausula quinta, houve o
acréscimo e a supressao de itens que ndo constavam da minuta analisada pela SAJ e esta
ndo foi novamente submetida ao crivo daquela Subchefia.

O gestor justificou que:

“Informamos que a alteracdo proposta pela Subchefia para Assuntos Juridicos,
mediante item 8 do Parecer SAJ N° 1489/2011-CZ, foi devidamente acatada, no
sentido de ter sido substituidas subclausulas por itens numerados na clausula
guinta. Entretanto, no momento da assinatura do Contrato, por ocasido da
andlise da area juridica do Serpro, foi solicitada pela contratada a supressao
de alguns itens e inclusdo de outros na clausula quinta do contrato,
considerando que o pagamento dos servigos prestados pelo Serpro é realizado
mediante emissdo de GRU, sendo ap6s emitida nota fiscal para comprovagao
dos gastos, motivo pelo qual o contrato assinado tem quantidade de itens menor
gue os itens constantes da clausula quinta da minuta constante as fls. 204 a
209.

Importante ressaltar que naquele momento entendeu-se pertinente a adequacéo
da clausula, visto que o pagamento ao Serpro é realizado realmente de forma
diferenciada, por se tratar de empresa publica federal regida pelo disposto na
Lei Federal n® 5.615, ja que a contratacdo em questdo se daria entre entes de
mesma esfera de poder, motivo pelo qual a minuta de contrato ndo poderia
conter as mesmas regras previstas em contratos entre o poder publico e 0
particular.

Além disso, a supressdo desses itens ndo prejudicou a contratacdo, nem tao
pouco a recomendacdo constante do Parecer/SAJ, considerando que além de
terem sido acatada a alteracdo da formalidade na numeragéo, vez que consta
no item 8 do aludido parecer que “(...) apos as corregoes assinaladas em tinta
vermelha nas clausulas primeira, quinta e oitava, atende perfeitamente aos fins
colimados, estando pois apta a surtir os efeitos pretendidos.
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Cabe esclarecer que o Serpro utiliza esta redacdo padrdo em seus contratos, a
exemplo do Contrato n° 146/2011, firmado em 22 de dezembro 2011, com esta
Presidéncia da Republica.”

Entendemos que, quando uma minuta j& tiver sido analisada pela SAJ e houver a
necessidade de adequacéo, supressdo e inclusdo de itens em suas clausulas, essa minuta
deve, também, ser submetida ao crivo daquela Subchefia, para aprovacéo.

Manifestacdo do Gestor (pds Relatorio Preliminar)

“A rotina administrativa prevé gque toda e qualquer altera¢do de minuta resulte no
reexame do instrumento, pela SAJ/CC/PR. Assim, a falha identificada deve ser
entendida como uma circunstancia excepcional, ndo representando, pois, 0
procedimento-padréo adotado pela Secretaria de Administracdo. De todo modo, esta
Unidade estara atenta para que a ocorréncia ndo mais se repita.”

Analise da Equipe de Auditoria (po6s Relatorio Preliminar)
Aceitamos o0s esclarecimentos/justificativas apresentados, tendo presente,

especialmente, a afirmacdo de que se trata de um caso peculiar e restrito a minuta do
contrato analisado.

INFORMACAO 8 - Cartdo de Pagamento do Governo Federal-CPGF

Ao tratar sobre os controles instituidos para a gestdo do CPGF, a Unidade ao
responder a Solicitacdo de Auditoria n°® 09/2012-0OS n° 49/2012, prestou as informacdes que
seguem, as quais embasaram a opinido exarada pela Equipe de Auditoria no Capitulo
111.10 do Relatorio:

"O uso de cartdo de pagamento do Governo Federal estd de acordo com alguns
principios do controle interno administrativo, estabelecidos na Instrugdo Normativa n°
01, de 06 de abril de 2001, da Secretaria Federal de Controle Interno.

InstrucBes devidamente formalizadas — O uso do CPGF, na Presidéncia da Republica,
esta formalizado nas seguintes normas:

o Norma 111-202 — suprimento de fundos para atender despesas com aquisi¢do ou
contratacdo de servigos que ndo possam subordinar-se ao processo normal de
aplicacao, exceto aquelas despesas que, por serem peculiares a Presidéncia da
Republica;

o Norma 001 - dez/2002 - estabelece normas gerais de acdo (NGA) para as viagens
presidenciais em territério nacional, visando a uniformizar procedimentos;

o Manual do ecbnomo.

Segregacdo de funcbes — as funcGes de autorizacdo/aprovacédo de operacOes, execucao,
controle e contabilizacdo sdo desempenhadas por pessoas diferentes, sendo:
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Autorizacao/aprovacéao de operacgdes — Ordenador de Despesa
Execucdo / Prestacdo de contas — Agente Suprido

Controle — Servidores da COFIN - CONFORMIDADE
Contabilizagdo — Servidores da COFIN - PAGAMENTO

o O O O

Controles sobre as transacbes — 0 acompanhamento dos fatos contébeis, financeiros e
operacionais é realizado por meio de sistemas informatizados, pelo SUPRIM e pelo
SIAFI.

Aderéncia a diretrizes e normas legais — todos os controles internos administrativos
observam o que é estabelecido nos normativos legais. ”

Informou, também, na forma dos Quadros | e Il abaixo, os gastos da Casa Civil nos
exercicios de 2009, 2010 e 2011 e da Secretaria-Geral no exercicio de 2011, com observacdes
inerentes:

Quadro I - CASA CIVIL R$ 1,00
Despesa com Cartdo de Pagamento do Governo Federal
(Série Histdrica)
.. Saque Fatura Total (R$)
Exercicios - -
Quantidade (a) Valor Quantidade (b) Valor (a+b)

2011 167 64.570,00 570 1.303.875,54 1.368.445,54
2010 1.709 398.140,00 8.325 5.766.302,33 6.164.442,33
2009 1.726 430.095,00 6.641 6.253.117,74 6.683.212,74

Fontes: SIAFI / SUPRIM

Obs.1: A maior parte das despesas realizadas com o Cartdo de Pagamento do Governo Federal foi para
atender aquelas relacionadas com o art. 47 do Decreto n°® 93,872, de 23 de dezembro de 1986, peculiaridades
dos drgdos essenciais da Presidéncia da Republica.

Obs.2: As quantidades levantadas dos saques e das faturas foram obtidas por meio do SUPRIM. J& os valores
foram obtidos no SIAFI por meio da conta contébil 1.9.9.9.6.24.01, 1.9.9.9.6.24.02 ¢ 1.9.9.9.6.24.04.

Obs.3: Em 2011, os valores da Casa Civil referem-se apenas aos meses de janeiro e fevereiro.

Quadro | - SECRETARIA-GERAL R$ 1,00
Despesa com Cartdo de Pagamento do Governo Federal
. Saque Fatura Total (R$)
Exercicios : -
Quantidade (a) Valor Quantidade (b) Valor (a+b)
2011 738 185.491,99 4.148 3.652.4882,55 3.837.974,54

Fontes: SIAFI / SUPRIM

Obs.1: A maior parte das despesas realizadas com o Cartdo de Pagamento do Governo Federal foi para
atender aquelas relacionadas com o art. 47 do Decreto n® 93,872, de 23 de dezembro de 1986, peculiaridades
dos 0rgdos essenciais da Presidéncia da Republica.
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Obs.2: As quantidades levantadas dos saques e das faturas foram obtidas por meio do SUPRIM. Ja os valores
foram obtidos no SIAFI por meio da conta contabil 1.9.9.9.6.24.01, 1.9.9.9.6.24.02 e 1.9.9.9.6.24.04.

Obs.3: Em 2011, os valores da Secretaria Geral referem-se aos meses de mar¢o a dezembro.

Esclarecemos que o exame de processos de pagamento ndo integrou o escopo
desta Auditoria, em razdo de o TCU, por ocasido dos nossos trabalhos, estar fazendo
analise desses processos, conforme o Oficio n® 365/2012-TCU/SECEX-6, que apresentou,
para esse fim, a Secretaria-Executiva da Secretaria-Geral, os Auditores Federais de
Controle Externo.

INFORMACAO 9 - Declaragéo de Bens e Rendas

Conforme aludido no Capitulo 111-16 deste Relatdrio, ao discorrer sobre os
controles internos existentes para garantir o cumprimento, pelas autoridades e servidores
alcancados, das exigéncias legais previstas, a UJ prestou as seguintes informacoes:

"A unidade interna incumbida de gerenciar a recep¢do das DBR na PR, em rela¢do aos
orgdos, cujas atividades administrativas sdo de responsabilidade da Secretaria-Geral,
nos termos da Lei n° 10.683, de 2003, com a alteragdo introduzida pela Lei n® 12.462, de
2011, ¢é a Coordenagdo-Geral de Gestdo de Informagdo Funcional -
COGIF/DIGEP/SA/SG/PR.

Para auxiliar no gerenciamento da rotina de entrega das DBR, a COGIF conta com o
Sistema de Pessoal da PR, no qual foi implantado um Médulo que, além de realizar o
controle da entrega das declaragfes, emite e envia recibo da entrega, por e-mail, ao
interessado, bem como relatério gerencial demonstrando a situacéo.

Somente foi recepcionado DBR em papel de 14 servidores. Ndo ha sistemética de
autorizacao eletronica da autoridade ou servidor para acesso as informagdes constantes
da base de dados da Receita Federal do Brasil e nem de acesso a Receita.

Sistematicamente a Secretaria de Controle Interno solicita informacéo quanto a entrega
das DBR, por amostragem.

Diante da necessidade de preservacdo do sigilo fiscal das informagdes, as DBR s&o

recebidas e ap6s a formalizacdo do processo, sdo armazenadas em pastas proprias de
DBR."
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INFORMACAO 10 - Bens de Uso Especial

De conformidade com o que colocamos nos Capitulo 111.17 do Relatério, a UJ
apresentou, em atencdo a Solicitacdo de Auditoria n°® 11/2012-0OS n° 49/2012, a seguinte

resposta:

Item 1: Bens Imdveis de propriedade da Unido.

IMOVEIS PROPRIOS

~ _ DESPESA COM
IDENTIFICACAO ENDERECO UTLIZACAO VALOR MANUTENCAO NO
DO MOVEL (RIP - (R$ 1,00) EXERCICIO
REGISTRO (R$ 1,00)
IMOBILIARIO
PATRIMONIAL)

Imdvel Instalacéo
9701.16060.500-0 | Praca dos Trés Poderes | Palacio do Planalto 10.789.769,70 - -
9701.15950.500-5 | Praca dos Trés Poderes | ~N€X0S_ do Palacio| 1) 794 365 g - -

do Planalto
SAl/Nordeste avenida | Almoxarifado
9701.17775.500-0 N2, s/nd Central 9.518.011,67 - -
Granja Modelo do | Residéncia
9701.18800.500-7 Torto — GMT Presidencial 1.609.094,27 - -
Palacio da Alvorada,
s/n°® A .
9701.20559.500-8 | SAl/Nordeste / Setor | ReSidencia 10.389.345,28 ] ]
. . . Presidencial
Palacio  Presidencial-
SPP
Palacio do Planalto,
0
9701.21239.500-0 Area de, s/in® Setor de | Garagens ) 3.809.931,95 i i
Areas Isoladas Leste, | e manutencOes
Via N2
9701.21292.500-0 | SHIS QL 12 Conj. 15 | Residéncia 1.882.946,76 - -
cs 4, Lago Sul de Ministros
TOTAL 49.717.464,71 | 3.041.153,49 9.872.326,76

Item 2: Apenas dois servidores estdo envolvidos na atividade de gestdo de bens

imoveis.

Item 3: A estrutura tecnoldgica existente para gerir os imoveis sdo o Siafi e o

SPIUnet.
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Verificamos, que o Balancete da Unidade, posicdo em 31/12/2011, apresenta
saldo na Conta Imoveis de Uso Especial no valor de R$ 40.916.355,44. De outro modo, de
acordo com a informacdo da Unidade reproduzida acima, o valor total desses imdveis
perfazem R$ 49.717.464,71. Assim, existe uma diferenca a maior entre o saldo constante da
tabela apresentada pela Unidade e o constante do Siafi no valor de R$ 8.801.109,27.

Diante do exposto, a Unidade devera apresentar justificativa/esclarecimento
relativa a divergéncia existente entre o valor informado e o constante do Siafi.

Manifestacdo do Gestor (pds Relatorio Preliminar)
“Ha que se reconhecer a ocorréncia da "falha na extracdo da informacédo do
SPIUNET. No entanto, estamos ajustando-a no relatorio de Gestdo, coma posi¢do
atualizada, para encaminhamento ao TCU e a CISET". Os efeitos dessa providéncia

poderdo ser observados no préximo trabalho de auditoria do érgéo de Controle
Interno desta Presidéncia da Republica.”

Anélise da Equipe de Auditoria (pds Relatorio Preliminar)

Acatamos o esclarecimento/justificativa apresentada, devendo, todavia, o ponto ser
reexaminado em préximo trabalho de auditoria na Unidade.

INFORMACAO 11 - Posicdo Patrimonial e Financeira

Fazemos referéncia ao Capitulo 111-18.3 do Relatério, para consignar a resposta da
UJ a Solicitacdo de Auditoria n® 13/2012-OS n° 49/2012, sobre as seguintes restricdes
contébeis detectadas pelo Contador:

a) Restricdo Contabil 163 — SALDOS ALONGADOS CONTAS TRANSITORIAS
ATIVO PERMANENTE

= Saldo na conta 199910201 — Bens Mdveis a Receber
Resposta da UJ:

A apresentacdo de justificativas para esse saldo alongado foi feita na Nota
Informativa n° 22/2012 — COFIN/DIROF, em anexo. Neste documento, verifica-se que
devido a aquisi¢des de bens permanentes feito pelo GSI e Secretaria de Assuntos
Estratégicos, que por ndo disporem de sistema préprio de controle de patrimdnio,
transferiram bens para a Secretaria de Administracéo e estdo aguardando o recebimento
dos bens pelo Setor de Patrimdnio, da Diretoria de Recursos Logisticos.

Dentre as medidas tomadas para a regularizacdo estd o envio do Despacho
269/2011/COFIN, em anexo, no qual solicita-se que o GSI providencie o Termo de
Cessdo para recebimento dos bens pelo Setor de Patriménio da DILOG para acerto desta
conta
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b) Restricdo Contabil 104 - SALDOS ALONGADOS CONTAS TRANSITORIAS
ATIVO PERMANENTE

= Saldo na conta contabil 142129300 — Bens em Poder de outra Unidade ou
Terceiros, na conta corrente 02196013000103 — Associacdo de Comunicagédo
Educativa Roquete Pinto, no valor de R$ 10.134.550,35.

Resposta da UJ:

A apresentaco de justificativas para esse saldo alongado foi feita na Nota Informativa n°
22/2012 — COFIN/DIROF, em anexo. Neste documento, verifica-se que o saldo alongado
na conta 142129300 deve-se a transferéncia de saldos correspondentes a bens
patrimoniais da Secretaria de Administracdo para a Empresa Brasil de Comunicagdes
(UG 115406). Essa transferéncia ocorreu em funcdo do contrato de Gestdo celebrado
entre a EBC e ACERP, e foi objeto de solicitagdo da CISET para que fossem adotadas
providéncias no sentido de transferir o saldo para a EBC.

Noutro expediente a UJ acrescentou:

Tendo em vista ser assunto recorrente, optamos por dedicar um servidor exclusivamente
para regularizar a situacdo. O prazo para finalizar a listagem de bens com suas
classificagBes (inserviveis, bom e ocioso) estabelecido pela DILOG para este servidor é
dia 30 de abril. A partir de entdo, procederemos aos tramites da regularizagdo, fazendo
0s ajustes contabeis necessarios.

Diante do exposto, cabe a Unidade adotar medidas para regularizar a questdo
detectada.

Manifestacdo do Gestor (pds Relatério Preliminar)

a) Restricdo Contabil 163 — Saldos Alongados Contas Transitorias Ativo
Permanente:

“Quanto aos bens mdveis a receber, tratam-se de bens de outras Unidades que
estdo sob administracdo patrimonial da Secretaria de Administracdo. De fato, ao
realizar pagamentos, a COFIN registra como ativos da UG 110001 — Secretaria de
Administragdo os valores dos bens adquiridos por outras unidades, que,
posteriormente sdo cedidos formalmente a UG 110001 - Secretaria de
Administracdo. Contudo, em vista do lapso temporal necessario ao tramite daqueles
processos, entre o recebimento do bem, o pagamento e a assinatura do Termo de
Cessdo, os valores permanecem em contas transitérias. De todo modo, esta
Secretaria de Administracdo iniciou providéncias para que os 6rgdos e unidades
envolvidos, procedam & melhoria de seus fluxos processuais, com vistas a eliminar
tais ocorréncias. ”

b) Restricdo Contabil 104 — Saldos Alongados Contas Transitorias Ativo
Permanente:
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“Trata-se de bens transferidos a Associacdo de Comunicacao Educativa Roquette
Pinto-ACERP, em caréater precario, sob a égide do CONTRATO DE GESTAO
celebrado com a SECRETARIA DE COMUNICAGCAO SOCIAL DA PRESIDENCIA
DA REPUBLICA — Processo n° 00170.003012/2007-19, e que com o advento da lei
de criacdo da EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO S/A, de n° 11.652/2008 (§
39, art. 26), e do CONTRATO DE GESTAO firmado entre as partes, em 2009, Proc.
0928/2009-EBC, devem ser transferidos a ultima, razdo pela qual o processo ja se
encontra em fase final para a sua conclusdo, conforme mensagem da EBC. ”

Analise da Equipe de Auditoria (p6s Relatdrio Preliminar)

Acolhemos o0s esclarecimentos/justificativas apresentados, sem prejuizo de

recomendar a UJ que:

a) agilize o processo de regularizacdo da Restricdo Contabil 163, no fluxo das
providéncias j& adotadas;

b) efetue gestdo junto a EBC para dar celeridade ao processo de conclusdo do
levantamento dos bens transferidos a titulo precario a ACERP, de modo a
permitir a incorporacdo desses bens ao seu patriménio (da EBC), e assim
regularizar a Restricdo Contabil 104, uma vez que aquele saldo de
R$ 10.134.550,35, representa um patriménio irreal da Secretaria de
Administracéo.

INFORMACAO 12 — Inventario de Bens Mdveis, Imdveis e Intangiveis do exercicio de

2011, concluido, porém com inconsisténcias.

O inventario de 2011 foi concluido, porém, com inconsisténcias, essencialmente

relativas a bens extraviados (ndo localizados) e bens de consumo classificados como
permanentes.

Manifestacéo do Gestor

“ No que se refere ao Inventario 2010, apuradas faltas de bens na contagem fisica,
elaboramos, de acordo com determinacdo do Despacho 486 SA/SG/PR, emitido pelo
Secretario de Administracdo, memorandos para os Agentes Responsaveis das Unidades
com bens faltantes, solicitando a emissdo de Termo Circunstanciado Administrativo, e
relacdo dos bens a serem apurados. No momento, estamos realizando uma critica nas
relacdes de bens, de modo a conduzir sua aplicagdo com menos desgaste para as areas e
maior eficiéncia, em menor prazo.

Em relacdo ao Inventario 2011, constatamos que houve dificuldades na gestdo de sua
aplicacdo, sendo o Inventério apenas iniciado em outubro, o que ndo propiciou tempo
habil para a contagem fisica dos bens nas areas com maior nimero de itens. Assim, a
primeira finalizagdo do Inventario em 31 de dezembro apresentou 9794 itens n&o
localizados. Imediatamente criamos uma forca tarefa para refazer o Inventario naquelas
areas onde havia ocorrido a dificuldade da contagem, a saber:
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50390000 - Coordenagdo de Administracéo de Palacios — Alvorada
50410000 - Coordenacdo-Geral de Subsisténcia

50460000 - Coordenacdo de Engenharia — COENG

50510000 - Coordenagéo de Patrimonio e Suprimentos

Ao final deste trabalho, reduzimos o nimero de bens ndo localizados para 4847 bens. Na
sequiéncia, esta programado para até o final de maio do corrente, a regularizacdo do
inventario por baixa ou TCA ou outro instrumento administrativo aplicavel que couber.
Ressalte-se que muitos destes bens representam bens originalmente cadastrados como
Permanentes, mas cujas caracteristicas e uso sdo de Bens de Consumo.

Em vista do informado no item anterior, estamos em tratativas com a DIROF solicitando
gue alguns os bens cadastrados como Permanentes sejam reclassificados como Bens de
Consumo. No passado, por questdes alheias, muitos bens que a Portaria STN 448/02
classificados como Material de Consumo foram patrimoniados. Devido ao uso ou
propriedades, estes bens perderam suas caracteristicas ou tiveram sua vida Util extinta
em até dois anos (termos da Portaria) o que ratifica sua classificagdo de maneira
equivocada em primeira instancia. Assim, cadastrados inadequadamente, ainda constam
em nosso inventario, mas ndo podem ser localizados, pois ja foram descartados em
tramite ordinario de consumiveis, sendo, no entanto, necessario tramite como bem
permanente. Trata-se de colheres, pratos, panelas de aluminio, ferramentas isoladas, pen
drives entre muitos outros.

Em relacdo ao ocorrido em 2011, quando o Inventario ndo aconteceu antecipadamente,
para 2012 planejamos uma nova forma de realizar o Inventario, cujos documentos
apresentamos em anexo. A equipe de Agentes de contas que controla o andamento do
Inventario nas Unidades e da o apoio aos Agentes Controladores foi remontada e estad em
fase de capacitacéo (curso previsto para dia 02/04 proximo). As Unidades que antes eram
distribuidas pelos Agentes de Contas de maneira aleatdria agora estdo distribuidas de
acordo com a quantidade de bens de cada Unidade de maneira equilibrada entre os
Agentes de Contas. N&o havia um cronograma de Inventario, e as Unidades escolhiam o
periodo em que queriam realizar a contagem. Fixamos um cronograma que inicia em
abril e finaliza em outubro, havendo tempo habil para processar as faltas antes do final
do exercicio. A partir de 02 de abril ja iniciam as contagens fisicas de 15 unidades da PR,
apds os Agentes Controladores terem sido orientados em reunido especifica de como
proceder e das implicagdes legais da ndo execucdo do Inventario de maneira adequada.
Estabelecemos o prazo de 25 dias para execugdo do Inventario em cada Unidade, mais 10
dias para primeiras regularizagdes e mais 20 para a finalizagéo, incluindo permisséo de
TCA.

Aproveitamos a oportunidade para outros esclarecimentos em relacdo ao Relatorio da
Comissao de Inventario Anual de Bens Imoveis e Intangiveis da Presidéncia da Republica
Exercicio 2011. Em relag&o ao item 7. Outras Recomendaces

1. A partir da emissdo dos TCA de regularizacao do Inventario de 2010, todo o controle
de fluxo passou a ser realizado na COAGE/COPAS;

2. Foi estabelecido prazo e esta sendo cumprido;

3. Os bens referidos ndo estdo mais sendo patrimoniados, por tratarem-se de Bens de
Consumo, de acordo com a Portaria STN 448/02;

4. A reclassificacao esta sendo argumentada junto a Dirof;
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5. A existéncia de bens de outros setores em uso de uma Unidade receberd carga
automatica para a Unidade que localizou o bem. A argumentacdo logica é que se 0 bem
foi localizado, mas pertence a outra Unidade e estd em uso, deve compor a carga de
quem o esta utilizando;

6. J& realizamos a recontagem e localizamos mais de 4000 itens ap6s 0 encerramento em
31 de dezembro de 2011;

7. Ainda esta em discussao qual &rea sera responsavel pelos bens em areas coletivas. No
entanto, existe a prospeccédo por parte da COAGE de instalar etiquetas eletronicas nestes
bens, de modo a transitar dados de sua localizacdo pelo sistema wifi da PR, sendo
facilitada sua localizacdo imediata a qualquer momento;

8. N&@o concordamos com o GT permanente de Inventario. A reestruturacdo da area de
Patrimbnio com planejamento adequado pode corrigir os problemas apresentados. ”

Analise da Equipe de Auditoria

Nas informagdes apresentadas pela Secretaria de Administracdo, percebe-se que
foram envidados esforcos no Exercicio de 2011 para sanear o problema. Contudo, a questao
ainda permanece pendente de plena solucdo. Saliente-se que a inexisténcia de inventario
fere os arts. 94 e 96 da Lei n® 4.320/64 e o item 8 da IN SEDAP n° 205/88.

Manifestacdo do Gestor (pds Relatorio Preliminar)

"Preliminarmente, cumpre registrar que as dificuldades apontadas anteriormente,
relativas ao acesso as instalagdes das residéncias oficiais foram devidamente
regularizadas, tendo, as comissdes inventariantes, acesso aos espagOes fisicos
daqueles iméveis, mediante agendamento especifico a realizar. Ademais, a vista das
inimeras providéncias adotadas, esta Secretaria de Administracdo procedeu ao
julgamento dos Inventarios Anuais referentes aos exercicios de 2010 e 2011, com
decisdes publicadas no Bl n° 23, de 08/06/2012.

Necessario destacar que "o quadro comparativo apresentado pela COAGE/DILOG,
relativamente a modelos de realizagdo de inventario "ANTES" e "DEPOIS", por si
evidencia os significativos avancos com a nova metodologia implementada em 2012,
sobretudo, os reais resultados positivos de localizagdo de bens decorrentes desse
trabalho desenvolvido pelos membros da Equipe da referida "FORCA_TAREFA", o
que nos da a conviccdo do iminente saneamento dessas historicas pendéncias
patrimoniais, e 0 que é mais relevante, j estd nos proporcionando, no presente
exercicio, um mais eficaz, eficiente e efetivo controle patrimonial. "

Por oportuno, saliento que o Inventario Anual de 2012 estd em curso, e, de acordo
com as referidas decisdes, foi fixado o prazo de 30 dias para a DILOG apresentar
Plano de Acdo e Cronograma de Atividades para o melhor acompanhamento e
controle das providéncias em desenvolvimento, especialmente, quanto as medidas
determinadas naquelas decisdes, com o que esta Secretaria de Administracdo podera
acompanhar passo a passo a implementacéo de todas as medidas recomendadas.

Analise da Equipe de Auditoria (p6s Relatorio Preliminar)
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Confirmamos as informacdes apresentadas pela Unidade, a teor dos contido nos
Processos n°% 00052.000167/2011-26 e 00140.000051/2012-89, que tratam,
respectivamente, dos Inventario de Bens Moveis, Imdveis e Intangiveis dos exercicios de
2010 e 2011, com destaque para os Relatorios Finais das Comissdes de Inventarios dos
citados exercicios, o trabalho desenvolvido pela Diretoria de Recursos Logisticos-
DILOG/SA para definir novos métodos, procedimentos e rotinas de levantamentos dos
bens, ai incluindo a criacdo de Termos Circunstanciados Administrativos como
instrumentos para regularizar a questdo de bens extraviados e medidas relacionadas a
reclassificacdo de bens, e, por ultimo, as Decisdes adotadas pelo Secretario de
Administracdo da Secretaria-Executiva da SG objetivando regularizar de modo definitivo
as pendéncias existentes

Todavia, como ainda subsistem inconsisténcias a serem superadas tais como
identificacdo de bens extraviados e reclassificacdo de bens, mantemos a recomendacao a
Unidade no sentido de fiel cumprimento aos arts. 94 e 96 da Lei n°® 4.320/64 e ao item 8 da
IN SEDAP N° 205/88.
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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA-GERAL
SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO
COORDENACAO-GERAL DE AUDITORIA

ANEXO Il AO RELATORIO N° 4/2012 - CARTA DE RECOMENDACOES

Diante das constatagcdes/informacdes deste Relatério de Auditoria de Gestdo n°
04./2012, apresentamos, a seguir, recomendacdes visando auxiliar o Gestor na
regularizacdo das questdes apontadas. Salientamos que tais recomendacfes possuem
carater sugestivo, cabendo ao Gestor a decisdo quanto a sua aplicagéo:

a) definir indicadores que mensurem o desempenho de suas subunidades na dimens&o de
suas atividades, incluindo os de riscos, observando 0s atributos a que se refere o
TCU no item 3 da DN n° 117/2011. (Informacéo 2);

b) aprimorar seus controles internos administrativos, incluindo aspectos
relacionados a identificagdo e minimizacdo de riscos, que compreendam todas
as suas areas de atuacéo e suas inter-relacoes. (Informacéo 4);

c) implementar as proposicOes apresentadas para o aperfeicoamento dos
procedimentos licitatorios relacionados a aquisicdo de bens e contratacdo de
servicos, no contexto de sustentabilidade ambiental, bem como quanto a
separacdo dos residuos reciclaveis descartados, em funcdo da IN SLTI/MP n°
1/2010, Portaria SLTI/MP n° 2/2010, Decreto n° 5.940/2006, Decreto n°
7.746/2012 e do PROGRAMA "AGENDA AMBIENTAL DA PRESIDENCIA
DA REPUBLICA". (Informagéo 5)

d) regularizar a questdo relativa aos Saldos Alongados nas Contas Transitorias do
Ativo Permanente, (Informagéo 11), consistindo em:

d.1) agilizar o processo de regularizacdo da Restricdo Contabil 163, no
fluxo das providéncias ja adotadas;

d.2) efetuar gestdo junto a EBC para dar celeridade ao processo de
conclusdo do levantamento dos bens transferidos a titulo precério a
ACERP, de modo a permitir a incorporacao desses bens ao seu patrimdnio
(da EBC), e assim regularizar a Restricdo Contabil 104, uma vez que
aquele saldo de R$ 10.134.550,35, representa um patrimonio irreal da UG
110001-Secretaria de Administragéo.
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e) observar os arts. 94 e 96 da Lei n® 4.320/64 e o item 8 da IN SEDAP n° 205/88,
visando a regularizar as inconsisténcias do inventario fisico-financeiro dos Bens
Moveis, Imdveis e Intangiveis. (Informacéo 12).

Brasilia, de julho de 2012.

Coordenador-Geral /COAUD/CISET/SG-PR
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