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I. INTRODUCAO

1. O presente trabalho trata dos resultados dos exames realizados sobre a
prestacdo de contas anual apresentada pela Empresa Brasil de Comunicacdo - EBC ao
Tribunal de Contas da Unido (TCU), com o objetivo de avaliar os principais resultados
alcancados pela Unidade no exercicio de 2016, com énfase na eficécia, eficiéncia e
economicidade da gestdo dos programas de governo, destacando as boas préaticas
administrativas adotadas e seus impactos no desempenho das atividades, bem como
sugerindo providéncias corretivas porventura necessarias.

2. Consoante 0 estabelecido na Secdo I, Capitulo VII, da Instrucéo
Normativa SFC n° 1/2001, no artigo 16 da DN TCU n° 156/2016, o escopo, ajustado
conforme reunido realizada em 1/12/2016 entre a CISET/SG-PR e a Secex-
Administracdo/TCU, abrange a avaliagdo: da gestdo de Tecnologia da Informagéo; da
gestdo sobre os procedimentos de compras e contratacdes; da gestdo do patrimonio
mobiliario e imobiliério; das providéncias adotadas pelos gestores em decorréncia de
acOes realizadas pelos 6rgdos de controle.

3. A abordagem adotada pela Secretaria de Controle Interno objetivou
responder, em sintese, as seguintes questdes de auditoria:

a) O setor de Tl executa a funcdo de planejamento estratégico de Tl segundo as
boas praticas?

b) A EBC executa a funcdo de plano estratégico institucional-PEI segundo as boas
praticas?

C) O modelo de selecdo de fornecedor para prestacao de servigos de TI atende aos
requisitos legais?

d) Os inventérios fisicos de bens mdveis e imdveis sdo realizados periodicamente?

e) Existe controle efetivo dos bens permanentes e da documentacdo (termos de
responsabilidade)?

f) Os precos dos bens e servicos adquiridos mediante dispensa de licitacdo estdo
justificados no processo e sdo compativeis com 0s precos praticados no mercado?

) Os processos de inexigibilidade de licitacdo apresentam justificativa de preco
que evidencie a razoabilidade dos precos contratados?

h) Os controles implantados sdo suficientes para garantir razoavel nivel de seguranca a
gestdo de suprimento de bens e servigos da Empresa?

) Houve atendimento as recomendacdes e/ou determinacBes dos Orgdos de
controle?

4. Em razéo do entendimento acima exposto, os trabalhos de campo foram
realizados no periodo de 21/8 a 15/9 de 2017, na sede da EBC, localizada em Brasilia
(DF), por meio de testes, analises e consolidacdo de informagdes coletadas junto aos
gestores, em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servi¢o Publico
Federal.

5. Ressalta-se que nenhuma restri¢do foi imposta a realizagdo dos exames.
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6. Convem anotar que o relatério de auditoria se encontra dividido da
seguinte forma: Resultados dos Exames, divisdo que contém o detalhamento das
analises realizadas e conclusdes obtidas sobre os itens do escopo; e Recomendacdes,
item que demonstra as proposi¢des de providéncias para regularizar ou sanear as falhas
apontadas.

7. Nesse sentido, em atendimento a determinagdo contida na Ordem de
Servigo n® 2017/123, e em observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servico
Publico Federal, apresentam-se a seguir os resultados dos exames realizados de acordo
com o escopo de auditoria firmado.

Il. RESULTADO DOS EXAMES
A) AVALIACAO DA GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

8. A gestdo da Tecnologia da Informacédo - Tl na EBC foi avaliada em duas
perspectivas: gestdo contratual e governanca. A opinido sobre a gestdo contratual foi
fundamentada em testes nos processos de licitacdo e execucdo de contratos de solugdes
de tecnologia da informacdo e a opinido sobre a governanca teve por base o grau de
implementacdo, no exercicio de 2016, das providéncias recomendadas no Plano de
Providéncias Permanente.

A.1l) GOVERNANCA DE TI

A.1.1) Desatualizagdo de Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo (PDTIC) para o exercicio de 2016

9. A unidade ndo possuia para o exercicio de 2016 um Plano Diretor de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo - PDTIC atualizado, de forma a respaldar as
aquisicdes de solucbes de tecnologia referentes aos contratos de n° 0068/2016, e n°
007/2017 e n° 0051/2016.

10. Ademais, verificou-se que ndo houve afericdo dos resultados alcangcados
do PDTI 2013-2015, pelo Comité de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo-CTIC,
e nem publicacdo pela autoridade responsavel, conforme orienta 0 Guia de PDTIC do
SISP-Sistema de Administracdo de Recursos de Tecnologia da Informacéo, verséo 2.0,

pagina 25, disponivel em:
http://sisp.gov.br/quiapdtic/wiki/download/file/Guia_de PDTIC do_SISP_v2.0.pdf
11. Sobre o0 assunto, em resposta a Solicitacdo de Auditoria n°® 07/2017/0123,

por meio do Memorando n° 182/2017, a Geréncia Executiva de Sistemas de Informagao
de Comunicacao-DOTEC, informou que:

N&o existe portaria de publicagdo do PDTI, existe Ata da 48° Reuni&o
de 2012 da Diretoria Executiva — DIREX, que aprova o Plano, que
pode ser acessada pelo seguinte endereco eletrnico:

http://www.ebc.com.br/institucional/sites/ institucional/files/atoms/fil
es/ata 48a reuniao direx 12-11-12.pdf

Consta na Ata da 3? Reunido ordinaria do Comité de Tecnologia da
Informac@o e Comunicacdo-CTIC, realizada em 12/07/2016, que a


http://sisp.gov.br/guiapdtic/wiki/download/file/Guia_de_PDTIC_do_SISP_v2.0.pdf
http://www.ebc.com.br/institucional/sites/_institucional/files/atoms/files/ata_48a_reuniao_direx_12-11-12.pdf
http://www.ebc.com.br/institucional/sites/_institucional/files/atoms/files/ata_48a_reuniao_direx_12-11-12.pdf

Presidente do Comité deliberou que o PDTI, bem como, o0 regimento
interno do CTIC, fossem atualizados.

12. A resposta confirma a identificada auséncia de versdo atualizada do
documento, e informa que a presidente do CTIC solicitou a atualizacdo do PDTIC e do
regimento interno dessa estrutura de controle. Ressalta-se todavia que a medida néo
surtiu efeito até o encerramento do presente relatorio.

13. Em sua manifestacdo final, a UPC acrescentou que o comité voltou a
debater o assunto em sua reunido de outubro, concluindo pela pertinéncia de priorizar a
elaboracdo de um Plano Estratégico de TIC, em atendimento a recomendacdo 4 do
PIP11/2015, proposto pela Auditoria Interna da EBC. Este item do Plano Interno de
Providéncias segue sendo monitorado pela Auditoria Interna e conta com prazo de
concluséo acordado para 30 de junho de 2018.

14. Acrescentou ainda que:

De acordo com a IN04/2014 em seu Art. 4°. § 3° “Inexistindo o plano
estratégico institucional, sua auséncia devera ser registrada no PDTI
e deverd ser utilizado um documento equivalente, como o Plano
Plurianual -PPA. No Caso da EBC, todas as suas contratagdes,
incluidas aquelas relativas as solugbes de Tl sdo conduzidas em
conformidade com o Plano de Trabalho Anual, aprovado pelo
Conselho de Administracdo e monitorado trimestralmente, desta
forma suprindo em objetivo e teor o PDTI.

15. Em que pese os esfor¢os apresentados, mantém-se o achado uma vez que
o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) continua
desatualizado.

A.1.2) Fragilidades nos procedimentos para o tratamento de incidentes de
seguranca, em decorréncia da auséncia de implantacdo da estrutura de Seguranca
da Informacéo, e respectivas normas complementares

16. Apobs andlise de relatério do firewall web, ferramenta de seguranca da
informacdo utilizada para protecdo contra os ataques virtuais, foram identificados 25
incidentes com hosts infectados por Bots.

17. Especificamente quanto aos hosts infectados, ap6s a leitura das
informacdes prestadas pela UPC, a equipe de auditoria verificou que apesar da
informacdo de que o firewall web bloqueou as tentativas de ataques de origem externa,
concluiu-se que essa ferramenta por si s6 ndo é capaz de impedir que os ataques ora
informados ndo tenham éxito, por ndo ser uma panaceia, ou seja, uma solucdo para
todos os problemas de seguranca da informacao e comunicagdes existentes.

18. Verifica-se, portanto, que a unidade prestadora de contas-UPC, ndo
apresentou evidéncias do uso de procedimentos estruturados para o tratamento desses
incidentes, em consonancia a Norma Complementar n°® 21/INO1/DSIC/GSIPR, que
estabelece as diretrizes para o registro de eventos, coleta e preservacao de evidéncias de
incidentes de seguranca em redes por meio de relatérios para cada incidente.
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http://dsic.planalto.gov.br/legislacao/nc_21_preservacao_de_evidencias.pdf

19. Ademais, as informacdes evidenciaram que a EBC fez uso, no decorrer
do exercicio de 2016, de servidores de redes (Hosts) obsoletos e sem garantia, como
também, utilizou software Windows XP, em estacGes de trabalho desatualizadas. Tal
situacdo aumenta as vulnerabilidades a esse tipo de ameaca e demanda ainda maior
atencdo quanto aos mecanismos e estruturas de seguranca da informacao.

20. Nesse mesmo sentido, registra-se que o Gabinete de Seguranca da
Informacdo e Comunicagdes da Presidéncia da Republica-GSI/PR, por meio de seu
Departamento de Seguranca da Informagdo e ComunicagOes - DSIC, vem alertando
constantemente os Orgdos da administracdo direta e indireta em suas palestras e
treinamentos que o firewall ndo impede que um link malicioso seja enviado de um
usudrio externo para dentro da rede interna de uma instituicéo, e caso essa rede faca uso
de softwares e hosts obsoletos e sem garantia aumenta-se o risco de um ataque obter
éxito.

21. Ainda referente ao tema, ressalta-se que a publicacdo de Politica de
Seguranca da Informacdo da UPC, acompanhada por meio do Plano de Providéncias
Permanente, ainda ndo foi acompanhada pela implantacdo de estrutura de seguranca da
informacao, durante o exercicio de 2016, em desacordo com as boas praticas atualmente
recomendadas no art. 5° pela Instrugdo Normativa do Gabinete de Seguranca
Institucional da Presidéncia da Republica-GSI/PR n° 1, de 13 de junho de 2008.

22. Nesse sentido, resta pendente a adocdo de providéncias para efetivar
durante o exercicio de 2016 as seguintes iniciativas:

a) coordenar as acOes de seguranga da informacdo e comunicacOes,
conforme o art. 5°, inciso |, da referida IN;

b) aplicar as acdes corretivas e disciplinares cabiveis nos casos de
quebra de seguranca, conforme o art. 5°, inciso |1, da referida IN;

¢) nomear o Gestor de Seguranca da Informagdo, conforme o art. 5°,
inciso 11, da referida IN;

d) propor programa or¢amentario especifico para as a¢des de seguranca
da informagdo e comunicagdes, conforme o art. 5° inciso IV, da
referida IN;

e) instituir e implementar equipe de tratamento e resposta a incidentes
em redes computacionais, conforme o art. 5°, inciso V, da referida
IN;

f) instituir Comité de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes,
conforme o art. 5°, inciso VI, da referida IN (instituido em 2017, por
meio da publicagdo do novo regimento interno, mas ainda néo
efetivado);

g) aprovar atualizacdo da Politica de Seguranca da Informacdo e
Comunicagdes, conforme o art. 5°, inciso VII, da referida IN;

h) remeter os resultados consolidados dos trabalhos de auditoria de
Gestdo de Seguranca da Informacéo e ComunicacGes para o GSI/PR,
conforme o art. 5°, inciso VII1, da referida IN;

i) estabelecer normas definindo os requisitos metodolégicos para
implementagdo da Gestdo de Seguranca da Informacdo e
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Comunicagdes pelos 6rgaos e entidades da Administracdo Publica
Federal, direta e indireta, conforme art. 3, inciso Il, da referida IN.

23. Vale contextualizar, também, que, conforme consta do Plano de
Providéncias Permanente, a auséncia de Politica de Seguranca fora constatada por meio
do Relatdrio de Auditoria Anual de Contas Ciset/PR n° 16/2014, de setembro de 2014.
Como consequéncia, a EBC iniciou um movimento, protagonizado por seu Comité de
Tecnologia da Informacdo e da Comunicacgdo (CTIC), para provocar a discussdo dentro
da empresa acerca de seguranca da informacéo.

24. Em complemento, a UPC informou pelo Oficio N° 197/ 2014/PRESI-
EBC, de 05.09.2014, que daria inicio ao processo, por meio da instituicdo de Grupo de
Trabalho sobre seguranca da informacéo, de acordo com acédo prevista no PDTI e ja
deliberada pelo Comité Técnico de Informacdo e Comunicacao - CTIC/ EBC

25. Ante o exposto, formulou-se a seguinte recomenda¢do, com prazo para
implementacdo até dezembro de 2015:

Estabelecer a Politica de Seguranca da Informacgéo com regras bem
definidas e de facil entendimento, em pleno alinhamento ao negécio
da organizacdo, objetivando instruir seus colaboradores sobre as
condicbes de acesso aos recursos tecnoldgicos da Unidade, em
conformidade com o Acérdao n° 1.603/2008 — TCU — Plenério, e em
consonancia com o disposto na Instrugdo Normativa GSI/PR n°
01/2008.

26. Posteriormente, conforme consta do Relatorio de Auditoria Anual de
Contas Ciset/PR n°: 17/2015, de outubro de 2015, a Unidade Prestadora de Contas
afirmou que a implementacéo da Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes
— POSIC, estava em andamento, tendo inicio em abril de 2014, momento em que
Comité de Tecnologia da Informacdo e ComunicacGes — CTIC, com a finalidade de
atender as recomendac¢des do Tribunal de Contas da Unido — TCU e do Departamento
de Seguranca da Informacdo da Presidéncia da Republica — DSIC/GSI/PR, levou ao
conhecimento da Diretoria Executiva da EBC a necessidade de criacdo de um Grupo de
Trabalho responsavel pela elaboracdo da POSIC e de um Comité para implementar a
Politica.

217. Nesse contexto, informou a constituicio de Grupo de Trabalho
responsavel pela elaboracdo da Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes -
POSIC, conforme Portaria-Presidente n° 27, de 14 de janeiro de 2015, na qual
estabeleceu o prazo de 180 (cento e oitenta dias) para conclusdo e entrega dos trabalhos.

28. Conforme levantado por aquela equipe de auditoria, além da aprovacao
da POSIC, a DIREX aprovaria a constituicdo do Comité de Seguranca da Informacéo e
Comunicagcbes - COSIC, a nomeacdo do Gestor de Seguranca da Informacéo e
Comunicac6es, o Regimente Interno do COSIC e o cronograma de implementacdo das
normas complementares a POSIC.

29. Como consequéncia, fora recomendado, adicionalmente:

Estabeleca uma estrutura de Seguranca da Informacdo e
Comunicagdes-SIC em consonancia com a Instru¢cdo Normativa n® 01
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do Gabinete de Seguranga Institucional da Presidéncia da Republica-
GSI/PR, para que seja possivel implantar SIC na EBC; e

Estabeleca e implemente os controles da Norma NBR/ISO 27002
vigente, itens 9 e 11 ou de outras boas praticas como a Norma
Complementar n° 07 do DSIC/GSI/PR, com objetivo de estabelecer
diretrizes para implementacdo de controle de acesso relativos a
seguranca da informacao e comunicacgdes do prédio da RANAC; sala
17 e nos demais ativos criticos da EBC.

30. Na mesma seara, ressalta-se a ndo implementacéo do processo de Gestdo
de Riscos de Seguranca da Informacdo, também constante do Plano de Providéncias
Permanente, o que denota a manutencao da anteriormente constatada baixa maturidade
do processo. Os efeitos e riscos decorrentes da manutencdo da situagdo encontrada
continuam podendo acarretar em perda de eficacia no funcionamento operacional dos
sistemas; instabilidade dos servigos, imagem e reputacdo afetadas; prejuizo financeiro;
perda de dados e informacdes e diversas outras de acordo com 0s negocios da
organizacao.

31. Os beneficios da formalizacdo desse processo, reforca-se, permitirdo
garantir com antecedéncia que um impacto negativo ndo ocorra ao negocio, bem como
prové informacgfes para instituicdo dos seus riscos e vulnerabilidades, e, além disso,
essas informacdes servirdo de insumo para preparacdo dos planos de respostas a
incidentes e continuidade de negdcios

32. Ante todo o exposto, conclui-se que a ndo implementacdo de
providéncias estruturantes, anteriormente recomendadas, tem acarretado um maior grau
de exposicdo da unidadade a riscos relacionados a seguranca da informagao durante o
exercicio de 2016.

A.1.3) Necessidade de aderéncia ao Decreto n° 8.638, de 15, de janeiro de 2016, e a
legislacdo e normas do Orgdo Central do Sistema de Administracdo de Recursos
de Tecnologia da Informacao (SISP), em decorréncia da prévia aderéncia da UPC
ao referido sistema ainda em 2012

33. ‘Trata-se de esclarecimento quanto a aplicabilidade da legislagdo e
normas do Orgdo Central do SISP-Sistema de Administracdo de Recursos de
Tecnologia da Informacéo, especificamente ao Decreto n° 8.638, de 15, de janeiro de
2016.

34. A EBC foi questionada por meio da Solicitacdo de Auditoria n°
013/2017/0123, acerca observancia do referido Decreto, tendo encaminhado o
Memorando n® 193/2017 da Geréncia Executiva de Sistemas de Informacdo de
Comunicacdo — DOTEC, de 19/09/2017, com os esclarecimentos que se seguem:

A EBC possui, na estrutura da Geréncia Executiva de Sistemas de
Informagao de Comunicagao, a Coordenagdo de Governanca Digital,
cujas competéncias estdo estabelecidas no art. 343 da Modelagem
Organizacional da EBC disponivel na intranet
(http://intranet.ebc.com.br/sites/_intranet/files/files/Modelagem%520-
%2021 02 2017(1).pdf)
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O Decreto n° 8.638, de 15 de janeiro de 2016, apesar de trazer pontos
bastante interessantes, aplica-se somente aos orgdos e entidades da
administra¢do publica federal direta, autarquica e fundacional (art. 1°
do referido Decreto), que ndo engloba a EBC, por se tratar de
empresa publica pertencente a administragdo publica federal indireta
(art. 4°, inciso II, alinea B,'do Decreto-Lei n° 200/1967).

O proprio Decreto n° 8.638/2016 trouxe a aplicagdo para as
autarquias e fundacoes publicas dos regramentos nele dispostos,
apesar de estas entidades pertencerem também a administragdo
indireta (art. 4°, inciso Il, alineas d4'e d"do Decreto-Lei n° 200/1967),
deixando de fora as empresas estatais (empresas publicas e
sociedades de economia mista).

Se houvesse, de fato, a aplicagdo do Decreto n° 8.638/2016 a EBC,
deveria o texto normativo ter fixado expressamente esse espectro de
abrangéncia, tal como fez o recente Decreto n®9.144, de 22 de agosto
de 2017, que tratou de cessoes e requisicoes de pessoal, nestes
termos:

Art. 1°Este Decreto se aplica ds cessdes e as requisi¢oes em que figure
a administra¢do publica federal, direta e_indireta, incluidas as
empresas publicas e as sociedades de economia mista, como cedente
ou cessionaria.

Dessa forma, ndo se vislumbra a necessidade de observancia cogente
do disposto no indicado Decreto n°8.638/2016 a EBC.

Quanto a participacdo da Empresa no Comité de Governanga Digital
da Presidéncia da Republica, apesar de a EBC ser entidade vinculada
aquele orgdo de cupula do Poder Executivo Federal (por for¢a do
disposto no artigo unico, inciso 11, alinea 4"do Anexo ao Decreto n°
8.872, de 10 de outubro de 2016), ndo foi inserida no dmbito daquele
Colegiado por ato da propria Presidéncia, conforme se verifica da
Portaria n° 137, de 21 de marco de 2017, da Secretaria de
Administragcdo da Secretaria Geral da Presidéncia da Republica
(disponivel em
http://’wwwé.planalto.gov.br/cegd/assuntos/legislacao/portarias/2017/p
ortaria-137-nomeacao-ced.pdf).

Acaso a Presidéncia da Republica entenda que é o caso de inserir a
EBC naquele Comité de Governanga Digital, devera reeditar a
referida Portaria para fazer incluir esta empresa publica federal.

35. Cabe destacar que o Decreto n® 7.579, de 11 de outubro de 2011, que
dispde sobre o Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacéo -
SISP, do Poder Executivo federal, elucida em seu art. 1, paragrafo tnico:

E facultada as empresas publicas e as sociedades de economia mista a
participacdo no SISP, cujas condicdes devem constar de termo proprio
a ser firmado entre os dirigentes das entidades e o titular do Orgéo
Central do SISP.
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36. Em consulta ao sitio http://www.sisp.gov.br/ct-gcie/lista-orgaos-sisp,
encontrou-se a confirmagdo de que a EBC aderiu ao SISP, em 2012. Ademais, consta do
referido Decreto a seguinte informacéo expressa no art. 7°, inciso I:

Art. 7° Compete aos Orgéos Seccionais do SISP:

I - cumprir e fazer cumprir, por meio de politicas, diretrizes, normas e
projetos seccionais, as politicas, diretrizes e normas emanadas do
Orgao Setorial do SISP a que estdo vinculados;

37. Nesse sentido, destaca-se a recente publicacdo da Portaria n° 19, da
Secretaria de Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestéo, de 29 de maio de 2017, que em seu art. 4°, inciso I, dispbe
sobre a implantacdo da Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes nos
Orgdos e entidades pertencentes ao Sistema de Administracdo de Recursos de
Tecnologia da Informacdo do Poder Executivo Federal-SISP, deverdo observar as
seguintes diretrizes:

| - considerar as praticas definidas no Guia de Governanga de TIC do
SISP, disponivel no enderego eletrénico
http://www.sisp.gov.br/govtic, observando as especificidades e o nivel
de maturidade atual da organizacao;

38. Em virtude das definicdes acima expressas, pode-se concluir que a EBC
deve observar a legislacdo e as normas do Orgédo Central do SISP.

A.2) GESTAO CONTRATUAL DE TI

A.2.1) Nao identificacdo de métrica objetiva que possibilite mensurar os trabalhos
de customizacao de mddulos do sistema Protheus (ERP)

39. Durante as analises da execucdo do contrato n® 0068/2009, referente a
Aquisicdo de Sistema Integrado de Gestdo, contemplado licengas, implantacdo e
customizacgdo, suporte e manutencdo, bem como banco de horas e treinamento,
constatou-se por meio da analise do Processo
n® 00010.000427/2017-45, que a entrega de mddulos Ativo fixo (patrimdnio) e Estoque,
ndo estavam suportados por métrica objetiva para mensurar os trabalhos de
customizagéo.

40. Sobre o tema, cabe ressaltar incialmente que, conforme Haberkorn,
Ernesto — Gestdo Empresarial com ERP — 3% edicdo. Sdo Paulo: 2006, pagina 85, o
Sistema ERP (Enterprise Resource Planning) visa propiciar a automacdo dos
procedimentos de uma empresa. Portanto, para a analise firma-se o entendimento de que
ERP e sistemas de gestdo integrada se equivalem.

41. De outra forma, em resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 08/2017/0123,
a Empresa informou que:

(i) O contrato prevé o fornecimento de uma solucéo integrada de
sistemas — produto — que ja era ofertado pela TOTVS a empresas da
iniciativa publica e privada. Nao houve, portanto, momentos de
desenvolvimento de sistemas; (Grifo nosso)
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42. No que tange a informada inexisténcia de desenvolvimento de sistemas,
cabe destacar que na resposta da solicitacdo de auditoria n® 08/2017/0123, a unidade
prestadora de contas informou:

Os planos de trabalho das areas passaram, a partir de 2012, a ser
alinhados com os objetivos estratégicos do Mapa Estratégico de 2012
e atualizado em 2014, que impactam diretamente nos processos
internos das areas contempladas pelo SIG-sistema integrado de gestéo,
necessitando novos campos e customizacdes de fluxo de sistema para
suportar o atingimento dos objetivos estratégicos relacionados. (Grifo
N0sso)

43. Sobre o assunto, importa destacar os paragrafos 154 a 159 do Relatério
que subsidiou o Acdrddo n° 2523/2012-Plenario do Tribunal de Contas da Unido,

conforme a sequir:

154. A plataforma dos sistemas ERP sdo geralmente proprietérias,
em que o desenvolvimento de novas funcionalidades e manutencéo
das ja existentes pode ser realizado de duas maneiras: por meio da
parametrizacdo e/ou da customizacéo.

155. A parametrizagdo é uma atividade que envolve o ajuste de
variaveis e parametros predefinidos sobre a estrutura original do
sistema ERP, de modo a adaptar a versdo original do sistema ERP as
necessidades da empresa. Desse modo, trata-se de atividade que
procede a alteragcBes pontuais nas funcionalidades j& existentes na
estrutura “nuclear” do sistema ERP. As parametrizagdes sdo as
atividades mais indicadas no caso de implantagdo dos sistemas ERP,
justamente por ndo envolverem alteracdes estranhas a configuracdo
inicial do software, representada no seu nucleo.

156. Com o intuito de ser didatico, cabe um exemplo cotidiano. As
atividades de parametrizagdo se assemelham aos ajustes de brilho ou
contraste de um aparelho de televisdo. Nesse caso, o funcionamento
da TV é adaptado & necessidade do cliente, sem alteracBes na sua
estrutura. O ajuste nessas varidveis € 0 que se entende como
parametrizacdo do seu funcionamento.

157. A customizacdo envolve alteragcbes mais profundas no
sistema ERP, quando a parametrizacdo ndo é aplicavel. Nesse
caso, o sistema ERP passa a ser uma verdadeira plataforma de
desenvolvimento de software. O cddigo customizado dessa
maneira nao fara parte do nucleo daguela versao do sistema ERP,
estando adaptada somente as necessidades daquela empresa.

158. Para citar outro exemplo, imaginemos que a customizacao seria
analoga a alteragdes estruturais feitas no motor de um automovel para
aumentar sua poténcia, por exemplo. Nesse caso, as mudancas sao tais
que afetam a estrutura do automdvel, o que faz que suas caracteristicas
originais sejam alteradas.

159. No caso de atualizagdes futuras de versdes da solu¢do ERP, ha
risco associado as funcionalidades customizadas. Por ndo se tratarem
de parte integrante do nucleo da solucdo ERP, ndo sdo migradas
automaticamente no ato da implantagdo da nova versdo pelo
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44,

fornecedor. Em virtude do fato de que as funcionalidades
customizadas ndo sdo parte inerente do sistema ERP original, é boa
pratica de mercado que a implantacdo de sistemas ERP devera evitar,
sempre que possivel, as atividades de customizacdo. A alta taxa de
customizacao é, inclusive, apontada como um dos fatores de maior
risco em implementacdes em sistemas ERP. (grifos nossos)

Por fim, no que se refere & informada impossibilidade de se fazer

referéncia a volumes de ponto de funcéo, cabe ressaltar que a métrica Ponto de Funcao
(PF), a titulo exemplificativo, é independente da metodologia e tecnologia utilizadas,
conforme Roteiro de Métricas do SISP, versdo 2.1, pagina 10.

45.

Sobre o tema, destaca-se que conforme Relatério de Auditoria Anual de

Contas n° 17/2015, de outubro de 2015, a analise do referido contrato ja evidenciara:

46.

a nao vinculagdo do contrato com a Metodologia de Gestdo de
Desenvolvimento de Sistemas-MGDS/EBC para o servico de suporte,
manutengdo e desenvolvimento dos modulos com a linguagem de
programacgdo AdvPL- Advanced Protheus Language, com isso, a equipe de
auditoria constatou desarmonia com a IN 4/2010 SLTI/MPOG, art. 13, II.

Diante do exposto, pode-se afirmar que em instituices em que esse processo
ndo esta vinculado ao contrato, ha risco de falhas nos servigos de suporte,
manutengdo e desenvolvimento de software.

Enfim, os efeitos decorrentes da manutencéo da situacdo encontrada poderéo
acarretar aumento do risco em construir sistemas pouco robustos, suscetiveis
a falhas, sem testes adequados e com documentagdo deficiente, ou seja,
aumenta-se o custo de manutencdo entre 50% a 70% e o risco de etapas
malconduzidas do processo podem produzir resultados inadequados para a
EBC.

Nesse sentido, verifica-se que as principais causas remontam ao

planejamento do contrato ora abordado, que apresentou as seguintes fragilidades
identificadas por esta equipe de auditoria:

47.

a) ndo realizacdo prévia dos Estudos Técnicos Preliminares e da

elaboracdo do Termo de Referéncia para implantacdo do referido
sistema;

b) ndo estabelecimento de métrica objetiva para medi¢do dos trabalhos

de customizacéo para implantacdo do sistema; e

c) previsdo de servicos prestados de forma continua (suporte e

manutencdo) e ndo continua (projetos de customizacdo e
parametrizagdo), em um Unico contrato, situacdo que impés
dificuldades na execucdo e no controle, provocando atrasos nas
entregas, inexecucdo de atividades do cronograma e ndao implantacéo
dos mddulos definidos em contrato; Servidores em quantidade
insuficiente e com perfil improprio para fiscalizar o contrato.

Como consequéncia, verificou-se que essas fragilidades tem impactado a

execucdo do contrato celebrado em 2009, uma vez que em novembro de 2016 foram
entregues os dois primeiros modulos, sendo que todas as licencas de uso para o sistema
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Protheus foram pagas quando da assinatura do contrato, ou seja, sem que o referido
sistema estivesse em produgao.

48. Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 08/2017/0123 e Processo n°
00010.000427/2017-45, a EBC disponibilizou o Oficio n°® 006/2017/DOTEC, de
23/1/2017, com os registros dos valores pagos a empresa TOTVS, na implantacdo do
sistema Protheus.

49. Assim sendo, foi relacionado o cenario financeiro do Contrato
n® 0068/2009, posicdo de janeiro de 2017, na Tabela 1 do paragrafo 8 do citado
documento, com a seguinte informacao:

Valor
N° do . ) S o Valor total | Valor pago
ltem Quantidades | Unidade | Especificacdo | unitério (RS) (RS)
(R$)
1 100 UND Licenca SIG | 5.170,23 | 517.023,00 | 517.023,00
50. Ademais, no paragrafo 10 do Memorando Circular n® 078/2016/GEXTC,

datado em 7 de novembro de 2016, consta a seguinte informacao:

E necessario, no entanto, realizar uma avaliagio para estimar a
quantidade de licencas a serem utilizadas pela EBC. Assim feito, a
EBC, com a eliminacdo de alguns modulos do processo de
operacionalizacdo, passaria a usar apenas a quantidade de licengas que
Ihe é necessario.

51. Enquanto no Despacho, de 23/12/2016, elaborado pelo Gestor do
Contrato n°® 68/2009, encaminhado a Diretoria de Administracdo, Financas e Pessoas e a
Geréncia-Executiva de Administracdo e Logistica, tem-se 0 seguinte esclarecimento:

Com relacéo ao quantitativo de licencas contratado, mesmo que nao
sejam recebidos os 12 modulos, deve-se considerar que 0 aumento no
guadro de empregados da EBC de 1.478 (mil quatrocentos e setenta e
oito) em dezembro de 2009 para 2.664 (dois mil seiscentos e quarenta
e quatro) empregados em novembro de 2015, ao fim do contrato, dos
quais cerca de 400 (quatrocentos) sdo gestores, indica a necessidade
de utilizacdo de 100 (cem) licencas contratadas para viabilizar a
operagdo do modulo de ponto eletronico pelos gestores a fim de
fiscalizarem e atuarem sobre seus subordinados.

52. Ante todo o exposto, conclui-se que o modelo de remuneracdo dos
servigos de customizacdo de novas funcionalidades e manutencdo corretiva ndo possui
métrica especifica e definida para mensurar de forma objetiva os esforgos empreendidos
para o desenvolvimento dos médulos do sistema Protheus entregues durante o exercicio
de 2016. Assim, além da necessidade de adequacédo de procedimentos para as proximas
contratagdes, ja em acompanhamento por meio do PPP da unidade, entende-se pela
necessidade de se verificar a conformidade dos pagamentos ja realizados.
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B) AVALIACAO DA GESTAO PATRIMONIAL

53. No que se refere & Gestdo Patrimonial da EBC, os exames foram
realizados considerando o escopo acordado entre esta Ciset/PR e o TCU, mediante ata
de customizacdo de escopo. A metodologia aplicada consistiu na anélise do Balango
Patrimonial do exercicio de 2016 e dos inventarios de bens moveis/imoveis, assim como
na aplicagdo de Questionério de Avaliacdo do Controle Interno (QACI), visando a
avaliar: a correcdo dos registros contabeis relacionados aos ativos langados no Balanco
Patrimonial do exercicio de 2016; a manutencdo e a utilizacdo dos bens imdveis de
propriedade da EBC, bem como o grau de maturidade dos controles internos
administrativos instituidos pela Empresa.

B.1) ANALISE DOS BENS IMOVEIS

B.1.1) Risco de registro de Ativos no Balanco Patrimonial por valores superiores
aqueles passiveis de serem recuperados.

54. A evidencia da ndo realizacdo de teste de recuperabilidade, Impairment,
dos bens do Ativo Imobilizado e Intangivel foi um dos motivos que ensejaram a
emissdo de opinido com ressalva no Relatorio da Auditoria Independente sobre as
Demonstragdes Contdbeis da EBC, datado do dia 24/2/2017, conforme apresentado
abaixo:

“BASE PARA OPINIAO COM RESSALVA
(.)

A Administragcdo da companhia ndo efetuou o teste de recuperacio
dos valores registrados no imobilizado, intangivel (teste de
impairment), bem como a determinacdo das novas taxas de
depreciacio, do valor residual e do tempo de vida util remanescente
descrito no CPC 27, com o objetivo de assegurar que os citados
ativos ndo estejam registrados por valores superiores dqueles
passiveis de serem recuperados no tempo pelo uso nas operagoes da
entidade ou pela sua venda. O cadlculo da depreciagdo ndo foi
efetuado, conforme as normas contabeis vigentes. Consequentemente
ndo foi possivel mensurar os efeitos da ndao adocio do CPC 27 e
ICPC 10 no resultado do exercicio e no patriménio liquido.
(Grifou-se)

55. Vale destacar que, ao deixar de realizar o teste de recuperabilidade de
seus bens do Ativo Imobilizado e Intangivel, a Unidade descumpriu norma da Lei n°
6.404/76, art. 183, 83°, que dispbe sobre a obrigatoriedade desta andlise para elaboragéo
de seus demonstrativos contébeis.

56. O prazo maximo para a periodicidade da analise sobre a recuperacdo dos
valores registrados no imobilizado e no intangivel € de 1 (um) ano, conforme
estabelecido pela NBC TG 01 (R2) — Redugdo ao Valor Recuperavel de Ativos e pela
NBC TG 27 (R2) — Ativo Imobilizado.
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“NBC TG 01 (R2) - REDUCAO AO VALOR RECUPERAVEL DE
ATIVOS
(.)

10. Independentemente de existir, ou ndo, qualquer indicacdo de
reducdo ao valor recuperavel, a entidade deve:

(@) testar, no minimo anualmente, a reducao ao valor recuperéavel
de um ativo intangivel com vida util indefinida ou de um ativo
intangivel ainda ndo disponivel para uso, comparando o seu valor
contabil com seu valor recuperavel. Esse teste de redugdo ao valor
recuperavel pode ser executado a qualguer momento no periodo de
um ano, desde que seja executado, todo ano, no mesmo periodo.
Ativos intangiveis diferentes podem ter o valor recuperavel testado em
periodos diferentes. Entretanto, se tais ativos intangiveis foram
inicialmente reconhecidos durante o ano corrente, devem ter a
reducdo ao valor recuperavel testada antes do fim do ano corrente; e

(b) testar, anualmente, 0 agio pago por expectativa de
rentabilidade futura (goodwill) em combinacdo de negdcios, de
acordo com os itens 80 a 99.

NBC TG 27 (R2) — ATIVO IMOBILIZADO
(.)

34. A frequéncia das reavaliacGes, se permitidas por lei, depende
das mudancas dos valores justos do ativo imobilizado que esta sendo
reavaliado. Quando o valor justo de um ativo reavaliado difere
materialmente do seu valor contabil, exige-se nova reavaliacao.
Alguns itens do ativo imobilizado sofrem mudangas volateis e
significativas no valor justo, necessitando, portanto, de reavaliacédo
anual. Tais reavaliac@es frequentes sdo desnecessarias para itens do
ativo imobilizado que ndo sofrem mudangas significativas no valor
justo. Em vez disso, pode ser necessario reavaliar o item apenas a
cada trés ou cinco anos. ” (grifo nosso)

57. Quanto as medidas adotadas pela EBC para o cumprimento do que fora
recomendado, segundo a Geréncia Executiva de Administracdo e Logistica, constituiu-
se Grupo de Trabalho por meio da Ordem de Servi¢o n° 191/2017, de 1/6/2017, o qual
apresentou Relatério Final indicando como alternativa mais adequada a realiza¢do da
contratacdo de Empresa especializada, tendo em vista a falta de expertise da Unidade no
tema.. Destaca-se que, atualmente, encontra-se na Consultoria Juridica o edital da
licitacdo para as devidas providéncias.

58. Ressalta-se a importancia da realizacdo do teste, a fim de evitar impactos
contabeis, quanto ao registro de ativos da Unidade em um valor maior do que o
recuperavel, ou seja, se o0 ativo ndo esta desvalorizado em relacdo ao seu valor real.
Entende-se por valor contébil o que se refere, no balanco patrimonial, ao ativo; ou seja,
pelo valor historico deduzido de depreciacéo, exaustdo ou amortizacdo acumulada e de
provisdo para perda, se essa existir.

59. Nesse sentido, para a fidedigna valoragdo dos ativos, faz-se necesséario
depreciar os bens tendo como base a vida util econbmica do item. Ndo é possivel
simplesmente aplicar o método linear de depreciacdo anual para a depreciacdo dos bens,
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mas sim apontar quanto tempo este bem estara disponivel para uso na empresa e
posteriormente ajustar o percentual para que esteja 100% depreciado apos este periodo
definido. Esses conceitos foram introduzidos apos a promulgacdo da Lei n°® 11.638, de
27 de dezembro de 2007.

60. Por fim, menciona-se que, antes do encerramento deste Relatério, a
Unidade informou a celebracdo do Contrato EBC/COORD-CM/N°® 0060/2017, cujo
objeto inclui a realizagcdo do Teste de Recuperabilidade (Impairment Test) para os Bens
dos Ativos Imobilizado e Intangivel, que sera monitorada por essa Setorial de Controle
Interno.

B.1.2) Medidas para otimizacdo dos Bens Imdveis da Unidade

61. De acordo com o Relatério de Gestdo 2016 da UPC, atualmente, o
patriménio imobiliario gerenciado pela EBC totaliza 69 imdveis e encontra-se dividido
da seguinte forma:

a) Imoveis de propriedade da EBC — 35;

b) Imoveis de propriedade da Unido, cedidos a EBC — 5;

c) Imoveis de propriedade do GDF, cedidos a EBC — 2;

d) Imoveis de propriedade da Unido, em transferéncia a EBC — 15;

e) Imoveis de propriedade do GDF, em transferéncia a EBC —1;

f) Imdveis locados de terceiros em uso pela EBC - 9; e

g) Imobveis da EBC alienados a terceiros em fase de regularizagao — 2.

62. Diante da realidade acima exposta, verificou-se que em maio de 2016, a
nova gestdo da EBC iniciou medidas para mapear os riscos relacionados a gestdo de
imoveis e 0s controles para mitiga-los, elencando acbes para a regularizacdo de cada
situacdo patrimonial.

63. Como consequéncia, feito a identificacdo dos imoveis em situacdo de
risco, a Unidade constituiu Grupo de Trabalho, por meio da Portaria-Presidente
n°148/2017, 3/3/2017, objetivando otimizar os recursos imobiliarios e analisar a carteira
de imoveis sob gestdo/propriedade da EBC, com as seguintes finalidades, abaixo:

I — identificar os imOveis pertencentes a EBC passiveis de venda, doagédo,
locacdo, cessdo de uso onerosa e gratuita com encargos, permuta, dacdo em
pagamento e outros procedimentos congéneres;

Il — identificar iméveis de propriedade da EBC que sdo passiveis de alienacdo
ou permuta com objetivo especifico de adquirir imovel para instalagdo da Sede
da EBC, na cidade de Brasilia/DF;

Il — identificar imo6veis de propriedade da EBC que sdo passiveis de uso pelas
regionais do Rio de Janeiro/RJ, S&o Paulo/SP, Maranhdo/MA e Porto
Alegre/RS em substituicdo aos imoveis locados;

IV — propor medidas que possibilitem a reducéo de despesas afetas aos imoveis
de propriedade da EBC.

64. Por meio da Portaria-Presidente n® 307, de 6/6/2017, o Diretor-
Presidente da EBC autorizou a prorrogagdo do prazo de conclusdo dos trabalhos do
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Grupo de Trabalho ate 1/7/2017. Assim, o Relatorio Final do Grupo de Trabalho
Instituido para Andlise da Carteira de Imdveis da EBC foi finalizado em 30/6/2017.

65. Ante 0 exposto, ressaltam-se as seguintes proposi¢cbes do Grupo de
Trabalho, a saber: (i) destinagdo dos imoveis fosse submetida & aprovacdo da DIREX,
assim como, (ii) a realizacdo de estudo do layout, com vistas a reducdo da area ocupada
pela sede da EBC, em Brasilia, mantendo todas as unidades organizacionais em um
unico endereco; (iii) propor a Diretoria de Administracdo, Financas e Pessoas — DIAFI a
revisdo da determinacdo de tornar a cessdo de imovel gratuita com encargo para cessao
onerosa e (iv) a criacdo de Comissdo Permanente de Apoio a Gestdo Imobiliaria, cujo
objetivo é apoiar a andlise dos assuntos referentes a Gestdo do Patrim6nio Imobiliario
da EBC.

66. Assim, restou constituida a Comissdo Permanente de Apoio a Gestdo
Imobiliaria, por meio da Portaria-Presidente n°® 421/2017, de 18/8/2017, a qual realizara
a avaliacdo, caso a caso, das propostas de destinacdo dos imoOveis da Empresa
apresentadas pelo Grupo de Trabalho. Desta forma, sabendo da extrema relevancia dos
resultados dos trabalhos por parte da citada comissdo, quanto ao aprimoramento da
gestdo patrimonial da Empresa, esta Secretaria de Controle Interno acompanhara as
propostas encaminhada pela Comisséo, a fim de que sejam tempestivamente apreciadas
pelas instancias superiores da UPC, visando a institucionalizacdo das melhorias
necessarias para a gestdo patrimonial.

B.1.3) Bem Imdvel de Uso Especial sem assinatura de contrato de aforamento e
sem registro no Sistema de Gerenciamento dos Imoveis de Uso Especial da Unido
(SPIUnet).

67. No que se refere ao registro dos bens imdveis gerenciados pela Unidade
no Sistema de Gerenciamento dos Imoveis de Uso Especial da Unido — SPIUnet,
observou-se que do montante de 69 imoveis, segundo mencionado no Relatorio de
Gestdao do exercicio de 2016, ndo foi providenciado o registro do imdvel situado a Praca
Maua, n° 7, Ed. “A Noite, 19°, 20°, 21° e 22° andares. situagdo essa que ja havia sido
apontada por esta Secretaria, por meio do Relatorio de Auditoria Anual n° 16/2014.

68. Nesse sentido, quando questionados acerca das providéncias sobre o
assunto, a UPC informou que se encontra em tratativas com a Secretaria do Patriménio
da Unido — SPU, destacando a necessidade da inclusdo da ala sul do 19° andar e da
integralidade do 20° andar no Contrato de Aforamento, e para isso minuta de Decreto
Presidencial elaborado pela Consultoria Juridica foi submetida a Presidéncia da EBC.

69. Ainda sobre as providéncias, segundo a UPC, em que pese a solucdo
acima citada, ap6s a UGltima reunido realizada com a SPU, restou firmado o
compromisso na realizacdo de estudos mais aprofundados sobre o tema, visando
encontrar uma alternativa mais célere a resolucéo do assunto.

70. Por fim, verificou-se que as providéncias da Unidade estdo em
andamento e por isso se faz necessario, doravante, 0 acompanhamento/monitoramento
por parte desta Setorial de Controle, com vistas a regularizacdo da situacéo.
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B.2) ANALISE DOS BENS MOVEIS
B.2.1) Inconformidades identificadas no inventario de bens méveis

71. O Relatorio Geral de Inventario de Bens Moveis Permanentes da
Empresa Brasil de Comunicacdo S/A — EBC, exercicio 2016, foi realizado em
atendimento a Portaria-Presidente n°® 977, de 11 de novembro de 2016, com as
alteracOes da Portaria-Presidente n® 1.065, de 24 de novembro de 2016, e finalizado
apenas em 12 de abril de 2017.

72. Na conclusdo do citado relatério, os membros da comissdo indicaram a
ndo conclusao efetiva do Inventario de Bens Mdveis, do exercicio de 2016, deixando de
inventariar 5,04% do total de Termos de Inventario, 0 que gerou um aumento
quantitativo de bens ndo inventariados apos o lancamento de informagfes no Mdédulo
Ativo Fixo do Sistema Protheus. Ainda, apontou que 13.347 bens registrados no ativo
fixo da EBC deixaram de ser localizados.

73. Ainda nesse sentido, o Relatério da Auditoria Independente do exercicio
de 2016 trouxe apontamento de saldo de R$ 7.863.369,25, na conta contabil 123119908
— Bens Moveis a Classificar do ativo ndo circulante. Tal situacdo é reincidente, tendo
em vista que, por meio da Auditoria Anual de Contas realizada em 2014, referente ao
exercicio 2013 constataram-se falhas nos procedimentos de incorporacdo de 10.386
bens da Presidéncia da Republica anteriormente cedidos a ACERP e transferidos para a
EBC.

74. Com relacgdo as providéncias do que fora recomendado naquela auditoria,
destaca-se, apds consulta ao Plano de Providéncias Permanente, que a EBC constituiu
Comissdo de Inventario — Portaria n° 104/2016, com o objetivo de reavaliar
economicamente os itens cuja avaliagdo ndo guardava relacdo entre o valor de mercado
e a condicdo de conservacdo e obsolescéncia dos bens. Assim, como resultado dos
trabalhos da Comissdo, registra-se o cadastro no Sistema de Ativo Fixo de 5.420 bens
classificados como inserviveis, no valor de R$ 2.796.664,77.

75. Ainda sobre os resultados apresentados no Relatério Geral de Inventério
de Bens Moveis Permanentes, no que se refere as providéncias da Unidade acerca dos
bens ndo inventariados indicados no referido relatério, segundo informacdo da Unidade,
no exercicio de 2017 executard, as acGes necessarias com vistas a realizar a conciliacdo
dos bens sem registro patrimonial com aqueles ndo inventariados e que ird elaborar
plano de acdo para realizar busca fisica destes bens. Assim, devido a relevancia do
tema esta Setorial acompanhara o desdobramento das medidas descritas no plano de
acao da Unidade.

76. Por fim, no que tange as iniciativas implementadas pela Unidade visando
0 aprimoramento da gestdo patrimonial, exercicio 2017, cabe destacar a constituicdo
pela Portaria-Presidente n° 293, de 2/6/2017, da Comissdo de desfazimento de Bens de
Propriedade da EBC, a qual tem como objetivo principal atender a necessidade de se
exercer efetivo controle patrimonial dos bens permanentes incorporados ao patrimoénio
da Empresa, de forma a melhor gerir esses ativos patrimoniais.
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B.2.2) Providéncias implementadas acerca do desaparecimento de bens

77. Quanto ao desaparecimento de bens no exercicio 2016, questionou-se a
Unidade acerca da existéncia de ocorréncias e em caso positivo, quais 0s
procedimentos foram adotados para a responsabilizacéo e indenizacao desses bens.

78. Assim, segundo a UPC, em 2016 foram relatadas 6 (seis) ocorréncias,
destacando que o exercicio em questdo foi marcado pelo alinhamento entre a Geréncia
de Material e Patriménio e a Geréncia de Correicdo, quanto aos procedimentos adotados
nos casos de ocorréncias. Ainda segundo informagéo da Unidade, em 28 de julho de
2016, foi publicada a Norma de Apuracdo de Responsabilidade, NOR 903, que prevé
procedimentos para responsabilizagéo e indenizagdo dos bens desaparecidos, conforme
previsto na Norma de Patriménio, NOR 202.

79. Nesse sentido, com relacdo as seis ocorréncias, 0s procedimentos
adotados para os sinistros ocorridos de janeiro até o inicio de agosto de 2016
observaram as disposi¢cdes da NOR 202. A partir de agosto e até o presente momento,
passou a ser adotado o previsto na NOR 903. Do total de ocorréncias (seis), trés deles
ainda estdo em Processo de Apuracdo de Responsabilidade (Processo n° 0834/2016,
0529/2016 e 1857/2016).

80. Ap6s andlise dos retrocitados processos para apuracdo de
responsabilidade, verificou-se que estdo em fase de ressarcimento ao erario, por parte
dos colaboradores responsaveis pela guarda do bem, com os devidos descontos
lancados nas folhas de pagamento de cada servidor responsabilizado.

B.3) CONTROLES INTERNOS DA GESTAO PATRIMONIAL

B.3.1) Desenvolvimento de acbes relacionadas aos controles internos
administrativos na area patrimonial da EBC.

81. Com o0 objetivo de avaliar a consisténcia dos controles internos
administrativos no ambito da gestdo patrimonial da EBC, foi aplicado pela equipe de
auditoria, junto aos gestores, o Questiondrio de Avaliacdo de Controles Internos
(QACI), bem como foram verificados rotinas e procedimentos das atividades
relacionadas a area em questao.

82. O QACI, elaborado pelo TCU, é uma ferramenta cujo objetivo é a
avaliacdo do nivel de maturidade dos controles internos da entidade. O questionario
estava estruturado com quatorze perguntas fechadas, em que o gestor deveria escolher
uma das quatro respostas possiveis valoradas entre zero e trés pontos. O somatdrio de
pontos obtidos indicaria o nivel atingido, por meio de uma escala de valor variavel de
zero a 42 pontos, graduada percentualmente conforme o quadro abaixo:

Gréfico 1 — Nivel de maturidade dos controles

0% 10 20% 30 40% 50 60 70% 80 90% 100%

Inicial Basico Intermediario | Aprimorado | Avangado

Fonte: Acérddo TCU n° 568/2014—Plenério.
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83. A auto avaliacdo dos controles internos da gestdo patrimonial, mediante
respostas dos gestores ao QACI, resultou inicialmente em 16 pontos, 38% do total
possivel (42 pontos), indicando nivel de “Maturidade Basico™.

84. Assim, ap6s avaliagdo realizada pela equipe de auditoria, sobre os
mesmos quesitos do QACI, também se chegou ao grau de “Maturidade Basico”, com
percentual de 33% na escala indicada no Gréafico 1 - Nivel de maturidade dos controles.
Por esse grau de maturidade aferido e pelas observaces acima transcritas, nota-se a
fragilidade na gestéo de patriménio da EBC, em decorréncia de problemas estruturantes
e da desatualizacdo ou auséncia de normatizacédo de rotinas/processos de trabalho.

85. Os apontamentos de fragilidades na gestdo patrimonial da EBC vém
ocorrendo de forma recorrente desde o processo de avaliacdo das contas do exercicio de
2013, perfazendo-se assim um grande ciclo de gestdo com constatagdes que apontaram
riscos e deficiéncias estruturantes, operacionais e de controle interno na gestdo
patrimonial da Empresa. No mesmo sentido, no que se refere a gestdo do patriménio, a
correta gestdo dos bens moveis e imoveis deve abarcar as atividades relevantes de
controle de entrada (tombamento), de movimentagédo (definicdo de responsabilidade) e
de saida (alienacdo, doacdo ou descarte) dos bens.

86. Nota-se, entretanto, que com a mudanca da gestdo da Empresa, a partir
de maio de 2016, com o apoio da Comissdo Permanente de Apoio a Gestdo Imobiliaria
e do Projeto de Mapeamento dos Processos de gestdo patrimonial e documental,
concomitante com projeto de contratacdo dos servicos de inventario fisico, avaliacdo
patrimonial dos bens do ativo imobilizado, as questdes pendentes em quatro anos de
monitoramento pelo controle interno (CISET/SG-PR) comecaram a ser implementadas.
Quando efetivados todos esses projetos e acbes, 0 grau de maturidade da gestdo
patrimonial da Empresa sera elevado.

C) AVALIACAO DA GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACAO

87. O escopo do trabalho compreendeu a avaliacdo da gestdo de licitagcdes e
contratos, no periodo de 1° de janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2016, sob 0s
seguintes aspectos:

e Regularidade de procedimentos licitatorios;

e Regularidade dos procedimentos de contratacdo direta;

e Acompanhamento da execucdo contratual e seus procedimentos;
e

e Controles internos administrativos relativos a gestdo de compras
e contratacoes.

88. A anélise deste item compreendeu, ainda, a verificagéo:

e da conformidade dos processos analisados com as leis n°s
8.666/1993 e 10.520/2002, bem como a legislacdo correlata
aplicavel a execucdo de contratos; e

e da conformidade dos termos contratuais elaborados com as
exigéncias da Lei n° 8.666/1993.

25



89. Em decorréncia do resultado do planejamento da auditoria e a respectiva
definicdo de seu escopo, foram analisados contratos da Diretoria de Administracdo e
Financas — DIAFI e da Geréncia Regional da EBC do Rio de Janeiro/RJ, S&o Paulo/SP,
que resultaram na avaliacdo de 10 processos de aquisi¢des/contratacdo, cujos valores e
percentuais, perante o valor empenhado em 2016, estdo dispostos na tabela abaixo, que
representam a sintese da amostra de contratos e procedimentos licitatorios avaliados:

Quadro 01 — Amostra de processos de contratacdo analisados
TIPO DE DESPESA | EMPENHADO | AMOSTRA | PERCENTUAL AUDITADO
Pregéo Eletronico 110.935.310,68 | 28.875.644,84 26%
Dispensa de Licitagao 38.706.475,83 | 9.539.483,58 25%
Inexigibilidade de Licitacdo 59.537.913,33 | 15.319.181,75 25%
Nao se aplica 394.631.191,47
Fonte: SIAFI
90. Da andlise procedida nos processos de licitacdo, apresentam-se 0S

resultados a sequir.

C.1) Morosidade nos procedimentos licitatérios para substituicdo de contrato de
prestacdo de servicos de locacéo de veiculos para transporte de empregados

91. Trata-se da analise do Processo n° 1063/2016, referente ao Pregdo
Eletrénico n°® 24/2016, com fulcro na Lei n® 10.520/2002 e subsidiariamente a Lei n°
8.666/1993, que culminou no Contrato n° 008/2017, firmado com a empresa B. R. G.
CNPJ n° 06.177.379/0001-96, para prestacdo de servicos de locacdo de veiculos para
transporte de empregados, bens e equipamentos a serem executados, no ambito do
Distrito Federal, Regido Integrada de Desenvolvimento, e eventuais viagens aos demais
Estados da Federagdo, assinado em 17/3/2017; no valor global (anual) de R$
3.742.293,95.

92. O referido processo n° 1063/2016 foi aberto por meio da Requisi¢do de
Servico RMS n° 014/2016, em 25/4/2016, em funcdo de o Contrato vigente n°
051/2012/EBC ter se encerrado em 15/4/2016, por desinteresse da empresa em renovar
a execucao dos servicos.

93. Nesse sentido, conforme informacOes analisadas, estava vigente o
Contrato EBC/COORD-CM/N° 0052/2012, celebrado com a Empresa T. F. & O. LTDA
para prestacdo dos servigos, com vigéncia até 29/10/2015, passivel de prorrogacao.

94. Em 9/10/2015, a empresa comunicou a EBC que, diante dos constantes
atrasos no pagamento das faturas, concordava em prorrogar o contrato pelo periodo de
apenas seis meses. Conforme justificativa apresentada, os atrasos deveram-se as
restricdes financeiras que, durante o exercicio financeiro de 2015, impediram a EBC de
efetuar, dentro dos prazos contratualmente estipulados, os pagamentos aos contratados.

95. Como consequéncia, em 29/10/2015, foi celebrado o Termo Aditivo 04
ao Contrato, prorrogando-o até 29/4/2016.
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96. Isso posto, coube a EBC a adocéo de providéncias para a realizacéo de
novo procedimento licitatorio para contratacdo dos servicos, fato que culminou na
autuacédo do processo n° 3476/2015, em 23/12/2015.

97. Diante disso, foi necessaria a formalizacdo do Contrato Emergencial n°
019/2016, em 15/4/2016, com vigéncia até 13/10/2016. Todavia, verificou-se que ao
final dessa vigéncia foi necessario realizar nova contratacdo de servigos de transporte,
também em carater emergencial, por meio do Contrato n°® 048/2016, uma vez que 0S
procedimentos para nova licitacdo ainda ndo tinham sido efetivados. O quadro a seguir
apresenta informacdes sobre os referidos contratos.

Quadro 02 — Contratos emergenciais n°s 19/2016 e 48/2016

Processo | Contrato Data Empresa Objeto Valor (R$)
n° Emergenci Assin.
al n°

806/2016 | 019/2016 [15/04/2016 | L. M. e O. — | Servicos de locacdo de | 2.263.641,60
EIRELI - | veiculos p/ transporte de
ME. CNPJ n° | empregados, bens e
02.994.717/0 | equipamentos a  serem
001-21 executados por 15 veiculos e
46 motoristas, no @&mbito do
DF, Regido Integrada e
eventuais viagens.

1929/2016 | 048/2016 13/10/2016 | L. M. e O. — | Servicos de locacdo de | 2.589.408,42
EIRELI - | veiculos p/ transporte de
ME. CNPJ n° | empregados, bens e
02.994.717/0 | equipamentos a  serem
001-21 executados por 14 veiculos e
44 motoristas, no ambito do
DF, Regido, e eventuais
viagens.

98. Como consequéncia, verificou-se que a publicacdo do edital do Pregao
deu-se apenas em 22/12/2016, culminando na celebragdo do Contrato n°® 002/2017, em
30/3/2017, 1 ano e 5 meses apds a ciéncia da EBC sobre o desinteresse da empresa
contratada em manter a prestacao dos servicos.

99. Segundo a unidade técnica da EBC, a morosidade para a conclusdo do
certame se deu em funcdo da demora na conclusdo da pesquisa devido ao desinteresse
do mercado em apresentar cotac@es apenas para fins de balizamento da licitacdo, além
das reiteradas alteracBes no termo de referéncia por demandas técnicas e juridicas,
manifestando-se conforme segue:

Analisando os prazos de tramitacdo do processo, destacam-se 0s
procedimentos de pesquisa de mercado e andlise e ajustes do pedido
de contratacdo (Termo de Referéncia) que, tal qual ocorre em diversos
outros processos de contratacdo, geram retrabalho e comprometem a
celeridade no atendimento das demandas. Tal situagdo j& foi mapeada
e é objeto de acBes para melhoria dos procedimentos mediante a
adocdo de ckecklist, analise conjunta e antecipada dos pedidos de
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contratacdo, pela area de aquisicGes e contratagdes, desenvolvimento
de planilhas de composicdo de custos, aplicacdo da IN 02/2008 para
contratos de terceirizacdo de méo-de-obra, dentre outras medidas.

100. Ressaltou, ademais, as alternéncias na gestdo da empresa durante o
exercicio de 2016, tanto na Direcdo quanto em outras instancias, fatos esses que,
conforme informacédo da Unidade, aliado ao agravamento da crise or¢camentaria iniciada
em 2015 precipitaram 0 encerramento antecipado de contratos, acarretando a
necessidade da celebracdo de diversos contratos emergenciais e, paralelamente, a
realizacéo de procedimentos licitatorios.

101. Entende-se, porém, que o retrabalho e a morosidade gerados pelos
procedimentos adotados, em ambito interno, fundamentalmente para elaboracdo de
pesquisa de mercado e analise e ajustes do termo de referéncia, poderiam ter sido
minimizados com a aplicacdo de orientacdes alternativas da Instrucdo Normativa
MP/SLTI n® 5, de 27 de junho de 2014, que dispbe sobre os procedimentos
administrativos basicos para a realizacdo de pesquisa de precos para as aquisi¢oes de
bens e contratacfes de servicos em geral, bem como pela padronizagdo dos editais
licitatorios para servicos que possuam a mesma caracteristica, ja que contrato de
locacdo de veiculos com motoristas ndo € estranha no rol de contratacGes da EBC.

102. No caso em tela, com relacdo a pesquisa de precos, a referida IN orienta
consultar: (1) diretamente o Portal do “Compras Governamentais”, por meio do site
WWW.comprasgovernamentais.gov.br, para evidenciar os precos indicados em processos
similares; (2) as pesquisas publicadas em midia especializada, sitios eletrdnicos
especializados ou de dominio amplo, desde que registre a data e hora de acesso; como
também (3) as contratacGes similares de outros entes publicos, em execucdo ou
concluidos nos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data da pesquisa de precos.

103. Nesse sentido, cabe registrar que, principalmente nas contratacfes
emergenciais, deve o gestor comprovar a compatibilidade dos precos com os valores
praticados no mercado ampliando a pesquisa para consultas aos fixados por 6rgao
oficial competente, ou, ainda, com 0s que constam em sistemas de registro de precos,
conforme alertou 0 TCU no Acorddo 2.019/2010 Plenario:

Acérddo 2.019/2010 Plenéario: 9.2. (...), quando da realizacdo de
dispensa de licitagdo nos termos do art. 24, inciso 1V, da Lei n°
8666/1993, além da caracterizagdo da situacdo emergencial ou
calamitosa que justifique a dispensa, deve-se trazer elementos aos
autos do processo que demonstrem a compatibilidade dos pregos
contratados com aqueles vigentes no mercado ou com os fixados por
orgdo oficial competente, ou, ainda, com 0s que constam em sistemas
de registro de precos, bem como que foi consultado o maior nimero
possivel de fornecedores ou executantes, em atengdo aos incisos Il e
111 do paragrafo Unico do art. 26 dessa lei.

104. Para tanto, ressalta-se que as caracteristicas de prestacdo de servicos de
locacdo de veiculos ja eram conhecidas pela UPC, com registros em seu sitio de que
essa terceirizacdo de servigos de locacdo ocorre na empresa desde 2011, em Brasilia, no
Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Maranhdo, com contratos distintos, porém praticamente
com especificacbes idénticas, e condicdes de prestacdo de servigos praticamente
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idénticas as do Contrato n° 008/2017 em analise, o que reforca, portanto, a possibilidade
de se ter concluido o Termo de Referéncia em prazo exiguo.

105. Por fim, registra-se que o Contrato Emergencial n® 048/2016 foi firmado
pelo valor de R$ 2.589.408,42, com vigéncia de seis meses. Quando comparado ao
valor de contrato similar, celebrado para 0 mesmo objeto por meio do Pregdo n°
24/2016, qual seja R$3.742.293,95, com vigéncia de 12 meses, 0 que indica um
acréscimo no valor da contratacdo de 38,39% emergencial, e demonstra a necessidade
de se reforcar os procedimentos ora sugeridos para evitar a realizacdo de novos
contratos emergenciais ou ainda garantir a adequabilidade dos precos orcados.

C.2) Riscos afetos a celebracdo de contratos firmados a partir de dispensas de
licitacdo, em carater emergencial

106. Conforme exposto no item anterior, em funcéo de o Contrato vigente n°
051/2012/EBC ter se encerrado em 15/4/2016, por desinteresse da empresa em renovar
a execucéo dos servicos, fez com que a EBC contratasse de imediato e por dispensa de
licitacdo, em carater emergencial, no inicio do exercicio de 2016, os servicos de locacao
de veiculos e servicos de médo de obra de Motoristas, com base no inciso 1V, art. 24 da
Lei 8.666/93, para atender a Sede em Brasilia, por meio de trés contratos distintos,
sendo dois com a empresa L. M. e O. — EIRELI — ME e outro com a empresa C. S. M.
O. E Ltda.

Quadro 03 — Contratos emergenciais celebrados para prestar servigos de locagdo de veiculos e de méo de
obra de motoristas em Brasilia.

Processo | Contrato Data Empresa Obijeto Valor (R$)
n° Assin.
806/2016 | 019/2016 | 15/04/2016 | L. M. e O. - | Servicos de locagdo de veiculos | 2.263.641,60
EIRELI - ME. | p/ transporte de empregados,
CNPJ n® | bens e equipamentos a serem
02.994.717/0001- | executados por 15 veiculos e 46
21 motoristas, no ambito do DF,
Regido Integrada e eventuais
viagens.
0857/2016 | 025/2016 | 29/04/2016 | L. M. e O. — | Servicos de 11 postos de | 767.827,44
EIRELI - ME. | trabalho com 18 motoristas, no
CNPJ n® | &mbito da EBC em Brasilia.
02.994.717/0001-
21
1928/2016 | 049/2016 | 27/10/2016 | C. S. M. O. E | Servicos de 11 postos de | 711.327,36
Ltda. CNPJ n° | trabalho com 18 motoristas, no
02.994.717/0001- | ambito da EBC em Brasilia.
21
107. Observa-se que ao final da vigéncia do Contrato n® 19/2016, houve

necessidade de nova contratacdo emergencial para 0 mesmo objeto, culminando na
celebracéo do Contrato Emergencial n° 48/2016.
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Quadro 04 — Informagdes sobre o Contrato Emergencial n® 48/2016

Processo | Contrato Data Empresa Objeto Valor (R$)
n° n° Assin.

1929/2016 | 048/2016 | 13/10/2016 | L. M. e O. — | Servigos de locagdo de veiculos | 2.589.408,42

EIRELI - ME. | p/ transporte de empregados,

CNPJ n® | bens e equipamentos a serem

02.994.717/0001- | executados por 14 veiculos e 44

21 motoristas, no ambito do DF,

Regido, e eventuais viagens.

108. Em analise complementar, verificou-se que outro contrato (n° 012/2016)

fora celebrado com a mesma empresa L. M. e O. — EIRELI — ME para a representacéo
no Rio de Janeiro/RJ, também em carater emergencial, e com nova contratacdo
emergencial ao fim de sua vigéncia.

Quadro 05 — Informagdes sobre os Contratos Emergenciais n°s 12/2016 e 52/2016

Processo | Contrato Data Empresa Objeto Valor (R$)
n° n° Assin.
4015/2016 | 012/2016 |25/04/2016 | L. M. e O. — | Servicos de locacdo de veiculos | 1.339.640,52
EIRELI — ME. | para transporte de empregados,
CNPJ n° | bens e equipamentos a serem
02.994.717/00 | executados por 15 veiculos e 38
01-21 motoristas, no RJ e eventuais
viagens.
4053/2016 | 052/2016 | 21/10/2016 | L. M. e O. — | Servicos de locagdo de veiculos | 1.867.638,60
EIRELI — ME. | p/ transporte de empregados,
CNPJ n° | bens e equip. a serem
02.994.717/00 | executados por 15 veiculos e 38
01-21 motoristas, no RJ e eventuais
viagens.
109. Importante mencionar que, apds analise da documentacdo apresentada

pela UPC em sua manifestacdo final, verificou-se que o Sr. Rafael Martins Costa,
proprietario da empresa L. M. e O. — EIRELI — ME., era, até dezembro de 2016, o
representante/procurador da empresa T. F. & O. LTDA, prestadora do servico referente
ao contrato anterior n° 052/2012, que manifestou desinteresse em renovar o instrumento
e motivou os procedimentos emergenciais ora analisados.

110. Isso posto, recomenda-se que, nas dispensas de licitacdo, a escolha de
proponentes deva ser exercida com cautela, atentando-se para a existéncia de empresas
pertencentes aos mesmos a0 mesmo grupo econdémico, 0 que pode possibilitar a
manipulagdo das propostas de precos, e comprometer a economicidade da contratacéo.

30



C.3) Avaliagdo do Contrato de prestacdo de servicos de administracdo e
fornecimento de cartdbes ALIMENTACAO e REFEICAO

111. Trata-se do Processo n® 800/2015, referente ao Pregdo Presencial n°
12/2015, com fulcro na Lei n° 10.520/2002 e subsidiariamente a Lei n° 8.666/1993, que
culminou no Contrato n°® 31/2015, firmado com a empresa G. C. SIAR. C. E S CNPJ n°
92.559.830/0001-71, para prestacdo de servicos de administracdo e fornecimento de
cartdes ALIMENTACAO e REFEICAO, sob a forma de cartdes eletronicos, assinado
em 16/10/2015; no valor global (anual) de R$ 27.953.981,40, com vigéncia de 12(doze)
meses, renovaveis por periodos iguais e limitados a 60 (sessenta) meses, a contar da
data da assinatura.

112. O fornecimento de auxilio alimentacdo para os empregados da EBC
possui como base exigéncia de Acordo/Convencdo Coletiva de Trabalho 2013/2015
entre a EBC e as entidades de classe conforme a seguir: Confederacdo Nacional dos
Trabalhadores em Comunicacdo e Publicidade — CONTCOP; Sindicato dos
Trabalhadores em Empresas de Radiodifusdo e Televisdo no Distrito Federal; Sindicato
dos Jornalistas Profissionais do Distrito Federal; Sindicato dos Radialistas do Estado do
Rio de Janeiro - RJ; Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Municipio do Rio de
Janeiro; Sindicato dos Trabalhadores em Empresas de Radiodifusdo e Televisdo no
Estado de Séo Paulo; Sindicato dos Jornalistas Profissionais no Estado de S&o Paulo e o
Sindicato dos Trabalhadores em Empresas de Radiodifusdo e Televisdo no Estado do
Maranhao.

113. Para efeito de calculo da estimativa do valor da licitacdo, foram
considerados a quantidade de empregados da EBC, em torno de 2.738, e o valor do
beneficio denominado Ajuda Alimentacdo de R$ 887,64 mensal por empregado
conforme previu o Acordo Coletivo de Trabalho de 2013/2015.

114. O Edital do Pregédo Presencial EBC n° 12/2015 previu para escolha do
licitante vencedor o que apresentar o Menor Preco Global Anual, considerando o menor
percentual da taxa de administracdo a ser aplicado sobre o valor mensal do beneficio de
auxilio alimentacao. Assim sendo, sagrou-se vencedora a Empresa G. C. S/AR. C. E S,
ofertando o valor de R$ 27.953.981,40, cuja taxa de administracdo foi negativa de - 4,15
%, conforme quadro a seguir:

Quadro 06 — Informacdes sobre o Contrato n® 31/2015

Quantidade | Valor dos| Valor mensal Valor Anual
Mensal créditos —| sem a Taxa de Taxa de com a taxa de
Estimada unitario | Administracao . ~ Administracdo

- 2 Administracgéo
Descricéo (usuario) ()
A
() (C)=AxB %) (D) (E)=C+D
Contrato n° 2.738 887,64 2.430.358,32 -4,15 27.953..981,40
31/2015
TOTAL GLOBAL ANUAL COM TAXA DE ADMINISTRACAO 27.953.981,40
115. Apesar de a Unidade ter utilizado o Pregdo Presencial, em detrimento do

pregdo Eletrénico, conforme determina a Lei 10.520/2002, verificou-se que o resultado
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da licitacdo obteve proposta vantajosa para a administracdo, quando comparado a
estimativa de preco realizada e a outras contratacfes semelhantes em outros 6rgaos da
administracao.

116. Importante registrar que foi verificada pela equipe de auditoria a
auséncia nos autos da Certiddo de Registro valido, em atendimento as exigéncias do
Edital do Pregdo 12/2015, que atestasse a regularidade de inscricdo no Conselho
Regional de Nutricionistas. No entanto, a referida certidao foi apresentada a CISET/PR,
apos a Reunido de Encerramento dos trabalhos de campo.

C.4) Contratacado por preco global de objetos divisiveis

117. Trata-se do processo n® 3354/2015, referente ao contrato n° 007/2017,
licitado por meio do Pregdo Eletrénico n°® 020/2016, cujo objeto é a contratacdo de
empresa especializada para prestacdo de servicos de producdo de televiséo e de
transmissao de sinal de televisao por satélite, na Banda “C.

118. Ap0s analise dos autos desse processo, a equipe de auditoria identificou
multiplicidade de objetos na contratacdo, em desconformidade com os ditames da Lei
8.666/93, sem que constasse nos autos avaliagdo da equipe de planejamento da
contratacdo sobre a inviabilidade técnica e econdmica para divisdo dos objetos,
considerando o mercado que os fornece e justificando a restricdo da competitividade.

119. As especificacBes dos servigos contratados, apresentadas na clausula
quarta do contrato, s&o as seguintes:

a) Servicos de transmissao — via satélite, padrdo MPEG-2/DVB-S (SD)

b) Servicos de transmissdo — via satélite, padrdo MPEG-4/DVB-S2

c) Servigos de transmissdao — via satélite, padrdo MPEG-2/DVB-S, incluindo o
segmento espacial;

d) Servicos de transmissdo — via satélite, padrdio MPEG-4/DVB-S2, incluindo o
segmento espacial;

e) Servico de Producdo de televisdo em alta definicéo;

f) Servigo de Producéo de televisdo em alta defini¢cdo — operacgdo conjunta;

g) Servico de captacdo portatil de imagens HD,;

h) Servico de captacdo portéatil de imagens 4K;

i) Servico iluminacdo em ambientes especiais;

j) Servico de iluminacdo de palco;

k) Servicos de geracao de energia elétrica;

I) Servigos de enlace éptico com interfaces SDI-HD/3G/4G;

m) Servicos de captacdo de imagens em alta definicdo com camera de TV portatil e
microlink;

n) Servicos de recepcao de sinais de satélite — TVRO;

0) Servicos de captacdo de imagens com grua

p) Servicos de captacdo de imagens com steadicam;

q) Servicos de captacdo de imagens aéreas;

r) Servigos de captacdo de imagens com sistema traveling;

s) Servigos de edi¢do ndo linear em alta definicdo — HD;

t) Servigos de edi¢do néo linear em ultra alta definicdo — 4K

u) Servicos de teleprompter de externa;
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V) Servicos de cessdo de teleprompter externa;

w) Servicgos de teleprompter executivo;

X) Servigos de cessao de teleprompter executivo; e
y) Servicos de maquiagem e cabelo.

120. Com vistas a ampliar a competitividade e possibilitar a economia de
escala, com o melhor aproveitamento dos recursos disponiveis, a Lei n° 8666/93
estabeleceu em seu artigo 23, 81° a obrigatoriedade de a Administracdo Publica
promover o parcelamento do objeto, quando houver viabilidade técnica e econdmica
para tanto.

121. A obrigatoriedade de a administracdo adjudicar por item e ndo por preco
global, nas aquisi¢bes de servigcos como o0s previstos no edital em anélise, foi requisito
estabelecido na Sumula 247/2004 da Corte de Contas, que assim deliberou:

E obrigatdria a admissdo da adjudicacdo por item e ndo por preco
global, nos editais das licitagbes para a contratagdo de obras,
servi¢os, compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que
nao haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia
de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participagao
de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a
execucdo, fornecimento ou aquisi¢ao da totalidade do objeto, possam
fazé-lo com relacdo a itens ou unidades autbnomas, devendo as
exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa divisibilidade.

122. Na Sumula 247 do Tribunal de Contas da Unido, o fator econémico foi
condicdo para a divisdo do objeto, conforme se depreende do enxerto abaixo:

A Representagdo formulada por empresa deu noticia de possiveis
irregularidades no Pregéo Eletronico 229/7066-2011 conduzido pela
Caixa Econdmica Federal — CEF para a contratacdo de prestacéo de
servico de transporte de executivos da entidade, com disponibilizacao
de um veiculo blindado e 12 carros de passeio. O citado certame foi
suspenso cautelarmente por meio de despacho de Presidente do
Tribunal em substituicdo, o qual foi posteriormente endossado pelo
Plenério. Os indicios que justificaram a adocdo dessa medida
consistiram na auséncia de parcelamento do objeto. Considerou-se
que a ‘“adjudicacdo global” do servico implicaria afronta ao
comando contido no art. 23, § 1°, da Lei n° 8.666/1993. O relator do
feito, ao se deparar com informagdes prestadas pela CEF, anotou que
o citado objeto “possui natureza divisivel (...), o que, em tese, afastou
a participacé@o de empresas que ndo estavam habilitadas a fornecer a
totalidade dos itens especificados, mas que poderiam trazer uma
proposta mais vantajosa para a Caixa, no que diz respeito aos demais
itens”. Observou, ainda, que a propria CEF adotara providéncias
com o intuito de revogar o certame em tela e, também, de lancar novo
edital em que efetuaria a divisdo do objeto. O Tribunal, entdo, ao
acolher proposta do relator, decidiu: “9.1. conhecer da
Representacdo (...) para, no mérito, considera-la parcialmente
procedente; 9.2. determinar a Caixa Econdmica Federal que, quando
da elaboracdo de novo certame para substituicdo do Pregdo
Eletrénico 229/7066-2011, promova a separacdo do objeto em dois
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’

itens distintos, a saber, veiculo ndo blindado e veiculo blindado ...".
Acérdao n.° 491/2012-Plenério, TC 037.753/2011-8, rel. Min. Valmir
Campelo, 7.3.2012.(grifos nossos)

123. Sobre o0 assunto a Unidade manifestou-se conforme segue:

Destaca-se ainda que este tipo de servico vem sendo contratado pela
EBC h& muitos anos, incluido o periodo relativo a extinta Radiobras.
A propria inclusdo de itens apontada pelo relatério decorre da
constatacdo, durante a vigéncia do contrato anterior, da necessidade de
explicitar e disciplinar tais itens, garantindo um melhor atendimento
de seus objetivos. Um contrato de producdo de televisdo tem por
objetivo viabilizar a realizacdo de um evento televisivo. Tal tipo de
evento, ndo se resume a simples transmissdo dos sinais de imagem
e som de um ponto de origem a sede da emissora de televisao, mas
inclui também, por exemplo, o planejamento do posicionamento e
dos cortes de cdmera e a adequacao da iluminagdo da cena para
sua correta captacdo. Sao todas atividades especificas de televiséo,
comandadas e realizadas por profissionais de produgéo, apoiados por
técnicos e engenheiros de televisdao. Na EBC o objetivo de tal contrato
é justamente o de viabilizar o atendimento sob demanda das agendas
propostas no Brasil ou no exterior, pela Presidéncia da Republica. Tal
agenda, por ndo estar sob o controle da EBC, ndo pode ser planejada.
Seu atendimento encontra respaldo em um contrato de prestacdo de
servigos da EBC com a SECOM para um conjunto de atividades, neste
caso especificamente a producdo do canal NBR, cujo objetivo é o de
divulgar os atos do poder executivo fedeeral. As demandas de tal
poder podem variar enormemente em complexidade, duragdo, prazo
de programacéo e local, de modo que a contratacdo de tal servico, a
semelhanga do que é praticado pelo mercado de televisdo como um
todo, garante um melhor controle de custos e maior possibilidade de
atendimento as programacdes apresentadas.

124. Apesar de concordar que realizacdo de um evento televisivo ndo se
resuma a simples transmissdo dos sinais de imagem e som, mas inclui também, por
exemplo, o planejamento do posicionamento e dos cortes de camera e a adequagéo da
iluminacdo da cena para sua correta captacdo, esta equipe de auditoria entende que a
avaliacdo técnica e economica da multiplicidade de servicos abrangidos pelo Contrato
n°® 007/2017 é necessaria, com vistas a justificar a vantajosidade da contratacdo,
devendo ser juntada ao respectivo processo, nos termos do art. 23, § 1° da Lei n°
8.666/93.

125. Importante destacar que os servicos de transmissao de sinal de televisdo
por satélite devem seguir as orientacbes da Instrucdo Normativa n° 04/2014,
SLTI/MPOG, pois se enquadram como solugédo de tecnologia da informacdo, conforme
inciso X, art. 2°, da mesma Instru¢cdo Normativa, que considera:
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Solugéo de Tecnologia da Informagéo: conjunto de bens e/ou servigos
de Tecnologia da Informacdo e automacéo que se integram para o0
alcance dos resultados pretendidos com a contratacdo; (grifo nosso)

126. Nesta toada, o anexo I, do Decreto n° 7.010, de 16 de novembro de 20009,
registra como bens de informatica e automacéo as solugdes abaixo:

a) Aparelhos transmissores (emissores) e aparelhos
transmissores (emissores) incorporando um aparelho (receptor),
desde que baseados em técnica digital.

b)  Antenas.

127. Ainda, na definicho da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes-
ANATEL:

Satélites de comunicacdo sdo corpos artificiais que retransmitem
sinais entre pontos distantes da Terra, sendo um importante meio para
a prestacdo de varios servigos de telecomunicagdes. Por possuirem
cobertura sobre vastas &reas geograficas, sdo instrumentos
fundamentais para a universalizacdo dos servicos. O sistema de
comunicacbes do satélite é formado pelas antenas e pelos
transponders. O transponder é a parte do satélite que combina a
funcdo de receber o sinal em determinada frequéncia, realizar a
conversao da freqliéncia e transmitir o sinal recebido em uma nova
frequéncia determinada. (Grifo Noss0)
Fonte:http://www.anatel.gov.br/Portal/exibirPortalPaginaEspecial.do?
acao=&codltemCanal=1176&codigoVisao=$visao.codigo&nomeVisa
0=3visao.descricao&nomeCanal=Sat%E9lite&nomeltemCanal=D%F
Avidas%20freq%FCentes&codCanal=357

128. Ressalta-se que 0 ndo parcelamento de objetos divisiveis ja foi objeto de
constatacdo em Auditoria Anual de Contas referente ao exercicio 2014, quando da
analise do Pregéo Eletrénico n° 21/2015.

C.5) Avaliacédo de controles internos administrativos do macroprocesso compras
e contratacdes da EBC

129. Com objetivo de subsidiar a avaliagdo da qualidade e suficiéncia dos
controles internos administrativos, em nivel de atividades, relacionados ao
macroprocesso compras e contratacbes da EBC, foi encaminhado ao gestor um
Questionario de Avaliacdo de Controles Internos (QACI) - Licitacdo para verificacdo da
existéncia, adequacédo e efetividade do controle na atividade de gestdo de compras e
contratacdes da unidade.

130. Por meio do Memorando n° 48/2017 - Geréncia Executiva de
Administracdo e Logistica da EBC, de 29 de agosto de 2017, os gestores encaminharam
0 QACI — Licitagao preenchido, resultando na auto avaliagdo dos controles internos da
gestdo patrimonial, em 48 pontos, 73% do total possivel (66 pontos), indicando nivel de
“Maturidade Aprimorado”.

131. Na avaliacdo da equipe de auditoria, sobre as mesmas questdes
envolvidas no QACI, a EBC obteve o grau de “Maturidade Intermedidrio”, com 56% do
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total possivel, essa diferenca de avaliacdo decorreu da falta de padronizacdo de editais;
da auséncia de artefatos previstos em autos de processos analisados; da alteracdo da
NOR 216/2013, que implicara alteracdes nos processos de aquisicdes e dos problemas
estruturais de pessoal do setor.

132. Considerando-se as respostas encaminhadas pela EBC as questbes do
QACI, verificou-se que a mesma estabeleceu Plano de A¢édo visando o aprimoramento
de seus processos internos referentes aos setores de Licitacdo, Contratacdo e Gestdo de
Contratos, o qual encontra-se na seguinte fase de implementacdo:

a) padronizacdo de especificagdes que sdo mais comuns (limpeza, vigilancia, aquisicdes
de materiais, etc.) para aquisi¢do por meio de processos licitatorios

e Esta prevista para o exercicio de 2017 a realizacdo de etapa de
estudo técnico para este fim.

b) elaboracdo de mesmos artefatos necessarios para as contratacdes por meio de
licitacdo (estudos técnicos preliminares, plano de trabalho e termo de referéncia ou
projeto béasico), para os casos de contratacdes diretas (dispensa ou inexigibilidade)

e A EBC passou a orientar as suas unidades a adotar listas de
verificacdo disponibilizadas pela Diretoria de Administracéo,
Finangas e Pessoas para instru¢do e padroniza¢do dos processos
de contratacdes diretas, e indicando o uso do Manual de Compras
Diretas do TCU.

c) execucdo das principais atividades envolvidas na realizagéo de licitacGes, dispensas e
inexigibilidades, apoiada por politicas e procedimentos (normas, manuais e check-list)
que as formalizem e detalhem

e Estd em andamento na EBC projeto de elaboracdo de manual.

d) normatizacdo dos critérios para realizacdo de pesquisa de precos prévia a
formalizacdo das licitacOes, dispensas e inexigibilidade

e A Unidade possui listas de verificacdo para contratacGes diretas e
para procedimentos necessarios a instrucdo da fase interna do
processo de pregdo eletrbnico, roteiro para analise de termos de
referéncia e observa as orientagdes da Norma Interna da EBC
NOR 216.

e) utilizacdo de editais-padrdo em suas licitacdes,

e Estdo em estudo mecanismos para essa finalidade. Além disso, a
Empresa utiliza critérios uniformizados para elaboragdo dos
editais por modalidade e similaridade dos objetos.
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f) acompanhamento de todas as fases do processo licitatério, de modo a identificar o
tempo médio gasto em cada etapa do processo, assim como o0s obstaculos que possam
impactar seu andamento regular e utilizacdo de indicadores de gestdo na area de
licitagdes
e A EBC esta em fase de coleta de informacbes que serdo
consolidadas e utilizadas no estabelecimento desses indicadores.

g) utilizacdo de controle manual ou eletronico das empresas penalizadas pela EBC com
declaracédo de suspenséo, inidoneidade ou impedimento

e A EBC dispde de planilha eletrdnica de processos para apuragdo
e admissibilidade de penalidades, que necessita de
aprimoramento.

h) capacitacdo adequada para que 0s servidores designados para atuar na gestdo
contratual

e Esta prevista no Plano de Acdo Institucional 2017 da EBC a
contratacdo de empresa especializada para ministrar curso de
capacitacdo para os gestores e fiscais de contratos.

1) disponibilidade de tempo suficiente para que os servidores designados atuem na
gestdo do contrato

e A EBC esta elaborando manual orientativo com modelos e listas
de verificagdo, com vistas a otimizar a atuacdo dos gestores e
fiscais de contratos.

133. Em que pesem as agdes que a EBC vem adotando nas atividades de
controle interno na gestdo de compras e contratacdes, os pontos elencados acima
carecem de implantacdo e/ou aperfeicoamento, demonstrado por meio das analises
processuais realizadas pela equipe de auditoria, que verificou a auséncia de documentos
comprobatérios de adequacdo as exigéncias dos editais e termos de referéncia e ndo
aderéncia a normativos correlatos.

134. A ndo adocao de acdes para eliminar/reduzir as fragilidades identificadas
tem como riscos, por exemplo, a execucdo errbnea das atividades e retrabalho, podendo
resultar em danos financeiros ou praticas de atos ilegais; a coleta insuficiente de precos,
levando a estimativas sem o devido embasamento, resultando na aceitacdo de precos
acima da faixa de precos praticada no mercado.

135. A realizacdo de contratacdes sem atentar ao principio da padronizacdo,
previsto no inc. I, art. 15 da Lei n°® 8.666/1993, leva a multiplicidade de esforcos para
realizar contratacbes semelhantes, com consequente esfor¢co demasiado para elaborar
especificacbes e dificultando a obtencdo de precos de referéncia. A contratacdo sem
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realizacdo de estudos técnicos preliminares, leva a contratagdo que ndo produz
resultados capazes de atender & necessidade da administracdo, com consequente
desperdicio de recursos publicos, acarretando especificacbes  restritivas, com
consequente diminui¢do da competicdo e aumento do custo da contratacéo.

136. O resultado das metas estabelecidas no Plano de Acdo citado pela
Empresa serdo acompanhados por essa Secretaria de Controle Interno.

D) ATENDIMENTO A RECOMENDACOES E DETERMINACOES DOS
ORGAQOS DE CONTROLE

D.1) ATENDIMENTO A RECOMENDACOES DO ORGAO DE CONTROLE
INTERNO

D.1.1) Pendéncias no atendimento ao Plano de Providéncias Permanente (PPP) em
areas relevantes da gestédo

137. O processo de monitoramento das recomendacdes emanadas pelo
controle interno nas contas das Unidades Jurisdicionadas ou de outras a¢des de controle
é operacionalizado por meio do Plano de Providéncias Permanente (PPP), a partir do
Sistema de Monitoramento das Acdes de Controle — SEMAC, o qual permite a
interacdo continua entre a CISET/SG-PR e as Unidades Jurisdicionadas (UJ), no sentido
de buscar solucbes para o0 saneamento das recomendacdes formuladas e
consequentemente contribuir para a melhoria da gestdo das unidades.

138. No item 8.2 do Relatorio de Gestdo do Exercicio de 2016 da EBC, o
gestor aborda a Visdo Geral sobre as delibera¢bes da CISET/PR, destacando o nivel de
atendimento as recomendacdes emitidas sobre as contas dos exercicios de 2013 e 2014,
vez que no ano de 2015 ndo teve julgamento por parte do TCU.

139. Com base nas informacges extraidas do SEMAC, foram identificadas 12
constatagdes com status de monitoramento de ‘“acatadas a verificar”, ou seja
providéncias que foram implementadas pelo gestor, mas que necessitam de verificacdo
por parte do 6rgdo de controle, dentre outras pendéncias, no &mbito da EBC, conforme
demonstrado no quadro abaixo:

Quadro 07 — Plano de Providéncias Permanente

SRk de Status do atendimento as recomendacdes
Unidade RecomendacGes Acatadas a Em
Monitoradas Acatadas s . x N4o acatadas
verificar implementagéo
EBC 74 3 12 48 11
100% 4% 16% 65% 15%

Fonte: Sistema de Execucdo e Monitoramento das Ac¢des de Controle - SEMAC da CISET/SG-PR.
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140. As recomendagdes com status de “em implementa¢dao” e “ndo acatadas”
seguem em monitoramento, dentro do prazo de resposta da EBC.

D.1.2) Atendimento das recomendagoes prioritirias com status de “acatadas a
verificar”

a)Atualizar os Laudos que dao suporte a concessao do adicional de periculosidade no
ambito da EBC.

141. Recomendacdo implementada em funcdo da conformidade documental
do Laudo Técnico de Periculosidade elaborado em junho de 2017 pela EBC, que
permitiu a atualizacdo das informacdes referentes a concessdo dos adicionais de
periculosidade.

b) Considerar as avaliacGes referentes a possibilidade de insucesso nas acoes
trabalhistas apresentadas pela Procuradoria Juridica da EBC, adotando critérios
aderentes a norma NBC T 19.7, para o provisionamento do Passivo Trabalhista.

142. O gestor informou que o critério adotado para a provisdo do Passivo
Judicial Trabalhista tem por base o Pronunciamento Contabil - CPC 25 - Provisoes,
Passivos Contingentes e Ativos Contingentes, do seguinte modo: a Consultoria Juridica
informa os valores classificando-os em Ac¢6es: Provaveis, Possiveis e Remotas. As
acOes classificadas como Provaveis sdo contabilizadas; aquelas classificadas como
Possiveis ndo sdo contabilizadas e sdo divulgadas em nota explicativa as demonstracfes
contabeis; e as classificadas como Remotas ndo séo contabilizadas e nem divulgadas em
nota explicativa.

143. Diante disso, a recomendacao retorna ao status “em implementagdao” em
virtude de o item 5 do Alcance do Pronunciamento Contabil - CPC 25 - Provisdes,
Passivos Contingentes e Ativos Contingentes assim estabelecer:

Quando outro Pronunciamento Técnico trata de um tipo
especifico de provisdo ou de passivo ou ativo contingente, a
entidade aplica esse Pronunciamento Técnico em vez do presente
Pronunciamento Técnico. Por exemplo, certos tipos de provisdes sdo
tratados nos Pronunciamentos Técnicos relativos a: (a) contratos de
construcdo (ver o Pronunciamento Técnico CPC 17 - Contratos de
Construcéo); (b) tributos sobre o lucro (ver o Pronunciamento Técnico
CPC 32 — Tributos sobre o Lucro); (c) arrendamento mercantil (ver o
Pronunciamento Técnico CPC 06 - Operagdes de Arrendamento
Mercantil). Porém, como esse CPC 06 ndo contém requisitos
especificos para tratar arrendamentos mercantis operacionais que
tenham se tornado onerosos, este CPC_25 3 Pronunciamento Técnico
aplica-se a tais casos; (d) beneficios a empregados (ver o
Pronunciamento Técnico CPC 33 — Beneficios a Empregados).
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C) Realizar um planejamento mais apurado das aquisi¢cfes anuais de bens e de
forma centralizada, evitando assim o fracionamento das despesas para a mesma
finalidade, em consonancia com o entendimento do TCU, a exemplo dos Acérd&os n°s
589/2010 - Primeira Camara, 2575/2009 - Plenério, e 324/2009 - Plenério.

144, O fracionamento de despesas foi observado, especificamente, nos
contratos de  eventos. O ultimo instrumento, EBC/COORD-CM/N° 0069/2015,
celebrado com a empresa UNA - Marketing de Eventos Ltda., CNPJ/MF n°
05.969.672/0001-23 para prestacdo de servicos de planejamento, organizacao, execugado
e avaliacdo de eventos, foi encerrado em 3/9/2016. Além disso, a empresa informou que
caso venha a realizar nova contratacdo, serdo observadas as orientacdes da Auditoria
Interna no tratamento das demandas dos servigos de eventos.

145. Portanto, devido a auséncia de contratos relacionados a eventos vigentes
na EBC, e considerando que esta Ciset mantém monitoramento continuo das
contratagdes de suas UJs, concluimos o acompanhamento por meio do Plano de
Providéncias Permanente, acatando o compromisso da empresa em observar as
orientagdes oferecidas.

d) Explicitar publicamente nos canais EBC (TV, Radio e uma pégina no Portal
EBC) de maneira bastante objetiva e completa, todas as formas de participacdo da
sociedade na programacao, na producgéo e no jornalismo da Empresa.

146. Acata-se a implementagdo da recomendacdo em decorréncia da
substituicdo das cartilhas por orienta¢cdes do portal da EBC.

e) Adotar critérios de sustentabilidade ambiental, em processos de contratacdes de
bens e servicos, em conformidade com os termos do Decreto n° 7.746/2012.

147. Conforme informado pela unidade, com o advento da Lei n° 13.303/2016
e em cumprimento ao calendario de adaptacdes ao Decreto n° 8.945/2016, aprovado
pelo Conselho de Administracdo da EBC, por meio da Deliberacdo n® 06/2017, de
20/02/2017, que determinou a ado¢do de praticas de sustentabilidade ambiental e de
responsabilidade social corporativa, estd em fase de elaboracdo a proposta de Politica de
Sustentabilidade Ambiental, objeto do Processo EBC n° 0895/2017.

148. Assim, somente com a aprovacdao da Politica de Sustentabilidade
Socioambiental e o estabelecimento dos principios, diretrizes, indicadores de
efetividade e responsabilidade, dar-se-a continuidade a elaboracdo do Plano de Gestdo
de Logistica Sustentavel - PLS.

149. Dessa forma, mantém-se o status da recomendagdo “em implementagdo”,
em vista da necessidade de aguardar a institucionalizacdo da Politica de
Sustentabilidade Ambiental, objeto do Processo EBC n° 0895/2017 e elaboragdo do
Plano de Gestéo de Logistica Sustentavel - PLS.

f) Adotar providéncias mediante negociacgdes efetivas para a exclusdo do desconto de
5% sobre ao agenciamento de prestacdo de servicos ao Banco do Brasil para
Publicidade Legal, atendendo ao contido no Acérddo TCU n° 1582/2005, e para a
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recuperacao dos valores descontados indevidamente, e em caso de insucesso, promover
medidas pelas vias juridicas cabiveis durante o exercicio de 2014.

150. Conforme informagdes da EBC, em atendimento a recomendacgdo e
considerando as alteragdes de gestores das empresas (EBC e Banco do Brasil), e com a
finalidade de ainda buscar uma ultima possibilidade de solver a questdo
administrativamente, a EBC expediu o Oficio 030/2017/PRESI/EBC ao Banco do
Brasil, no qual reitera a cobranga no montante de R$ 3.375.542,31, referente a reversao
indevida de 5% sobre o desconto-padrdo de agenciamento para 0S servigcos de
distribuicdo da publicidade legal, correspondente ao periodo de 6/4/2005 a 14/12/2014.
Além de informar que, das publicacbes realizadas até 21/12/2014, permanecem
pendentes de pagamento a importancia de R$ 1.245.895,63. Desse montante, o valor de
R$ 644.454,96, corresponde a comisséo de agenciamento da EBC.

151. Esgotadas as medidas administrativas para o recebimento dos valores em
questdo, o Processo 2718/2015 foi encaminhado para a Consultoria Juridica para adocao
das medidas judiciais cabiveis.
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152. Diante do apresentado, mantém-se o status da recomendagdo “em
implementac¢do”, em virtude da necessidade de nova avaliagdo sobre as operagdes
administrativas e judiciais em curso, para posicionamento conclusivo ao término dessas
tratativas.

g) Instituir procedimentos, rotinas ou normativos internos que regulamentem a
elaboracéo de editais e que permitam atender as disposi¢des contidas no Inciso | do
art. 3° da Lei n° 8.666/93.

153. A unidade formulou Check List - Engenharia - Compras de
Bens/Servicos - Licitacdoque estdo sendo utilizados com a finalidade de uniformizar e
qualificar os Termos de Referéncia e/ou Projetos Basicos, em atendimento as
recomendacdes da Ciset.

154. Diante da implementacdo de procedimento de cheklist nos processos
internos da gestdo de licitagbes e contratos, considerados suficientes pela EBC, e
considerando que esta CISET mantém monitoramento continuo das contratagdes de
suas Unidades, concluimos o acompanhamento da recomendacdo por meio do Plano de
Providéncias, embora a presente auditoria tenha evidenciado a ineficiéncia do
instrumento de controle implementado, acatando o compromisso da empresa em
observar as orientacdes oferecidas.

155. Ressalva-se, entretanto, a necessidade de desenvolvimento de
novas rotinas internas, caso ocorra alteracdes das atuais normas de aquisi¢do, em virtude
dos pressupostos estabelecidos pela Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, que dispde
sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas
subsidiarias, no &mbito da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
quando das alteragdes.
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h) Instituir orientacdes internas que possibilitem controlar as exigéncias contidas nos
Editais e nos contratos firmados, permitindo o alcance dos objetivos propostos com a
contratacao.

156. Acata-se a providéncia em virtude da aprovacao e alteracdes posteriores
da Norma de Gestdo de Contratos e Parcerias - NOR 218, , aprovada por meio da
Deliberagdo DIREX n® 01, de 11/01/2016, que propiciou aos gestores documentais,
gestores operacionais e fiscais de contrato orientagdes quanto ao seu &mbito de atuagédo
e responsabilidades, permitindo incremento no acompanhamento e gerenciamento dos
contratos de forma a alcancar a realizacdo dos objetos contratados

157. Em marco do exercicio em curso essa Norma sofreu aprimoramentos
para atendimento as recomendacdes da Ciset/PR, com a inclusdo no ambito da EBC da
obrigatoriedade de adocdo dos mesmos regramentos pertinentes a solucdo de tecnologia
da informacdo, nos moldes dos normatizados utilizados pelos demais Orgaos da
administracdo  publica  direta, especialmente a Instrucdo Normativa n°
4/2010/SLTI/MPOG, pelo fato da Empresa ter aderido ao Sistema de Tecnologia da
Informacé&o (SISP).

i) Desenvolver, implementar e regulamentar novos controles administrativos no
setor de transportes da EBC, de forma a contemplar a manutengdo preventiva e
corretiva, o controle de quilometragem rodada e das requisi¢fes de uso dos veiculos.

158. De acordo com as informac6es prestadas pela EBC, para o controle de
manutencdo preventiva e corretiva, o controle de quilometragem rodada e das
requisicdes de uso dos veiculos, bem como os servicos de fornecimento, gerenciamento
e controle de abastecimento de veiculos, estdo sendo utilizados os templates dos
modelos de orcamento, autorizacbes e gerenciamento da manutencdo da frota, como
também do modelo de requisicdo e controle dos abastecimentos de combustiveis, por
meio do Contrato firmado com a Link Card Administracdo de Beneficios Eirelli-ME e o
Contrato firmado com a Ticket Servigos S/A.

159. Na opinido da equipe, as solugdes indicadas ndo afastam 0s riscos
identificados para setor de transporte da Empresa que, portanto, continuardo sendo
monitorados.

J) Instituir procedimentos que permitam avaliar técnica e economicamente de
forma prévia os objetos a serem contratados, com vistas a criar condi¢des de
viabilidade a divisdo de objetos, fazendo constar, do respectivo processo, 0S
documentos comprobatoérios das avaliagdes, nos termos do art. 23, § 1° da Lei n°
8.666/93.

160. A unidade formulou Check List - Engenharia - Compras de
Bens/Servigos - Licitagdoque estdo sendo utilizados com a finalidade de uniformizar e
qualificar os Termos de Referéncia e/ou Projetos Basicos, em atendimento as
recomendacdes da Ciset/PR.

161. Apesar da implementacdo de procedimento de cheklist nos processos
internos da gestdo de licitagbes e contratos, considerados suficientes pela EBC, a
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presente auditoria verificou irregularidades referentes a contratacdo de objetos
divisiveis. Portanto, a recomendacdo permanecerd em acompanhamento da por meio do
Plano de Providéncias.

k) Promova a revisdo dos seus procedimentos de contratacdo de servigos de
engenharia com vistas a incorporar o0s preceitos estabelecidos pelo Decreto n°
7.983/2013.

162. A unidade formulou Check List - Engenharia - Compras de
Bens/Servicgos — Licitagcdo que estdo sendo utilizados com a finalidade de uniformizar e
qualificar os Termos de Referéncia e/ou Projetos Basicos, em atendimento as
recomendacdes da Ciset/PR.

163. Diante das melhorias implementadas nos processos internos da gestao de
licitacbes e contratos, e considerando que esta Ciset/PR mantém monitoramento
continuo das contratacbes de suas UJs, concluimos o acompanhamento da
recomendag&o por meio do Plano de Providéncias, acatando o compromisso da empresa
em observar as orientacdes oferecidas.

) Estabeleca a politica de segregacdo de funcBes e controles de acesso em
consonancia com subitem 5.1.3 do Manual de Auditoria de Sistemas do TCU, com
vistas ao atendimento das competéncias regimentais da EBC;

164. Segundo o gestor, para o atendimento da recomendacéo, foi solicitada a
cessdao de 10 analistas em Tl e ainda ndo se obteve resposta do Ministério do
Planejamento, quanto a efetiva possibilidade de atendimento. Informou ainda que para
0 processo seletivo interno, existe baixa capacidade operacional da area de gestdo de
pessoas para o0 atendimento de todas as demandas e as experiéncias anteriores
demonstram um tempo longo para a efetiva realizacdo desses PSls.
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165. Diante disso, mantém-se a recomendagdo em status “em
implementagdo”.

D.2) ATENDIMENTO A RECOMENDACOES E DETERMINACOES DO
ORGAO DE CONTROLE EXTERNO

D.2.1) Acérddo 704/2016 - Plenario: TC 015.886/2013-1 [Apenso: TC
004.449/2015-0]

9.3 determinar a EBC que:

9.3.1 informe, no proximo Relatério de Gestao a ser remetido ao
TCU, as medidas adotadas para cumprimento dos subitens 1.6.1.2,
1.6.1.4,1.6.1.5,1.6.1.6 € 1.6.1.10 do Acord&o 2.707/2014-TCU-Plenario,
levando-se em consideragdo as observacOes emitidas no relatorio
precedente.

9.3.2 exclua a previsdo disposta no item 5.5 da NOR 225, diante
da contrariedade ao art. 27 da Lei 11.652/2008, ao inc. | do Anexo | da
IN SLTI/MP 2/2008, bem como a jurisprudéncia desta Corte de Contas
(Acordao 852/2010 — TCU — Plenario e 1.150/2013 — TCU — Plenario);
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9.3.3 ajuste o item 9 — Edital de Credenciamento de modo que
preveja expressamente que os editais de credenciamento serdo regidos
pela Norma de Credenciamento — NOR 225 e, ainda, que a
administracdo ndo pode descumprir as normas e condi¢6es do edital, ao
gual deve estar estritamente vinculada, nos termos do art. 41 da Lei
8.666/1993;

9.3.4 ajuste a NOR 225 de modo a prever o estabelecimento de
critérios técnicos de aceitacdo do pedido de credenciamento, de modo a
atender, no que couber, ao art. 44 e 45 da Lei 8.666/1993, ao art. 3° da
Lei 10.520/2002 e ao principio da impessoalidade;

9.3.5 ajuste a NOR 225 de forma a prever o processo de
recebimento das propostas, com esclarecimento de eventuais ddvidas
pela comissao, registro especifico no caso de inabilitacdo de interessado,
responsabilidades relativas a homologacdo do resultado final,
publicidade dos atos, tendo como modelo o art. 38, caput, e incisos | a
XIl, da Lei 8.666/1993 (paragrafo 41, b, desta instrucéo);

9.3.6 inclua no subitem 9.5 da NOR 225, que se refere aos
documentos que constituem anexos do Edital de Credenciamento, dele
fazendo parte integrante, o orcamento estimado em planilhas de
quantitativos e pregos unitarios, em atendimento ao art. 40, §2°, inciso I,
da Lei 8.666/1993 e ao subitem 1.6.1.6 do Acordé@o 2.707/2014-TCU-
Plenario;

9.3.7 inclua, especificamente para o credenciamento para
prestacdo de servigos de assisténcia medica e odontoldgica, previstos no
subitem 5.3.1 da NOR 225, a possibilidade de os usuarios denunciarem
qualquer irregularidade verificada na prestacdo dos servi¢os e/ou no
faturamento, bem como a fixa¢&o de regras que devem ser observadas
pelos credenciados no atendimento;

9.3.8 fixe, especificamente para o credenciamento para prestacéo
de servigos de assisténcia médica e odontologica, previstos no subitem
5.3.1 da NOR 225, regras que devem ser observadas pelos credenciados
no atendimento;

9.3.9 ajuste a NOR 225 de modo a definir o conceito de cada tipo
de demanda, quais sejam: demanda vinculada, demanda derivada e
demanda complementar, estabelecendo o que segue, com vistas a evitar
eventual ofensa aos principios da isonomia e da impessoalidade:

9.3.9.1 arelacéo entre as demandas, se for o caso;

9.3.9.2 critérios objetivos para acatar uma demanda nao incluida
na solicitacdo inicial, entre eles a definicdo de percentual maximo de
acréscimo de uma demanda em termos de valores, como prevé o art. 65,
819, da Lei 8.666/1993;

9.3.9.3 a necessidade de justificativa para todas as demandas;

9.3.9.4 a sistematica de distribuicdo da demanda que nao é
principal;

9.3.9.5 critérios objetivos para atribuir uma demanda nao
principal ao executor da demanda principal, sem que incorra em
beneficiamentos financeiros desarrazoados.

166. Segundo informacgdes da EBC, todos os itens apontados pela Corte de
Contas foram acatados e contemplados na revisdo da proposta de normativo, Norma
225, sobre credenciamento, tratada no Processo EBC/1735/2013.
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167. A Deliberacdo DIREX N° 37/2017, de 3 de agosto de 2017, aprovou a
Norma de Credenciamento — NOR 225.

168. Essa pendéncia estava em monitoramento também por meio do Plano de
Providéncia Permanente, desde a emissdo do Relatorio n°® 17/2015, constatacédo lancada
no SEMAC sob n° 2015/0358-08.01.01.2, que passa ao status de “acatada” em virtude
do atendimento da recomendacao.

D.2.2) Acdérddo 5396/2016 — 12 Camara: Processo TC-015.595/2016-1 (Atos de
Admissao)

Determinacéao 1.7.1:

“seja esclarecida a natureza do outro vinculo que o funcionério
Waldemar de Lima Alves (922.452.507-53) mantém junto a Fundacao
de Apoio a Escola Técnica do Estado do Rio de Janeiro, detalhando o
nome do cargo/emprego, o tipo de vinculo (se estatutario ou celetista),
se 0 vinculo é efetivo ou temporario, se € cargo em comissdo ou
efetivo, a data de ingresso, a escala de trabalho semanal”
Determinacéo 1.7.2:

“seja comprovada a compatibilidade de horarios entre o emprego
publico de operador de cAmara, exercido na EBC Brasil, com carga
horéaria de 36 horas semanais, e 0 vinculo na Fundacdo de Apoio a
Escola Técnica do Estado do Rio de Janeiro, com carga de 40 horas”
Determinacgéo 1.7.3:

“envie a escala de trabalho desempenhada pelo funcionério junto a
EBC Brasil”

Determinacéo 1.7.4:

“encaminhe copia de declaracdao de ndo acumulagdo firmada pelo
funcionario quando de seu ingresso na EBC Brasil”

169. Segundo a EBC, em 31/10/2016, foi remetido o Oficio n°
74/2016/CONJU/EBC ao TCU, Protocolo 56.405.586-7, com manifestacdo da Empresa
Brasil de Comunicacdo acerca dos procedimentos adotados para atendimento as
determinacg6es da Corte de Contas e documentacdo comprobatdria.

170. Informou ainda que apesar dos esfor¢os envidados pela Empresa, 0s
pontos 1.7.1 e 1.7.2 foram prejudicados pela dificuldade de contato com a Fundagéo de
Apoio a Escola Técnica do Estado do Rio de Janeiro.

171. Em consulta ao Sistema de Atos de Pessoal do Tribunal de Contas da
Unido, em 18/8/2017, no Processo TC-025.852/2016-7 do citado servidor, consta que o
julgamento do processo encontra-se “em julgamento”.

D.2.3) Acérddo 6368/2016 — 1 Camara: Processo TC-028.068/2016-5 (Atos de
Admissao)

Orgéo/Entidade: Empresa Brasil de Comunicagdes S.A.
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“Determinar ao 6rgdo de origem que, no prazo de trinta dias,
submeta ao TCU, pelo Sistema de Apreciacdo e Registro de
Atos de Admissdo e Concessdes (Sisac), novos atos, livres das
falhas apontadas, com fundamento nos arts. 45, caput, da Lei
8.443/1992, 260, § 6°, do Regimento Interno do TCU, 3°, 88 6° ¢
7°, da Resolucdo - TCU 206/2007 e 15, caput e § 1° da
Instrucdo Normativa - TCU 55/2007.”

172. Segundo a EBC, em consulta ao Sistema de Atos de Pessoal do Tribunal
de Contas da Unido, em 27 de marcgo de 2017, foi verificada a substituicdo dos atos de
admissdo em questdo, a qual resultou nos atos de admissdo 47834, 47850 a 47856,
47858 e 47859, todos de 2016. Os novos atos foram cadastrados em 09/12/2016,
encaminhados a Secretaria de Controle Interno da Presidéncia da Republica em
10/02/2017, via Sistema e-Pessoal, e oficio encaminhado em 15/02/2017, informando
sobre os procedimentos adotados.

173. A equipe de auditoria verificou os atos de admissdo 47834/2016;
47850/2016; 47851/2016; 47852/2016; 47853/2016; 47854/2016; 47855/2016;
47856/2016; 47858/2016 e 47859/2016, 0s quais encontram-se na situacdo de
“aguardando autuacdo do TCU”, conforme indicado no Sistema de Atos de Pessoal do
Tribunal de Contas da Unido, posicao registrada em 18/8/2017.

D.2.4) Acorddo 6555/2016 — 1* Céamara: Processo TC-028.070/2016-0 (Atos de
Admissao)

Orgéo/Entidade: Empresa Brasil de Comunicagdes S.A.

“Determinar ao 6rgdo de origem que, no prazo de trinta dias,
submeta ao TCU, pelo Sistema de Apreciacdo e Registro de
Atos de Admissdo e Concessdes (Sisac), novos atos, livres das
falhas apontadas, com fundamento nos arts. 45, caput, da Lei
8.443/1992, 260, § 6°, do Regimento Interno do TCU, 3°, 88 6° ¢
7°, da Resolucdo - TCU 206/2007 e 15, caput e § 1° da
Instrucdo Normativa - TCU 55/2007.”

174. De acordo com informacg6es da EBC, em consulta ao Sistema de Atos de
Pessoal do Tribunal de Contas da Unido, em 27 de marco de 2017, foi verificada a
substituicdo dos atos de admissdo em questdo, a qual resultou nos atos de admisséo
2303 e 2304 de 2017. Os novos atos foram cadastrados em 03/02/2017, encaminhados a
Secretaria de Controle Interno da Presidéncia da Republica em 10/02/2017 via Sistema
e-Pessoal e oficio encaminhado em 15/02/2017 informando sobre os procedimentos
adotados.
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175. Ressalta-se que os atos de admissdo n° 2303 e 2304 de 2017 foram
encaminhados pela Secretaria de Controle Interno da Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica ao TCU, em 28/8/2017, com Parecer pela legalidade dos atos.

E) ANALISES COMPLEMENTARES

E.1) CONFORMIDADE DAS PECAS
E.1.1) Adequacao do contetdo do Relatdrio de Gestéo

176. Com a finalidade de avaliar a conformidade das pecas do Processo de
Contas da Gestdo 2016 da EBC, foi analisada a composicéo e a sistematica eletronica de
apresentacdo da Prestacdo de Contas no Sistema e-Contas do Tribunal de Contas da
Unido (TCU), conforme disposto na Portaria/TCU n° 59/2017, sendo verificadas: a
conformidade das pecas constantes no e-Contas: | - Rol de responsaveis, Il - Relatério
de gestdo, e 11l - Relatorios e pareceres de 6rgaos, entidades ou instancias que devam se
pronunciar sobre as contas ou sobre a gestdo dos responsaveis pela unidade prestadora
de contas, com as normas e orientagdes que regem a elaboracéo de tais pecas.

177. Assim, verificou-se que as pecas que compdem a Prestacdo de Contas da
EBC foram elaboradas conforme orientacdo do Tribunal de Contas da Unido para o
exercicio de 2016.

178. O Relatério de Gestdo contempla as informacdes exigidas na Portaria
TCU 59/2017.

E.1.2) Adequacdo do contetdo do Rol de Responsaveis

179. Com relacdo ao Rol de Responsaveis, informa-se que 0s responsaveis
pela gestdo, titulares e substitutos, que desempenharam, durante o periodo a que se
referem as contas, devem constar no Rol de Responsaveis da Unidade Examinada. O
artigo 10, da IN 63/2010, da Egrégia Corte de Contas, determina que 0s seguintes
cargos devem constar no Rol, a saber:

. dirigente maximo da unidade jurisdicionada;

Il. membro de diretoria ou ocupante de cargo de direcdo no nivel de
hierarquia imediatamente inferior e sucessivo ao do dirigente de que trata
0 inciso anterior, com base na estrutura de cargos aprovada para a
unidade jurisdicionada;

I11. membro de 6rgdo colegiado que, por definicdo legal, regimental ou
estatutaria, seja responsavel por ato de gestdo que possa causar impacto
na economicidade, eficiéncia e eficicia da gestdo da unidade.

180. Observou-se, em primeira analise, que a UPC apresentou Rol de
Responsaveis incompleto, sem os dados de contato de todos os responsaveis arrolados.
Ap0s as orientacdes indicadas pela equipe de auditoria, durante o trabalhos de campo,
esses dados foram devidamente incluidos no Rol de Responsaveis, ficando o mesmo
instruido em conformidade com a Instrugdo Normativa n° 63/2010.
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E.2) RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS
E.2.1) Execucdo orcamentaria das Agdes

181. A andlise baseou-se nos normativos balizadores do planejamento e da
execucdo das politicas publicas (PPA e LOA) e suas respectivas funcionalidades.
Assim, no Plano Plurianual - PPA sdo definidos os Programas de Governo e as
respectivas Metas e Iniciativas que direcionam a atuacdo governamental nos quatro anos
subsequentes. Ja a Lei Orcamentaria Anual — LOA contempla as acBes or¢camentarias
relacionadas aos Programas Tematicos e aos Programas de Gestdo e Manutengdo, 0s
chamados programas de area meio. Os Programas Tematicos podem abarcar recursos,
tanto orcamentarios como extra-orgamentarios.

182. A Lei n°® 13.249, de 13 de janeiro do 2016, instituiu do Plano Plurianual
da Unido — PPA para o periodo de 2016 a 2019. A implementacdo do PPA 2016-2019
foi regulamentada pelo Decreto 8.759, de 10 de maio de 2016.

183. O gestor advertiu no Relatério de Gestdo 2016, a pag.30, que:

O planejamento estratégico da EBC encontra-se no estagio de
implantacdo do Modelo de Gestdo da Estratégia, que tem como
objetivo monitorar e avaliar os resultados dos indicadores e metas dos
objetivos estratégicos, por meio do acompanhamento e avaliagdo dos
projetos e processos, de forma a orientar medidas de gestdo que
assegurem o alcance da Estratégia da Empresa.

Em 2016, em funcdo da instabilidade na direcdo da Empresa, a
execucdo das acOes desse projeto foi suspensa. O cronograma do
projeto foi reorientado e as a¢Ges serdo retomadas em margo de 2017.

184. Dessa forma, como ndo houve avaliacGes dos indicadores estabelecidos
com a finalidade de afericdo dos Objetivos Estratégicos ou das Metas, deixa-se por falta
de juizo critico comparativo de avaliar o alinhamento do Plano Estratégico da EBC ao
PPA 2016-2019.

185. A Lei n° 13.255, de 14 de janeiro de 2016, estimou a receita e fixou a
despesa da Unido, inclusive créditos suplementares e descentraliza¢fes, sendo que para
o0 exercicio de 2016, constam R$ 724,2 milhGes como orcamento total da EBC, com
R$ 167,8 milhGes de recursos proprios diretamente arrecadados e R$ 556,4 milhdes de
recursos do Tesouro Nacional. Deste total, consignado na LOA 2016, R$ 93 milhdes
constituem reserva de contingéncia, configurando uma dotacédo disponivel de R$ 631,2
milhdes.

186. As acdes finalisticas da EBC se inserem no contexto do Programa de
Governo 2025, Comunicagdes para o Desenvolvimento, a inclusdo e a Democracia, que
tem por objetivo expandir o0 acesso a internet em banda larga para todos promovendo o
uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicacao (1020); viabilizar a implantacdo da
TV Digital com incluséo social (1021); ampliar os servi¢os de comunicagdo e expandir
a radiodifusdo com énfase no Sistema Publico (1022); incentivar a produgdo nacional e
a distribuicdo de contetdos digitais criativos (1023); ampliar a produgéo e o acesso da
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sociedade a conteudos multimidia, de natureza educativa, artistica, cultura, informativa,
cientifica e promotores da cidadania, ofertados de forma colaborativa pela Rede
Nacional de Comunicacdo Publica (1062) e promover a inovacdo, o desenvolvimento
tecnoldgico e a competitividade da inddstria nacional de telecomunicacgdes (1135).

187. Além dos programas gestdo e manutencdo, a EBC recebeu recursos do
Ministério da Cultura para execugdo do Programa 2027 — Cultura Dimens&o Essencial
do Desenvolvimento, no total de R$ 6.254.774,00 (ANCINE, fonte 178). O montante
R$ 2.000.000,00 foi desentralizado no exercicio de 2016 pelo Instituto Brasileiro de
Museus, na fonte 129, do Programa 2101 — Gestdo e manutencdo do Ministério da
Cultura.

188. A EBC, ainda, concedeu recursos no montante de R$ 1.000.000,00,
referente ao termo de Execucdo Descentralizada firmada com a Secretaria de Politicas
de Informatica — SEPIN/MCTI, com o objeto de “pesquisa, desenvolvimento e
implantagcdo de novas funcionalidades de servigos avangados da Rede Nacional de
Ensino e Pesquisa (RNP), para suportar novas demandas de contetdos digitais para TVs
publicas e universitarias”.

189. O Quadro 8 que se segue demonstra a execucdo orcamentaria dos
Programas de Governo conduzidos pela EBC:

Quadro 08 — Execugdo or¢camentéria do exercicio de 2016

Dotagio Dotacao %
i Despesas
Programa Governo | Inicia Atl:jallza emptha 4 | (c/ | Despesas | Rpnao | Despesas pT
a b) liquidadas | proc. pagas
(A as ()
(B)
OPERACOES
ESPECIAIS:
0901 | CUMPRIMENTO | 7.700.000,00 | 10.200.000,00 8.990.906,43 | 88,15 8.990.906,43 0,00 | 8.990.906,43 8846090100220001
DE SENTENCAS
JUDICIAIS
RESERVA DE 0,00 0,00 0,00 0,00
0999 | CONTINGENCI | 93.040.057,00 | 93.040.057,00 . [4999099902006497
A
COMUNICACO | 100000000 | 1.000.00000 000 | - 0,00 0,00 0,00 p45712025212H0001
ES PARA O
DESENVOLVIM
% | ENTO A 10.661.890,3 P4722202520850001
INCLUSAO E A [100862025,00 |120665.413,00 | 117.304.186.83 | 97,25 | 106.732.296,59 ", [100.072.601,05
DEMOCRACIA
CULTURA:
DIMENSAO
2027 | ESSENCIAL DO 0,00 0.00 6.254.774,00 | - 1.902.960,44 }4.351.813,56 | 1.002.960,44 [-3392202720ZK0001
DESENVOLVIM
ENTO
11.013.744,00 | 15.052.264,00 |  14.975.861,45 | 99,49 | 1493112671 | 4473474 | 14.931.126,71 P4301210120040001
PROGRAMA DE
GESTAO E| 318000000 | 376523000 | a6o156240 | 9804 | 369158240 0,00 | 3.691.458,15 [4331210120100001
2101 MANUTENCAO
DA D4331210120110001
PRESIDENCIA | 240000000 | 2937.49100 | 293738511 | 100 2.937.385,11 0,00 | 2937.385,11
DA REPUBLICA
26.766.000,00 | 33.185.91000 |  32.654.95340 | 98,40 |  32.654.953,40 0,00 | 32.654.953,40 [4331210120120001
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. Dotacéo %
Dotagdo | a0 i | Despesas
Programa Governo | Inicial d empenhad | (¢/ IS [RID R | Espiie PT
a b) liquidadas | proc. pagas
A) as (c)
(B)
30.030.030,00 | 42.486.354,00 |  42.134.11300 | 99,17 |  37.630.439,77 |4.503.673,32 | 37.136.903,64 [4122210120000001
343.314.832,00 |362.108.807,00 | 344.317.073,37 | 95,00 | 344.303.133,03 | 13.940,34 |344.135.910,72 [4122210120TP0001
4854600 |  150.000,00 52.978,39 | 35,32 52.978,39 0,00 52.978,39 f41222101216H0001
2800.000.00 | 3.360.000.00 000 | - 0,00 0,00 0,00 P4131210146410001
23.367.820,00 | 29.006.950,00 |  28.467.126,81 | 98,14 |  26.183.193,84 [2.283.932,07 | 20.600.001,96 [4722210126750001
PROGRAMA DE
GESTAO E
2107 :\DASNUTENCAO 0,00 0,00 2.000.000,00 | - 0,00 [2.000.000,00 0,00 [13122210720000001
MINISTERIO
DA CULTURA
TOTAIS 454.820.972,00 492.053.015,00 | 471.231.074,02 | 95,77 | 462.384.792,65 B.846.281,37 [456.140.808,08 | -
Fonte: SIAFI GERENCIAL E AUDIN/EBC
190. Dessa forma, considerados o0s programas acima indicados e a

movimentacdo de créditos, a execucdo orcamentaria da EBC alcancou resultados
satisfatorios no exercicio de 2016, com alcance acima de 95% de execucéo financeira,
considerados os valores empenhados sobre a dotacéo atualizada recebida.

I11. RECOMENDACOES

Recomendacdo 1: Estabelecer Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicac6es-PDTIC, em consonancia com o art.6°, da Portaria n°® 19, de 29 de maio
de 2017. (Refere-se ao achado A.1.2).

Recomendac@o 2: Incluir ao novo PDTIC a necessidade de implementacdo de
providéncias para cada uma das recomendacdes constantes no Plano de Providéncias
Permanente (Refere-se ao achado A.1.1 e A.1.2).

Recomendacédo 3: Orientar as areas competentes sobre a necessidade de utilizacdo da
legislagdo e normas do Orgdo Central do SISP-Sistema de Administragio de Recursos
de Tecnologia da Informacdo e para que adote pardmetros e indicadores objetivos de
mensuracdo de servicos de customizagdo, quando do planejamento de novas
contratacBes voltadas para a aquisicdo de sistemas (Refere-se aos achados A.1.3 e
A2.1).

Recomendacéo 4: Elaborar pardmetros e indicadores objetivos para mensuracdo do
esforgo dos servigos de customizagdo de novas funcionalidades do Sistema Protheus,
aplicando-os para avaliar a regularidade dos pagamentos ja realizados (Refere-se ao
achado A.2.1).
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Recomendacédo 5: Verificar a conformidade dos pagamentos realizados referentes aos
modulos e licengas do sistema Protheus, Contrato n°® 0068/2009 (Refere-se ao Achado
A.2.1).

Recomendacéo 6: Realizar o teste de recuperabilidade de acordo com a NBC TG 01 -
Reducéo ao Valor Recuperavel de Ativos e o registro da depreciacdo em conformidade
com aNBC TG 27 — Ativo Imobilizado (Refere-se ao achado B.1.1).

Recomendacédo 7: Informar a esta CISET/PR, os encaminhamentos propostos pela
Comissdo Permanente de Apoio a Gestdo Imobiliéria, caso a caso, a fim de que esta
Setorial acompanhe o desencadeamento das proposicdes por parte das instancias
superiores da UPC, quanto ao aprimoramento da gestéo patrimonial da Empresa Refere-
se ao achado B.1.2).

Recomendacdo 8: Informar a CISET/PR quando da assinatura do Contrato de
Aforamento do imodvel situado a Praca Maua, n°® 7, Ed. “A Noite”, com as inclusdes da
ala sul do 19° andar e da integralidade do 20° andar, e encaminha-lo a Secretaria de
Patriménio da Unido para fins de registro, em conformidade com a Lei n® 9.636, de 15
de maio de 1998 e alteragOes posteriores, para 0 seu posterior registro no SPIUnet
(Refere-se ao achado B.1.3).

Recomendacéao 9: Enviar plano de acdo detalhando as medidas para (i) conciliacdo dos
bens sem registro patrimonial e (ii) realizacdo da busca fisica dos bens nao
inventariados (Refere-se ao achado B.2.1).

Recomendacdo 10: Orientar formalmente os setores da EBC envolvidos em
contratacOes de bens e servigos sobre a necessidade de fortalecer, especialmente nas
contratacbes emergenciais, os procedimentos de verificacdo da compatibilidade dos
precos com 0s praticados no mercado, seguindo as orientagdes da IN MP/SLTI n°
05/2014 e alteracdes (Refere-se aos achados C.1. e C.2).

Recomendacdo 11: Realizar a avaliacdo técnica e economica da multiplicidade de
servigos abrangidos pelo Contrato n°® 007/2017, com vistas a justificar a vantajosidade
da contratacdo, fazendo constar, do respectivo processo, 0s documentos comprobatorios
das avaliacBes, nos termos do art. 23, § 1° da Lei n° 8.666/93 (Refere-se ao achado
C.4).

Recomendacdo 12: Orientar a area responsavel sobre o entendimento amplo do
conceito de Solucdes de Tecnologia da Informacéo e sobre a consequente aplicabilidade
da IN SLTI/MPOG n° 04/2014 nas contratacdes que envolvam servigcos de transmissdo
e recepcdo de sinais (Refere-se ao achado C.4).

Recomendacdo 13: Promover a atualizacdo das normas internas sobre compras e
contratagdes em conformidade ao novo comando da Lei n° 13.303, de 30 de junho de
2016 (Refere-se ao achado C.5).
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IV. CONCLUSAO

191. Apl6s a execucdo dos trabalhos de auditoria, nos termos do escopo
previamente detalhado, verificou-se, quanto a gestdo da seguranca da informacgéo e
governanca de TI, fragilidade tecnoldgica da organizacdo que utiliza softwares e
hardwares obsoletos ou fora da garantia, fato que somado & auséncia da implantacao de
estrutura de seguranca da informacéo, recomendada em auditoria anterior, referente ao
avaliacdo da gestdo 2014 da Empresa, indicam vulnerabilidade da UPC a ataques
virtuais e outros.

192. Quanto & governanga de TI, destaca-se que as contratacGes foram
realizadas com base no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes-
PDTIC — 2013/2015 desatualizado.

193. Na perspectiva da gestdo contratual foram feitos testes em processos
relacionados a solucdes de Tecnologia da Informacao para verificar o grau de aderéncia as
normas que regem tais contratagdes, concluindo-se que a gestdo da Tecnologia da
Informacdo na Empresa esta deficiente quanto a implantacdo da IN SLTI/MPOG N°
04/2008, de 19 de maio de 2008 e suas atualizagdes de 2010 e 2014. Essa deficiéncia
estd também evidenciada no Relatério de Auditoria n°® 17/2015, que consubstanciou a
avaliacdo da gestdo da EBC, no exercicio de 2014.

194. Contudo, verifica-se uma evolucdo no uso dos artefatos previstos na
citada norma, em procedimentos de aquisi¢Oes de solugcfes de tecnologia da informacéo
realizados no exercicio de 2016 pela EBC, quando comparados as avaliacbes procedidas
em contratos dessa natureza, no exercicio de 2014.

195. Quanto a gestdo patrimonial, os resultados deste Relatério indicam
fragilidades na gestdo dos bens moveis e imdveis da EBC, no exercicio de 2016, fato
também consignado em outras avaliacdes procedidas por este Orgdo de Controle Interno
sobre exercicios anteriores e base para emissdo de ressalva no Relatério dos Auditores
Independentes do exercicio de 2016, devido a ndo realizagao do “Teste de Impairment”,
que é requerido pelas normas brasileiras de contabilidade.

196. Das avaliacGes procedidas sobre a gestdo patrimonial da Unidade
examinada, constataram-se fragilidades decorrentes: a) da ndo realizagdo do teste de
recuperabilidade (Impairment) sobre o ativo imobilizado da Empresa; b) da falta de
normatizacdo formal de competéncias, atribuicdes e responsabilidades da referida
Secdo; c) da falta de estrutura tecnoldgica e de pessoal adequada para a realizacdo das
atividades da Unidade; e, d) do grau de maturidade “basico” dos controles internos do
setor.

197. Da avaliagdo dos contratos e dos controles relacionados ao tema,
constatou-se a existéncia de fragilidades decorrentes da auséncia de controle e de
planejamento dos procedimentos de contratacdo no ano de 2016, a saber: (1) atrasos na
realizacdo de contratacfes que, por sua vez, interfere na perda de prazos de vigéncia de
contratos e a manutencdo de servigos por meio da pratica da Dispensa de Licitacao,
conforme o inciso IV da lei n® 8.666/93.

198. Dessa forma, tendo sido abordados os pontos estabelecidos no escopo
definido em conjunto com o Tribunal de Contas da Unido, submetemos o presente
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relatorio a consideracdo superior, de modo a possibilitar a emissdo do competente
Certificado de Auditoria.

Brasilia/DF, 10 de novembro de 2017.

Membro da equipe de auditoria

Membro da equipe de auditoria

Coordenador da equipe de auditoria

Relatério supervisionado por:

Coordenadora na CGAG/CISET/PR
Relatério aprovado por:

Coordenador-Geral da CGAG/CISET/PR
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