
Capacitação e atualização

O Serviço de Informação ao Cidadão da Presidência da República (SIC-PR)
ganhou nova estrutura em 2023. Agora somos um SIC Central e seis SICs
Setoriais: Casa Civil, Secretaria-Geral, Gabinete de Segurança Institucional,  
Secretaria de Relações Institucionais, Secretaria de Comunicação Social e Vice-
Presidência da República.
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Nesta 22ª edição do Boletim Rede SIC-PR da Secretaria de Controle Interno,
elaborado por meio da Coordenação-Geral de Acesso à Informação da
Ouvidoria-Geral, faremos um balanço do ano, com números, gráficos e
destaques da Rede SIC-PR. Confira!

A transição de governo alterou a estrutura da Presidência da República e
também competências e corpo funcional. Ressaltamos a criação dos
órgãos SECOM e SRI em 2023. Essas alterações trouxeram desafios
relacionados especialmente à capacitação dos servidores e pontos focais
da LAI.

Nova estrutura

Para atender à demanda imediata de capacitação, realizamos a II Oficina da Rede SIC-PR
e Qualidade de Acesso à Informação, em 18 de abril de 2023, com o objetivo de
compartilhar conhecimentos sobre a Lei de Acesso à Informação, fluxos de tratamento e
procedimentos para operacionalização do sistema Sadweb, com a participação de 60
servidores diretamente envolvidos no tratamento das demandas da LAI.

Ainda em 2023, publicamos, mensalmente, os Boletins da Rede SIC-PR.

Nossos boletins ficam disponíveis na página da CISET (https://www.gov.br/casacivil/pt-
br/composicao/secretaria-executiva/ciset/orientacoes), na IntraPR e também é feita
divulgação das novas publicações nos Murais Digitais dos Anexos da Presidência da
República, junto com outros informes de relevância para os servidores. 
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Veja os principais temas dos Boletins da Rede SIC-PR mês a mês:

Leia Novamente!!!!

Em janeiro de 2023, a 11ª edição do Boletim Rede SIC-PR trouxe o balanço de
atividades desenvolvidas e implementadas no exercício de 2022.

Em fevereiro de 2023, a 12ª edição do Boletim Rede SIC-PR abordou temas
relacionados aos novos enunciados da Controladoria-Geral da União, bem como
prestou informações acerca da função da Autoridade de Monitoramento da LAI.

Em março de 2023, a 13ª edição do Boletim Rede SIC-PR destacou o importante
papel dos servidores que atuam como pontos focais e registrou temas sobre
capacitação.

Em abril de 2023, a 14ª edição do Boletim Rede SIC-PR frisou as origens da Lei de
Acesso à Informação, a evolução da Lei, por meio da aplicação de boas práticas, e
ainda os mais recentes entendimentos sobre o assunto.

Em maio de 2023, a 15ª edição do Boletim Rede SIC-PR ressaltou os 11 anos da Lei
de Acesso à Informação. Foram lembradas as homenagens e as novidades trazidas
no evento realizados pela CGU em comemoração à data.

Em junho de 2023, a 16ª edição do Boletim Rede SIC-PR trouxe informações sobre o
Fala.BR, sistema que utilizamos para receber os pedidos de acesso à informação
direcionados aos órgãos da PR e à VPR, bem como para enviar as respostas
produzidas ao cidadão.

Em julho de 2023, a 17ª edição do Boletim Rede SIC-PR continuou tratando do
sistema que utilizamos para receber e enviar as LAIs para o cidadão – o Fala.BR, com
destaque para a fase recursal. Além disso, trazemos novidades sobre o SITAI.

Em agosto de 2023, a 18ª edição do Boletim Rede SIC-PR teve foco na qualidade dos
serviços e das respostas. Apresentou sugestões de organização dos fluxos internos e
como aprender a pesquisar respostas já fornecidas pelo seu órgão e outros da
administração.

Em setembro de 2023, a 19ª edição do Boletim Rede SIC-PR deu destaque às
comemorações do Dia Internacional do Acesso Universal à Informação, comemorado
no dia 28 de setembro de cada ano.

Em outubro de 2023, a 20ª edição do Boletim Rede SIC-PR destacou às alterações
promovidas na Plataforma Fala.BR.

Em novembro de 2023, a 21ª edição do Boletim Rede SIC-PR teve como tema
principal a publicação da nova Portaria CISET/SE/CC que cria normas para o
funcionamento e a orientação da Rede SIC-PR.
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Legislação

Transparência Ativa

A principal ação de interesse normativo no ano de 2023 foi a
construção e publicação de novo marco normativo para
regulamentação das atividades da Rede SIC-PR, a 
Portaria CISET/SE/CC/PR nº 26, de 20 de novembro de 2023

Todas as inovações normativas trazidas pela Portaria CISET/SE/CC/PR nº 26, de 20 de
novembro de 2023, foram analisadas e estudadas em coordenação com diversos setores
interessados no âmbito da Presidência da República e Vice-Presidência da República, para fins
de avaliação do impacto em suas atividades institucionais e adequações necessárias ao
funcionamento do SIC Central e dos SICs Setoriais. 

Os destaques e inovações trazidos pela Portaria CISET/SE/CC/PR nº 26, de 20 de novembro de
2023, foram detalhados no Boletim de novembro de 2023.

Ao longo de 2023, a Coordenação-Geral de Acesso à Informação (CGAI) deu início ao processo
de conscientização e monitoramento dos itens de transparência ativa dos órgãos da
Presidência e Vice-Presidência da República por meio da realização de contatos com os
pontos focais dos SICs Setoriais para informar da necessidade de atualização das páginas nos
sites governamentais.
Entre os órgãos que compõem a Presidência da República, a Secretaria-Geral possui a melhor
avaliação dos itens de transparência ativa, conforme informações disponibilizadas na
plataforma Fala.BR, no Painel da LAI–CGU. O órgão cumpre 43 itens de transparência ativa,
avaliados pela Controladoria-Geral da União*. 

*Fonte: http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm

https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-ciset/se/cc/pr-n-26-de-20-de-novembro-de-2023-524548285
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-ciset/se/cc/pr-n-26-de-20-de-novembro-de-2023-524548285
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-ciset/se/cc/pr-n-26-de-20-de-novembro-de-2023-524548285
https://www.gov.br/casacivil/pt-br/composicao/secretaria-executiva/ciset/orientacoes/boletim-sic-pr-no-21-nov-de-2023.pdf
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Destaca-se, também, a Secretaria de Relações Institucionais da Presidência da República,
com base nas informações disponibilizadas na plataforma Fala.BR, conforme demonstra o
Painel da LAI–CGU, o órgão cumpre 36 itens de transparência ativa, avaliados pela
Controladoria-Geral da União, por meio do Sistema de Transparência Ativa. Neste caso, o
destaque cabe ao empenho da equipe por ser um órgão novo na estrutura do Poder
Executivo federal e que construiu toda a estrutura do conteúdo do site já adaptado às
regras de transparência ativa*.

*Fonte: http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm

A Vice-Presidência da República é o órgão que mais avançou no número de itens de
transparência, em relação à avaliação de junho de 2023, quando possuía 32 itens cumpridos.
Considerando as informações disponibilizadas na plataforma Fala.BR, conforme demonstra o
Painel da LAI–CGU, o órgão cumpre, agora, 40 itens de transparência ativa, avaliados pela
Controladoria-Geral da União, por meio do Sistema de Transparência Ativa*.
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Transparência Passiva

A nova estrutura da Presidência da República, aprovada no início de 2023, trouxe grandes
mudanças na distribuição de competências e funções entre os órgãos que compõem sua
formação. Alguns órgãos foram criados, outros extintos e, daqueles que permaneceram,
alguns tiveram exponencial aumento de competências e outros mudaram substancialmente
sua vocação.

Os números de pedidos de acesso à informação acompanharam essas mudanças, migrando
para órgãos que assumiram competências de maior interesse da mídia e da sociedade.

De acordo com o painel da LAI–CGU (http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm), os órgãos da
Presidência da República e a Vice-Presidência da República, que compõem a Rede SIC-PR,
receberam, ao longo de 2023, o total de 3.759 pedidos de acesso à informação.

Com base nas informações referentes à Casa Civil da Presidência da República (CC-PR), disponibilizadas

na plataforma Fala.BR, conforme demonstra o painel da LAI–CGU (http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm),

no ano de 2023, foi o Ministério mais demandado dentro da estrutura da Presidência da República:

recebeu 2.328 pedidos de acesso à informação.

  Fonte: http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm
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Serviço de Informação ao Cidadão do Gabinete de Segurança Institucional da
Presidência da República (SIC-GSI):

No período de 1º de janeiro a 31 de dezembro de 2023, o Serviço de Informação ao
Cidadão do Gabinete de Segurança Institucional da Presidência da República (SIC-GSI)
recebeu um total de 749 pedidos de acesso à informação, ocupando a 35ª posição
entre os órgãos mais demandados na Plataforma Fala.BR, e 222 recursos. Desse total,
58,6% foram submetidos à primeira instância recursal; 26,1%, à segunda instância (cuja
autoridade responsável é o Ministro de Estado do Gabinete de Segurança Institucional);
14% dos recursos chegaram à Controladoria-Geral da União (terceira instância recursal)
e 1,4% submetidos à Comissão Mista de Reavaliações de Informações – CMRI (quarta
instância recursal). 

 
Serviço de Informação ao Cidadão da Secretaria de Comunicação Social da Presidência
da República (SIC-SECOM):

No período de 1º de janeiro a 31 de dezembro de 2023, o Serviço de Informação ao
Cidadão da Secretaria de Comunicação Social da Presidência da República (SIC-SECOM)
recebeu um total de 310 pedidos de acesso à informação, ocupando a 81ª posição entre
os órgãos mais demandados na Plataforma Fala.BR e 93 recursos. Desse total, 51,6% foram
submetidos à primeira instância recursal; 28% à segunda instância (cuja autoridade
responsável é o Ministro de Estado da Secretaria de Comunicação Social); 19,4% dos
recursos à Controladoria-Geral da União (terceira instância recursal) e 1,1% submetidos à
Comissão Mista de Reavaliações de Informações – CMRI (quarta instância recursal). 

 

Obrigada por acompanhar nossos Boletins ao longo de 2023.

A equipe da CGAI deseja a todas e todos um excelente 2024!

DÚVIDAS, SUGESTÕES OU BOAS PRÁTICAS?
Entre em contato com a Coordenação-Geral de Acesso à Informação: cgai@presidencia.gov.br

https://falabr.cgu.gov.br/

