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Comissao Mista de Reavaliacao de Informacoes

129* Reuniao Ordinaria

Decisao CMRI n° 8/2024/CMRI/CC/PR

NUP: 18882.000093/2023-54
Orgao: BB — Banco do Brasil S.A.
Requerente: D. A. A. H.

Resumo do Pedido

O Requerente solicita acesso a integra de oficios ou quaisquer outros documentos enviados, a partir de
2019, pelo Banco do Brasil a Policia Federal sobre o cometimento de crimes nas unidades do 6rgéo ou
contra o patriménio da Unido.

Resposta do 6rgao requerido

O BB informou que é uma sociedade de economia mista, de personalidade juridica de direito privado, e
que os crimes praticados contra o BB sao investigados pelas Policias Civis estaduais e ndo pela Policia
Federal, com raras excegoes previstas em leis criminais. Afirmou, nesse sentido, que os crimes cometidos
contra o Banco sao formalizados localmente, por meio do registro de ocorréncia (BO) nas Delegacias de
Policia Civil dos municipios, de forma descentralizada, de tal modo que n&do ha um repositério com as
informacdes solicitadas, de forma consolidada. Com isso, classificou o pedido como desproporcional e que
exige trabalhos adicionais para o seu atendimento, nos termos do art. 13 do Decreto n® 7.724, de 2012.

Recurso em 12 instancia
O Requerente recorreu, afirmando que “E evidente que o BB tem essas informagbes organizadas e
centralizadas, sob pena de irresponsabilidade com o dinheiro dos clientes”.

Resposta do 6rgao ao recurso em 12 instancia

O Requerido afirmou que nao foi apresentado qualquer argumento capaz de invalidar a decisao recorrida,
a qual foi suficientemente fundamentada na Lei n°® 12.527, de 2011, e no Decreto n® 7.724, de 2012.
Assim, indeferiu o recurso.

Recurso em 22 instancia

O Requerente afirmou que o recurso anterior foi ratificado pela mesma autoridade que negou o pedido
inicial.

Resposta do drgao ao recurso em 2° instancia



O BB esclareceu quais foram as autoridades responsaveis pela resposta inicial e pela decisdo do recurso
de 12 instancia e reiterou o posicionamento anterior.

Recurso a Controladoria-Geral da Uniao (CGU)
O Requerente recorre, afirmando que houve recusa indevida em fornecer as informacgdes solicitadas.

Analise da CGU

A CGU constatou que o BB apresentou todos os esclarecimentos que permitem atestar que o atendimento
ao presente pedido de acesso envolveria uma série de atividades, acarretando um desequilibrio na
alocagao de horas dos seus colaboradores e demandando consideravel esforgo apenas no atendimento
de um pedido de acesso em detrimento das outras demandas e atribuicdes recebidas pelo recorrido.
Considerou que para o fornecimento dos dados requeridos seria necessario efetuar um levantamento das
ocorréncias abertas na Policia Federal em seus sistemas internos, além das outras comunicacdes
requeridas, que tenham sido estabelecidas com a Policia Federal. Assim, concluiu que o pedido é
desproporcional e exige trabalhos adicionais de analise, interpretacdo ou consolidagdo de dados e
informacoes.

Decisao da CGU

A CGU decidiu pelo indeferimento do recurso, ja que ficou caracterizado que o atendimento do pedido em
questao exige trabalhos adicionais de analise, interpretagéo ou consolidagéo de dados e informagées, nos
termos do inciso lll, art. 13 do Decreto n® 7.724, de 2012.

Recurso a Comissao Mista de Reavaliagdo de Informagdes (CMRI)

O Requerente recorre, afirmando que a decisao anterior foi ilegal e que era preciso contemplar de alguma
forma a sua solicitagao.

Admissibilidade do recurso a CMRI

Recurso parcialmente conhecido. Conforme o art. 24 do Decreto n° 7.724, de 2012, e os arts. 19 e 20 da
Resolugdo CMRI n° 6, de 2022, o recurso cumpre os requisitos de legitimidade, tempestividade e
regularidade formal. Todavia, o requisito de cabimento foi atendido parcialmente, visto que parcela do
recurso configura reclamagao que nao é cabivel no escopo da LAl

Analise da CMRI



Inicialmente, verifica-se que o Requerente, de modo expresso no presente recurso, contesta a decisao
anterior, declarando que se tratou de “Decisdo ilegal”. Quanto a tal afirmag&o, cumpre destacar o notdrio
teor de reclamacgao. Esclarece-se que as reclamacdes sdo manifestacdes de ouvidoria, que nao fazem
parte do escopo do direito de acesso a informagao, nos termos dos arts. 4° e 7° da Lei n°® 12.527, de 2011.
Para o seu devido tratamento, conforme a Lei n® 13.460, de 2017, as reclamagbes devem ser dirigidas ao
Orgao por meio do registro no canal especifico da Plataforma Fala.BR. Considerando que o Requerente
aduz que era preciso contemplar de alguma forma a sua solicitagcéo, avalia-se 0 mérito da demanda e as
razbes para a negativa por parte do Orgdo. Consta que na resposta inicial, o BB afirmou que os crimes
contra ele praticados sdo excepcionalmente encaminhados a Policia Federal, que ndo dispde de
repositério consolidado com os registros realizados em todo o pais e que o pedido é desproporcional e
exige a realizagao de trabalhos adicionais para o seu atendimento. Por ocasido do julgamento do recurso
de 3?2 instadncia, a CGU obteve esclarecimentos por parte do Requerido, que informou que para o
fornecimento dos dados solicitados, seria necessario verificar se a comunicacédo excepcional a PF resultou
em inquérito policial e se este se encontra em sigilo. Seria preciso ainda o deslocamento de funcionarios
as delegacias para a ocultacéo de informacgdes pessoais constantes dos documentos. Conforme o Banco,
seria necessario, para tanto, a mobilizacdo de centenas de funcionarios em diversos municipios do pais,
‘o que implicaria em milhares de horas somente a serem empregadas nessa diligéncia de informagdes
atualizadas”. Tendo em vista que, como destacado pela CGU, na decisao do recurso de 3? instancia, o
Banco do Brasil possui mais de 5 mil agéncias, e considerando o fato de que as informagdes solicitadas
nao se encontram consolidadas, ha que se considerar que, consequentemente, € também extenso o
volume de dados e documentos correspondentes bem como a quantidade de fontes a serem consultadas
para o seu levantamento e posterior consolidacdo e tratamento. Isso evidencia que é inviavel o
atendimento desse Uunico pedido nos prazos da LAl sem que haja significativos impactos ao
funcionamento ordinario do Requerido. Assim, entende-se que o pedido se caracteriza, como
desproporcional, pois nao ha equivaléncia entre um unico pedido e os esforgos a serem empregados € a
quantidade de informacao a ser levantada para o seu atendimento. Outro fator a se considerar é que a
divulgagao do inteiro teor das comunicagdes de crimes de que tenha sido vitima o Banco do Brasil ou seus
clientes, tem potencial de revelar fragilidades das instalagdes, estruturas, sistemas, equipamentos e
métodos do banco, relativos a sua seguranca. Essa exposi¢cdo de vulnerabilidades do Requerido foge a
razoabilidade, uma vez que € contraria ao interesse publico e a seguranga publica, representando assim
graves riscos a integridade fisica e patrimonial do ente da Administracédo, dos agentes publicos vinculados,
bem como dos administrados, sejam clientes ou usuarios. Portanto, sob esse aspecto, é notorio que este
se trata de pedido desarrazoado. Ademais, caracteriza a presente demanda como pedido que requer a
realizagdo de trabalhos adicionais o fato de que parte do tratamento exigido para a disponibilizagdo da
informacao é de competéncia da Policia Federal e somente poderia ser por ela realizado, uma vez que,
para o atendimento da solicitagcdo seria necessario averiguar se a comunicagao de crime repassada pelo
BB ainda estaria sob investigacao pela PF ou se teria sido incluida nos autos de eventual acdo penal
sobre a qual tenha sido imposto o segredo de justica. Diante do exposto, ndo havendo elementos para
rejeitar os argumentos do Requerido, revestidos de presuncdo de veracidade, indefere-se o presente
recurso.

Decisao da CMRI

A Comissao Mista de Reavaliagao de Informagdes, por unanimidade, conhece parcialmente do recurso,
deixando de conhecer a parcela com teor de reclamacao, que nao faz parte do escopo do direito de
acesso a informagao, nos termos dos arts. 4° e 7° da Lei n® 12.527, de 2011. Da parte que conhece, no
meérito, decide pelo seu indeferimento, com fulcro nos incisos Il e 11l do art. 13 do Decreto n°® 7.724, de
2012, porque a demanda configura pedido desproporcional, desarrazoado e que exige trabalhos
adicionais de levantamento e consolidagao de informacdes.
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