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Decisao CMRI n°® 203/2024/CMRI/CC/PR

NUP: 00137.008429/2023-02 (|
Orgao: SECOM - Secretaria de Comunicagio Social da Presidéncia da Republica
Requerente: M.B.V.

Resumo do Pedido

O Requerente solicitou a relacao de planos de midia que foram submetidos a conformidade da Secom em
2023 por érgaos e empresas publicas, bem como o acesso a todos esses planos. Pediu que a relagéo fosse
disponibilizada, em formato aberto, constando: (i) informagdo do 6rgao publico e do veiculo em que esta
planejada a divulgacdo ou publicidade institucional; (ii) indicagdo dos valores planejados para qual
campanha/agao e das datas; e (iii) apresentagao do formato da midia e indicagdo da agéncia contratada (se
houver). Acrescentou que os dados a serem fornecidos deveriam mostrar o planejamento de comunicagao
do governo federal e 6rgaos vinculados, tratando-se de dados apresentados no MidiaWeb, por exemplo.

Resposta do 6rgao requerido

A Requerida esclareceu que disponibiliza as informagdes sobre veiculacdo das acdes de publicidade dos
6rgaos e entidades integrantes do Sistema de Comunicagao de Governo do Poder Executivo Federal
(Sicom) na internet (https://gestaosecom.mcom.gov.br/gestaosecom/seguranca/dados-abertos/veiculacoes-
autorizadas). Destacou que os dados disponiveis se referiam a agdes ja realizadas e confirmadas pelos
orgaos e entidades publicas e que competiria a cada um desses 6rgaos ou entidades, na qualidade de
detentor da informagao primaria, o controle, a gestdo e o fornecimento de dados a eventual interessado,
conforme o art. 7° da Lei n°® 12.527, de 2011. Pontuou que no caso de planos de midia, dada a
caracteristica de execugao do processo publicitario, tais documentos sao classificados como preparatorios
até que seja confirmada a autorizagao, verificagdo de conformidade, liquidacao e efetivo pagamento dos
servicos publicitarios contratados. O Orgdo ressaltou que ndo detinha um documento que resumisse “o
planejamento de comunicagdo do governo federal e 6rgdos vinculados” e acrescentou que os dados que
mostram a execugao das agdes de comunicacdo relacionados a Secom, desde 2009, também se
encontravam disponibilizados na internet

(https://gestaosecom.mcom.gov.br/gestaosecom/liquidacao/pagamento/ordem-cronologica/ ).

Recurso em 12 instancia

O Requerente reiterou o pedido alegando que os painéis indicados estariam defasados. Argumentou que
nao faria sentido esperar o pagamento, uma vez que parte das campanhas ja estaria consolidada, tendo
sido executada e com plano de midia aprovado.

Resposta do 6rgao ao recurso em 12 instancia
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A Secom reiterou os argumentos ja apresentados, pontuando que a publicagdo dos dados s6 ocorreria
apo6s o pagamento dos servigos publicitarios contratados. Repisou que o processo pelo qual passa cada
agao de comunicacgédo, incluindo a comprovacdo de veiculacdo e o pagamento dos servicos, seria
necessario para que os dados informados fossem integros, auténticos e atualizados. Pontuou que a Lei n°®
12.232, de 2010, em seu art. 16, dispde que as informagdes sobre a execugao do contrato, com os nomes
dos fornecedores de servicos especializados e veiculos, devem ser divulgadas em sitio préprio aberto
para o contrato na internet, garantido o livre acesso as informag¢des por quaisquer interessados.
Acrescentou que o referido dispositivo legal define que as informacdes sobre valores pagos devem ser
divulgadas pelos totais de cada tipo de servigo de fornecedores e de cada meio de divulgacao.

Recurso em 22 instancia

O Requerente recorreu ratificando os argumentos anteriores.

Resposta do 6rgao ao recurso em 22 instancia

A Secom reiterou as informagdes ja prestadas e acrescentou que, dada a caracteristica de execucao do
processo publicitario, destacadamente quanto ao tempo de autorizacdo, verificagdo de conformidade,
liquidagdo e pagamento dos servicos publicitarios contratados, os registros relacionados as campanhas de
2023 ainda nao estavam disponiveis, em sua totalidade, no endereco informado ao Requerente para
consulta.

Recurso a Controladoria-Geral da Uniao (CGU)

O Requerente solicitou novamente o acesso aos dados completos sobre planos de midia autorizados,
reiterando os argumentos anteriores.

Analise da CGU



A CGU fez a analise conjunta dos NUPs 00137.008429/2023-02 e 00137.008432/2023-18, do mesmo
Requerente e direcionados a Secom, no ambito dos quais foi solicitado acesso a dados sobre a execugao
dos planos de midia submetidos a Secretaria por outros ministérios e dos planos de midia da propria
Secom. A Controladoria registrou que, em resposta a solicitagcdo de esclarecimentos mais aprofundados
sobre a natureza preparatéria das informagdes pretendidas, a Secom explicou como ocorria internamente
o processo de comprovagao de veiculacao, verificagao de conformidade, liquidagao e, por fim, pagamento
dos servigos publicitarios contratados. A Secom esclareceu também as mudangas que podiam ocorrer (em
termos de valores, periodo de veiculagao e quantidades de inser¢des) no plano inicialmente imputado em
relacéo ao plano final (executado e liquidado). Além disso, conforme a CGU, a Secretaria discorreu sobre
0s prejuizos que poderiam ocorrer se as informagdes fossem divulgadas antes do efetivo pagamento dos
servigos realizados, tendo destacado que tal divulgagéo implicaria fornecimento de ‘informagdo em
estagio preliminar, ndo consolidado e ferindo a determinacao legal de que os dados informados sejam
integros, auténticos e atualizados”. A Secom alegou que os prejuizos da divulgagado incluiriam o
comprometimento das estratégias das campanhas em execucdo e a desinformagdo, uma vez que os
planos seriam divulgados com dados e valores incompativeis com a execugao final. Também ressaltou
que, no que tange aos 6rgaos do Sicom, a instancia de analise e aprovagao da Secretaria restringia-se a
conformidade em relagéo aos aspectos técnicos de midia, cabendo aos dirigentes do 6rgdo ou entidade a
responsabilidade sobre suas agdes. A Secom elencou os dados que poderiam ser acessados pelos links
inicialmente informados, “que, em grande parte, sdo aqueles solicitados pelo requerente, cujos processos
de contratacbes ja haviam sido finalizados”. Assim, a CGU, com base nos esclarecimentos fornecidos,
constatou que se as informagdes demandadas fossem disponibilizadas antes do término da fase final do
processo de contratagdo dos planos de midia, ou seja, antes do pagamento dos servigos publicitarios
contratados, “a finalidade do processo de contratagdo poderia ser maculada, visto que o0s dados
consubstanciados nas fases do processo, ainda em andamento, seriam revelados antes da conformidade
desses dados pela Secom”. Pontuou que isso exigiria da Secom explicagbes a sociedade e as autoridades
sobre essas inconsisténcias, o que poderia comprometer as estratégias das campanhas em execugao.
Ademais, a Controladoria avaliou que “a publicacdo extemporanea dessas informagbes teria 0 conddo de
desinformar a populagéo, ja que os dados divulgados poderiam néo ser fidedignos ao que, de fato, foi
executado, o que poderia gerar expectativas nos administrados”, afetando a confianga em relagado aos
servicos publicos realizados. Diante do exposto, a CGU entendeu que as informagdes solicitadas se
encontravam temporariamente restritas, por possuir natureza preparatéria a tomada de decisao.
Ressalvou, entretanto, que apds a finalizagdo da fase de pagamento, que ocorreria apds a comprovagao
da execucdo do servigo, essas informagdes poderiam ser disponibilizadas ao Solicitante, caso ainda nao
tivessem sido divulgadas em transparéncia ativa.

Decisao da CGU

A CGU decidiu pelo desprovimento do recurso, com fundamento no paragrafo 3° do art. 7° da Lei n® 12.527,
de 2011, e do art. 20 do Decreto n°® 7.724, de 2012, considerando que as informagdes requeridas possuiam
natureza preparatéria, cujo acesso deve ser assegurado a partir da edicdo do ato ou decisdo
correspondente.

Recurso a Comissao Mista de Reavaliagao de Informagées (CMRI)

O Requerente reiterou o pedido de acesso aos dados dos planos de midia, independentemente de haver
diferenga em relagéo ao que foi pago. Acrescentou que o plano de midia teria uma importancia por si so,
até mesmo para ser feita, no final, uma comparagdo com o que foi, ou ndo, executado.

Admissibilidade do recurso a CMRI

Recurso parcialmente conhecido. Cumpridos os requisitos de legitimidade, tempestividade e regularidade
formal. Todavia, o requisito de cabimento foi parcialmente atendido, visto que nao se identifica negativa de
acesso a parte das informacgdes pretendidas.

Analise da CMRI



Dos autos, extrai-se que o Requerente reiterou a esta Comissao seu pleito inicial apds seu pedido ter sido
indeferido em instancia prévia a esta, que considerou que as informagbes solicitadas tém natureza
preparatoria a tomada de decisdo futura, com a ressalva, entretanto, que apods o término da fase de
pagamento, as informagdes deveriam ser disponibilizadas ao Solicitante. Diante da necessidade de
esclarecimentos adicionais, foi realizada interlocugdo com a Secom, para verificar se persistiriam as
razdes que justificaram a negativa de acesso. Sobre o término da fase de pagamento utilizado na
argumentacao para decisdo em 3?2 instancia, a Requerida pontuou que a disponibilizagdo das informagodes
acerca do pagamento de cada campanha ocorre de forma automatica nos portais informados na resposta
inicial, os quais foram atualizados, passando a ser acessados pelos seguintes enderecos:
https://gestaosecom.presidencia.gov.br/gestaosecom/seguranca/dados-abertos/veiculacoes-autorizadas e
https://gestaosecom.presidencia.gov.br/gestaosecom/liquidacao/pagamento/ordemcronologica. Sobre a
alegacao do Recorrente de que os dados nos referidos enderecos estariam desatualizados, explicou que
os dados sdo atualizados automaticamente a medida em que ocorrem os pagamentos, “ndo havendo
como aduzir defasagem dos dados e sim inexisténcia legal da divulgagdo, por ndo estarem finalizados”. A
Secom acrescentou que, no bojo das suas competéncias institucionais, estabelecidas no Decreto n°
11.362, de 2023, e do Decreto n° 6.555, de 2008, nao teria as atribuicbes de produzir, controlar, custodiar
ou centralizar dados referentes as agbes de publicidade dos demais érgdos da administragcéo direta e
indireta. Nessa linha, manifestou entendimento de que “cada Ministério é responsavel pela producgéo,
guarda e disponibilizagdo do material produzido nas Campanhas Publicitarias (Planos de Midia)”, cabendo
a cada um desses 6rgaos ou empresas “decidir e dispor sobre documentos e informagdes estratégicos a
consecucdo dos seus objetivos institucionais e comerciais”. Sobre a possibilidade de disponibilizar ao
Requerente todos os planos de midia que foram submetidos a conformidade da Secom em 2023 por
6rgaos e empresas publicas, informou que caberia ao Cidadao acionar cada 6rgao para manifestagéo,
destacando que nio caberia a Secretaria responder pelo plano de midia aprovado e executado por cada
um dos integrantes da Administragdo, uma vez que a Secretaria seria 0 “0rgdo técnico no processo de
aprovagdo da campanha”, e “‘ndo a contratante da pegca em questao”. A Secom sinalizou ainda que o
atendimento de tal demanda exigiria, por parte do 6rgdo responsavel, um trabalho adicional para
tratamento das informagdes em razdo da necessidade de ocultagdo de eventuais informagbes protegidas
por sigilo legal, assim como de informagdes sensiveis e estratégicas porventura existentes na
documentagao. Prosseguindo, a Recorrida esclareceu que, no ano de 2023, “produziu 80 campanhas e
recebeu 621 campanhas de outros ministérios para proceder conforme disposi¢do legal”. Em especifico,
quanto a disponibilizagao dos planos de midia referentes somente as campanhas produzidas pela Secom,
a Secretaria estimou que o trabalho de identificacdo de processos, avaliacdo, analise e interpretacdo das
informacdes, necessario para essa divulgagao, exigiria “um esforco de 05 pessoas por 06 semanas para
identificar os processos, avaliar todos os documentos sob a oOtica da legislagédo vigente (...) e tarjar aquelas
informacdes que nao estdo aptas a serem divulgadas”. Pontuou que o trabalho descrito resultaria em “uma
sobrecarga de trabalho extraordinaria, em detrimento da rotina de trabalho da unidade responsavel pela
resposta”, afetando o desempenho das atividades habituais da unidade e podendo prejudicar o
andamento dos trabalhos desenvolvidos por toda a Secretaria. No tocante a disponibilizagdo dos planos
de midia relativos as campanhas de outros ministérios, a Secom reforgcou que nao teria competéncia para
atender esse pedido e adicionou que “uma possivel compilagcdo dessas informacbes pela SECOM
demandaria interlocu¢do com todos os Ministérios que produziram pegas publicitarias e que cada um
deles avaliasse, da mesma forma que a SECOM, cada documento produzido, acarretando também, em
trabalho adicional e desproporcionalidade do pedido”. Contudo, informou que ha um trabalho em
andamento, englobando a publicagdo de uma versao atualizada do “Manual de Procedimentos das Agdes
de Comunicacgao Publicitaria”’, bem como o desenvolvimento de ferramenta que viabilize a divulgagao e o
acesso aos dados das campanhas pela populagdo, sem comprometer, entretanto, a execugdo das
politicas publicas. Segundo a Secom, este trabalho esta baseado em estudos feitos por grupo de trabalho
‘que indicou as informagbes possiveis de serem publicizadas considerando a legislagdo vigente e
pertinente ao tema”, sendo que as informagdes passiveis de publicagcio, incluindo dados referentes ao
planejamento de midia e suas fases, deverado ser disponibilizadas em prazo posterior a publicagdo da
versao atualizada do Manual, que se encontra em analise. Sobre a necessidade de tratamento das
informacdes enfatizada pela Recorrida, cabe registrar que, em caso semelhante, no precedente de NUP
00077.000312/2020-81, em que o Requerente solicitou, dentre outros documentos, acesso aos planos de
midia de campanhas publicitarias aprovadas pela Secom em 2019, a CGU, nao obstante tenha deferido o
pleito, destacou em sua decisdo a necessidade de ocultacdo das informagdes sensiveis e aquelas



https://gestaosecom.presidencia.gov.br/gestaosecom/seguranca/dados-abertos/veiculacoes-autorizadas
https://gestaosecom.presidencia.gov.br/gestaosecom/liquidacao/pagamento/ordemcronologica

protegidas por sigilo legal. Vale ressaltar que no citado precedente o nimero de campanhas publicitarias
executadas pela Secom (13 campanhas) se referia a um conjunto consideravelmente menor ao do caso
em tela (80 campanhas). Com base no exposto, esta Comissao entende que, no presente caso, o
fornecimento dos planos de midia produzidos pela Secom em 2023 incidiria em trabalho desproporcional
(5 servidores trabalhando por 6 semanas, conforme estimado pelo Org&o para tratar um grande volume de
informacdes), podendo haver, em decorréncia desse trabalho, comprometimento das rotinas operacionais
do Orgdo necessarias para o cumprimento de suas funcdes regimentais, o que justificaria o ndo
atendimento do pleito, nos termos do inciso Il do art. 13 do Decreto n°® 7.724, de 2012. Além disso, esta
Comissdo acolhe a argumentagdo do Orgdo sobre ndo possuir a responsabilidade pelas informacdes
constantes nos planos apresentados pelos 6rgdos e entidades integrantes do Sicom a Secretaria,
cabendo aos referidos 6rgaos analisarem e decidirem sobre as informacgdes relativas as suas proéprias
campanhas. Inclusive, corroborando essa linha de entendimento, no precedente de NUP
00137.018617/2023-31, que trata de pedido de acesso dirigido a Secom, relativo a documentos sobre
acoes de publicidade recebidos pela Secretaria de todos os ministérios e entidades publicas, ha
entendimento expresso de que nao compete a Secom a ‘responsabilidade sobre as informagdes
constantes nos planos apresentados a esta Secretaria”, nao cabendo a Requerida a decisao sobre essas
informagdes. No mencionado processo a CGU cita, em particular, a Instrucdo Normativa Secom n°® 2, de
14 de setembro de 2023, que dispde sobre o desenvolvimento e a execugao da publicidade dos érgaos e
entidades integrantes do Sicom, com destaque para as atividades que competem a Secom, quais sejam, a
analise e a verificagdo prévia de conformidade em relagdo as propostas de agdes submetidas pelos
integrantes do referido Sistema. Sobre os demais itens do pedido inicial, verifica-se que, tal como indicado
pela Recorrida, parte dessas informagdes pode ser acessada pelo link acima informado
(https://gestaosecom.presidencia.gov.br/gestaosecom/seguranca/dados-abertos/veiculacoes-autorizadas).
No referido enderego sao disponibilizadas as informagbes das acgbes ja realizadas e confirmadas pelos
integrantes do Sicom, sendo que os dados da Secom sao disponibilizados na pagina a partir de 2016 e os
dos demais drgaos e entidades sao informados a partir de 2019. Em consulta ao link, foi possivel verificar
que os dados disponibilizados, em grande parte, sdo aqueles referentes aos itens especificados pelo
Requerente em seu pedido, tais como: nome do o6rgao/entidade publica e nome do veiculo de
comunicagao (item “”); “valor negociado”, “valor desembolso anunciante”, bem como “datas de inicio” e de
“término da veiculagao” (item “ii”); meio/midia utilizada e nome da agéncia contratada (item ‘iii"). Desta
forma, esta Comissao entende que parte da informagéo solicitada ja se encontra em transparéncia ativa, o
que atende parcialmente ao que foi demandado. Quanto ao restante das informacdes pleiteadas, restaram
evidenciadas as dificuldades operacionais do Org&o requerido para proceder & avaliacdo de possiveis
incidéncias de sigilo legal sobre os dados constantes no conjunto de campanhas de midia em questao.
Vale observar que, ndo obstante as dificuldades pontuadas pela Requerida para concessdo do acesso
integral, a Secom informou estar viabilizando solugdo para que possa dar publicidade aos dados de
campanhas.

Decisao da CMRI

A Comisséo Mista de Reavaliacdo de Informacdes, por unanimidade, conhece parcialmente do recurso,
uma vez que parte das informagdes requeridas se encontra em transparéncia ativa, ndo havendo,
portanto, a negativa de acesso, que é requisito de admissibilidade recursal, conforme prevé o art. 24 do
Decreto n°® 7.724, de 2012, c/c o art. 19, inciso lll, da Resolucdo CMRI n® 6, de 2022. Na parte que
conhece, decide pelo indeferimento, com base no inciso Ill do art. 13 do Decreto n°® 7.724, de 2012, por se
tratar de pedido cujo atendimento integral exige trabalhos adicionais de analise, tratamento e produgao de
dados, que podem prejudicar o desempenho das atividades regimentais e precipuas do Orgéo requerido.
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