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Decisao CMRI n°® 100/2023/CMRI/CC/PR

NUP: 48003.011919/2022-49
Orgao: ANEEL — Agéncia Nacional de Energia Elétrica
Requerente: F.S.M.

Resumo do Pedido

O requerente apontou a existéncia de lei do Estado do Amazonas que proibe a ocorréncia de vistoria e
inspecdes nos medidores da unidade consumidora sem aviso prévio e, com isso, questionou a ANEEL por
desconsiderar o referido normativo e realizar livremente vistoria/inspe¢do. Diante disso, solicitou as
seguintes informacdes: se ¢ competéncia da ANEEL analisar se lei local, que imponha obrigacdes
relacionadas ao direito do consumidor, € aplicavel ou ndo a Concessionaria de energia elétrica, mesmo
tendo decisdo do STF em sede de controle concentrado de constitucionalidade declarado a competéncia do
ente local em estabelecer tais obrigagdes (ADI 4914); e se a Agéncia tem competéncia
legal/constitucional para declarar a pertinéncia de descumprimento de lei local.

Resposta do 6rgéao requerido

A Agéncia esclareceu que a LAI se destina a disponibilizagdo de informagdes publicas, produzidas ou
custodiadas pelo Poder Publico, ndo sendo o canal adequado a interpretagdo ou analise de normas
vigentes (conforme inciso III do art. 13 do Decreto n°® 7.724/2012), e orientou que ele deveria formalizar
sua consulta a SRD/ANEEL, indicando um link para instru¢des de como proceder. Ademais, pontuou que
as areas técnicas da ANEEL estavam orientadas a ndo responder em tese ou em abstrato, de modo que a
consulta deveria caracterizar a situagdo com a maior riqueza de detalhes possivel.

Recurso em 12 instancia

O Requerente afirmou que seu pedido de informacdo ¢ sobre as competéncias da ANEEL, e nao sobre
interpretagdo ou analise das normas vigentes.

Resposta do 6rgao ao recurso em 12 instancia

O Orgdo, com base no art. 13 da LAI, explicitou que ndo seriam atendidos pedidos que exijam trabalhos
adicionais de analise, interpretacdo ou consolidacdo de dados ou servigos de produgdo ou tratamento de
dados que ndo fossem de competéncia do 6rgao ou entidade.

Recurso em 22 instancia




O Requerente reiterou os termos do recurso anterior.

Resposta do 6rgao ao recurso em 2° instancia

O Orgdo ratificou os termos das instincias anteriores, esclarecendo que a demanda apresenta teor de
consulta, ndo se caracterizando como pedido de acesso a informagdo. Apontou como canais adequados
para o tratamento da demanda, a Central de Teleatendimento pelo telefone gratuito 167 ou a pagina
eletronica da Agéncia pelo link http://www.aneel.gov.br/como-registrar-a-sua-reclamacao. Orientou
ainda que, caso persistam dividas acerca da aplicacdo do regulamento ao caso concreto, o cidadao
poderia formalizar consulta a  ANEEL, conforme instrugdes contidas em:
https://www.aneel.gov.br/processo-eletronico. Por fim, acrescentou que as competéncias da ANEEL
estao definidas na Lei n° 9.427, de 1996 (disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/leis/19427cons.htm) e detalhadas no Regimento Interno aprovado
pela Portaria MME n° 349, de 1997 (disponivel em
http://www?2.aneel.gov.br/cedoc/bprt1 997349mme.pdf).

Recurso a Controladoria-Geral da Uniao (CGU)

Em recurso a CGU, o Recorrente alegou que a informagao pretendida seria produzida pela ANEEL, uma
vez que ela teria negado vigéncia a lei local do Amazonas, devendo haver algum normativo, documento
ou parecer interno que a autorizava a afastar a legislacdo local que versa sobre direito do consumidor e
reiterou que nao solicitou a interpretacdo de norma ou a produgdo de dados ou informagdes que nao
fossem de sua competéncia. Acrescentou que, em pesquisa a legislacdo da ANEEL (Lei n® 9.427, de 1996
e Portaria MME n° 349, de 1997), ndo teria encontrado disposi¢dao na qual a Agéncia fosse autorizada a
afastar uma lei local, pelo contrario, em analise do contrato de concessao haveria clausula que estabelecia
o dever das concessiondrias de cumprir a legislacdo consumerista (subclausula décima primeira do
Contrato de concessdo de servigo publico de distribui¢do de energia elétrica n® 01/2019).

Analise da CGU

A CGU analisou que o cidaddo deseja receber entendimento e manifestagio da ANEEL acerca da
competéncia na analise e aplicagdo de legislagao local, bem como possivel afastamento de cumprimento
legal em caso concreto, entendendo-se, assim, tratar-se de consulta ao Poder Publico referente a acerca de
uma situagdo apresentada. Neste contexto, registrou que a demanda do cidaddao configura manifestacao de
ouvidoria, estando, assim, fora do escopo de aplicagdo da Lei n® 12.527, de 2011. Quanto a solicitacdo do
normativo que embasou a decisdo referente ao fato relatado, a CGU analisou se tratar de solicitagdo nao
comtemplada no pedido inicial, sendo desta forma, considerado inovagao recursal, nos termos da Siimula
CMRI n° 02/2015.

Decisao da CGU

A CGU nao conheceu do recurso, por se tratar de manifestagdo de ouvidoria (consulta), portanto, fora do
escopo de aplicacdo da Lei de Acesso a Informagado, nos termos da defini¢ao de informagao contida no
art. 4° e no rol exemplificativo disposto no art. 7° da mencionada Lei, sendo ainda verificado, a incidéncia
de inovacgao recursal nos termos da Simula CMRI 2/2015, no que se refere a disponibilizagcdo de possivel
norma que embasou a decisdo envolvendo possivel desobrigacdo de concessiondria de energia elétrica a
cumprir lei estadual sobre direito do consumidor.

Recurso a Comissao Mista de Reavaliagdo de Informagdes (CMRI)

O Requerente reiterou sua solicitacdo por instrumento normativo/legal que autoriza a ANEEL a afastar a
incidéncia de lei local sobre direito do consumidor, enfatizando que nao busca interpretacao da Agéncia e
ainda solicitou que, caso este ndo seja o canal ideal para obtencdo da informacgdo, que a Administracao
encaminhe sua demanda ao setor/canal competente, conforme art. 10, inciso III da Lei n® 12.527, de 2011.


http://www.aneel.gov.br/como-registrar-a-sua-reclamacao
https://www.aneel.gov.br/processo-eletronico
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9427cons.htm
http://www2.aneel.gov.br/cedoc/bprt1997349mme.pdf

Admissibilidade do recurso a CMRI

Recurso ndo conhecido. A apelagdo cumpre os requisitos de legitimidade, tempestividade, regularidade
formal. Todavia, o requisito de cabimento recursal ndo foi cumprido, porque ndo houve negativa de
acesso a informacao e porque o Requerente inova o objeto do pedido.

Analise da CMRI

No recurso a CMRI, o Requerente solicitou o instrumento/normativo que autoriza a ANEEL a afastar a
incidéncia de lei local sobre direito do consumidor, porém, tal solicitacao difere do pedido inicial, no qual
foi perguntado se a Agéncia possui tal competéncia. Houve, portanto, uma inovagao em sede recursal, que
ndo ¢ passivel de avaliagdo na presente instancia, nos termos da Sumula CMRI n° 2, de 2015. Ademais, o
requerente ainda solicitou que, ndo sendo este o canal adequado, a Administracdo encaminhasse sua
demanda ao setor/canal competente. Sobre isso, esclarece-se que ndo compete 8 CMRI o encaminhamento
da demanda ao 6rgao. Tendo em vista que o 6rgdo assegurou a existéncia de canais especificos para tratar
da demanda do cidadio de modo apropriado, ndo tendo o requerente apresentado evidéncias da
inefetividade de nenhum dos canais apresentados, sugere-se que utilize algum desses canais ofertados pela
Agéncia para que sua solicitagdo possa ter o tratamento adequado. Nos termos da Sumula CMRI n°
01/2015, caso exista canal ou procedimento efetivo especifico para obtencao da informagao solicitada, o
orgdo deve orientar o requerente a buscar a informagao por meio desses canais, indicando os prazos e as
condigdes para sua utilizacao, sendo o pedido considerado atendido. Desse modo, observa-se que o 6rgao
informou os canais especificos com instru¢cdes para acessa-los. Ante o exposto, esta Comissdo nao
conhece do recurso, visto que nao houve negativa de acesso a informacao, requisito essencial a
admissibilidade do recurso, nos termos do art. 24 do Decreto n° 7.724, de 2012 e, considerando ainda que
o recurso contém inovagao ao objeto do pedido, ndo apreciada pelas instancias prévias e, portanto, nao
passivel de admissdo, nos termos da Simula CMRI n° 2, de 2015.

Decisao da CMRI

A Comissao Mista de Reavaliagdo de Informacdes ndo conhece do recurso, em razdo de nao ter ocorrido
negativa de acesso a informacdo demandada, que ¢ requisito de admissibilidade recursal a esta instancia,
nos termos do art. 24 do Decreto n°® 7.724, de 2012; e porque parte da peca recursal contém inovacao ao
objeto do pedido, ndo apreciada pelas instancias prévias e, portanto, ndo passivel de admissdo, nos termos
da Sumula CMRI n° 2, de 2015.
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