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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA GERAL
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO
DIRETORIA DE RECURSOS LOGISTICOS
COORDENAGAO-GERAL DE LICITAGAO E CONTRATO

DECISAO EM RECURSO ADMINISTRATIVO PE N° 03/2014-SPM

Assunto: Decisdo de Recurso

Referéncia: PE 03/2014-SPM — selecdo e contratacdo de empresa para prestacdo de servicos
continuados de Técnico em Secretariado (nivel médio) e Secretario-Executivo (nivel superior), para
0 exercicio de suas funcbGes nas dependéncias da Secretaria de Politicas para as Mulheres da
Presidéncia da Republica — SPM/PR.

Processo: 00036.001110/2014-95

Trata-se de recurso impetrado pela empresa INTERATIVA-DEDETIZACAO,
HIGIENIZACAO E CONSERVACAO LTDA, CNPJ N° 05.058.935/0001-42, contra o ato da
Pregoeira que a inabilitou do certame, no ambito do Pregdo, na modalidade eletronica, n.° 03/2014 da
Secretaria de Politicas para as Mulheres.

As razdes de recurso foram interpostas tempestivamente e encontram-se disponiveis
nos sitios www.sg.gov.br/acesso-a-informacao/licitacoes-contratos-editais/secretaria-de-
administracao/licitacoes e www.comprasnet.gov.br.

1. Dos Fatos

Em 17 de novembro de 2014 foi aberta sessdo da licitacdo instaurada pela Secretaria de
Politicas para as Mulheres da Presidéncia da Republica, visando a selecdo e contratagdo de empresa
para prestacdo de servi¢os continuados de Técnico em Secretariado (nivel médio) e Secretario-
Executivo (nivel superior), para o exercicio de suas funcbes nas dependéncias da Secretaria de
Politicas para as Mulheres da Presidéncia da Republica — SPM/PR.

No decorrer do certame, conforme se depreende da Ata da Sessdo, foi respeitada
rigorosamente a ordem de classificacdo das licitantes apds a fase de lances.

Em razéo do nédo envio de proposta ou decorrente de solicitacdo da propria licitante, as
empresas a seguir foram desclassificadas: BRILHANTE ADMINISTRACAO E SERVICOS EIRELI —
EPP, DFOX SERVICOS E CONSERVACAO LTDA — ME, SERVILIMPE SERVICOS GERAIS LTDA,
ADSERTE ADMINISTRACAO E TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA El e LOGOS ASSESSORIA E
SERVICOS LTDA - ME.

As inabilitagdes das empresas relacionadas a seguir ampararam-se na analise da area
técnica demandante, conforme registrado nos autos do processo € no chat da sessdo: IMPERIAL -
SERVICOS EMPRESARIAIS LTDA — EPP, RDJ - ASSESSORIA E GESTAO EMPRESARIAL LTDA,



DEFENDER CONSERVACAO E LIMPEZA LTDA, VISAO ADMINISTRACAO E CONSTRUCAO
LTDA, SUCESSO TECNOLOGIA E INFORMACAO EIRELI — ME, INSTITUTO BRASILEIRO DE
POLITICAS PUBLICAS, CETRO RM SERVICOS LTDA - EPP, WR COMERCIAL DE ALIMENTOS E
SERVICOS LTDA — ME, INTERATIVA-DEDETIZACAO, HIGIENIZACAO E CONSERVACAO LTDA.

Ato continuo, a empresa BRASFORT ADMINISTRACAO E SERVICOS LTDA, apo6s
analise da proposta e dos documentos de habilitacdo pela area técnica demandante, fl. 1872/1873, foi
habilitada e declarada vencedora do certame.

Em momento oportuno, a empresa INTERATIVA-DEDETIZACAO, HIGIENIZACAO
E CONSERVACAO LTDA registrou a intengéo de interpor recurso. Verificados 0S
pressupostos recursais, quais sejam, sucumbéncia, tempestividade, legitimidade, interesse e
motivacdo, foi acatada a intencdo de recurso e, de imediato, aberto o prazo de 3 (trés) dias para
apresentacdo das raz@es de recurso, na forma do art. 26 do Decreto n.° 5.450/2005.

2. Do Recurso

Em sua peca recursal, fls. 2133/2136v, a Recorrente INTERATIVA-
DEDETIZACAO, HIGIENIZACAO E CONSERVACAO LTDA, alega em sintese:

(...) a Recorrente comprovou, de forma irretocavel, ter estes 3 (trés) anos de experiéncia na
gestdo de contratos de terceirizagdo de pessoal. Em ordem cronolégica, temos o mais antigo
deles, qual seja o da PMB — Prefeitura Militar de Brasilia, em que ficou demonstrado que a
Recorrente, desde 16/09/2009 executa — até a data da emissdo do atestado (24/05/2012) um
contrato com 229 funcionérios. Portanto, de inicio totaliza 2 anos, 8 meses e 8 dias de
experiéncia.

Posteriormente, encontra-se o atestado da FUNAG — Fundagdo Alexandre Gusmao, em que
estd consignado que a Recorrente executa, desde 09/07/2012, um contrato com 26
funcionarios. O atestado demonstra um ano de execucao (término em 08/07/2013). Em vista
da ndo concomitancia dos contratos, acresce-se mais um ano ao acervo técnico da
Recorrente. Logo, ja se calculam 3 anos, 8 meses e 8 dias de execugdo contratual.

Some-se a estes 0 contrato do STJ, em que foi atestada a execucdo de um contrato contendo
98 postos de trabalho, com inicio em 04/09/2013 e término em 03/09/2014. Novamente nao
ha concomitancia temporal entre os contratos descritos, somando-se integralmente o periodo
de 1 ano de prestacdo de servigos. Portanto, 4 anos, 8 meses e 8 dias.

Logo, prima facie, ndo ha que se falar na hipétese de ndo atendimento da exigéncia de 3 anos
de experiéncia. Os quantitativos, por sua vez, sdo mais que suficientes, tendo em vista que
apenas nestes trés atestados foi comprovada experiéncia de mais de 353 funcionérios.

Resta entdo verificar a pertinéncia da alegacdo de que os atestados versam sobre categorias
profissionais diferentes das licitadas e que por isso ndo poderiam ser aproveitados.

(...) a Administracdo Publica deve focar na verificacdo da capacidade da empresa de atender
as regras trabalhistas e previdenciarias na gestdo dos contratos administrativos, de forma que
demonstre, seriedade e solidez, compativel, com o prazo maximo de 60 (sessenta) meses
previsto em lei para execugdo dos contratos.

Outro ponto que deve ser exaltado é que o edital de licitacdo ndo diz em momento algum que
o atestado deve versar sobre fungdes idénticas as que estdo sendo licitadas (secretérias).

(...) No caso concreto, hd que se levar em consideracdo que a empresa Recorrente
demonstrou a execugdo de servigos compativeis, como recepcionistas, secretariado
executivo, mensageira e assistente administrativo por exemplo. Portanto, plenamente
aceitaveis os atestados apresentados pela Recorrente, dada a similaridade das funcgdes.



(...) Portanto, observe que a ado¢do de procedimentos rigorosamente formalistas ndo se
coadunam com a visdo moderna de gestdo de procedimentos licitatorios, onde busca-se em
primeiro lugar a satisfacdo do interesse publico e posteriormente o atendimento da forma.

Solicita ao fim que se “reconsidere sua decisio, anulando o ato de inabilitagdo da
Recorrente”.

3. Das Contrarrazdes de Recurso

A empresa Recorrida, BRASFORT ADMINISTRACAO E SERVICOS LTDA,
apresentou suas contrarrazdes, fls. 2137/2139v, nos seguintes termos, em suma:

(...) O descontentamento da Empresa Recorrente estd no suposto direito de vir as letras
taxativas do instrumento convocatério, sem efeito legal.

Ora, o edital foi taxativo nas exigéncias da comprovacdo da capacidade técnica, uma vez que
restou notério o entendimento que para auferir a capacidade técnica, os licitantes
DEVERIAM apresentar atestado que comprovasse aptiddo para servigo de secretariado em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto deste edital, em quantitativo igual ou
superior a 50% (cinquenta por cento) do nimero de empregados que serdo necessarios para
0s postos de Secretério Executivo e Técnico em Secretariado.

(...) As condigBes estabelecidas no instrumento convocatdrio, se ndo impugnadas e
posteriormente acatadas, necessariamente devem ser cumpridas pelas licitantes.

(...) O que garante a todos a efetividade dos seus direitos tutelados é justamente o vinculo ao
instrumento convocatorio a o regular atendimento ao principio da legalidade.

Solicita ao fim: “manter a inabilitacdo da Empresa Interativa no certame”.

4. Da Analise

A fim de subsidiar decisdo da Pregoeira, considerando que o recurso refere-se a
aspectos técnicos, os autos foram remetidos a Secretaria de Politicas para as Mulheres da Presidéncia
da Republica, area demandante responsavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia e analise da
documentacdo, para manifestacdo das pecas. Por intermédio dos documentos acostados as fls.
2142/2144, foram apresentadas argumentacdes, conforme transcrigdo abaixo:

1.1. Alega a recorrente ter comprovado ter trés anos de experiéncia na gestao de contratos
de gestdo de pessoal;

1.2. Contesta ainda a recorrente a exigéncia, por parte da SPM/PR, de que tal experiéncia
seja na contratacdo, especificamente, de Técnicos em Secretariado e de Secretérios-
Executivos, afirmando que as empresas licitantes precisam “demonstrar capacidade de
gestdo de pessoal, o que engloba o processo de selecdo e contratacdo, manutencéo da folha
de pagamento, observancia das normas trabalhistas, operacionalizacdo da execucdo do
contrato, administracdo das relagdes institucionais com o 6rgdo, fiscalizagdo das atividades
exercidas pelos seus préprios funciondrios, controle da qualidade dos servicos prestados,
motivacdo de pessoal, instru¢Ges de bom comportamento, vistoria da utilizagdo de uniformes
e equipamentos de protegao e etc.”;

1.3. Busca a recorrente fundamentar o seu recurso no acérddo do TCU n°® 1.214/2013 —
Plenério, verbis:

As empresas que prestam servigos terceirizados, em regra, ndo sdo especialistas no
servigo propriamente, mas na administracio da m&o-de-obra. E uma realidade do
mercado a qual a Administracdo precisa se adaptar e adequar seus contratos. (...) As
contratadas prestam varios tipos de servi¢o, as vezes em um mesmo contrato, de
forma que adquirem habilidade na gestdo dos funcionario que prestam os servigos, e
ndo na técnica de execugdo destes.



1.4.  Aduz ainda o acérddo do TCU n° 1.443/2014 — Plenéario, em que o TCU deu ganho de
causa a empresa Defender Conservacdo e Limpeza Ltda. em recurso contra decisdo da
EMBRATUR que a desclassificou do Pregdo Eletronico 22/2013;

1.5. Entretanto, verifica-se que ndo é possivel prover o recurso pretendido. O Acérddo
1.443 — Plenério do TCU deu ganho de causa a Defender Ltda, explicitamente, por que o
Edital do PE 22/2013 da EMBRATUR néo explicitou, nos termos do item 9.3.1 do Acordao,

... parametros objetivos para analise da comprovacdo de que a licitante ja tenha
prestado servigos pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades, e prazos,
com o objeto da licitago...

1.6. Ora, ndo é esse o caso do edital 03/2014 da SPM, que néo se utilizou de teor genérico,
mas deixou bem claros os parametros objetivos para o critério de qualificacdo técnica das
licitantes, conforme transcrito abaixo:

10.4.3.1 Atestado(s), declaracdo ou certiddo de capacidade técnica, em nome da
empresa licitante, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove aptiddao para servico de secretariado em caracteristicas, quantidades e
prazos com o objeto deste edital, em quantitativo igual ou superior a 50% (cinquenta
por cento) do nimero de empregados que serdo necessarios para 0s postos de
Secretario Executivo e Técnico em Secretariado constante da planilha do item 8.2 do
Termo de Referéncia — anexo | do edital.

1.7. Como ja explicitado no Despacho 37/2015/DAI/SPM/PR, em seu item 1.8 (fls.
1.517), dos atestados apresentados, apenas um, fornecido pela MEC-CAPES (fls. 1.417), se
refere a atividades de secretariado, como exigido pelo subitem 10.4.3.1 do edital, porém néo
atende ao disposto no subitem 10.4.3.1.2, pois comprova que a empresa prestou servigos
compativeis com o objeto do edital por um periodo de apenas oito meses. Os demais
atestados ndo se referem a atividades de secretariado, exigidas pelo edital, sendo um
referente a servigos de recepgdo (fls. 1.433), um referente a servicos de mensageria (fls.
1.450), um referente a servicos de trafego editorial, recepcdo e carregador (fls. 1.475), e,
finalmente, outro referente a diversos servicos, a saber, de agente patrimonial, arquivista,
assistente técnico administrativo, copeiragem, garcom, encarregado-geral, jardinagem,
operacdo de fotocopiadora, limpeza, e recepcdo (fls. 1.464), além de um contrato, com
respectivo Termo Aditivo, porém ndo acompanhado de atestado, com a Prefeitura Militar de
Brasilia (fls. 1.484/1.488), referente a servigos de portaria, ascensorista, limpeza,
conservagado e jardinagem;

1.8. A exigéncia de experiéncia especifica na contratacdo de Secretérios-Executivos e
Técnicos em Secretariado ndo constitui ato arbitrario desta Secretaria, sendo que se embasa
na alinea a) do inciso XXV do art. 19 da Instru¢cdo Normativa n® 2/2008, com a redacdo dada
pela IN n° 6/2014, verbis:

O atestados ou declaragfes de capacidade técnica apresentados pela licitante devem
comprovar aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto de que trata o processo licitatorio.

1.9. Ora, ainda que a empresa alegue que a experiéncia a ser comprovada é meramente a
experiéncia genérica na locacdo de mdo-de-obra em geral, ndo nos parece que a
normatizacdo sustente essa interpretacdo, ndo sendo outro o motivo pelo qual se fala em
“caracteristicas”, além de quantidades e prazos, sendo o de permitir ao 6rgao licitador exigir
experiéncia especifica;

1.10. Nem se entende que a experiéncia, digamos, na locacdo de médo-de-obra em servicos
de limpeza, habilite automaticamente uma empresa a gerir contratos de locagdo de méo-de-
obra em servigos, por exemplo, de vigilancia: ha uma diferenca de complexidade e de
responsabilidade, que interessa ao 6rgao licitador discriminar. N&o é outro o caso de servicos
de secretariado, que demandam uma mé&o-de-obra a quem se confiardo servigos que exigem
discricdo, iniciativa, responsabilidade e dedicacdo em grau claramente diferenciado;

1.11. Ademais, ainda que se admitisse, em prol da argumentacgdo, que a recorrente estivesse
correta em que cabe apenas a exigéncia de experiéncia na administracdo de mao-de-obra,



ainda assim estaria a recorrente laborando em erro, pois o recurso seria, neste caso,
totalmente extemporaneo, sendo vejamos:

1.11.1. Ao cadastrar-se para a lide, a recorrente ndo apenas ndo impugnou o edital,
como declarou-se ciente e concordante com as regras e condi¢Bes nele estipuladas, e
comprometeu-se a cumprir 0s requisitos de habilitagdo do mesmo;

1.11.2. Ora, a ser levada a sério a objecdo interposta pela recorrente, seria aquele o
momento de manifestar sua inconformidade. Ndo é possivel a esta altura da
concorréncia mudar as regras estabelecidas no edital, as quais ja foram usadas para
desclassificar diversas empresas (inclusive, note-se, aquela Defender Ltda. a qual o
TCU deu ganho de causa no acérddo citado pela recorrente em defesa de suas
pretens6es (fls. 457));

1.12. A ser atendida a pretensdo da recorrente, assim, estariamos a cometer notdria
injustica, utilizando-nos das regras do edital, tal como foram acatadas por todas as licitantes,
para desclassificar diversas empresas que ofereceram precos menores do que a recorrente, e,
entdo, de inopino, mudando as regras para habilitar a recorrente, ignorando o melhor direito
que caberia a diversas das empresas anteriormente inabilitadas.

2. Diante do acima exposto, conclui-se que o recurso apresentado pela INTERATIVA
DEDETIZACAO, HIGIENIZACAO E CONSERVAGAO LTDA, CNPJ n°
05.058.935/0001-42, ndo deve ser acatado, sugerindo-se a manutencao da sua inabilitagdo do
certame.

Em complemento aos argumentos apresentados pela area técnica demandante, cabe
observar que ndo deve a Administracdo pautar-se em clausulas genéricas para aferir a qualificacdo
das licitantes. Tal entendimento é corroborado pelos acérddos transcritos a seguir, pois nesse mesmo
sentido, o Tribunal de Contas da Unido, vem reiteradamente determinando que se defina em editais
de licitacdo de forma clara e objetiva os critérios que serdo avaliados para apurar 0 cumprimento aos
requisitos de qualificacdo técnica.

O edital deve estabelecer com a necesséria objetividade a forma de comprovacao da aptidéo
para o desempenho de atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e
prazos com o objeto da licitagcdo. O edital deve estabelecer os elementos que devem constar
dos atestados de capacidade técnica para fins de comprovacdo da realizacdo de servigos

compativeis com os descritos no objeto do certame; Acorddo 8430/2011 - Primeira
Cémara

Estabeleca nos atos convocatorios critério objetivo para verificacdo do atendimento de cada
exigéncia de qualificacdo técnica dos licitantes, a fim de que seus pregoeiros e comissfes
licitatérias disponham de parédmetros claros para verificar a capacidade técnica daqueles que
participam de seus certames. Acordao 3667/2009 Segunda Camara

Defina, com clareza, quando da apuracdo de qualificacdo técnica, as parcelas de maior
relevancia técnica ou de valor significativo do objeto licitado, bem assim os critérios
objetivos para efeito de comprovacdo do atendimento aos requisitos técnicos, conforme
disposto no art. 30, § 1° inciso I, e § 2° da Lei 8.666/1993. Acdrdéo 4064/2009 Primeira
Cémara (Relacéo)

A redacéo do edital de licitagdo deve ser clara e objetiva, ndo dando margem a interpretacao
diversa daquela tencionada pela administracdo. Acorddo 1633/2007 Plenario (Sumario)

Assim, coube a Secretaria de Politicas para as Mulheres na qualidade de area técnica
demandante, ao elaborar o Termo de Referéncia, determinar objetivamente o0s critérios de
qualificagdo técnica para fins da licitagdo em comento. N&o se verifica, com base no parecer exarado
pela Secretaria, que 0 objetivo foi restringir a participacdo dos licitantes, tampouco extrapolar o que
se entende como essencial do ponto de vista técnico. Conforme justificado no préprio parecer, nao



poderia se admitir, em face das caracteristicas intrinsecas ao servico de secretariado ora licitado, que
a comprovacao se desse por meio da prestacdo de servigos adversos.

Dessa forma, considerando o cunho técnico dos argumentos levantados pela
recorrente e diante das justificativas apresentadas pela Secretaria de Politicas para as Mulheres em
face ao recurso, ndo prospera que o ato de inabilitacdo da empresa INTERATIVA-DEDETIZACADO,
HIGIENIZACAO E CONSERVACAO LTDA no ambito do Pregao n°® 03/2014-SPM seja anulado.

5. Da Conclusdo

Em razdo dos fatos registrados no Recurso e Contrarrazdo, CONHECO o recurso
interposto pela RECORRENTE, por ser tempestivo e estar nos moldes legais para, no mérito, julgar
IMPROCEDENTE, com base no parecer técnico da Area Técnica Demandante e jurisprudéncia do
Tribunal de Contas da Unido, MANTENDO a decisdo de habilitacdo e classificagdo da licitante
BRASFORT ADMINISTRACAO E SERVICOS LTDA e, consequentemente, declarando-a
vencedora do certame.

Diante do exposto e por forca da previsdo legal contida no inciso VII, do art. 11 do
Decreto n° 5.540/2005, solicito a remessa dos autos a autoridade competente para apreciagdo e
deliberacdo quanto a decisdo da Pregoeira e, caso mantenha a decisdo, adjudicar e homologar o
certame, conforme previsto nos incisos V e V1 do art. 8° do Decreto n° 5.450/2005.

Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na
Coordenacdo de Licitagdo, Anexo III, Ala “A” do Palacio do Planalto, Sala 205, em Brasilia - DF,
nos dias Uteis, no horério de 9h as 12h e de 14h as 17h horas. Esta deciséo de recurso encontra-se
disponivel nos sitios: www.sg.gov.br/acesso-a-informacao/licitacoes-contratos-editais/secretaria-de-
administracao/licitacoes e www.comprasnet.gov.br.

Em 27 de fevereiro de 2015.

Andressa Tavares da Rocha
Pregoeira — PR



