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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA GERAL
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
DIRETORIA DE RECURSOS LOGISTICOS
COORDENAGCAO-GERAL DE LICITACAO E CONTRATO

EDITAL

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 096/2014
PROCESSO N° 00094.001385/2014-34

A Unido, por intermédio da Secretaria de Administracdo da Secretaria-Geral da Presidéncia
da Republica, mediante o pregoeiro designado pelas Portarias n® 237 de 26 de novembro de
2013 e n° 205 de 30 de julho de 2014, publicadas na Secdo 2 do Diario Oficial da Unido, de
27 de novembro de 2013 e de 31 de julho de 2014, respectivamente, torna publico para
conhecimento dos interessados que fara realizar licitagdo na modalidade PREGAO, NA
FORMA ELETRONICA, conforme descrito neste Edital. O procedimento licitatorio que
dele resultar obedecerd, integralmente, a Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, os Decretos n°s 5.450, de 31 de maio de
2005, 6.204, de 5 de setembro de 2007, e 7.203, de 4 de junho de 2010, e a IN SLTI/MP n°
02, de 11 de outubro de 2010, e, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e
suas alteracdes, bem como pelas normas e condicdes estabelecidas no presente edital.

1. OBJETO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto a sele¢do e contratacdo de empresa para fornecimento
de materiais de telefonia, licengas de software e servicos para fins de montagem de sistema de
Backup para as Centrais Telefonicas da Presidéncia da Republica com instalacdo, configuracao,
ativacdo, incluindo hardware e software, aparelhos telefénicos, mddulos de criptografia de voz
e cabos, conforme as especificagdes constantes no Termo de Referéncia — Anexo — | deste
edital.

2. ENDERECO, DATA E HORARIO DO CERTAME

2.1 A sessdo publica deste pregdo, na forma eletronica, terd inicio com a divulgacdo das
propostas de precos recebidas e inicio da etapa de lances no endereco eletronico, dia e
horério abaixo discriminados:

DATA: 08 de dezembro de 2014

HORARIO: 09h30 (Horario de Brasilia)

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasgovernamentais.gov.br
UASG: 110001

2.2 N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia atil subseqiiente, nos mesmos horario e endereco eletrbnico anteriormente
estabelecidos, desde que ndo haja comunicacdo do pregoeiro em contrario.




S Fls.:

7 Ass.:

3. PARTICIPACAO

3.1 Poderdo participar deste pregdo, na forma eletrdnica, os interessados cujo ramo de
atividade seja compativel com o objeto desta licitacdo, que estiverem previamente
credenciados perante o provedor do sistema eletronico e com o registro atualizado no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, provido pela Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacéo do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestéo,
por meio do sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

3.2 Né&o poderéo participar deste pregdo, na forma eletronica, empresas:

a) em processo de recuperacdo judicial ou faléncia, sob concurso de credores, em
dissolucao ou em liquidacéo;

b) que estejam suspensas de participar de licitacdo e impedido de contratar com a
Presidéncia da Republica, durando o prazo da san¢éo aplicada;

c) declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem o0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida sua reabilitacéo;

d) impedidas de licitar e contratar com a Unido, durante o prazo de san¢éo aplicada;
e) que estejam reunidas em consarcio, qualquer que seja a sua forma de constituicéo;
f) estrangeiras que ndo funcionem no Pais.

4. CREDENCIAMENTO

4.1 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal
e intransferivel, para acesso ao sistema eletrdnico, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

4.2 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da
licitante e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao
pregdo, na forma eletrénica.

4.3 O uso da senha de acesso pela licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema ou a Presidéncia da Republica, responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5. PROPOSTA DE PRECOS

5.1 Apo6s a divulgacdo do edital no endereco eletronico, as licitantes deverdo encaminhar
proposta com a descricdo detalhada e o preco ofertado até a data e horario marcados para a
abertura da sessdo, as 09h30 do dia 08 de dezembro de 2014, horario de Brasilia,
exclusivamente por meio do sistema eletrdnico — www.comprasgovernamentais.gov.br,
quando entdo encerrar-se-4, automaticamente, a fase de recebimento de propostas.

5.2 No momento da elaboracédo e envio da proposta, a licitante devera declarar, em campo
proprio do sistema eletronico:

a) que esta ciente e concorda com as condi¢fes contidas no edital e seus anexos, bem
como que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no edital.

b) que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente
processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.
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C) que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigose;.ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14
(quatorze) anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicdo Federal, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993

d) que a proposta foi elaborada de maneira independente, nos termos da Instrugéo
Normativa N° 2, de 16 de setembro de 2009 da SLTI/MP.

e) que cumprem, no caso de Microempresa (ME) e Empresa de Pequeno Porte (EPP),
0s requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro
de 2006, alterada pela Lei n°® 11.488, de 15 de junho de 2007, em seu art. 34, declarando
que a empresa estd apta a usufruir o tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42
ao 49 da referida Lei Complementar.

5.2.1 As declaragcbes mencionadas serdo visualizadas pelo pregoeiro na fase de
habilitacdo, quando serdo impressas e anexadas aos autos do processo, ndo havendo
necessidade de envio por meio de fax ou outra forma.

5.3 A licitacdo sera por grupo, formados pelos itens, conforme item 4.2 constante no Termo
de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

5.4 Até a abertura da sessdo publica, a licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

5.5 Qualquer informagdo que possa identificar a licitante importa desclassificacdo da
proposta, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital.

5.6 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando, motivadamente,
aquelas gue nédo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital.

6. RECEPCAO E DIVULGACAO DAS PROPOSTAS

6.1 A partir das 09h30 do dia 08 de dezembro de 2014, data e horario previstos no subitem
2.1 deste edital e, em conformidade com o subitem 5.1, terd inicio a sessdo publica do
pregdo, na forma eletronica, n° 096/2014, com a divulgacdo das propostas de precos
recebidas e inicio da etapa de lances.

6.2 A licitante seré responsavel por todas as transa¢Ges que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6.3 Incumbira ainda a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a
sessao publica do pregdo, na forma eletrénica, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

7. FORMULACAO DOS LANCES

7.1 Iniciada a fase competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrbnico, sendo imediatamente informado do seu recebimento e
respectivo horario de registro e valor.

7.2 As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para
abertura da sesséo e as regras estabelecidas no edital.

7.3 S6 serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao Gltimo lance registrado pela
prépria licitante, podendo este ser superior ao menor preco registrado no sistema.
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7.4 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que;for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.5 Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada a
identificacdo do detentor do lance.

7.6 Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro.

7.7 Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracéo.

7.8 Durante a fase de lances, o pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor
seja manifestamente inexequivel.

7.9 Néo serd admitida a desisténcia da proposta/lance, ap6s o inicio ou o encerramento da
fase de lances, salvo, excepcionalmente, apds o encerramento da fase de lances, em razdo
de motivo justo devidamente comprovado pela licitante, decorrente de fato superveniente, e
aceito pelo Pregoeiro.

7.9.1 Néo restando comprovado o atendimento aos requisitos fixados no subitem 7.9 a
licitante desistente ficara sujeita a aplicacdo das san¢des previstas neste edital.

7.10 No caso de desconexdo, cada licitante devera de imediato, sob sua inteira
responsabilidade, providenciar sua conexdo ao sistema.

7.11 A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do Pregoeiro, ficando a
cargo do sistema eletrobnico encaminhar aviso de fechamento iminente dos lances, apds o
que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgéo de lances.

8. CRITERIOS DE DESEMPATE
8.1 Beneficio as Microempresas e Empresa de Pequeno Porte

8.1.1 Apds o encerramento da fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver
sido apresentada por microempresa ou empresa de pegueno porte, caso se verifique a
ocorréncia de empate ficto, serd assegurada, como critério de desempate, a preferéncia de
contratacdo para as MEs e EPPs, nos termos do art. 44 e 45 da Lei Complementar n°
123/2006.

8.1.1.1 Entendendo-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas
pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por
cento) superiores a melhor proposta classificada.

8.1.1.2 Na ocorréncia de empate ficto, proceder-se-a da seguinte forma:

a) a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada tera a
oportunidade de apresentar nova proposta, no prazo maximo de 5 minutos, apds o
encerramento dos lances, sob pena de preclusao;

b) a nova proposta deverd ser inferior aquela apresentada pelo primeiro colocado,
situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatorias e observado o valor estimado
para a contratacdo, o0 objeto licitado serd adjudicado em favor da detentora dessa nova
proposta (ME ou EPP);

c) ndao sendo vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada, na forma da alinea anterior, o sistema, de forma automatica, convocara as
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ME’s ou EPP’s remanescentes, na ordem classificatoria, que por venturd;.se
enquadrarem na situacdo descrita nesta condicdo, para o exercicio do mesmo direito;

d) no caso de equivaléncia de valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem enquadradas no disposto na alinea b, o sistema
realizara sorteio eletronico entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar a melhor oferta;

e) na hipotese da ndo contratacdo nos termos previsto na alinea b, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

8.1.2 O convocado que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos,
controlados pelo Sistema, decaira do direito previsto no art. 44 e 45 da Lei Complementar n°
123/2006.

8.1.3 Havendo o empate ficto e ocorrer a hipotese de equivaléncia de valores das propostas
entre ME/EPP (empate real), ndo havendo lances entre as licitantes, permanecendo o
resultado de propostas empatadas em primeiro lugar, o sistema ordenara, de forma
automatica, as propostas.

9. ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS

9.1 A Proposta de Precos da licitante classificada em primeiro lugar devera ser formulada e
enviada, devidamente assinada e digitalizada, contendo as especificacbes detalhadas do
objeto, atualizada em conformidade com o ultimo lance ofertado ou valor negociado, num
prazo maximo de 02 (duas) horas, apds o encerramento da etapa de lances, por meio de
convocacdo do Pregoeiro pelo Sistema Eletronico (Convocacgao de anexo).

9.1.1. A Proposta de Precos assinada e digitalizada também poderé ser remetida para o e-
mail cpl@planalto.gov.br, ou por meio do fac-simile (61) 3411-4305/3411-3425, nos
casos de solicitacdo do Pregoeiro, sem prejuizo da disponibilizacdo pelo Sistema
Eletronico (subitem 9.1), ou de comprovada inviabilidade ou dificuldade de envio ou
recebimento pelo Sistema Eletrdnico, sendo que, nesta ultima hipétese, sera
providenciado, em momento posterior, o uso da funcionalidade “Convocar anexo”, de
forma que a documentacdo seja inserida no Sistema Eletrdnico e, assim, fique a
disposicdo das demais licitantes.

9.1.2 Os originais dos documentos remetidos via fax ou e-mail deverdo ser
encaminhados, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da data do encerramento
da sessdo publica, a Coordenacdo de Licitacdo da Presidéncia da Republica, Palacio do
Planalto — Anexo Il1, Ala “A”, Sala 207, em Brasilia-DF, CEP 70.150-900, em envelope
fechado e rubricado no fecho, especificando o nimero do pregdo e os dados da
empresa.

9.1.3 Os documentos remetidos por meio da opcdo “Enviar Anexo” do sistema
Comprasnet poderdo ser solicitados em original ou por cépia autenticada a qualquer
momento, em prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro.

9.1.4 A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacgdo indicada
nesta secdo, seré desclassificada e sujeitar-se-a as san¢Ges previstas neste edital.

9.2 O julgamento das propostas sera pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL DO
GRUPO UNICO, devendo a licitante oferecer proposta para todos 0s itens que o compdem,
e levara em consideracdo para a aceitabilidade da proposta o(s) preco(s) maximo(s) de
referéncia constante da Planilha de Custos Estimados — item 4.2 do Termo de Referéncia —
Anexo | deste edital.
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9.3 A proposta de precos sera apresentada de forma clara e objetiva, em conformidadé“com
0 instrumento convocatorio, devendo conter todos os elementos que influenciam no valor
final da contratacdo, devendo ser preenchida conforme Modelo de Proposta de Precos —
Anexo |1 deste edital (Proposta Comercial), e devera, ainda, conter:

9.3.1 Descricdo clara e completa do objeto, observada a descrigdo/especificacdo
constante do Termo de Referéncia — Anexo | e seus Apéndices, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a ter mais
de um resultado.

9.3.1.1 A descricdo devera conter detalhadamente as caracteristicas técnicas dos
equipamentos ofertados, incluindo especificacdo de marca, modelo, procedéncia e
outros elementos que de forma inequivoca identifiguem e constatem as
configuracBes cotadas, comprovando-os por meio de certificados, manuais técnicos,
folders e demais literaturas editadas pelo fabricante.

9.3.2 Precos unitarios e global de todos os itens, expressos em R$ (reais), com
aproximacdo de até duas casas decimais, ndo sendo admitida proposta contemplando
parcialmente os itens, sob pena de desclassificacdo se houver algum item sem cotacao.

9.3.3 Prazo de validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

9.3.4 Prazo de entrega conforme cronograma de execucdo disposto no item 13 do
Termo de Referéncia — anexo | do edital.

9.3.5 Prazo de garantia de, no minimo, 12 (doze) meses para todo o sistema,
equipamentos, materiais e acessorios, a contar da data de emissdo do Termo de
Aceitacdo Final.

9.3.6 Declaracdo expressa de estarem incluidos no preco cotado todos os impostos,
taxas, fretes, seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas,
incidentes sobre o objeto deste pregédo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.

9.3.7 Razdo social, endereco completo e CNPJ da licitante, referéncia ao niamero do
edital do pregdo, na forma eletrénica, bem como o nimero de sua conta corrente, 0
nome do banco e a respectiva agéncia onde deseja receber seus créditos.

9.3.8 Meios de comunicacdo disponiveis para contato, como por exemplo, telefone,
fac-simile e endereco eletronico.

9.3.9 Qualificacdo do preposto autorizado a firmar o contrato, ou seja, nome completo,
CPF, carteira de identidade e nacionalidade.

9.4 O licitante devera encaminhar junto a proposta, no prazo indicado no subitem 9.1,
manuais, “data-sheet” ou péaginas do fabricante publicadas na Internet que comprove
a funcionalidade exigida em cada item das especificacBes técnicas do Termo de
Referéncia — anexo | do edital.

9.5 A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicoes
nelas contidas, assumindo o proponente o compromisso de fornecer o objeto nos seus
termos, bem como todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicéo.

9.6 A contratada devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o
previsto incialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da
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licitacdo exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos inciso do § 1° do art. 5%.da
Lei n° 8.666/93.

9.7 O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade da
proposta com as especifica¢Bes técnicas do objeto e do preco ofertado com o valor estimado.

9.7.1 O Pregoeiro podera solicitar parecer técnico de unidades da Presidéncia da
Republica ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas, para orientar sua decisao.

9.7.2 O Pregoeiro podera solicitar, a qualquer tempo, que a licitante apresente a
Presidéncia da Republica catalogo/folder/manual onde demonstre a descricdo completa
do item, o desempenho, a qualidade e a produtividade do equipamento.

9.8 Na andlise da proposta de precos serd verificado o atendimento de todas as
especificacOes e condicOes estabelecidas neste edital e seus anexos.

9.9 Nao se considerara qualquer oferta de vantagem néo prevista neste edital, nem preco ou
vantagem baseada nas ofertas das demais licitantes.

9.10 A apresentacdo da proposta implicard plena aceitacdo por parte do proponente das
condicdes estabelecidas neste edital e seus anexos.

9.11 Serdo desclassificadas as propostas que:
a) contenham vicios ou ilegalidades;
b) ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

c) apresentem precos finais superiores aos precos maximos (unitario, mensal, global)
estabelecidos neste edital;

d) apresentarem precos manifestamente inexequiveis, ndo comprovada sua
exequibilidade em relacdo ao preco apresentado;

e) ndo comprovarem as exigéncias promovidas por eventuais diligéncias.

9.11.1 Consideram-se  precos manifestamente  inexequiveis aqueles  que,
comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da
contratacdo pretendida.

9.11.2 A inexequibilidade dos valores referente a itens isolados da planilha de custos
estimados, desde que ndo contrariem instrumentos legais, ndo caracteriza motivo
suficiente para a desclassificacdo da proposta.

9.11.3 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de precos, ou em caso de
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma
do 8 3°do art. 43 da Lei n.° 8.666/93, para efeito de comprovacdo de sua exequibilidade,
podendo adotar, entre outros, 0s procedimentos previstos na legislacdo vigente, no que
couber.

9.11.4 Erros no preenchimento da Proposta de Pre¢os ndo s&o motivos suficientes para a
desclassificacdo da proposta, quando puder ser ajustada sem a necessidade de majoracao
do preco ofertado, e desde que se comprove que este é suficiente para arcar com todos 0s
custos da contratagdo.

9.11.5 Serdo ainda desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do
presente edital e seus anexos, que forem omissas ou apresentarem irregularidades
insanaveis.

9.12 Apo6s o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que tenha apresentado lance
mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta.
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9.12.1 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

9.13 O pregoeiro anunciard o lance vencedor imediatamente ap0s 0 encerramento da etapa
de lances da sessdo publica ou negociagdo e decisdo acerca da aceitacdo do lance de menor
valor.

9.14 O prego proposto sera de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo Ihe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracdo, sob a alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

9.15 A omissdo de qualquer despesa necessaria ao perfeito cumprimento do objeto deste
certame sera interpretada como ndo existente ou ja incluida no preco, ndo podendo a
licitante pleitear acréscimo ap0s a abertura da sessao.

9.16 As licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e
a Presidéncia da Republica ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

9.17 Ap0s a apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

9.18 As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacgdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

9.19 Se a proposta ndo for aceitavel, o pregoeiro examinara a proposta subsequente, e assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
edital.

9.19.1 Ocorrendo a situacdo referida no subitem anterior, o pregoeiro podera negociar
com a licitante para que seja obtido preco melhor.

9.20 Analisada a aceitabilidade do preco obtido, o pregoeiro divulgara o resultado do
julgamento das propostas de pregos.

10. HABILITACAO

10.1 Apos o encerramento da fase de lances e aceitacdo da proposta, o pregoeiro procedera a
verificacdo da habilitagdo da licitante classificada em primeiro lugar.

10.2 A habilitacdo da licitante sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos: Habilitacdo Juridica, Regularidade Fiscal Federal (Receita Federal do Brasil
— certiddo conjunta/FGTS e INSS e Certiddo Negativa de Débito Trabalhista);
Regularidade Fiscal Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e Receita Municipal,
e Qualificacdo Econdmico-Financeira (indices Calculados: SG, LG e LC), além da
documentacdo complementar especificada neste edital.

10.2.1 Para fins de habilitacdo, poderdo ser consultados sitios oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certiddes, constituindo meio legal de prova.

10.2.2 Em atendimento a determinacdo do Tribunal de Contas da Unido, constante do
Acorddo n° 1.793/2011-Plenario, também serdo realizadas consultas ao Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas — (Ceis) do Portal da Transparéncia e ao Cadastro Nacional
de Condenacbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel no Portal do
Conselho Nacional de Justica — (CNJ).

10.3 Além da regularidade da documentacdo ja abrangida pelo SICAF, serdo visualizadas e
impressas as declaracdes cadastradas pela licitante no sistema Comprasnet - subitem 5.2
deste edital.
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10.4 Encerrada a fase de lances, a licitante classificada em primeiro lugar devera encaminhar
documentacdo complementar exigida para habilitacdo que ndo esteja contemplada no
SICAF e no sistema Comprasnet, por meio eletrénico — op¢do “Enviar Anexo” ou pelo
fax (Oxx61) 3411-4305/3411-3425, juntamente com a proposta de precos indicada no
subitem 9.1, no prazo de até 2 (duas) horas, a contar da convocacdo do pregoeiro no
sistema eletronico.

10.4.1 As licitantes deverdo apresentar a seguinte documentacdo complementar:

10.4.1.1 Declaragdo de Vistoria, fornecida pela area responsavel da Presidéncia da
Republica, de que a licitante vistoriou, por intermédio de seu Representante Legal, 0s
locais e instalacBes para o fornecimento do objeto e de que tem pleno conhecimento
das condi¢des de fornecimento, sua complexidade e logistica envolvida, bem como
das demais responsabilidades, mediante inspecdo e coleta de informac6es de todos 0s
dados e elementos que possam influir no valor da proposta a ser oferecida para a
execucdo dos objeto deste edital.

10.4.1.1.1 A vistoria deverd ser realizada até o ultimo dia util anterior a data
fixada para a abertura da sessdo publica, devendo a licitante agendar com
antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, pelo telefone (61) 3411-
3823, de segunda a sexta-feira, das 9h as 12h e de 15h as 17h.

10.4.1.1.2 Caso a empresa licitante abstenha-se de realizar a Vistoria deverj,
encaminhar o Anexo Ill do edital - Declaracdo de Pleno conhecimento das
Condigdes de Vistoria, declarando, sob as penalidades da lei, de que tem pleno
conhecimento das condicdes e peculiaridades inerentes a natureza do objeto,
assumindo total responsabilidade pelo fornecimento do objeto, e que ndo havera
qualquer questionamento futuro que ensejem avencas técnicas ou financeiras
com a Presidéncia da Republica.

10.4.2 As licitantes deverdo apresentar a seguinte documentacdo complementar para fins
de qualificacdo econdmico-financeira:

10.4.2.1 Quando qualquer dos indices de Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia
Geral, informados pelo SICAF, for igual ou inferior a 1(um):

10.4.2.1.1 Comprovacdo de patriménio liquido ndo inferior a 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratacdo, por meio de apresentacdo de balanco patrimonial e
demonstracdes contabeis do Gltimo exercicio social, apresentados na formal da lei,
vedada a substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data
da apresentacdo da proposta; (Redacdo dada pela Instru¢cdo Normativa n° 6, de 23 de
dezembro de 2013 e Retificada redacdo publicada no DOU n° 252, de 30 de
dezembro de 2013, pag. 840)

10.4.2.2 Quando a qualificacdo econdmico-financeira estiver com a validade vencida
no SICAF devera apresentar, além da documentacdo citada no item 10.4.2.1.1:

10.4.2.2.1 Certiddo Negativa de feitos sobre faléncia, recuperacdo judicial ou
recuperacdo extrajudicial, expedido pelo distribuidor da sede da licitante. (Incluido
pela Instrucdo Normativa n° 6, de 23 de dezembro de 2013).

10.5 Os originais dos documentos remetidos por meio do sistema Comprasnet — opgéo
“Enviar Anexo”, via fax ou e-mail deverao ser encaminhados, no prazo maximo de 2 (dois)
dias Uteis, a contar da data do encerramento da sessdo publica, a Coordenacdo de Licitacdo
da Presidéncia da Republica, Palacio do Planalto — Anexo I, Ala “A”, Sala 207, em
Brasilia-DF, CEP 70.150-900, em envelope fechado e rubricado no fecho, especificando o
numero do pregdo e os dados da empresa.
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10.6 As licitantes que ndo atenderem as exigéncias de habilitacio no SICAF deverdo
apresentar documentos que supram tais exigéncias, na forma e prazo definidos no subitem
10.4 deste edital.

10.7 As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentacéo
exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricao.

10.7.1 Havendo alguma restricdo na comprovacédo da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que 0
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério
da Administracdo.

10.7.2 A prorrogacdo do prazo previsto no subitem anterior devera sempre ser concedida
pela administracdo quando requerida pela licitante, a ndo ser que exista urgéncia na
contratacdo ou prazo insuficiente para o empenho, devidamente justificados.

10.7.3 A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior,
implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste
edital, sendo facultado a administracdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificagéo ou, ainda, revogar a licitagéo.

10.8 A documentacdo ndo abrangida pelo SICAF deverd ser apresentada por uma das
seguintes formas:

a) em original;

b) por qualquer processo de copia, exceto por fac-simile, autenticada por servidor da
Administracdo, devidamente qualificado ou por Cartério competente; ou

c) publicacdo em érgdo da Imprensa Oficial.

10.9 Todos os documentos deverdo estar em nome da licitante, com indicacdo do numero de
inscricdo no CNPJ. Se a licitante for matriz, os documentos deverdo estar com o nimero do
CNPJ da matriz, se for filial, os documentos deverdo estar com o niumero do CNPJ da filial,
salvo aqueles que, por sua natureza, comprovadamente, sao emitidos em nome da matriz.

10.9.1 O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, indicado nos documentos da
proposta de preco e da habilitagdo deverd ser do mesmo estabelecimento da licitante que
efetivamente vai executar o objeto da presente licitacao.

10.10 Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da traducdo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e
também devidamente consularizados ou registrados no cartério de titulos e documentos.

10.11 No julgamento da habilitacdo, o pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para
fins de habilitacdo e classificacao.

10.12 Em caso de inabilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta subseqliente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
edital.

10.13 Sera declarado vencedor a licitante que apresentar 0o MENOR PRECO GLOBAL
DO GRUPO UNICO e que cumpra todos os requisitos de habilitacao.
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11. ESCLARECIMENTOS

11.1 Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais duvidas na interpretacdo do
presente edital e seus anexos, deverdo ser enviados ao pregoeiro até 3 (trés) dias Uteis antes
da data fixada para abertura da sessdo publica, em horario comercial, exclusivamente por
meio eletrénico via Internet, no endereco eletronico cpl@planalto.gov.br.

11.2 Nao serdo conhecidos os pedidos de esclarecimentos enviados fora do prazo
estabelecido no subitem 11.1.

11.3 As respostas aos esclarecimentos serdo disponibilizadas no sistema eletronico -
WWW.comprasgovernamentais.gov.br, aos interessados.

12. IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

12.1 Até 2 (dois) dias Uteis antes da data marcada para abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa podera impugnar o ato convocatério do pregdo, mediante peticdo a ser enviada
preferencialmente para 0 endereco eletrbnico cpl@planalto.gov.br ou protocolada na
Coordenacdo de Licitacdo, situada no Anexo Il do Palacio do Planalto, Ala “A”, Sala 207,
de segunda a sexta-feira, das 9h as 12h e das 14h as 17h.

12.1.1 Cabera ao pregoeiro decidir sobre a impugnacdo no prazo de 24 horas, podendo ser
auxiliado pelo setor técnico competente da Presidéncia da Republica.

12.1.2 Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatorio, serd definida e publicada nova
data para a realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nao
afetar a formacé&o das propostas.

12.2 As impugnacdes protocoladas na Presidéncia da Republica deverdo também ser
disponibilizadas em meio magnético (CD/DVD) ou por meio do endereco eletrénico
cpl@planalto.gov.br, face a disponibilizacdo, no COMPRASNET, do pedido de
impugnacdo, que sera juntamente com as resposta disponibilizado no sistema eletrénico para
0s interessados.

13. RECURSOS

13.1 Declarado o vencedor, o pregoeiro abrird prazo de, no minimo, 30 (trinta) minutos,
durante o qual qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo préprio
do sistema, manifestar sua intenc¢do de recurso.

13.2 A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara na decadéncia do
direito de recurso, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a licitante declarado
vencedor.

13.3 O pregoeiro examinara a intencdo de recurso, aceitando-a ou, motivadamente,
rejeitando-a, em campo proprio do sistema.

13.4 Aceita a intencdo de recurso, a licitante deverd registrar as raz8es do recurso, em
campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais licitantes, desde logo,
intimadas a apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a
correr do término do prazo do recorrente.

13.4.1 Néo serdo conhecidos os recursos interpostos fora do meio eletrénico — sistema
Comprasnet.

13.5 O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
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13.6 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados;.na
Coordenacéo de Licitacdo, Anexo Ill, Ala “A” do Palécio do Planalto, sala 207, em Brasilia
— DF, nos dias Uteis no horario das 9h as 12h e das 14h as 17h horas.

14. VALOR ESTIMADO E DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1 O valor global da contratacdo esta estimado em R$ 613.589,38 (seiscentos e treze mil,
quinhentos e oitenta e nove reais e trinta e oito centavos).

14.2 Os recursos necessarios ao atendimento das despesas correrdo na conta do seguinte
Programa de Trabalho: 04.122.2101.2000.0001e ND: 4490.52, 4490.39 e 3390.39.

15. CONDICOES CONTRATUAIS

15.1 Findo o processo licitatorio, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apos regularmente
convocado, a licitante vencedora e a Presidéncia da Republica celebrardo contrato, nos
moldes da minuta de contrato constante do Anexo 1V deste edital.

15.1.1 O prazo de que trata o subitem anterior podera ser prorrogado uma vez por igual
periodo, mediante solicitacdo da licitante vencedora, devidamente justificado, desde que
aceito pela Presidéncia da Republica.

15.1.2 Se a licitante vencedora ndo comparecer dentro do prazo previsto para assinar o
contrato, serd aplicado o disposto no art. 4°, inciso XXIIlI, da Lei n® 10.520, de 17 de julho
de 2002, ficando sujeita as san¢des previstas neste edital.

15.2 No ato da assinatura do contrato, a licitante vencedora devera apresentar:

15.2.1 o(s) documento(s) que lhe outorga(m) poderes para firmar o contrato (contrato
social e/ou procuragéo);

15.2.2 declaracdo de que ndo mantém parentesco entre sécios da empresa com servidores
do Orgdo contratante, até o segundo grau civil. A constatacdo da inveracidade da
declaracdo serd motivo para rescisdo contratual, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

15.2.3 cronograma de instalacdo para analise da Presidéncia da Republica e aprovacao, se
for o caso, com as acOGes a serem adotadas durante o periodo de instalacdo e demais
sugestdes julgadas necessarias, conforme dados levantados na visita técnica.

15.2.3.1 Em até sete dias Uteis ap0s a assinatura do contrato, sera realizada uma reunido
entre o licitante vencedor e a equipe técnica da Presidéncia da Republica para
aprovacao, por parte desta, do Projeto Logistico de Instalaco.

15.3 A Presidéncia da Republica realizara consulta prévia quanto ao SICAF, CADIN e
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas a fim de identificar possivel proibicdo de
contratar com o Poder Publico e verificar a situacdo da empresa quanto as condicdes de
habilitacdo exigidas no edital.

15.4 Até a assinatura do contrato, a proposta da licitante vencedora poderd ser
desclassificada se a Presidéncia da Republica tiver conhecimento de fato desabonador a sua
habilitacdo, conhecido ap6s o julgamento.

15.5 Ocorrendo a desclassificacdo da proposta da licitante vencedora por fatos referidos no
subitem anterior, a Presidéncia da Republica podera convocar as licitantes remanescentes
observando o disposto no subitem 15.1.2 deste edital.

12



S Fls.:

7 Ass.:

15.6 O contrato a ser firmado em decorréncia deste pregao podera ser rescindido a qualguer
tempo independentemente de notificagdes ou interpelagdes judiciais ou extrajudiciais, com
base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na forma do art. 79 da Lei n° 8.666/93.

15.7 Por descumprimento de quaisquer obrigacdes assumidas pela participagdo no processo
licitatorio, poderdo ser aplicadas a licitante vencedora as penalidades previstas neste edital e
no contrato a ser firmado entre as partes.

15.8 A associacdo da Contratada com outrem, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagédo
deverdo ser comunicadas a Presidéncia da Republica e s6 serdo admitidas quando
apresentada documentacdo comprobatdria que justifiqgue quaisquer das ocorréncias e nao
afetem a boa execucdo do Contrato, sendo essencial para tanto que a nova empresa
comprove atender a todas as exigéncias de habilitacdo previstas no edital.

15.9 A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condic¢des contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem no objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado da contratacdo, facultada a supressdo além desse limite, por acordo
entre as partes, conforme disposto no artigo 65, 88 1° e 2°, inciso I, da lei n°® 8.666/93.

15.10 E expressamente vedada a subcontrataco do objeto deste edital.

16. LOCAL, PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA

16.1 Os servicos serdo executados pelo licitante vencedor, por profissional certificado na
solucéo fornecida, na forma, quantidade e qualidade pactuada, a partir da data de assinatura
do contrato, sendo executados tanto na forma presencial quanto ndo-presencial, com
supervisdo e interface constante, de acordo com a caracteristica do produto ou servico em
questdo e o disposto no Termo de Referéncia — Anexo | do edital.

16.2 Os servigos presenciais serdo executados nas instalagdes da Presidéncia da Republica,
localizado & Praga dos Trés Poderes, Palacio do Planalto Anexo IV, Ala A, Térreo, CEP
70.150-900, Brasilia DF.

16.2.1 O Contratante se responsabilizara pela disponibilizacdo de toda a infra-
estrutura/instalacdes quando da execug¢édo dos servigos presenciais;

16.3 Os servigos ndo-presenciais deverdo ser prestados sob a superviséo da equipe gestora do
contrato, a qual fiscalizard a execucgéo dos servicos, através de vistorias no local de execucéo,
continuamente.

16.4 Todos os servicos presenciais e/ou entregas deverdo ser prestados em horario comercial,
de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 12:00 horas e de 14:00 as 18:00 horas, exceto em
feriados, municipais e nacionais.

16.5 Os prazos de execucéo de cada etapa devem acompanhar o estipulado no cronograma de
execucdo fisico-financeiro, componente do Termo de Referéncia — anexo | do edital.

16.6 A Administracdo rejeitard, no todo ou em parte, o servico executado em desacordo com
0 contratado.

17. VIGENCIA DO CONTRATO

17.1 O contrato decorrente desta licitacdo terd vigéncia de 140 (cento e quarenta) dias, a contar
da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado no caso de ocorréncia dos motivos
enumerados no § 1° do art. 57 da Lei 8.666/93.
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18. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

18.1 A Presidéncia da Republica designara um gestor titular e um substituto para exercer a
fiscalizacdo do contrato resultante desta licitacdo que registrard todas as ocorréncias,
deficiéncias em relatdrio, cuja cOpia sera encaminhada a contratada, objetivando a imediata
correcdo das irregularidades apontadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos 8§88 1° e 2° do art. 67 da Lei
n° 8.666/93.

18.2 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato consistem na verificacdo
da conformidade da execucdo do objeto e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

18.3 A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo pela Presidéncia da Republica em nada
restringe a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da contratada no que concerne a
execucdo do objeto contratado.

19. CONDICOES DE PAGAMENTO

19.1 O pagamento devera ser efetuado mediante a apresentacdo de Nota Fiscal ou da Fatura
pela contratada, que devera conter o detalhamento do objeto fornecido, e sera creditado em
nome da contratada por meio de ordem bancaria em conta corrente por ela indicada, uma vez
satisfeitas as condicGes estabelecidas neste edital, no prazo de até 30 (trinta) dias, a partir
da data final do periodo de adimplemento, mediante apresentacdo, aceitacdo e atesto do
gestor do contrato nos documentos habeis de cobranca.

19.1.1 O pagamento mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria sera
realizado desde que a licitante vencedora efetue cobranga de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencdes
tributarias.

19.1.2 Para execucdo do pagamento, a contratada deverd fazer constar da Nota
Fiscal/Fatura correspondente, emitida, sem rasura, em letra legivel em nome da Secretaria
de Administracdo da Presidéncia da Republica, CNPJ n° 00.394.411/0001-09, o nome do
banco, o nimero de sua conta bancéria e a respectiva agéncia.

19.2 Caso a licitante vencedora seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES,
devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacéo, a fim de evitar a
retencdo na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislagdo em vigor.

19.3 A Nota Fiscal/Fatura correspondente devera ser entregue pela contratada diretamente
ao gestor do contrato, que somente atestard o fornecimento e liberard a Nota Fiscal/Fatura
para pagamento, quando cumpridas todas as condi¢des pactuadas.

19.4 Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, ela serd devolvida pelo gestor a contratada e o pagamento ficara pendente até que
ele providencie as medidas saneadoras. Nessa hip6tese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer dnus para a Presidéncia da Republica.

19.5 No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a empresa ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice de compensagdo financeira
devido seréa calculado mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM = I x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratorios;
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N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do éfetivo
pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

I = indice de compensagcéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | =(6/100) 1=0,00016438
365 365
X = Percentual da taxa anual = 6%

19.6 A compensacdo financeira, no caso de atraso considerado, sera incluida na nota
fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

19.7 Para o pagamento a Presidéncia de Republica realizara consulta prévia ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, quanto a Habilitacdo Juridica,
Regularidade Fiscal Federal (Receita Federal do Brasil (certiddo conjunta), FGTS e
INSS) e Trabalhista (Certiddo Negativa de Débito Trabalhista), Regularidade Fiscal
Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e Receita Municipal) e Qualificacéo
econdmico-Financeira (Indices Calculados: SG, LG e LC), para verificar a manutengio
das condicbes de habilitacdo, podendo ser consultados nos sitios oficiais de 6Orgdos e
entidades emissores de certiddes, constituindo meio legal de prova.

19.7.1 Constatada a situacdo de irregularidade junto ao SICAF, a licitante sera notificada, por
escrito, para que no prazo de 05 (cinco) dias Uteis regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisao contratual.

19.7.2 O prazo estipulado poderéa ser prorrogado, uma vez, por igual periodo, a critério da
Administracao.

19.8 Qualquer alteracdo nos dados bancarios devera ser comunicada a Presidéncia da
Republica, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da Contratada os
prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacéo.

19.9 O pagamento efetuado pela Presidéncia da Republica ndo isenta a Contratada de suas
obrigacdes e responsabilidades assumidas.

19.10 A Presidéncia da Republica poderd deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas ou indenizages devidas pela Contratada, nos termos deste
contrato.

20. SANCOES

20.1 Se ficar comprovada a existéncia de qualquer irregularidade ou ocorrer inadimplemento
pelo qual possa ser responsabilizada a LICITANTE, esta, resguardados os procedimentos legais
pertinentes, podera sofrer as seguintes sancdes:

a) adverténcia,;

b) multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da proposta ou lance
ofertado pela licitante desistente, na hipdtese de desisténcia injustificada do lance, ndo
aceita pelo pregoeiro, ap6s o encerramento da fase de lances, conforme previsto nos
subitens 7.9 e 7.9.1 deste edital, sem prejuizo da aplicacdo de outras sancdes previstas
no art. 28 do Decreto n° 5.450/2005, inclusive de impedimento de licitar e contratar com
a Unido;
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c) multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor da contratacdo, na hipétese
de recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o contrato no prazo de 5
(cinco) dias uteis, apés regularmente convocado;

20.2 Com fundamento no artigo 7° da Lei n.° 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n.°
5.450/2005, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido e sera descredenciada do
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das demais
cominacdes legais e de multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor da contratacéo, a
LICITANTE que:

a) deixar de entregar documentacéo exigida no edital;

b) apresentar documentacao falsa;

C) ensejar o retardamento da execucgédo do objeto;

d) ndo mantiver a proposta;

e) falhar na execucéo do contrato;

f) fraudar na execucédo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo;

h) fizer declaragéo falsa;

1) cometer fraude fiscal.
20.3 A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade de aplicacao

de outras previstas na legislacdo vigente, inclusive responsabilizacdo da licitante vencedora
por eventuais perdas e danos causados a Administracao.

20.4 A multa devera ser recolhida no prazo méaximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da
data do recebimento da comunicacdo enviada pela Presidéncia da Republica.

20.5 O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou crédito existente na
Presidéncia da Republica, em favor da licitante vencedora, sendo que, caso o valor da multa
seja superior ao crédito existente, a diferenca seré cobrada na forma da lei.

20.5.1 Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a licitante vencedora obrigada a
recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicagao
oficial.

20.5.2 Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela licitante
vencedora a Presidéncia da Republica, este serd encaminhado para inscricdo em divida
ativa.

20.6 As sancOes previstas neste edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de
forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

20.7 Em qualquer hipdtese de aplicacdo de sancBes serdo assegurados a licitante vencedora
o contraditorio e a ampla defesa.

20.8 As sancdes aplicadas serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21. DISPOSICOES FINAIS

21.1 A Presidéncia da Republica poderéa rescindir de pleno direito o contrato que vier a ser
assinado em decorréncia desta licitacdo, independentemente de interpelacdo judicial ou
extrajudicial, desde que motivado o ato e assegurados a licitante vencedora o contraditério e
a ampla defesa, quando:

a) vier a ser atingido por protesto de titulo, execucdo fiscal ou outros fatos que
comprometam a sua capacidade econémico-financeira;
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b) for envolvido em escandalo publico e notério;

c) quebrar o sigilo profissional; e

d) utilizar, em beneficio préoprio ou de terceiros, informagdes ndo divulgadas ao publico
e as quais tenha acesso por forgca de suas atribuicGes e que contrariem as condigOes
estabelecidas pela Presidéncia da Republica.

21.2 A licitacdo podera ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta,
ou anulada por ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito
devidamente fundamentado.

21.2.1 A nulidade do procedimento licitatorio induz a do contrato, sem prejuizo do
disposto no paragrafo unico do art. 59 da Lei n° 8.666/93.

21.3 A Presidéncia da Republica providenciara a publicacdo resumida do contrato a ser
firmado, em decorréncia desta licitacdo, no Diério Oficial da Unido, no prazo estipulado no
paragrafo Unico do art. 61 da Lei n°® 8.666/93.

21.4 Havendo indicios de conluio entre as licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, a
Presidéncia da Republica comunicard os fatos verificados ao Conselho Administrativo de
Defesa Econdmica do Ministério da Justica e ao Ministério Publico Federal, para as
providéncias devidas.

21.5 E facultado ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar dos
documentos enviados para fins de classificacdo e habilitacéo.

21.6 Fica assegurado a Presidéncia da Republica o direito de, no interesse da Administracao,
anular ou revogar, a qualguer tempo, no todo ou em parte, a presente licitacdo, dando ciéncia
aos participantes, na forma da legislacéo vigente.

21.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4& o do vencimento. S6 se iniciam e vencem 0s prazos em dias de
expediente Presidéncia da Republica.

21.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento
da licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao
da sua proposta, durante a realizacdo da sessdo publica deste pregdo, na forma eletrénica.

21.9 Os documentos eletrdnicos produzidos com a utilizacdo de processo de certificacdo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24 de
agosto de 2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relacdo aos signatarios,
dispensando-se o envio de documentos originais e copias autenticadas em papel.

21.10 As normas que disciplinam este pregdo, na forma eletrbnica, serdo sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento
da seguranca da futura contratacéo.

21.11 As questbes decorrentes da execugdo deste edital, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia/DF, Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

21.12 Este edital sera fornecido pela Presidéncia da Republica a qualquer interessado, na
Coordenacdo de Licitacdo, situada no Anexo Ill, Ala “A”, Sala 207, do Palacio do Planalto,
nesta Capital, devendo para isso ser recolhido junto ao Banco do Brasil, o valor de R$ 6,20
(seis reais e vinte centavos), por meio de Guia de Recolhimento da Unido — GRU, em nome
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da Secretaria de Administracdo/PR, a ser emitida por meio do sitio www.stn.fazenda.gevbr,
Unidade Favorecida: 110001 — Gestao: 00001, Cddigo de Recolhimento n° 18837-9 e
gratuito na internet nos sitios www.comprasgovernamentais.gov.br e www.sg.gov.br/acesso-a-
informacao/licitacoes-contratos-editais/secretaria-de-administracao/ licitacoes.

21.13 A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacdo do
objeto licitado.

21.14 Aos casos omissos aplicar-se-ao as demais disposi¢des constantes da Lei n® 10.520, de
17 de julho de 2002, e dos Decretos n°. 3.555, de 08 de agosto de 2000, 3.693, de 20 de
dezembro de 2000, 5.450, de 31 de maio de 2005, e 6.204, de 5 de setembro de 2007, e,
subsidiariamente, a Lei n® 8.666/93, e suas alteragdes.

21.15 Integram este edital os seguintes anexos:
a) Anexo | — Termo de Referéncia.
a.1l) Apéndice | — Modelo de Ordem de Servico
a.2) Apéndice Il — Relatério de Entrega de Servicos
a.3) Apéndice 111 — Modelo de Tabela de itens da proposta do licitante
a.4) Apéndice IV — Termo de Aceite Provisorio - TAP
a.5) Apéndice V — Termo de Aceite Definitivo — TAD
b) Anexo Il — Modelo de Proposta de Precos
c) Anexo 111 — Modelo de Declaracéo de Pleno conhecimento das Condicdes de Vistoria
e) Anexo IV - Minuta de Contrato.

Brasilia, 25 de dezembro de 2014.

Andressa Tavares da Rocha
Pregoeira — Presidéncia da Republica
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ANEXO |

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 096/2014
PROCESSO N° 00094.001385/2014-34

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa para fornecimento de materiais de telefonia, licengas de software
e servicos para fins de montagem de sistema de Backup para as Centrais Telefonicas da
Presidéncia de RepuUblica com instalacdo, configuracdo, ativacdo, incluindo hardware e
software, aparelhos telefénicos, modulos de criptografia de voz e cabos, em conformidade
com as especificacdes contidas neste termo.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1 Aindisponibilidade da infraestrutura de telefonia da Presidéncia da Republica atualmente
geraria altos impactos nas atividades da Instituicdo, comprometendo, inclusive, o
cumprimento de sua missdo. Tendo em vista a sua relevancia, a Diretoria de Tecnologia tem
realizado diversas atividades que visam a modernizacdo, o controle e a manutencdo da
infraestrutura existente. Sendo assim a presente aquisicdo torna-se necessaria para que 0
sistema de telefonia ora em funcionamento da Presidéncia da Republica possa ser mantido no
mais alto nivel de confiabilidade e estabilidade.

3. CONDICIONAMENTOS DA AQUISICAO

3.1 A necessidade da aquisicdo de sistema de Backup para as Centrais Telefonicas da
Presidéncia de Republica, especificada neste Termo de Referéncia, para a rede de voz da
Presidéncia da Republica, devera ser baseada em hardware e software compativeis com o
atual parque de equipamentos integrantes da rede da PRESIDENCIA DA REPUBLICA, com
a utilizacdo de protocolos de comunicacao que incluem recursos de criptografia peer to peer e
seguranca das comunicacdes.

3.2 A instalagdo dos novos equipamentos, com softwares e servigos, devera ocorrer de acordo
com um Planejamento Logistico de Instalacdo, proposto pela licitante vencedora e aprovado
pela CONTRATANTE, dentro dos prazos estipulados neste termo.

3.3 O atual parque de telefonia da PRESIDENCIA DA REPUBLICA é composto de centrais
telefonicas Alcatel-Lucent OXE OmniPCX Enterprise, bem como seus ativos. E componente
também o mddulo criptografico Thales SSM/MSM.

3.4 O Planejamento Logistico de Instalacdo devera considerar as necessidades de
interoperabilidade entre as centrais existentes (Centrais do Palacio do Planalto, Central do
Anexo 11, Central do Palacio da Alvorada, Central da Residéncia Oficial do Torto, Central do
Palacio Jaburu e Central do Bloco A) e as novas centrais a serem instaladas, de forma a
manter o grau de facilidades existentes durante o periodo de instalacdo das novas centrais.

4. BENS E SERVICOS

4.1 A solucdo de telefonia IP a ser adquirida pela PR deverd apresentar as quantidades e capacidade
descrita abaixo:
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TABELAI
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE
1 Sistema PABX, incluindo hardware e software, com tecnologia TDM/IP 01
e com redundancia de processamento local.
2 Sistema de ininterrupcéo de energia (Retificador e Baterias). 01
3 Licencas para Call By Name (Chamadas pelo Nome do Usuario). 50
4 Licencas para ramais IP 50
5 Licengas para ramais Anal6gicos. 08
6 Aparelhos IP - TIPO 1. 50
7 Aparelhos IP - TIPO 2. 10
8 Aparelhos Digital - TIPO 3. 10
9 Aparelhos telefénicos analdgicos convencionais. 10
Extensores de teclas para aparelhos telefénicos IP, possuindo no
10 g . NP 40
minimo 10 e no maximo 20 teclas programaveis.
Extensores de teclas para aparelhos telefénicos IP, possuindo no
11 g . NP 10
minimo 20 e no maximo 40 teclas programaveis.
Portas/Canais (licencas) para troncos Digitais (E1), protocolo R2 para
12 N A / 30
acesso a rede publica de telefonia.
13 Portas/Canais (licencas) para entroncamento IP/H323. 30
14 Portas/Canais (licengas) para Ramais Digitais TDM 16
15 Mesas operadoras IP para telefonista. 07
Fone e labiofone, bluetooth, compativel com os aparelhos telefénicos
16 . 30
tipol,2e3.
17 Modulo de Criptografia 01
18 Portas e licencas para Troncos Analdgicos 08
19 Licencas para usuarios SIP 03
4.2 Planilha de Pregos - Estimativa de custo
TABELAII
_ VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO QTD | UNITARIO TOTAL(RS)
(R9)
Sistema PABX, incluindo hardware e software,
1 com tecnologia TDM/IP e com redundancia de | 01 108.064,09 108.064,09
processamento local.
2 Slstema} de ininterrupcdo de energia (Retificador 01 7.608,24 7.608,24
e Baterias).
3 Licencas para _CaII By Name (Chamadas pelo 50 43,50 2.175,00
Nome do Usuério).
Licencas para ramais IP 50 387,87 19.393,50
Licencas para ramais Analdgicos. 08 460,79 3.686,32
Aparelhos IP - TIPO 1. 50 3.320,04 166.002,00
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Aparelhos IP - TIPO 2. 10 2.341,30 23.413;00
Aparelhos Digital - TIPO 3. 10 1.784,80 17.848,00
Aparelhos telefonicos analégicos convencionais. 10 71,50 715,00
Extensores de teclas para aparelhos telefénicos

10 IP, possuindo no minimo 10 e no méaximo 20 | 40 450,99 18.039,60

teclas programaveis.

Extensores de teclas para aparelhos telefénicos
11 IP, possuindo no minimo 20 e no maximo 40 | 10 753,25 7.532,50
teclas programaveis.

Portas/Canais (licengas) para troncos Digitais

12 (E1), protocolo R2 para acesso a rede publica de | 30 142,71 4.281,30
telefonia.
Portas/Canais (licengas) para entroncamento
13 IP/H323. 30 351,62 10.548,60
14 Portas/Canais (licencas) para Ramais Digitais 16 398.96 6.383,36
TDM
15 Mesas operadoras IP para telefonista. 07 7.569,00 52.983,00
16 Fone e IablofoAne., blut_atooth, compativel com o0s 30 3.654,19 109.625.70°
aparelhos telefénicos tipo 1, 2 e 3.
17 Maddulo de Criptografia 01 30.139,68 30.139,68
18 Portas e licencas para Troncos Anal6gicos 08 248,29 1.986,32
19 Licencas para usuérios SIP 03 387,87 1.163,61
20 Instalagdo 01 22.000,56 22.000,56
TOTAL 613.589,38

4.3 Identificacdo dos equipamentos:

4.3.1 A solucdo de telefonia IP devera possuir arquitetura com tecnologia IP (Internet
Protocol) padrées H.323 - ITU-T (International Telecommunication  Union
Telecommunication Standardization sector) ou SIP (Session Initiation Protocol) — IETF RFC
3261, com todos os modulos e interfaces integradas nos proprios gabinetes das centrais.

4.3.2 Devera ser equipada com interfaces para provimento de comunicacéo de voz através de
ramais analégicos e ramais IP.

4.3.3 A solugdo de telefonia IP ofertada como também seus terminais deverdo estar
homologados pela ANATEL até a data de entrega da proposta comercial na abertura do
certame.

4.3.4 Devera possuir tolerancia a falhas, com duplicacdo dos servidores responsaveis pelo
processamento de chamadas, além de possuirem duas fontes de alimentac&o.

4.3.5 Devera ter capacidade para a funcionalidade de 60 ramais DDR IP e 60 aparelhos IP que
serdo conectados aos switchs da rede de dados previamente instalada com tecnologia POE
para garantir a alimentacdo elétrica dos aparelhos IP.

4.3.6 Devera possuir capacidade para a funcionalidade de 10 ramais analégicos DDR e 10
aparelhos analdgicos convencionais.

4.3.7 Deverd possuir capacidade para a funcionalidade de 10 ramais digitais DDR e 10
aparelhos digitais TIPO 3.
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4.3.8 A solucdo deverd possuir arquitetura modular, com processamento duplicadg,, e
distribuido.

4.3.9 Devera suportar o servico de agenda eletrbnica, com nomes, nameros telef6nicos e
demais informagdes.

4.3.10 Devera possuir uma arquitetura que permita a conexao e integracdo com redes de
operadoras de telefonia e Infovia.

4.3.11 A solucgdo devera ter capacidade de segmentacdo, de forma que cada segmento possa
atender as particularidades de cada uma das entidades que comp6em a rede da contratada, em
uma infraestrutura e base de dados centralizada.

4.3.12 Suportar cancelamento de eco segundo padrdes G.165 ou G. 168.
4.3.13 Possuir buffer dindmico para compensacao da variagéo do atraso (jitter).

4.3.14 Todos os componentes referentes ao sistema processador — CPU, memoria, matriz de
comunicacéo, “bus” de dados (barramento) e outros deverdo ser dimensionados para suportar
a capacidade final solicitada.

4.3.15 A contratada devera apresentar o projeto de implantacdo de rede VoIP. Este projeto
devera conter todos os parametros para o perfeito funcionamento da rede de dados, incluindo
o0 levantamento completo dos dados. Deverdo ser cumpridos todos 0s requisitos em termos de
capacidade, potencialidade, desempenho e gerenciamento.

4.3.16 Devera possuir protecdo ou um meio de se configurar rotas de backup, isto €, em caso
de falhas na conexdo com a rede corporativa 0s equipamentos deverdo operar normalmente
entre seus ramais e com acesso a rede publica de telefonia, devendo garantir ainda que
telefones IP, localizados em redes remotas, continuem sua operacdo em caso de falha do
circuito WAN.

4.3.17 Possibilitar para todos os troncos e interligac6es, a utilizacdo de rota alternativa, caso a
rota principal esteja congestionada.

4.3.18 Devera realizar de forma automatica o provimento dos telefones IP’s, de forma que ao
se registrarem no controlador, sejam automaticamente associados a VLAN de voz, sem
necessidade de nenhuma intervencao manual.

4.4 Capacidades:

4.4.1 A solucdo de telefonia IP devera ser dimensionada, de forma a permitir um trafego
minimo de 0,16 erlang por ramal, considerando as chamadas externas e internas.

4.4.2 Deverd permitir a programacdo de no minimo 100 rotas por tabela de roteamento de
troncos.

4.4.3 Devera acomodar um nimero minimo de 100 tabelas de roteamento.
4.4.4 Devera prover a condicdo de programacao de cddigo de rota com até 5 digitos.

4.5 Caracteristicas Elétricas:

4.5.1 As portas de interfaces de ramais analdgicos devera utilizar somente 2 fios para a
conexdo com os aparelhos telefonicos.

4.5.2 Todas as portas dos ramais analdgicos deverdo possuir balanceamento e protecéo contra
surtos e transitorios, implementados internamente ou através de protetores de linha nos blocos
de conexéo.
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4.5.3 A interpretacdo da discagem para os telefones analdgicos devera permitir a utilizac@o.de
tons DTMF. As chamadas originadas em ramal IP, deverdo permitir o recurso de tons DTMF

4.5.4 As portas de ramais analdgicos deverdo permitir que, apdés o completamento de uma
ligacdo, tons DTMF possam ser enviados pelo teclado, sem necessidade de acionamento de
codigo ou tecla especial.

4.5.5 As portas de ramais analégicos deverdao permitir ajuste de faixa de tempo para abertura
de “loop” de forma a reconhecer o acionamento da tecla “flash”.

45.6 Os terminais que utilizarem fonte de alimentacdo externa deverdo ser fornecidos
obrigatoriamente com alimentagéo bivolt automatica.

4.6 Interoperabilidade

4.6.1 A solucdo de telefonia IP devera possuir interligacdo em rede com total transparéncia de
suas facilidades e servigos.

4.6.2 Devera suportar para o entroncamento com a rede de telefonia publica, as seguintes
sinalizagdes:

MFC R2 Digital;
ISDN (RDSI) PRI e BRI;
QSIG (ETSI).

4.6.3 Devera suportar marcacgdo de pacotes para a qualidade de servico em nivel 2 (802.1p) e
em nivel 3 (TOS/Diffserv).

4.6.4 As portas de ramais analdgicos devera permitir a utilizacdo de telefone analdgico
padrdo, com sinalizacdo de usuario por DTMF ou pulso, compativel com fax do grupo 3,
secretarias eletronicas e telefones analdgicos sem fio.

4.6.5 Devera estar dimensionada e equipada com a facilidade de Discagem Direta a Ramal
(DDR), para qualquer ramal analégico ou IP.

4.6.6 Nas interligacbes com a rede publica, A solucdo de telefonia IP devera permitir
desabilitar o envio do nimero DDR do ramal, sendo enviado ao invés disto um nimero chave
programado na central.

4.7 Facilidades

4.7.1 A solucéo de telefonia IP devera prover todo o leque de facilidades especificadas para os
usuarios, sem que o acréscimo de facilidades venha provocar qualquer prejuizo ao
desempenho das centrais.

4.7.2 SISTEMA DE NUMERAGCAO: Devera possuir plano de numeracdo flexivel, com
possibilidade de programacao de pelo menos 5 digitos.

4.7.3 IDENTIFICACAO DE CHAMADAS: Devera permitir a realizacdo de identificacdo de
chamadas externas do tipo BINA (B identifica A).

4.7.4 FONTE DE MUSICA: Devera possuir entrada para fonte de misica ou de mensagens
institucionais em espera, em formatos digitais, tipo mp3 ou wav, bem como entrada de fonte
analogica.

4.7.5 SERVICO DE CONFERENCIA: Devera possuir o servico de conferéncia através de
terminais IP para no minimo 5 usuarios por conferéncia.
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4.7.6 BLOQUEIO DE CHAMADAS: Devera ter facilidade para bloqueio de charmadas
diretas a cobrar.

4.7.7 CATEGORIZACAO DE RAMAIS POR TIPO: Devera possuir no minimo as seguintes
classes de categorizac¢do de ramais:

e RESTRITO: Nesta categoria, os assinantes poderdo apenas efetuar chamadas entre 0s
ramais da central. Sera impedido, para este ramal, 0 acesso ao trafego externo, exceto
por transferéncia ou operacdo de telefonista ou operadora.

e IMPEDIDO DE ACESSO AO TRAFEGO DDD, DDI E CELULAR: Compreendem
0S ramais que permitem o acesso apenas a chamadas locais a telefones do sistema
telefonico fixo de comutagdo. A estes usuarios ndo é permitido o acesso a chamadas de
telefones celulares.

e IMPEDIDO DE ACESSO AO TRAFEGO DDD E DDI: Esta categorizacdo ira
permitir a estes ramais 0s acessos apenas as chamadas locais, incluindo os telefones
celulares, sem a necessidade de intervencdo de operador externo.

e SEMI-PRIVILEGIADO (IMPEDIDO DE ACESSO AO TRAFEGO DDI): Neste caso,
0s usudarios poderdo efetuar chamadas locais e nacionais apés a discagem de cddigo de
acesso. O acesso DDI sera vetado.

e PRIVILEGIADO OU IRRESTRITO: Aplica-se aos ramais que poderdo efetuar
automaticamente qualquer chamada local, DDD e DDI, através da discagem do codigo
de acesso.

4.7.8 CATEGORIZACAO DE RAMAIS POR SERVICO: Cada ramal podera ser atribuido a
um grupo de categorizacdo de servico. Os grupos de servigos poderdo ser criados pelo
administrador e categorizados em funcéo das facilidades permitidas. A criacdo, apagamento,
atribuicbes de facilidades, retirada de facilidades dos grupos podera ser feita pelo
administrador do sistema, através do gerenciamento. O sistema deverad permitir a criagdo de
no minimo 15 grupos de classes de servicos.

4.7.9 ESTACIONAMENTO DE CHAMADAS: Usuario podera estacionar pelo menos 2
chamadas, permitindo que ele ou qualquer outro usuario do grupo possa capturar novamente.

4.7.10 ADMINISTRACAO VIA "WEB": As facilidades deverdo ser administradas via "web",
através de acesso com "login" e senha por intermédio de Web-Browser de mercado. As
configuracdes efetuadas pelos distintos administradores deverdo ser registradas em um
relatorio de acesso do proprio sistema de gerenciamento.

4.7.11 ROTA DE TRANSBORDO: Devera permitir a opera¢do com rota de transbordo.
4.7.12 ROTA DE MENOR CUSTO

e Asolucgdo de telefonia IP devera suportar a facilidade para utilizacdo de rota de menor
custo, com permissdo de programacao através do gerenciamento.

e Devera permitir a selecdo e acesso automatico a Rota de Menor Custo sem a
necessidade de intervencdo do usuario.

e As Rotas de Menor Custo poderdo variar de usuario para usuario (ou grupos de
usudrios) e serem modificadas ao longo do dia ou da semana de acordo com o
programado pelo administrador nas tabelas de LCR.

4.7.13 IDENTIFICACAO DO USUARIO: Devera permitir o cadastramento dos nomes dos
usuarios internos, de modo que, quando um ramal chamar um ramal IP, devera ser mostrado o
nome do usuario que esta chamando, mesmo antes da ligacéo ser atendida.
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4.7.14 CHAMADA PELO NOME: O usuério devera ter a opcao de gerar uma chamada éntre
ramais, buscando 0 nome do usuério a chamar.

4.7.15 RAMAL VIRTUAL.: Devera prover a possibilidade de habilitacdo de qualquer ramal
para utilizagdo temporaria por um usuario, através de comando no proprio telefone e
autenticacdo do usuario (senha pessoal), de forma a habilitar aquele ramal com 0s mesmos
privilégios de seu ramal original, atribuindo a bilhetagem para o seu ramal de origem.

4.7.16 CAPTURA DE CHAMADAS: Devera possuir a facilidade de captura de chamadas
para ramais de um mesmo grupo.

4.7.17 RECHAMADA EM OCUPADO: Devera possuir a facilidade de realizacdo de
rechamada automatica em caso de ocorréncia de ramal ocupado (assim que o ramal ocupado
tiver terminado a chamada atual, se estabelecerd uma conexdo ao aparelho que efetuou a
chamada). Possibilidade de associar tecla a este recurso.

4.7.18 RECHAMADA EM NAO RESPONDE: Devera possuir a facilidade de rechamada
guando o ramal chamado ndo responder, até 0 momento em que o usuario do ramal chamado
utilizar o ramal novamente a central entdo realizara uma chamada para o usuério chamador.
Possibilidade de associar tecla para esta facilidade.

4.7.19 CADEADO ELETRONICO: Devera permitir a habilitagdo ou desabilitacdo do ramal
de usuario para efeito de realizacdo de chamadas, através de senha. A senha devera poder ser
alterada pelo usuério pelo teclado do telefone ou via Web-Browser, na Intranet da
CONTRATANTE.

4.7.20 "WARM LINE/HOT LINE": Apos a retirada do monofone do gancho deste ramal
especial, caso ndo haja marcacdo de nenhum digito dentro de um tempo pré-programavel, a
solucdo de telefonia IP deverd automaticamente providenciar o estabelecimento da conexao
com um destino pré-estabelecido.

4.7.21 TOQUES DISTINTOS: Devera possuir recursos para toques distintos para as
chamadas internas ou externas.

4.7.22 CONSULTA DE CHAMADAS: Devera permitir consulta para as chamadas externas
(entrada e saida) e chamadas internas.

4.7.23 TRANSFERENCIA: Devera permitir a facilidade de transferéncia para chamadas
entrantes e saintes.

4.7.24 REDIRECIONAMENTO DE CHAMADAS: Deverd permitir o redirecionamento
(siga-me) de chamadas internas e externas, de modo que determinados ramais possam ser
categorizados para permitirem o desvio de chamadas do ramal chamado para um ramal ou
telefone destino, sem apresentar impedimento para dupla transferéncia.

4.7.25 CHAMADAS EM ESPERA E NAO PERTURBE: Devera possuir estas facilidades.

4.7.26 CHAMADA PARA A TELEFONISTA: Devera permitir a condi¢do de programacao,
para os telefones analdgicos e IP, de tecla Gnica para chamada a telefonista.

4.7.27 REDISCAGEM: Devera possuir recurso de memorizacao do ultimo numero chamado,
com possibilidade de programacgédo de teclas nos aparelhos IP para rediscagem do ultimo
namero externo chamado.

4.7.28 DESVIO DE CHAMADA: Devera permitir a facilidade de programacdo de desvio
guando a chamada ndo é atendida.

4.7.29 CATEGORIA DE CHAMADAS: Devera permitir a categorizagdo de ramais, de forma
gue, em caso de operacdo em regime de contingéncia, somente 0s ramais prioritarios poderdo
ter acesso a determinados troncos de saida.
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4.7.30 CADASTRAMENTO DE NUMEROS INDESEJAVEIS: A solugdo de telefonig,IP
devera possuir recurso de cadastramento, pelo administrador, de tabela com nameros
indesejaveis para todos os ramais do sistema de forma que determinadas ligacdes entrantes, ao
ser identificado automaticamente o nimero de origem, serdo desviadas para outro namero,
para uma mensagem institucional previamente gravada ou sinalizara com tom de ocupado.

4.7.31 RECURSO DE CHEFE-SECRETARIA: A solugdo de telefonia IP devera permitir
configurar ramais IP com recurso de chefe secretaria considerando as caracteristicas minimas
a sequir:

4.7.31.1 Possibilidade de mais de uma secretaria por chefe.
4.7.31.2 Todas as secretarias podem transferir direto para o chefe.
4.7.31.3 Possibilidade de mais de um chefe por secretéria.

4.7.31.4 Permitir que chamadas de ramais especificos, pré-programados, possam ligar
diretamente para chefes.

4.7.31.5 Visualizacdo no telefone do chefe que a secretéria estd em conversacgéo e vice-
versa.

4.7.31.6 Permitir que a secretaria retenha pelo menos 4 (quatro) chamadas entrantes.

4.8 Especifica¢Oes dos Equipamentos

4.8.1 A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos conforme as especificacfes
minimas a seguir:

4.8.1.1 Os APARELHOS TELEFONICOS IP TIPO 1 a serem fornecidos deverio:

a) Atender aos padrées H.323 - ITU-T (International Telecommunication Union
Telecommunication Standardization sector) e SIP (Session Initiation Protocol) —
IETF RFC 3261;

b) Acessar os recursos e facilidades da SOLUCAO;

c) Possuir suporte integrado PoE (Power over Ethernet) de acordo com a norma
IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers) 802.3af, aceitar
alimentacdo DC dos switchs da rede de dados instalados;

d) Suportar os codec de voz G711, G729a e G722;

e) Possuir no minimo, as seguintes teclas com programacéo fixa: viva-voz, mute,
retencdo, transferéncia, rediscagem e ajuste de volume do monofone, além do
teclado padrdo de 12 teclas;

f) Permitir visualizacdo do controle de volume do monofone e de viva-voz;

g) Possibilitar acesso as facilidades de conferéncia a trés, ndo perturbe, desvio de
chamadas, chamada em espera, cadeado eletrdnico e correio de voz;

h) Possibilitar a utilizacdo de headset;

i) Possibilitar participacdo em grupo de captura;

j) Possibilitar operacdo chefe-secretéria;

k) Possuir sinalizagdo visual e sonora para as chamadas entrantes;

) Dispor de, no minimo, seis teclas programaveis pelo usuario para acesso as
facilidades da SOLUCAQO, independentes das teclas com programacdes fixas;
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m) Indicar, no minimo, 2 ligagdes entrantes em teclas distintas com sinalizagdo
visual e exibi¢do do nimero chamador no visor;

n) Possuir visor monocromatico (LCD) alfanumérico, em lingua portuguesa, com
pelo menos 2 linhas de 20 caracteres;

0) Possuir, no minimo, 4 opg¢des de toques de campainha;
p) Possuir 2 interfaces Ethernet 10/100 Mbps auto-sense (switch interno integrado);
q) Permitir programacéo para exibicdo da data/hora no visor;

r) Permitir exibicdo no visor do ndmero chamado e do nimero chamador nas
ligacGes externas;

s) Permitir exibicdo no visor do nome/namero do ramal chamado e do chamador;
t) Permitir configuracdo em lingua portuguesa, via web;
u) Permitir configuracdo de rede estatica e DHCP;

4.8.1.2 Os APARELHOS TELEFONICOS IP TIPO 2 a serem fornecidos deverdo:

a)  Atender aos padrdes H.323 - ITU-T (International Telecommunication Union
Telecommunication Standardization sector) e SIP (Session Initiation Protocol) —
IETF RFC 3261,

b)  Acessar os recursos e facilidades da SOLUCAQ;

c)  Possuir suporte integrado PoE (Power over Ethernet) de acordo com a norma
IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers) 802.3af, aceitar
alimentacdo DC dos switchs da rede de dados instalados;

d)  Suportar os codec de voz G711, G729a e G722;

e)  Possuir no minimo, as seguintes teclas com programacdo fixa: viva-voz, mute,
retencdo, transferéncia, rediscagem e ajuste de volume do monofone, além do
teclado padrdo de 12 teclas;

f)  Permitir a chamada por nome;
g)  Permitir visualizagdo do controle de volume do monofone e de viva-voz;

h)  Possibilitar acesso as facilidades de conferéncia a trés, ndo perturbe, desvio de
chamadas, chamada em espera, cadeado eletrdnico e correio de voz;

i) Possibilitar a utilizacdo de headset;

), Possibilitar participacdo em grupo de captura;

k)  Possibilitar operacao chefe-secretaria;

I)  Possuir sinalizagdo visual e sonora para as chamadas entrantes;

m) Indicar, no minimo, 2 ligaces entrantes em teclas distintas com sinalizacdo
visual e exibicdo do nimero chamador no visor;

n)  Possuir visor grafico colorido de cristal liquido (LCD) alfanumérico, em lingua
portuguesa, com pelo menos 04 linhas de 20 caracteres;

0)  Possuir, no minimo, 4 op¢des de toques de campainha;
p)  Possuir 2 interfaces Ethernet 10/100/1000 Mbps auto-sense (switch interno
integrado);
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Permitir programacao para exibicdo da data/hora no visor;

Permitir exibi¢do no visor do nimero chamado e do nimero chamador nas
ligacOes externas;

Permitir exibi¢do no visor do nome/numero do ramal chamado e do chamador;
Permitir configuracdo em lingua portuguesa via web;
Permitir configuragdo de rede estatica e DHCP; e

4.8.1.3 Os APARELHOS TELEFONICOS IP TIPO 3 a serem fornecidos deverdo:

a)

u)

v)

Acessar os recursos e facilidades existentes na rede de telefonia da Presidéncia
da

Republica;
Possuir alimentacdo pela linha através da porta de ramal digital TDM;

Possuir no minimo, as seguintes teclas com programagcdo fixa: viva-voz, mute,
retencdo, transferéncia, rediscagem e ajuste de volume do monofone, além do
teclado padrdo de 12 (doze) teclas;

Permitir visualizacdo do controle de volume do monofone e de viva-voz;

Possibilitar acesso as facilidades de conferéncia a trés, ndo perturbe, desvio de
chamadas, chamada em espera, cadeado eletrdnico e correio de voz;

Possibilitar a utilizagdo de headset;

Possibilitar participacdo em grupo de captura;

Possibilitar operacdo chefe-secretéria;

Possuir sinalizacao visual e sonora para as chamadas entrantes;

Dispor de, no minimo, 10 (dez) teclas programaveis pelo usuario para acesso as
facilidades da SOLUCAO, independentes das teclas com programacdes fixas;

Indicar, no minimo, 2 (duas) ligacBes entrantes em teclas distintas com
sinalizacdo visual e exibicdo do numero chamador no visor;

Possuir visor monocromatico (LCD) alfanumérico, em lingua portuguesa, com
pelo menos 04 (quatro) linhas de 20 (vinte) caracteres;

Possuir, no minimo, 5 (cinco) opcdes de toques de campainha;
Permitir programacao para exibicdo da data/hora no visor;

Permitir exibicdo no visor do nimero chamado e do ndmero chamador nas
ligacdes externas;

Permitir exibicdo no visor do nome/nimero do ramal chamado e do chamador;
Permitir configuracdo em lingua portuguesa via web.
Possuir entrada para conexao de médulo extensor de teclas;

Possibilitar realizacdo de chamadas através de busca no diretério corporativo
através de navegacdo no display, pesquisando pelo nome do usuario sem
precisamente discar o respectivo nimero do ramal;

Possuir sinalizagcdo de mensagem na caixa postal;

Possuir Viva-Voz full-duplex com ajuste de volume e mute.
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5. LOCAL E DATA DA EXECUCAO

5.1 Os servicos serdo executados pela CONTRATADA, por profissional certificado na
solucgéo fornecida, na forma, quantidade e qualidade pactuada, a partir da data de assinatura
do contrato, sendo executados tanto na forma presencial quanto ndo-presencial, com
supervisdo e interface constante, de acordo com a caracteristica do produto ou servi¢co em
questdo e o disposto neste documento;

5.2 Os servigos presenciais serdo executados nas instalacdes da Presidéncia da Republica,
localizado a Praca dos Trés Poderes, Palacio do Planalto Anexo IV, Ala A, Térreo, CEP
70150900, Brasilia DF;

5.3 Os servigos ndo-presenciais deverdo ser prestados sob a supervisdo da equipe gestora do
contrato, a qual fiscalizard a execucgdo dos servicos, através de vistorias no local de execucéo,
continuamente;

54 O CONTRATANTE se responsabilizard pela disponibilizacdo de toda a infra-
estrutura/instalaces quando da execuc¢éo dos servigos presenciais;

5.5 Todos 0s servicos presenciais e/ou entregas deverdo ser prestados em horario comercial,
de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 12:00 horas e de 14:00 as 18:00 horas, exceto em
feriados, municipais e nacionais.

5.6 Os prazos de execucdo de cada etapa devem acompanhar o estipulado no cronograma de
execucdo fisico-financeiro, componente do presente Termo de Referéncia.

6. REQUISITOS PARA AVALIACAO DOS SERVICOS PRESTADOS PELA
CONTRATADA

6.1 O aceite definitivo de cada artefato, produto e/ou servigo gerado ficara condicionado ao
atendimento dos seguintes requisitos:

a) Os servicos prestados e equipamentos entregues somente serdo aceitos se guardarem
estreita conformidade com os padrbes estabelecidos e/ou adotados pela Presidéncia da
Republica- PR;

b) No caso de ndo-conformidade do produto ou servico, a PR determinard prazo para
CONTRATADA promover as alteracdes solicitadas, o que ndo se configura como
prorrogacéo do prazo estabelecido na respectiva ordem de servigo;

c¢) Os servicos somente serdo considerados aceitos caso todos os requisitos solicitados sejam
aprovados em conformidade com a respectiva ordem de servi¢co ou chamado;

d) O método de trabalho e os produtos gerados pela empresa CONTRATADA deverao
obedecer aos critérios definidos nas normas, padrdes e metodologias vigentes na PR ou
constantes do presente Termo de Referéncia;

e) Todos os servigos deverdo ser concluidos dentro dos prazos estabelecidos no cronograma
de execucdo fisico-financeiro constante do item 13 deste termo. Quando na execucdo do
servico ou chamado ocorrer irregularidade, cabe a CONTRATADA relatar a anormalidade
encontrada, bem como apresentar alternativas para sana-la, a qual serd avaliada pela equipe
técnica da PR;

6.2 No prazo estipulado para entrega do produto e/ou servico, incluindo os solicitados em
ordem de servico ou chamado, a CONTRATADA deverd executar todas as atividades
previstas, bem como apresentar a PR todas as acdes de contingéncia realizadas, se existirem,
devendo:
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a) Eliminar o problema detectado, ou fornecer o produto e/ou servico, disponibilizando
informagdes a PR sobre eventuais corregdes necessérias; e

b) Documentar as corre¢des implementadas ou atividades realizadas.

6.3 As ordens de servigo servirdo de referéncia para 0 acompanhamento e fiscalizacdo do
processo de elaboracdo dos produtos e/ou servicos, e para avaliacdo da PR quanto aos
servigos prestados;

6.4 Os chamados, ainda que realizados por meio eletrénico, servirdo de referéncia para o
acompanhamento e fiscalizacdo do processo de elaboragdo dos produtos e/ou servicos, e para
avaliacdo da PR quanto aos servicos prestados;

7. DO RECEBIMENTO DOS PRODUTOS

7.1 Entende-se por instalacdo basica: a instalacdo dos equipamentos no local designado pela
CONTRATANTE, fixacdo, instalacdo em rack, energizacdo, conexao e testes;

7.2 Alinstalacdo do equipamento ocorrera nas dependéncias da Presidéncia da Republica, cito:
Palacio do Planalto, Anexo I11, CEP 70150-900, Brasilia-DF

7.3 Entende-se por configuracdo basica: o conjunto de procedimentos de configuracdo com a
finalidade de deixar a solucdo pronta para atuar em carater operacional no ambiente de
producdo da CONTRATADA, incluindo atualizacbes de software e/ou firmware,
enderecamento e regras iniciais, customizacdo e configuracdo da solucdo para integracéo,
execucdo do Plano de Testes visando verificar de forma objetiva e pratica o funcionamento da
solugdo com o ambiente de rede da CONTRATADA.

7.4 Quanto a entrega dos produtos, seguira, apos a conferéncia de gquantitativos entregues e
analise e aprovacdo prévias de documentacdo pertinente, emissdao de Termo de Aceite
Provisorio, conforme especificado no APENDICE IV do presente Termo de Referéncia, no
qual a PR atestara a execucdo de entrega dos equipamentos.

7.5 A contratada fara jus a recebimento de Termo de Aceite Definitivo, conforme especificado
no APENDICE V do presente Termo de Referéncia, quando a PR verificar o correto
funcionamento dos equipamentos e perfeito estado de conservacdo do item recebido, sendo tal
documento emitido pelo do Gestor do Contrato.

7.6 Os testes de verificacdo serdo realizados com o apoio da contratada no prazo de 10(dez)
dias a contar do recebimento dos produtos do almoxarifado da PR.

8. DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1 Os recursos necessarios ao atendimento da despesa objeto deste Termo de Referéncia
correrdo a conta do Programa de Trabalho 04.122.2101.2000.0001 — Administracdo da
Unidade — Nacional, Fonte 100, Natureza de Despesa: (i) 4.4.90.52.35 (equipamentos de
processamento de dados), (ii) 4.4.90.39.93 (aquisigédo de software), (iii) 3.3.90.39.27 (suporte
de infraestrutura de TI).

8.2 Desta forma, e nos demais termos do presente Termo de Referéncia, a contratagdo
proposta esta aderente as diretrizes estabelecidas na Meta n° 14 do Objetivo n° 6 do Anexo
IVc — Planos de Metas e Acdes 2014 do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicag6es 2011-2014, aprovado pelo Secretario de Administracdo da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica.
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9. ESTIMATIVA DE PRECOS

9.1 O custo estimado para as aquisicOes e prestacOes dos servicos relacionados a este Termo
de Referéncia é de R$ 613.589,38 (seiscentos e treze mil, quinhentos e oitenta e nove reais e
trinta e oito centavos), demonstrado no item 4.2 do presente documento.

9.2 A estimativa tem a finalidade de subsidiar os licitantes na confec¢do de sua proposta,
representando o valor maximo que a Presidéncia da Republica admite pagar pelos bens e
servigos. As licitantes sdo as Unicas responsaveis por valorar os bens e servicos a serem
prestados, pelas suas descri¢es e demais informag6es disponiveis, capazes de propiciar todas
as condicdes necessarias e suficientes a formulacao de sua proposta.

10. DA FORMA DE COTACAO E CRITERIO DE ACEITABILIDADE DE PRECOS
10.1 Para efeito de COTACAO sera levado em conta 0 MENOR PRECO GLOBAL.

10.2 O critério de MENOR PRECO GLOBAL foi escolhido dada a inviabilidade da
realizacdo de cotagdo item a item, pois haveria o risco de que ndo houvesse compatibilidade
técnica entre 0S mesmos.

10.3 Como critério de aceitabilidade e julgamento das propostas, descarta-se a hipotese de
valores superiores aos estipulados neste Termo de Referéncia.

11. DOCUMENTOS INTEGRANTES DA PROPOSTA
A licitante vencedora devera entregar a seguinte documentacéo:

11.1 Proposta que devera conter as especificacbes do objeto de forma clara, descrevendo
detalhadamente as caracteristicas técnicas dos equipamentos ofertados, incluindo
especificacdo de marca, modelo, procedéncia e outros elementos que de forma inequivoca
identifiquem e constatem as configuragdes cotadas, comprovando-0s por meio de certificados,
manuais técnicos, folders e demais literaturas editadas pelo fabricante.

11.2 Tabela de itens, descrita no APENDICE Ill, visando facilitar a conferéncia das
funcionalidades exigidas neste Termo. Nela devera haver referéncia a manuais, “data-sheet”
ou paginas do fabricante publicadas na Internet que comprove a funcionalidade exigida em
cada item das especificacOes técnicas. Esta tabela de comprovacdo e seus anexos (cOpia de
manuais, “data-sheet” ou paginas do fabricante publicadas na Internet) deverdo ser
encaminhados, no prazo estabelecido no edital para envio da proposta, utilizando-se de um
dos seguintes meios:

a) Arquivo em formato PDF (protegido para somente leitura) gravado em CD ou DVD,
entregue em maos.

b) Impressa em papel A4, entregue em maos.
¢) Via fax.

12. VISTORIA TECNICA

12.1 Tendo em vista que serdo contratados servicos de suporte e manutencdo dos
equipamentos adquiridos, é recomendavel que as licitantes realizem vistoria técnica prévia,
que contemplaré os seguintes aspectos:

a) Vistoria do Distribuidor Geral,
b) Vistoria das salas técnicas;
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c) Vistoria aos demais locais onde a Presidéncia da Republica julgar necesséria a instatagdo
de qualquer equipamento ou realizagdo de servicos constantes do escopo da contratagao
objeto do presente Termo de Referéncia.

12.2 Para realizar a vistoria técnica, as licitantes interessadas deverdo assinar termo de
confidencialidade, conforme norma da Presidéncia da Republica.

12.3 Serd emitida Declaracdo de vistoria expedida pela Coordenagdo de Redes de TI e
TelecomunicacBes/PR, declarando ter tomado conhecimento do local onde serdo executados
os servigos, dos materiais a serem fornecidos, efetuar as medigdes e conferéncias que se
fizerem necessarias, mediante a coleta de informacGes de todos os dados e elementos que
possam vir a influir no valor da sua proposta, ndo se admitindo alegacdes posteriores.

12.4 A vistoria devera ser realizada até o ultimo dia anterior a data fixada para a abertura
da sessdo publica, devendo a licitante agendar com antecedéncia minima de 24 (vinte e
quatro) horas, pelo telefone (61) 3411-3823, das 8h as 12h a das 14h as 17h.

12,5 Caso a empresa licitante se abstenha de realizar a vistoria devera encaminhar a
Declaragdo de Pleno Conhecimento das Condi¢Oes de Vistoria, declarando, sob as penas da
lei, que tem pleno conhecimento das condicBes e peculiaridades inerentes a natureza do
objeto, assumindo total responsabilidade pela prestacdo dos servicos, e que ndo havera
quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencas técnicas ou financeiras a Presidéncia
da Republica.

13. CRONOGRAMA DE EXECUCAO FiSICO-FINANCEIRO

Data de Assinatura do Contrato (D): dd/mm/aaaa

X ENTREGA (prazo) PAGAMENTO
ITEM ATIVIDADE / DESCRICAO (até) (dias corridos) (R$)
Emissdo de Termo de Aceite Provisério — 30 dias apos a
1 : . : N/A
na quantidade de equipamentos entregues. |assinatura do contrato.
0,
Emissdo de Termo de Aceite Definitivo — . . 1.00 % do valor dos
: i 40 apds a assinatura |equipamentos entregues
2 |na quantidade de equipamentos entregues, )
do contrato. e aceitos faturados no

instalados e aceitos. R
més de entrega.

Prazo especificado em
acordo com os Niveis
de Servico estipulados N/A
neste Termo de
Referéncia.

Servicos de manutencdo, suporte e
garantia (chamados)

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1 Se ficar comprovada a existéncia de qualquer irregularidade ou ocorrer inadimplemento
pelo qual possa ser responsabilizada a LICITANTE, esta, resguardados os procedimentos
legais pertinentes, sem prejuizo das demais san¢des previstas na legislacdo vigente, podera
sofrer as seguintes sancdes:

a) multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento):

i) ao dia sobre o valor do(s) equipamento(s) ndo entregue(s) no prazo,
limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias;

i) a hora sobre o valor do(s) equipamento(s) que ndo recebam
atendimento de chamados de instalacdo e configuracdo, manutencdo e/ou suporte
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técnico no prazo, sendo este estipulado em acordo com o nivel de servico adequate,a
classificacdo de severidade de cada chamado, limitada a incidéncia a 12 (doze) horas
uteis, independente da severidade do chamado;

b) multa de 10% (dez por cento):

i) sobre o valor do(s) equipamento(s) ndo entregue(s), por periodo
superior ao previsto no inciso “i” da alinea “a”, ou de inexecuc¢do parcial da obrigacao
assumida;

ii) sobre o valor do(s) equipamento(s) que ndo recebam atendimento de
chamados de instalacdo e configuracdo basica, manutencdo e/ou suporte técnico no
prazo, sendo este estipulado em acordo com o nivel de servi¢o adequado a classificacdo
de severidade de cada chamado, por periodo superior superior ao previsto no inciso “ii”
da alinea “a”, ou de inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

C) multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total da contratacéo,
em caso de inexecucdo total das obrigacfes assumidas;

d) multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) calculada sobre o valor total da
contratacdo, quando for constatado o descumprimento de qualquer obrigacdo prevista
neste termo de referéncia, ressalvadas aquelas obrigagdes para as quais tenham sido
fixadas penalidades especificas; e,

e) adverténcia.
14.2 Com fundamento no artigo 7° da Lei n.° 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n.°
5.450/2005, ficar4 impedida de licitar e contratar com a Unido e sera descredenciada do
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das demais
cominac0es legais e de multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor da contratacdo, a
LICITANTE que:

J) deixar de entregar documentagdo exigida no edital;
k) apresentar documentacao falsa;

I) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
m)ndo mantiver a proposta,;

n) falhar na execucéo do contrato;

0) fraudar na execucédo do contrato;

p) comportar-se de modo inidoneo;

q) fizer declaragéo falsa;

r) cometer fraude fiscal.

14.3 A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui a possibilidade
de aplicacdo de outras previstas na legislacdo vigente, inclusive responsabilizacdo da licitante
vencedora por eventuais perdas e danos causados a Administracao.

14.4 A (s) multa(s) devera(&o) ser recolhida(s) no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a
contar da data do recebimento da(s) comunicacdo(s) enviada(s) pela Presidéncia da
Republica.

14.5 O valor da multa poderéa ser descontado da nota fiscal ou crédito existente na Presidéncia
da Republica, em favor da licitante vencedora, sendo que caso o valor da multa seja superior
ao credito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

14.5.1 Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a licitante vencedora obrigada a
recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicacao
oficial.
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14.5.2 Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela licitante
vencedora a Presidéncia da Republica, este serd encaminhado para inscri¢do em divida
ativa.
14.6 As multas e outras sanc¢Ges aplicadas s6 poderdo ser relevadas motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade competente, devidamente justificado.
14.7 As sanc¢Oes previstas neste Termo de Referéncia sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.
14.8 Em qualquer hipétese de aplicacdo de san¢des serdo assegurados ao licitante vencedor o
contraditorio e a ampla defesa.
14.9 As sancdes aplicadas serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

15. GARANTIA

15.1 Todo o sistema, equipamentos, materiais e acessorios deverdo ser garantidos por um
periodo de doze meses, a contar da data de emissdo do Termo de Aceitacdo Final (TAF), o
qual ocorrera ap0s a instalagdo completa de todos os sistemas seguido da execugdo de testes
Nnos Mesmos.

15.2 Durante o periodo de garantia as seguintes responsabilidades ficardo a cargo do licitante
vencedor:

a) problemas técnicos que ocorrerem na Solucdo VoIP, e sistema de energia e baterias,
com paralisacdo total ou parcial, devera a contratada providenciar atendimento em até no
maximo 2 (duas) horas apds o acionamento realizado pela PR, provendo a imediata
substituicdo de pecas caso necessario. Para os demais aparelhos, pecas e materiais, o tempo de
atendimento devera ser em até 4 (quatro) horas apds o acionamento.

b) reposicdo de qualquer parte ou peca danificada, mesmo aquelas que porventura
possam ter sido danificadas por efeitos decorrentes de descargas atmosféricas ou
eletrostaticas;

c) atualizagdo das novas versdes de software da Solucdo VoIP, mesmo se necesséria a
atualizacdo do modulo de processamento dos gabinetes;

d) atualizacdo do sistema operacional, aplicacdo de correcdes e acréscimo de novas
facilidades disponibilizadas pelo fabricante ao mercado, durante o periodo de validade da
GARANTIA,;

e) substituicdo de cabos, conectores, telefones, baterias recarregaveis dos telefones
moveis, partes e pecas defeituosas, quebradas, oxidadas, enferrujadas, fios espiralados dos
monofones dos aparelhos telefonicos, partes mecanicas desgastadas, teclados, membranas de
contato dos teclados, visor de cristal liquido ou qualquer componente do conjunto que venha a
apresentar defeito, quebra ou desgaste, comprometendo o funcionamento préprio e do
sistema.

f) garantia para o sistema de energia e aterramento.

15.3 Durante o periodo de garantia, caberd ao técnico da contratada a intervencdo nos
equipamentos, para a reposi¢cdo de cartdes danificados, atualizacdes de softwares, acréscimos
de novas facilidades, com a supervisdo da equipe de telefonia da PR.

15.4 As pecas e materiais necessarios a reposicdo deverdo ser fornecidos pelo licitante
vencedor, 0 qual deverd manter uma reserva técnica dos modulos essenciais e necessarios,
durante o periodo de garantia, sem énus para a PR.

15.5 Durante a validade da garantia, o licitante vencedor devera ser capaz de fornecer
qualquer placa ou subsistema para reposicao de itens defeituosos que sejam solicitados e, em
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caso de impossibilidade e sob expressa anuéncia da PR, devera prover o conserto do“item
solicitado em prazo inferior a 20 dias.

15.6 Caso ndo seja possivel o conserto ou recondicionamento, ou qualquer outra medida que
resulte satisfatoria para a PR, o licitante vencedor devera substituir todo o sistema, cujo item
ndo possa ser fornecido dentro deste periodo minimo por outro funcionalmente equivalente,
totalmente sem Onus para a PR.

16. VIGENCIA DO CONTRATO
16.1 O contrato tera vigéncia de 140 dias, a contar da data de sua assinatura.

17. PROJETO LOGISTICO DE INSTALACAO

17.1 O licitante vencedor sera responsavel pela elaboracdo, execucdo e acompanhamento de
cronograma da instalagdo dos novos equipamentos de telefonia corporativa.

17.2 O licitante vencedor deverd apresentar, por ocasido da assinatura do contrato, um
cronograma de instalacdo para analise da Presidéncia da Republica e aprovacéo, se for o caso,
com as acdes a serem adotadas durante o periodo de instalacdo e demais sugestdes julgadas
necessérias, conforme dados levantados na visita técnica.

17.3 Em até sete dias Uteis apds a assinatura do contrato, sera realizada uma reunido entre o
licitante vencedor e a equipe técnica da PR para aprovacdo, por parte desta, do Projeto
Logistico de Instalacéo.

18. OBRIGACOES DA CONTRATANTE E OBRIGACOES DA CONTRATADA
18.1 Deveres e Responsabilidades da contratante (Presidéncia da Republica - PR):

18.1.1 Proporcionar todas as condi¢bes para que a Contratada possa cumprir suas
obrigagdes dentro das normas da Contratacao.

18.1.2 Efetuar o pagamento devido pela execucdo dos servicos, desde que cumpridas
todas as formalidades e exigéncias do contrato.

18.1.3 Permitir acesso dos profissionais da Contratada as suas dependéncias,
equipamentos, softwares e sistemas de informacdo para a execugdo dos servicos, quando
necessario.

18.1.4 Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos pertinentes que venham a ser
solicitados pelos profissionais da Contratada ou por seu Preposto.

18.1.5 Exercer a fiscalizacdo, homologacdo (aceitacdo) e/ou rejeicdo dos servigos
prestados, por meio de servidores designados.

18.1.6 Comunicar oficialmente a Contratada quaisquer falhas verificadas no
cumprimento do contrato.

18.1.7 Avaliar relatérios dos servigcos executados pela Contratada, observando os
indicadores e metas de niveis de servigo alcangados.

18.1.8 Avaliar o cumprimento de todas as exigéncias contidas neste Termo de
Referéncia, informando e exigindo da Contratada a pronta correcdo das desconformidades
eventualmente encontradas.

18.1.9 Decidir sobre eventuais conflitos de qualquer natureza que venham a surgir
entre a Contratada e outros prestadores de servigos de informatica que atuem em seu
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ambiente, inclusive com ajuda externa se assim julgar necessario, com vistas a preservacao.da
continuidade dos servigos e do interesse publico.

18.1.10 Aplicar as penalidades previstas para 0 caso do ndo cumprimento de clausulas
contratuais ou aceitar as justificativas apresentadas pela empresa.

18.1.11 Comunicar formalmente a Contratada qualquer alteracdo que venha a ser feita
nos normativos, modelos, metodologia, instrucgdes, legislacdo, norma, ou qualquer outro fator
que possa alterar a forma ou o resultado dos servigos prestados.

18.1.12 Fiscalizar e zelar pelo cumprimento do contrato.

18.1.13 Fiscalizar o contrato, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, por intermédio
de profissional designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas e exigindo as
medidas corretivas necessarias, bem como acompanhar o desenvolvimento do contrato,
conferir os servicos executados e atestar os documentos fiscais pertinentes, quando
comprovada a execucdo total, fiel e correta dos servigos, podendo ainda sustar, recusar,
mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento que ndo esteja de acordo com os termos
contratuais e com o estabelecido nas reunides de escopo de atividades.

18.1.14 Comunicar tempestivamente a Contratada, as possiveis irregularidades
detectadas na execucao dos Servicos.

18.1.15 Emitir adverténcias, multas e demais cominacdes legais pelo descumprimento
das obrigacdes assumidas pela Contratada.

18.1.16 Auditar a contratacdo para que sejam cumpridas as obrigacdes assumidas pela
Contratada, bem como sejam mantidas todas as condigdes de qualificacdo exigidas no
processo licitatorio.

18.1.17 Ao Gestor do Contrato fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de
todos os itens constantes do Contrato, Edital e seus Anexos e Proposta da Contratada; O
Gestor do Contrato devera conferir os documentos entregues pela Contratada e, por ocasido
da entrega das Notas Fiscais ou Faturas, atestar ou recusar a prestacdo dos servigos, quando
executados satisfatdria ou insatisfatoriamente, para fins de pagamento;

18.1.18 A PR devera designar um responsavel técnico para cada OS ou Chamado e/ou
sua equipe de supervisdo que fardo, ao longo dos trabalhos da contratada, a inspecdo das
atividades, a avaliacdo, a aprovacdo e a entrega dos produtos definidos neste Termo de
Referéncia, assim como o acompanhamento do cumprimento das condi¢fes técnicas e
critérios de qualidade, desempenho e de seguranca requeridos;

18.1.19 O Gestor do Contrato acompanhara e fiscalizard a execucdo dos servi¢os
contratados, registrando todas as ocorréncias e encaminhando as notificagdes necessarias a
Contratada para imediata correcdo das irregularidades detectadas;

18.1.20 A PR disponibilizara espago fisico, mobiliario e acesso a Internet aos
profissionais da Contratada, quando a execucao do objeto contratual exigir que profissional da
contratada permaneca nas instalacdes da PR.

18.2 Deveres e Responsabilidades da contratada (Licitante Vencedora):

18.2.1 A Contratada obriga-se a cumprir as disposi¢des contratuais a seu cargo de
acordo com a melhor técnica e diligéncias aplicaveis, bem como a observancia das
especificacBes constantes neste Termo de Referéncia.

18.2.2 A Contratada deve manter, em compatibilidade com as obrigacbes por ela
assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo. Assim,
sempre que expirar a validade, e durante a vigéncia do Contrato, a Contratada ficar4 obrigada
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a renovar todos os documentos relativos a regularidade no SICAF - Sistema;de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (Art. 55, inciso XIII da Lei n°® 8.666/93).

18.2.3 A Contratada ndo podera rejeitar demandas que respeitarem o escopo dessa
contratagéo.

18.2.4 As prioridades de atendimento e os prazos esperados para solucdo dos
problemas serdo definidos a partir de orientacdo da PR, levando em conta a criticidade de
cada Ordem de Servico ou Chamado a ser atendida(o).

18.2.5 A emissédo das Ordens de Servico ou Chamados & Contratada seré realizada de
forma gradativa, devendo esta, em fungdo do volume total de servico estimado, estar sempre
preparada para atender as solicitacbes da PR, nos niveis de servigcos estabelecidos,
justificando os casos em que tecnicamente é inviavel a entrega no prazo pré-determinado.

18.2.6 A Contratada deve providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas
pela PR quanto a execugédo dos servigos contratados.

18.2.7 Os profissionais devem estar aptos a iniciar 0s servigos no prazo maximo de 10
(dez) dias ap0s a publicacdo no DOU, podendo este prazo ser prorrogado a critério exclusivo
da PR, em face de eventual necessidade operacional.

18.2.8 Os servicos demandados a Contratada estardo, obrigatoriamente, sob a
lideranca técnica da PR.

18.2.9 A Contratada deve avocar para si 0s 6nus decorrentes de todas as reclamacgdes
e/ou acgdes judiciais e/ou extrajudiciais, por culpa ou dolo, que possam eventualmente ser
alegadas por terceiros, contra a PR, procedentes da prestacdo dos servigos do objeto desta
licitacdo.

18.2.10 A Contratada deve dimensionar, durante a fase licitatoria, o esforco dos
Servigos necessarios para a realizacdo dos produtos e servigos, ndo cabendo, posteriormente,
acréscimos nos pre¢os contratados por conta de eventuais desconhecimentos das condi¢Bes
previstas no Contrato e Edital.

18.2.11 A Contratada deve encaminhar a unidade Fiscalizadora todas as faturas dos
servigos prestados.

18.2.12 A Contratada deve assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais,
previdenciarios e trabalhistas e comerciais resultantes da contratacao.

18.2.13 A Contratada deve obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos
de seguranca, bem como de uso de recursos de informatica, implementados no ambiente de Tl
da PR.

18.2.14 A Contratada deve atender aos pedidos de informacGes e os esclarecimentos
formalizados pela PR, por pessoas ou entidades por ela credenciadas, relacionados com a
execucdo dos servigos contratados.

18.2.15 A Contratada deve fornecer a PR todas as informacBes relacionadas a
prestacao dos servicos.

18.2.16 A Contratada deve executar os servicos descritos neste Termo de Referéncia e
nas Especificacdes Técnicas que o complementam, seguindo os procedimentos estabelecidos
entre as partes, respeitando a priorizagdo acordada e a sequéncia ldgica das funcdes,
atendendo com presteza e qualidade as demandas apresentadas.

18.2.17 A Contratada deve cumprir as decisdes da PR em conflitos de qualquer
natureza que venham a surgir entre a Contratada e outros prestadores de servicos de
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informética que atuem no ambiente da PR, com vistas a preservagdo da continuidade’gos
servicos e do interesse publico.

18.2.18 A Contratada ndo deve transferir a terceiros as obrigacdes assumidas, por
qualquer forma e nem mesmo parcialmente, bem como subcontratar quaisquer das prestacoes
a que esta obrigada.

18.2.19 Esclarecimentos necessarios e as possiveis informacdes sobre paralisacdes de
servigos que envolvam irregularidades de carater urgente deverdo ser reportadas ao Gestor do
Contrato. Ato continuo, caberd a apresentacdo de relatorio técnico contendo razdes e/ou
justificativas sobre os fatos ocorridos;

18.2.20 As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia dos Fiscais e
Gestores do contrato serdo encaminhadas a autoridade competente da PR para adogdo das
medidas convenientes, consoante disposto no § 2°, do Art. 67, da Lei n°. 8.666/93.

18.2.22 A Contratada devera apresentar ao final de todas as reunibes realizadas na PR,
Ata de Reunido indicando o objetivo, participantes, exposi¢cdes dos assuntos e respectivas
conclusoes, prazos, pendéncias e outras informacdes pertinentes.

18.2.23 Os servicos realizados pela equipe poderdo, mediante emissdo de Ordem de
Servicgo especifica ou Chamado especifico, ser monitorada e acompanhada por equipe técnica
da PR (para fins de auditoria e testes).

18.2.24 Enquanto durar o contrato, qualquer atualizacdo da solucdo que tenha sido
disponibilizada oficialmente pelo fabricante, devera ser disponibilizada a PR.

18.2.25 A contratada podera utilizar seus proprios recursos tecnoldgicos, a depender
de demanda formulada por ocasido da Ordem de Servico ou Chamado. Os recursos
tecnoldgicos deverdo ser aqueles necessarios para a elaboracdo dos produtos de forma a
atender as especificidades de cada demanda, utilizando-se como premissa a arquitetura e o
ambiente tecnoldgico, considerando, também, suas evolugdes e aprimoramentos.

18.2.26 A Contratada deve identificar qualquer equipamento de sua posse que venha a
ser instalado nas dependéncias da PR, utilizando placas de controle patrimonial, selos de
seguranca, etc.

18.2.27 Cabera a Contratada dimensionar a respectiva estrutura necessaria com vistas
a atender as necessidades da PR, tendo como base as caracteristicas minimas, as
especificidades dos servigos, as atividades a serem executadas, o perfil da equipe e a
qualificacdo necessaria dos profissionais, sendo vedada a alocacdo de funcionarios sem as
exigéncias pré-definidas.

18.2.28 A Contratada deve recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade os
profissionais necessarios a perfeita execucdo dos servigos; cabendo-lhe efetuar os pagamentos
de salarios e arcar com as demais obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e
comerciais, inclusive responsabilidades decorrentes de acidentes, indenizacGes, substituicdes,
seguros, assisténcia médica e quaisquer outros, em decorréncia da sua condicdo de
empregadora, sem qualquer solidariedade para PR.

18.2.29 A equipe de profissionais da Contratada inclui obrigatoriamente, mas nao se
limita a:

a) Técnico(s) de suporte para atender manutencdo, suporte e garantia — atendimento
dos Chamados, com Conhecimento dos equipamentos ou software adquiridos;

b) Técnico(s) que fara(do) as instalacbes dos equipamentos, com conhecimento de
redes, normas, procedimentos e acerca dos equipamentos e solucéo contratados; e
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c) Profissional(is) para atendimento da Ordens de Servigco, com conhecimente;de
redes, normas, procedimentos e acerca dos equipamentos e solucgéo contratados e dos
servigos a serem realizados.

18.2.30 A Contratada deve responsabilizar-se-a integralmente pela sua equipe técnica,
primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos
trabalhos durante toda a vigéncia do Contrato, dentro dos prazos e condicdes estipulados, sob
pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacdo de penalidades previstas
contratualmente, caso os prazos e condi¢des ndo sejam cumpridos.

18.2.31 A Contratada responsabilizar-se-a4 pelo comportamento dos seus empregados e
por quaisquer danos que estes ou seu Preposto venham porventura ocasionar a PR, ou a
terceiros, durante o periodo de execu¢do dos servigos.

18.2.32 A Contratada deve assumir, também, a responsabilidade por todas as
providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes do trabalho,
guando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados na execucdo dos
servigos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridos nas dependéncias da PR.

18.2.33 A Contratada deve comunicar previamente a PR 0s nomes, nimeros de
identidade e CPF dos empregados que serdo alocados na execucdo dos servigos dentro das
instalacdes da PR, indicando respectivos perfis profissionais e tarefas a serem realizadas.

18.2.34 Quando houver necessidade de deslocamento de profissionais para as
dependéncias da PR, a Contratada deve manter seus profissionais portando cracha de
identificacdo da Contratada, a ser providenciado pela PR.

18.2.35 A Contratada deve substituir, sempre que exigido pelo Gestor do Contrato, no
prazo maximo de 05 (cinco) dias, qualquer um dos seus profissionais, cuja qualificacdo,
atuacdo, permanéncia ou comportamento forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatorios a disciplina do 6rgdo ou ao interesse do servico publico, decorrente da
execucdo do servico.

18.2.36 A Contratada deve alocar substituto no prazo maximo de 5 dias Uteis, todo
profissional afastado da execucdo de servigos prestados nas dependéncias da PR, por decisao
da Contratada, tdo logo esta circunstancia seja definida pela Contratada, notificando
prontamente a PR.

18.2.37 A Contratada se obriga a manter o Preposto disponivel, mediante solicitacdo
em horario comercial, para o atendimento das solicitacdes e participacdo de reunibes com a
PR. N&o serdo aceitas justificativas, de ndo comparecimento, sendo que em caso de
impossibilidade, deve ser atribuido a responsabilidade de acompanhamento por pessoa de
igual perfil.

18.2.38 Os profissionais da Contratada exercerdo suas atribui¢cbes em ambiente da PR
com acompanhamento e orientacdo do Preposto, responsavel pela realizagdo dos servicos
contratados. N&o sera autorizado a presenca do corpo técnico sem a presenca do preposto.
Casos omissos devem ter autorizagdo do gestor do contrato, com o escopo das atividades ja
definido para os profissionais.

18.2.39 A complexidade da arquitetura tecnoldgica da Rede de TIC presente no
ambiente computacional e sisttmico da PR ird requerer da Contratada o emprego de
profissionais especializados (detentores de formacdo, capacitacdo, certificacdo, experiéncia e
conhecimentos compativeis com nivel de servico a ser prestado), a fim de garantir a
sustentabilidade do modelo preconizado.

18.2.40 A Contratada deve responder por quaisquer prejuizos que seus profissionais
causarem ao patriménio da PR ou a terceiros, por ocasido da prestacdo dos servicos,
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procedendo imediatamente o0s reparos ou indenizacdes cabiveis e assumindo 0 “@nus
decorrente.

18.2.41 A CONTRATADA se compromete a repassar a CONTRATANTE todo o
conhecimento e técnicas utilizadas para operar 0s equipamentos contratados, em
conformidade com o paragrafo unico do Art. 111 da Lei n° 8.666/93.

18.2.41.1 Entende-se por repasse de conhecimento, as explicagdes técnicas
feitas de forma detalhada visando demonstrar aos técnicos da CONTRATANTE as formas,
funcionalidades, requisitos, configurages utilizadas na operagdo dos equipamentos ou instruir
onde é possivel obter manuais na lingua portuguesa dos equipamentos.

18.2.42 A contratada deve tratar como ‘“segredos comerciais e confidenciais”
quaisquer informacOes, dados, processos, configuraces, entre outros, obtidos em
consequéncia ou por necessidade da execucdo de Ordem de Servi¢co, Chamado, ou qualquer
parcela do objeto licitado, utilizando-os apenas para as finalidades previstas no contrato, ndo
podendo revela-los ou facilitar sua revelacdo a terceiros.

18.2.43 Né&o divulgar quaisquer informagfes a que tenha acesso em virtude dos
trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da
execucdo do objeto, sem autorizagéo, por escrito, da CONTRATANTE, sob pena de aplicagéo
das sancdes cabiveis, além do pagamento de indenizacgdo por perdas e danos.

18.2.44 A CONTRATADA devera manter sigilo a respeito das informacbes e dos
dados processados e de quaisquer outros assuntos ligados as atividades desenvolvidas na
execucdo do objeto contratado, bem como programas fonte, codificacdo efetuada e sua
documentacao técnica, de propriedade exclusiva da CONTRATANTE, sendo vedada sua
cessdo, locacdo ou venda a terceiros.

18.2.45 Solicitar, previamente e formalmente, autorizacdo a CONTRATANTE na
veiculacdo, cépia, publicidade de qualquer informacdo acerca das atividades objeto do
Contrato.

19. DA FISCALIZACAO

19.1 Sera nomeado um gestor titular e um substituto para o contrato formalizado, objetivando
executar a sua fiscalizacdo, que registrara todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas
em relatorio, cuja copia serd encaminhada a CONTRATADA, objetivando a imediata corregdo
das irregularidades apontadas.

19.2 Conforme Especificado na Instrucdo Normativa n® 04/2010 SLTI/MPOG, compdem
ainda a equipe de fiscalizacdo do contrato:

a) Fiscal Requisitante — para acompanhamento da execugéo contratual, acompanhando o
desenvolvimento bem como apoiando a validacdo de entrega de equipamentos e/ou
Servigos;

b) Fiscal Técnico — para acompanhar tecnicamente o contrato juntamente com o Gestor
e os demais fiscais;

c) Fiscal Administrativo — para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos
administrativos.

19.3 As exigéncias e a atuacdo da fiscalizacdo pelo Orgdo Gerenciador e Participantes em
nada restringe a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA no que
concerne a execucao do objeto contratado.

19.4 A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar os produtos/servicos entregues, no
todo ou em parte, se em desacordo com o contrato.
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20. CONDICOES DE PAGAMENTO

20.1 O pagamento devera ser efetuado mediante a apresentacdo de Nota Fiscal ou da Fatura
pela licitante vencedora, que devera conter o detalhamento do objeto entregue, e sera
creditado em nome da licitante vencedora por meio de ordem bancaria em conta corrente por
ela indicada, uma vez satisfeitas as condi¢des estabelecidas neste edital, no prazo de até 30
(trinta) dias, a partir da data final do periodo de adimplemento, mediante apresentacao,
aceitacdo e atesto do gestor do contrato nos documentos hébeis de cobranga.

20.1.1 O pagamento mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancéria
sera realizado desde que a licitante vencedora efetue cobranca de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencdes
tributarias.

20.1.2 Para execucdo do pagamento, o licitante vencedor devera fazer constar da nota
fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em letra bem legivel em nome da Secretaria
de Administragdo da presidéncia da Republica, CNPJ n° 00.394.411/0001-09, o0 nome
do banco, o nimero de sua conta bancaria e a respectiva agéncia.

20.2 Caso a licitante vencedora seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES,
deverd apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacéo, a fim de evitar a
retencdo na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislacdo em vigor.

20.3 A Nota Fiscal/Fatura correspondente devera ser entregue pela licitante vencedora
diretamente ao gestor do contrato, que somente atestara o fornecimento do objeto e liberara a
Nota Fiscal/Fatura para pagamento, quando cumpridas todas as condicGes pactuadas.

20.4 Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, ela seréd devolvida pelo gestor a licitante vencedora e o pagamento ficara pendente
até que ele providencie as medidas saneadoras. Nessa hipoOtese, 0 prazo para pagamento
iniciar-se-a apds a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo
acarretando qualquer énus para a Presidéncia da Republica.

Brasilia, de de 2014.

MARCIO RODRIGUES DE CARVALHO
Supervisor Técnico

De acordo,
Em / /2014.

CARLOS EDUARDO OURIQUE PEREIRA CARNEIRO
Coordenador-Geral de Redes de T e TelecomunicagGes

Aprovo:
Em, / de 2014.

MAURICIO MARQUES
Diretor de Tecnologia
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Numero do Contrato: XXX/2014
Presidéncia da Republica Processo: 00094.001385/2014-34
Secretaria-Geral Contratada: XXXXXXXXX
Secretaria de Administracao
Diretoria de Tecnologia da informacéo

APENDICE | — Modelo de Ordem de Servico

SOLICITAGAO DO SERVICO

Data: [/ / as:

Local:

Detalhamento do(s) servico(s):

Prazo de Execucéo

(dias Gteis) Data Inicio Data Fim

Ordem |Complexidade| Fator | Valor UST

Valor Total (UST x Preco Unitario UST): R$ , (por extenso

)

*preenchimento em conformidade com a Tabela 2.

Aceite da OS: (_)Sim (_) Nao
Data e Hora: | Justificativa:

ACEITE DA ORDEM DE

SERVICO CONTRATADA

AUTORIZAGCAO DE Data e Hora: CONTRATANTE
EXECUCAO

CONCLUSAO DA Data e Hora: CONTRATADA

ORDEM DE SERVICO

Aprovacdo da Execucdo da OS: (_ ) Sim (_) Né&o
Data e Hora: | Justificativa do Avaliador:

ATESTE DE

ENCERRAMENTO
CONTRATANTE
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Secretaria-Geral

Presidéncia da Republica

Secretaria de Administracdo
Diretoria de Tecnologia da informacéo
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Namero do Contrato: XXX/2014 o
Processo: 00094.001385/2014-34
Contratada: XXXXXXXXX

APENDICE Il - RELATORIO DE ENTREGA DE SERVICOS

NuUmero da Ordem de Servigo
ou Chamado

Descricédo da

Descricéo do

solicitacdo/problema/incidente | encaminhamento/solucéo

Entrega | Data:

Contratada
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Presidéncia da Republica
Secretaria-Geral

Secretaria de Administragdo
Diretoria de Tecnologia da informacgéo

(conforme item 13.2)

Vel Valor Total
Descricao Unid Qtde Unitario
Item (RS) (R$)

Sistema PABX, incluindo hardware e
1 software, com tecnologia TDM/IP e com ub 01
redundancia de processamento local.

Sistema de ininterrupcdo de energia

2 (Retificador e Baterias). ub 01
Licencas para Call By Name (Chamadas
3 . ubD 50
pelo Nome do Usuario).
4 Licencas para ramais IP ub 50
5 Licencas para ramais Analdgicos. ub 08
6 Aparelhos IP - TIPO 1. ub 50
7 Aparelhos IP - TIPO 2. ub 10
8 Aparelhos Digital - TIPO 3. ubD 10
9 Aparelhos telefénicos analdgicos uD 10

convencionais.

Extensores de teclas para aparelhos
10 telefénicos IP, possuindo no minimo 10 e ub 40
no maximo 20 teclas programaveis.

Extensores de teclas para aparelhos
11 telefénicos IP, possuindo no minimo 20 e ub 10
no maximo 40 teclas programaveis.

Portas/Canais (licencas) para troncos
12 Digitais (E1), protocolo R2 para acesso a ub 30
rede publica de telefonia.

Portas/Canais (licencas) para

L entroncamento IP/H323. ub 30
Portas/Canais (licencas) para Ramais

14 Digitais TDM ub 16

15 Mesas operadoras IP para telefonista. ub 07
Fone e labiofone, bluetooth, compativel

16 - X ubD 30

com os aparelhos telefénicos tipo 1, 2 e 3.
17 Médulo de Criptografia ub 01
Portas e licengas para Troncos ub
18 L 08
Analdgicos
19 Licengas para usuarios SIP ub 03
20 Instalacédo SV 01

TOTAL
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Presidéncia da Republica
Secretaria-Geral

Secretaria de Administragdo

Diretoria de Tecnologia da informacéo

APENDICE IV
TERMO DE ACEITE PROVISORIO - TAP

Nos termos do Processo n° , a Presidéncia da Republica, por meio
da <INSERIR NOME DA UNIDADE TECNICA RECEBEDORA>, encaminha a empresa
CONTRATADA <NOME DA EMPRESA> o TERMO DE RECEBIMENTO
PROVISORIO — TAP, referente a entrega dos equipamentos abaixo especificados, relativos
a contratacao realizada no Pregdo Eletrénico n° /20, contrato n° /120

<lista de equipamentos>

<LOCAL>, de de 20

<NOME DO SERVIDOR RESPONSAVEL>
<CARGO>
<SETOR>
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Presidéncia da Republica
Secretaria-Geral

Secretaria de Administracao

Diretoria de Tecnologia da informacao

APENDICE V
TERMO DE ACEITE DEFINITIVO - TAD

Nos termos do Processo n° , a Presidéncia da Republica, por meio
da <INSERIR NOME DA UNIDADE TECNICA RECEBEDORA>, encaminha a empresa
CONTRATADA <NOME DA EMPRESA> o TERMO DE RECEBIMENTO
DEFINITIVO - TAD, referente a entrega dos equipamentos abaixo especificados, relativos a
contratacdo realizada no Pregao Eletrdnico n° /20, contrato n° 120

<lista de equipamentos>

<LOCAL>, de de 20

<NOME DO SERVIDOR RESPONSAVEL>
<CARGO>
<SETOR>
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ANEXO |1
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 096/2014
PROCESSO N°00094.001385/2014-34
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
(Proposta Comercial)
Referéncia: Pregdo, na forma eletrdnica, N° 096/2014
Data de Abertura: / /2014
GRUPO UNICO
Preco
o Marca/ ] Qtd. e Preco Total
Descricao Unid Unitério
ltem Modelo A R$) (AxB
(A) | Re) B) | RS (AxB)
Sistema PABX, incluindo hardware e
software, com tecnologia TDM/IP e
1 a uD 01
com redundancia de processamento
local.
Sistema de ininterrupcdo de energia
2 (Retificador e Baterias). ub 01
Licencas para Call By Name
E (Chamadas pelo Nome do Usuério). ub 50
4 Licencas para ramais IP ub 50
5 Licencas para ramais Analégicos. ub 08
6 Aparelhos IP - TIPO 1. ubD 50
7 Aparelhos IP - TIPO 2. ub 10
8 Aparelhos Digital - TIPO 3. ubD 10
9 Aparelhqs _telefonlcos analégicos UD 10
convencionais.
Extensores de teclas para aparelhos
10 telefénicos IP, po§SU|ndo no minimo UD 20
10 e no maximo 20 teclas
programaveis.
Extensores de teclas para aparelhos
11 telefénicos IP, po§§U|ndo no minimo UD 10
20 e no maximo 40 teclas
programaveis.
Portas/Canais (licencas) para troncos
12 | Digitais (E1), protocolo R2 para ub 30
acesso a rede publica de telefonia.
Portas/Canais (licencas) para
= entroncamento 1P/H323. ub 30
Portas/Canais (licencas) para Ramais
o5 Digitais TDM ub 16
15 | Mesas operadoras IP para telefonista. ub 07

47



S Fls.:

7 Ass.:

Fone e labiofone, bluetooth,

16 | compativel com os aparelhos uD 30
telefénicos tipo 1, 2 e 3.

17 | Mddulo de Criptografia ub 01
Portas e licencas para Troncos ub

18 o 08
Analdégicos

19 | Licencas para usuarios SIP ubD 03

20 | Instalagé@o SV 01

PRECO GLOBAL

*)

(*) O PRECO GLOBAL ¢ o que deve ser cadastrado no sistema Comprasnet.

Atencdo: O licitante devera encaminhar junto a proposta: manuais, “data-sheet” ou
paginas do fabricante publicadas na Internet que comprove a funcionalidade exigida em
cada item das especificacdes técnicas do Termo de Referéncia — anexo | do edital.

Observacgoes:

a) Prazo de validade de ...
minimo 60 (sessenta) d

S (P ) dias a contar da data de sua apresentacao. (No

ias).

b) Prazo de entrega conforme cronograma de execucéo disposto no item 13 do Termo de
Referéncia — anexo | do edital.

c) Prazo de garantia de

2 Declaragéo

..... (creereeere) Meses para todo o sistema, equipamentos,
materiais e acessorios, a contar da data de emissdo do Termo de Aceitagdo Final. (No
minimo 12 (doze) meses).

2.1 Declaro expressamente estarem incluidos no preco cotado todos os impostos, taxas,
fretes, seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o

objeto deste pregéo.

3 Dados da empresa:

Empresa/Razédo Social:
Endereco:

Cep:

CNPJ:

Telefone:

Banco: Agéncia:

E-mail:

Fax:

Conta-Corrente:

48



4 Qualificacao do preposto autorizado a firmar o Contrato:
Nome completo:
CPF:
RG:
Nacionalidade:

de 2014

(Nome completo do declarante)

(N° da CI do declarante)

(Assinatura do declarante)

o Fls.:

7 Ass.:
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ANEXO 111

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 096/2014
PROCESSO N°00094.001385/2014-34

DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO DAS CONDICOES DE VISTORIA

(Identificagdo completa do representante da licitante), como representante
devidamente constituido de (Identificacdo completa da licitante), doravante denominada
licitante, para fins do disposto no Item 10.4.1.1.2 do Edital do Pregdo, na forma
eletrénica, n® 096/2014, declara, sob as penas da lei, que:

Tem pleno conhecimento das condicdes e peculiaridades inerentes a natureza
do objeto, assumindo total responsabilidade pelo fornecimento do objeto, e que nédo
havera quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencas técnicas ou financeiras
para a Presidéncia da Republica.

(Local), (UF), de de 2014.

Representante legal da licitante — ID — CPF
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ANEXO IV
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 096/2014
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE FORNECIMENTO DE
MATERIAIS DE TELEFONIA, LICENCAS DE
SOFTWARE E SERVICOS, QUE, ENTRE SlI,
FAZEM A UNIAO, POR INTERMEDIO DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA, E A EMPRESA

PROCESSO N° 00094.001385/2014-34
CONTRATO N° 12014

A UNIAO, por intermédio da Presidéncia da Republica, CNPJ n° 00.394.411/0001-09,
neste ato representada pelo Diretor de Recursos Logisticos da Secretaria de Administracao,

Senhor .....ccccevevevveienen, , brasileiro, residente e domiciliado nesta cidade, CPF n° ......... , de
acordo com a competéncia prevista no ............... , publicada no Diario Oficial da Unido de
............. , doravante designada simplesmente CONTRATANTE, e a empresa
............................................... , CNPJ n® ., COM sede  na
.................................. , CEP: ..o, telefone n® (L) s [ fax n® (L)
....................... , heste ato representado pelo Senhor ............cccccecceeeiiieee, CPF N°

............................... , daqui por diante denominada simplesmente CONTRATADA tém, entre
si, acordado os termos deste Contrato, objeto do Pregédo, na forma eletronica, n° 096/2014
consoante consta do Processo n® 00094.001385/2014-34, sujeitando-se as partes integralmente
a Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006, e os Decretos n°. 5.450, de 31 de maio de 2005, 6.204, de 5 de setembro de 2007, e
7.203, de 4 de junho de 2010, e a IN SLTI/MP n° 02, de 11 de outubro de 2010, e a Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alteracfes, mediante as clausulas e condi¢bes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto o fornecimento de materiais de telefonia, licencas de software
e servicos para fins de montagem de sistema de backup para as centrais telefonicas da Presidéncia da
Republica com instalacdo, configuracdo, ativacdo, incluindo hardware e software, aparelhos
telefonicos, médulos de criptografia de voz e cabos, conforme especificacdes constantes neste
instrumento.

Subclausula Unica — Vinculam-se ao presente contrato o Edital do Pregdo, na forma
eletronica, n® 096/2014, bem como a proposta da CONTRATADA, 0s quais constituem parte
integrante deste instrumento, independentemente de sua transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
| - S&o obrigacbes da CONTRATADA, além de outras assumidas neste Contrato:
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1) Atender a todas as exigéncias constantes no Edital do Pregdo n° 096/2014 e seus anexos;:
2) Indicar formalmente um preposto para representa-la na execucdo do contrato.

3) Cumprir as disposi¢cdes contratuais a seu cargo de acordo com a melhor técnica e
diligéncias aplicaveis, bem como a observancia das especificacfes constantes no Termo de
Referéncia — anexo | do edital.

4) Manter, em compatibilidade com as obrigacGes por ela assumidas, todas as condicdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital do Pregdo, na forma eletronica, n® 096/2014.

4.1) Sempre que expirar a validade, e durante a vigéncia do Contrato, a Contratada ficara
obrigada a renovar todos os documentos relativos a regularidade no SICAF - Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (Art. 55, inciso X111 da Lei n® 8.666/93).

5) N&o poderé rejeitar demandas que respeitarem o escopo dessa contratacao.

6) As prioridades de atendimento e os prazos esperados para solucdo dos problemas serdo
definidos a partir de orientagcdo da CONTRATANTE, levando em conta a criticidade de cada
Ordem de Servico ou Chamado a ser atendido.

7) A emissdo das Ordens de Servico ou Chamados 8 CONTRATADA serd realizada de
forma gradativa, devendo esta, em funcdo do volume total de servico estimado, estar sempre
preparada para atender as solicitagbes da CONTRATANTE, nos niveis de servigos
estabelecidos, justificando os casos em gue tecnicamente € inviavel a entrega no prazo pré-
determinado.

8) Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE
quanto a execuc¢do dos servigos contratados.

9) Os profissionais devem estar aptos a iniciar 0s servi¢os no prazo maximo de 10 (dez) dias
apo6s a publicacdo no DOU, podendo este prazo ser prorrogado a critério exclusivo da
CONTRATANTE, em face de eventual necessidade operacional.

10) Os servicos demandados 8 CONTRATADA estardo, obrigatoriamente, sob a lideranca
técnica da CONTRATANTE.

11) Avocar para si 0s onus decorrentes de todas as reclamacg6es e/ou acOes judiciais e/ou
extrajudiciais, por culpa ou dolo, que possam eventualmente ser alegadas por terceiros, contra
a CONTRATANTE, procedentes da prestacao dos servicos do objeto desta contratacao.

12) Dimensionar, durante a fase licitatoria, o esforco dos servicos necessarios para a
realizacdo dos produtos e servigos, ndo cabendo, posteriormente, acréscimos nos pregos
contratados por conta de eventuais desconhecimentos das condicdes previstas no Contrato e
Edital.

13) Encaminhar a unidade Fiscalizadora todas as faturas dos servicos prestados.

14) Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais, previdenciarios e trabalhistas e
comerciais resultantes da contratacao.

15) Obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguranca, bem como de
uso de recursos de informatica, implementados no ambiente de TI da CONTRATANTE.

16) Atender aos pedidos de informagbes e o0s esclarecimentos formalizados pela
CONTRATANTE, por pessoas ou entidades por ela credenciadas, relacionados com a
execucdo dos servigos contratados.

17) Fornecer a CONTRATANTE todas as informacGes relacionadas a prestacdo dos
Servigos.
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18) Executar os servigos descritos no Termo de Referéncia — anexo | do edital e7nas
Especificagbes Técnicas que o complementam, seguindo os procedimentos estabelecidos
entre as partes, respeitando a priorizacdo acordada e a sequéncia logica das funcdes,
atendendo com presteza e qualidade as demandas apresentadas.

19) Cumprir as decisbes da CONTRATANTE em conflitos de qualquer natureza que
venham a surgir entre a CONTRATADA e outros prestadores de servigos de informatica que
atuem no ambiente da CONTRATANTE, com vistas a preservacdo da continuidade dos
servicos e do interesse publico.

20) Nao transferir a terceiros as obrigagcdes assumidas, por qualquer forma e nem mesmo
parcialmente, bem como subcontratar quaisquer das prestacdes a que esta obrigada.

21) Prestar os esclarecimentos necessarios e as possiveis informagdes sobre paralisacGes de
servicos que envolvam irregularidades de carater urgente ao Gestor do Contrato. Ato
continuo, cabera a apresentagdo de relatério técnico contendo razdes e/ou justificativas sobre
os fatos ocorridos;

22) As decisbes e providéncias que ultrapassem a competéncia dos Fiscais e Gestores do
contrato serdo encaminhadas a autoridade competente da CONTRATANTE para adoc¢édo das
medidas convenientes, consoante disposto no § 2°, do Art. 67, da Lei n°. 8.666/93.

23) Apresentar ao final de todas as reunides realizadas na Presidéncia da Republica, Ata de
Reunido indicando o objetivo, participantes, exposicbes dos assuntos e respectivas
conclusoes, prazos, pendéncias e outras informacdes pertinentes.

24) Os servicos realizados pela equipe poderdo, mediante emissdo de Ordem de Servico
especifica ou Chamado especifico, ser monitorada e acompanhada por equipe técnica da
CONTRATANTE (para fins de auditoria e testes).

25) Enquanto durar o contrato, qualquer atualizacdo da solucdo que tenha sido disponibilizada
oficialmente pelo fabricante, devera ser disponibilizada 8 CONTRATANTE.

26) A CONTRATADA podera utilizar seus proprios recursos tecnologicos, a depender de
demanda formulada por ocasido da Ordem de Servico ou Chamado. Os recursos tecnoldgicos
deverdo ser aqueles necessarios para a elaboracdo dos produtos de forma a atender as
especificidades de cada demanda, utilizando-se como premissa a arquitetura e o ambiente
tecnoldgico, considerando, também, suas evolugfes e aprimoramentos.

27) ldentificar qualquer equipamento de sua posse que venha a ser instalado nas dependéncias
da Presidéncia da Republica, utilizando placas de controle patrimonial, selos de seguranca,
etc.

28) Dimensionar a respectiva estrutura necessaria com vistas a atender as necessidades da
CONTRATANTE, tendo como base as caracteristicas minimas, as especificidades dos
servigos, as atividades a serem executadas, o perfil da equipe e a qualificacdo necessaria dos
profissionais, sendo vedada a alocacdo de funcionarios sem as exigéncias pré-definidas.

29) Recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade os profissionais necessarios a
perfeita execucdo dos servigos; cabendo-lhe efetuar os pagamentos de salérios e arcar com as
demais obrigacGes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, inclusive
responsabilidades decorrentes de acidentes, indenizagdes, substitui¢cbes, seguros, assisténcia
médica e quaisquer outros, em decorréncia da sua condicdo de empregadora, sem qualquer
solidariedade para CONTRATANTE.

30) Incluir obrigatoriamente na equipe de profissionais , mas ndo se limitando:

a) Técnico(s) de suporte para atender manutencdo, suporte e garantia — atendimento
dos Chamados, com Conhecimento dos equipamentos ou software adquiridos;
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b) Técnico(s) que fara(do) as instalacbes dos equipamentos, com conhecimenta.de
redes, normas, procedimentos e acerca dos equipamentos e solucéo contratados; e

c) Profissional(is) para atendimento da Ordens de Servigco, com conhecimento de
redes, normas, procedimentos e acerca dos equipamentos e solucgéo contratados e dos
servigos a serem realizados.

31) Responsabilizar-se-a integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugdo dos trabalhos durante toda a
vigéncia deste Contrato, dentro dos prazos e condi¢Oes estipulados, sob pena de ser
considerada infracdo passivel de aplicacdo de penalidades previstas contratualmente, caso 0s
prazos e condi¢des ndo sejam cumpridos.

32) Responsabilizar-se-a pelo comportamento dos seus empregados e por quaisquer danos que
estes ou seu Preposto venham porventura ocasionar a CONTRATANTE, ou a terceiros,
durante o periodo de execucao dos servigos.

33) Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas
na legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas 0s seus empregados na execu¢do dos servicos ou em conexao com eles, ainda que
ocorridos nas dependéncias da Presidéncia da Republica.

34) Comunicar previamente a CONTRATANTE os nomes, numeros de identidade e CPF
dos empregados que serdo alocados na execucdo dos servigos dentro das instalagdes da
Presidéncia da Republica, indicando respectivos perfis profissionais e tarefas a serem
realizadas.

35) Quando houver necessidade de deslocamento de profissionais para as dependéncias da
Presidéncia da Republica, a CONTRATADA deve manter seus profissionais portando cracha
de identificacdo da CONTRATADA, a ser providenciado pela Presidéncia da Republica.

36) Substituir, sempre que exigido pelo Gestor do Contrato, no prazo maximo de 05 (cinco)
dias, qualquer um dos seus profissionais, cuja qualificacdo, atuacdo, permanéncia ou
comportamento forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatdrios a disciplina do
Orgdo ou ao interesse do servico publico, decorrente da execuc¢édo do servico.

37) Alocar substituto no prazo maximo de 5 dias Uteis, todo profissional afastado da execucao
de servicos prestados nas dependéncias da Presidéncia da Republica, por decisdo da
CONTRATADA, tdo logo esta circunstancia seja definida pela CONTRATADA,
notificando prontamente a Presidéncia da Republica.

38) Manter o Preposto disponivel, mediante solicitacgdo em horario comercial, para o
atendimento das solicitacdes e participacdo de reuniées com a CONTRATANTE. Néo serdo
aceitas justificativas, de ndo comparecimento, sendo que em caso de impossibilidade, deve ser
atribuido a responsabilidade de acompanhamento por pessoa de igual perfil.

39) Os profissionais da CONTRATADA exercerdo suas atribuicbes em ambiente da
Presidéncia da Republica com acompanhamento e orientacdo do Preposto, responsavel pela
realizacdo dos servigos contratados. Nao seréd autorizado a presencga do corpo técnico sem a
presenca do preposto. Casos omissos devem ter autorizagdo do gestor do contrato, com o
escopo das atividades ja definido para os profissionais.

40) A complexidade da arquitetura tecnolégica da Rede de TIC presente no ambiente
computacional e sisttmico da Presidéncia da Republica ird requerer da CONTRATADA o
emprego de profissionais especializados (detentores de formacdo, capacitacdo, certificacéo,
experiéncia e conhecimentos compativeis com nivel de servi¢co a ser prestado), a fim de
garantir a sustentabilidade do modelo preconizado.
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41) Responder por quaisquer prejuizos que seus profissionais causarem ao patrimonie;da
Presidéncia da Republica ou a terceiros, por ocasido da prestacdo dos servicos, procedendo
imediatamente os reparos ou indenizagdes cabiveis e assumindo o dnus decorrente.

42) Compromete-se a repassar a CONTRATANTE todo o conhecimento e técnicas utilizadas
para operar 0s equipamentos contratados, em conformidade com o paragrafo unico do Art.
111 da Lei n° 8.666/93.

a) Entende-se por repasse de conhecimento, as explicacfes técnicas feitas de forma
detalhada visando demonstrar aos técnicos da CONTRATANTE as formas,
funcionalidades, requisitos, configuracdes utilizadas na operacdo dos equipamentos ou
instruir onde € possivel obter manuais na lingua portuguesa dos equipamentos.

43) Tratar como “segredos comerciais e confidenciais” quaisquer informac6es, dados,
processos, configuracBes, entre outros, obtidos em consequéncia ou por necessidade da
execucdo de Ordem de Servico, Chamado, ou qualquer parcela do objeto licitado, utilizando-
0s apenas para as finalidades previstas no contrato, ndo podendo revela-los ou facilitar sua
revelagéo a terceiros.

44) Nao divulgar quaisquer informac@es a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem
executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execugéo do objeto, sem
autorizacdo, por escrito, da CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo das sancdes cabiveis,
além do pagamento de indenizacdo por perdas e danos.

45) Manter sigilo a respeito das informacdes e dos dados processados e de quaisquer outros
assuntos ligados as atividades desenvolvidas na execu¢do do objeto contratado, bem como
programas fonte, codificacdo efetuada e sua documentacdo técnica, de propriedade exclusiva
da CONTRATANTE, sendo vedada sua cessao, locacdo ou venda a terceiros.

46) Solicitar, previamente e formalmente, autorizacdo a CONTRATANTE na veiculacéo,
copia, publicidade de qualquer informacéao acerca das atividades objeto do Contrato.

47) Responsabilizar-se pela elaboracdo, execucdo e acompanhamento de cronograma da
instalacdo dos novos equipamentos de telefonia corporativa.

Il - S&o obrigagdes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste Contrato:

1) Proporcionar todas as condi¢fes para que a CONTRATADA possa cumprir suas
obrigagdes dentro das normas da Contratacao.

2) Efetuar o pagamento devido pela execucdo dos servicos, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias deste contrato.

3) Permitir acesso dos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias,
equipamentos, softwares e sistemas de informacdo para a execugdo dos servicos, quando
necessario.

4) Prestar as informac0es e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelos
profissionais da CONTRATADA ou por seu Preposto.

5) Exercer a fiscalizagdo, homologacéo (aceitagdo) e/ou rejeicdo dos servicos prestados, por
meio de servidores designados.

6) Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento
do contrato.

7) Avaliar relatorios dos servigos executados pela CONTRATADA, observando o0s
indicadores e metas de niveis de servigo alcangados.
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8) Avaliar o cumprimento de todas as exigéncias contidas no Termo de Referéncia — anexg, |
do edital, informando e exigindo da CONTRATADA a pronta correcdo das
desconformidades eventualmente encontradas.

9) Decidir sobre eventuais conflitos de qualquer natureza que venham a surgir entre a
CONTRATADA e outros prestadores de servicos de informatica que atuem em seu ambiente,
inclusive com ajuda externa se assim julgar necessario, com vistas a preservacdo da
continuidade dos servicos e do interesse publico.

10) Aplicar as penalidades previstas para o caso do ndo cumprimento de clausulas contratuais
ou aceitar as justificativas apresentadas pela empresa.

11) Comunicar formalmente 8 CONTRATADA qualquer alteracdo que venha a ser feita nos
normativos, modelos, metodologia, instrucdes, legislacdo, norma, ou qualquer outro fator que
possa alterar a forma ou o resultado dos servigos prestados.

12) Fiscalizar e zelar pelo cumprimento do contrato.

13) Fiscalizar o contrato, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, por intermédio de
profissional designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas e exigindo as
medidas corretivas necessarias, bem como acompanhar o desenvolvimento do contrato,
conferir 0s servicos executados e atestar os documentos fiscais pertinentes, quando
comprovada a execucdo total, fiel e correta dos servicos, podendo ainda sustar, recusar,
mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento que ndo esteja de acordo com 0s termos
contratuais e com o estabelecido nas reunifes de escopo de atividades.

14) Comunicar tempestivamente 8 CONTRATADA, as possiveis irregularidades detectadas
na execucao dos servicos.

15) Emitir adverténcias, multas e demais cominacgdes legais pelo descumprimento das
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA.

16) Auditar a contratacdo para que sejam cumpridas as obrigagcdes assumidas pela
CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as condi¢des de qualificacdo exigidas no
processo licitatorio.

17) Ao Gestor do Contrato fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de todos os itens
constantes do Contrato, Edital e seus Anexos e Proposta da CONTRATADA. O Gestor do
Contrato devera conferir os documentos entregues pela CONTRATADA e, por ocasido da
entrega das Notas Fiscais ou Faturas, atestar ou recusar a prestagdo dos servigos, quando
executados satisfatoria ou insatisfatoriamente, para fins de pagamento.

18) A Presidéncia da Republica devera designar um responsavel técnico para cada Ordem de
Servico ou Chamado e/ou sua equipe de supervisdo que fardo, ao longo dos trabalhos da
contratada, a inspegdo das atividades, a avaliacdo, a aprovacdo e a entrega dos produtos
definidos no Termo de Referéncia — anexo | do edital, assim como o acompanhamento do
cumprimento das condi¢des técnicas e critérios de qualidade, desempenho e de seguranca
requeridos.

19) O Gestor do Contrato acompanhara e fiscalizara a execu¢do dos servigos contratados,
registrando todas as ocorréncias e encaminhando as notificacdes necessarias a
CONTRATADA para imediata correcdo das irregularidades detectadas.

20) Disponibilizar espaco fisico, mobilidrio e acesso a Internet aos profissionais da
CONTRATADA, quando a execucdo do objeto contratual exigir que profissional da
CONTRATADA permaneca nas instalacfes da Presidéncia da Republica.
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CLAUSULA TERCEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

A CONTRATANTE designara um gestor titular e um substituto para exercer a fiscaliza¢do
do contrato resultante da licitacdo que registrara todas as ocorréncias, deficiéncias em
relatério, cuja copia serd encaminhada a contratada, objetivando a imediata correg¢do das
irregularidades apontadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contratuais, conforme o disposto nos 8§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n® 8.666/93.

Subclausula Primeira — O acompanhamento e a fiscalizagdo da execuc¢do do contrato
consistem na verificagdo da conformidade da execugdo do objeto e da alocagdo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

Subclausula Segunda - A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo pela
CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da
contratada no que concerne a execu¢do do objeto contratado.

CLAUSULA QUARTA - LOCAL, PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA

Os servicos serdo executados pela CONTRATADA, por profissional certificado na solucao
fornecida, na forma, quantidade e qualidade pactuada, a partir da data de assinatura do
contrato, sendo executados tanto na forma presencial quanto ndo-presencial, com superviséo e
interface constante, de acordo com a caracteristica do produto ou servico em questdo e o
disposto no Termo de Referéncia — Anexo I do edital.

Subclausula Primeira — Os servigos presenciais serdo executados nas instalaces da
Presidéncia da Republica, localizado a Praga dos Trés Poderes, Palacio do Planalto Anexo IV,
Ala A, Térreo, CEP 70.150-900, Brasilia DF.

Subclausula Segunda - O CONTRATANTE se responsabilizard pela
disponibilizacdo de toda a infra-estrutura/instalaces quando da execucdo dos servicos
presenciais.

Subclausula Terceira — Os servicos ndo-presenciais deverdo ser prestados sob a
supervisao da equipe gestora do contrato, a qual fiscalizara a execucdo dos servicos, através
de vistorias no local de execucao, continuamente.

Subclausula Quarta — Todos o0s servigos presenciais e/ou entregas deverdo ser
prestados em horario comercial, de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 12:00 horas e de 14:00
as 18:00 horas, exceto em feriados, municipais e nacionais.

Subclausula Quinta — Os prazos de execu¢do de cada etapa devem acompanhar o
estipulado no cronograma de execucdo fisico-financeiro, componente do Termo de Referéncia
—anexo | do edital.

Subclausula Sexta — A Administracdo rejeitar4, no todo ou em parte, 0 servico
executado em desacordo com o contratado.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO E DO PAGAMENTO

O pagamento devera ser efetuado mediante a apresentacdo de Nota Fiscal ou da Fatura pela
CONTRATADA, que devera conter o detalhamento do fornecimento do objeto fornecido, e
seré creditado em nome da contratada por meio de ordem bancaria em conta corrente por ela
indicada, uma vez satisfeitas as condicdes estabelecidas neste edital, no prazo de até 30
(trinta) dias, a partir da data final do periodo de adimplemento, mediante apresentacdo,
aceitacdo e atesto do gestor do contrato nos documentos habeis de cobranca.
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VElNED Valor Total
ltem Descricdo Unid | Qtd. Unitério (R$)
(R$)
Sistema PABX, incluindo hardware e software,
1 com tecnologia TDM/IP e com redundancia de | UD 01
processamento local.
Sistema de ininterrup¢cdo de  energia
2 (Retificador e Baterias). ub 01
Licencas para Call By Name (Chamadas pelo
3 - ub 50
Nome do Usuéario).
4 Licencas para ramais IP ub 50
5 Licencas para ramais Analdgicos. ubD 08
6 Aparelhos IP - TIPO 1. uD 50
7 Aparelhos IP - TIPO 2. ub 10
8 Aparelhos Digital - TIPO 3. ub 10
9 Aparelhqs _ telefénicos analdgicos UD 10
convencionais.
Extensores de teclas para aparelhos telefénicos
10 | IP, possuindo no minimo 10 e no maximo 20 | UD 40
teclas programaveis.
Extensores de teclas para aparelhos telefénicos
11 IP, possuindo no minimo 20 e no maximo 40 | UD 10
teclas programaveis.
Portas/Canais (licencas) para troncos Digitais
12 | (E1), protocolo R2 para acesso a rede publica | UD 30
de telefonia.
Portas/Canais (licencas) para entroncamento
13 | |pH323. ub | 30
14 Portas/Canais (licencas) para Ramais Digitais UD 16
TDM
15 | Mesas operadoras IP para telefonista. ubD 07
Fone e labiofone, bluetooth, compativel com os
16 L : ub 30
aparelhos telefénicos tipo 1, 2 e 3.
17 | Mddulo de Criptografia ub 01
18 | Portas e licencas para Troncos Analégicos uD 08
19 | Licencas para usuarios SIP ubD 03
20 | Instalagé@o SV 01

Valor total

Subclausula Primeira — O pagamento, mediante a emissdo de qualquer modalidade
de ordem bancaria, sera realizado desde que a CONTRATADA efetue cobranca de forma a
permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencGes
tributarias.

Subclausula Segunda - Para execucdo do pagamento de que trata esta Clausula, a
CONTRATADA deveréa fazer constar da nota fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em
letra bem legivel, em nome da Secretaria de Administracdo da CONTRATANTE, CNPJ n°
00.394.411/0001-09, o nome do banco, o numero da sua conta bancéria e da respectiva
agéncia.
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Subclausula Terceira — Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado
de Pagamento de Impostos e Contribui¢cdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
— SIMPLES devera apresentar a nota fiscal, com a devida comprovacéo, a fim de evitar a
retencdo na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislagéo em vigor.

Subclausula Quarta — A nota fiscal/fatura correspondente devera ser entregue pela
CONTRATADA diretamente ao gestor deste Contrato, que somente atestara e liberara para
pagamento, quando cumpridas todas as condi¢des pactuadas.

Subclausula Quinta — Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, ela serd devolvida a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente
até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para pagamento
iniciar-se-4 apds a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo
acarretando qualquer énus paraa CONTRATANTE.

Subclausula Sexta — No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da
CONTRATADA, desde que ela ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor
devido sera atualizado financeiramente, ficando convencionado que o indice de compensacgéo
financeira devido sera calculado mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM = I x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) | =(6/100) 1=0,00016438
365 365
™ = Percentual da taxa anual = 6%

Subclausula Sétima — A compensacao financeira, no caso de atraso considerado, sera
incluida na nota fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

Subclausula Oitava — Para o pagamento a CONTRATANTE realizara consulta prévia
ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, quanto a Habilitacao
Juridica, Regularidade Fiscal Federal (Receita Federal do Brasil (certiddo conjunta),
FGTS e INSS) e Trabalhista (Certiddo Negativa de Débito Trabalhista), Regularidade
Fiscal Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e Receita Municipal) e
Qualificacdo econdmico-Financeira (indices Calculados: SG, LG e LC), para verificar a
manutencdo das condicBes de habilitacdo da licitacdo, podendo ser consultados nos sitios
oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes, constituindo meio legal de prova.

Subclausula Nona — Constatada a situacdo de irregularidade junto ao SICAF, a
CONTRATADA sera notificada, por escrito, para que no prazo de 05 (cinco) dias Uteis
regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisdo
contratual.

Subclausula Décima — O prazo estipulado poderd ser prorrogado a critério da
Administracéo.

Subclausula Décima Primeira — Qualquer alteracdo nos dados bancéarios devera ser
comunicada 8 CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da
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CONTRATADA os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta;.de
informacgao.

Subclausula Décima Segunda — O pagamento efetuado pela CONTRATANTE néao
isenta a CONTRATADA de suas obrigagdes e responsabilidades assumidas.

Subclausula Décima Terceira — A CONTRATANTE podera deduzir do montante a
pagar os valores correspondentes a multas ou indenizacGes devidas pela CONTRATADA,
nos termos deste contrato.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente contrato terd vigéncia de 140 (cento e quarenta) dias, a contar da data da sua
assinatura, podendo ser prorrogado no caso de ocorréncia dos motivos enumerados no § 1° do
art. 57 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos necessarios ao atendimento das despesas estimadas para a contratagdo, no valor
global de RS ......cccoovvvveienn, (e ), correrdo a conta
do Programa de Trabalho 04.122.2101.2000.0001, ND: 4490.52, 4490.39 e 3390.39 e Nota de
Empenho: ...

CLAUSULA OITAVA - DO AUMENTO E DA SUPRESSAO

No interesse da CONTRATANTE o objeto deste Contrato podera ser suprimido ou
aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da
contratacdo, facultada a supressdo além desse limite, por acordo entre as partes, conforme
disposto no art. 65, §§ 1° e 2°, inciso Il, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA NONA - DAS SANCOES

Se no decorrer da na execugdo do objeto do presente Contrato, ficar comprovada a existéncia de
qualquer irregularidade ou ocorrer inadimplemento pelo qual possa ser responsabilizada a
CONTRATADA, esta, sem prejuizo das demais sancOes previstas na legislacdo vigente,
resguardados os procedimentos legais pertinentes, podera sofrer as seguintes penalidades:

1) adverténcia;
2) multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento):

2.1) ao dia sobre o valor do(s) equipamento(s) ndo entregue(s) no prazo, limitada a
incidéncia a 30 (trinta) dias;

2.2) a hora sobre o valor do(s) equipamento(s) que ndo recebam atendimento de
chamados de instalacdo e configura¢do, manutencao e/ou suporte técnico no prazo,
sendo este estipulado em acordo com o nivel de servigo adequado a classificacdo de
severidade de cada chamado, limitada a incidéncia a 12 (doze) horas uteis,
independente da severidade do chamado;

3) multa de 10% (dez por cento):

3.1) sobre o valor do(s) equipamento(s) ndo entregue(s), por periodo superior ao
previsto no item “2.1”, ou de inexecucao parcial da obrigacdo assumida;
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3.2) sobre o valor do(s) equipamento(s) que ndo recebam atendimento de chamados.de
instalacéo e configuracdo basica, manutencéo e/ou suporte técnico no prazo, sendo este
estipulado em acordo com o nivel de servico adequado a classificacdo de severidade de
cada chamado, por periodo superior superior ao previsto no item “2.2” ou de
inexecucdo parcial da obrigacéo assumida;

4) multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total do contrato, em caso de
inexecucdo total da obrigacdo assumida;

5) multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento), calculada sobre o valor total do
contrato, quando for constatado o descumprimento de qualquer obrigacdo prevista neste
edital e termo de referéncia, ressalvadas aquelas obrigacdes para as quais tenham sido
fixadas penalidades especificas.

Subclausula Primeira - Com fundamento no artigo 7° da Lei n.° 10.520/2002 e no art.
28 do Decreto n.° 5.450/2005, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido e sera
descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem
prejuizo das demais cominagdes legais e de multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor
para a contratagdo, a CONTRATADA que:

a) deixar de entregar documentacgéo exigida no edital;
b) apresentar documentacao falsa;

C) ensejar o retardamento da execugédo do objeto;

d) ndo mantiver a proposta;

e) falhar na execucéo do contrato;

f) fraudar na execucédo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo;

h) fizer declaracéo falsa;

1) cometer fraude fiscal.

Subclausula Segunda — O descumprimento das obrigacGes trabalhistas ou a nao
manutencdo das condi¢des de habilitacdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisao
contratual, sem prejuizo das demais sancgdes.

Subclausula Terceira - A CONTRATANTE podera conceder um prazo para que a
contratada regulariza suas obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢bes de habilitacdo, sob pena
de rescisdo contratual, quando néo identificar méa-fe ou a incapacidade da empresa de corrigir
a situacéo.

Subclausula Quarta — A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui a
possibilidade de aplicacdo de outras previstas na legislacdo vigente, inclusive
responsabilizacio da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados a
CONTRATANTE.

Subclausula Quinta — A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data do recebimento da comunicacédo enviada pela CONTRATANTE.

Subclausula Sexta — O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou crédito
existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor da
multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

Subclausula Sétima - Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a
CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias,
contado da comunicacao oficial.
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Subclausula Oitava — Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor
devido pela CONTRATADA a CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscri¢cdo em
divida ativa.

Subclausula Nona — As sangGes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo
ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Subclausula Décima — Em qualquer hipétese de aplicagdo de sangdes serdo
assegurados a CONTRATADA o contraditorio e ampla defesa.

Subclausula Décima Primeira — As sangfes aplicadas serdo obrigatoriamente
registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA- DA RESCISAO

Este Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de notificacfes ou
interpelagdes judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na
forma do art. 79 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA PUBLICACAO

A CONTRATANTE providenciara a publicacdo resumida do presente instrumento, nos
termos do art. 61, paragrafo Unico, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

As questdes decorrentes da execucdo deste Contrato que ndo possam ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas no Foro da Justica Federal, Secao Judiciaria
do Distrito Federal, com excluséo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Subclausula Unica — E assim, por estarem de pleno acordo com o0 que neste
instrumento é pactuado, assinam o presente Contrato em 2 (duas) vias de igual forma e teor,
para que produzam os efeitos dele decorrente.

Brasilia/DF, de de 2014.

Diretor de Recursos Logisticos da
Presidéncia da Republica

CONTRATADA

62



