PRESIDENCIA DA REPUBLICA
CASA CIVIL
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
DIRETORIA DE RECURSOS LOGISTICOS
COORDENAGAO-GERAL DE LICITAGAO E CONTRATO

Referéncia: Processo n.° 00094.001457/2014-43
Pregdo, na forma eletrénica, n° 090/2014.

Trata-se da andlise da impugnacdo ao Edital do Pregdo em epigrafe, interposta
tempestivamente, que tem objeto a selegcdo e contratacdo de empresa para prestagdo de Servigo
Movel Pessoal (SMP),

| -DO PLEITO
A Impugnante, apds analise do edital, apresenta seus argumentos, que em sintese,
passamos a transcrever, conforme segue:

1) PLANILHA DE FORMACAOQO DE PRECOS. FALTA DE MINUTAGEM DOS SUB-TIPOS DE
LIGACOES VC1

O Apéndice | — Perfil de Trafego (bem como Anexo Il — Modelo de Proposta de Precos e a Clausula Quinta
do Anexo IV — Minuta de Contrato) apresentou uma planilha de precos que, contudo, contém equivocos no
que tange a ndo determinacdo de cotacdo separada para os diversos tipos de liga¢des VC2 e VC3.

De fato, a referida planilha limitou-se a categorizar a cota¢do para ligagcdes “M-F LDN VC2 e VC3” e “M-
M LDN VC2 e VC3”, mas ndo indicou espaco para cotacdo do valor individual de cada subtipo de ligac6es
dentro do tipo VC2 e VC3 (movel-moével mesma operadora, mével-movel outra operadora e movel - fixo).

Tal cotagdo é essencial para o servico a ser prestado, notadamente porque, conforme regulamentacéo da
ANATEL, os critérios de composi¢do de custo de um e outro tipo de ligagdo, ainda que sob o género VC2
(municipais) e VC3 (estaduais), sdo diferentes.

Tal definicdo é essencial para que ndo haja duvidas das pretensas licitantes no momento da apresentacéo da
proposta, de modo que a disputa na sessdo publica ocorra com base em valores indicados com idénticas
premissas.

Nesta senda, requer-se sejam especificados todos os tipos (e subtipos) de ligagdes que a Presidéncia da
Republica/DF almeja contratar, com a quantidade de consumo estimado para cada tipo de ligagdo, haja
vista que tal informacéo repercute decisivamente no valor da proposta de pregos.

2) DETERMINACAO DA VELOCIDADE PARA O TRAFEGO DE DADOS. IMPOSSIBILIDADE
DE GARANTIA DE QUALQUER VELOCIDADE QUE NAO SEJA NOMINAL.

O edital indica no item 4.2.1 do Anexo | — Termo de Referéncia que: “A prestadora deve garantir uma
Taxa de Transmissdo Média nas Conex0es de Dados, no Periodo de Maior Trafego de, no minimo, 80%
(oitenta por cento) da taxa transmissdo de 1 Mbps para o padrao 3G e 4 Mbps para o padrdo 4G”

Todavia, considerando a peculiaridade do servico de Internet Mével no aspecto da abrangéncia de locais de
acesso (a critério do usuario), ndo é possivel garantir qualquer média de velocidade, dado que a velocidade
de conexdo estad condicionada a diversos fatores externos que interferem na tecnologia da rede,
dependendo do local de acesso.



Diferente situacdo ocorreria se 0 acesso a Internet ocorresse em um Unico lugar especifico, em que as
circunstancias de tempo e de espaco constantes permitem um monitoramento real da velocidade, dado que
as condicdes variam pouco nesta hipdtese.

No caso da Internet mével - especialmente considerando que existe uma preferéncia de voz sobre dados na
transmissdo do sinal - o local pode repercutir decisivamente na velocidade de acesso, considerando a
concentracdo de outros sinais de qualquer natureza, questdes climaticas e de relevo, tecnologia da rede de
cobertura no local ndo ser 3G (GPRS/EDGE); quantidade elevada de usuarios simultdneos na mesma
antena (Erb); nivel baixo de sinal celular, devido a distancia ou a obstaculos entre o dispositivo movel e a
antena; baixa relagdo sinal/ruido na interface ar, devido a interferéncias externas; congestionamento na
nuvem Internet, que podera apresentar gargalos em seus roteadores e/ou servidores; baixo desempenho do
aparelho/PC, que podera estar contaminado ou operando com processos paralelos, dentre outros fatores.

Assim, o desempenho da rede varia constantemente conforme o local em que esteja 0 usuario da
Internet, ndo sendo possivel a qualquer operadora garantir qualquer velocidade média, tal como pretendido
pelo edital, considerando a mutabilidade de espaco inerente ao tipo de servico objeto da pretendida
contratag&o.

Requer-se, portanto, seja alterada tal exigéncia prevista no edital, dada a impossibilidade de garantia da
velocidade pretendida, devendo ser mantida apenas a obrigatoriedade da tecnologia e a previsdo de
VELOCIDADE NOMINAL, cuja oferta depende, esta sim, exclusivamente da atuacdo da operadora, sem
influéncia de fatores externos que repercutam no desempenho da rede.

Caso ndo seja alterada tal condicdo de velocidade do edital, no acesso mdvel & Internet, ocorrerd
certamente a ndo participacdo das operadoras no certame, em funcdo dos dnus contratuais decorrentes da
inadimpléncia (que seria iminente) quanto a tal obrigacdo durante a execucdo do ajuste.

3) IMPOSSIBILIDADE DA ESCOLHA DA MARCA/MODELO, AINDA QUE
POSTERIORMENTE, POR PARTE DA ADMINISTRACAO PUBLICA. VIOLACAO AO
ARTIGO 7.°, 85.° DA LEI 8666/1993.

O edital exige a apresentacdo do modelo e marca dos aparelhos para possivel aprovacéo (homologacéo)
pela contratante, conforme se observa do previsto nos itens 15.2.3 e 15.2.3.1 do edital.

Todavia, ndo pode ser admitida a escolha, pela Administracdo, do aparelho a ser cotado. A oferta, sem
definicdo de marca/modelo, deve ser feita pelo licitante dentre os aparelhos com especificagfes minimas
descritas no edital, sendo totalmente ilicito que a escolha do aparelho seja realizada pela
Administragdo a seu exclusivo critério.

Exatamente por integrar a proposta, basta a Administragdo oferecer as especificagdes minimas exigiveis
para, a partir desta descricdo, analisar as ofertas realizadas pela licitante, ndo sendo legitimo outorgar a
escolha de marca/modelo pela Administragdo, de forma unilateral, sob pena de violacao direta ao artigo 7.°,
85.° da lei 8666/1993:

Artigo 7.°(...)

§ 5° E vedada a realizac3o de licitacdo cujo objeto inclua bens e servigcos sem similaridade ou de marcas
caracteristicas e especificacfes exclusivas, salvo nos casos em que for tecnicamente justificavel, ou ainda
quando o fornecimento de tais materiais e servicos for feito sob o regime de administracdo contratada,
previsto e discriminado no ato convocatorio. (grifos de nossa autoria)

Neste contexto, ndo importa se a escolha da marca é anterior ou posterior a licitacdo. Em quaisquer
destas situacdes, ha flagrante violacdo ao dispositivo que, em regra, veda a escolha de marca/modelo
pela Administracdo Pablica para cumprimento da necessidade administrativa.

De fato, pouco importa que tal escolha se dé apos a licitacdo, dado que tal situacdo apenas protrairia a
intencdo (ja existente quando da fase interna da licitagdo) de definir e escolher uma marca/modelo.


http://15.2.3.1/

Desta forma, deve ser afastada a férmula do edital no que se refere a unilateralidade da escolha posterior
de quais aparelhos seriam exigiveis pela Administracdo, adotando apenas a previsao de especificaces
minimas dos aparelhos a serem cotados.

4) ESCLARECIMENTO QUANTO AOS APARELHOS SOLICITADOS. NECESSIDADE DE
ATERACAO DE ALGUMAS ESPECIFICACOES INDICADAS. RESTRICAO DA
COMPETITIVIDADE.

O edital apresenta especificacdes dos aparelhos almejados para fornecimento, mas que ndo podem ser
atendidos por todas as operadoras, restringindo a competicdo no certame.

Assim sendo, no que tange aos aparelhos Tipo | e Tipo Il, o edital exige que 0s mesmos possuam
“Capacidade de memoria interna de no minimo 4 GB” e “Camera digital minima de 5.0 megapixel ou
superior”, porém, pede ainda uma Camera secundaria minima de 2.0 megapixel ou superior, conforme
Apéndice 11l — Caracteristicas Minimas dos Aparelhos e Acessorios. No entanto, a cdmera secundaria
solicitada somente é encontrada em aparelhos com 16 Gb de meméria interna. E, tal especificacdo somente
pode ser atendida com a cessdo de aparelhos de alto custo para a Administracdo, onerando assim a
contratacdo.

E exigida ainda frequéncia 3G (1900/2100 Mhz) para os aparelhos Tipo I, e “Frequéncia 3G (1900/2100
Mhz) e 4G (2500 Mhz) para os aparelhos Tipo I, que ndo merece prospera, haja vista que o ideal seria a
retirada das frequéncias indicadas, sendo previsto somente “frequéncia 3G”.

E, no que tange aos aparelhos Tipo I e Tipo II, é previsto “Display colorido de resolucdo com no minimo
1280 x 720 e com 16 milhées de cores, no minim”. NoO entanto, a resolugdo do display solicitada esté fora
dos padrfes para um aparelho de apenas 4GB de memdria interna.

Ademais, ¢ exigido para os aparelhos Tipo I e Tipo II “Duracdo da bateria em standby (minimo): 460
horas e dura¢ao da bateria em conversagdo (minimo): 10,8 horas”. Ocorre que a exigéncia de duracéo da
bateria em stand by também esta atualmente dos padrdes do mercado, necessitando ser retirada do edital.

Também ¢ previsto que os aparelhos Tipo I e Tipo II possuam a funcionalidade de “Rastreamento de
aparelho perdido ”. No entanto apesar de os equipamentos solicitados serem compativeis com o software,
tal servigo deve ser adquirido a parte, pelo contratante, podendo ter custos especificos.

Observa-se ainda que para os aparelhos Tipo II, o edital almeja “Cartdo de expansdo de memdria minima
de 32 GB”. No entanto, ndo ficou claro se tais equipamentos ja possuam um cartdo de memoria ou que
sejam compativeis com um cartdo de memoria de 32 GB, necessitando esclarecimento.

Ora, ainda que seja legitima a colocacdo de especificagbes minimas para o atendimento integral da
necessidade administrativa detectada na fase interna da licitagcdo, é essencial, para que a exigéncia seja
véalida, que ndo se restrinja o potencial de competidores, sob pena de ferimento ao artigo 3.°, §1.°,
inciso I da lei 8666/93:

Art. 3° A licitacéo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da isonomia, a selecéo
da proposta mais vantajosa para a administracdo e a promocao do desenvolvimento nacional, e sera
processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade,
da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagéo ao instrumento
convocatdrio, do julgamento objetivo e dos que Ihes sdo correlatos.

§ 1° E vedado aos agentes publicos:

| - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocacao, clausulas ou condi¢des que comprometam,
restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo e estabelecam preferéncias ou distingdes em razéo da
naturalidade, da sede ou domicilio dos licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou
irrelevante para o especifico objeto do contrato, ressalvado o disposto nos §§ 5% a 12 deste artigo e no art.
3% da Lei n® 8.248, de 23 de outubro de 1991. (Redacio dada pela lei 12349/2010). (grifos de nossa
autoria)



De fato, a exigéncia do edital é exagerada e restritiva da competitividade, com ferimento direto ao artigo
3.2, 81.° inciso | da lei 8666/93, ja transcrito nesta peca, e ao artigo 3.°, inciso Il da lei 10250/2002:

Art. 3° A fase preparatoria do pregdo observara o seguinte:

()

Il - a definicdo do objeto devera ser precisa, suficiente e clara, vedadas especificacdes que, por excessivas,
irrelevantes ou desnecessarias, limitem a competicao; (Grifos de nossa autoria).

Os aparelhos ndo sdo fabricados pelas operadoras de telefonia celular, que apenas repassam aos clientes
equipamentos que sdo produzidos diretamente pelos respectivos fabricantes. O aparelho constitui
instrumento (meio) por meio do qual é realizado o servico de telefonia, ndo havendo ingeréncia das
operadoras na constituicdo e producdo dos equipamentos.

A operadora de celular deve oferecer em sua proposta aparelhos que atendam as especificagdes minimas
exigidas, todavia, ndo sdo todas as operadoras que podem disponibilizar aparelhos celulares com
especificacdo de cAmera digital acima requerida, impossibilitando a competicdo na licitagao.

Dessa forma, tendo em vista que as especificacBes indicadas restringe em muito as opgdes a serem
disponibilizadas, requer-se alteracdo do edital nos referidos pontos, com a especificagdo de aparelhos de
forma que possa ser atendidos por diversas operadoras garantindo a competi¢cdo no processo licitatério,
com o oferecimento de diversos tipos de marcas e modelos de aparelhos, sem encarecer a contratacéo.

5) EXIGENCIA DE ENTREGA DE APARELHOS DESBLOQUEADOS. INCOMPATIBILIDADE
COM O REGIME DE ENTREGA DOS APARELHOS EM COMODATO.

O Apéndice Il — Caracteristicas Minimas dos Aparelhos e Acessorios prevé que os aparelhos Tipo | sejam
fornecidos desblogqueados.

A exigéncia do desbloqueio, contudo, ndo é compativel com o fato de que os aparelhos serdo entregues em
regime de comodato, instituto indicado expressamente nos referidos itens.

De fato, 0 comodato significa o empréstimo gratuito de coisa ndo fungivel, conforme defini¢do do artigo
579 do Cadigo Civil, de modo que o usuério apenas possui a fruicdo temporaria do aparelho, devendo a
propriedade retornar ao comodante no final do contrato.

Assim, evidente que o aparelho ndo pode ter destinagdo diferente daquela referente a instrumentalizagdo da
prestacdo do servico de telefonia realizada exclusivamente pela futura contratada, sendo absolutamente
ilegitimo que tal aparelho possa ser utilizado relativamente a qualquer outra operadora.

No final da vigéncia do contrato, os aparelhos deverao ser devolvidos a contratada, ndo sendo legitima
sua utilizagdo como veiculo de qualquer outra operadora (Gnica pretensdo possivel para a exigéncia do
desbloqueio).

Em sintese, deve ser retirada a exigéncia de que os aparelhos sejam entregues desbloqueados, dado que o
regime de comodato pressupde que o aparelho, no final do contrato decorrente da licitagdo, seja devolvido a
contratada, ndo podendo ser mais utilizado pelo usuario.

6) AUSENCIA DE RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA PELA ASSISTENCIA TECNICA
AOS EQUIPAMENTOS.

O item 17.8 do edital apresenta a seguinte previsdo acerca da responsabilidade pela assisténcia técnica dos
equipamentos:



17.8 Se comprovado que o defeito ndo foi ocasionado por mau uso, o reparo ou substituicdo do dispositivo
de comunicacdo devera ser feito em 10 (dez) dias corridos e ndo representara nenhum Onus para a
Presidéncia da Republica.

Todavia, tal situacdo atua em descompasso com o regime de prestacdo do servico, considerando que o
aparelho e 0 modem sé@o apenas e tdo-somente meios para que possa se efetivar o servico de telefonia
e internet, equipamentos estes cujo funcionamento regular é de responsabilidade direta do
fabricante.

Assim, nos termos do artigo 12 do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n.° 8078/1990), quem
responde pelos problemas inerentes ao aparelho celular e ao modem é o fabricante, o produtor, o construtor,
nacional ou estrangeiro, e o importador. Neste sentido, é incorreta a previsdo editalicia que, de imediato,
tenta compelir a operadora a resolver problema ndo diretamente relacionado ao servico de telefonia e
internet propriamente ditos.

De fato, o0 aparelho e 0 modem sdo apenas meios para o exercicio do servico de telefonia celular e internet,
sendo a fabricacdo realizada por outras empresas diferentes da prestadora do servico em referéncia.

Assim, em caso de defeito, a ritualistica correta é o envio do objeto exclusivamente pelo contratante para
a assisténcia técnica do fabricante detectar eventual problema, bem como realizar um laudo técnico.

A partir desta informacao, verificar-se-4 qual a origem do problema, sendo, somente ap6s tal analise prévia,
determinado se seria ou ndo responsabilidade da operadora a troca do objeto.

O prazo de troca pela operadora é comumente realizado em até 7 (sete) dias do recebimento do
equipamento. Apds esse prazo a garantia sera fornecida pelo fabricante, mediante laudo da
assisténcia técnica.

Destarte, é fundamental mencionar que a garantia do equipamento, concedida pela Assisténcia Técnica do
fabricante ndo abrange os defeitos ocasionados pela utilizagdo incorreta dos objetos tampouco pelas
quebras nos mesmos.

Neste contexto, deve ser previsto em edital a responsabilidade da contratada pela substituicdo dos
equipamentos com defeito somente nos casos em que o defeito for contatado em até 07 (sete) dias da
entrega dos equipamentos pela contratada.

7) ESCLARECIMENTO QUANTO A SUBSTITUICAO DE APARELHOS. AUSENCIA DE BACK
UP NO EDITAL.

O item 17.2 do edital (bem como item 5.11 do Anexo | — Termo de Referéncia e subclausula primeira da
Clausula Quarta do Anexo IV — Minuta de Contrato) indica o fornecimento de 01 (um) equipamento
adicional para utilizagdo em caso de defeito, extravio, perda ou roubo do originariamente cedido.

Todavia, ndo é solicitada no edital a disponibilizacdo de Backup (aparelhos reservas) sem linhas.

A indicacdo de uma quantidade maior de aparelhos para o atendimento da necessidade administrativa
gerara inevitavelmente um acréscimo ao valor da contratagdo pelo maior custo do referido
equipamento pela necessidade de que fique como “reserva” um montante dos equipamentos cedidos.

Neste contexto, considerada a pretensdo administrativa em relacdo aos aparelhos reservas indicados como
meio para prestacdo do servico, deve ser incluido em planilha de precos, solicitacdo de aparelhos
Backup sem linhas ativas, adicionalmente aos demais itens 14 indicados.

8) PEDIDO DE ESCLARECIMENTO. DETALHAMENTO DAS FATURAS - VISUALIZACAO
PELA WEB PARA SERVICOS DE VOZ.




O item 6.2.13 do Anexo | — Termo de Referéncia indica que a “A versdo em papel das faturas, quando
solicitado pela contratante, devera apresentar o detalhamento das chamadas por linha, com quebra de
pdagina, ou seja, o inicio do detalhamento de uma nova linha deve ser feito sempre em uma nova pagina”.

Ademais, o item 6.2.27 do Anexo | indica que “O detalhamento da utilizac&o do servigo de dados também
podera ser solicitado a CONTRATADA esporadicamente, que enviara arquivo em até 3 (trés) dias Uteis,
em formato eletrénico compativel ao especificado neste Termo de Referéncia”.

Primeiramente, é fundamental esclarecer que as faturas sdo documentos padronizados, emitidas em
modelos que respeitam a regéncia estabelecida pela ANATEL, sem que seja possivel a insercdo de
quaisquer outros dados que ndo aqueles expressamente autorizados pelo 6rgdo regulador.

De fato, conforme regulamentagdo da ANATEL, a fatura é emitida com o resumo e o valor utilizado por
linha, com a quantidade de dados trafegados bem como a descricdo da quantidade e minutagem referente ao
servico de voz durante o ciclo da fatura.

Em relacdo ao servigo de voz, o detalhamento respectivo, até para evitar gastos desnecessérios de papel, é
disponibilizado via WEB, de forma que a entidade licitante, caso queira, possa obter as informagdes
necessarias.

No entanto, em relacdo ao servico de dados ndo é possivel, pela peculiaridade do servi¢o, a
disponibiliza¢do, em qualquer meio, do consumo detalhado. Assim sendo, é inviavel o detalhamento do
consumo de dados, com a descricdo, por exemplo, dos dados consumidos a cada conexdo, enderegos
navegados, dentre outros, sendo possivel apenas o fornecimento da informacéo sobre a quantidade de dados
trafegados durante o ciclo da fatura.

Dessa forma, requer-se seja adaptado o edital a realidade do servico atualmente prestados.

9) ESCLARECIMENTO QUANTO AO SERVICO GESTAO SOLICITADO EM EDITAL.

O item 4.5.1 do Anexo | - Termo de Referéncia prevé que a contratada devera disponibilizar no minimo 2
(dois) perfis de acesso, sendo um para “gestor” e outro para “usuario” que, contudo, ndo tem como ser
atendido pelas operadoras.

Ademais, o item 4.5.2 do Anexo I prevé que a contratada devera “Disponibilizar area para comunicagédo
de registros dos incidentes”.

O servico de gestdo on line € relativo ao gerenciamento das linhas através do gestor do contrato por meio
da internet, envolvendo um custo fixo mensal para as operadoras de telefonia celular.

Ainda quanto ao servigo de gestdo é importante esclarecer que o servico é disponibilizado somente para um
nico perfil, uma vez que sdo gerados uma senha e loguin Unico que tera acesso a todas a informacdes e
administracéo das linhas.

Diante do exposto, ndo é possivel disponibilizar dois perfis conforme solicitado no edital, uma vez que o
servigo gestao, repisa-se, é acessado tdo somente pelo gestor do contrato através de um acesso Unico.

Requer-se, assim, seja retirada a exigéncia de no minimo 2 (dois) perfis de acesso, sendo um para “gestor”
e outro para “usuario”, de forma a afastar a restrigdo a competitividade que tal condi¢do contratual
apresenta ao certame.

10) ESCLARECIMENTO QUANTO AO CNPJ DA NOTA FISCAL E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO E DA PROPOSTA DE PRECOS.

O edital em aprego tem como objeto a contratacdo de empresa para prestacdo de Servico Movel Pessoal
(SMP), no Distrito Federal.



Inicialmente, insta esclarecer que alguns documentos expedidos para a empresa Telefonica, ainda que
utilizados para as filiais, sdo realizados em nome da Matriz Telefénica Brasil S.A.

Desta maneira, facilitando a agilidade e compreensdo da analise dos documentos no certame, a empresa
apresentara na fase de habilitacdo e proposta de precos os documentos em nome exclusivamente de sua
matriz.

Entretanto, em funcdo das legislagbes tributarias que sdo especificas para cada Estado/Distrito e, por
conseguinte, repercutem nos tributos e aliquotas incidentes, os faturamentos somente podem ser efetivados
pela filial de cada Estado onde os servigos serdo efetivamente prestados.

De fato, o pretenso problema de faturamento envolve uma questédo preliminar relativa aos proprios critérios
de incidéncia tributaria.

Ressalta-se que ndo ha qualquer problema neste procedimento, dado que, ainda que haja um problema de
incidéncia tributaria no que se refere a autorizagdo para as filiais, a pessoa juridica da contratacéo € a
mesma daquela que efetivou a habilitacdo no certame.

Vale ressaltar que tal alteracdo ndo significa mudanca da pessoa juridica prestadora do servi¢o, dado que se
trata de apenas uma Unica pessoa juridica e, portanto, de um Unico sujeito de direitos e obrigacdes,
sendo que a diferenciagdo do CNPJ ocorre apenas para efeito de Administracdo Tributéaria, com o foco na
diferenciagdo entre a matriz e as filiais.

Desta feita, diante dos esclarecimentos, requer que seja retificado o edital, permitindo que o CNPJ
das notas fiscais bem como o contrato firmado seja com a filial da licitante do Estado/Distrito onde os
servicos serdo efetivamente prestados, mas, que na fase de habilitacio e oferecimento de propostas
sejam exigidos tdo somente os documentos da matriz, suficientes para comprovar quaisquer situagoes
da empresa, como grupo societario, e resguardar direitos e deveres do contratante.

11) PRAZO EXIGUO PARA ASSINATURA DO CONTRATO.

Em relacdo ao contrato, verifica-se uma previsdo de assinatura em apenas 05 (cinco) dias Uteis, conforme
previsdo do item 15.1 do edital, sob pena de decair do direito a contratac&o.

Todavia, tal prazo é exageradamente exiguo para que o contrato possa ser assinado por qualquer
operadora. A exiguidade do prazo pode ser verificada pelo simples fato de que o tramite interno de uma
grande empresa — como € também em relacdo a Presidéncia da republica/DF - depende de um prazo
razodvel para cumprimento dos rituais internos de assinatura dos responsaveis legais, até mesmo a presenca
fisica dos mesmos na empresa.

Assim, o prejuizo para a Administragdo PUblica em se manter este curto prazo de assinatura do contrato é
imenso, dado que inviabilizaria a participacdo das concorrentes, em funcdo de ndo ser possivel cumprir o
lapso de tempo indicado no edital.

Sob outro prisma, 0 aumento deste prazo de assinatura ndo acarretard qualquer 6nus a Administracao
Publica, sugerindo-se o prazo de 10 (dez) dias Uteis, suficiente para que a contratacdo possa ser efetivada
em prazo adequado a necessidade administrativa e permitindo que haja um tempo razodvel para a
assinatura do termo de contrato respectivo.

Vale ressaltar que o ndo cumprimento do prazo de assinatura do ajuste induz a aplicacdo das penalidades
contratuais, inclusive bastante drésticas, conforme acima exposto, situacao esta que determinaria a op¢do da
operadora por sequer participar da licitacdo, com restricdo da competitividade em fungdo deste fato.



Ao final a impugnante “requer sejam analisados 0s pontos detalhados nesta
impugnacdo, com a correcdo necessaria do ato convocatério para que se afaste qualquer
antijuridicidade que macule todo o procedimento que se iniciard”

Il - DA APRECIACAO

Relevante registrar que o0s pontos questionados de 1 a 9 referem-se a questdes
eminentemente técnicas, que fogem da alcada da pregoeira, considerando que as especificacdes
constantes do edital refletem contedo do termo de referéncia.

Dessa forma, os autos foram encaminhados a area técnica demandante, a qual se
manifestou nos seguintes termos, verbis, a respeito dos itens 1 a 9 da impugnagéo:

1 - A ndo categorizacdo do valor individual de cada subtipo de ligacéo dentro do tipo VC2 e VC3
(mbvel-mével mesma operadora, mével-moével outra operadora e movel - fixo), ndo é uma
singularidade deste 6rgdo e encontrou amplo respaldo junto as outras operadoras de telefonia
movel, por ocasido do levantamento de custos (proposta de pregos) na fase inicial desta
contratacdo. Entende-se que a planilha para composicdo de precos apresentada permite a
empresa conciliar seus custos, de forma que o atual processo garanta igualdade de condicdes
para todas as ofertantes do servigo.

2 - Entende-se que o termo Taxa de Transmissdo Média nas Conexdes de Dados (combinagdo de
valores de um modo conjunto, para geracdo de um valor médio deste) contempla todas as
peculiaridade do servico de Internet Mével e demais atipicidades apontadas pela impugnante
(tecnologia de rede, quantidade de usuarios simultaneos numa mesma ERB, baixo desempenho
de devices, etc). Evidentemente, se os dados de uma determinada amostra sdo colhidos sempre
em situacOes adversas, a média destes refletirdo a atipicidade e adversidade do ambiente. Nao
h4, pois, que se alterar o Termo de Referéncia.

3 - Consta do edital:
15.2.3 Modelo de aparelho, de marca e modelo similar ao mesmo tipo contratado, para
confronto com o especificado e respectiva aprovagao.

15.2.3.1 A analise, por parte da Presidéncia da Republica, ser& acompanhada por
técnicos(s) da licitante vencedora, que efetuardo os testes de conformidade, desempenho e
caracteristicas apresentadas na proposta e/ou testes de homologacéo.
Nao ha qualquer ofensa ao direito da licitante em ofertar qualquer marca/modelo de aparelho,
desde que estes apresentem paridade as especificagdes minimas descritas no edital. H4 apenas a
garantia da CONTRATANTE em comparar os modelos apresentados aos previstos em edital,
salvaguardando, dessa forma, as condi¢fes previstas.

4 - Os requesitos minimos apresentados para os aparelhos telefonicos levam em consideracéo as
peculiaridades e singularidades da CONTRATANTE. Entende-se ndo haver excessos na exigéncia
dos recursos tecnoldgicos, tampouco escassez de marcas/modelos no mercado que possam
restringir a competitividade. Ainda, essas condigdes minimas encontraram respaldo junto as
outras operadoras de telefonia (fase inicial de contratacdo). Ainda, foi inserida na planilha de
composicao de precos a linha ASSINATURA BASICA, de forma a permitir que a empresa concilie
seus custos, permitindo igualdade de condig8es aos ofertantes do servigo.

5 - Esta exigéncia leva em consideracdo a singularidade e atipicidade da Administracao,
considerando a possibilidade de deslocamentos de servidores para quaisquer paises dos Grupos
de regides de 1 a 9, definido pela ANATEL, e ainda por ndo haver garantias suficientes de 100%
de cobertura mundial para as operadoras. Aparelhos desbloqueados resguardam a capacidade
continua das comunicacgBes para os servidores da CONTRATANTE, em especial nas situacdes
extraordinarias em que for necessaria a aquisicdo de servicos telefonicos temporarios.



6 - A CONTRATADA se submete a prestar os servicos de SMP sobre a égide de disponibilizacéo
dos meios eletrénicos necessarios a comunicacgdo, portanto o fornecimento de aparelhos com
determinada capacidade de uso e durabilidade, se traduz na forma de se resguardar de situacdes
de inoperancia por falha dos meios. Ademais, para as condigdes em que se comprove mau uso
por parte do usuario, os custos serdo ressarcidos a CONTRATADA. De forma mais abrangente,
essas condi¢Bes encontraram respaldo junto as outras operadoras de telefonia (fase inicial de
contratacao). Destarte, foi inserida na planilha de composicdo de precos a linha ASSINATURA
BASICA, de forma a permitir que a empresa concilie seus custos, permitindo igualdade de
condigdes aos ofertantes do servico.

7 - A indicacdo de uma quantidade maior de aparelhos para o atendimento da necessidade
administrativa, na propor¢cdo de 1 para cada 20 solicitados, leva em consideracdo as
peculiaridades da CONTRATANTE. Ainda, foi inserida na planilha de composic¢do de precos a
linha ASSINATURA BASICA, de forma a permitir que a empresa concilie seus custos, permitindo
igualdade de condicfes aos ofertantes do servico e um melhor planejamento para sua proposi¢éo
comercial. A insercdo deste item na planilha de composicao de precos levou em consideracéo,
principalmente, as argumentagdes das ofertantes quanto a melhoria das condi¢des de custos por
parte das operadoras. Ressalta-se que essa condi¢cdo encontrou respaldo junto as demais
operadoras de telefonia.

8 - As faturas devem seguir as padronizagdes e modelos que respeitam a regéncia estabelecida
pela ANATEL, inserindo-se os dados que sdo previstos no formato especificado pelo érgéo
regulador. Ndo ha que se mudar a redacdo do edital, uma vez que ndo a contradi¢cdo a norma
vigente.

9 - A empresa devera adequar seu portal de gerenciamento WEB para a concessao de dois perfis
de acesso, podendo um perfil de acesso ser cadastrado para o CNPJ da CONTRATANTE (com
uso pelo gestor do contrato), e outro para o usudrio. Entende-se ndo haver restricdes a
competitividade, uma vez que se trata de otimizacdo de ferramenta gerencial de relativa
simplicidade. Ainda, essa condigdo encontrou respaldo junto as demais operadoras de telefonia

10 —Os documentos deverdo ser apresentados conforme seguem os subitens do edital abaixo
transcritos:

10.9 Todos os documentos deverdo estar em nome da licitante, com indicagcdo do nimero de
inscricdo no CNPJ. Se a licitante for matriz, os documentos dever&o estar com o nimero do
CNPJ da matriz, se for filial, os documentos deverdo estar com o nimero do CNPJ da filial,
salvo aqueles que, por sua natureza, comprovadamente, sdo emitidos em nome da matriz.

10.9.1 O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, indicado nos documentos da
proposta de preco e da habilitacio devera ser do mesmo estabelecimento da licitante que
efetivamente vai executar os servigos objeto da presente licitacéo.

11 — Quanto a assinatura do contrato, fica mantido o estabelecido no edital, conforme abaixo,

verbis:

15.1 Findo o processo licitatério, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apés regularmente
convocado, a licitante vencedora e a Presidéncia da Republica celebrardo contrato, nos
moldes da minuta de contrato constante do Anexo 1V deste edital.

15.1.1 O prazo de que trata o subitem anterior podera ser prorrogado uma vez por igual
periodo, mediante solicitacdo da licitante vencedora, devidamente justificado, desde que
aceito pela Presidéncia da Republica.



111 - CONCLUSAO

Analisadas as alegacGes da Impugnante e considerando os argumentos trazidos pela area
técnica, CONHECO a impugnac&o por ser tempestiva e estar nos moldes legais para, no mérito,
julgar IMPROCEDENTE, por auséncia de fundamentacdo plausivel na sustentacdo do pleito da
Impugnante.

Brasilia, 15 de dezembro de 2014.

Vesper Cristina B. Cardelino
Pregoeiro/PR
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