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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA GERAL
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
DIRETORIA DE RECURSOS LOGISTICOS
COORDENAGAO-GERAL DE LICITAGCAO E CONTRATO

EDITAL

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 046/2014
PROCESSO N° 00094.000832/2014-38

A Unido, por intermédio da Secretaria de Administracdo da Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica, mediante o pregoeiro designado pela Portaria n°® 237 de 26 de novembro de 2013,
publicada na Secdo 2 do Diario Oficial da Unido, de 27 de novembro de 2013, torna publico
para conhecimento dos interessados que fara realizar licitacdo na modalidade PREGAO, NA
FORMA ELETRONICA, conforme descrito neste Edital. O procedimento licitatorio que dele
resultar obedecera, integralmente, a Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei Complementar
n® 123, de 14 de dezembro de 2006, os Decretos n° 5.450, de 31 de maio de 2005, 6.204, de 5
de setembro de 2007, e 7.203, de 4 de junho de 2010, a IN n° 02 SLTI/MP, de 30 de abril de
2008, e suas alteracdes, e a IN SLTI/MP n° 02, de 11 de outubro de 2010, e, subsidiariamente,
a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alteracdes, bem como pelas normas e condicdes
estabelecidas no presente edital.

1. OBJETO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto a selecdo e a contratacdo de empresa para renovagéo de
garantia de equipamentos de armazenamento de dados e backup da marca NetApp (modelos
FAS3140, FAS2040 e VTL1400) instalados no Centro de Dados da Presidéncia da Republica —
PR, conforme as especificacGes constantes no Termo de Referéncia — Anexo | deste edital.

2. ENDERECO, DATA E HORARIO DO CERTAME

2.1 A sessdo publica deste pregdo, na forma eletrénica, terd inicio com a divulgacdo das
propostas de pregos recebidas e inicio da etapa de lances no endereco eletronico, dia e
horéario abaixo discriminados:

DATA: 04 de setembro de 2014

HORARIO: 09h30 (Horario de Brasilia)

ENDERECO ELETRONICO: www.comprashet.gov.br
UASG: 110001

2.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequiente, nos mesmos horério e endereco eletrénico anteriormente
estabelecidos, desde que ndo haja comunicagdo do pregoeiro em contrario.



http://www.cpmprasnet.gov.br/

Fls.:
AsS.
3. PARTICIPACAO

3.1 Poderdo participar deste pregdo, na forma eletronica, os interessados cujo ramo de
atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, que estiverem previamente
credenciados perante o provedor do sistema eletronico e com o registro atualizado no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, provido pela Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdo,
por meio do sitio www.comprasnet.gov.br.

3.2 N&o poderé&o participar deste pregédo, na forma eletronica, empresas:

a) em processo de recuperacdo judicial ou faléncia, sob concurso de credores, em
dissolucao ou em liquidacao;

b) que estejam suspensas de participar de licitacdo e impedido de contratar com a
Presidéncia da Republica, durando o prazo da san¢éo aplicada;

c) declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida
sua reabilitacdo;

d) impedidas de licitar e contratar com a Unido, durante o prazo de sancdo aplicada;
e) que estejam reunidas em consorcio, qualquer que seja a sua forma de constituicéo;
f) estrangeiras que ndo funcionem no Pais.

4. CREDENCIAMENTO

4.1 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrdnico, no sitio www.comprasnet.gov.br.

4.2 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da
licitante e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacOes inerentes ao
pregdo, na forma eletronica.

4.3 O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema ou a Presidéncia da Republica, responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5. PROPOSTA DE PRECOS

5.1 Apés a divulgacdo do edital no endereco eletrbnico, as licitantes deverdo encaminhar
proposta com a descri¢do detalhada e o preco ofertado até a data e horério marcados para a
abertura da sessdo, as 09h30 do dia 04 de setembro de 2014, horario de Brasilia,
exclusivamente por meio do sistema eletrdnico — www.comprasnet.gov.br, quando entdo
encerrar-se-4, automaticamente, a fase de recebimento de propostas.

5.2 No momento da elaboracéo e envio da proposta, a licitante devera declarar, em campo
préprio do sistema eletrénico:

a) que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem
como que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no edital.

b) que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente
processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.
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C) que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso®“eu
insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14
(quatorze) anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da
Constituigdo Federal, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993

d) que a proposta foi elaborada de maneira independente, nos termos da Instrucéo
Normativa N° 2, de 16 de setembro de 2009 da SLTI/MP.

e) que cumprem, no caso de Microempresa (ME) e Empresa de Pequeno Porte (EPP), os
requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006, alterada pela Lei n°® 11.488, de 15 de junho de 2007, em seu art. 34, declarando que
a empresa esta apta a usufruir o tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49
da referida Lei Complementar.

5.2.1 As declaracdes mencionadas serdo visualizadas pelo pregoeiro na fase de habilitacéo,
qguando serdo impressas e anexadas aos autos do processo, ndo havendo necessidade de
envio por meio de fax ou outra forma.

5.3 A licitacdo sera dividida em itens, conforme item 8.1 constante do Termo de Referéncia,
facultando-se a licitante a participacdo em quantos itens forem de seu interesse.

5.4 Até a abertura da sessdo publica, a licitante poderd retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

5.5 Qualquer informacdo que possa identificar a licitante importa desclassificacdo da
proposta, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste edital.

5.6 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando, motivadamente,
aquelas gue nédo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital.

6. RECEPCAO E DIVULGACAO DAS PROPOSTAS

6.1 A partir das 09h30 do dia 04 de setembro de 2014, data e horério previstos no subitem
2.1 deste edital e, em conformidade com o subitem 5.1, tera inicio a sessdo publica do
pregdo, na forma eletrénica, n°® 046/2014, com a divulgacdo das propostas de precos
recebidas e inicio da etapa de lances.

6.2 A licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6.3 Incumbird ainda a licitante acompanhar as opera¢@es no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do pregdo, na forma eletrdnica, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

7. FORMULACAO DOS LANCES

7.1 Iniciada a fase competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrdnico, sendo imediatamente informado do seu recebimento e respectivo
horério de registro e valor.

7.2 As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no edital.

7.3 SO serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao Gltimo lance registrado pela
propria licitante, podendo este ser superior a0 menor preco registrado no sistema.
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7.4 N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que’for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.5 Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada a
identificacdo do detentor do lance.

7.6 Em caso de empate, prevalecerd o lance recebido e registrado primeiro.

7.7 Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lIhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracéo.

7.8 Durante a fase de lances, o pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor
seja manifestamente inexequivel.

7.9 Néo sera admitida a desisténcia da proposta/lance, ap6s o inicio ou o encerramento da
fase de lances, salvo, excepcionalmente, apos o encerramento da fase de lances, em razao de
motivo justo devidamente comprovado pela licitante, decorrente de fato superveniente, e
aceito pelo Pregoeiro.

7.9.1 Né&o restando comprovado o atendimento aos requisitos fixados no subitem 7.9 a
licitante desistente ficara sujeita a aplicacdo das sanc¢des previstas neste edital.

7.10 No caso de desconexdo, cada licitante deverd de imediato, sob sua inteira
responsabilidade, providenciar sua conexao ao sistema.

7.11 A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do Pregoeiro, ficando a
cargo do sistema eletrénico encaminhar aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepc¢édo de lances.

8. CRITERIOS DE DESEMPATE
8.1 Beneficios as Microempresas e Empresa de Pequeno Porte

8.1.1 Apds o encerramento da fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver
sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, caso se verifique a
ocorréncia de empate ficto, sera assegurada, como critério de desempate, a preferéncia de
contratacdo para as MEs e EPPs, nos termos do art. 44 e 45 da Lei Complementar n°
123/2006.

8.1.1.1 Entendendo-se por empate aquelas situacfes em que as propostas apresentadas
pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por
cento) superiores a melhor proposta classificada.

8.1.1.2 Na ocorréncia de empate ficto, proceder-se-a da seguinte forma:

a) a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada tera a
oportunidade de apresentar nova proposta, no prazo maximo de 5 minutos, ap0s o
encerramento dos lances, sob pena de preclusao;

b) a nova proposta deverd ser inferior aquela apresentada pelo primeiro colocado,
situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatorias e observado o valor estimado para
a contratacdo, o objeto licitado serd adjudicado em favor da detentora dessa nova
proposta (ME ou EPP);

c) ndo sendo vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada, na forma da alinea anterior, o sistema, de forma automatica, convocara as
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ME’s ou EPP’s remanescentes, na ordem classificatéria, que por ventura se enquadrafém
na situacdo descrita nesta condicdo, para o exercicio do mesmo direito;

d) no caso de equivaléncia de valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem enquadradas no disposto na alinea b, o sistema realizara
sorteio eletronico entre elas para que se identifigue aquela que primeiro podera
apresentar a melhor oferta;

e) na hipotese da ndo contratacdo nos termos previsto na alinea b, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

8.1.2 O convocado que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos,
controlados pelo Sistema, decaira do direito previsto no art. 44 e 45 da Lei Complementar n°
123/2006.

8.1.3 Havendo o empate ficto e ocorrer a hipétese de equivaléncia de valores das propostas
entre ME/EPP (empate real), ndo havendo lances entre as licitantes, permanecendo o
resultado de propostas empatadas em primeiro lugar, o sistema ordenard, de forma
automatica, as propostas.

9. ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS

9.1 A Proposta de Precos da licitante classificada em primeiro lugar devera ser formulada e
enviada, devidamente assinada e digitalizada, contendo as especificaces detalhadas do objeto,
atualizada em conformidade com o ultimo lance ofertado ou valor negociado, num prazo
méaximo de 02 (duas) horas, ap6s o encerramento da etapa de lances, por meio de convocacgéo
do Pregoeiro pelo Sistema Eletrénico (Convocacao de anexo).

9.1.1. A Proposta de Precos assinada e digitalizada também podera ser remetida para o e-
mail cpl@planalto.gov.br, ou por meio do fac-simile (61) 3411-4305/3411-3425, nos
casos de solicitacdo do Pregoeiro, sem prejuizo _da_disponibilizacdo pelo_Sistema
Eletrénico (subitem 9.1), ou de comprovada inviabilidade ou dificuldade de envio ou
recebimento pelo Sistema Eletrénico, sendo que, nesta Ultima hipotese, sera
providenciado, em momento posterior, o uso da funcionalidade “Convocar anexo”, de
forma que a documentacdo seja inserida no Sistema Eletrénico e, assim, fique a
disposicdo das demais licitantes.

9.1.2 Os originais dos documentos remetidos via fax ou e-mail deverdo ser encaminhados,
no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da data do encerramento da sessdo
publica, a Coordenacdo de Licitacdo da Presidéncia da Republica, Palacio do Planalto —
Anexo III, Ala “A”, Sala 207, em Brasilia-DF, CEP 70.150-900, em envelope fechado e
rubricado no fecho, especificando o nimero do pregdo e os dados da empresa.

9.1.3 Os documentos remetidos por meio da op¢do “Enviar Anexo” do sistema
Comprasnet poderdo ser solicitados em original ou por cépia autenticada a qualquer
momento, em prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro.

9.1.4 A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagdo indicada
nesta se¢do, serd desclassificada e sujeitar-se-a as sanc¢Ges previstas neste edital.

9.2 O julgamento das propostas sera pelo critério de MENOR PRECO TOTAL POR
ITEM, e levara em consideracdo para a aceitabilidade da proposta o(s) pre¢o(s) maximo(s)
de referéncia constante da Planilha de Custos Estimados — item 8 do Termo de Referéncia —
Anexo | deste edital.

9.3 A proposta de pregos sera apresentada de forma clara e objetiva, em conformidade com o
instrumento convocatorio, devendo conter todos os elementos que influenciam no valor final
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da contratacdo, devendo ser preenchida conforme Modelo de Proposta de Precos — Anéxo
11 deste edital (Proposta Comercial), e deverd, ainda, conter:

9.3.1 Descricdo clara e completa do objeto, observada a descri¢do/especificacdo
constante do Termo de Referéncia — Anexo | deste edital, sem conter alternativas de
preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

9.3.2 Pregos mensal e anual de todos os itens, expressos em R$ (reais), com aproximacao
de até duas casas decimais, ndo sendo admitida proposta contemplando parcialmente os
itens, sob pena de desclassificagdo se houver algum item sem cotacdo.

9.3.3 Prazo de validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

9.3.4 Declaracéo expressa de estarem incluidos no prego cotado todos os impostos, taxas,
fretes, seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre
0 objeto deste pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.

9.3.5 Razdo social, endereco completo e CNPJ da licitante, referéncia ao nimero do
edital do pregdo, na forma eletrdonica, bem como o numero de sua conta corrente, o
nome do banco e a respectiva agéncia onde deseja receber seus créeditos.

9.3.6 Meios de comunicacdo disponiveis para contato, como por exemplo, telefone, fac-
simile e endereco eletrénico.

9.3.7 Qualificacdo do preposto autorizado a firmar o contrato, ou seja, nome completo,
CPF, carteira de identidade e nacionalidade.

9.4 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes
nelas contidas, assumindo o proponente o compromisso de executar 0S Servi¢os nos seus
termos, bem como fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicao.

9.5 A contratada deverd arcar com o0 Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o
previsto incialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da
licitacdo exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos inciso do § 1° do art. 57 da
Lei n° 8.666/93.

9.6 O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade da
proposta com as especificacfes técnicas do objeto e do preco ofertado com o valor estimado.

9.6.1 O Pregoeiro podera solicitar parecer técnico de unidades da Presidéncia da Republica
ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas, para orientar sua decisao.

9.7 Na analise da proposta de precos seré verificado o atendimento de todas as especificacdes
e condicOes estabelecidas neste edital e seus anexos.

9.8 Ndo se considerara qualquer oferta de vantagem néo prevista neste edital, nem preco ou
vantagem baseada nas ofertas das demais licitantes.

9.9 A apresentacdo da proposta implicara plena aceitacdo por parte do proponente das
condigdes estabelecidas neste edital e seus anexos.

9.10 Serédo desclassificadas as propostas que:
a) contenham vicios ou ilegalidades;
b) ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;
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c) apresentem precos finais superiores aos precos maximos (unitario, mensal, glofal)
estabelecidos neste edital;

d) apresentarem precos manifestamente inexequiveis, ndo comprovada sua
exequibilidade em relagéo ao preco apresentado;

e) ndo comprovarem as exigéncias promovidas por eventuais diligéncias.

9.10.1 Consideram-se  precos  manifestamente  inexequiveis  aqueles  que,
comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da
contratacdo pretendida.

9.10.2 A inexequibilidade dos valores referente a itens isolados da planilha de custos
estimados, desde que ndo contrariem instrumentos legais, ndo caracteriza motivo suficiente
para a desclassificacao da proposta.

9.10.3 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de precos, ou em caso de
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma
do § 3° do art. 43 da Lei n.° 8.666/93, para efeito de comprovacdo de sua exequibilidade,
podendo adotar, entre outros, os procedimentos previstos na legislacdo vigente, no que
couber.

9.10.4 Erros no preenchimento da Proposta de Precos ndo sdo motivos suficientes para a
desclassificacdo da proposta, quando puder ser ajustada sem a necessidade de majoragao
do preco ofertado, e desde que se comprove que este é suficiente para arcar com todos 0s
custos da contratacao.

9.10.5 Serdo ainda desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do
presente edital e seus anexos, que forem omissas ou apresentarem irregularidades
insanaveis.

9.11 Apb6s o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que tenha apresentado lance
mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta.

9.11.1 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

9.12 O pregoeiro anunciara o lance vencedor imediatamente apds o encerramento da etapa de
lances da sessdo publica ou negociacdo e decisdo acerca da aceitacdo do lance de menor
valor.

9.13 O preco proposto serd de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracdo, sob a alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

9.14 A omissdo de qualquer despesa necessaria ao perfeito cumprimento do objeto deste
certame serd interpretada como ndo existente ou j& incluida no preco, ndo podendo a licitante
pleitear acréscimo apos a abertura da sesséo.

9.15 As licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas e a
Presidéncia da Repulblica ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

9.16 ApoOs a apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

9.17 As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.
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9.18 Se a proposta ndo for aceitavel, o pregoeiro examinara a proposta subsequente, e assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
edital.

9.18.1 Ocorrendo a situacao referida no subitem anterior, o pregoeiro poderd negociar
com a licitante para que seja obtido preco melhor.

9.19 Analisada a aceitabilidade do preco obtido, o pregoeiro divulgard o resultado do
julgamento das propostas de pregos.

10. HABILITACAO

10.1 Apds o encerramento da fase de lances e aceitacdo da proposta, 0 pregoeiro procedera a
verificacdo da habilitacdo da licitante classificada em primeiro lugar.

10.2 A habilitacdo da licitante sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos: Habilitacdo Juridica, Regularidade Fiscal Federal (Receita Federal do Brasil
— certiddo conjunta/FGTS e INSS e Certiddo Negativa de Débito Trabalhista); Regularidade
Fiscal Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e Receita Municipal, e Qualificacéo
Econdmico-Financeira (indices Calculados: SG, LG e LC), além da documentagio
complementar especificada neste edital.

10.2.1 Para fins de habilitacdo, poderdo ser consultados sitios oficiais de érgdos e entidades
emissores de certiddes, constituindo meio legal de prova.

10.2.2 Em atendimento a determinacdo do Tribunal de Contas da Unido, constante do Acorddo
n° 1.793/2011-Plenario, também serdo realizadas consultas ao Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas — (Ceis) do Portal da Transparéncia e ao Cadastro Nacional de
Condenac0es Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel no Portal do Conselho
Nacional de Justica — (CNJ).

10.3 Além da regularidade da documentacdo ja abrangida pelo SICAF, serdo visualizadas e
impressas as declaracGes cadastradas pela licitante no sistema Comprasnet - subitem 5.2
deste edital.

10.4 Encerrada a fase de lances, a licitante classificada em primeiro lugar deverd encaminhar
documentacdo complementar exigida para habilitacdo que ndo esteja contemplada no
SICAF e no sistema Comprasnet, por meio eletronico — op¢do “Enviar Anexo” ou pelo fax
(Oxx61) 3411-4305/3411-3425, juntamente com a proposta de precos indicada no subitem
9.1, no prazo de até 2 (duas) horas, a contar da convocacdo do pregoeiro no sistema
eletronico.

10.4.1 As licitantes deverdo apresentar a seguinte documentacdo complementar:

10.4.1.1 Declaragdo de Vistoria, conforme modelo disponivel no Apéndice A do
Termo de Referéncia - Anexo | do edital — Declaracdo de Vistoria, fornecida pela
area responsavel da Presidéncia da Republica, de que a licitante vistoriou, por
intermédio de seu Representante Legal, os locais e instalagdes da prestacdo dos servicos
e de que tem pleno conhecimento dos servigos a serem executados, sua complexidade e
logistica envolvida, bem como das demais responsabilidades, mediante inspe¢do e
coleta de informacdes de todos os dados e elementos que possam influir no valor da
proposta a ser oferecida para a execugdo dos servicos objeto deste edital.

10.4.1.1.1 A vistoria devera ser realizada até o ultimo dia util anterior a data
fixada para a abertura da sessdo publica, devendo a licitante agendar com
antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, pelo telefone (61) 3411-2159
ou (61) 3411-2608, de segunda a sexta-feira, das 9h as 12h e de 15h as 17h.
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10.4.1.1.2 Caso a empresa licitante abstenha-se de realizar a Vistoria, devera
encaminhar o Anexo IlIl do edital - Declaracdo de Pleno conhecimento das
CondicGes de Vistoria, declarando, sob as penalidades da lei, de que tem pleno
conhecimento das condicBes e peculiaridades inerentes & natureza do objeto,
assumindo total responsabilidade pela prestacdo do servico, e que ndo havera
qualquer questionamento futuro que ensejem avencas técnicas ou financeiras com
a Presidéncia da Republica.

10.4.2 As licitantes deverdo apresentar a seguinte documentacdo complementar para fins
de qualificacdo econdmico-financeira:

10.4.2.1 Quando qualquer dos indices de Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia
Geral, informados pelo SICAF, for igual ou inferior a 1(um):

10.4.2.1.1 Comprovagdo de patriménio liquido n&o inferior a 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratacdo, por meio de apresentacdo de balango patrimonial e
demonstracfes contabeis do Ultimo exercicio social, apresentados na formal da lei,
vedada a substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados
por indices oficiais, quando encerrados hd mais de 3 (trés) meses da data da
apresentacdo da proposta; (Redacdo dada pela Instru¢cdo Normativa n° 6, de 23 de
dezembro de 2013 e Retificada redacao publicada no DOU n° 252, de 30 de dezembro
de 2013, pag. 840)

10.4.2.2 Quando a qualificagdo econdmico-financeira estiver com a validade vencida no
SICAF devera apresentar, além da documentacdo citada no item 9.4.2.1.1:

10.4.2.2.1 Certiddo Negativa de feitos sobre faléncia, recuperagdo judicial ou
recuperacdo extrajudicial, expedido pelo distribuidor da sede da licitante. (Incluido
pela Instrucdo Normativa n° 6, de 23 de dezembro de 2013).

10.4.3 As licitantes deverdo apresentar a seguinte documentacdo complementar para fins
de qualificacao técnica:

10.4.3.1 Atestado(s) ou declaracdo(des) de capacidade técnica, em nome da licitante,
fornecido(s) por pessoa juridica de direito pablico ou privado, que comprove que a licitante
prestou, a contento e de forma satisfatdria, servico de manutencdo em equipamentos de
armazenamento de dados da marca NetApp, que comprove(m) aptidao para desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta
licitac&o.
10.4.3.3.1 O(s) atestado(s) ou declaracdo(6es) de capacidade técnico-operacional deverdo
referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente. (Incluido pela Instrucdo Normativa
n° 6, de 23 de dezembro de 2013)

10.4.3.3.2 As licitantes deverdo disponibilizar, quando solicitadas, todas as informacdes
necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados de capacidade técnica
apresentados, colocando a disposicdo, dentre outros documentos, copia do contrato que
deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados
0s servicos. (Incluido pela Instrucdo Normativa n° 6, de 23 de dezembro de 2013)

10.4.3.3.3 Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apés a
conclus@o do respectivo contrato ou decorrido no minimo 1 (um) ano do inicio de sua
execucao, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior. (Incluido
pela Instrucdo Normativa n° 6, de 23 de dezembro de 2013)

10.5 Os originais dos documentos remetidos por meio do sistema Comprasnet — opgéo
“Enviar Anexo”, via fax ou e-mail deverdo ser encaminhados, no prazo maximo de 2 (dois)
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dias Uteis, a contar da data do encerramento da sesséo publica, a Coordenacédo de Licita¢éo
da Presidéncia da Republica, Palacio do Planalto — Anexo III, Ala “A”, Sala 207, em Brasilia-
DF, CEP 70.150-900, em envelope fechado e rubricado no fecho, especificando o nimero
do pregéo e os dados da empresa.

10.6 As licitantes que ndo atenderem as exigéncias de habilitacdo no SICAF deverdo
apresentar documentos que supram tais exigéncias, na forma e prazo definidos no subitem
10.4 deste edital.

10.7 As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentacao
exigida para efeito de comprovacéo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricao.

10.7.1 Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd a0 momento em que 0
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administracao.

10.7.2 A prorrogacdo do prazo previsto no subitem anterior devera sempre ser concedida
pela administracdo quando requerida pela licitante, a ndo ser que exista urgéncia na
contratacdo ou prazo insuficiente para o empenho, devidamente justificados.

10.7.3 A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior,
implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital,
sendo facultado a administragdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo ou, ainda, revogar a licitacéo.

10.8 A documentacdo ndo abrangida pelo SICAF deverd ser apresentada por uma das
seguintes formas:

a) em original;

b) por qualquer processo de cdpia, exceto por fac-simile, autenticada por servidor da
Administracdo, devidamente qualificado ou por Cartério competente; ou

c) publicagdo em 6rgdo da Imprensa Oficial.

10.9 Todos os documentos deverdo estar em nome da licitante, com indicacdo do nimero de
inscricdo no CNPJ. Se a licitante for matriz, os documentos deverdo estar com o nimero do
CNPJ da matriz, se for filial, os documentos deverdo estar com o nimero do CNPJ da filial,
salvo aqueles que, por sua natureza, comprovadamente, sdo emitidos em nome da matriz.

10.9.1 O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, indicado nos documentos da
proposta de preco e da habilitacdo devera ser do mesmo estabelecimento da licitante que
efetivamente vai executar os servigos objeto da presente licitagéo.

10.10 Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da tradugdo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e
também devidamente consularizados ou registrados no cartorio de titulos e documentos.

10.11 No julgamento da habilitacdo, o pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacdo e classificagéo.

10.12 Em caso de inabilitacdo, 0 pregoeiro examinard a proposta subseqiiente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
edital.

10.13 Sera declarado vencedor a licitante que apresentar o MENOR PRECO TOTAL POR
ITEM e que cumpra todos os requisitos de habilitacao.

10



Fls.:
AsS.
11. ESCLARECIMENTQOS

11.1 Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais ddvidas na interpretacdo do
presente edital e seus anexos, deverdo ser enviados ao pregoeiro até 3 (trés) dias Uteis antes
da data fixada para abertura da sessdo publica, em horario comercial, exclusivamente por
meio eletrénico via Internet, no endereco eletronico cpl@planalto.gov.br.

11.2 N&o serdo conhecidos os pedidos de esclarecimentos enviados fora do prazo
estabelecido no subitem 11.1.

11.3 As respostas aos esclarecimentos serdo disponibilizadas no sistema eletrénico -
WWWw.comprasnet.gov.br, aos interessados.

12. IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

12.1 Até 2 (dois) dias Uteis antes da data marcada para abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa poderd impugnar o ato convocatério do pregdo, mediante peticdo a ser enviada
preferencialmente para o enderego eletronico cpl@planalto.gov.br ou protocolada na
Coordenacdo de Licitagao, situada no Anexo III do Palacio do Planalto, Ala “A”, Sala 207, de
segunda a sexta-feira, das 9h as 12h e das 14h as 17h.

12.1.1 Cabera ao pregoeiro decidir sobre a impugnacdo no prazo de 24 horas, podendo ser
auxiliado pelo setor técnico competente da Presidéncia da Republica.

12.1.2 Acolhida a impugnacdo contra 0 ato convocatdrio, serd definida e publicada nova
data para a realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo nao
afetar a formacdo das propostas.

12.1.3 As impugnacOes protocoladas na Presidéncia da Republica deverdo também ser
disponibilizadas em meio magnético (CD/DVD) ou por meio do endereco eletrdnico
cpl@planalto.gov.br, face a disponibilizagdo, no COMPRASNET, do pedido de
impugnacdo, que sera juntamente com as resposta disponibilizado no sistema eletrénico
para os interessados.

13. RECURSOS

13.1 Declarado o vencedor, o pregoeiro abrird prazo de, no minimo, 30 (trinta) minutos,
durante o qual qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo préprio do
sistema, manifestar sua intencdo de recurso.

13.2 A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importard na decadéncia do
direito de recurso, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a licitante declarado
vencedor.

13.3 O pregoeiro examinard a intencdo de recurso, aceitando-a ou, motivadamente,
rejeitando-a, em campo proprio do sistema.

13.4 Aceita a intencdo de recurso, a licitante devera registrar as razées do recurso, em campo
préprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais licitantes, desde logo,
intimadas a apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comegara a
correr do término do prazo do recorrente.

13.4.1 N&o serdo conhecidos os recursos interpostos fora do meio eletrénico — sistema
Comprasnet.

13.5 O acolhimento de recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
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13.6 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessadosna
Coordenacéo de Licitacdo, Anexo III, Ala “A” do Palacio do Planalto, sala 207, em Brasilia —
DF, nos dias Uteis no horario das 9h as 12h e das 14h as 17h horas.

14. VALOR ESTIMADO E DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1 O valor da contratacdo esta estimado em R$ 262.094,63 (duzentos e sessenta e dois mil,
noventa e quatro reais e sessenta e trés centavos).

14.2 Os recursos necessarios ao atendimento das despesas correrdo na conta do seguinte
PTRES: 060138 e ND: 339039.

15. CONDICOES CONTRATUAIS

15.1 Findo o processo licitatorio, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ap6s regularmente
convocado, a licitante vencedora e a Presidéncia da Republica celebrardo contrato, nos
moldes da minuta de contrato constante do Anexo 1V deste edital.

15.1.1 O prazo de que trata o subitem anterior podera ser prorrogado uma vez por igual
periodo, mediante solicitacdo da licitante vencedora, devidamente justificado, desde que
aceito pela Presidéncia da Republica.

15.1.2 Se a licitante vencedora ndo comparecer dentro do prazo previsto para assinar o
contrato, sera aplicado o disposto no art. 4°, inciso XXIII, da Lei n°® 10.520, de 17 de julho
de 2002, ficando sujeita as sancOes previstas neste edital.

15.2 No ato da assinatura do contrato, a licitante vencedora devera apresentar:

15.2.1 o(s) documento(s) que Ihe outorga(m) poderes para firmar o contrato (contrato
social e/ou procuracao);

15.2.2 atestado(s), declaracdo(Ges) ou certiddo(des) comprovando possuir equipe técnica em
Brasilia.

10.2.3 atestado(s), declaracdo(des) ou certiddo(des) comprovando possuir estoque de pecas
em Brasilia para equipamentos NETAPP.

15.3 O licitante vencedor devera apresentar o Certificado de Extensdo de Garantia emitido
pelo fabricante, no prazo de até trinta dias corridos, a contar da data de assinatura do
contrato.

15.4 A Presidéncia da Republica realizard consulta prévia quanto ao SICAF, CADIN e
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas a fim de verificar a situacdo da empresa quanto as
condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

15.5 Ateé a assinatura do contrato, a proposta da licitante vencedora podera ser desclassificada
se a Presidéncia da Republica tiver conhecimento de fato desabonador & sua habilitacéo,
conhecido apds o julgamento.

15.6 Ocorrendo a desclassificacdo da proposta da licitante vencedora por fatos referidos no
subitem anterior, a Presidéncia da Republica podera convocar as licitantes remanescentes
observando o disposto no subitem 15.1.2 deste edital.

15.7 O contrato a ser firmado em decorréncia deste pregao podera ser rescindido a qualquer
tempo independentemente de notificacdes ou interpelagdes judiciais ou extrajudiciais, com
base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na forma do art. 79 da Lei n° 8.666/93.
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15.8 Por descumprimento de quaisquer obrigacdes assumidas pela participacdo no processo
licitatério, poderdo ser aplicadas a licitante vencedora as penalidades previstas neste edital e
no contrato a ser firmado entre as partes.

15.9 A associacdo da Contratada com outrem, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagédo
deverdo ser comunicadas a Presidéncia da Republica e so serdo admitidas quando apresentada
documentacdo comprobatoria que justifique quaisquer das ocorréncias e ndo afetem a boa
execucdo do Contrato, sendo essencial para tanto que a nova empresa comprove atender a
todas as exigéncias de habilitagdo previstas no edital.

15.10 A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condic¢des contratuais, 0S acréscimos
ou supressdes que se fizerem no objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado da contratacdo, facultada a supressdo além desse limite, por acordo entre as
partes, conforme disposto no artigo 65, 88 1° e 2°, inciso Il, da lei n® 8.666/93.

15.11 E expressamente vedada a subcontratacéo do objeto deste edital.

16. CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

16.1 Os servicos de manutencdo poderdo ser acionados a partir da data de assinatura do
contrato.

16.2 Os servigos de manutencdo serdo realizados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07
(sete) dias por semana, incluindo feriados, conforme Acordo de Nivel de Servigos — item 12
do Termo de Referéncia — anexo | do edital.

16.3 Os servicos de manutencdo deverdo ser executados nos equipamentos instalados no
seguinte endereco:

Coordenacdo-Geral de Centro de Dados
Palacio do Planalto, Ed. Anexo I-A, sala 107
Tel.: (61) 3411-2159 ou 3411-4388

Praca dos Trés Poderes

Brasilia-DF

16.4 A Administracdo rejeitara, no todo ou em parte, o servico executado em desacordo com
0 contratado.

17. VIGENCIA DO CONTRATO

17.1 O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contado a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante celebracdo de
termo aditivo, nos termos do inciso Il do art. 57 da Lei 8.666/93, limitado a 60 (sessenta)
meses.

18. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

18.1 A Presidéncia da Republica designara um gestor titular e um substituto para exercer a
fiscalizacdo do contrato resultante desta licitacdo que registrara todas as ocorréncias,
deficiéncias em relatorio, cuja copia sera encaminhada a contratada, objetivando a imediata
correcdo das irregularidades apontadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei
n°® 8.666/93.
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18.2 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacao'da
conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

18.3 A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo pela Presidéncia da Republica em nada restringe
a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da contratada no que concerne a execucao do
objeto contratado.

19. CONDICOES DE PAGAMENTO

19.1 O pagamento devera ser efetuado mediante a apresentacdo de Nota Fiscal ou da Fatura
pela contratada, que devera conter o detalhamento dos servicos executados, e sera creditado
em nome da contratada por meio de ordem bancéaria em conta corrente por ela indicada, uma
vez satisfeitas as condi¢des estabelecidas neste edital, no prazo de até 30 (trinta) dias, a
partir da data final do periodo de adimplemento, mediante apresentacao, aceitacdo e atesto do
gestor do contrato nos documentos héabeis de cobranca.

19.1.1 O pagamento mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancéria sera
realizado desde que a licitante vencedora efetue cobranca de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributarias.

19.1.2 Para execucdo do pagamento, a contratada devera fazer constar da Nota Fiscal/Fatura
correspondente, emitida, sem rasura, em letra legivel em nome da Secretaria de
Administracdo da Presidéncia da Republica, CNPJ n° 00.394.411/0001-09, o nome do
banco, o0 nimero de sua conta bancaria e a respectiva agéncia.

19.1.3 O pagamento referente ao servico de manutencdo dos equipamentos (renovacao de
garantia) sera efetuado mensalmente em 12 (doze) parcelas fixas e iguais.

19.2 Caso a licitante vencedora seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES,
devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacdo, a fim de evitar a
retencdo na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislacdo em vigor.

19.3 A Nota Fiscal/Fatura correspondente devera ser entregue pela contratada diretamente ao
gestor do contrato, que somente atestara a prestacdo dos servicos e liberara a Nota
Fiscal/Fatura para pagamento, quando cumpridas todas as condicGes pactuadas.

19.4 Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, ela seré& devolvida pelo gestor a contratada e 0 pagamento ficara pendente até que ele
providencie as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos
a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer
onus para a Presidéncia da Republica.

19.5 No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a empresa ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice de compensacéo financeira devido
sera calculado mediante a aplica¢do da seguinte formula:

EM = I x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:
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| = (TX) | =(6/100) 1=0,00016438
365 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%

19.6 A compensacdo financeira, no caso de atraso considerado, serd incluida na nota
fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

19.7 Para o pagamento a Presidéncia de Republica realizara consulta prévia ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, quanto a Habilitacdo Juridica,
Regularidade Fiscal Federal (Receita Federal do Brasil (certiddo conjunta), FGTS e
INSS) e Trabalhista (Certiddo Negativa de Débito Trabalhista), Regularidade Fiscal
Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e Receita Municipal) e Qualificacéo
econdmico-Financeira (Indices Calculados: SG, LG e LC), para verificar a manutencio
das condi¢cdes de habilitacdo, podendo ser consultados nos sitios oficiais de Orgdos e
entidades emissores de certidGes, constituindo meio legal de prova.

19.7.1 Constatada a situacao de irregularidade junto ao SICAF, a licitante sera notificada, por
escrito, para que no prazo de 30 (trinta) dias regularize sua situagdo ou, N0 mesmo prazo,
apresente sua defesa, sob pena de resciséo contratual.

19.7.2 O prazo estipulado podera ser prorrogado a critério da Administracéo

19.8 Qualquer alteracdo nos dados bancarios devera ser comunicada a Presidéncia da
Republica, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da Contratada os prejuizos
decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacao.

19.9 O pagamento efetuado pela Presidéncia da Republica ndo isenta a Contratada de suas
obrigacdes e responsabilidades assumidas.

19.10 A Presidéncia da RepUblica podera deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas ou indenizacOes devidas pela Contratada, nos termos deste contrato.

20. REAJUSTE

20.1 Os precos contratados poderdo ser reajustados, desde que observado o interregno minimo
de 12 (doze) meses, a contar da data da apresentacdo da proposta, ou nos reajustes
subsequentes ao primeiro, sendo que a anualidade sera contada a partir da data do fato gerador
que deu ensejo ao Ultimo reajuste, utilizando-se a variacdo do Indice Geral de Precos de
Mercado (IGP-M) Coluna 7, publicado pela Revista Conjuntura Econdmica da Fundagéo
Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro indice que o venha a substituir, com base na
seguinte formula:

R= VxIl—-lo, onde:
lo

R = Valor do reajuste procurado;
\ = Valor contratual do servico a ser reajustado;
I = indice relativo a data do reajuste;

lo = Indice inicial — refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data
fixada para entrega da proposta na licitacao.

20.2 Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitagdo da Contratada, que devera apresentar
planilha de composicdo de custos unitarios com a descricdo dos componentes e do valor
detalhado, tendo em vista que o reajustamento pressupde a demonstracdo analitica de aumento
dos custos contratuais para justificar o aumento nos precos.
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20.3 Caso o indice estabelecido para o reajustamento venha a ser extinto, ou de qualquer forma
ndo possa ser mais utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor, ou em sua auséncia por acordo entre as partes de novo indice oficial.

20.4 O licitante vencedor devera apresentar a Presidéncia da Republica, com antecedéncia de
trinta (30) dias do vencimento do Contrato, o pedido de reajuste do valor praticado, com a
devida memodria de célculo, para os 12 (doze) meses subsequentes.

20.5 A Contratante deverd assegurar-se de que 0S pre¢cos contratados sdo compativeis com
aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratacdo mais
vantajosa.

21. SANCOES

21.1 Se ficar comprovada a existéncia de qualquer irregularidade ou ocorrer inadimplemento
pelo qual possa ser responsabilizada a LICITANTE, esta, resguardados os procedimentos legais
pertinentes, podera sofrer as seguintes san¢oes:

a) adverténcia;

b) multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da proposta ou lance
ofertado pela licitante desistente, na hipétese de desisténcia injustificada do lance, néo
aceita pelo pregoeiro, apds o encerramento da fase de lances, conforme previsto nos
subitens 7.9 e 7.9.1 deste edital, sem prejuizo da aplicacdo de outras san¢des previstas no
art. 28 do Decreto n° 5.450/2005, inclusive de impedimento de licitar e contratar com a
Uniéo;

c) multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor da contratacdo, na hipotese
de recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o contrato no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, apds regularmente convocado;

21.2 Com fundamento no artigo 7° da Lei n.° 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n.°
5.450/2005, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido e sera descredenciada do
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das demais
cominacdes legais e de multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor da contratacdo, a
LICITANTE que:

a) deixar de entregar documentacdo exigida no edital;

b) apresentar documentacdo falsa;

c) ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;

d) ndo mantiver a proposta;

e) falhar na execucdo do contrato;

f) fraudar na execucdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo;

h) fizer declaragéo falsa;

i) cometer fraude fiscal.
21.3 A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade de aplicagéo de

outras previstas na legislacdo vigente, inclusive responsabilizacdo da licitante vencedora por
eventuais perdas e danos causados & Administracao.

21.4 A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da
data do recebimento da comunicacao enviada pela Presidéncia da Republica.
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21.5 O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou crédito existente na Presidéreia
da Republica, em favor da licitante vencedora, sendo que, caso o valor da multa seja superior
ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

21.5.1 Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a licitante vencedora obrigada a
recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicacéo oficial.

21.5.2 Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela licitante
vencedora a Presidéncia da Republica, este sera encaminhado para inscricdo em divida
ativa.

21.6 As multas e outras sancOes aplicadas sO poderdo ser relevadas motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade competente, devidamente
justificado.

21.7 As sangdes previstas neste edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de
forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

21.8 Em qualquer hipdtese de aplicacdo de sancBes serdo assegurados a licitante vencedora o
contraditério e a ampla defesa.

21.9 As sancdes aplicadas seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

22. DISPOSICOES FINAIS

22.1 A Presidéncia da Republica podera rescindir de pleno direito o contrato que vier a ser
assinado em decorréncia desta licitagdo, independentemente de interpelagdo judicial ou
extrajudicial, desde que motivado o ato e assegurados a licitante vencedora o contraditorio e a
ampla defesa, quando:

a) vier a ser atingido por protesto de titulo, execucdo fiscal ou outros fatos que
comprometam a sua capacidade econémico-financeira;

b) for envolvido em escandalo publico e notdrio;
c) quebrar o sigilo profissional,

d) utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, informacdes ndo divulgadas ao publico e
as quais tenha acesso por forca de suas atribuicbes e que contrariem as condicdes
estabelecidas pela Presidéncia da Republica; e

22.2 A licitacdo podera ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou
anulada por ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito
devidamente fundamentado.

22.2.1 A nulidade do procedimento licitatorio induz a do contrato, sem prejuizo do
disposto no paragrafo unico do art. 59 da Lei n° 8.666/93.

22.3 A Presidéncia da Republica providenciara a publicacdo resumida do contrato a ser
firmado, em decorréncia desta licitagdo, no Diario Oficial da Unido, no prazo estipulado no
paragrafo Unico do art. 61 da Lei n° 8.666/93.

22.4 Havendo indicios de conluio entre as licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, a
Presidéncia da Republica comunicara os fatos verificados ao Conselho Administrativo de
Defesa Econémica do Ministério da Justica e ao Ministério Publico Federal, para as
providéncias devidas.

22.5 E facultado ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promogédo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo,

17



Fls.:

AsS.

vedada a inclusdo posterior de documento ou informacao que deveria constar dos documefitos
enviados para fins de classificacdo e habilitacéo.

22.6 Fica assegurado a Presidéncia da Republica o direito de, no interesse da Administracao,
anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitacdo, dando ciéncia
aos participantes, na forma da legislacdo vigente.

22.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente
Presidéncia da Republica.

22.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da
licitante, desde que sejam possiveis a aferi¢do da sua qualificacdo e a exata compreensdo da
sua proposta, durante a realizagdo da sessao publica deste pregdo, na forma eletronica.

22.9 Os documentos eletronicos produzidos com a utilizacdo de processo de certificagdo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24 de agosto
de 2001, serédo recebidos e presumidos verdadeiros em relacdo aos signatarios, dispensando-
se 0 envio de documentos originais e cdpias autenticadas em papel.

22.10 As normas que disciplinam este pregéo, na forma eletrdnica, serédo sempre interpretadas
em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca
da futura contratagé&o.

22.11 As questdes decorrentes da execucdo deste edital, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia/DF, Secédo Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

22.12 Este edital serd fornecido pela Presidéncia da Republica a qualquer interessado, na
Coordenacdo de Licitacdo, situada no Anexo III, Ala “A”, Sala 207, do Palacio do Planalto,
nesta Capital, devendo para isso ser recolhido junto ao Banco do Brasil, o valor de R$ 4,40
(quatro reais e quarenta centavos), por meio de Guia de Recolhimento da Unido — GRU,
em nome da Secretaria de Administracdo/PR, a ser emitida por meio do sitio
www.stn.fazenda.gov.br, Unidade Favorecida: 110001 — Gestdo: 00001, Cédigo de
Recolhimento n® 18837-9 e gratuito na internet nos sitios www.comprasnet.gov.br e
WWW.Sg.gov.br/licitacoes.

22.13 A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacdo do
objeto licitado.

22.14 Aos casos omissos aplicar-se-ao as demais disposicdes constantes da Lei n° 10.520, de
17 de julho de 2002, e dos Decretos n°. 3.555, de 08 de agosto de 2000, 3.693, de 20 de
dezembro de 2000, 5.450, de 31 de maio de 2005, e 6.204, de 5 de setembro de 2007, e,
subsidiariamente, a Lei n°® 8.666/93, e suas alteracdes.

22.15 Integram este edital os seguintes anexos:

a) Anexo | - Termo de Referéncia;

b) Apéndice A - Declaragéo Vistoria

c) Anexo Il - Modelo de Proposta de Pregos;

d) Anexo 111 - Modelo de Declaragdo de Pleno conhecimento das Condigdes de Vistoria,;
e) Anexo IV - Minuta de Contrato.

Brasilia, 21 de agosto de 2014.

Andressa Tavares da Rocha
Pregoeira — Presidéncia da Republica
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ANEXO |

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 046/2014

1) OBJETO

PROCESSO N° 00094.000832/2014-38

TERMO DE REFERENCIA

Contratacdo de empresa para renovacdo de garantia de equipamentos de armazenamento de
dados e backup da marca NetApp (modelos FAS3140, FAS2040 e VTL1400) instalados no
Centro de Dados da Presidéncia da Republica — PR.

2) JUSTIFICATIVA

A Presidéncia da Republica utiliza, em seu Centro de Dados, equipamentos de armazenamento
de dados e backup da marca NetApp (modelos FAS3140, FAS2040 e VTL1400) cuja garantia
encontra-se em fase de expiragdo. Estes equipamentos armazenam todas as informacGes
estruturadas e ndo estruturadas da PR. Por isso, torna-se necessario contratar uma empresa
para garantir a operacionalidade destes equipamentos, por meio da renovacdo da garantia dos
mesmos, de modo a ndo comprometer a disponibilidade das informacgdes da PR aos seus
servidores e ao publico que tem acesso aos portais disponibilizados na Internet.

3) DETALHAMENTO DOS SERVICOS

3.1) Renovacgdo de garantia para equipamento de armazenamento de dados (storage) marca
NetApp modelo FAS3140, nimeros de série 700000246571 e 700000246583, com as
seguintes principais caracteristicas:

a)
b)
c)
d)
e)

02 (duas) controladoras

10 (dez) portas Fiber Channel por controladora.

04 (quatro) portas Ethernet 01 Gigabit por controladora.

02 (duas) portas Ethernet 10 Gigabit por controladora.

05 (cinco) gavetas de discos configuradas com as seguintes quantidades de
discos:

28 discos SATA em gavetas DS14MK2,
28 discos FC em gavetas DS14MK2,

24 discos SAS em gavetas DS4243,

24 discos SATA em gavetas DS4243.

3.2) Renovagdo de garantia para equipamento de armazenamento de dados (storage) marca
NetApp modelo FAS2040 nimeros de série 700000523242 e 700000523230, com as
seguintes principais caracteristicas:

a)
b)
c)
d)

02 (duas) controladoras

02 (duas) portas Fiber Channel por controladora.

07 (sete) portas Ethernet 01 Gigabit por controladora.

01 (uma) gaveta de discos DS4243 com 12 discos SATA de 02 TB.
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3.3) Renovacdo de garantia para equipamento de backup de dados (Virtual Tape Librapy -

VTL) marca NetApp modelo VTL1400 ndmero de série 700000206325, com ds
seguintes principais caracteristicas:

a) 01 (uma) controladora.

b) 06 (seis) portas Fiber Channel por controladora.

c) 06 (seis) portas Ethernet Gigabit por controladora.

d) 04 (quatro) gavetas de discos DS14MK2 configuradas com 56 discos SATA
de 01 TB.

4. EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1. Os servicos de manutencao cobertos pela garantia deverdo ser prestados nas instalagdes do
Centro de Dados da PR, em Brasilia/DF.

4.2. Os servigos consistem na reparacdo de eventuais falhas dos equipamentos, mediante a
substituicdo de pecas e componentes que apresentem defeito, de acordo com as normas
técnicas especificas para os equipamentos.

4.3.Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a solucionar os defeitos
apresentados pelos equipamentos, compreendendo, neste caso, a substituicdo de pegas e
componentes por originais do fabricante, bem como ajustes e reparos necessarios para
manté-los em perfeitas condi¢des de uso.

a) A necessidade de substituicdo de pecas e componentes por originais do fabricante
deve-se ao fato de que os equipamentos ainda podem ser cobertos pela garantia do
proprio fabricante. O uso de pecas similares, ndo originais, descarta a possibilidade de
futura contratacéo de garantia.

b) As pecas originais garantem compatibilidade com os equipamentos, implicando em
mais estabilidade dos servigos configurados nestes sistemas. Trata-se, portanto, de
uma questdo de seguranga e integridade das informaces trafegadas e armazenadas no
Centro de Dados.

4.4. Os servicos de manutengdo nos equipamentos deverdo ser executados pela empresa
fabricante ou pelo licitante vencedor com conhecimento técnico destes equipamentos e
atender as Normas Técnicas aplicaveis.

4.5. O licitante vencedor devera prestar os servicos de manutencdo, com aparelhamento e
ferramentas préprios, e técnicos com especializagdo, devidamente identificados.

4.6. O suporte técnico sera realizado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana, incluindo feriados, conforme Acordo de Nivel de Servigos.

4.7. Tempo de solugdo: é o prazo compreendido entre o horario de abertura do chamado na
Central de Atendimento do licitante vencedor até a entrega do equipamento (hardware)
em pleno funcionamento.

4.8. O licitante vencedor deverd fornecer a seus técnicos as ferramentas e instrumentos
necessarios a execugdo dos servigos, bem como produtos ou materiais indispensaveis a
manutencao do equipamento.

4.9. Entende-se por término do atendimento a disponibilidade do equipamento para uso em
perfeitas condices de funcionamento no local onde esta instalado, estando condicionado
a aprovagdo da PR.

4.10. O término do atendimento ndo podera ultrapassar o prazo maximo de 36 (trinta e seis)
horas corridas, contadas a partir da solicitacéo efetuada pela PR, caso contrério, devera
ser providenciado pelo licitante vencedor a colocacéo de equipamento equivalente ou de
configuracdo superior como backup, antes de findar o prazo definido neste item, até que
seja sanado o defeito do equipamento em reparo.

4.11. Todas as pegas, componentes e acessOrios necessarios a manutencdo corretiva serdo
fornecidos a base de permuta, ficando estabelecido que as pegas, componentes e
acessorios colocados em substituicdo aos defeituosos tornar-se-do de propriedade da
PR, e as pecas, componentes e acessorios retirados poderao ser recolhidos pelo licitante
vencedor.
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4.12. Correra por conta exclusiva do licitante vencedor a responsabilidade pelas

manutencdes no endereco da PR, bem como pelo deslocamento de seus técnicos ao
local de instalacdo do equipamento, pela retirada e entrega do mesmo e por todas as
despesas de transporte, estada, frete e seguro correspondentes ou quaisquer outras
necessarias ao cumprimento do servi¢o de manutencao.

4.13. Havendo a necessidade de atualizacdo de firmware dos equipamentos ou de seus
componentes, o licitante vencedor deve providenciar o pacote de software e efetuar o
servico de atualizacdo.

5. PRAZO E LOCAL DE ENTREGA

5.1. O licitante vencedor devera apresentar o Certificado de Extensdo de Garantia emitido
pelo fabricante, no prazo de até trinta dias corridos, a contar da data de assinatura do
contrato.

5.2. Os servicos de manutencdo poderdo ser acionados a partir da data de assinatura do
contrato.

5.3. Os servigos de manutengdo serdo realizados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete)
dias por semana, incluindo feriados, conforme Acordo de Nivel de Servicos.

5.4. Os servicos de manutencdo deverdo ser executados nos equipamentos instalados no
seguinte endereco:

Coordenacdo-Geral de Centro de Dados
Palacio do Planalto, Ed. Anexo I-A, sala 107
Tel.: (61) 3411-2159 ou 3411-4388

Praca dos Trés Poderes

Brasilia-DF

6. VIGENCIA DO CONTRATO
6.1. O contrato devera ter vigéncia de doze (12) meses.

6.2. Havendo conveniéncia administrativa, este prazo podera ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos, considerando-se o estabelecido no artigo 57, inciso Il da Lei n®
8.666/93.

Reajuste

6.3. O preco do servico de suporte técnico podera ser reajustado desde que solicitado pelo
licitante vencedor e que seja observada a periodicidade anual, contada da data limite
para apresentacdo da proposta ou do Ultimo reajuste, com base na variagdo de custos
ocorrida no periodo, desde que devidamente justificada e demonstrada em planilha.

6.4. O reajuste se dara de acordo com a lei vigente, em especial o Decreto n® 1.054 de 07 de
fevereiro de 1994, alterado pelo Decreto n°® 1.110 de 10 de abril de 1994, a Lei n° 9.069
de 29 de junho de 1995, e a Lei n® 10.192, de 14 de fevereiro de 2001, ou em
conformidade com outra norma que vier a ser editada pelo Poder Publico, com base na
variacio do indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M) Coluna 7, publicado pela
Revista Conjuntura Econdémica da Fundagdo Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou
por outro indice que o venha a substituir, utilizando-se da seguinte formula:

R =V x1-1lo, onde:
lo
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lo=Indice inicial — refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada
para entrega da proposta na licitacao.

6.5. O licitante vencedor devera apresentar a Presidéncia da Republica, com antecedéncia de
trinta (30) dias do vencimento do Contrato, o pedido de reajuste do valor praticado, com
a devida memodria de calculo, para os 12 (doze) meses subsequentes.

7. FORMA DE PAGAMENTO

7.1. Os pagamentos serdo creditados em nome do licitante vencedor, mediante ordem bancaria
em conta corrente por ela indicada ou por meio de ordem bancéria para pagamento de
faturas com codigo de barras, uma vez cumpridas as condicGes estabelecidas neste Termo
de Referéncia, no prazo de até 30 (trinta) dias, a partir da data final do periodo de
adimplemento de cada parcela dos servicos prestados, mediante apresentacdo, aceitagéo e
atesto do gestor do contrato nos documentos habeis de cobranca.

7.2.

garantia) sera efetuado mensalmente em 12 parcelas fixas e iguais.

8. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

O pagamento referente do servico de manutencdo dos equipamentos (renovacdo de

8.1. De acordo com pesquisa realizada no mercado, esta contratagdo devera ter um custo total
estimado de R$ 262.094,63 (duzentos e sessenta e dois mil, noventa e quatro reais e
sessenta e trés centavos), conforme a planilha de composicao de custo abaixo.

Item |Discriminacao Quant. Valor Valor Total
Mensal (R$) | Anual (R$)
1 |Renovacdo de garantia para equipamentos de | 12 13.011,77| 156.141,28
armazenamento de dados da marca NETAPP | meses
FAS3140A (Num.série: 700000246571 e
700000246583)
2 |Renovacéo de garantia para equipamento de 12 5.111,78| 61.341,37
armazenamento de dados da meses
marca NetApp modelo FAS2040, codigo
CATSER 002299-3
(serial: 700000523242 e 700000523230)
3 |Renovagdo de garantia para equipamento de 12 3.717,67| 44.611,98
backup de dados (Virtual Tape Library - meses
VTL) marca NetApp modelo VTL1400
(serial: 700000206325)
Total (R$) 262.094,63

8.2. Os recursos necessarios ao atendimento da despesa correrdo a conta do Programa de
Trabalho 04.126.0750, Acdo da Despesa 20030001 e Natureza da despesa 3.3.90.39.95.

9. OBRIGACOES DO LICITANTE VENCEDOR

9.1. Prestar o servico de manutencdo a Presidéncia da Republica sempre que se fizer
necessario conforme Acordo de Nivel de Servicos.
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9.2. Fornecer a relagdo de técnicos que deverdo executar o servigo de suporte técrico,

tendo em vista a necessidade de credenciamento prévio do pessoal, conforme exigéncia
da Secretaria de Seguranca Presidencial da PR.

9.3. Ao final de cada servico de suporte técnico, apresentar relatorio de visita contendo a
data e hora do chamado, do inicio e do término do atendimento, bem como a
identificac&o da ocorréncia e as providéncias adotadas.

9.4. Apresentar, sempre que solicitado, os documentos que comprovem a procedéncia das
pecas/componentes destinadas a prestacao dos servigos de assisténcia técnica.

9.5. Registrar todas as solicitagdes feitas pela PR em sistema informatizado para
acompanhamento e controle da execugéo dos servicos.

9.6. Realizar o acompanhamento da prestacdo de servico que devera ser por meio de um
namero de protocolo fornecido pelo licitante vencedor no momento da abertura da
solicitac&o.

9.7. Entende-se por término do atendimento a disponibilidade do equipamento para uso em
perfeitas condigdes de funcionamento no local onde esta instalado, estando
condicionado a aprovacgdo da PR por intermédio da Coordenagdo-Geral de Centro de
Dados — COCED.

9.8. Disponibilizar, sem 06nus adicionais para a PR, suporte telefénico para o
esclarecimento de duvidas relativas ao uso, instalagdo ou configuragcdo dos
equipamentos, assim como para a orientagdo e acompanhamento da solucdo de
problemas, devendo o aludido suporte ser prestado sempre que, a critério da PR, for
desnecessaria a presenca de um técnico no local.

9.9. Disponibilizar Central de Atendimento para a abertura e fechamento dos chamados de
suporte técnico via telefone 0800, bem como um endereco eletrénico (e-mail).

9.10. Utilizar as melhores préaticas, técnicos credenciados, materiais e equipamentos
originais, com o fim de garantir a qualidade dos servicos.

9.11. Manter rigoroso sigilo sobre o parque e informacdes pertencentes a PR sob pena de
responsabilidade civil, administrativa e penal em razdo da execucdo dos servicos
contratados.

9.12. Efetuar as substituicOes de toda e qualquer peca, quando necessario, as suas expensas,
ndo cabendo nenhuma obrigagdo financeira a PR.

9.13. Em caso de manutencdo corretiva ou atualizacdo de versao de software, cabera ao
licitante vencedor arcar com 0s custos necessarios.

9.14. Atualizar todas as versdes de softwares que fazem parte integrante dos servicos
contratados.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Permitir o acesso do pessoal técnico do licitante vencedor aos equipamentos nas
dependéncias da PR, devidamente acompanhado de servidores da Coordenacéo-Geral
de Centro de Dados, onde serdo prestados os servicos de manutencéo, respeitando as
normas que disciplinam a seguranca do patriménio, pessoas e informagdes.

10.2. Proporcionar ao pessoal técnico do licitante vencedor toda assisténcia e as facilidades
operacionais ao pleno desenvolvimento das atividades atinentes ao servico de
manutencdo dos equipamentos.

10.3. Proporcionar todas as condi¢Ges necessarias para que o licitante vencedor possa cumprir
0 objeto deste Contrato.

10.4. Prestar informacbes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo licitante
vencedor, necessarios a execucao dos servigos contratados.

10.5. Comunicar ao licitante vencedor qualquer irregularidade verificada na execucdo dos
servigos, determinando, de imediato, as providéncias necessarias a solucdo dos
problemas.
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10.6. Verificar se 0s servicos estdo de acordo com as especificagdes, podendo sustar, recusar,

mandar fazer ou desfazer qualquer servico que esteja em desacordo com o contratado.
10.7. Emitir a Nota de Empenho e informar ao licitante vencedor sobre a sua emissao.

10.8. Atestar a nota fiscal apresentada pelo licitante vencedor e efetuar o pagamento nas
condicBes pactuadas.

11. SANCOES

11.1 Se ficar comprovada a existéncia de qualquer irregularidade ou ocorrer inadimplemento
pelo qual possa ser responsabilizada a LICITANTE, esta, resguardados o0s
procedimentos legais pertinentes, sem prejuizo das demais sangdes previstas na
legislacéo vigente, resguardados os procedimentos legais pertinentes, poderé sofrer as
seguintes sancdes:

a) adverténcia;

b) multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da proposta ou lance
ofertado pela licitante desistente, na hipotese de desisténcia injustificada do lance,
ndo aceita pelo pregoeiro, ap6s o encerramento da fase de lances, conforme previsto
no edital, sem prejuizo da aplicacéo de outras sangdes previstas no art. 28 do Decreto
n° 5.450/2005, inclusive de impedimento de licitar e contratar com a Unido;

c) multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor da contratacdo, na hipétese
de recusa injustificada da licitante vencedora em retirar a nota de empenho no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, apos regularmente convocada;

d) multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) ao dia sobre a parcela que der
causa, em caso de atraso na execucdo do objeto, limitada a incidéncia a 30 (trinta)
dias;

e) multa de 10% (dez por cento), sobre o valor da parcela que der causa, em caso de
atraso na execucgéo do objeto, por periodo superior ao previsto no item anterior ou de
inexecucdo parcial da obrigacéo assumida;

f) multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total da nota de empenho, em
caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

g) multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento), calculada sobre o valor total da nota de
empenho, quando for constatado o descumprimento de qualquer obrigagdo prevista
no edital e no termo de referéncia, ressalvadas aquelas obrigacdes para as quais
tenham sido fixadas penalidades especificas.

h) multa de 5% sobre o valor do contrato, no caso de ultrapassado o limite de incidéncia
de que trata o subitem 12.6.

11.2. Com fundamento no artigo 7° da Lei n.° 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n.°
5.450/2005, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido e sera descredenciada do
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das
demais cominagdes legais e de multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor
estimado da contratacdo, a LICITANTE que:

a) deixar de entregar documentacéo exigida no edital;
b) apresentar documentacao falsa;

¢) ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

d) ndo mantiver a proposta;

e) falhar na execugéo do contrato;

f) fraudar na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo;

h) fizer declaracéo falsa;

i) cometer fraude fiscal.
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11.3. A aplicacéo das sangdes previstas neste termo ndo exclui a possibilidade de aplicacao.de

outras previstas na legislacdo vigente, inclusive responsabilizacdo da licitante vencedora
por eventuais perdas e danos causados a Administracéo.

11.4. A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data
do recebimento da comunicacéao enviada pela Presidéncia da Republica.

11.5. O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou crédito existente na Presidéncia
da Republica, em favor da licitante vencedora, sendo que, caso o valor da multa seja
superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

11.6. Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a licitante vencedora obrigada a recolher a
importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicacao oficial.

11.7. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela licitante
vencedora a Presidéncia da Republica, este sera encaminhado para inscricdo em divida
ativa.

11.8 As multas e outras sanc¢Bes aplicadas s6 poderdo ser relevadas motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade competente, devidamente
justificado.

11.9. As sancgdes previstas neste termo sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de
forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

11.10. Em qualquer hipdtese de aplicacdo de sanc¢des serdo assegurados a licitante vencedora o
contraditorio e a ampla defesa.

11.11. As sanc¢0es aplicadas serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

12. ACORDO DE NIVEL DE SERVIGOS (ANS)

12.1. Durante o periodo de manutencdo, o licitante vencedor devera atender as solicitacdes da
PR, feitas por meio da Coordenacdo-Geral de Centro de Dados, em qualquer horério,
respeitando as condicdes e niveis de servico especificados a seguir.

12.2. O Acordo de Nivel de Servico (ANS) serd contado a partir das solicitagdes de suporte
técnico e seré classificado conforme as severidades especificadas a seguir.

12.3. Severidade ALTA: Esse nivel de severidade ¢é aplicado quando ha indisponibilidade do
uso dos equipamentos.

Dias uteis ‘ Sabados, domingos e feriados ‘
Prazo de Prazo de solugéo Prazo de Prazo de solugéo
atendimento definitiva atendimento definitiva
02 horas 04 horas 102 horas 04 horas \

12.4. Severidade MEDIA: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha falha no uso dos
equipamentos, estando ainda disponiveis, porém apresentando problemas ou

instabilidade.

Dias uteis Sabados, domingos e feriados
Prazo de Prazo de solucéo Prazo de Prazo de solucéo
atendimento definitiva atendimento definitiva
04 horas 12 horas 04 horas 12 oras

12.5. Severidade BAIXA: Esse nivel de severidade é aplicado para a instalagdo, configuracao,
manutengdes preventivas, aplicagdes de firmwares e esclarecimento técnico relativo ao
uso dos equipamentos. Ndo havera abertura de chamados de suporte técnico com esta
severidade em sabados, domingos e feriados.
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Dias uteis Sébados, domingos e feriados
Prazo de Prazo de solucdo Prazo de Prazo de solucdo
atendimento definitiva atendimento definitiva
12 horas 24 horas - -
12.6. Havera penalidade em caso de atraso na prestacdo dos servigos de acordo com a seguinte
tabela:
Penalidade Classificacdo ANS Limite da incidéncia
0,4% por hora de atraso Severidade alta 24 horas
0,2% por hora de atraso Severidade media 48 horas
0,1% por hora de atraso Severidade baixa 96 horas

12.7. Faculta-se ao licitante vencedor substituir temporariamente o equipamento, peca e
componente defeituoso por outros de mesmas caracteristicas técnicas, quando entdo, a
partir de seu pleno estado de funcionamento, ficard suspensa a contagem do prazo de
solucdo definitiva.

12.8. O prazo maximo para a substituicdo temporaria descrita no paragrafo anterior serd de 10
(dez) dias corridos, sendo que neste prazo o equipamento, peca e componente devera ser
devolvido a PR em perfeito estado de funcionamento ou ser substituido definitivamente.

12.9. Serdo considerados para efeitos dos niveis exigidos:

a) Prazo de Atendimento: Tempo decorrido entre a solicitacdo efetuada pela Equipe
Técnica da PR a Prestadora de Servico e o efetivo inicio dos trabalhos de
manutencao.

b) Prazo de Solugdo Definitiva: Tempo decorrido entre a solicitacdo efetuada pela
Equipe Técnica do PR a Prestadora de Servigo e a efetiva recolocacdo dos
equipamentos em seu pleno estado de funcionamento e operagdo normais.

12.10. A contagem do prazo de atendimento e solugdo definitiva de cada solicitacdo serd a
partir da notificagdo ao licitante vencedor, até 0 momento da comunicagdo da solugdo
definitiva do problema e aceite pela equipe técnica da PR.

12.11. O atendimento as solicitacdes de severidade ALTA devera ser realizado nas instalagfes
da PR (on-site) e ndo podera ser interrompido até o completo restabelecimento dos
equipamentos, mesmo que se estenda para periodos noturnos, sabados, domingos e
feriados. Nesse caso, ndo podera implicar em custos adicionais a PR. A interrup¢do do
suporte tecnico de uma solicitagdo desse tipo de severidade por parte do licitante
vencedor e que ndo tenha sido previamente autorizado pela PR, poderd ensejar em
aplicagdo de penalidades previstas.

12.12. As solicitacBes classificadas com severidade MEDIA, quando ndo solucionados no
prazo definido, poderdo ser automaticamente escaladas para a severidade ALTA, sendo
gue os prazos de atendimento e solucdo definitiva do problema, bem como penalidades
previstas, serdo automaticamente ajustados para o novo nivel. A interrupcdo do suporte
técnico de uma solicitacdo desse tipo de severidade por parte do licitante vencedor e que
ndo tenha sido previamente autorizado pela PR, podera ensejar em aplicacdo de
penalidades previstas.

12.13. Depois de concluido o suporte técnico, o licitante vencedor comunicard o fato & Equipe
Técnica da PR e solicitara autorizacdo para o fechamento do chamado. Caso a PR néo
confirme a solucdo definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que seja
efetivamente solucionado pelo licitante vencedor. Nesse caso, a PR fornecera as
pendéncias relativas a solicitacdo em aberto.
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12.14. A PR encaminhard ao licitante vencedor, quando da reunido de apresentacéo inieial,

relacdo nominal da equipe técnica autorizada a abrir e fechar solicitacbes de suporte
técnico.

12.15. Por necessidade excepcional de servico, a PR também poderéa solicitar a escalagdo de
chamado para niveis superiores de severidade. Nesse caso, a escalacdo deverd ser
justificada e os prazos dos chamados passardo a contar do inicio novamente.

12.16. Sempre que houver quebra dos ANS, a PR emitira oficio de notificacdo ao licitante
vencedor, que tera prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos, contados a partir do
recebimento do oficio, para apresentar as justificativas para as falhas verificadas. Caso
ndo haja manifestacdo dentro desse prazo ou caso a PR entenda serem improcedentes as
justificativas apresentadas, sera iniciado processo de aplicacdo de penalidades previstas,
conforme o nivel de servigo transgredido.

12.17. O pagamento das faturas mensais estara sujeito a glosa quando ndo houver cumprimento
dos niveis de servico exigidos ou quaisquer outras que impliqguem em penalidades
previstas.

13. DOCUMENTOS INTEGRANTES DA PROPOSTA

O licitante vencedor devera entregar a documentagdo abaixo relacionada juntamente com a sua
proposta comercial.

13.1.Por se tratar de servigo de manutencdo que requer de seu executor conhecimentos técnicos
especializados em face do grau de complexidade envolvida, o licitante vencedor devera
apresentar:

a) Atestado(s), declaragdo(Bes) ou certiddo(des) de capacidade técnica expedido(s) por
pessoa juridica, de direito publico ou privado, que ja prestou, a contento, servigo de
manutengdo em equipamentos de armazenamento de dados da marca NETAPP.

b) Declaracéo de vistoria (opcional) fornecida pela Coordenagdo-Geral de Centro de Dados,
de que o licitante vistoriou o local dos servicos, objeto desta licitacdo, e de que tem pleno
conhecimento das condi¢bes ambientais e técnicas, bem como dos servigcos a serem
executados.

14. OUTROS DOCUMENTOS

O licitante vencedor deverd entregar a documentacdo abaixo relacionada na assinatura do
contrato.

14.1. Atestado(s), declaracdo(des) ou certiddo(Bes) comprovando possuir equipe técnica em
Brasilia.

14.2. Atestado(s), declaragdo(Bes) ou certiddo(fes) comprovando possuir estoque de pecas em
Brasilia para equipamentos NETAPP.

15. VISTORIA FACULTATIVA

15.1. A vistoria dos equipamentos NETAPP podera ser efetuada pelo licitante.
15.2. Caso a empresa licitante opte pela vistoria, esta deve ser efetuada por seu representante.

15.3. O representante deverd identificar-se, exibindo cédula de identidade oficial e a
documentacdo que comprove os poderes que Ihe foram outorgados para realizagdo da
vistoria.

15.4. Essa vistoria, conjuntamente com o Termo de Referéncia, subsidiard as informacGes
necessérias para elaboracdo da proposta, ndo cabendo alegacdo posterior, sob qualquer
hipotese de desconhecimento acerca dos servicos.

15.5. Devera ser marcada previamente pelo licitante, em horario de expediente normal da PR,
pelo telefone (061) 3411-2159 ou 3411-2608 e sera acompanhada por profissional
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habilitado e designado da Coordenagéo-Geral de Centro de Dados, recebendo em segaida

a declaracéo de vistoria.

Brasilia, 09 maio de 2014.

Marco Antonio Rosa
Coordenador-Geral de Centro de Dados

Aprovo,em __ /[ |/

Mauricio Marques
Diretor de Tecnologia
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ANEXO | - APENDICE A

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 046/2014
PROCESSO N° 00094.000832/2014-38

TERMO DE VISTORIA N° /120
(MODELO)

Empresa:
CNPJ n°: . : / -
Fone/Fax:

Declaro que no dia de de 20 ., 8 horas, compareci a
sede da , localizada no da Presidéncia
da Republica, Brasilia/DF, e vistorie os equipamentos referentes ao Edital n° 20, e

tomei conhecimento das condicgdes, quanto a execucdo do servico, para a correta elaboragéo

de proposta.

Brasilia/DF, de de 20
Nome:
Empresa:
Declaro que a Empresa comparaceu a esta SPR ng

data e horario acima citados.
Brasilia/DF, de de 20

Nome:
Responsavel da Coordenacdo-Geral de Centro de Dados/00094.000832/2014-38
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ANEXO I

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 046/2014
PROCESSO N° 00094.000832/2014-38

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
(Proposta Comercial)

Referéncia: Pregao, na forma eletrdénica, N° 046/2014
Data de Abertura: 04 /09 /2014

VALOR VALOR

Item ESPECIFICACAO QDE. MENSAL ANUAL
(R$) (R9)

Renovacdo de garantia para equipamentos de
1 armazenamento de dados da marca NETAPP 12 meses *)
FAS3140A (Num.série: 700000246571 e

700000246583)

Renovacdo de garantia para equipamento de
armazenamento de dados da

2 marca NetApp modelo FAS2040, codigo 12 meses *)
CATSER 002299-3

(serial: 700000523242 e 700000523230)

Renovacéo de garantia para equipamento de
backup de dados (Virtual Tape Library -
VTL) marca NetApp modelo VTL1400
(serial: 700000206325)

TOTAL
(*) O valor anual é o que deve ser cadastrado no sistema Comprasnet.

12 meses *)

Observacoes:

a) Prazo de validade da proposta de ..... (cererereeeeenns ) dias, a contar da data de sua
apresentacdo. (No minimo 60 (sessenta) dias)

2 Declaragéo

2.1 Declaro expressamente estarem incluidos no preco cotado todos os impostos, taxas,
fretes, seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o
objeto deste pregao.

3 Dados da empresa:
Empresa/Razao Social:
Endereco:

Cep:
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CNPJ:

Telefone: Fax:
Banco: Agéncia: Conta-Corrente:
E-mail:

4 Qualificagdo do preposto autorizado a firmar o Contrato:
Nome completo:
CPF:
RG:
Nacionalidade:

de 2014

(Nome completo do declarante)

(N° da CI do declarante)

(Assinatura do declarante)

Y Fls.;

Ass.:
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ANEXO 111

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 046/2014
PROCESSO N° 00094.000832/2014-38

DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO DAS CONDICOES DE VISTORIA

(Identificagdo completa do representante da licitante), como representante
devidamente constituido de (ldentificacdo completa da licitante), doravante denominada
licitante, para fins do disposto no Item 10.4.1.1.2 do Edital do Pregéo, na forma eletronica,
n° 046/2014, declara, sob as penas da lei, que:

Tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do
objeto, assumindo total responsabilidade pela prestacdo dos servicos, € que ndo havera
quaisquer questionamentos futuros que ensejem avengas técnicas ou financeiras para a
Presidéncia da Republica.

(Local), (UF), de de 2014.

Representante legal da licitante — ID — CPF

33



Y Fls.;

Ass.:

ANEXO IV

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 046/2014
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE RENOVACAO DE
GARANTIA DE EQUIPAMENTOS DE
ARMAZENAMENTO DE DADOS E
BACKUP, QUE, ENTRE SI, FAZEM A
UNIAO, POR INTERMEDIO DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA, E A
EMPRESA e,

PROCESSO N° 00094.000832/2014-38
CONTRATO N° 12014

A UNIAO, por intermédio da Presidéncia da Republica, CNPJ n° 00.394.411/0001-09,
neste ato representada pelo Diretor de Recursos Logisticos da Secretaria de Administracdo,

Senhor ..., , brasileiro, residente e domiciliado nesta cidade, CPF n° ......... , de
acordo com a competéncia prevista no ............... , publicada no Diério Oficial da Unido de
............. , doravante designada simplesmente CONTRATANTE, e a empresa
............................................... , CNPJ n° com sede na
.................................. , CEP: ..cceeveeen, telefone n® (L)) s/ fax n° (L)
....................... , heste ato representado pelo Senhor ...........cccceeieeicvieen, CPF NO°

............................... , daqui por diante denominada simplesmente CONTRATADA tém, entre
si, acordado os termos deste Contrato, objeto do Pregdo, na forma eletrénica, n°® 046/2014
consoante consta do Processo n° 00094.000832/2014-38, sujeitando-se as partes integralmente
a Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006, e os Decretos n°. 5.450, de 31 de maio de 2005, 6.204, de 5 de setembro de 2007, e
7.203, de 4 de junho de 2010, a IN n° 02 SLTI/MP, de 30 de abril de 2008 e suas alteragdes, e
a IN SLTI/MP n° 02, de 11 de outubro de 2010, e a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e
suas alteracBes, mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a renovacdo de garantia de equipamentos de
armazenamento de dados e backup da marca NetApp (modelos FAS3140, FAS2040 e
VTL1400), conforme especificacdes constantes neste instrumento.

Subclausula Unica — Vinculam-se ao presente contrato o Edital do Pregéo, na forma
eletronica, n® 046/2014, bem como a proposta da CONTRATADA, 0s quais constituem
parte integrante deste instrumento, independentemente de sua transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
| - S&o obrigacbes da CONTRATADA, além de outras assumidas neste Contrato:
1) Atender a todas as exigéncias constantes no Edital do Pregdo n® 046/2014 e seus anexos;
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2) Indicar formalmente um preposto para representa-la na execucéo do contrato;

3) Prestar o servico de manutengdo & CONTRATANTE sempre que se fizer necessario
conforme Acordo de Nivel de Servicos — Clausula Décima deste Contrato;

4) Fornecer a relagdo de técnicos que deverdo executar o servigo de suporte técnico, tendo em
vista a necessidade de credenciamento prévio do pessoal, conforme exigéncia da
Secretaria de Seguranca Presidencial da CONTRATANTE;

5) Apresentar, ao final de cada servico de suporte técnico, relatorio de visita contendo a data
e hora do chamado, do inicio e do término do atendimento, bem como a identificacdo da
ocorréncia e as providéncias adotadas;

6) Apresentar, sempre que solicitado, os documentos que comprovem a procedéncia das
pecas/componentes destinadas a prestacao dos servicos de assisténcia técnica;

7) Registrar todas as solicitagOes feitas pela CONTRATANTE em sistema informatizado
para acompanhamento e controle da execuc¢do dos servigos;

8) Realizar o acompanhamento da prestacdo de servico que deverd ser por meio de um
numero de protocolo fornecido pela CONTRATADA no momento da abertura da
solicitacéo;

9) Entende-se por téermino do atendimento a disponibilidade do equipamento para uso em
perfeitas condigdes de funcionamento no local onde esté instalado, estando condicionado
a aprovacdo da CONTRATANTE por intermédio da Coordenacdo-Geral de Centro de
Dados — COCED;

10) Disponibilizar, sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE, suporte telefnico para o
esclarecimento de dividas relativas ao uso, instalacdo ou configuracdo dos equipamentos,
assim como para a orientacdo e acompanhamento da solucdo de problemas, devendo o
aludido suporte ser prestado sempre que, a criterio da CONTRATANTE, for
desnecessaria a presenca de um técnico no local;

11) Disponibilizar Central de Atendimento para a abertura e fechamento dos chamados de
suporte técnico via telefone 0800, bem como um endereco eletrdnico (e-mail);

12) Utilizar as melhores préticas, técnicos credenciados, materiais e equipamentos originais,
com o fim de garantir a qualidade dos servicos;

13) Manter rigoroso sigilo sobre o parque e informacdes pertencentes 8 CONTRATANTE
sob pena de responsabilidade civil, administrativa e penal em razdo da execucdo dos
servigos contratados;

14) Efetuar as substituicGes de toda e qualquer pec¢a, quando necessario, as suas expensas, nao
cabendo nenhuma obrigacdo financeiraa CONTRATANTE;

15) Em caso de manutencdo corretiva ou atualizacdo de versdo de software, caberda a
CONTRATADA arcar com 0s custos necessarios;

16) Atualizar todas as versdes de softwares que fazem parte integrante dos servigos
contratados.

17) Responder por danos materiais ou fisicos, causados por seus empregados, diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo;

18) Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer acgdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados
e prepostos, obrigando-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de ac¢des judiciais
movidas por terceiros, que venham a ser exigidas por forca de lei, ligadas ao cumprimento
deste Contrato;
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19) Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar 8 CONTRATANTE oy, a
terceiros em razéo de acdo ou omissdo dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

20) Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das atividades
objeto deste contrato, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

21) Acatar orientacbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes
formuladas;

22) Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes por
ele assumidas, todas as condi¢Oes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital do
Pregdo, na forma eletronica, n® 046/2014;

Il - Sdo obrigacfes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste Contrato:

1) Permitir o acesso do pessoal técnico da CONTRATADA aos equipamentos nas
dependéncias da CONTRATANTE, devidamente acompanhado de servidores da
Coordenacdo-Geral de Centro de Dados, onde seréo prestados os servi¢os de manutencao,
respeitando as normas que disciplinam a seguranca do patrimdnio, pessoas e
informacoes;

2) Prestar as informacGes e 0s esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante ou preposto da CONTRATADA, necessarios a execugdo dos servigos
contratados;

3) Efetuar o pagamento devido pela execucdo do objeto, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias do contrato;

4) Exercer a fiscalizacdo dos servicos prestados por servidores designados;

5) Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no
cumprimento do contrato;

6) Proporcionar ao pessoal técnico da CONTRATADA toda assisténcia e as facilidades
operacionais ao pleno desenvolvimento das atividades atinentes ao servico de
manutencdo dos equipamentos;

7) Proporcionar todas as condigdes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir
0 objeto deste Contrato;

8) Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade verificada na execucdo dos
servicos, determinando, de imediato, as providéncias necessarias a solucdo dos
problemas;

9) Verificar se os servigos estdo de acordo com as especificagdes, podendo sustar, recusar,
mandar fazer ou desfazer qualquer servigo que esteja em desacordo com o contratado;

10) Emitir a Nota de Empenho e informar a CONTRATADA sobre a sua emisséo;

11) Atestar a nota fiscal apresentada pela CONTRATADA e efetuar o pagamento nas
condigdes pactuadas.

CLAUSULA TERCEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

A CONTRATANTE designara um gestor titular e um substituto para exercer a fiscalizagdo
do contrato resultante da licitacdo que registrara todas as ocorréncias, deficiéncias em
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relatorio, cuja cOpia serd encaminhada a contratada, objetivando a imediata correcdo<das

irregularidades apontadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contratuais, conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666/93.

Subclausula Primeira — O acompanhamento e a fiscalizacdo da execu¢do do contrato
consistem na verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

Subclausula Segunda - A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo pela
CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da
contratada no que concerne a execug¢do do objeto contratado.

CLAUSULA QUARTA — DAS CONDICOES DE EXECUCAO

Os servicos de manutencao poderéo ser acionados a partir da data de assinatura do contrato.

Subclausula Primeira — Os servi¢os de manutencdo serdo realizados 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 07 (sete) dias por semana, incluindo feriados, conforme Acordo de Nivel de
Servicos — item 12 do Termo de Referéncia — anexo | do edital.

Subclausula Segunda — Os servicos de manutencdo deverdo ser executados nos
equipamentos instalados no seguinte endereco:

Coordenacdo-Geral de Centro de Dados
Palacio do Planalto, Ed. Anexo I-A, sala 107
Tel.: (61) 3411-2159 ou 3411-4388

Praca dos Trés Poderes

Brasilia-DF

Subclausula Tereira — A Administracdo rejeitara, no todo ou em parte, o servigo executado
em desacordo com o contratado.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO E DO PAGAMENTO

O pagamento devera ser efetuado mediante a apresentacdo de Nota Fiscal ou da Fatura pela
CONTRATADA, gue devera conter o detalhamento dos servi¢cos executados, e sera creditado
em nome da contratada por meio de ordem bancaria em conta corrente por ela indicada, uma
vez satisfeitas as condicOes estabelecidas neste edital, no prazo de até 30 (trinta) dias, a
partir da data final do periodo de adimplemento, mediante apresentacdo, aceitacao e atesto do
gestor do contrato nos documentos habeis de cobranca.

VALOR VALOR
Item ESPECIFICACAO QDE. MENSAL ANUAL
(R$) (R$)

Renovacéo de garantia para equipamentos de
1 armazenamento de dados da marca NETAPP 12 meses
FAS3140A (Num.série: 700000246571 e

700000246583)

Renovacéo de garantia para equipamento de
2 armazenamento de dados da 12 meses
marca NetApp modelo FAS2040, codigo

CATSER 002299-3
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(serial: 700000523242 e 700000523230)

Renovacéo de garantia para equipamento de
backup de dados (Virtual Tape Library -
VTL) marca NetApp modelo VTL1400
(serial: 700000206325)

TOTAL

Subclausula Primeira — O pagamento, mediante a emissdo de qualquer modalidade
de ordem bancaria, sera realizado desde que a CONTRATADA efetue cobranca de forma a
permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes
tributarias.

12 meses

Subclausula Segunda - Para execucdo do pagamento de que trata esta Clausula, a
CONTRATADA devera fazer constar da nota fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em
letra bem legivel, em nome da Secretaria de Administragdo da CONTRATANTE, CNPJ n°
00.394.411/0001-09, o nome do banco, 0 nimero da sua conta bancaria e da respectiva
agéncia.

Subclausula Terceira — Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado
de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
— SIMPLES devera apresentar a nota fiscal, com a devida comprovacéo, a fim de evitar a
retencdo na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislagcao em vigor.

Subclausula Quarta — A nota fiscal/fatura correspondente devera ser entregue pela
CONTRATADA diretamente ao gestor deste Contrato, que somente atestara e liberara para
pagamento, quando cumpridas todas as condi¢Ges pactuadas.

Subclausula Quinta — Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, ela sera devolvida a CONTRATADA e o pagamento ficard pendente
até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apds a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, nédo
acarretando qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

Subclausula Sexta — No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da
CONTRATADA, desde que ela ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor
devido sera atualizado financeiramente, ficando convencionado que o indice de compensacao
financeira devido sera calculado mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM = I x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

I = indice de compensagc&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) I =(6/100) 1=0,00016438
365 365
™ = Percentual da taxa anual = 6%

3Subclausula Sétima — A compensacdo financeira, no caso de atraso considerado,
+.\sera incluida na nota fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.
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Subclausula Oitava — Para 0 pagamento a CONTRATANTE realizara consulta prévia

ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, quanto a Habilitacao
Juridica, Regularidade Fiscal Federal (Receita Federal do Brasil (certiddo conjunta),
FGTS e INSS) e Trabalhista (Certiddo Negativa de Débito Trabalhista), Regularidade
Fiscal Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e Receita Municipal) e
Qualificacio econdmico-Financeira (Iindices Calculados: SG, LG e LC), para verificar a
manutencdo das condicGes de habilitacdo da licitacdo, podendo ser consultados nos sitios
oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes, constituindo meio legal de prova.

Subclausula Nona — Constatada a situacdo de irregularidade junto ao SICAF, a
CONTRATADA seré notificada, por escrito, para que no prazo de 30 (trinta) dias regularize
sua situacao ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisdo contratual.

Subclausula Décima — O prazo estipulado poderd ser prorrogado a critério da
Administracéo.

Subclausula Décima Primeira — Qualquer alteracdo nos dados bancérios devera ser
comunicada 8 CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da
CONTRATADA os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de
informacao.

Subclausula Décima Segunda — O pagamento efetuado pela CONTRATANTE néo
isenta a CONTRATADA de suas obrigacgdes e responsabilidades assumidas.

Subclausula Décima Terceira — A CONTRATANTE podera deduzir do montante a
pagar os valores correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA,
nos termos deste contrato.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, nos termos do inciso Il
da art. 57 da Lei n° 8.666/93, mediante celebracdo de termo aditivo, até um total de 60
(sessenta) meses.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

Os precos contratados poderdo ser reajustados, desde que observado o interregno minimo de
12 (doze) meses, a contar da data da apresentacdo da proposta, ou nos reajustes subsequentes
ao primeiro, sendo que a anualidade sera contada a partir da data do fato gerador que deu
ensejo ao Gltimo reajuste, utilizando-se do indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M)
Coluna 7, publicado pela Revista Conjuntura Econémica da Fundacdo Getulio Vargas,
ocorrida no periodo, ou por outro indice que o venha a substituir, com base na seguinte
formula:
R =V x1-1lo, onde:
lo
R = Valor do reajuste procurado;

\Y = Valor contratual do servico a ser reajustado;
| = indice relativo a data do reajuste;

lo = Indice inicial — refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data
fixada para entrega da proposta na licitacéo.
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Subclausula Primeira - Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitacdo da
CONTRATADA, que devera apresentar planilha de composicdo de custos unitarios com a
descricdo dos componentes e do valor detalhado, tendo em vista que o reajustamento
pressupde a demonstracdo analitica de aumento dos custos contratuais para justificar o
aumento nos pregos.

Subclausula Segunda — Caso o indice estabelecido para o reajustamento venha a ser
extinto, ou de qualquer forma ndo possa ser mais utilizado, serd adotado em substituicdo o que
vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor, ou em sua auséncia por acordo entre as
partes de novo indice oficial.

Subclausula Terceira - A CONTRATANTE devera assegurar-se de que 0S pregos
contratados sdo compativeis com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a
continuidade da contratagdo mais vantajosa.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos necessarios ao atendimento das despesas estimadas para a contratacdo, no valor
de RS ..o (oo e ), correrdo a conta do
PTRES: 060138 e Nota de Empenho: ........cccccceiininnnnnne. , sendo:

R$ XXXX (XXXXX) — servigo — ND: 339039

Subclausula Unica — A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o caso,
sera alocada a dotacdo orcamentaria prevista para atendimento dessa finalidade, a ser
consignada pela Lei Or¢camentaria Anual.

CLAUSULA NONA - DO AUMENTO E DA SUPRESSAO

No interesse da CONTRATANTE o objeto deste Contrato podera ser suprimido ou
aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da
contratacdo, facultada a supressdo além desse limite, por acordo entre as partes, conforme
disposto no art. 65, 88 1° e 2°, inciso Il, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS

Durante o periodo de manutencdo, a CONTRATADA devera atender as solicitacbes da
CONTRATANTE, feitas por meio da Coordenacdo-Geral de Centro de Dados, em qualquer
horario, respeitando as condi¢des e niveis de servigo especificados a seguir.

Subclausula Primeira - O Acordo de Nivel de Servico (ANS) seré contado a partir
das solicitacOes de suporte técnico e sera classificado conforme as severidades especificadas a
sequir.

Subclausula Segunda — Severidade ALTA: Esse nivel de severidade é aplicado
guando ha indisponibilidade do uso dos equipamentos.

Dias Uteis Sébados, domingos e feriados
Prazo de Prazo de solucéo Prazo de Prazo de solucéo
atendimento definitiva atendimento definitiva
02 horas 04 horas 02 horas 05 horas
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Subclausula Terceira — Severidade MEDIA: Esse nivel de severidade é aplicado

quando h& falha no uso dos equipamentos, estando ainda disponiveis, porém apresentando
problemas ou instabilidade.

Dias Uteis Sébados, domingos e feriados
Prazo de Prazo de solucéo Prazo de Prazo de solucéo
atendimento definitiva atendimento definitiva
04 horas 12 horas 04 horas 13 oras

Subclausula Quarta — Severidade BAIXA: Esse nivel de severidade é aplicado para
a instalacdo, configuracdo, manutencBes preventivas, aplicacbes de firmwares e
esclarecimento técnico relativo ao uso dos equipamentos. N&o haverd abertura de chamados
de suporte técnico com esta severidade em sabados, domingos e feriados.

Dias uteis Sébados, domingos e feriados
Prazo de Prazo de solucéo Prazo de Prazo de solucéo
atendimento definitiva atendimento definitiva
12 horas 24 horas - -

Subclausula Quinta — Havera penalidade em caso de atraso na prestacdo dos servicos
de acordo com a seguinte tabela:

Penalidade Classificacdo ANS Limite da incidéncia
0,4% por hora de atraso Severidade alta 24 horas
0,2% por hora de atraso Severidade média 48 horas
0,1% por hora de atraso Severidade baixa 96 horas

Subclausula Sexta — Faculta-se a CONTRATADA substituir temporariamente o
equipamento, peca e componente defeituoso por outros de mesmas caracteristicas técnicas,
guando entdo, a partir de seu pleno estado de funcionamento, ficara suspensa a contagem do
prazo de solucdo definitiva.

Subclausula Sétima — O prazo maximo para a substituicdo temporaria descrita no
paréagrafo anterior sera de 10 (dez) dias corridos, sendo que neste prazo o equipamento, peca e
componente devera ser devolvido a CONTRATANTE em perfeito estado de funcionamento
ou ser substituido definitivamente.

Subclausula Oitava — Serdo considerados para efeitos dos niveis exigidos:

a) Prazo de Atendimento: Tempo decorrido entre a solicitacdo efetuada pela
Equipe Técnica da CONTRATANTE a CONTRATADA e o efetivo inicio
dos trabalhos de manutencao.

b) Prazo de Solucdo Definitiva: Tempo decorrido entre a solicitacdo efetuada
pela Equipe Técnica da CONTRATANTE a CONTRATADA e a efetiva
recolocagdo dos equipamentos em seu pleno estado de funcionamento e
operagdo normais.

Subclausula Nona — A contagem do prazo de atendimento e solugdo definitiva de
cada solicitacdo sera a partir da notificacio a CONTRATADA, at¢é o momento da
comunicacdo da solucdo definitiva do problema e aceite pela equipe técnica da
CONTRATANTE.

Subclausula Décima — O atendimento as solicitacfes de severidade ALTA devera ser
realizado nas instalacdes da CONTRATANTE (on-site) e ndo podera ser interrompido até o
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completo restabelecimento dos equipamentos, mesmo que se estenda para periodos noturgs,

sébados, domingos e feriados. Nesse caso, ndo podera implicar em custos adicionais a
CONTRATANTE. A interrupcdo do suporte técnico de uma solicitacdo desse tipo de
severidade por parte do licitante vencedor e que ndo tenha sido previamente autorizado pela
CONTRATANTE, podera ensejar em aplicacdo de penalidades previstas.

Subclausula Décima Primeira — As solicitagbes classificadas com severidade
MEDIA, quando n3o solucionados no prazo definido, poder&o ser automaticamente escaladas
para a severidade ALTA, sendo que os prazos de atendimento e solugdo definitiva do
problema, bem como penalidades previstas, serdo automaticamente ajustados para 0 novo
nivel. A interrupcdo do suporte técnico de uma solicitacdo desse tipo de severidade por parte
da CONTRATADA e que nao tenha sido previamente autorizado pela CONTRATANTE,
podera ensejar em aplicacdo de penalidades previstas.

Subclausula Décima Segunda — Depois de concluido o suporte técnico, o licitante
vencedor comunicard o fato a Equipe Técnica da CONTRATANTE e solicitara autorizagéo
para o fechamento do chamado. Caso a CONTRATANTE ndo confirme a solucao definitiva
do problema, o chamado permanecerd aberto até que seja efetivamente solucionado pela
CONTRATADA. Nesse caso, a CONTRATANTE fornecera as pendéncias relativas a
solicitacdo em aberto.

Subclausula Décima Terceira — A CONTRATANTE encaminhard a
CONTRATADA, quando da reunido de apresentacdo inicial, relagio nominal da equipe
técnica autorizada a abrir e fechar solicitacGes de suporte técnico.

Subclausula Décima Quarta — Por necessidade excepcional de servico, a
CONTRATANTE também poderé solicitar a escalacdo de chamado para niveis superiores de
severidade. Nesse caso, a escalacdo devera ser justificada e os prazos dos chamados passarao
a contar do inicio novamente.

Subclausula Décima Quinta — Sempre que houver quebra dos ANS, a
CONTRATANTE emitira oficio de notificacdo ao licitante vencedor, que tera prazo maximo
de 5 (cinco) dias corridos, contados a partir do recebimento do oficio, para apresentar as
justificativas para as falhas verificadas. Caso ndo haja manifestacdo dentro desse prazo ou
caso a CONTRATANTE entenda serem improcedentes as justificativas apresentadas, sera
iniciado processo de aplicacdo de penalidades previstas, conforme o nivel de servico
transgredido.

Subclausula Décima Sexta — O pagamento das faturas mensais estara sujeito a glosa
quando ndo houver cumprimento dos niveis de servico exigidos ou quaisquer outras que
impliqguem em penalidades previstas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANCOES

Se no decorrer da execu¢do do objeto do presente edital, ficar comprovada a existéncia de
qualquer irregularidade ou ocorrer inadimplemento pelo qual possa ser responsabilizada a
CONTRATADA, esta, sem prejuizo das demais sanc¢Oes previstas na legislagdo vigente,
resguardados os procedimentos legais pertinentes, podera sofrer as seguintes penalidades:

1) adverténcia;

2) multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) ao dia sobre a parcela que der
causa, em caso de atraso na execugdo do objeto, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias;
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3) multa de 10% (dez por cento), sobre o valor da parcela que der causa, em casede

atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no item anterior ou de
inexecucdo parcial da obrigacdo assumida.

4) multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total do contrato, em caso de
inexecucdo total da obrigacdo assumida;

5) multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento), calculada sobre o valor da contratagéo,
quando for constatado o descumprimento de qualquer obrigacdo prevista no contrato e
termo de referéncia, ressalvadas aquelas obrigacfes para as quais tenham sido fixadas
penalidades especificas;

6) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, no caso de ultrapassado o
limite de incidéncia de que trata a Subclausula Quinta da Clausula Décima deste
Contrato.

Subclausula Primeira - Com fundamento no artigo 7° da Lei n.° 10.520/2002 e no art.
28 do Decreto n.° 5.450/2005, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido e sera
descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem
prejuizo das demais cominagdes legais e de multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor
para a contratacdo, a CONTRATADA que:

a) deixar de entregar documentacgéo exigida no edital;
b) apresentar documentacao falsa;

) ensejar o retardamento da execucgédo do objeto;

d) ndo mantiver a proposta;

e) falhar na execucdo do contrato;

f) fraudar na execucdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo;

h) fizer declaracéo falsa;

i) cometer fraude fiscal.

Subclausula Segunda — O descumprimento das obrigacfes trabalhistas ou a ndo
manutencdo das condicdes de habilitacdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo
contratual, sem prejuizo das demais sancdes.

Subclausula Terceira - A CONTRATANTE podera conceder um prazo para que a
contratada regularize suas obrigacOes trabalhistas ou suas condi¢fes de habilitacdo, sob pena
de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir
a situacao.

Subclausula Quarta - Quando da rescisdo contratual, o gestor devera verificar o
pagamento pela contratada das verbas rescisorias ou a comprovacao de que os empregados
serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrupgdo do
contrato de trabalho.

Subclausula Quinta — A aplicacdo das sancOes previstas neste Contrato ndo exclui a
possibilidade de aplicagio de outras previstas na legislacdo vigente, inclusive
responsabilizacio da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados a
CONTRATANTE.

Subclausula Sexta — A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela CONTRATANTE.
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Subclausula Setima — O valor da multa podera ser descontado da nota fiscalzQu

crédito existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso 0
valor da multa seja superior ao credito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

Subclausula Oitava — Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a
CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias,
contado da comunicacéo oficial.

Subclausula Nona — Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor
devido pela CONTRATADA 4 CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscri¢gdo em
divida ativa.

Subclausula Décima — As multas e outras san¢des aplicadas so poderao ser relevadas,
motivadamente e por conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade competente da
CONTRATANTE, devidamente justificado.

Subclausula Décima Primeira — As sancBes aqui previstas sao independentes entre
si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

Subclausula Décima Segunda — Em qualquer hip6tese de aplicacdo de sangdes serdo
assegurados a CONTRATADA o contraditério e ampla defesa.

Subclausula Décima Terceira — As sangOes aplicadas serdo obrigatoriamente
registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

Este Contrato poderéa ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de notificagdes ou
interpelaces judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na
forma do art. 79 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PUBLICACAO

A CONTRATANTE providenciard a publicacdo resumida do presente instrumento, nos
termos do art. 61, paragrafo Gnico, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

As questdes decorrentes da execucdo deste Contrato que ndo possam ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas no Foro da Justica Federal, Secdo Judiciaria
do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem de pleno acordo com o0 que neste instrumento é pactuado,
assinam o presente Contrato em 2 (duas) vias de igual forma e teor, para que produzam os
efeitos dele decorrente.

Brasilia/DF, de de 2014.

Diretor de Recursos Logisticos da
Presidéncia da Republica
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