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1. SUMARIO EXECUTIVO

1.1. Trata-se de andlise da amostra apresentada pela empresa NCT INFORMATICA LTDA
referente ao Edital do Pregdo em epigrafe que tem por objeto a escolha da proposta mais vantajosa para
a aquisicao de licenciamento de solucdo de andlise de dados para apoio a tomada de decisdo do tipo Self-
Service Bl, com treinamento, horas de servico especializado e suporte/atualizacdo de versdo por 12
(doze) meses.

2. ANALISE

2.1. Conforme item 12.3.1 do Termo de Referéncia, uma comissdo foi alocada para verificar o
atendimento, item a item, dos requisitos de natureza tecnolégica do ANEXO | (itens de 1.2 a 1.9) do
Termo de Referéncia das licencas de uso da solucdo de analise de dados. A apresentacao foi agendada
para o dia 24/11/2020, no Anexo |V, Sala 01, da Diretoria de Tecnologia da Secretaria Especial de
Administracdo, com inicio as 09h.

2.2. A empresa NCT INFORMATICA LTDA apresentou a solucao AvantData para a amostra, com
2 (dois) profissionais conforme data e hordrio agendados. A solucdo estava instalada em ambiente
proprio da empresa e ndo apresentou erros ou instabilidades.

2.3. Sobre a avaliagdo dos itens do ANEXO | do Termo de Referéncia, constatou-se, apds as
primeiras horas do teste, as seguintes desconformidades:

2.3.1. Iltem 1.2.1 — “A solucdo deve ser projetada de forma a apresentar uma interface de uso
ergondmica e com alto grau de usabilidade para o usuario e publico em geral.” A ferramenta apresentou
limitacOes relevantes quanto a usabilidade e ergonomia em operacgdes tipicas de solucdes de self-service
Bl para usuarios comuns (ndo especialistas em TI). A necessidade de ferramenta que viabilize operagdes
analiticas de forma facil, intuitiva, agil e com minimo de esforco e complexidade para o usudrio final,
figura entre as principais motivacGes de todo o certame[1] sendo requisito essencial para que usuarios
comuns das dreas de negdcios (ndo especialistas em Tl) possam capturar, manipular e analisar dados de
maneira autbnoma, simples e rapida atendendo as multiplas e emergentes necessidades de informacao
do Centro de Governo.

2.3.2. Iltem 1.3.1 — “A ferramenta devera possibilitar as operacdes fundamentais de exploracdo e
analise descritiva de dados, tais como Drill Across, Up, Down e Through, de forma intuitiva e visual.”
Algumas das operacg0es tipicas de exploracdao de dados como slice and dice, criacao e aplicacao de filtros
para replicacdo simultdnea em todos os objetos do dashboard, ordenacdo de elementos de forma
especifica para cada objeto visual ndo foram demonstrados pela ferramenta. Segundo o fornecedor seria
necessaria a realizacdo de uma customizacdo especifica para tanto, por meio de mudancas na codificacao
do painel, o que ndo foi demonstrado. De toda forma, a aplicacdo de filtros na ferramenta é restrita a um
Unico elemento grafico, ndo se refletindo nos demais, em contrariedade ao edital.

2.3.3. Itens 1.3.3 - “Os usuarios, desenvolvedores ou ndo, deverdo poder, por meio de
funcionalidades self-service construir suas proprias anadlises, ou adaptar as ja existentes,



criagcdo/customizagdo de graficos, mapas, tabelas e demais recursos de visualizacdo disponiveis.” e 1.9.2 -
“Permitir a construcao de visualizacdo de dados georreferenciados, intuitivos, considerando a utilizacdo
de coordenadas geograficas e geocodes que devem incluir no minimo enderegos, bairros, municipios,
cidades, micro e macrorregides administrativas, paises, e desejavelmente, enderecos IP, sistemas
autonomos de internet, CEPs, entre outros.” Na solucdo apresentada ndo foi possivel realizar a
construcdo de mapas por meio de funcionalidades self-service de forma intuitiva. Nessa ferramenta, nao
foi demonstrado suporte nativo a criacdo de elementos graficos baseado em geocodes. A construcdo de
mapas exige, dessa forma, conhecimentos mais especializados e softwares de terceiros (GIS), ndo
incluidos na solucdo, para a preparacdo e elaboracdo dos cruzamentos de dados espaciais com os
respectivos geocodes, e criacdo/importacdo das camadas de mapa no Geoserver embutido no produto.

2.3.4. Item 1.3.19 - “Disponibilizar rea¢do de todos os campos da tela todas as vezes em que um
filtro é feito pelo usudrio e em qualquer campo. Os demais objetos devem reagir, aplicando os
respectivos filtros sobre seus dados de forma automatica, sem necessidade de programagdo ou
desenvolvimento.” Ao realizar interacdes nos objetos visuais para aplicacdo de filtros, a solugcdo nao
disponibilizou de forma automatica a reacdo de todos os campos da tela todas as vezes em que um filtro
é feito pelo usuario e em qualquer campo. Os filtros, salvo de dimensGes temporais, na solucdo
apresentada, sdo restritos para a aplicacdo diretamente em um Unico elemento grafico o que exigiria do
usudrio repetir o processo de filtragem a cada elemento do painel, em desconformidade com o termo
editalicio. A corregdo desse comportamento exigiria, segundo informado, codificagdao propria no painel.

2.3.5. Iltem 1.3.21 - “A solucdo deverda ser capaz de, com base em relacionamentos, nomes de
campos, contelido de campos, propor, por inferéncia, o adequado relacionamento entre as diversas
estruturas de dados, facultando ao usudrio realizar ajustes em relacionamentos que se adequem a sua
anadlise.” A solugao nao infere de forma automatica, com base nos relacionamentos, nomes de campos ou
conteldos de campos o adequado relacionamento entre as diversas estruturas de dados. S6 é possivel
realizar o relacionamento mediante operacdo direta do usudrio.

2.3.6. Iltem 1.3.25. “Permitir que os usudrios executem operagdes de slice and dice sobre os
dados, mudando-os de eixo como em uma tabela dindmica.” A ferramenta ndo possibilitou a realizacdo
de operacgdes de slice and dice sobre os dados, em componente de visualizagdo de uma tabela dinamica.

2.4, Diante das inconsisténcias apresentadas acima, a apresentacdo da amostra foi suspensa,
em comum acordo com a NCT Informatica, as 12:05 e considerando-se que ndo haveria razdo para dar
continuidade aos testes. Dessa forma, ndao foram analisados os demais itens, por haver consenso de que
a ferramenta, com as desconformidades itens acima, ja pode ser considerada inconforme com
especificagdes constantes do Termo de Referéncia.

3. CONCLUSAO

3.1. Diante da andlise realizada, declaramos que a solucdo AVANTDATA apresentada pela
empresa NCT INFORMATICA LTDA ndo atende os requisitos solicitados do ANEXO | do Termo de
Referéncia, e conforme 12.3.11, solicitamos a convocacdo da proxima licitante de menor oferta global.

[1] Como expresso nos itens 2.1.7, 2.1.8,2.1.11, 2.1.13.2, 2.1.13.4 do Termo de Referéncia

Brasilia, 25 de novembro de 2020.

FELIPE VELTER TELES
Coordenador-Geral de Desenvolvimento de Solu¢des de Tecnologia Substituto
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