PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA-GERAL
SECRETARIA ESPECIAL DE ADMINISTRACAO

Data de Abertura: 19/11/2020 as 09:30h

Pregao, na forma Eletronica n° 044/2020 no sitio www.gov.br/compras/pt-br

Objeto

Aquisicao de licenciamento de solucao de analise de dados para apoio a tomada de decis@o do tipo Self-
Service BI, com treinamento, horas de servico especializado e suporte/atualiza¢do de versao por 12 (doze)
meses.

Valor Total Estimado

R$ 1.591.028,00 (um milhdo, quinhentos e noventa e um mil, e vinte e oito reais).

Local da Prestacao do Servico

Brasilia/DF
Registro de c . Instrumento Critério de Julgamento das
Vistoria
Precos? Contratual propostas:
- NAO SE TERMO DE
NAO EXIGE CONTRATO MENOR PRECO GLOBAL
Exclusiva Cota Reservada Exige Amostra? Dec. n°
ME/EPP? ME/EPP? g : 7.174/2010?
NAO NAO SIM SIM

Modo de Disputa
A disputa dar-se-a pelo MODO ABERTO E FECHADO, nos termos do item 7.9 do edital.

DESTAQUES

ATENCAO. A pratica das condutas previstas no art. 7° da Lei n° 10.520/2002 (deixar de entregar ou
desistir da proposta, ensejar o retardamento da licitagdo, ndo apresentar a documentacdo exigida, entre
outras), podera acarretar na aplicacdo da penalidade de IMPEDIMENTO DO DIREITO DE LICITAR
E CONTRATAR COM A UNIAO e suspensdo do SICAF, por periodo que podera chegar a até 5 anos,
em cumprimento a legislagdo vigente e a Instrug¢do Normativa da Secretaria de Administracdo da
Presidéncia da Republica n° 1, de 13 de outubro de 2017, publicada no Diario Oficial da Unido de 16 de
outubro de 2017, que estabelece procedimentos para a definigdo da dosimetria na aplicagdo da penalidade
de impedimento de licitar e contratar prevista no art. 7° da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002.

A Instrugao Normativa podera ser consultada no enderego:
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=16/10/2017&jornal=1&pagina=>5&total Arquivos=92

Recomendamos a atenta leitura do instrumento convocatdrio e alertamos para o acompanhamento do
andamento do certame e quanto a necessidade de cautela quando da apresentagdo das propostas, cuidando
para que ndo ocorra desconexdo, nem deixem de atender as solicitacdes do pregoeiro, a fim de evitar a
pratica de condutas que podera acarretar na aplicac@o das sangdes previstas.

Acompanhe as sessdes publicas dos Pregdes Eletronicos da Secretaria Especial de Administragdo da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica pelo enderego www.gov.br/compras/pt-br, selecionando as op¢des Consultas > Pregoes > Em
andamento > Céd. UASG “110001”. O edital e outros anexos estdo disponiveis para download no Sistema Comprasnet
e também no endereco: https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/secretaria-de-
administracao/licitacoes




PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA-GERAL
SECRETARIA ESPECIAL DE ADMINISTRACAO

PREGAO ELETRONICO N° 044/2020
Processo Administrativo n°® 00094.001648/2019-10

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Unido, por meio da Secretaria
Especial de Administragdo da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, sediada no Anexo II do
Pal4cio do Planalto, Ala “A”, Sala 201, em Brasilia-DF, CEP 70.150-900, mediante o Pregoeiro
designado pela Portaria n° 325, de 11 de novembro de 2019, publicada na Se¢ao 2 do Diario Oficial
da Unido de 12 de novembro de 2019, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, sob a forma de execugdo indireta, no regime de empreitada por preco global, nos
termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019,
no que couber do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n® 7.746, de 5 de junho
de 2012, do Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 3, de
26 de abril de 2018, da Instrucao Normativa SLTI/MP n° 1, de 19 de janeiro de 2010, da Instrugao
Normativa SGD/ME n°1, de 4 de abril de 2019, e, no que couber, da Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006,
do Decreto n° 8.538, de 6 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21
de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 19/11/2020

Horério: 9h30

Local: Portal de Compras do Governo Federal-www.gov.br/compras/pt-br
UASG: 110001

1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitagdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a aquisi¢do de
licenciamento de solu¢do de andlise de dados para apoio a tomada de decisdo do tipo Self-Service
BI, com treinamento, horas de servigo especializado e suporte/atualizagdo de versdo por 12 (doze)
meses, conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada em grupo tnico, formado por oito itens, conforme tabela constante no
Termo de Referéncia, devendo oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.3 O critério de julgamento adotado serd o menor preco global do grupo, observadas as exigéncias
contidas neste edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1 As despesas para atender a esta licitagcdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria propria,
prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2020, na classificagdo abaixo:

Gestao/Unidade: 110001

Fonte: 0100

Programa de Trabalho: 188636

Natureza de Despesa: 3390.40 (07, 20 e 21) e 4490.40.05



3. DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento € o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagao
dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2 O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.gov.br/compras/pt-br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presuncao de sua capacidade técnica para realizagdo das transagodes
inerentes a este Pregao.

3.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF ¢
manté-los atualizados junto aos Orgdos responsdveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracao dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagao.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1 Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitacdo e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no artigo 9° da IN SEGES/MP n° 03, de
2018.

4.1.1 Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.2 Nao poderao participar desta licitacdo os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacao vigente;

4.2.2 que ndo atendam as condigdes deste Edital e seus anexos;

4.2.3 estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de dissolu¢ao
ou liquidacao;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7 Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condig¢ao
(Acordao n® 746/2014-TCU-Plenario).

4.2.8 sociedades cooperativas, considerando a vedagao contida no art. 10 da Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 5, de 2017.

4.3 Nos termos do art. 5° do Decreto n® 9.507, de 2018, ¢ vedada a contratacdo de pessoa juridica na
qual haja administrador ou so6cio com poder de dire¢ao, familiar de:



a) detentor de cargo em comissdo ou fun¢do de confianga que atue na area responsavel pela
demanda ou contratagdo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6érgao contratante.

4.3.1 E vedada ainda a contratagdo de empresas cujos socios ou dirigentes tenham vinculo
familiar com servidor do 6rgdo contratante que tenha poder de influéncia sobre a conducao da
licitacdo (Acordaos TCU 702/2016-P, 2057/2014-P, 1620/2013-P e 1160/2008-P).

4.3.2 Considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral,
por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Simula Vinculante/STF n°® 13, art. 5°,
inciso V, da Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso I1I, do Decreto n.° 7.203, de
04 de junho de 2010).

4.4 Nos termos do art. 7° do Decreto n® 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacdo, na execucao
dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissao ou fun¢do de confianga neste 6rgao contratante.

4.5 Como condicdo para participagdo no Pregdo, o licitante assinalard “sim” ou “ndo” em campo
proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.5.2 que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3 que cumpre os requisitos para a habilitacio definidos no Edital e que a proposta
apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.5.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5 que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

4.5.6 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo Normativa
SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009;

4.5.7 que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos III ¢ IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constitui¢ao Federal;

4.5.8 que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da
Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6 A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o licitante as san¢des
previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com 0s
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o
preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-
se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.



5.1.1 A proposta de pregos serd apresentada em conformidade com o instrumento convocatorio,
contendo todos os elementos que influenciam no valor final da contratagao, preenchida conforme
Modelo de Proposta de Pregos — Anexo II deste edital (Proposta Comercial), devendo conter:

5.1.1.1 Descricao clara e completa do objeto, contendo as especificagdes detalhadas,
observada a descri¢ao/especificagao constante do Termo de Referéncia — Anexo I, sem conter
alternativas de pre¢o ou de qualquer outra condi¢ao que induza o julgamento a ter mais de um
resultado.

5.1.1.2 Precos unitario e total, expressos em R$ (reais), com aproximagao de até duas casas
decimais.

5.1.1.3 Prazo de validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.1.1.4 Declaragao expressa de estarem incluidos no prego todos os impostos, taxas, fretes,
seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o objeto
deste pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.

5.1.1.5 Razao social, endereco completo e CNPJ da licitante, referéncia ao nimero do edital
do pregdo, bem como o nome do banco, o nimero da conta corrente e a respectiva agéncia
onde deseja receber seus créditos.

5.1.1.6 Meios de comunicac¢do disponiveis para contato, por exemplo, telefone e endereco
eletronico.

5.1.1.7 Qualificacdo do preposto autorizado a firmar o contrato, tais como, nome completo,
CPF, carteira de identidade.

5.2 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4 O licitante que estiver com alguma documentacdo vencida junto ao SICAF devera encaminhar,
documento valido que comprove o atendimento das exigéncias deste Edital, sob pena de
inabilitacao.

5.5 As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacido de
habilitagcdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43, § 1°da LC n° 123, de 2006.

5.6 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica
do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.7 Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

5.8 Nao serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizagdo dos procedimentos de negociagdo e
julgamento da proposta.

5.9 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.



6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1 O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

6.1.1 valor unitario e total do item;
6.1.2 descrigao do objeto.
6.2 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
prestagdao dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e
Formacao de Precos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de
vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagcdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo estritamente
as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente
com a realizagdo, se necessario e cabivel, de adequacao contratual do quantitativo necessario,
com base na alinea “b” do inciso I do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993, nos termos do art. 63, §2°
da IN 05/2017);

6.4 A empresa ¢ a Unica responsavel pela cotagdo correta dos encargos tributarios. Em caso de erro
ou cotagao incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as orientagdes a
seguir:

6.4.1 cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a
execucao contratual;

6.4.2 cotacao de percentual maior que o adequado: o excesso serd suprimido, unilateralmente, da
planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redu¢do, quando da repactuacdo, para fins
de total ressarcimento do débito.

6.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagao, a
qualquer tempo, comprovagao da adequacao dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem
anterior.

6.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servigos,
serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

6.7 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢do.

6.8 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob
alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.



6.9 O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, a contar da data de abertura da
sessao publica.

6.10 Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apos o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢ao das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constitui¢do; ou
condenacdo dos agentes publicos responsdveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execucao
do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS, FORMULACAO
DE LANCES

7.1 A abertura da presente licitacao dar-se-4 em sessao publica, por meio de sistema eletronico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

7.2 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, que contenham vicios
insanaveis ou ilegalidades.

7.2.1 Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

7.3 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

7.4 O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

7.5 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

7.5.1 O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

7.6 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7 O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

7.8 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20)
segundos ¢ o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem
automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.9 Seré adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”,
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

7.10 A etapa de lances da sessao publica tera duragdo inicial de quinze minutos. Apos esse prazo, o
sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de
tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepgao de lances.



7.11 Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até dez por cento superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

7.11.1 Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdao os
autores dos melhores lances, na ordem de classificacdo, at¢ o maximo de trés, oferecer um
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

7.12 Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard os lances
segundo a ordem crescente de valores.

7.12.1 Nao havendo lance final ¢ fechado classificado na forma estabelecida nos itens
anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, at¢ o maximo
de trés, na ordem de classificacdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco
minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.13 Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de
habilitacao.

7.14 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser
desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente a ao
Ministério da Economia;

7.14.1 Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia serd registrada em campo proprio do
sistema.

7.15 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.16 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identifica¢do do licitante.

7.17 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

7.18 Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdao publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro
horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para
divulgacao.

7.19 O critério de julgamento adotado serd o menor preco, conforme definido neste Edital e seus
anexos.

7.20 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.21 Em relagdo a itens nao exclusivos para participagdo de microempresas € empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas € empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

7.22 Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até¢ 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao
consideradas empatadas com a primeira colocada.



7.23 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para tanto.

7.24 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.25 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.26 A ordem de apresentagao pelos licitantes € utilizada como um dos critérios de classificagdo, de
maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26.1 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n°® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente,
ao0s Servigos:

7.26.1.1 prestados por empresas brasileiras;

7.26.1.2 prestados por empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.26.1.3 prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.27 Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as
propostas empatadas.

7.28 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes diferentes das previstas neste Edital.

7.28.1 A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.29 Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

7.30 Para a contratagdo de servigos comuns de informatica e automagao, definidos no art. 16-A da
Lei n® 8.248, de 1991, sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3°, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n® 7.174, de 2010.

o

7.30.1 Nas contratacdes de bens e servigos de informatica ¢ automacao, nos termos da Lei n
8.248, de 1991, as licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte
que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n® 7.174, de 2010, terdo prioridade
no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

7.31 Quando aplicada a margem de preferéncia a que se refere o Decreto n°® 7.546, de 2 de agosto de
2011, ndo se aplicara o desempate previsto no Decreto n® 7.174, de 2010.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

8.1 Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do pre¢o em relagdo ao méximo estipulado
para contratagcdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo tnico do art. 7° e
no § 9° do art. 26 do Decreto n° 10.024/2019.



8.2 A andlise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio da
Planilha de Custos e Formagao de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua proposta
final, conforme anexo deste Edital.

8.3 A Planilha de Custos e Formacdo de Pregos devera ser encaminhada pelo licitante
exclusivamente via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitacdo do pregoeiro, com
os respectivos valores readequados ao lance vencedor, e sera analisada pelo Pregoeiro no momento
da aceitacao do lance vencedor.

8.4 A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formagao de
Pregos nado caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta, desde que nao
contrariem exigéncias legais.

8.5 Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da
In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.5.1 ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2 contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3 ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4 apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acérdao n° 1455/2018 -TCU -
Plenario), ou que apresentar pre¢o manifestamente inexequivel;

8.5.4.1 Consideram-se pre¢os manifestamente inexequiveis aqueles que, comprovadamente,
forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratagao pretendida.

8.6 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43
da Lei n°® 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do anexo VII-A, da IN n°
05/2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7 Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos
ofertados para o mesmo item, e¢ a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela
analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, sera obrigatdria a
realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.8 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e
a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a
suspeita.

8.8.1 Na hipoétese de necessidade de suspensao da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente poderd ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, ¢ a
ocorréncia sera registrada em ata

8.9 O Pregoeiro convocara o licitante para o envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado,
apds a negociacdo, ¢ dos documentos complementares, por meio de funcionalidade disponivel no
sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.9.1 O prazo podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e justificada do
licitante, formalmente aceita pelo Pregoeiro, formulada antes de findo o prazo.

8.9.2 Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas de
custo readequadas com o valor final ofertado.

8.9.3 Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com fidelidade
os custos especificados e a margem de lucro pretendida.



8.9.4 O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na Planilha de
Custos e Formagao de Pregos com aqueles praticados no mercado em relacdo aos insumos e
também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratagao;

8.9.5 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde
que nao haja majoragao do preco proposto.

8.9.5.1 Considera-se erro no preenchimento da planilha a indicagdo de recolhimento de
impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, exceto para atividades de prestacao
de servicos previstas nos §§5°-B a 5°-E, do artigo 18, da LC 123, de 2006.

8.9.5.2 Em nenhuma hipdtese podera ser alterado o teor da proposta apresentada, seja quanto
ao preco ou quaisquer outras condigdes que importem em modificagdes de seus termos
originais, ressalvadas apenas as alteragdes absolutamente formais, destinadas a sanar
evidentes erros materiais, sem nenhuma alteracdo do contetido e das condi¢Oes referidas,
desde que ndo venham a causar prejuizos aos demais licitantes;

8.10 Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

8.11 A licitante melhor classificada serd requisitada a apresentar amostra da solucdo de TI ofertada
para atender ao objeto licitado. A amostra serd examinada e avaliada por comissao de servidores da
Presidéncia da Republica, com representantes das unidades designadas.

8.11.1 Apos a notificagdo do pregoeiro, a licitante tera o prazo de 3 (trés) dias uteis para, em
horario comercial, demonstrar o pleno funcionamento da solu¢do em equipamentos fisicos ou
servidores virtuais da licitante. O prazo sera contado a partir da convocacao formal efetuada
pela Presidéncia da Republica.

8.11.2 A licitante convocada para a verificagdo da amostra podera encaminhar até 3 (trés)
profissionais para realizarem as atividades junto aos representantes da Presidéncia da
Republica.

8.11.3 A ndo entrega da amostra no prazo e condigdes estabelecidas no edital acarretara
desclassificagdo da licitante.

8.11.4 A verificagdo da amostra sera realizada nas dependéncias da Presidéncia da Republica,
em Brasilia-DF.

8.11.5 O horario de trabalho da equipe da Presidéncia da Republica alocada para apoiar os
procedimentos e avaliar as funcionalidades ¢ de 08 as 18h, em dias futeis, havendo
possibilidade de negociacao de horario alternativo e/ou extensao de horarios.

8.11.6 A amostra consiste na verificagdo do atendimento, item a item, dos requisitos de
natureza tecnoldgica no Apéndice I (itens de 1.2 a 1.9) do Termo de Referéncia — Anexo I do
edital, das licencas de uso da soluc¢do.

8.11.7 A licitante serd responsavel por instalar a solucdo, incluindo sistemas de software
basicos necessarios ao funcionamento, como sistema operacional, servidor de banco de dados,
servidor de aplicagdo, entre outros.

8.11.8 Caso a Presidéncia da Republica dé causa a qualquer atraso ou interrup¢do no periodo
de apresentacdo ou avaliagdo da amostra, os prazos poderdo ser prorrogados. Da mesma
forma, casos de forca maior poderao justificar a prorrogagdo de prazo.

8.11.9 Eventuais erros na solugdo, detectados durante o periodo de avaliacdo, deverdo ser
corrigidas pela licitante em até quatro horas.



8.11.10 Caso o produto ofertado ndo atenda as especificagcdes da solugdo, a proxima licitante
de menor oferta global serd convocada a se apresentar e executar o mesmo procedimento, até
que sejam atingidos os objetivos do certame.

8.11.11 O nao atendimento das especificacdes da solu¢ao deverdo ser motivados em Nota
Técnica elaborada pelos membros da comissdo de servidores

8.12 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.

8.13 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e
horario para a continuidade da sessao.

8.14 Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da
LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.15 Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacio do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1 Como condi¢do prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condi¢des de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participacao
no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1 SICAF;

9.1.2 Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.3 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario, por for¢ca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.
9.1.3.1 Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.3.1.1 A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.1.3.1.2 O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificacdo.

9.1.4 Constatada a existéncia de san¢do, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condi¢do de participagao.

9.1.4.1 No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.2 Caso atendidas as condicdes de participacdo, a habilitagdo do licitantes serd verificada por meio
do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitagdo juridica, a regularidade
fiscal, a qualificagdo econdmica financeira e habilitacao técnica, conforme o disposto na Instrucao
Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.



9.2.1 O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP n°
03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das
propostas;

9.2.2 E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacao da proposta, a respectiva documentagao atualizada.

9.2.3 O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitagdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em
encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a
encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de
inabilitagao.

9.4 Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacao dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade
do documento digital.

9.4.1 Na hipotese de serem solicitados pelo pregoeiro, os documentos serdo remetidos em
original, por qualquer processo de copia reprografica, autenticada por tabelido de notas, ou por
servidor da Administracdo, desde que conferidos com o original, ou publicagdo em 6rgdo da
imprensa oficial, para analise, no prazo de 2 (dois) dias uteis, a Coordenacao de Licitagdes da
Presidéncia da Republica, Paldcio do Planalto — Anexo II, Ala “A”, Sala 201, em Brasilia-DF,
CEP 70.150-900, em envelope fechado e rubricado no fecho, especificando o numero do
pregdo e os dados da empresa.

9.5 Nao serdo aceitos documentos com indicacio de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.5.1 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

9.6 Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuigdes.

9.7 Ressalvado o disposto no subitem 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacao:

9.8 Habilitacdo juridica:

9.8.1 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus
administradores;

9.8.2 Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.3 No caso de sociedade simples: inscri¢cdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

9.8.4 No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizagao;



9.8.5 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.

9.9 Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1 prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.9.2 prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3 prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4 prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidac¢ao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943;

9.9.5 prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6 prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7 caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10 Qualificacdo Econémico-Financeira:
9.10.1 certidao negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2 balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua
substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

9.10.2.1 no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagao
de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

9.10.2.2 ¢ admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.10.3 comprovacdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = ; - - —
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG = Passivo Circulante + Passivo No Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante



9.10.4 As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente deverd comprovar que
possui patriménio liquido equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da
contratagao ou do item pertinente.

9.11 O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacao do
balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

9.12 A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora,
uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.12.1 A declaracdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacao.

9.13 Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa equiparada, € uma vez constatada a existéncia de alguma restri¢do no que
tange a regularidade fiscal e trabalhista, a empresa serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, apos a declaracao do vencedor, comprovar a regulariza¢ao. O prazo podera ser prorrogado por
igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa.

9.14 A nao-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretard a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacgao,
seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma
restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.

9.15 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da sessao.

9.16 Serad inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.17 Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitagcdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto
nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitagao da proposta subsequente.

9.18 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10. DOS RECURSOS

10.1 O Pregoeiro declarard o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagdo fiscal e
trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concederd o prazo de no
minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma
motivada, isto ¢, indicando contra quais decisdes pretende recorrer € por quais motivos, em campo
proprio do sistema.

10.2 Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

10.2.1 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificard as
condicoes de admissibilidade do recurso.



10.2.2 A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a inten¢do de recorrer importard a
decadéncia desse direito.

10.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias,
que comegarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.3 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.4 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego
constante neste Edital.

11. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
11.1 A sessdo publica podera ser reaberta:

11.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

11.1.2 Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente. Nessas
hipdteses serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa
de lances.

11.2 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

11.2.1 A convocacdo se dara por meio do sistema eletronico (“‘chat”) ou e-mail, de acordo com a
fase do procedimento licitatorio.

11.2.2 A convocacdo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1 O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso ndo haja interposi¢cdo de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular decisdo dos
recursos apresentados.

12.2 Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologaré o procedimento licitatorio.

13. DA GARANTIA DE EXECUCAO

13.1 Sera exigida a prestagdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes do
Termo de Referéncia.

14. DO TERMO DE CONTRATO

14.1 Apds a homologacdo da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, serd firmado Termo de
Contrato.

14.2 O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagdo, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Edital.



14.3 No ato da assinatura do contrato, a licitante vencedora devera apresentar:

14.3.1 O(s) documento(s) que lhe outorga(m) poderes para firmar o contrato (contrato social e/ou
procuracao);

14.3.2 Declaragao de que nao se enquadra nas vedagdes previstas no subitem 4.3 deste edital,
conforme modelo - Anexo IV. A constatacdo da inveracidade da declaragcdo sera motivo para
rescisdo contratual, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

14.3.3 Declaragdo, de acordo com o modelo constante do Anexo IV da Instru¢do Normativa n°
1.234/2012 da Receita Federal do Brasil, em 2 (duas) vias, assinada pelo seu representante legal,
caso a licitante vencedora seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribui¢des das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, conforme modelo -
Anexo V deste edital.

14.3.3.1 A declaragdo podera ser apresentada por meio eletronico, com a utilizagdo de
certificagdo digital disponibilizada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
(ICPBrasil), desde que no documento eletronico conste a assinatura digital do representante
legal e respectiva data da assinatura.

14.4 Alternativamente a convocacgdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato, a Administracdo poderd encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado e
devolvido no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data de seu recebimento.

14.4.1 O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

14.5 O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses, conforme previsdo no termo de
referéncia e no instrumento contratual.

14.6 Previamente a contratacdo a Administragdo realizard consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
proibi¢ao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado
o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°,
I1, da Lei n°® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

14.6.1 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, € o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem onus,
antes da contratagao.

14.6.2 Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua
situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicacdao das
penalidades previstas no edital e anexos.

14.7 Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovacdo das condi¢des de habilitacao
consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

14.8 Na hipotese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagdo consignadas
no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracao, sem prejuizo da aplica¢ao das sancdes
das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, poderd convocar outro licitante, respeitada a
ordem de classificacdo, para, apds a comprovacao dos requisitos para habilitacdo, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o contrato.

15. DO REAJUSTE

15.1 As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Edital.



16. DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

16.1 Os critérios de aceitacdao do objeto e de fiscalizagdo estao previstos no Termo de Referéncia.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

17.1 As obrigacdes da Contratante e da Contratada sao as estabelecidas no Termo de Referéncia.

18. DO PAGAMENTO

18.1 As regras acerca do pagamento do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, observando as
disposi¢des contidas na Instru¢do Normativa da Secretaria de Administragdo da Presidéncia da
Republica n® 1, de 13 de outubro de 2017, o licitante/adjudicatario que:

19.1.1 ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

19.1.2 apresentar documentacgao falsa;

19.1.3 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
19.1.4 ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

19.1.5 nao mantiver a proposta;

19.1.6 cometer fraude fiscal;

19.1.7 comportar-se de modo inidoneo;

19.2 Considera-se retardar a execucao do objeto qualquer agdo ou omissao do licitante que prejudique
o bom andamento da licitagdo, que evidencie tentativa de indugao a erro no julgamento, ou que atrase a
assinatura do contrato, conforme a Instru¢do Normativa SA/PR n° 1, de 13 de outubro de 2017.

19.3 Considera-se nao manter a proposta a auséncia de seu envio, bem como a recusa do envio de seu
detalhamento, quando exigivel, ou ainda o pedido, pelo licitante, da desclassificagdo de sua proposta,
quando encerrada a etapa competitiva, desde que nao esteja fundamentada na demonstracdo de vicio
ou falha na sua elaboracdo, que evidencie a impossibilidade de seu cumprimento, nos termos da
Instru¢do Normativa SA/PR n° 1, de 13 de outubro de 2017.

19.4 Considera-se comportar-se de modo inidoneo a pratica de atos direcionados a prejudicar o bom
andamento do certame ou do contrato, tais como a fraude ou frustracdo do carater competitivo do
procedimento licitatorio, acao em conluio ou em desconformidade com a lei, inducdo deliberada a erro
no julgamento, prestacdo falsa de informacdes, apresentacdo de documentacdo com informacdes
inveridicas, ou que contenha emenda ou rasura, destinados a prejudicar a veracidade de seu teor
original, de acordo com a Instru¢cdo Normativa SA/PR n° 1, de 13 de outubro de 2017.

19.5 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem 19.1
ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

19.5.1 Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;



19.5.2 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até cinco anos;

19.6 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a san¢ao de impedimento.

19.7 Se, durante o processo de aplicagao de penalidade, houver indicios de pratica de infracao
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracao publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao — PAR.

19.8 A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

19.9 O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico.

19.10 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo
419 do Cédigo Civil.

19.11 A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

19.12 A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

19.13 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19.14 As sangdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

20. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

20.1 Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica, qualquer
pessoa poderd impugnar este Edital.

20.2 A impugnagao podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail cpl@presidencia.gov.br
ou por peticdo dirigida ou protocolada na Coordenagdo de Licitagdes, situada no Anexo II do
Palacio do Planalto, Ala “A”, Sala 201, de segunda a sexta-feira, das 9h as 12h e das 14h as 17h.

20.3 Caberd ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus anexos,
decidir sobre a impugnacao no prazo de até 02 (dois) dias uteis contados da data de recebimento da
impugnacao.

20.4 Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

20.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao

Pregoeiro, até 03 (trés) dias TUteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco eletronico cpl@presidencia.gov.br.

20.6 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias tteis, contado da
data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboragdo do edital ¢ dos anexos.



20.7 As impugnagoes ¢ pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.

20.7.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnagao ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

20.8 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardao os
participantes e a administragao.

21. DAS DISPOSICOES GERAIS
21.1 Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

21.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagao em
contrario, pelo Pregoeiro.

21.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o
horario de Brasilia — DF.

21.4 No julgamento das propostas e da habilitacao, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficcia para fins de
habilitagao e classificagao.

21.5 A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a contratagao.

21.6 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da Administracdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

21.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

21.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracgao.

21.9 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia €
do interesse publico.

21.10 Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

21.11 O Edital esta disponibilizado, na integra, nos enderegos eletronicos www.gov.br/compras/pt-br
e https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/secretaria-de-
administracao/licitacoes, e também poderd ser obtido na Coordenacao de Licitagdes, situada no
Anexo II, Ala “A”, Sala 201, do Palacio do Planalto, nos dias uteis, no horario das 9h as 12h e das
14h as 17h horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo
permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

21.12 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
21.12.1 ANEXO I - Termo de Referéncia;
21.12.1.1 APENDICE I do Termo de Referéncia — Especificagdo da solugio
21.12.1.2 APENDICE II do Termo de Referéncia — Nivel Minimo de Servico
21.12.1.3 APENDICE III do Termo de Referéncia — Ordem de servigo



21.12.1.4 APENDICE IV do Termo de Referéncia — Minuta Termo de Confidencialidade
21.12.1.5 APENDICE V do Termo de Referéncia — Termo de Ciéncia

21.12.2 ANEXO II — Modelo de Proposta;

21.12.3 ANEXO III — Declaragdo que nao mantém familiar;

21.12.4 ANEXO IV — Declaragao de optante pelo Simples Nacional

21.12.5 ANEXO V — Minuta de Termo de Contrato

Brasilia, 06 de novembro de 2020

Andressa Tavares da Rocha

Pregoeira — Presidéncia da Republica



ANEXO1

PREGAO ELETRONICO N.° 044/2020
PROCESSO N.° 00094.001648/2019-10

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 Aquisigao de licenciamento de solucao de analise de dados para apoio a tomada de decisdo do
tipo Self-Service BI, com treinamento, horas de servigo especializado e suporte/atualizacdo de
versao por 12 (doze) meses, referentes ao seguinte grupo de itens:

QUANTIDADE CcODIGO

GRUPO ITEM DESCRIGAO UNPAeOF | TOTALDE | CATMAT/
ITENS CATSER
Licenga perpétua de solugao de analise de dados
1 para apoio a tomada de decisao (Self-Service Bl) UN 1 27464

para acesso logado intranet/extranet com no
minimo 4 cores

Licenga perpétua de solugao de analise de dados
2 | (Self-Service Bl) para transparéncia de dados na UN 1 27464
internet com no minimo 4 cores
Suporte/atualizagéo de versao por 12 (doze)

3 . : . UN 1 26000
1 meses referente ao item | por unidade de licenga.

4 Suporte/atuallzagao_de verséo por 12 (dozg) UN 1 26000
meses referente ao item |l por unidade de licenga.

5 Turma de' treinamento basico para 12 produtores UN 5 3840
de conteudo

6 Turma de treinamento avani;;ado para 12 usuarios UN 2 3840
avangados no uso da solugao

7 Turrpg de treinamento de admlnlstra(gao para 12 UN 1 3840
usuarios avangados no uso da solugao.

8 Servigo técnico especializado Hora 500 27332

1.2 O presente objeto se enquadra na aquisicao de bens e servigdes de informatica e automagao,
nos termo do Decreto 7.174/2010.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1 Contextualizacao e Justificativa da Contratacao

2.1.1 A Presidéncia da Republica (PR), por meio de sua Diretoria de Tecnologia (DITEC), ¢
responsavel por promover agdes de inovacdo, de integragdo, do uso de solucdes de informacao
gerencial e estratégica de governo e da aplicacdo de metodologias de inteligéncia analitica e de
ciéncia de dados, além de apoiar as atividades relacionadas ao planejamento, a articulacao e a
gestdo de dados e informagdes para dar suporte aos processos de tomada de decisdo.

2.1.2 Para efetivagdo de sua missdo institucional, sdo requeridas ferramentas tecnologicas
especializadas que viabilizem os processos de coleta, preparagdo e apresenta¢do de informagdes
analiticas para suportar e embasar a tomada de decisdes do Centro de Governo, quanto a
aplicagdo de recursos, gerenciamento das politicas publicas, coordenagdo, monitoramento e
integracao das agdes governamentais.

2.1.3 Atualmente, embora a PR disponha de tecnologias para andlise de dados, essas ja se
encontram obsoletas e ndo possuem contrato de suporte, atualizagdo, o que dificulta sua



integracdo com novas origens de dados, utilizagdo de técnicas mais modernas de analise de dados
ou mesmo melhor apresentagao das informagdes para permitir a rapida analise e entendimento
por parte dos gestores. A auséncia de suporte dos fornecedores tem prejudicado a qualidade de
alguns trabalhos, visto que bugs e falhas de operagcdao ndo tém sido resolvidas, limitando formas
de apresentacdo dos dados ou perspectivas analiticas uteis a tomada de decisao.

2.1.4 Em um pais de dimensdes continentais como o Brasil ¢ importante que seja possivel ndo sé
analisar dados, informagdes e indicadores mas conhecer a forma como os fendmenos se
manifestam no territorio nacional. A capacidade de diagnosticar os problemas publicos e avaliar
os efeitos das politicas nas diversas areas do pais ¢ de suma importancia para realizacdo de
ajustes e defini¢do de novas areas de foco, por exemplo.

2.1.5 Igualmente, na resposta a situagcdes de emergéncia, hd necessidade de rapida integracao de
dados de intimeras fontes, coordenacdo de ag¢des de multiplos agentes, avaliagdo precisa das
acOoes a serem tomadas e seus resultados, assim como a transparéncia e assertividade na
comunicagdo e prestacdo de contas a sociedade. Também para essa finalidade, apresenta-se a
necessidade de uma solugdo de analise de dados com fungdes de inteligéncia de informagdes
georreferenciadas, indisponiveis nas defasadas ferramentas atualmente em operagao.

2.1.6 E necessario, ainda, dispor de tecnologias que, a0 mesmo tempo, fornecam mecanismos
avancados para governanca de dados - favorecendo a catalogagdo e manutencao de repositérios,
assegurando protecao a informacgdes sensiveis ou sigilosas, provendo rastreabilidade de acessos,
entre outros - como também possibilitem que as informagdes produzidas no ambito da PR, cujo
grau de sigilo conforme a legislacdo vigente assim o permita, sejam abertas ao escrutinio e
controle social sob a forma de dados abertos.

2.1.7 A disponibilizagdao de novas ferramentas deve elevar a eficiéncia das operacdes de extracao,
transformagdo e carga de dados, por exemplo - fundamental para produgdo de informacdes
estruturadas, padronizadas, integradas e de facil assimilagdo para tomadores de decisdo. A
caréncia desses instrumentos impde a adocdo de ferramentas gratuitas e metodologias
construtivas mais complexas, demandando maior tempo de desenvolvimento e alto nivel de
especializacdo da mao de obra, contexto desfavoravel a producdo e disponibilizacao de
informagdes no timing que os processos decisorios da PR requerem. Além disso, conforme
analise realizada ha importantes caréncias funcionais nos produtos software livre, em especial no
que tange a fungdes de auto-servigo de BI e andlises envolvendo dados espaciais.

2.1.8 E ainda, ndo s6 para analise e disponibilizagdo de informagdes, mas para também para o
trabalho de criacdo de painéis, ¢ necessario e possivel adotar plataformas que dependam de
menor skill técnico e que permitam a geragao de relatérios ad-hoc através de metodologias mais
amigaveis aos usudrios. As ferramentas atuais demandam conhecimento técnico muito superior
ao disponivel em areas de negocio, em contraposi¢do a necessidade cada dia maior de analisar
grandes quantidades de dados, de buscar inconsisténcias, padrdes, possibilidades, hipoteses,
situagdes, necessidades essas que vem se instalando em todas as areas de negocio.

2.1.9 Ha necessidade de dispor de tecnologias que permitam a diversificacdo nas formas de
disponibiliza¢do das informac¢des produzidas, provendo-as em plataformas mais adequadas para
os gestores. As ferramentas disponiveis no 6rgao atualmente nao possibilitam produzir relatorios
e painéis para dispositivos moveis, por exemplo, dificultando ou até inviabilizando o acesso e uso
as informagdes em reunides, viagens ou dependéncias externas ao Paldcio. A ferramenta
disponivel para disseminacdo de relatorios em pdf, word e email, estd defasada e recorrentemente
apresenta falhas de operacdo, sem suporte ativo junto ao fornecedor.

2.1.10 Atualmente, a solugdo em uso na Presidéncia da Republica é o Qlik View. Esse produto, ja
com varios anos de uso (instalado no final de 2013/inicio de 2014), possui algumas limitagdes
importantes:



2.1.10.1 Auséncia de contrato de suporte a ferramenta, o que gera risco de instabilidades e erros
no ambiente de analise de informagdes além da impossibilidade de recebimento de correcdes de
seguranga. A ocorréncia dessas falhas e instabilidades, sem o devido suporte corretivo, pode
resultar na descontinuidade de painéis, relatorios ou informagdes especificas que ja estdo sendo
utilizados pelos gestores e equipes técnicas da Presidéncia da Republica em prejuizo ao processo
decisorio do Centro de Governo.

2.1.10.2 O investimento de desenvolvimento do produto Qlikview vem sendo continuamente
reduzido pelo fabricante em favor de seu produto sucessor, Qliksense, o que significa que mesmo
se mantendo um contrato ativo para recebimento de corregdes, novas funcionalidades importantes
s6 estdo sendo incorporadas neste ultimo.

2.1.11 O atual cenario leva a uma alta dependéncia de equipe especializada para geracao de
relatorios e analises que poderiam ser feitas diretamente pelas areas finalisticas, com mais
celeridade e sinergia com as demandas cotidianas do processo decisoria. obstante a quantidade e
relevancia de dados disponiveis, as areas finalisticas ndo se sentem incentivadas a tomar
iniciativas relacionadas a demandas de Business Intelligence, pela complexidade, dependéncia
das areas com habilidades em TI e tempo necessario até uma resposta as suas
necessidades. Uma ferramenta de self-service de BI proverd a estes usuarios uma interface
amigavel ao ponto deles proprios construirem relatorios e conteudo voltado a andlise apoio a
tomada de decisao.

2.1.12 Inexisténcia de solug¢do integrada de inteligéncia de negocios e de andlise de dados
georreferenciados, o que implica no uso de um conjunto grande de ferramentas e maior
dificuldade para a preparacao e consolidacdo das informagdes em relatorios que sejam uteis para
a tomada de decisdo.

2.1.13 Dessa maneira, a manutengdo do produto atualmente em uso, sem a devida modernizacao
tecnologica, impde restricdes a ampliacdo do seu uso e sua efetividade, entre as quais
destacamos:

2.1.13.1 Dificuldades ou inviabilidade de acesso a informagdes, relatérios e painéis em
dispositivos moveis — a tecnologia disponivel ndo permite que os painéis e relatdrios
desenvolvidos sejam ajustados automaticamente para serem visualizados tanto em computadores,
notebooks quanto em celulares.

2.1.13.2 Potencial desinteresse, pelas areas finalisticas, no uso de dados para subsidiar a tomada
de decisdo — em funcdo de baixa qualidade visual, falta de recursos de interagdao, complexidade
de desenvolvimento de andlises e obtencdo de insights. Os modelos de graficos e de navegagao
suportados pela ferramenta QlikView ndo vém sendo evoluidos e consequentemente nado
acompanham as tendéncias de mercado para melhores formas de visualizagdo, interacdo e
exploracao de dados.

2.1.13.3 Impossibilidade de integracdo de elementos de BI nos sistemas transacionais que
suportam as operacgoes das areas da Presidéncia da Republica — o Qlikview, em sua versao atual,
ndo permite que aplicagdes externas consumam seus servicos de andlise e apresentagdo de
informacdes, o que limita a possibilidade de reutilizar suas analises em outras aplicagoes. Isto
representa outro dificultador ao acesso e uso da informagdo, pois esta ndo pode ser inserida nos
sistemas que os usudrios ja utilizam cotidianamente.

2.1.13.4 Morosidade na producdo de andlises e entrega de informagdes para tomada de decisdo -
em funcao da complexidade nos métodos construtivos das ferramentas atuais, e total dependéncia
de mao de obra altamente especializada, o tempo para andlises e fornecimento de informacdes
eleva-se substancialmente, podendo comprometer a efetividade de seu uso para tomada de
decisdo estratégica.



2.1.13.5 Risco continuidade e seguranca no fornecimento de informagdes aos tomadores de
decisdo . A impossibilidade de receber atualizagdes funcionais e correcoes de seguranga pela
auséncia de suporte, assim como a obrigatoriedade de compatibilidade com o sistema operacional
(Windows Server 2012) - ja em periodo de fim de ciclo de vida - podem expor o ambiente de
producdo de analises a riscos de invasao ou risco indevido em vista da impossibilidade de corrigir
eventuais falhas de seguranca do software basico.

2.1.14 Para tanto, se propde a modernizagdo das ferramentas de Bl da Presidéncia da Republica,
otimizando os processos captacao, preparacao e disponibilizacdo de dados, e provendo aos
usudrios da informagdo maior amplitude de analise, por meio de sistemas self-service,
cruzamento com informagdes geoespaciais de fontes externas, responsividade para uso em
dispositivos moéveis e acesso em multiplataformas.

2.2 Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS - PETIC 2019-2022
ID Objetivos Estratégicos

OE.03 | Viabilizar o uso da inteligéncia da informagao como solugdo de TIC
OE.04 | Promover a cultura de TIC

OE.10 ' Ampliar a capacidade e a qualidade da entrega dos servigos de TIC

ALINHAMENTO AO PDTIC (2019-2020)
ID | Acéao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

Viabilizar o uso da inteligéncia da
OE3, | informag¢ao como solugdo de TIC, OES -
Aprimorar a gestao de SIC

Adquirir licengas ou ferramenta de

AO8 Business Intelligence (BI)

Adquirir e disponibilizar ferramentas de
A71 | andlise de dados para producao de OEI10
estudos estratégicos

Ampliar a capacidade de entrega dos
servicos de TIC

OEO04 | Promover a cultura de SIC

ALINHAMENTO AO PAC (2020)

.~ N°do

Item | Descricao PAC

Atualizacdo/aquisicao de ferramenta de BI: Atualizagdo da ferramenta Qlikview
1 ou substitui¢ao por ferramenta tecnologicamente atualizada . A solucdo atual

possui diversas limitagdes tecnologicas, de integracdo e de responsividade.

Aquisi¢do de ferramenta de ETL e Dataquality: Nao contamos com solugao

integrada para extragdo, tratamento, carga e de qualidade de dados na 1679,
2 Presidéncia, dessa forma a montagem de painéis passa pela construcao de 1765,

ferramentas ad-hoc, tomando mais tempo e com produtividade 1768 ¢

consideravelmente menor. 1767

Aquisicao de ferramenta de tratamento de dados georeferenciados: Preparagdo e
apresentacao de dados georeferenciados para acompanhamento de politicas e
projetos publicos. Aquisi¢do de licencas permanentes, treinamento € servigos
especializados de configuragdo e suporte técnico.



2.3 Objetivos da Contrataciao

2.3.1 Esta contratacao busca atender as necessidades da PR, no tocante a prestagdo de servigos de
TI com qualidade e eficiéncia;

2.3.2 Organizar e utilizar os dados e informacao como parte integrante do patrimonio da PR
salvaguardando-os dos riscos existentes;

2.3.3 Subsidiar os processos decisorios do PR provendo o acesso aos dados e informagoes
estratégicas;

2.3.4 Prover a comunidade acesso consistente e generalizado a PR através de um canal unificado,
facilitando ao cidaddo e as institui¢des o acesso aos dados e informagoes;

2.3.5 Implantar uma solu¢do na PR que suporte a operagdo eficiente da TI, garantindo um melhor
retorno dos investimentos existentes, reduza os riscos de futuros investimentos € proporcione um
processo de obtencdo de informacao rapida, simples e eficiente.

2.4 Resultados a serem alcancados
2.4.1 Preservagao dos investimentos ja realizados nas ferramentas do tipo Data Discovery.
2.4.2 Expandir a entrega de servigos sobre as ferramentas no modelo self-service.

2.4.3 Permitir descobertas e andlises gerenciais rapidas, eficientes e padronizadas com grande
assertividade e que possa lidar com grandes volumes de dados com alta performance;

2.4.4 Divulgar e disponibilizar dados e resultados referentes a Administragao Publica Federal;

2.4.5 Aperfeicoar e tornar mais amigavel, produtiva e padronizada a andlise e o tratamento de
grandes volumes de dados;

2.4.6 Preservacao do conhecimento tecnologico ja adquirido e disseminado pelo corpo técnico da
DITEC e as areas de negocio do Ministério;

2.4.7 Permitir aos gestores do PR que tenham informacgdes atualizadas e organizadas de forma
simples e intuitiva para o processo de tomada de decisao;

2.4.8 Ampliacao do acesso a dados e informagdes em multiplataformas, favorecendo o consumo
da informacao e obtengdo de insights no contexto em que os processos decisorios ocorrem:
reunides, eventos, viagens, voos, etc.

2.4.9 Intensificagdo no uso de dados diretamente pelos técnicos e gestores das areas finalisticas,
mediante ampliacdo nos recursos de interacdo e exploracdo de dados, redu¢do na complexidade
de desenvolvimento de analises e obtencdo de insights, ¢ melhoria na qualidade visual dos
produtos.

2.4.10 Integragao de elementos de BI nos sistemas transacionais que suportam as operagdes das
areas da Presidéncia da Republica, permitindo que aplicagdes externas consumam seus Servigos
de analise e apresentacdo de informacgdes, ampliando a possibilidade de reuso de dados em
sistemas que os usudrios ja utilizam cotidianamente.

2.4.11 Maior produtividade na producdo de andlises e entrega de informacgdes para tomada de
decisdo, mediante redu¢do na complexidade nos métodos construtivos e redu¢do na dependéncia
de mao de obra altamente especializada, contribuindo para efetividade no uso da informagao para
tomada de decisdo estratégica.

2.4.12 Mitigacao de riscos de continuidade e seguranga no fornecimento de informagdes aos
tomadores de decisdo, garantindo atualizacdes funcionais, corregdes de  seguranca,
compatibilidade com sistemas operacionais modernos, correcdes de eventuais falhas e bugs,
evitando a interrupc¢ao na oferta de informagdes para os 6rgaos da Presidéncia da Republica.



3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
3.1 Requisitos de Negodcio

3.1.1 A Presidéncia da Republica, para atender as necessidades de informacdo das dareas
finalisticas, precisa desenvolver solugdes que envolvam dados dispersos e heterogéneos,
fornecendo resultados de forma tempestiva. E necessario manter ferramenta de descoberta de
dados para construgao de painéis (dashboards) inteligentes e dinamicos focados no utilizador, ou
usuario final do negdcio com intuito de permitir descobertas e andlises gerenciais rapidas e
suficientes, com grande assertividade, por meio de analise associativa, facilitando a tomada de
decisdes. Isso garante grande independéncia para o usudrio final, pois filtros, buscas e objetos
podem ser implementados sem intervengdo direta da area de TI. Nesse sentido, deve ser possivel
o compartilhamento de sessdes entre usudrios € o acesso ilimitado a todos os dados mapeados,
com grande rapidez, por levarem toda a estrutura do projeto e os dados disponiveis para a
memoria em um servidor por meio de uma estratégia muito eficiente de compactacao e indexacao
dos dados. Assim, a informacdo torna-se disponivel sob varios angulos, sendo possivel adotar
diversos caminhos para chegar ao mesmo resultado, de sorte que novas perspectivas e
informagdes possam ser descobertas nesse processo. Exige-se nesse intuito, também, que
a ferramenta possa interligar e analisar volume de dados de diferentes bases de programas sociais
de todos os departamentos da PR. Cabe ressaltar que a PR possui usuarios com necessidades
diferentes, apresentando em seu corpo de colaboradores tanto usuarios de nivel técnico e usuario
de nivel estratégico negocial, sendo necessario fornecer as licencas de acordo com o nivel de
conhecimento de cada um.

3.1.2 Requisitos Técnicos

3.1.2.1 Os requisitos técnicos da Solugdo estdo especificados no ANEXO I - ESPECIFICACAO
DA SOLUCAO.

3.2 Requisitos de Capacitagao

3.3 Todo conhecimento adquirido e todas as atividades desenvolvidas devem ser registradas
eletronicamente no repositério ou ferramentas da PR. A Contratada deve zelar e assegurar a
transferéncia de todo conhecimento adquirido ou produzido relativo a servigos em andamento ou
finalizados para a PR, pessoas ou empresas por ele designada. A contratada deve produzir
treinamentos conforme previsao contratual para usuarios que foram indicados por responsavel.

3.4 Requisitos Legais

3.4.1 A demanda ora apresentada deve estar em conformidade com a legislagdo federal e normas
internas (Decreto-Lei 200/67; Lei n° 8.666/93; Instru¢do Normativa SGD/ME n° 01/2019; Plano
Plurianual - PPA, Planejamento Estratégico Institucional — PEI ou Plano Diretor de Tecnologia
da Informacao — PDTI).

3.4.2 A presente contratagdo se trata de bens e servigos de informatica.
3.4.3 Lei e normas:

3.4.3.1 Lei Federal n° 8.666/1993: Institui normas para licitagdes e contratos da Administragao
Publica e da outras providéncias;

3.4.3.2 Lei Federal n° 10.520/2002: Institui no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, modalidade de licitagio denominada pregdo, para aquisi¢do de bens e servigos
comuns, ¢ d& outras providéncias;

3.4.3.3 Decreto n° 10.024/2019: Regulamenta o pregdo, na forma eletronica, para aquisicao de
bens e servigcos comuns, e da outras providéncias;

3.4.3.4 Decreto n° 7.174/2010: Regulamenta a contratacdo de bens e servigos de informatica e
automacao pela administragdo publica federal, direta ou indireta, pelas fundacdes instituidas ou



mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da
Uniao;

3.4.3.5 Decreto n° 7.746/2012: Estabelecem critérios, praticas e diretrizes para a promog¢ao do
desenvolvimento nacional sustentdvel nas contratacdes realizadas pela administragdo publica

federal, ¢ institui a Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na Administracdo Publica —
CISAP.

3.4.3.6 Acordao 313/2004 — TCU Plendrio — Manifestou entendimento de que a Lei n°
10.520/2002 revogou as disposi¢des contrarias a ela contidas no Decreto n® 1.070/1994, onde
exigia “técnica e preco” para toda e qualquer licitacdo para contratacdo de “bens e servigos”.
Também orienta o administrador publico a analisar onde a modalidade pregao ¢ aplicavel.

3.4.3.7 Acordao n° 1099/2008 — TCU Plenario — Manifestou entendimento de que, havendo
dependéncia entre os servicos que compdem o objeto licitado, a op¢ao pelo ndo parcelamento
mostra-se adequada, no minimo do ponto de vista técnico.

3.4.3.8 Instru¢do Normativa SGD/ME n° 01/2019: Dispde sobre o processo de contratagdo de
Solugdes de Tecnologia da Informacgao pelos 6rgados integrantes do Sistema de Administracao dos
Recursos de Informagao e Informatica (SISP) do Poder Executivo Federal;

3.4.3.9 Instrugdo Normativa SEGES/MP n°® 05/2017: Dispde sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de execu¢do indireta no ambito da
Administragcdo Publica federal direta, autdrquica e fundacional.

3.4.3.10 Instrucao Normativa 01/2010: Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na
aquisicdo de bens, contratacdo de servigos ou obras pela Administracao Publica Federal direta,
autarquica e fundacional e da outras providéncias.

3.5 Requisitos de Manutenc¢io

3.5.1 A solugdo serd considerada entregue apds a instalagdo, pela CONTRATADA, da
ferramenta licitada em computadores servidores da Presidéncia da Republica acompanhada da
ativacgao, testes e validacao das licengas.

3.5.2 As versoes das licencas deverdo ser as mais recentes disponibilizadas no mercado pelo
fabricante até a data de entrega do produto.

3.5.3 Do ponto de vista do cliente (usuério), a solugdo deve ser compativel para instalagdo nos
sistemas operacionais Windows 7 ou superiores, tanto para 32 bits quanto para 64 bits e também
deve ser compativel com os navegadores Internet Explorer 9 ou superiores, Google Chrome e
Mozilla Firefox.

3.5.4 O moédulo servidor da aplicagdo deve poder ser instalado tanto em maquina fisica como em
ambiente virtual, sendo obrigatéria a compatibilidade com ambiente Virtualizado VMware.

3.5.5 A solugdo deve operar normalmente sem perda de dados ou funcionalidades em caso de
migragao para versoes mais atuais do sistema operacional (tanto do servidor quanto do cliente) do
sistema gerenciador de banco de dados e em caso da atualizacdo da propria solugao.

3.5.6 A solucdo devera ter a garantia de receber todas as atualizagdes de seguranca, corregdes €
melhorias da fabricante para a versdo adquirida, considerando o periodo de 12 meses, contados a
partir da emissao de Termo de Recebimento Definitivo da Solucao.

3.5.7 Devera ser disponibilizado canais de atendimento para a solu¢do de problemas,
esclarecimento de duvidas e abertura de incidentes, aos quais a empresa contratada devera
atender sem Onus no prazo maximo de 4 horas Uteis para questdes urgentes (alta prioridade) e 2
dias uteis para as demais.

3.5.8 Durante a vigéncia da garantia, devera ser dado, sem Onus, a acesso as novas versdes da
solugdo, e seus componentes, de forma que a Presidéncia da Republica possa contar sempre com



as versdes mais atuais. Isso vale, inclusive, para o caso em que o fabricante optar por mudar o
nome ou marca de produtos componentes da solu¢do e que sejam responsaveis pelo todo ou parte
das funcionalidades presentes nessa especificagao.

3.5.9 Os servigos de suporte técnico e atualizacao de versao deverao obedecer os Niveis Minimos
de Servicos especificados no ANEXO II - Nivel Minimo de Servico.

3.6 Requisitos Temporais

3.6.1 Apos a assinatura do contrato, a CONTRATADA teréd o prazo de 15 (quinze) dias corridos
para a instalacdo das licengas perpétuas conforme o ANEXO I deste Termo de Referéncia. Para
os demais servigos, os prazos estdo informados nos ANEXO I e II.

3.7 Requisitos de Segurang¢a

3.7.1 Deverao ser garantidos a disponibilidade, a integridade, a confidencialidade, o ndo-repudio
e a autenticidade dos conhecimentos, informagdes e dados hospedados em ambiente tecnologico
sob custddia e gerenciamento do prestador de servigos.

3.7.2 Quando houver a custédia de conhecimentos, informagdes ¢ dados pelo prestador de
servicos, a CONTRATADA e a FABRICANTE/PROPRIETARIA deverao cumprir com as
seguintes diretivas:

3.7.3 Garantia de foro brasileiro;
3.7.4 Garantia de aplicabilidade da legislagdo brasileira;

3.7.5 Garantia de que o acesso aos dados, metadados, informagdes e conhecimentos utilizados
e/ou armazenados na solugdo, ferramentas, software, infraestrutura ou em qualquer outro recurso
que a CONTRATADA/FABRICANTE utilize para a prestagdo de servicos somente serao
acessados pela CONTRATANTE e serdo protegidos de acessos de outros clientes e de
colaboradores da CONTRATADA/FABRICANTE;

3.7.6 Garantia de que, em qualquer hipotese, a Administragdo Publica Federal tenha a tutela
absoluta sobre os conhecimentos, informagdes e dados produzidos pelos servigos;

3.7.7 Garantia de vedagdo de uso ndo corporativo dos conhecimentos, informacdes e dados pelo
prestador de servigo, bem como a redundancia ndo autorizada.

3.7.8 Eventos e incidentes de seguranca de informagao devem ser comunicados através de canais
predefinidos de comunicagdo, disponibilizados pela CONTRATADA/FABRICANTE, de
maneira rapida e eficiente e de acordo com os requisitos legais, regulatérios e contratuais.

3.7.9 As equipes técnicas da CONTRATADA e CONTRATANTE devem atentar-se com os
requisitos de seguranca apresentados, bem como seguir o que consta nos termos de
confiabilidade, compromisso e ciéncia.

3.8 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

3.8.1 A CONTRATADA devera atender no que couber, os critérios de sustentabilidade
ambiental, conforme “Modelo de Declaracao de Sustentabilidade Ambiental”.

3.8.2 A execugdo do objeto sera realizada de acordo com os critérios contidos no Art. 5° da
Instrucao Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo — SLTI/MPOG, Lei n°
12.305/2010 e no Decreto n® 7.746, de 05 de junho de 2012, da Casa Civil da Presidéncia da
Republica, no que couber.

3.8.3 Nesse diapasdo, sdo diretrizes de sustentabilidade, quando couber, a serem observadas pela
CONTRATADA, entre outras: menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo
e agua; preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local; maior
eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia; maior geracao de empregos,



preferencialmente com mao de obra local; maior vida util e menor custo de manuten¢do do bem e
da obra; uso de inovacdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais; € origem
ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras.

3.9 Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

3.9.1 Os requisitos de Arquitetura Tecnologica estdo especificados no ANEXO I deste TR.
3.10 Requisitos de Projeto e de Implementacio

3.10.1 Nao se aplica.

3.11 Requisitos de Implantacgio

3.11.1 A CONTRATADA devera prover a instalagao das licengas perpétuas conforme ANEXO I
deste TR.

3.12 Requisitos de Garantia
3.12.1 Estao especificados no ANEXO I e II deste TR.
3.13 Requisitos de Experiéncia Profissional

3.13.1 A CONTRATADA deverd apresentar profissionais especializados com formagdo e
experiéncia de no minimo 2 anos nos servicos e¢ produtos que compde a solugdo, portadores de
seus respectivos certificados emitidos ou autoriza¢ao da fabricante para este fim.

3.13.2 Quando do agendamento de treinamento, a CONTRATADA deverd informar o
profissional, ou conjunto de profissional, que ird ministra-lo. Para que seja aceito pela
Administragdo, cada profissional deve possuir experiéncia minima de 120 (cento e vinte) horas
na realizacdo de cursos relacionados a ferramenta adquirida, o que deve ser comprovado por
meio de curriculum e certificados de realizacao dos cursos na qualidade de professor.

3.14 Requisitos de Formacao da Equipe

3.14.1 A critério da contratada desde que atenda os niveis de servigos descritos no ANEXO I e II
deste TR.

3.15 Requisitos de Metodologia de Trabalho

3.15.1 Para as licengas perpétuas que estao sendo adquiridas, a CONTRATADA devera prover a
instalacdo da ferramenta conforme o prazo do item 3.6 deste TR.

3.15.2 A CONTRATADA devera executar os servigos de:

3.15.2.1 Servigo de suporte técnico para as licencas que estdo sendo adquiridas;
3.15.2.2 Servigos de Treinamento para a ferramenta;

3.15.2.3 Servigo Técnico Especializado.

3.15.3 Toda prestacdo de servico devera ser iniciado apds a abertura de Ordem de Servigo,
conforme modelo no ANEXO III deste TR.

3.16 Requisitos de Seguranca da Informacao

3.16.1 A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento,
de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servi¢os, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacao de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

3.16.2 O representante da Contratante deverd comunicar a Contratada por escrito, quanto a
Politica de Seguranca da Informagdo da Secretaria Especial de Administracdo e suas normas



complementares, para ciéncia e para que se responsabilize por todas as providéncias e deveres
estabelecidos.

3.16.3 O Termo de Confidencialidade, contendo declaragdo de manutencao de sigilo e respeito
as normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da
Contratada, ¢ Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da Contratada
diretamente envolvidos na contratacao, encontram-se nos ANEXOS IV e V deste TR.

4. RESPONSABILIDADES
4.1 Deveres e Responsabilidade da CONTRATANTE

4.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

4.1.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

4.1.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

4.1.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.1.5 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

4.1.6 Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

4.1.6.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo
previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢ao e apoio ao usuario;

4.1.6.2 direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

4.1.6.3 promover ou aceitar o desvio de func¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relacao
a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

4.1.6.4 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgao
ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdao de didrias e
passagens.

4.1.7 Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto
do contrato;

4.1.8 Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

4.1.9 Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

4.1.10 Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas,
or¢amentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspecdes técnicas
apods o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

4.1.11 Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento
de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;



4.1.12 Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspegoes realizadas;

4.1.13 Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

4.1.14 Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucdo de TIC;

4.1.15 Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solug¢ao de TIC por parte
da contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicével; e

4.1.16 Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢ao de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagao contratual, incluindo
a documentagdo, o codigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados,
pertencam a Administragao;

4.2 Deveres e Responsabilidade da CONTRATADA

4.2.1 Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

4.2.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato ou pelo gestor, caso ndo haja fiscal designado, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucao ou dos
materiais empregados;

4.2.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

4.2.4 Quando especificada, manter, durante a execu¢ao do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugao de
TIC;

4.2.5 Vedar a utilizagdo, na execu¢do dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou func¢ao de confianca no 6rgao Contratante, nos termos
do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

4.2.6 Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, at¢ o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017,

4.2.7 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

4.2.8 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucao do empreendimento.



4.2.9 Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

4.2.10 Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

4.2.11 Promover a organizacdo técnica ¢ administrativa dos servi¢os, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo
de Referéncia, no prazo determinado.

4.2.12 Conduzir os trabalhos com estrita observiancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e
nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

4.2.13 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

4.2.14 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

4.2.15 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo;

4.2.16 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacao, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015;

4.2.17 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

4.2.18 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto
da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da
Lei n® 8.666, de 1993.

4.2.19 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

4.2.20 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

4.2.21 Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1 “a” e “b”
do Anexo VII-F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 25/05/2017:

4.2.21.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacgdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada
parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos
sem limitagoes;

4.2.21.2 Os direitos autorais da solu¢do, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da
documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do
contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizacdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo
das sangoes civis e penais cabiveis.



4.2.22 Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da
contratante ou da nova empresa que continuara a execucao dos servicos.

4.2.23 Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante, que devera
responder pela fiel execugdo do contrato;

4.2.24 Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagao do
Contrato, inerentes a execucdo do objeto contratual;

4.2.25 Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento
da execucao dos servigos pela contratante;

4.2.26 Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
sempre que considerar a medida necessaria;

4.2.27 Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solu¢do de TIC durante a execucao do contrato; e

4.2.28 Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentacgao, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

4.2.29 A contratada devera celebrar o Termo de Confidencialidade da Informacado e o Termo de
Ciéncia, respectivamente, os anexos "IV" e "V" deste Termo de Referéncia.

5. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

5.1 DO INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

5.1.1 A execugdo dos servigos terd inicio a partir da data de assinatura do contrato.
5.2 DO REGIME DE PRESTACAO DOS SERVICOS

5.2.1 A forma de prestagdo do servigo de cada item consta no ANEXO I - ESPECIFICACOES
TECNICAS e no ANEXO II - Nivel Minimo de Servico.

5.3 DOS LOCAIS E PRAZOS
5.3.1 Os servigos serao executados em Brasilia-DF, na Presidéncia da Republica e seus Anexos.

5.3.2 Apds a assinatura do contrato administrativo, a CONTRATADA devera prover a instalagdo
e os servicos conforme informado neste Termo de Referéncia.

5.3.3 A tabela abaixo define os prazos de entrega/inicio de execucdo do servigo para os itens
elencados no item 1 deste Termo de Referéncia:

ITEM DESCRIGAO / ESPECIFICAGAO PRAZO DE ENTREGAV/INICIO DE EXECUGAO

1

Licenga perpétua de solugdo de analise de dados para
apoio a tomada de decisédo (Self-Service Bl) para No maximo 15 dias Uteis apos a assinatura do contrato
acesso logado intranet/extranet com no minimo 4 cores

Licenga perpétua de solugao de analise de dados (Self-

Service Bl) para transparéncia de dados na internet com | No maximo 15 dias Uteis apds a assinatura do contrato
no minimo 4 cores

Suporte/atualizagao de versao por 12 (doze) meses Apds a emisséo do Termo Recebimento Definitivo
referente ao item 1 por unidade de licencga. referente ao item 1.

Suporte/atualizagao de versao por 12 (doze) meses Apds a emissdo do Termo Recebimento Definitivo
referente ao item 2 por unidade de licenca. referente ao item 2.

Turma de treinamento basico para 12 produtores de Em até 90 dias apds a ativagao/instalagéo da solugéo, em

conteudo data a ser acordada entre a Presidéncia da Republica e a



CONTRATADA, a ser agendado com pelo menos 15 dias

de antecedéncia

Em até 90 dias apds a ativagao/instalagéo da solugédo, em
Turma de treinamento avangado para 12 usuarios data a ser acordada entre a Presidéncia da Republica e a
avangados no uso da solugao CONTRATADA, a ser agendado com pelo menos 15 dias

de antecedéncia

Em até 90 dias ap0s a ativagao/instalagéo da solugéo, em

Turma de treinamento de administragcéo para 12 data a ser acordada entre a Presidéncia da Republica e a

usuarios avangados no uso da solugao CONTRATADA, a ser agendado com pelo menos 15 dias
de antecedéncia

Horas de servigo técnico especializado Sob demanda

5.3.4 Os prazos para servigos técnicos estao elencados no ANEXO II deste TR.

5.3.5 INFORMACOES IMPORTANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA

5.3.6 Todas as informagdes inerentes ao dimensionamento da proposta, tais quais quantidades,
localidade, periodicidade, requisitos e a forma de execucdo, constam no detalhamento dos itens
no ANEXO I — ESPECIFICACOES TECNICAS, bem como, na tabela do ITEM 1.

5.4 METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS
5.4.1 Conforme estabelecidos no ANEXO II - Nivel Minimo de Servigo.
5.5 MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO

5.5.1 Para informar o descumprimento de alguma norma pela CONTRATADA, seré utilizado o
envio de oficios escritos, para ciéncia e providéncias.

5.5.2 O envio de mensagens eletronicas (e-mail) também pode ser utilizado para dar celeridade a
comunicagdo entre as Partes.

6. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO
6.1 PAPEIS E RESPONSABILIDADE

6.1.1 Para a execucdo do contrato, serd implantado o método de trabalho baseado no conceito de
delegacao de responsabilidade. Esse conceito define o CONTRATANTE como responsavel pela
gestdo do contrato e pela verificagdo de aderéncia dos produtos e servigos entregues aos padroes
de qualidade exigidos e a CONTRATADA como responsavel pela execugdo dos servigos e
gestao dos recursos humanos necessarios.

6.1.2 A execugdo dos servicos contratados pressupde a existéncia dos seguintes papéis e
responsabilidades:

6.1.3 Gestor do Contrato: servidor designado pelo CONTRATANTE para coordenar e comandar
o processo de gestdo e fiscalizagcdo da execugdo contratual.

6.1.4 Fiscal Técnico do Contrato: servidor da area de Tecnologia da Informagdo designado pelo
CONTRATANTE para a fiscalizacdo técnica da execugdo contratual e pela verificagdo dos
resultados pretendidos.

6.1.5 Fiscal Administrativo do Contrato: servidor da area Administrativa designado pelo
CONTRATANTE para fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos administrativos.

6.1.6 Preposto: funcionario representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a
execugdo do Contrato e atuar como interlocutor principal com o CONTRATANTE, incumbido
de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual.



6.2 DO PAGAMENTO

6.3 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

6.3.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata
o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
uteis, contados da data da apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei
n® 8.666, de 1993.

6.4 A forma de pagamento sera realizada conforme abaixo:

DESCRIGCAO / ESPECIFICAGAO FORMA DE PAGAMENTO
Licenga perpétua de solugao de analise de dados para apoio
1 a tomada de deciséo (Self-Service Bl) para acesso logado
intranet/extranet com no minimo 4 cores
Licenga perpétua de solugao de analise de dados (Self-
2 Service Bl) para transparéncia de dados na internet com no
minimo 4 cores

Suporte/atualizagao de versao por 12 (doze) meses referente

ITEM

Pagamento unico.

Pagamento unico.

3 : ; . Pagamento mensal.
ao item 1 por unidade de licenca. 9
Suporte/atualizagao de versao por 12 (doze) meses referente

4 : ; . Pagamento mensal.
ao item 2 por unidade de licenca.

5 Turma de treinamento basico para 12 produtores de Pagamento unico apos a conclusédo do
conteudo treinamento.

6 Turma de treinamento avangado para 12 usuarios Pagamento unico apds a conclusado do
avangados no uso da solugao treinamento.

7 Turma de treinamento de administragéo para 12 usuarios Pagamento unico apos a conclusédo do
avangados no uso da solugao treinamento.

T - Pagamento mensal, se houver OS
8 Horas de servigo técnico especializado

concluida no més.

6.5 A emissdao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia.

6.6 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.6.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de

abril de 2018.

6.7 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

6.7.1 o prazo de validade;

6.7.2 a data da emissao;

6.7.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

6.7.4 o periodo de prestacao dos servigos;

6.7.5 o valor a pagar; e

6.7.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

6.8 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstdncia que impeca a
liquidagao da despesa, o pagamento ficara sobrestado at¢ que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 apds a comprovacao da
regularizagdo da situacdo, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante;



6.9 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

6.9.1 ndo produziu os resultados acordados;

6.9.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

6.9.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servi¢o, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

6.10 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

6.11 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutengdo das condicdes de habilitacao exigidas no edital.

6.12 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situa¢ao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

6.13 Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em
licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3,
de 26 de abril de 2018.

6.14 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

6.15 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

6.16 Havendo a efetiva execug¢dao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao
SICAF.

6.16.1 Serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo
por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

6.17 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacao aplicavel,
em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da
IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

6.18 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servi¢os prestados, a empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento
na Lei de Diretrizes Or¢amentarias vigente.

6.19 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida
pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela ¢ calculada
mediante a aplicacdo da seguinte féormula:

EM =1x N x VP, sendo:



EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagcio financeira = 0,00016438, assim apurado:

[=0,00016438

[=(TX) I= (6/100)/365
TX = Percentual da taxa anual = 6%

7. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU
GLOSA NO PAGAMENTO

7.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520, de
2002, a CONTRATADA que:

7.1.1 executar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da
contratacao;

7.1.2 ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
7.1.3 falhar ou fraudar na execugao do contrato;
7.1.4 comportar-se de modo inidoneo; e

7.1.5 cometer fraude fiscal.

7.2 Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

7.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;

7.2.2 Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na
execugao dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e
a critério da Administra¢do, no caso de execu¢do com atraso, podera ocorrer a nao-aceitacao
do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao total da obrigagdo assumida,
sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

b) 5% (cindo por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execucdo do objeto,
por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecugdo parcial da obrigacao
assumida;

¢) 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecug¢do total da obrigacao
assumida;

d) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2, abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacao
da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogacao), observado o maximo de 2%
(dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracao
CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

7.2.2.1 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.



7.2.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos.

7.2.4 Sangao de impedimento de licitar e contratar com orgaos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

7.2.5 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracado Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre
que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

7.2.6 As sangdes previstas nos subitens 7.2.1, 7.2.4, 7.2.5, 7.2.6 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

7.2.7 Para efeito de aplicacdo de multas, as infra¢des sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
TABELA 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir sitqagﬁo que crie a possibﬂidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os
2 . ) . . : 04
servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servi¢os contratados, por 03
empregado e por dia;
4 gecusar-se a executar servi¢o determinado pela fiscalizagdo, por servico e por 02
ia;
5 Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servigo, por 02

funciondrio e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela
6 | de multas, apos reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgdo fiscalizador, por | 03
item e por ocorréncia;
Indicar e manter durante a execu¢ao do contrato os prepostos previstos no

7 edital/contrato;

01

7.3 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

7.4 tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

7.5 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

7.6 demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.



7.7 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurard o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

7.8 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

7.8.1 Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo méximo de 10 (dez)
dias tuteis, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

7.9 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo
419 do Cédigo Civil.

7.10 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

7.11 Se, durante o processo de aplicagdao de penalidade, se houver indicios de pratica de infracao
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracao publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizag¢do - PAR.

7.12 A apuragdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo @ Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

7.13 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente
publico.

7.14 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8. DA VIGENCIA do contrato

8.1 Para os itens 1, 2, 5, 6 e 7 - O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de
sua assinatura, ndo sendo possivel a prorrogacgao.

8.2 Para os demais itens - O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura, podendo ser renovados por periodos de 12 (doze) meses até o limite legal de 60
(sessenta) meses previsto no artigo 57, 11, paragrafo 4° da Lei n° 8.666/93.

8.3 A prorrogacdo dos servicos de suporte técnico e as atualizagdes das licengas sao necessarias
para garantir o pleno funcionamento da ferramentas, garantindo a eficiéncia do investimento. A
nao continuidade do servigo podera acarretar interrupcdo na utilizacdo da solucado,
comprometendo a visualizacdo de informagdes estratégicas, ocasionando em até a interrupcao de
servicos publicos para a populacdo na tomada de decisdo.

8.4 A prorrogacdo dos servigos de consultoria especializada sdo necessarios para possibilitar a
continuagdo do desenvolvimento de projetos de BI, na migracdo e na prestacdo da manutengdo
dos projetos ja existentes da Presidéncia da Republica.



9. ESTIMATIVA DE PRECOS da contratag¢ao

9.1 O valor estimado para o objeto da presente contratagao ¢ de R$ 1.591.028,00 (um milhao,
quinhentos e noventa e um mil, e vinte e oito reais), conforme detalhado na tabela abaixo:
UNIDADE QTD. coDIGO

ITEM DESCRIGAO DE TOTAL | CATMAT/
MEDIDA | DEITENS | CATSER

VALOR
UNITARIO

Licenga perpétua de solugao de
analise de dados para apoio a
1 tomada de decisao (Self-Service Bl) UN 1 27464 736.100,00 736.100,00
para acesso logado intranet/
extranet com no minimo 4 cores
Licenga perpétua de solugao de
analise de dados (Self-Service BI)
para transparéncia de dados na
internet com no minimo 4 cores
Suporte/atualizagao de versao por
3 | 12 (doze) meses referente ao item | UN 1 26000 147.000,00 147.000,00
por unidade de licenca.
Suporte/atualizagdo de versao por
4 12 (doze) meses referente ao item Il UN 1 26000 88.000,00 88.000,00
por unidade de licenca.
Turma de treinamento basico para

UN 1 27464 425.433,00 425.433,00

5 . UN 2 3840 20.000,00 40.000,00
12 produtores de conteudo
Turma de treinamento avangado
6 para 12 usuarios avangados no uso UN 2 3840 33.500,00 67.000,00
da solugao
Turma de treinamento de
7 | administracédo para 12 usuarios UN 1 3840 20.000,00 20.000,00
avangados no uso da solugao.
8 Servigo técnico especializado Hora 500 27332 134,99 67.495,00
TOTAL R$ 1.591.028,00

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1 Fonte de Recursos: Fonte 0100, Unidade Gestora 110001 - Secretaria de Administragao.

11. DO REAJUSTE DE PRECOS

11.1 Os precos sao fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas. Com excec¢do dos itens 1, 2, 5, 6 ¢ 7 da tabela do item 1.1 deste
Termo de Referéncia, os demais itens poderdo ser reajustados.

11.1.1 Dentro do prazo de vigéncia do contrato ¢ mediante solicitacdo da contratada, os pregos
contratados poderio sofrer reajuste apos o interregno de um ano, aplicando-se o Indice de Custo
de Tecnologia da Informagdo (ICTI) exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade.

11.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.3 No caso de atraso ou ndo divulga¢do do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagara 8 CONTRATADA a importancia calculada pela tltima variacdo conhecida, liquidando a
diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

11.4 Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

VALOR TOTAL



11.5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacao entdo em vigor.

11.6 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

11.7 O reajuste sera realizado por apostilamento.

12. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

REGIME DE EXECUCAO () Empreitada ( x ) Preco Global () Preco Unitario
ADJUDICACAO DO OBJETO (x) Global ( ) Por Lote () Por Item

12.1 Modalidade de Licitacdo: Pregiao Eletronico

12.1.1 O objeto caracterizado pelo termo de referéncia teve padrdo de qualidade e desempenho
definidos objetivamente, além de tratar-se de objeto plenamente disponivel no mercado. Desse
modo, consoante previsdo do art. 1° da Lei n® 10.520/02 c/c art. 2° do Dec. Fed. n° 10.024/2019, o
pretendido certame licitatorio devera ser processado na modalidade pregdo, na forma eletronica e
do tipo menor prego global.

12.2 Tipo de Licitacio: Menor Preco Global

12.2.1 A aquisi¢do por preco global se deve ao fato de que todas as licencas e servigos estdo
intrinsecamente relacionados. A divisdo do objeto a ser licitado em itens pode acarretar prejuizos
quanto a instalagdo, configuragdo e operacionalizacdo da solucao, bem como sua manuten¢ao,
uma vez que se exige total compatibilidade entre as licencas da solugdo a ser adquirida. Tanto os
treinamentos, quanto o servico técnico especializado dependem da solug¢ao ofertada no momento
da licitagdo e por isso ndo podem separados por conta da incompatibilidade.

12.2.2 Justifica-se esta escolha por se tratar de itens que estdo inter-relacionados, e, em caso de
separacdo dos itens dentro de um mesmo lote, pode haver um maior tempo de indisponibilidade
por falta de comunicacdo e cooperacao entre diferentes empresas. A divisdo do objeto a ser
licitado em itens ndo ¢ possivel, pois se exige total compatibilidade entre as licengas da solugado,
os servicos de suporte técnico, os treinamentos a serem adquiridos.

12.3 Da amostra

12.3.1 A licitante melhor classificada serd requisitada a apresentar amostra da solugdo de TI
ofertada para atender ao objeto licitado. A amostra serd examinada e avaliada por comissao de
servidores da CONTRATANTE, com representantes das unidades designadas.

12.3.2 Apds a notificacdo do pregoeiro, a licitante terd o prazo de 3 (trés) dias uteis para, em
horario comercial, demonstrar o pleno funcionamento da solugdo em equipamentos fisicos ou
servidores virtuais da licitante. O prazo sera contado a partir da convocagao formal efetuada pela
CONTRATANTE.

12.3.3 A licitante convocada para a verificagdo da amostra podera encaminhar até¢ 3 (trés)
profissionais para realizarem as atividades junto aos representantes da Presidéncia da Republica.

12.3.4 A ndo entrega daamostra no prazo e condigdes estabelecidas no edital acarretard
desclassificagdo da licitante.

12.3.5 A verificagdo da amostra sera realizada nas dependéncias da Presidéncia da Republica, em
Brasilia-DF.

12.3.6 O horario de trabalho da equipe da CONTRATANTE alocada para apoiar
os procedimentos e avaliar as funcionalidades ¢ de 08 as 18h, em dias uteis,
havendo possibilidade de negociacdo de horario alternativo e/ou extensdo de horarios.



12.3.7 A amostra consiste na verificagdo do atendimento, item a item, dos requisitos de natureza
tecnologica no ANEXO I (itens de 1.2 a 1.9) deste TR das licengas de uso da solugdo.

12.3.8 A licitante sera responsavel por instalar a solucdo, incluindo sistemas de software basicos
necessarios ao funcionamento, como sistema operacional, servidor de banco de dados, servidor
de aplicacdo, entre outros.

12.3.9 Caso a CONTRATANTE dé causa a qualquer atraso ou interrup¢ao no periodo de
apresentacdo ou avaliagdo da amostra, os prazos poderdo ser prorrogados. Da mesma forma,
casos de for¢ca maior poderao justificar a prorrogagao de prazo.

12.3.10 Eventuais erros na solucdo, detectados durante o periodo de avaliacdo, deverdo ser
corrigidas pela licitante em até quatro horas.

12.3.11 Caso o produto ofertado nao atenda as especificagdes da solucao, a proxima licitante de
menor oferta global serd convocada a se apresentar e executar 0 mesmo procedimento, até que
sejam atingidos os objetivos do certame.

12.3.12 O ndo atendimento das especificagdes da solucdo deverdo ser motivados em Nota
Técnica elaborada pelos membros da comissao de servidores.

12.4 Critérios de Qualificacio Economica Financeira
12.4.1 Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:
12.4.1.1 certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

12.4.1.2 balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situag@o financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

1.no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se
a apresentagdo de balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis
referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

2.¢ admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.

12.4.1.3 comprovagao da boa situagdo financeira da empresa mediante obtencao de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
obtidos pela aplicacao das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG=
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

12.4.2 As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar
patrimonio liquido de no maximo 10 % (dez por cento) do valor estimado da contratacdo ou do
item pertinente.



12.43 A comprovacdo da qualificagdo economico-financeira, conforme o caso, podera ser
substituida pela consulta ao SICAF, nos casos em que a empresa estiver habilitada no referido
sistema, conforme o disposto nos artigos 6°, inciso III, 10 a 16 e 21, inciso III, da Instrugdo
Normativa SEGES/MP n° 3, de 2018.

12.5 Critérios de Qualificacao Técnica para a Habilitacao

12.5.1 Nao se aplica.

13. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

13.1 O objeto se enquadra no conceito de bens e servigos comuns, nos termos da Lei n°
10.520/2002 e do Decreto n°® 10.024/2019, por possuir padroes de desempenho e caracteristicas
gerais e especificas usualmente encontradas no mercado, podendo, portanto, ser licitados por
meio de Pregdo Eletronico.

13.2 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°® 2.271, de
1997, constituindo-se em atividades materiais acessdrias, instrumentais ou complementares a area
de competéncia legal do 6rgao licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.

13.3 A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

14. DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1 A contratada prestard garantia de execu¢do do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n°
8.666, de 1993, com validade durante a execucdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o
término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato.

14.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da data do recebimento da sua via do contrato assinada, a contratada devera
apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou
titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

14.3 A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdao de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

14.3.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administra¢do a promover a rescisao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem
os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

14.4 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da
IN SEGES/MP n° 5/2017.

14.5 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

14.5.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagdes nele previstas;

14.5.2 prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

14.5.3 multas moratoérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e



14.5.4 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao
adimplidas pela contratada, quando couber.

14.6 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.

14.7 A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econdmica Federal, com corre¢ao monetaria.

14.8 Caso a opc¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores economicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

14.9 No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera constar expressa renincia do
fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

14.10 No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratagdo.

14.11 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contados da data em que for notificada.

14.12 A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
14.13 Sera considerada extinta a garantia:

14.13.1 com a devolugdo da apolice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do
contrato;

14.13.2 no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administragdo nao comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicacao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

14.14 O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

14.15 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
no neste Edital e no Contrato.

15. DA VISTORIA

15.1 Nao sera necessario a realizacdao de Vistoria.

16. DA SUBCONTRATACAO, CONSORCIO E COOPERATIVAS
16.1 Nao sera admitida a subcontratacao do objeto do contrato.

16.2 Nao serdo admitidos consorcios ou cooperativas. A vedacao de participagdo de empresas em
consorcio e cooperativas tem como objetivo evitar a pluralidade de empresas prestando o mesmo
servico a PR, o que além de problemas relativos a transferéncia de responsabilidade em eventuais
falhas, evita, também, problemas relativos ao faturamento de um mesmo contrato em empresas
distintas. Ademais, o mercado de banco de conta com empresas aptas a prestar o servico de forma
individualizada.



17. ALTERACAO SUBJETIVA

17.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da CONTRATADA com/por outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao
exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo
haja prejuizo a execug¢do do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a
continuidade do contrato.

18. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

18.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execu¢do do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestacdo dos servigos e da alocagao dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes
da CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°® 8.666, de
1993, e do art. 6° do Decreto n® 2.271, de 1997.

18.2 O representante da CONTRATANTE deverda ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execug¢do dos servigos e do contrato.

18.3 A verificagdo da adequacdo da prestagdo do servigo deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

18.4 A execucgdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos
de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no art. 47 e no ANEXO
V, item 2.6, 1, ambos da IN n°® 05/2017.

18.5 A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execuc¢ao do objeto e utilizard
o ANEXO II - Nivel Minimo de Servi¢o ou outro instrumento substituto para afericio da
qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com
base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar com a
qualidade minima exigida as atividades CONTRATADAS; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servigo, ou utiliz4d-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

18.6 A utilizagdo dos niveis minimos de servigo ndo impede a aplicagdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servigos.

18.7 Durante a execu¢ao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

18.8 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugao
do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos
realizada.

18.9 Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagao
de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

18.10 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servigo com menor
nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

18.11 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis



previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

18.12 O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacdao dos servigos.

18.13 O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execugdo do servigco, devera comunicar a autoridade responsavel para
que esta promova a adequacgdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se
os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993.

18.14 A conformidade do material a ser utilizado na execugao dos servigos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo
com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

18.15 O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cladusulas contratuais,
conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

18.16 O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas
pela CONTRATADA ensejara a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislagcdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto
nos artigos 77 e 80 da Lei n°® 8.666, de 1993.

18.17 A fiscalizagdo da execugao dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
18.17.1 Acompanhamento das Ordens de Servicos (OS) emitidas por empreitada.

18.17.2 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

19. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

19.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos,
nos termos abaixo:

19.2 O recebimento provisério ocorrera no ato da entrega do servigo, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser elaborado relatdrio circunstanciado, contendo o registro, a andlise e a conclusao
acerca das ocorréncias na execu¢ao do contrato e demais documentos que julgarem necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para o recebimento definitivo.

19.3 O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de 5 (cinco) dias corridos, a contar da notificagdao a
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

19.4 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima
e/ou unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.



19.5 O recebimento provisorio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

19.6 O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 15 (quinze) dias uteis, contados do
recebimento provisorio, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do objeto, com a
consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

19.6.1 Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior nao ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

19.7 O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servigos, sera
realizado pelo gestor do contrato.

19.7.1 O gestor do contrato analisard os relatorios e toda documentagao apresentada pela
fiscalizagdo técnica e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito,
as respectivas corregoes.

19.7.2 O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatéorios e documentacdo apresentados, € comunicard a
CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura.

19.8 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

20. ANEXOS

20.1 ANEXO I - ESPECIFICACAO DA SOLUCAO (SEI n° 2178392)

20.2 ANEXO II - Nivel Minimo de Servigo (SEI n° 2178393)

20.3 ANEXO III - ORDEM DE SERVICO (SEI n° 2178394)

20.4 ANEXO IV - MINUTA TERMO DE CONFIDENCIALIDADE (SEI n° 2178395)
20.5 ANEXO V - TERMO DE CIENCIA (SEI n° 2178396)

21. DISPOSICOES FINAIS

21.1 A Contratada serd a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo das atividades, reservando-
se a PR o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizagao dessas atividades.

21.2 A Contratada ndo podera se valer do contrato a ser celebrado para assumir obrigagdes
perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito, a serem auferidos
em fun¢do das atividades prestadas, em quaisquer operagdes de desconto bancdario, sem prévia
autorizagao da PR, sob pena de incorrer em quebra de clausula contratual ensejando inclusive sua
rescisdo de pleno direito.

21.3 Sera permitida a participagao de Microempresas.

21.4 O Contratante ndo arcard com custos relacionados ao deslocamento de profissionais da
Contratada que possam ser necessarios a realizacao dos servicos.

O presente documento segue assinado pelos Integrantes da Equipe de Planejamento da Contratagao,
designada pelo documento de Instituicdo de Equipe de Planejamento da Contratagao (SEI
n°® 2035026) e com o de acordo da Diretor(a) de Tecnologia.
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PRESIDENCIA DA REPUBLICA

Coordenacdo-Geral de Desenvolvimento de Solugdes de Tecnologia

Documento 1/2020/CGDES/DITEC/SA

1.
1.1.
1.1.1.

Brasilia, 10 de setembro de 2020.

ANEXO | - ESPECIFICACAO DA SOLUCAO

DEFINIGAO E ESPECIFICAGAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

Bens e Servigos que devem compor a Solucao

Para a proposicdo corrente, busca-se a aquisicdo de licenciamento de solugdo de analise
de dados para apoio a tomada de decisdo (Self-Service Bl), com treinamento, horas de servico
especializado e suporte/atualizacdo de versdo por 12 (doze) meses, referente aos seguintes itens:

ITEM DESCRI(}AO UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE

Licenca perpétua de solucdo de andlise de

1 dad(?s para apoio a tomada de decisdo (Self- Licenca 1
Service Bl) para acesso logado
intranet/extranet com no minimo 4 cores
Licenca perpétua de solucdo de anadlise de

2 dados (Self-Service BI) para transparéncia de Licenga 1
dados na internet com no minimo 4 cores
Suporte/atualizagdo de versdo por 12 (doze) | Prestacdo de servigo de

3 meses referente ao item 1 por unidade de suporte técnico 1
licenca. (pagamento mensal)
Suporte/atualizacdo de versdo por 12 (doze) | Prestac¢do de servico de

4 meses referente ao item 2 por unidade de suporte técnico 1
licenca. (pagamento mensal)

5 Turma de trelnamenlto basico para 12 (doze) Turma 5
produtores de conteudo.
Turma de treinamento avangado para 12

6 , . . Turma 2
(doze) usudarios avancados no uso da solugao.
Turma de treinamento de administragdao para

7 12 (doze) usuarios avancados no uso da Turma 1
solugdo.

8 Servigo técnico especializado. Horas de se.rw.(;o tecnico 500

especializado
1.2. Requisitos Basicos (ltens 1 e 2)




1.2.1. A solucdo deve ser projetada de forma a apresentar uma interface de uso ergonOGmica e
com alto grau de usabilidade para o usudrio e publico em geral.

1.2.2. Espera-se que tarefas de navegacao e exploragdo basica nos dados e painéis publicados
seja possivel ao usudrio habilitado a navegar em sites da internet de forma natural, intuitiva e sem
necessidade de treinamento prévio na ferramenta.

1.2.3. O licenciamento ndo podera ser fornecida com qualquer limite em relacdo a quantidade de
usuarios nomeados, usuarios simultidneos, documentos publicados ou em desenvolvimento,
visualizagdes, volume de dados ou quantidade de objetos.

1.2.4. O licenciamento devera suportar no minimo 30 (trinta) desenvolvedores de conteldos ou
de dados com acesso simultaneo.

1.2.5. O programa no ambiente do usuario e o ambiente do administrador deverdao ser em lingua
portuguesa do Brasil, assim como as respectivas documentacdes técnicas.

1.2.6. Para atendimento dos itens de licenca perpétua, a CONTRATADA poderd apresenta mais
de um tipo de licenca para atendimento dos requisitos neste documento.

1.2.7. A instalacdo das licencas na tabela acima, deverdo ser realizadas pela Contratada sem
Onus para a Presidéncia da Republica.

1.3. Requisitos de produgdo de conteudo analitico (Iltens 1 e 2)

1.3.1. A ferramenta deverd possibilitar as operacdes fundamentais de exploracdo e anadlise

descritiva de dados, tais como Drill Across, Up, Down e Through, de forma intuitiva e visual.

1.3.2. A solucdo devera permitir a construcdo de painéis para analise de dados e informacbes de
forma que possam ser publicados por meio da Intranet e Internet, em protocolo HTML/HTTP e HTTPS,
para que possam utilizados na tomada de decisdo por parte dos 6rgdos da Presidéncia da Republica.

1.3.3. Os usuarios, desenvolvedores ou ndo, deverdao poder, por meio de funcionalidades self-
service construir suas proprias andlises, ou adaptar as ja existentes, criacdo/customizacdo de graficos,
mapas, tabelas e demais recursos de visualizagdo disponiveis.

1.3.4. Devera ser possivel a construcdo de graficos, painéis e relatérios de forma visual, sem a
necessidade de codificacdo por parte do usuario.

1.3.5. Devera ser possivel a publicacdo de painéis para analise de dados pelo publico externo
para fins de transparéncia, com acesso publico por meio da Internet, sem a necessidade de credenciais
ou habilitacdo prévia de acesso, dando a sociedade a possibilidade de explorar dados publicos de forma
livre, incluindo a possibilidade de exportar os mesmos dados, filtrados ou na forma bruta, por meio de
arquivos suportando, no minimo, os formatos .XLS/XLSX e/ou .CSV. Permitir a exportacdo
de dashboards e relatérios analiticos em arquivos de formatos comuns para incorporagdao em documentos
externos tais como PDF e PowerPoint e Imagem (Jpeg/PNG).

1.3.6. Devera ser possivel o agendamento e execugao periddica e automatica de rotinas para
atualizagdo de carga de dados nos relatérios/dashboards, bem como para exportacdo e disseminagdo
destes para pastas corporativas e e-mail (mailing), conforme configuragGes do administrador.

1.3.7. Ha necessidade de que haja registro de logs em relacdo a execugdo dos processos de
carga/atualizacdo/distribuicdo, de forma a identificar/alertar eventuais erros e defeitos no processo.

1.3.8. Devera ser possivel visualizar os painéis de andlise e dashboards em computadores do
tipo  desktop ou notebooks rodando em navegadores Web suportando, no
minimo, Microsoft Internet Explorer, Microsoft EDGE, Mozilla Firefox, Google Chrome e Apple Safari.

1.3.9. Devera ser possivel visualizar os painéis de analise e dashboards em dispositivos méveis,
por meio de navegadores Web e/ou aplicativos nativos especificos, incluindo smartfones, tablets,
rodando sistemas operacionais Android e 10S.

1.3.10. A apresentacdo dos dados via Web, de forma adaptativa e responsiva de maneira que seja
possivel a apresentacdo e analise dos dados de forma visualmente confortavel e ergonémica, mesmo em



dispositivos de projecdo/apresentacdo ou moveis de baixa resolugdo grafica.

1.3.11. Possuir médulo off-line, para execucdo em computadores rodando Microsoft Windows,
para desenvolvimento de dashboards e consultas.

1.3.12. Deverd ser capaz de suportar fontes de dados modeladas - usando técnicas OLAP
multidimensional ou relacionais - bem como dados ndo modelados, oriundos de arquivos nao
estruturados, semi-estruturados e estruturados.

1.3.13. Possibilitar a criacdo de métricas e dimensdes reutilizdveis nos multiplos objetos visuais
dos painéis/relatorios.

1.3.14. Viabilizar a incorporagdo dos painéis/relatérios/objetos visuais em paginas HTML, com e
sem controle de acesso, de acordo com definicdo do produtor ou administrador.

1.3.15. Permitir a incorporacdao de componentes de visualizacdo desenvolvidos por parceiros,
terceiros/comunidade ou pela prépria Presidéncia da Republica.

1.3.16. Possuir comunidade / marketplace para publicacdo e compartilhamento de componentes
visuais disponiveis para uso gratuito e/ou comerciais.

1.3.17. Algoritmos de Analise de Padrdes Integrados nos objetos de visualizacdo, com no minimo:

e Ajustes de curvas de tendéncia.
e Visualizacdo de séries temporais.

e Deteccdo e sinalizacdo de outliers.

1.3.18. Deve permitir a qualquer usuario nomeado a execucdo de operacbes de pivotagem,
modificando eixos e medidas de forma dinamica.

1.3.19. Disponibilizar reacdo de todos os campos da tela todas as vezes em que um filtro é feito
pelo usuario e em qualquer campo. Os demais objetos devem reagir, aplicando os respectivos filtros
sobre seus dados de forma automatica, sem necessidade de programacao ou desenvolvimento.

1.3.20. Permitir que todos os atributos disponiveis nas fontes de dados de origem possam ser
combinados como métricas ou dimensdes, conforme a natureza do dado, para a construcao de graficos e
tabelas pelo usudrio, sem que sejam requeridas do usuario acdes de carregamento ou construcdo de
quaisquer estruturas intermedidrias de dados.

1.3.21. A solucdo deverd ser capaz de, com base em relacionamentos, nomes de campos,
conteudo de campos, propor, por inferéncia, o adequado relacionamento entre as diversas estruturas de
dados, facultando ao usuario realizar ajustes em relacionamentos que se adequem a sua analise.

1.3.22. Ser capaz de carregar todos os dados selecionados pelo usudrio, em varios niveis de
detalhe possiveis, diretamente na memdria RAM do servidor de forma compactada (IN-MEMORY). Esse
recurso visa a maximizacdo da velocidade de acesso durante a execucdo das consultas, a minimizacdo
do impacto de acesso aos sistemas de disco.

1.3.23. Permitir ao usudrio utilizar hierarquias de drill-down com qualquer combinacdo de
dimensodes disponiveis, sem necessidade de intervencdo de desenvolvedores, sem limitacdes quanto a
guantidade de niveis e sem que sejam requeridas do usudrio a¢des de carregamento ou construcao de
qguaisquer estruturas intermediarias de dados.

1.3.24. Permitir que os painéis de informag¢des criados mostrem aos usuarios os dados sob a
forma de objetos grificos bidimensionais, como: graficos de barra vertical/horizontal, multipla e
empilhada (com um ou dois eixos verticais), circulares (pizza/rosca), de linha e area (com um ou dois
eixos verticais), de funil de mostradores analdgicos (relégio com ponteiro/velocimetro), mapas de arvore
(treemaps), graficos de cascata e de dispersdao com pelo menos trés varidveis (eixo x, y e tamanho da
bolha) de alta e baixa densidade Esses objetos devem ser oferecidos nativamente ou customizados sem
custo para a contratante.



1.3.25. Permitir que os usudrios executem operacdes de slice and dice sobre os dados, mudando-
os de eixo como em uma tabela dindmica.

1.3.26. Permitir ao usudrio salvar filtros ou selegdes para recuperagao e uso futuros.

1.3.27. Ter o ambiente de desenvolvimento e uso apresentados em lingua portuguesa (portugués
do Brasil), principalmente em relacdo a menus e caixas de didlogo da solucdo. Esse requisito se aplica
também aos arquivos de ajuda para o usuario final.

1.3.28. Possibilitar o desenvolvimento e incorporacdo de componentes / extengdes que ampliem
as funcionalidades da ferramenta.

1.3.29. Possibilitar incorporagdo de objetos visuais/painéis criados na ferramenta em paginas
web (html).

1.3.30. Disponibilizar de forma automatica nas aplicacdes desenvolvidas o recurso de Responsive

Web Design (Design Web Responsivo), no qual a aplicacdo desenvolvida se adapta automaticamente ao
tamanho da tela do dispositivo que esta sendo utilizado pelo usuario, seja ele uma tela grande de um
computador Desktop, uma tela de Notebook, de um Tablet ou de um Smartphone. Esse recurso deve ser
nativo da ferramenta, evitando assim que o desenvolvedor tenha que fazer versdes diferentes da mesma
aplicacdao conforme os dispositivos a serem utilizados pelos diferentes tipos de usuarios.

1.3.31. Permitir a publicacdo de Aplicacbes ou Partes de Aplicacdes (Painéis) para usuarios, de
modo que cada usuario possa visualizar Aplicagdes e Partes de Aplicagdes que foram publicadas para ele
(organizadas nos grupos aos quais tem acesso), que apenas ele pode ver (seu préprio trabalho) e que
todos podem ver (aplica¢Ges disponiveis para toda a instituicdao).

1.3.32. Permitir que os usudrios finais criem relatérios personalizados, a partir do que esta
disponivel num portal centralizado para uso individual e com possibilidade de compartilhamento com
outros usuarios.

1.3.33. Permitir acesso aos painéis de informacdes por meio de browser (ao menos Internet
Explorer, Safari, Mozilla Firefox e Google Chrome), apresentando ao usudrio recursos de criacdo,
exploracdo e visualizacdo disponiveis na solucdo, inclusive os mais utilizados daqueles presentes no
maodulo cliente da ferramenta, se este existir.

1.3.34. Permitir a construcdo de painéis de informac¢Ges para simula¢do, nos quais o usudrio
possa avaliar alternativas por meio da modificacdo de valores dos parametros que compdem as férmulas
da simulacdo.

1.3.35. Possuir funcdes diversas que auxiliem o desenvolvimento de métricas. Essas funcdes
devem abranger, pelo menos, cdlculos de agregacdo, manipulacdo de strings e datas, funcdes ldgicas,
manipulacdo de formatos, fungbes financeiras e estatisticas fundamentais (como média aritmética;
mediana, moda; quartis; percentis; varidncia; desvio padrdo; entre outras).

1.3.36. Permitir que valores nas dimensdes do tipo texto sejam encontrados no documento
utilizando-se qualquer parte do texto na pesquisa.

1.3.37. Permitir a combinacdo de objetos visuais web gerados pela ferramenta com outros objetos
visuais web gerados fora dela, compondo assim uma pagina web heterogénea na origem do conteudo,
mas homogénea na apresentacdo para o usuario final.

1.3.38. Permitir o uso de expressao com operadores do tipo menor, maior que, intervalo de valores
no documento, tanto para dimensdes com data quanto de outros valores.

1.3.39. Possuir as funcionalidades para carga de dados e desenvolvimento de documentos
integradas.

1.3.40. Permitir a criacdo e manipulacdo de estruturas de dados multidimensionais.

1.3.41. Permitir a navegacdo entre diferentes projetos/streams através do mesmo portal.

1.3.42. Permitir organizar o conteudo do portal em pastas e/ou categorias.

1.3.43. Permitir ao usuario uma area de conteudo pessoal, onde somente o mesmo terd acesso.



1.3.44. Permitir realizar busca no portal por contetdo (Ex.: Nome de um relatério ou documento
armazenado).

1.3.45. Permitir cada usudrio definir suas configuragdes de /ayout do portal.

1.3.46. Permitir a alteracdo de /ayout do portal, sem necessidade de programacao.

1.3.47. Permitir o reuso de componentes visuais e de andlise, em aplicacbes externas por meio de
exportacdo direta de componentes de dashboards em APIs.

1.4. Recursos de Extragdo, Tratamento e Carga - ETL (Itens 1 e 2)

1.4.1. A ferramenta devera possuir funcionalidades basicas de ETL (extracdo, tratamento e carga

de dados) que permitam a importacdo e exportacdo de novos conjuntos de dados de fontes distintas
incluindo, no minimo:

1.4.2. Arquivos estruturados/semiestruturados, incorporando formatos .XLS, .XLSX, .CSV, .XML,
JSON, .GEOJSON, .SHP (shapefile) e outros com formatos arbitrarios por meio de customizacao.

1.4.3. Bancos de dados relacionais, suportando, no
minimo: Oracle Database, Oracle MySQL, Postgresql, Microsoft SQL Server, MariaDB, LDAP e fontes
ODBC e/ou JDBC.

1.4.4. Bancos de dados nao estruturados como MongoDB e ElasticSearch. Por meio de GUI ou via
programacao usando API da ferramenta.

1.45. Fontes de dados usando linguagem GraphQL nativamente, por meio de GUI ou via
programacao usando API da ferramenta.

1.4.6. Coleta de dados por meio de webservices SOAP e RESTFull, por meio de GUI ou via
programacao usando API da ferramenta.

1.4.7. Webscrapping nativo ou por meio de integracdo via programas externos.

1.4.8. Devera ser possivel o agendamento, execuc¢do periddica ou ad-hoc e monitoramento das

rotinas de ETL, possibilitando a geracdo de alertas em caso de erros e defeitos.

1.4.9. Permitir integracdao com ferramentas externas para o ETL suportando, no minimo, cédigos
desenvolvidos em:

1.4.9.1. Linguagem R.

1.4.9.2. Python.

1.4.10. Deverda criar um modelo de dados a partir das informacdes carregadas das varias fontes.
1.4.11. Possuir ferramenta para fazer a carga de dados, suportando fungdes que permitam as
funcdes tipicas de ETL (extract, transform and load), isto é, extrair, transformar e carregar.

1.4.12. Possibilitar o acesso abrangente a multiplos sistemas fontes e formatos de dados em uma
mesma rotina de ETL.

1.5. Requisitos de arquitetura e capacidade (ltens 1 e 2)

1.5.1. Os conteldos produzidos por meio da solugdo deverdao poder ser disponibilizados para

visualizacdo a um numero indefinido de usudrios da internet (sociedade); e a um numero de até 3200
servidores da Presidéncia da Republica, com acessos a multiplos painéis/relatérios simultaneamente, e a
outros potenciais usudrios externos com controle de acesso (extranet).

1.5.2. Deverd permitir a criacdo e edicdo de forma colaborativa, permitindo que componentes
desenvolvidos por um usudrio possam ser disponibilizados para uso de outros.

1.5.3. Deverd executar em servidores virtuais de arquitetura x86 de 64 bits, rodando sistemas
operacionais Windows ou Linux (Debian/Ubuntu e/ou Centos/Redhat).

1.5.4. Se for necessario ou recomendavel um SGBD backend para o funcionamento da solucgao,
este, na hipétese de nao ser Oracle ou Postgresqgl (ja existentes na Presidéncia da Republica). Devera ser
fornecido e licenciado sem 6nus adicional como parte da solugao.



1.5.5. O fornecedor devera informar os requerimentos de hardware e software necessarios.

1.5.6. Devera ser capaz de operar usando protocolos HTTP ou HTTPS e manter compatibilidade
com protocolos IPv4 e IPv6.

1.6. Requisitos de administracao (ltens 1 e 2)

1.6.1. Deve possuir interface de administracdo da solucdo, preferencialmente via Web, e que dé

acesso a todos os aspectos de configuragao e funcionamento da solugao, inclusive da leitura dos logs de
auditoria e de funcionamento.

1.6.2. Devera apresentar informagdes que permitam analisar questdes relacionadas ao
desempenho da solugao.

1.7. Requisitos de seguranga e governanca de acessos (ltens 1 e 2)

1.7.1. Possuir sua propria arquitetura de seguranca, independente da utilizacdao de solugdes de
seguranca de terceiros.

1.7.2. Permitir utilizar recursos de seguranga dentro da camada de metadados, para restringir o
acesso a objetos e dados.

1.7.3. Permitir a identificacdo do consumo da solugcdo pelos seus usuarios.

1.7.4. Permitir restringir funcionalidades da solucdo (Exemplo: criar relatérios, atualizar dados,
alterar um relatério) para um determinado usudrio ou grupo.

1.7.5. Possuir interface grafica para administracao da solugdo.

1.7.6. Deve possuir um servico configuravel de sincronizacdo de informacbes padrio de

identificacdo de usuarios (e.g. identidade do usudrio, nome, e-mail, grupo) e de informacdes
customizadas de identificacdo do usudrio que possam existir (e.g. departamento, pais, etc.) que estejam
armazenadas em fontes de dados de identificacdo de usudrios fornecidas pelas solugcdes mais utilizadas
no mercado (Microsoft Active Directory, LDAP, Excel ODBC), incluindo automaticamente essas
informagdes no repositério de metadados da ferramenta.

1.7.7. A integracdo com Microsoft Active Directory deve permitir a autenticacdo de forma
transparente (single sign-on), para usudrios ja autenticados na rede, usando protocolo Kerberos, GSSAPI
e/ou NTLMv2/v3.

1.7.8. Deve permitir integracao de autenticagdo usando protocolos JWT, OAUTH2 e SAML.

1.7.9. A contratada deverd assinar o Termo de Compromisso de Manuten¢do de Sigilo em
Contrato, conforme modelo da Presidéncia da Republica, assim como seus prestadores de servi¢co
deverao assinar o Termo de Ciéncia de Manutencao de Sigilo.

1.7.10. Deve registrar logs de acesso e de auditoria incorporando, no minimo, operacdes
realizadas, usuario responsavel, objetos alterados ou consultados, alteracdo realizada e identificacdo de
origem, incluindo endereco IP.

1.8. Requisitos de documentagao (ltens 1 e 2)

1.8.1. A Contratada deverd entregar junto com os softwares adquiridos:

1.8.1.1. Manuais de instalacdo e operacdo e/ou dos links para download dos arquivos de
instalacao;

1.8.1.2. Fornecer os manuais dos softwares, editados em lingua portuguesa do Brasil.

1.8.2. Devera ser fornecido documentagdo da instalagao executada (as-is) apds a implantacdo do
projeto.

1.9. Requisitos de georreferenciamento e geoprocessamento (ltens 1 e 2)

1.9.1. Devera possuir funcionalidades nativas de geoprocessamento e georreferenciamento ou,

alternativamente, estar integrado por meio de suporte nativo, a ferramenta comercialmente suportada



(hipotese em que se admite a formagdo de consércio) de georreferenciamento de dados, que deve estar
em conformidade com os demais requisitos da presente contratacdo aplicaveis.

1.9.2. Permitir a construgdo de visualizagdao de dados georreferenciados, intuitivos, considerando
a utilizacdo de coordenadas geograficas e geocodes que devem incluir no minimo enderecos, bairros,
municipios, cidades, micro e macrorregides administrativas, paises, e desejavelmente, enderecos IP,
sistemas autébnomos de internet, CEPs, entre outros.

1.9.3. Deve ser possivel a integracdo com servicos de geocoding de terceiros gratuitos ou
comerciais tais como OpenstreetMaps, Google Maps, Bing Maps.

1.9.4. Deverd possuir servidor WMS proprio, nativo ou integrado de terceiro, fornecido
juntamente com o produto com garantia de atualizagdo, no minimo, enquanto durar o contrato de
suporte.

1.9.5. Deve ser possivel a integracdo com servidores WMS de terceiros gratuitos ou comerciais
tais como OpenstreetMaps, Google Maps ou Bing Maps e com os principais fornecedores de plataformas
de georeferenciamento comerciais e gratuitos tais como ArcGIS, Mapinfo ou Geoserver por meio de
WMS.

1.9.6. Suporte aos principais formatos de arquivos georreferenciados (KML, Shapefiles, GeoJSON,
TopoJSON).

1.9.7. Unificagdo de areas de diversos poligonos em um ou mais de forma personalizada.

1.9.8. Juntar/sobrepor camadas de fontes diversas num mesmo mapa.

1.9.9. Apresentar camadas de densidade, com base nos pontos geograficos no mapa.

1.9.10. Variar cores de linhas, pontos ou poligonos com base em dados de tabelas
georreferenciadas.

1.9.11. Permitir a marcacdo de regido em mapas para aplicacdao de filtros em todo o dashboard,
permitindo no minimo, point-and-click e, desejavelmente, retangulos e regides desenhadas a mao livre.
1.10. Requisitos de garantia, suporte e atualizagdo de versao (itens 3 e 4)

1.10.1. A solucdo sera considerada entregue apds a instalacdo, pela CONTRATADA, da ferramenta

licitada em computadores servidores da Presidéncia da Republica acompanhada da ativacdo, testes e
validagdo das licengas.

1.10.2. As versdes das licencas deverdo ser as mais recentes disponibilizadas no mercado pelo
fabricante até a data de entrega do produto.

1.10.3. Do ponto de vista do cliente (usudrio), a solugcdo deve ser compativel para instalacdo nos
sistemas operacionais Windows 7 ou superiores, para 32 bits ou 64 bits e também deve ser compativel
com os navegadores Internet Explorer 9 ou superiores, Google Chrome e Mozilla Firefox.

1.10.4. O mddulo servidor da aplicacdo deve poder ser instalado tanto em mdaquina fisica como
em ambiente virtual, sendo obrigatéria a compatibilidade com ambiente Virtualizado VMware.

1.10.5. A solugdao deve operar normalmente sem perda de dados ou funcionalidades em caso de
migracdo para versGes mais atuais do sistema operacional (tanto do servidor quanto do cliente) do
sistema gerenciador de banco de dados e em caso da atualiza¢ao da prdpria solugao.

1.10.6. A solucdo devera ter a garantia de receber todas as atualizacdes de seguranca, correcdes
e melhorias da fabricante para a versdao adquirida, considerando o periodo de 36 meses, contados a
partir da emissao de Termo de Recebimento Definitivo da Solugao.

1.10.7. Durante a vigéncia da garantia, deverd ser dado, sem 6nus, a acesso as novas versoes da
solucdo, e seus componentes, de forma que a Presidéncia da Republica possa contar sempre com as
versGes mais atuais. Isso vale, inclusive, para o caso em que o fabricante optar por mudar o nome ou
marca de produtos componentes da solucdo e que sejam responsdveis pelo todo ou parte das
funcionalidades presentes nessa especificacdo.



1.10.8. Os servicos de suporte técnico e atualizacdo de versdo deverdo obedecer os Niveis
Minimos de Servigos especificados no ANEXO Il - Nivel Minimo de Servigo.

1.11. Requisitos de treinamento (itens 5,6 e 7)

1.11.1. Deverdao ser oferecidos treinamentos, com material didatico oficial dos produtos
constantes da solugdo, para os seguintes perfis de usudrio: desenvolvimento de conteudo,
desenvolvimento avanc¢ado (incluindo construcdo de novos componentes e integracdo com sistemas
externos) e administracdo da ferramenta.

1.11.2. Os treinamentos deverdo conter o material necessario ao entendimento dos conceitos de
Bl necessarios ao completo uso da ferramenta.

1.11.3. Os treinamentos serdo realizados em Brasilia, em idioma portugués, nas dependéncias da
Presidéncia da Republica, em até 90 dias apds a ativacdo/instalacdo da solugdo, em data a ser acordada
entre a Presidéncia da Republica e a CONTRATADA, a ser agendado com pelo menos 15 dias de
antecedéncia.

1.11.4. A Presidéncia da Republica disponibilizara ambiente para treinamento com computadores
integrados a internet e a intranet e projetor (data show).

1.11.5. Em até 5 dias antes da realizacao de cada curso, a contratada deve contatar a Presidéncia
da Republica para a instalacdo de algum software nos computadores do ambiente de treinamento ou
alguma configuracdo ou teste, caso seja necessario.

1.11.6. Quando do agendamento de treinamento, a CONTRATADA deverd informar o profissional,
ou conjunto de profissional, que ird ministrd-lo. Para que seja aceito pela Administracdo, cada
profissional deve possuir experiéncia minima de 120 (cento e vinte) horas na realizacdo de cursos
relacionados a ferramenta adquirida, o que deve ser comprovado por meio de curriculum e certificados
de realizagdo dos cursos na qualidade de professor.

1.11.7. Deverao ser fornecidas turmas de treinamento, contendo material oficial do fabricante,
englobando os seguintes cursos:

1.11.8. Producdo de conteudo e painéis — bdsico (carga minima 20h):
e NogGes de BI, incluindo exemplos de aplicacbes, Data Warehouse, Datamart,
Cubos, Data Discovery;

e Uso da ferramenta, incluindo: configuracdo para produtores de conteudo, uso de plug-ins;
Construcdo de relatérios e dashboards a partir de diferentes fontes de dados, e fazendo uso de
todos os tipos de graficos e funcionalidades da ferramenta;

e Construgdo de relatérios e dashboards fazendo uso de mapas em formato KML ou Shapefile, de
pontos ou de camadas;

e Publicacdo de conteludo produzido;

e Exercicios praticos, incluindo a utilizacdo de bases de dados da Presidéncia da Republica.
1.11.9. Producdo de conteudo e painéis — Avangado (carga minima 60h):

e Configuracdo da solucdo no intuito de otimizar o uso dos recursos tecnolégicos;
e Gerenciamento da publicacdo de conteudo, interno (intranet) e externo (internet);

* Instrucdo avancada quanto as principais estruturas/fun¢des/classes da linguagem de codificacdo
nativa da ferramenta, para carga de dados, ETL, bem como construcdo de métricas e dimensdes
personalizadas, que ndo possam ser realizadas de forma visual;

e DemonstragGes praticas e disponibilizacdo de scripts modelo para integragGes da ferramenta com
a linguagem Python, na implementagdao de fungdes basicas de ETL, visualizagdo de dados e
implementacdo de andlises utilizando as principais tarefas de machine learning (classificacdo,
clusterizacdo, previsdo/regressdo, deteccdo de anomalias e analise de associacdo). Exercicios



praticos de desenvolvimento de conteido em modo avangado, utilizando os recursos mais
avancados da solucdo;

e Utilizagdo de recursos avangados para desenvolvimento e publicagdo de conteudo para publico
externo (internet).

1.11.10. Administracdo do sistema (carga minima 20h):

¢ Instalacdo e configuragdo basica e avancada;
e Administracdo de usuarios e grupos;
e Andlise e ajustes de performance;
¢  Monitoramento e auditoria;
* Integracdao com outros servigos.
1.11.11. Deverdo ser expedidos certificados de participacdo nos cursos aos alunos que tenham

presenciado pelo menos 75% da carga horaria do treinamento, o que devera ser aferido por meio de lista
de presenca.

1.12. Servico técnico especializado (Item 8)

1.12.1. A empresa deverd disponibilizar suporte profissionais para apoiar a Presidéncia da
Republica em atividade como a construcdo de painéis, configuracdes avangadas no sistema, apds o
termino da instalacdo, e outros servicos de consultoria avancada.

1.12.2. O inicio das atividades se dard em comum acordo e em no maximo 5 dias Uteis apds a
solicitacdo (abertura de Ordem de Servico, conforme modelo ANEXO IIl - ORDEM DE SERVICO.

1.12.3. Para essa finalidade, serdo contabilizados os servicos em horas de servico técnico
especializado, no limite maximo de até 500 (quinhentas) horas, contratadas por meio de ordem de
servico, conforme demanda.

1.12.4. O Servico Técnico Especializado deverd obedecer os Niveis Minimos de Servicos
especificados no ANEXO Il - Nivel Minimo de Servico.

1.12.5. A CONTRATADA devera apresentar profissionais especializados com formacdo e
experiéncia nos servicos e produtos que compde a solugdo, portadores de seus respectivos certificados
emitidos ou autorizacdo da fabricante para este fim.

Documento assinado eletronicamente por Felipe Velter Teles, Integrante Técnico, em 20/10/2020,
_| as 18:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n?
“/ 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Orlando Oliveira dos Santos, Diretoria de Gestdo da
| Informagdo da Secretaria-Executiva, em 20/10/2020, as 18:38, conforme hordrio oficial de Brasilia,
wé“ com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

"\ Documento assinado eletronicamente por Maria Clotilde Prado, Diretor(a) substituto(a), em
_| 20/10/2020, as 18:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
“/ Decreto n?8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Felipe La Rocca Teixeira, Assessor, em 20/10/2020, as
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' de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Guilherme Carvalho Chehab, Diretoria de Gestdo da
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Documento 3/2020/CGDES/DITEC/SA

Brasilia, 15 de setembro de 2020.

ANEXO Ill - ORDEM DE SERVICO

1. IDENTIFICACAO DA DEMANDA
Ordem de Servigo/OFB

Ne:

Contrato n@:

Contratada:

Data da Emissao:

Area Requisitante do
Servigo:

Usuario Solicitante:

E-mail:

Telefone:

Solugdao de TI:

2. DESCRIGAO DO SERVIGO A SER IMPLEMENTADO

Exemplo de Especificagdo: Alteragcdo de funcionalidades existentes no modulo ABCD, bem como a disponibilizagao
de novas funcionalidades para que o médulo atenda melhor a seus objetivos, conforme detalhado no Anexo XXX.

3. CRONOGRAMA
SERVICO PRAZO
Inicio XX/XX/XXXX
Atividade 1 XX/ XX/ XXXX
Atividade 2 XX/ XX/ XXXX
Atividade 3 XX/ XX/ XXXX
Homologacao XX/XX/XXXX
Entrega XX/XX/XXXX
4, ESTIMATIVA DA QUANTIDADE DE HORAS DEMANDADAS
HORAS VALIOR VALOR
TAREFA MAPEADA ESTIMADAS UNITARIO GLOBAL
(R$) (R$)

Criar conexodes a fontes de dados proprietarias

Mapear modelo de dados identificando fatos,
dimensdes e fontes de dados, incluindo, se
necessario, entrevistas com as partes
interessadas

Desenvolver rotinas ETL para a criagdo do
modelo de dados




Desenvolver painéis de analise customizados
com objetos padrdo da ferramenta (filtros,
graficos, tabelas, mapas, relatérios dinamicos,
etc)

5. ANEXOS

* Documento de Requisitos n°XX
e Mapa Logico n°XX

6. CIENCIA

CONTRATANTE
Area Requisitante Gestor do Contrato

<Nome do Responsdvel pela drea requisitante> | <Nome do Responsdvel pela drea requisitante>
Matr.: <n? da matricula> Matr.: <n2 da matricula>

CONTRATADA
PREPOSTO

<Nome do Preposto>
CPF: <CPF do Preposto>

‘“-, Documento assinado eletronicamente por Felipe Velter Teles, Integrante Técnico, em 20/10/2020,
b | as 18:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n®
&5« 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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' Documento assinado eletronicamente por Orlando Oliveira dos Santos, Diretoria de Gestdo da
| Informagao da Secretaria-Executiva, em 20/10/2020 as 18:39, conforme horario oficial de Brasilia,

‘“-, Documento assinado eletronicamente por Maria Clotilde Prado, Diretor(a) substituto(a), em
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Documento assinado eletronicamente por Guilherme Carvalho Chehab, Diretoria de Gestdo da
Informagao da Secretaria-Executiva, em 20/10/2020, as 19:04, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Coordenacdo-Geral de Desenvolvimento de Solugdes de Tecnologia
Documento 4/2020/CGDES/DITEC/SA

Brasilia, 15 de setembro de 2020.
ANEXO IV - MINUTA DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

A , doravante designada simplesmente CONTRATADA, inscrita no
CNPJ/MF sob o numero , com sede em , heste ato
representada pelo Senhor (a) , portador (a) da Carteira de Identidade n.°

, expedida pela (0) e do Cadastro da Pessoa Fisica, CPF/MF sob o n.°

, conforme documentagdo comprobatodria de vinculo anexo, nos termos do Contrato n°
, compromete-se a observar o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, denominada
simplesmente CONTRATANTE, em conformidade com as clausulas que seguem:

1. O objetivo deste Termo de Confidencialidade € prover a necessaria e adequada protegdo as informagdes de
acesso restrito de propriedade exclusiva da CONTRATANTE, reveladas 8 CONTRATADA, em fungao da
prestacao dos servigos objeto do Contrato n.° /

2. A expressao “informagdes de acesso restrito” abrangera toda informagao escrita, oral ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, contendo ela ou ndo rotulo de classificacdo quanto ao sigilo, podendo incluir, mas
ndo se limitando a: técnicas, projetos, especificagdes, desenhos, copias, diagramas, formulas, modelos, amostras,
fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de computador, discos, disquetes, pen drives, fitas, contratos,
planos de negbcios, processos, projetos, conceitos de produto, especificagdes, amostras de ideia, clientes, nomes
de revendedores e/ou distribuidores, precos e custos, definicdes e informacdes mercadologicas, nvengdes e ideias,
outras informacdes técnicas, financeiras ou comerciais, entre outros, a que, diretamente ou por meio de seus
empregados, prepostos ou prestadores de servigo, venham a CONTRATADA ter acesso em razio da execucdo do
contrato celebrado.

3. A CONTRATADA compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento a terceiros, sem a anuéncia formal e
expressa da CONTRATANTE, das informagdes de acesso restrito reveladas.

4. A CONTRATADA compromete-se a ndo utilizar de forma diversa da prevista no Contrato n.° / as
informagdes de acesso restrito reveladas.

5. A CONTRATADA devera cuidar para que as informacdes reveladas fiquem limitadas ao conhecimento préprio.

6. A CONTRATADA determinara a observancia deste Termo de Confidencialidade a todos os seus empregados,
prepostos e prestadores de servico que estejam direta ou indiretamente envolvidos com a execugdo do contrato,
ficando ainda responsavel pela fiscalizagdo do cumprimento das condigdes constantes no instrumento firmado.

7. Os empregados, prepostos e prestadores de servico da CONTRATADA que terdo acesso as informagdes da
CONTRATANTE deverdo ser imputaveis perante a lei.



8. A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente 8 CONTRATANTE, por escrito € no prazo maximo de
24 horas, contados a partir da data e horario da ocorréncia do incidente, qualquer violagao das regras de sigilo
estabelecidas neste termo de que tenha tomado conhecimento ou ocorrido por sua agao ou omissao,
mndependentemente da existéncia de dolo.

9. A CONTRATADA devolvera imediatamente 8 CONTRATANTE, ao término do Contrato, todo e qualquer
material de propriedade desta, inclusive registro de documentos de qualquer natureza que tenham sido criados,
usados ou mantidos sob seu controle ou posse, bem como de seus empregados, prepostos ou prestadores de
servico, assumindo o compromisso de ndo utilizar qualquer informagao considerada de acesso restrito, nos termos
do presente Termo de Confidencialidade, a que teve acesso em decorréncia do vinculo contratual com a
CONTRATANTE.

10. A quebra do sigilo das informagdes de acesso restrito reveladas, devidamente comprovada, sem autorizacao
expressa da CONTRATANTE, possibilitara a imediata rescisao de qualquer contrato firmado entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE. Nesse caso, a
CONTRATADA estara sujeita, por acdo ou omissao, além das eventuais sangdes definidas no contrato, ao
pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive os de ordem
moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo
judicial ou administrativo.

11. Tendo em vista o principio da boa-f& objetiva, permanece em vigor o dever de sigilo, tratado no presente Termo
de Confidencialidade, apods o término da vigéncia do Contrato.

12. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor desde a data de acesso as
informagdes de acesso restrito da CONTRATANTE.

Por estar de acordo, a CONTRATADA, por meio de seu representante legal, firma o presente Termo de
Confidencialidade, lavrando em duas vias de igual teor e forma.

Brasilia-DF, de de

<REPRESENTANTE DA CONTRATADA>
<vinculo do representante com a contratada>
RG:

CPF:

DE ACORDO:

(integrantes da equipe técnica da CONTRATADA)



Nome: Nome:

RG: RG:
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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Coordenacdo-Geral de Desenvolvimento de Solugdes de Tecnologia

Documento 5/2020/CGDES/DITEC/SA
Brasilia, 15 de setembro de 2020.

ANEXO V - TERMO DE CIENCIA

Contrato n2:
Objeto:
Contratante: Presidéncia da Republica
Gestor do Contrato:
SIAPE:

Contratada:

CNPJ:

Preposto da Contratada:
CPF:

Por este instrumento, os colaboradores abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecimento do teor:

| - do Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo (SEI n2 xxxxxxx) assinado
pela CONTRATADA acima identificada; e

Il - das normas de segurancga vigentes no ambito da CONTRATANTE.

Documento assinado eletronicamente por Felipe Velter Teles, Integrante Técnico, em 20/10/2020,
b |és 18:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n?
«5_&‘! 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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' ' Documento assinado eletronicamente por Orlando Oliveira dos Santos, Diretoria de Gestdo da

b | Informacdo da Secretaria-Executiva, em 20/10/2020, as 18:40, conforme horario oficial de Brasilia,
w\é& com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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' Documento assinado eletronicamente por Maria Clotilde Prado, Diretor(a) substituto(a), em
&._ev Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
ONICAY

| 20/10/2020, as 18:45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

Documento assinado eletronicamente por Felipe La Rocca Teixeira, Assessor, em 20/10/2020, as
19:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539,
de 8 de outubro de 2015.
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ANEXO II

PREGAO ELETRONICO N.° 044/2020
PROCESSO N.° 00094.001648/2019-10

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

(Proposta Comercial)

Referéncia: Pregao, na forma eletronica, N° 044/2020

Data de Abertura: / /12020

GRUPO UNICO
UNIDADE
~ PREGO PREGO
ITEM DESCRIGAO DE QTD A
MEDIDA UNITARIO TOTAL

Licenga perpétua de solugao de analise de dados para
1 apoio a tomada de decisédo (Self-Service Bl) para UN 1 )
acesso logado intranet/extranet com no minimo 4 cores

Licenga perpétua de solugdo de analise de dados (Self-

2 Service Bl) para transparéncia de dados na internet com UN 1 )
no minimo 4 cores
Suporte/atualizagao de versao por 12 (doze) meses .
3 . . ; UN 1 (*)
referente ao item 1 por unidade de licencga.
Suporte/atualizagao de versao por 12 (doze) meses .
4 . . . UN 1 *)
referente ao item 2 por unidade de licencga.
5 Turma} de treinamento basico para 12 produtores de UN 5 *)
conteudo
Turma de treinamento avangado para 12 usuarios .
6 = UN 2 *)
avangados no uso da solugao
Turma de treinamento de administragéo para 12 .
7 . 2 UN 1 ()
usuarios avangados no uso da solugéo.
8 Servigo técnico especializado Hora 500 )
TOTAL *)

(*) O preco total ¢ o que deve ser cadastrado no sistema Comprasnet.

1 Observacgoes:

1.1 O preco total para os itens 3 e 4 equivale ao prego anual, ou seja, para o periodo de 12 meses.
Tendo em vista a previsdao de pagamento mensal, conforme dispde o item 6.4 do termo de referéncia
— anexo I deste edital, deve ser detalhado na proposta da seguinte forma:

Item 3 - O pregco mensal relativo ao suporte/ atualizagdo de versao por 12 (doze) meses
referente ao item 1 por unidade de licenca ¢ de RS ........ , perfazendo o prego anual de RS ........

Item 4 - O preco mensal relativo ao Suporte/atualizacdo de versao por 12 (doze) meses
referente ao item 2 por unidade de licenga ¢ de RS ....... , perfazendo o prego anual de RS .........

1.2 Prazo de validade da proposta de ( ) dias, a contar da data de abertura da sessao
publica. (No minimo, 60 (sessenta) dias)



2 Declaraciao

2.1 Declaro expressamente estarem incluidos no preco todos os impostos, taxas, fretes, seguros,
bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o objeto deste pregao.

2.2 Declaro expressamente ter pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestagao do
Servico.

3 Dados da empresa:
Empresa/Razao Social:
Endereco:
CEP:
CNPJ:
Telefone:
Banco: Agéncia: Conta-Corrente:

E-mail:

4 Qualificacio do preposto autorizado a firmar o Contrato:
Nome completo:
CPF:
RG:
) de de 2020.

(Nome completo do declarante (Responsavel legal) — ID — CPF



ANEXO III

PREGAO ELETRONICO N.° 044/2020
PROCESSO N.° 00094.001648/2019-10

DECLARACAO QUE NAO MANTEM FAMILIAR

BU, oo , portador da Carteira de Identidade n°............. e do CPF
1 RSOOSR , na qualidade de Representante Legal da empresa .........cccccoeevevvenieeinnneennne. ,
inscrita no CNPJ/MF sob 0 n° ...ccoovvvviiiiiiiiiiiiieenn, , com sede na

declaro para todos os fins de direito que, nos termos do subitem 4.4 do edital do Pregdo, na forma

eletronica, n° 044/2020, nao h4 administrador ou s6cio da empresa com poder de dire¢do familiar

de:

a) detentor de cargo em comissdo ou fun¢do de confianca que atue na area responsavel pela

demanda ou contratagdo; ou
b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgdo contratante.

Declaro ainda que os sécios ou dirigentes desta empresa ndo mantém vinculo familiar com servidor

do 6rgdo contratante que tenha poder de influéncia sobre a conducao da licitagao.

Por ser verdade firmo a presente declaragdo para que surtam os seus juridicos e legais efeitos.

(Local), (UF), de de 2020.

Representante legal da licitante — ID — CPF



ANEXO 1V

PREGAO ELETRONICO N.° 044/2020
PROCESSO N.° 00094.001648/2019-10

DECLARACAO DE OPTANTE PELO SIMPLES NACIONAL

Ilmo. Sr.
(pessoa juridica pagadora)

(Nome da empresa), com sede (endereco completo), inscrita no CNPJ sob o n°..... DECLARA a
(nome da pessoa juridica pagadora), para fins de ndo incidéncia na fonte do IRPJ, da Contribuicao
Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social
(Cofins), e da Contribui¢do para o PIS/Pasep, a que se refere o art. 64 da Lei n° 9.430, de 27 de
dezembro de 1996, que ¢ regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de Arrecadagao de
Tributos e Contribuigdes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - Simples
Nacional, de que trata o art. 12 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:
I - preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da data da emissdo, os
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas despesas, bem como a
realizagdo de quaisquer outros atos ou operagdes que venham a modificar sua situa¢do patrimonial;
e

b) cumpre as obrigacdes acessorias a que estd sujeita, em conformidade com a legislagdo
pertinente;

IT - o signatario € representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar
a Secretaria da Receita Federal do Brasil e a pessoa juridica pagadora, imediatamente, eventual
desenquadramento da presente situacdo e esta ciente de que a falsidade na prestacdo dessas
informagdes, sem prejuizo do disposto no art. 32 da Lei n° 9.430, de 1996, o sujeitard, com as
demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislagdo criminal e tributaria,
relativas a falsidade ideoldgica (art. 299 do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 -
Cdodigo Penal) e ao crime contra a ordem tributéria (art. 1° da Lei n® 8.137, de 27 de dezembro de
1990).

Local € data.....ceeeeeeeeeeeieeeeeee e,

Assinatura do Responsavel



ANEXOV

PREGAO ELETRONICO N.° 044/2020
PROCESSO N.° 00094.001648/2019-10

TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE LICENCIAMENTO,
TREINAMENTO, HORAS DE SERVICO
ESPECIALIZADO E SUPORTE/ATUALIZACAO QUE
FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA E A EMPRESA ...........

CONTRATO N° 12020

A Unido, por intermédio da Presidéncia da Republica, inscrita no CNPJ sob o n® 00.394.411/0001-
09, neste ato representada pelo Diretor de Recursos Logisticos da Secretaria Especial de

Administragdo, portador da matricula funcional n® ..., de acordo com a
competéncia prevista N0 .......c.ceeeeveenee. , publicada no Diario Oficial da Unlao de .o,
doravante denominada CONTRATANTE, € 0(@) ..ccocvvevvvenieeniieienne inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0
N% e , sediado(a) Na ....ccceeevieriiiiiiieeeee <311 doravante
designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) oo, , ¢ CPF n°
......................... , tendo em vista o que consta no Processo n° .............................. € em observancia as

disposigoes da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, no
que couber do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, da Instru¢do Normativa SGD/ME
n° 1, de 4 de abril de 2019, e, no que couber, da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 26 de
maio de 2017, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n°
044/2020, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento € o licenciamento de solucdo de anélise de dados para apoio a
tomada de decisdao do tipo Self-Service BI, com treinamento, horas de servigo especializado e
suporte/atualizagcdo de versdo por 12 (doze) meses, que serdo prestados nas condigdes estabelecidas
no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2 Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA - PRECO
2.1 O prego total da contratacdo ¢ de RS.......... ()

2.2 O preco mensal do item 3, relativo ao suporte/ atualizacdo de versdo por 12 (doze) meses
referente ao item 1 por unidade de licenca é de RS ........... , perfazendo o prego anual de RS ..............



2.3 O prego mensal do item 4, relativo ao Suporte/atualizagdo de versdo por 12 (doze) meses

referente ao item 2 por unidade de licenca ¢ de RS .......... , perfazendo o prego anual de RS ...............
UNIDADE
~ PREGO PREGO
ITEM DESCRICAO DE QTD A
MEDIDA UNITARIO TOTAL

Licenga perpétua de solugdo de analise de dados para

1 apoio a tomada de decisédo (Self-Service Bl) para UN 1
acesso logado intranet/extranet com no minimo 4 cores
Licenca perpétua de solugdo de analise de dados (Self-

2 Service Bl) para transparéncia de dados na internet com UN 1
no minimo 4 cores

Suporte/atualizagdo de versao por 12 (doze) meses

8 referente ao item 1 por unidade de licenga. UN 1
Suporte/atualizagao de versao por 12 (doze) meses

4 . . . UN 1
referente ao item 2 por unidade de licenga.
Turma de treinamento basico para 12 produtores de

5 . UN 2
conteudo
Turma de treinamento avangado para 12 usuarios

6 s UN 2
avangados no uso da solugéo

7 Turma de treinamento de administragéo para 12 UN 1
usuarios avangados no uso da solugao.

8 Servigo técnico especializado Hora 500

TOTAL

2.4 No preco acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacdo.

2.5. O prego acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA

3.1 Paraos itens 1, 2, 5, 6 ¢ 7 - O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura, nao sendo possivel a prorrogagao.

3.2. Para os demais itens - O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por interesse das partes, por iguais periodos, até o limite de 60
(sessenta) meses, desde que haja autorizacdo formal da autoridade competente e observados os
seguintes requisitos:

3.2.1 Os servicos tenham sido prestados regularmente;

3.2.2 Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servigos tem natureza
continuada;

3.2.3 Seja juntado relatorio que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacdes de que
os servigos tenham sido prestados regularmente;

3.2.4 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse
na realizagdo do servico;

3.2.5 Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administragao;

3.2.6 Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao; e

3.2.7 Seja comprovado que o contratado mantém as condig¢des iniciais de habilitagao.



CLAUSULA QUARTA —- DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria propria,
prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 2020, na classificagao abaixo:

Gestao/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:

4.2 No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos
proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacdo serad feita no inicio de cada
exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

5.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias tteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art.
5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

5.2 A forma de pagamento sera realizada conforme abaixo:

ITEM DESCRICAO / ESPECIFICACAO
Licenca perpétua de solucao de analise de dados para
1 apoio a tomada de decisdo (Self-Service BI) para acesso A Pagamento tnico.
logado intranet/extranet com no minimo 4 cores
Licenca perpétua de solucao de analise de dados (Self-
2 Service BI) para transparéncia de dados na internet com
no minimo 4 cores
Suporte/atualizacao de versdo por 12 (doze) meses

FORMA DE PAGAMENTO

Pagamento Unico.

3 referente ao item 1 por unidade de licenca. Pagamento mensal.

4 Suporte/atua}izagﬁo de VGI:SQO por 12 (doze) meses Pagamento mensal.
referente ao item 2 por unidade de licenca.

5 Turma de treinamento basico para 12 produtores de Pagamento unico apos a
contetdo conclusdo do treinamento.

6 Turma de treinamento avangado para 12 usudrios Pagamento unico apos a
avancados no uso da solu¢ao conclusdo do treinamento.

7 Turma de treinamento de administra¢ao para 12 Pagamento unico apos a
usuarios avangados no uso da solugao conclusao do treinamento.

8 Horas de servigo técnico especializado Pagamento mensal, s houver

OS concluida no més.

5.3 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme
previsto no Termo de Referéncia.

54 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de



acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

5.4.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3, de
26 de abril de 2018.

5.5 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

5.5.1 o prazo de validade;

5.5.2 a data da emissao;

5.5.3 os dados do contrato e do 6érgao contratante;

5.5.4 o periodo de prestacao dos servigos;

5.5.5 o valor a pagar; e

5.5.6 eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

5.6 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao
da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizacdo da
situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

5.7 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢ao Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

5.7.1 ndo produziu os resultados acordados;

5.7.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

5.7.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servigo,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.8 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

5.9 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

5.10 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

5.11 Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em
licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n°® 3, de
26 de abril de 2018.



5.12 Nao havendo regularizacdao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.13 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

5.14 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

5.14.1 Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante.

5.15 Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN
SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

5.16 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha
em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Or¢camentarias vigente.

5.17 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela ¢ calculada mediante a
aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagcio financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) 1=0,00016438
[=(TX) I= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1 Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas.

6.1.1 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apés o interregno de um ano, aplicando-se o Indice de
Custo de Tecnologia da Informagdo (ICTI) exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.1.2 Com excec¢do dos itens 1, 2, 5, 6 e 7 da tabela do item 1.1 do Termo de Referéncia, os
demais itens poderao ser reajustados.



6.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.3 No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, 0o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre
que este ocorrer.

6.4 Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

6.5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagao
entdo em vigor.

6.6 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preg¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.7 O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1 A contratada prestara garantia de execu¢do do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n° 8.666,
de 1993, com validade durante a execu¢do do contrato e por 90 (noventa) dias apos o término da
vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

7.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da data do recebimento da sua via do contrato assinada, a contratada devera
apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por cau¢do em dinheiro ou titulos
da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

7.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicacdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

7.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a
rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos | e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

7.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo
de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n° 5/2017.

7.4 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

7.4.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato ¢ do nao adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;

7.4.2 prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execug¢ao do contrato;

7.4.3 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e



7.4.4 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao
adimplidas pela contratada, quando couber.

7.5 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no
item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

7.6 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econdmica Federal, com corre¢ao monetaria.

7.7 Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores economicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda.

7.8 No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentincia do
fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

7.9 No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratagao.

7.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao,
a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contados da data em que for notificada.

7.11 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.
7.12 Sera considerada extinta a garantia:

7.12.1 com a devolugdo da apolice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas
do contrato;

7.12.2 no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administragdo nao comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunica¢ao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da
IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.13 O garantidor nao ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sang¢des a contratada.

7.14 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
neste Edital e no Contrato.

CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1 O regime de execugdao dos servicos a serem executados pela CONTRATADA sdo aqueles
previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

8.2 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execuc¢do do contrato consistem na verificacao da
conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais



representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lei n° 8.666,
de 1993.

8.3 O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e
controle da execuc¢ao dos servi¢cos ¢ do contrato.

8.4 A verificagdo da adequagdo da prestagdao do servigco devera ser realizada com base nos critérios
previstos no Termo de Referéncia.

8.5 A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei
n°® 8.666, de 1993.

8.6 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servigos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada
dos mesmos, de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

8.7 O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

8.8 O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada, ensejara a aplicacao de sangdes administrativas, previstas no Termo de Referéncia e na
legislacdao vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87
da Lei n® 8.666, de 1993.

8.9 As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagao ou
unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes
relacionadas a Gestdao do Contrato.

8.10 A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara
Apéndice II do Termo de Referéncia - Nivel Minimo de Servigo, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.10.1 A utilizacao do Nivel Minimo de Servico nao impede a aplicagdo concomitante de
outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

8.11 Durante a execuc¢ao do objeto, o fiscal técnico ou o gestor, caso ndao haja fiscal técnico
designado, devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneracao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.



8.12 O fiscal técnico ou o gestor, caso ndo haja fiscal técnico designado, devera apresentar ao
preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

8.13 Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagao de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

8.14 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico ou o gestor, caso ndo haja fiscal
técnico designado, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

8.15 Na hipodtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

8.16 O fiscal técnico ou o gestor, caso ndo haja fiscal técnico designado, podera realizar avaliagao
diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o
caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

8.17 A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo
com o estabelecido no Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

8.18 A fiscalizagdo da execuc¢ao dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
8.18.1 Acompanhamento das Ordens de Servicos (OS) emitidas por empreitada.

8.19 As disposi¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucao
Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

8.20 A fiscalizagdo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

8.21 O representante da Contratante deverd comunicar a Contratada por escrito, quanto a Politica de
Seguranca da Informacao da Secretaria Especial de Administracdo e suas normas complementares,
para ciéncia e para que se responsabilize por todas as providéncias e deveres estabelecidos.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1 Obrigagdes da CONTRATANTE:

9.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.1.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.1.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua
corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;



9.1.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servi¢o, no prazo e condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia;

9.1.5 Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada,
no que couber em conformidade com o item 6, ANEXO XI, da IN SEGES/MP 5/2017.

9.1.6 Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

9.1.6.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratagao previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepg¢do € apoio ao
usuario;

9.1.6.2 direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

9.1.6.3 promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em
relagdo a funcao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

9.1.6.4 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio
orgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessao de
diérias e passagens.

9.1.7 Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;

9.1.8 Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

9.1.9 Cientificar o 6rgao de representacgao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

9.1.10 Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas,
or¢amentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspecdes técnicas
apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

9.1.11 Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento
de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

9.1.12 Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspegoes realizadas;

9.1.13 Aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

9.1.14 Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento
da solugdo de TIC;

9.1.15 Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC por parte
da contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

9.1.16 Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢ao de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo
a documentagdo, o codigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados,
pertengam a Administracao;.

9.2 Obrigagdes da CONTRATADA:

9.2.1 Executar os servigos conforme especificacdes do Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta;

9.2.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato ou pelo gestor, caso ndo haja fiscal designado, os servigos



efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou dos
materiais empregados;

9.2.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

9.2.4 Quando especificada, manter, durante a execugao do contrato, equipe técnica composta por

profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugao de
TIC;

9.2.5 Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fung¢do de confianga no 6rgdo Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

9.2.6 Quando ndo for possivel a verificagio da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, at¢ o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

9.2.7 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.2.8 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucao do empreendimento.

9.2.9 Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

9.2.10 Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

9.2.11 Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram o Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

9.2.12 Conduzir os trabalhos com estrita observincia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

9.2.13 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

9.2.14 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.2.15 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

9.2.16 Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de



acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.

9.2.17 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.2.18 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto
da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da
Lei n® 8.666, de 1993.

9.2.19 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga da Contratante;

9.2.20 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

9.2.21 Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e
“b”, do Anexo VII — F da Instru¢ao Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

9.2.21.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apés o recebimento de
cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitagdes;

9.2.21.2 Os direitos autorais da solug¢do, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da
documentagao produzida e congéneres, ¢ de todos os demais produtos gerados na execucao do
contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizacdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem
prejuizo das sancdes civis e penais cabiveis.

9.2.22 Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacita¢do dos técnicos da
contratante ou da nova empresa que continuard a execu¢ao dos servigos.

Indicar formalmente preposto apto a representd-lo junto 8 CONTRATANTE, que devera
responder pela fiel execugdo do contrato;

9.2.23 Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacao do
Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

9.2.24 Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por
culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagao
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscaliza¢ao ou o acompanhamento
da execucao dos servigos pela contratante;

9.2.25 Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE,
cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
sempre que considerar a medida necessaria;

9.2.26 Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucdo de TIC durante a execucdo do contrato; e

9.2.27 Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacao, os modelos de dados e as bases de dados a Administragao;



9.2.28 A CONTRATADA devera celebrar o Termo de Confidencialidade da Informagdo e o
Termo de Ciéncia, respectivamente, os Apéndices IV e V do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a Contratada que:

10.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da

10.1.2
10.1.3
10.1.4
10.1.5

contratacao;

ensejar o retardamento da execucao do objeto;
falhar ou fraudar na execuc¢ao do contrato;
comportar-se de modo inidoneo; ou

cometer fraude fiscal.

10.2 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

10.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacoes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para a Administragao;

10.2.2 Multa de:

10.2.2.1 0,1% (um décimo por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de
atraso na execugdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o
décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execu¢do com atraso,
poderd ocorrer a nao-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecucao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

10.2.2.2 5% (cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo
do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecugao parcial
da obrigacdo assumida;

10.2.2.3 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucao total da
obrigacao assumida;

10.2.2.4 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

10.2.2.5 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogagdo), observado o
maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

10.2.2.6 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

10.2.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até dois anos.

10.2.4 Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.



10.2.4.1 A Sangao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também
¢ aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragdo administrativa no
subitem 10.1 deste Contrato.

10.2.5 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

10.3 As sangdes previstas nos subitens 10.2.1, 10.2.3, 10.2.4 e 10.2.5 poderdao ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

10.4 Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas
le2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que qrie a possibilidade dq causar dano fisico, lesdo 05
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;
) Suspen.der ou interromper, sglvo motivp de forga ma?or ou caso fortuito, 04
0s servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualiﬁcagﬁo para executar O0S Servigos 03
contratados, por empregado e por dia;
4 Recusa'r-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo, por servigo 02
e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
2 Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servigo, 0

por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta
9 tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execu¢do do contrato os prepostos previstos 01

10 no edital/contrato;




10.5 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:

10.5.1 tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

10.5.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

10.5.3 demonstrem nado possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

10.6 A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurard o contraditorio e a ampla defesa & CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

10.7 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

10.7.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10
(dez) dias tteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

10.8 A autoridade competente, na aplicacao das san¢des, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

10.9 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessdrias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instaura¢do de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

10.10 A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administragcdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

10.11 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracio Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

10.12 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1 O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1 por ato unilateral e escrito da Administracao, nas situagdes previstas nos incisos [ a XII e
XVII do art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma
Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sancgdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2 amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso II, da Lei n°® 8.666, de 1993.



11.2 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3 A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n® 8.666, de 1993.

11.4 O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
11.4.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2 Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3 Indenizagdes ¢ multas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES
12.1 E vedado 8 CONTRATADA:
12.1.1 Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacao financeira;

12.1.2 Interromper a execug¢dao dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES
13.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.2 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3 As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — CASOS OMISSOS

14.1 Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO

15.1 Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagao deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n°® 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1 O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucgdo deste Termo de Contrato sera o
da Justi¢a Federal - Secao Judiciaria do Distrito Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 02 (duas) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Brasilia, de de 2020

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA



