PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA GERAL
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
DIRETORIA DE RECURSOS LOGISTICOS
COORDENACAO-GERAL DE LICITACAO E CONTRATO

EDITAL
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 098/2013

PROCESSO N° 00150.001358/2013-69

A Unido, por intermédio da Presidéncia da Republica, mediante o pregoeiro designado pela Portaria n°
268, de 29 de novembro de 2012, da Diretoria de Recursos Logisticos da Secretaria de Administragdo
da Secretaria Geral da Presidéncia da Republica, publicada na Se¢do 2 do Diério Oficial da Unido, de
30 de novembro de 2012, torna publico para conhecimento dos interessados que fara realizar licitacdo
na modalidade Pregédo, na forma eletrénica. O procedimento licitatério que dele resultar obedecerd,
integralmente, a Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006, os Decretos n°. 5.450, de 31 de maio de 2005, 6.204, de 5 de setembro de 2007,
7.203, de 4 de junho de 2010, a IN n°® 02 SLTI/MP, de 30 de abril de 2008, a IN n°® 02 SLTI/MP, de 11
de outubro de 2010, e a IN n°® 07/SLTI/MP, de 24 de agosto de 2012, e, subsidiariamente, a Lei n°
8.666/93, e suas alteracdes, bem como pelas normas e condigdes estabelecidas neste edital.

1. OBJETO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa para a prestagdo de servico de
agenciamento de viagens, compreendendo os servigos de reserva, emissdo, marcacao, remarcagéo e
cancelamento de bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais, e emissdo de seguro de
assisténcia em viagem internacional, conforme especifica¢des, quantitativos e condi¢des constantes do
Termo de Referéncia - Anexo | deste edital.

2. ENDERECO, DATA E HORARIO DO CERTAME

2.1 A sessdo publica deste pregdo, na forma eletronica, terd inicio com a divulgacgdo das propostas de
precos recebidas e inicio da etapa de lances, no endereco eletrbnico, dia e horario abaixo
discriminados:

SITIO: www.comprasnet.gov.br
DATA: 13 de dezembro de 2013
HORARIO: 09h30 (Horario de Brasilia)
UASG: 110001

2.2 Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagéo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario e endereco eletrénico anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicacao do pregoeiro em contrario.
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3. PARTICIPACAO

3.1 Poderdo participar deste pregdo, na forma eletrénica, os interessados que estiverem previamente
credenciados perante o provedor do sistema eletrbnico e com o registro atualizado no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, provido pela Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, por meio do sitio
www.comprasnet.gov.br.

3.2 Né&o poderao participar deste pregdo, na forma eletrénica, empresas:

3.2.1 em processo de recuperagdo judicial ou faléncia, sob concurso de credores, em dissolucéo ou
em liquidacao;

3.2.2 que estejam suspensas de participar de licitacdo e impedidas de contratar com a Presidéncia
da Republica, durante o prazo da sang¢éo aplicada;

3.2.3 declaradas inidbneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacéo;

3.2.4 impedidas de licitar e contratar com a Unido, durante o prazo de sancéo aplicada;
3.2.5 que estejam reunidas em consorcio, qualquer que seja a sua forma de constitui¢ao; e

3.2.6 estrangeiras que ndo funcionem no Pais.

4. CREDENCIAMENTO

4.1 O credenciamento dar-se-&4 pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico, no sitio www.comprasnet.gov.br.

4.2 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante e a
presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transacGes inerentes ao pregdo, na forma
eletronica.

4.3 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a
Presidéncia da Republica, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

5. ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1 O licitante sera responsavel por todas as transacfes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.2 Incumbira ainda ao licitante acompanhar as opera¢fes no sistema eletrdnico durante a sessdo
publica do pregdo, na forma eletronica, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.3 A participagdo no pregdo, na forma eletronica, ocorrerd mediante utilizacdo da chave de
identificacdo e de senha privativa do licitante e subsequente encaminhamento da proposta de pre¢o no
valor total anual do item Unico.

5.4 Apos a divulgacdo do edital, no enderego eletronico, os licitantes deverdo encaminhar proposta
com a descrigdo detalhada e o preco ofertado até a data e hora marcadas para a abertura da sessdo, as
09h30 do dia 13 de dezembro de 2013, horario de Brasilia, exclusivamente por meio do sistema
eletrbnico — www.comprasnet.qov.br - quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de
recebimento de propostas.

5.5 No momento da elaboracéo e envio da proposta o licitante devera encaminhar por meio do sistema
eletronico as seguintes declaragdes:

5.5.1 No caso de Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP), que cumpre 0s requisitos
estabelecidos no Art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei
n° 11.488, de 15 de junho de 2007, em seu Art. 34, declarando que a Empresa/Cooperativa esta
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apta a usufruir o tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da ref@()glp Leiyd
Complementar.

5.5.2 Que estéa ciente e concorda com as condicBes contidas no edital e seus anexos, bem como que
cumpre plenamente os requisitos de habilitagcdo definidos no edital.

5.5.3 Que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo
licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

5.5.4 Para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos,
salvo menor, a partir de 14 (catorze) anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII
do art. 7° da Constituicdo Federal.

5.5.5 De elaboracdo independente de proposta, conforme a Instrugdo Normativa N° 2 de 16 de
setembro de 2009 da SLTI/MP.

5.6 As declaragcdes mencionadas nos subitens anteriores serdo visualizadas pelo(a) pregoeiro(a) na fase
de habilitacdo, quando serdo impressas e anexadas aos autos do processo, ndo havendo necessidade de
envio por meio de fax ou outra forma.

5.7 Até a abertura da sessdo publica, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.

5.8 Ao cadastrar a proposta no sitio do Sistema Comprasnet o licitante deverd, detalhar a especificagéo
do objeto. Para o detalhamento deverd ser utilizado o campo “Descricdo detalhada do objeto
ofertado”.

5.9 A proposta de preco do licitante classificado em primeiro lugar, contendo as especificagdes detalhadas
do objeto ofertado devera ser formulada com base na Planilha de Composicdo de Precos — Anexo |1
(Proposta Comercial) deste edital, ap6s o encerramento da etapa de lances e enviada, preferencialmente,
por meio do sistema Comprasnet — opg¢ao “Enviar anexo”, ou por meio do Fax (61) 3411-4305/3411-
3425 ou, ainda, pelo e-mail cpl@planalto.gov.br, no prazo de até 02 (duas) horas ap6s convocacdo do
pregoeiro, e em conformidade com o melhor lance ofertado, com posterior encaminhamento do original,
no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contados a partir da data de encerramento da sessdo publica. A
proposta devera conter.

5.9.1 Descricdo clara e completa dos materiais ofertados, observada a descricdo constante do Termo
de Referéncia — Anexo | deste edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo
que induza o julgamento a ter mais de um resultado;

5.9.2 Precos unitario e total de todos os itens constantes na Planilha de Composicéo de Precos
(Proposta Comercial) — Anexo Il deste edital, expressos em R$ (reais) com aproximacdo de até
duas casas decimais;

5.9.2.1 Os licitantes ofertardo lances somente no item 04 - Agenciamento de Viagens, que
compreende 0s servicos de reserva, emissao, marcacdo, remarcacdo e cancelamento de
bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais abrangidos por passagens aéreas
nacionais e internacionais.

5.9.2.2 Os itens 1 (passagem aérea nacional), 2 (passagem aérea internacional) e 3 (seguro
viagem internacional) sdo FIXOS e NAO SERAO OBJETOS DE LANCES, devendo ser
cadastrados pelos licitantes no sistema comprasnet com os valores definidos na coluna B
constante da Planilha de Formacéo de Precos — Anexo |l do edital.

5.9.2.3 O preco das passagens aéreas, a ser cobrado pela licitante vencedora, devera estar de
acordo com as tabelas praticadas pelas companhias aéreas, inclusive em casos de tarifas
promocionais, nas formas estabelecidas pelos érgdos governamentais reguladores.

5.9.2.4 Todas as vantagens e descontos concedidos pelas companhias aéreas, a titulo de
comissdo, incentivo ou qualquer valor com o mesmo fim, inclusive as provenientes de
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acordos corporativos, deverdo ser aplicados ao prego dos bilhetes e repassados a Pr‘@%@éncia{)
da Republica.

5.9.2.5 As tarifas praticadas deverdo ser aquelas praticadas pelas companhias aéreas, sem
comissionamento (sem taxa DU ou RAV). Quaisquer valores a titulo de comissédo, incentivos
ou qualquer outro valor com o mesmo fim, deverdo ser repassados a Presidéncia da Republica.

5.9.3 Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao;

5.9.4 Declaragdo expressa de estar incluido no preco cotado todos os impostos, taxas, fretes, seguros,
bem como quaisquer outras despesas, inclusive mdo de obra, diretas e indiretas, incidentes sobre o

objeto deste pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo;

5.9.5 Razdo social, 0 CNPJ, a referéncia ao nimero do Edital do pregdo, na forma eletrénica, dia e
hora de abertura, o endereco completo, bem como 0 nimero de sua conta corrente, 0 nome do
banco e a respectiva agéncia onde deseja receber seus créditos;

5.9.6 Meios de comunicagdo disponiveis para contato, como, por exemplo, telefone, fac-simile e
e-mail.

5.9.7 Qualificacdo do preposto autorizado a firmar o contrato, ou seja: nome completo, endereco,
CPF, carteira de identidade, nacionalidade e profissdo, informando, ainda, qual o instrumento que
outorga poderes para firmar contrato (contrato social ou procuracao).

5.10 Ndo sera considerada qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste edital, nem preco ou
vantagem baseada nas ofertas dos demais licitantes.

5.11 A apresentacdo da proposta implicard plena aceitagdo, por parte do proponente das condigdes
estabelecidas neste edital e seus anexos.

5.12 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente edital e seus
anexos, que forem omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis.

5.13 O prego proposto sera de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteragdo, sob a alegacdo de erro, omissédo ou qualquer outro pretexto.

5.14 A omissdo de qualquer despesa necessaria ao perfeito cumprimento do objeto deste certame sera
interpretada como ndo existente ou j& incluida no preco, ndo podendo o licitante pleitear acréscimo
apos a abertura das propostas.

6. RECEPCAO E DIVULGACAO DAS PROPOSTAS

6.1 A partir das 09hx30 do dia 13 de dezembro de 2013, data e horario previstos no subitem 2.1
deste edital e, em conformidade com o subitem 5.4, terd inicio a sessao publica do pregédo, na forma
eletrénica, n° 098/2013, com a divulgacdo das propostas de pregos recebidas e inicio da etapa de
lances.

7. FORMULACAO DOS LANCES

7.1 Iniciada a fase competitiva, os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, sendo imediatamente informado do seu recebimento e respectivo horério de
registro e valor.

7.2 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no edital.

7.2.1 Os licitantes ofertardo lances somente no item 04 - Agenciamento de Viagens, que
compreende 0s servigos de reserva, emissdo, marcacao, remarcacdo e cancelamento de bilhetes de
passagens aéreas nacionais e internacionais abrangidos por passagens aéreas nacionais e
internacionais.
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7.2.2 Os itens 1 (passagem aérea nacional), 2 (passagem aérea internacional) e 3 (sequf&)glaqe

internacional) sdo FIXOS e NAO SERAO OBJETOS DE LANCES, devendo ser cadastrados
pelos licitantes no sistema comprasnet com os valores definidos na coluna B constante da Planilha
de Formacdo de Precos — Anexo Il do edital.

7.3 SO serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao Gltimo lance registrado pelo préprio
licitante, podendo este ser superior ao menor pre¢o registrado no sistema.

7.4 N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.5 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada a identificacdo do
detentor do lance.

7.6 No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletrénico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos sem prejuizo dos atos
realizados.

7.6.1 Quando a desconexdo do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
publica do pregdo, na forma eletrbnica, sera suspensa e reiniciard somente apds comunicacdo aos
participantes no endereco eletrdnico utilizado para divulgacéo.

7.7 No caso de desconexdo, cada licitante deverd de imediato, sob sua inteira responsabilidade,
providenciar sua conexao ao sistema.

7.8 A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do pregoeiro.

7.9 O sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrerd periodo de tempo de um segundo a 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcao de lances.

7.10 Apos o encerramento da etapa de lances da sessao publica, o pregoeiro podera encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que
seja obtida melhor proposta.

7.10.1 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.11 O pregoeiro anunciard o licitante vencedor imediatamente ap6s o encerramento da etapa de lances
da sessdo publica ou, quando for o caso, apds a negociagdo e decisdo do pregoeiro acerca da aceitagdo
do lance de menor valor.

8. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1 Na andlise da proposta de precos serd verificado o atendimento de todas as especificacdes e
condicdes estabelecidas neste edital e seus anexos.

8.2 Analisada a aceitabilidade do pre¢o obtido, o pregoeiro divulgara o resultado do julgamento das
propostas de pregos.

8.3 O julgamento das propostas sera pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL DO GRUPO
UNICO, APURADO PELO MENOR VALOR OFERTADO PELA PRESTACAO DO
SERVICO DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS, e levard em consideracdo para a aceitabilidade
da proposta o preco de referéncia constante no item 9 do Termo de Referéncia — Anexo | deste
edital.

8.4 Se a proposta ndo for aceitdvel ou se o licitante ndo atender as exigéncias habilitatérias, o
pregoeiro examinara a proposta subseqiiente, e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracdo de uma proposta que atenda ao edital.

8.4.1 Ocorrendo a situacao referida no subitem anterior, o pregoeiro podera negociar com o
licitante para que seja obtido preco melhor.

8.5 Por forga dos arts. 44 e 45, da Lei Complementar n°® 123/06, sera observado:
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8.5.1 Como critério de desempate, serd assegurada preferéncia de contratagdo "/mpa ENW
microempresas e empresas de pequeno porte, entendendo-se por empate aquelas situag@es em que
as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até

5% (cinco por cento) superiores & melhor proposta classificada;

8.5.2 A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada terd a oportunidade de
apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 minutos apds o encerramento dos lances, sob pena
de preclusdo;

8.5.3 A nova proposta de precos mencionada na alinea anterior devera ser inferior aquela
considerada vencedora do certame, situacdo em que o objeto licitado sera adjudicado em favor da
detentora desta nova proposta (ME ou EPP);

8.5.4 Néo ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma da
alinea anterior, serdo convocadas as ME’s ou EPP’s remanescentes, na ordem classificatdria, para o
exercicio do mesmo direito;

8.5.5 No caso de equivaléncia de valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem enquadradas no disposto no subitem 8.5.2, sera realizado sorteio entre elas
para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar a melhor oferta;

8.5.6 Na hipdtese da ndo contratacdo nos termos previsto no subitem 8.5.2, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame; e

8.5.7 O procedimento acima somente sera aplicado quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

9. HABILITACAO

9.1 Apds o encerramento da fase de lances e aceitacdo da proposta, o0 pregoeiro procedera a
verificacdo da habilitagdo do licitante classificado em primeiro lugar.

9.2 A habilitagdo do licitante seré verificada por meio de consulta on-line no SICAF, nos documentos
abrangidos pela Habilitagdo Juridica, Regularidade Fiscal Federal ((Receita Federal do Brasil
(certidao conjunta - FGTS e INSS) e Certidao Negativa de Débito Trabalhista)); Regularidade
Fiscal Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e Receita Municipal); e Qualificacdo econdmico-
Financeira (indices Calculados: SG, LG e LC), podendo ser consultados nos sitios oficiais de 6rgéos e
entidades emissores de certid@es, constituindo meio legal de prova.

9.2.1 O licitante que ndo atender as exigéncias de habilitacdo no SICAF devera apresentar
documentos que supram tais exigéncias.

9.3 Além da regularidade da documentacdo ja abrangida pelo SICAF e das Declaracdes cadastradas
pelo licitante no sistema Comprasnet, conforme subitem 5.5 do Edital.

9.4 Encerrada a fase de lances, o licitante classificado em primeiro lugar devera encaminhar a Presidéncia
da Republica a documentacdo complementar exigida para habilitagdo que ndo esteja contemplada no
SICAF e no sistema Comprasnet, juntamente com a Proposta tratada no subitem 5.9 deste Edital, no
prazo de até 02 (duas) horas, contado da convocacdo do pregoeiro, pelo fax (061) 3411-3425 ou 3411-
4305, devendo ainda apresentar:

9.4.1 Registro na Empresa Brasileira de Turismo-EMBRATUR, na forma do art. 22 da Lei n°
11.771/2008 e art. 18 do Decreto n° 7.381/2010.

9.4.2 Atestado (s) ou declaragdo (des) de capacidade técnica, em nome da licitante, expedido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante tenha executado
satisfatoriamente, atividade pertinente e compativel com o objeto da licitacdo, onde se relacionem
0s servicos prestados, periodo do contrato, local, valor contratado e demais dados técnicos. Devera
constar 0 nome, cargo e assinatura do responsavel pela informagdo, bem como se foram cumpridas
as exigéncias contratuais.

9.4.2.1 Considerar-se-a (ao) compativel(is) o(s) atestado(s) que comprove(m), no minimo, a
emissdo de 500 bilhetes mensais.
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9.4.3 Declaracéo expedida pelas companhias AZUL, VARIG/GOL, TAM, AVIANCA,/‘%Jwtras,()

com datas nédo anteriores a 60 (sessenta) dias da primeira publicagdo do Edital, comprovando que a
licitante é possuidora de crédito, encontra-se em situacdo regular perante as mesmas e esta
autorizada a emitir bilhetes de passagem aérea dessas companhias.

9.4.4 Declaracao expedida por no minimo duas empresas de que dispde de terminais comunicagdo
de Companhias Aéreas nacionais e internacionais, com as quais o licitante tenha contrato firmado.

9.4.5 Comprovacdo do Patrimdnio Liquido para efeito de comprovacdo da boa situacdo financeira,
guando o licitante apresentar em seu balanco, resultado igual ou menor que 1 (um) em
quaisquer dos indices abaixo explicitados:

9.4.5.1 Indice de Liquidez Geral (LG), onde:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
9.4.5.2 Indice de Solvéncia Geral (SG), onde:

Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

9.4.5.3 Indice de Liquidez Corrente ( LC), onde:

Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

9.4.6 O licitante que apresentar em seu Balanco resultado igual ou menor que 1 (um), em
quaisquer dos indices referidos nos subitens 9.4.5.1, 9.4.5.2 e 9.4.5.3 deste edital, fica obrigado a
comprovar, na data de apresentacdo da documentacdo a que se refere o subitem 9.4 deste edital,
Patrimonio Liquido minimo de 3% (trés por cento) do valor estimado da contratacao.

9.5 Todos os documentos deverdo estar em nome do licitante. Se o licitante for matriz, os documentos
deverdo estar com o nimero do CNPJ da matriz. Se for filial, os documentos deverdo estar com o
nimero do CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua natureza, comprovadamente, sdo emitidos em
nome da matriz.

9.6 A documentacdo ndo abrangida pelo SICAF devera ser apresentada por uma das seguintes formas:
a) em original;
b) por qualquer processo de coOpia, exceto por fax, autenticada por Servidor da Administracdo,
devidamente qualificado ou por Cartério competente; ou
c) publicacdo em 6rgdo da Imprensa Oficial.

9.7 As microempresas, empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para
efeito de comprovacéo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

9.7.1 Havendo alguma restri¢cdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de até
2 (dois) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd a0 momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame, prorrogdveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para tal
regularizacéo.

9.7.2 A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratagdo sem prejuizo das sangBes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93,
sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, ou
revogar a licitacao.
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9.8 A empresa habilitada deverd, no prazo de 2 (dois) dias, contado a partir da%;a dagd
encerramento da sessdo publica, encaminhar, em original ou por copia autenticada, os documentos
remetidos via fax, para a Presidéncia da Republica, Palacio do Planalto, Anexo IlI, Ala “A”, Sala 207,
em Brasilia-DF, CEP 70.150-900, em envelope fechado e rubricado no fecho, com os seguintes
dizeres em sua parte externa e frontal:

PRESIDENCIA DA REPUBLICA

SECRETARIA GERAL

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

DIRETORIA DE RECURSOS LOGISTICOS

COORDENACAO-GERAL DE LICITACAO E CONTRATO

COORDENACAO DE LICITACAO

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 098/2013
9.9 No julgamento da habilitacdo, o pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem a

substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificacao.

%,

9.10 Em caso de inabilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta subseqiiente e, assim sucessivamente,
na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital.

9.11 Sera declarado vencedor o licitante que apresentar MENOR PRECO GLOBAL DO GRUPO
UNICO, APURADO PELO MENOR VALOR OFERTADO PELA PRESTACAO DO
SERVICO DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS, que cumpra todos os requisitos de habilitacdo.

10. ESCLARECIMENTOS

10.1 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este edital deverdo ser enviados ao pregoeiro, até trés
dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica.

10.2 Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais dividas na interpretacdo do presente
edital e seus anexos, deverdo ser enviados a pregoeiro, até as 17h do dia 09 de dezembro de 2013, em
horario comercial, exclusivamente por meio eletrbnico via Internet, no endereco eletrénico
cpl@planalto.gov.br.

10.3 N&o serdo conhecidos os pedidos de esclarecimentos enviados fora do prazo estabelecido no
subitem 10.2.

11. IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

11.1 Até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da Sessdo Publica, qualquer pessoa
poderd impugnar o ato convocatério do Pregdo, na forma eletronica.

11.1.1 A impugnagdo ao presente Edital devera ser apresentada até as 17h do dia 10 de dezembro
de 2013, no endereco eletronico cpl@plnalto.gov.br, ou via fax (61) 3411-3425 e 3411-4305 ou
protocolada na Coordenacgdo de Licitacdo, situada no Anexo Ill do Pal&cio do Planalto, Ala “A”,
Sala 207, de segunda a sexta-feira, de 9h as 12h e de 14h as 17h.

11.1.2 Cabera ao pregoeiro decidir sobre a impugnacao no prazo de 24 horas.

11.1.3 Acolhida a impugnacéo contra o ato convocatorio, sera definida e publicada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formacao das
propostas.

12. RECURSOS

12.1 Existindo intencdo de interpor recurso, o licitante devera manifesta-la ao pregoeiro por meio
eletrdnico, em campo proprio, explicitando sucintamente suas razdes, imediatamente apds a
divulgacéo do vencedor do certame de que trata este edital.
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12.2 Caso a intencdo de recurso seja aceita, sera concedido ao licitante prazo de 3 (trés) '&’7@; parapQ

apresentacdo das razdes de recurso, por meio eletrénico (Comprasnet).

12.3 Os demais licitantes ficardo, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contra-razdes
em igual prazo, que comecard a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

12.4 A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importard na decadéncia do direito de
recurso, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

12.5 O acolhimento de recurso importard na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.6 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada, aos interessados, na Coordenacdo de
Licitacdo, Anexo IlI, Ala “A” do Palacio do Planalto, Sala 207, em Brasilia — DF, nos dias Uteis no
horéario das 9h as 12h e das 14h as 17h. Nédo serdo reconhecidos 0s recursos interpostos enviados por
fac-simile ou com os respectivos prazos legais vencidos.

12.7 Néo serdo conhecidos 0s recursos interpostos fora do meio eletronico (sistema Comprasnet).

13. ACRESCIMO OU SUPRESSAO DE QUANTIDADE

13.1 No interesse da Presidéncia da Republica o objeto deste ato convocatério podera ser acrescido ou
suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratacéo,
facultada a supresséo além desse limite, por acordo entre as partes, conforme disposto no artigo 65, 88
1°e 29, inciso Il, da Lei n° 8.666/93.

14. VALOR ESTIMADO E DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1 O valor estimado da contratacdo é de R$ 18.925.642,18 (dezoito milhdes, novecentos e vinte e
cinco mil, seiscentos e quarenta e dois reais e dezoito centavos), e 0s respectivos recursos necessarios
ao atendimento da despesa estimada para a contratacdo de empresa especializada em agenciamento de
viagens, conforme descrito neste edital, correrdo a conta dos seguintes Programas de Trabalho:

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO 04.122.2101.2000.0001
CONSELHO NACIONAL DE SEGURANCA
ALIMENTAR E NUTRICIONAL 04.122.2038.4901.0001
COMISSAO DE ETICA PUBLICA 04.122.2101.2C55.0001
04.122.2101.4693.0001
GABINETE DE SEGURANCA INSTITUCIONAL 04.182.2059.2B27 0001
04.122.2044.8699.0001
SECRETARIA NACIONAL DE JUVENTUDE/SG
04.122.2044.8700.0001
SECRETARIA-GERAL 04.121.2038.2E24.0001
SECRETARIA DE RELACOES INSTITUCIONAIS 04.122.2038.20D5.0001
SECRETARIA DE ASSUNTOS ESTRATEGICOS 04.121.2101.6662.0001
SUBCHEFIA DE ANALISE E ACOMPANHAMENTO
DE POLITICAS GOVERNAMENTAIS 04.125.2101.2B82.0001
SECRETARIA DO CONSELHO DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL 04.122.2101.6215.0001
SECRETARIA DE MICRO E PEQUENA EMPRESA 23.691.2047.210C.0001

15. CONDIGOES CONTRATUAIS

15.1 Findo o processo licitatorio, dentro do prazo de 5 (cinco) dias, ap6s regularmente convocado, 0
licitante vencedor e a Presidéncia da Republica celebrardo contrato, nos moldes da minuta de
contrato constante do Anexo 1V deste edital.

15.1.1 No ato da assinatura do contrato, o licitante vencedor devera:
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15.1.1.1 Comprovar o(s) documento(s) que lhe outorga poderes para firmar o contrato (?fmptratep

social e/ou procuragéo); e

15.2 A Presidéncia da Republica realizard consulta prévia ao SICAF e CADIN a fim de verificar a
situacdo da empresa.

15.3 Se o licitante vencedor ndo comparecer dentro do prazo previsto no subitem 15.1 para assinar o
contrato, ensejar-se-a a aplicacdo da multa prevista no subitem 21.1 “a” deste edital, bem como sera
aplicado o disposto no art. 4° inciso XXIII, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002,
independentemente das san¢fes previstas neste edital.

15.3.1 O prazo de que trata o subitem 15.3 poderd ser prorrogado, mediante solicitagdo do licitante
vencedor, quando devidamente justificado.

15.4 Até a assinatura do contrato, a proposta do licitante vencedor podera ser desclassificada se a
Presidéncia da Republica tiver conhecimento de fato desabonador a sua habilitacdo, conhecido apés o
julgamento.

15.5 Ocorrendo a desclassificacdo da proposta do licitante vencedor por fatos referidos no subitem
anterior, a Presidéncia da Republica poderd convocar os licitantes remanescentes observando o
disposto no subitem 15.3 deste edital.

15.6 O contrato a ser firmado em decorréncia deste pregdo podera ser rescindido a qualquer tempo
independentemente de notificagBes ou interpelacdes judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos
previstos nos arts. 77 e 78, na forma do art. 79 da Lei n° 8.666/93.

15.7 Por descumprimento de quaisquer obrigac6es assumidas pela participacdo no processo licitatorio,
poderdo ser aplicadas ao licitante vencedor as penalidades previstas na Lei n° 8.666/93, Lei n°
10.520/02 e no contrato a ser firmado entre as partes.

15.8 A associacao do licitante vencedor com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem
como a fusdo, cisdo ou incorporacdo sé serdo admitidas quando apresentada a documentacédo
comprobatoria que justifique quaisquer das ocorréncias, desde que ndo afetem a boa execugdo do
contrato.

16. GARANTIA CONTRATUAL

16.1 No prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado da assinatura do contrato decorrente desta licitagdo,
o licitante vencedor devera apresentar garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total
estimado do contrato, a fim de assegurar a sua execuc¢ao, em uma das seguintes modalidades:

a) caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes terem sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda;

b) seguro-garantia; e
¢) fianca bancaria.
16.2 O descumprimento do prazo implicara em multa nos termos do subitem 21.1 *“c” deste edital.

16.3 Em se tratando de garantia prestada atraveés de caucdo em dinheiro o depdsito devera ser feito
obrigatoriamente na Caixa Econdmica Federal — CEF, conforme determina o art. 82 do Decreto n°
93.872, de 23 de dezembro de 1986, sendo devolvida atualizada monetariamente, nos termos do § 4°
art. 56 da Lei n° 8.666/93.

16.4 Se a opgdo de garantia for em seguro-garantia ou fianga bancaria devera conter expressamente
clausula de atualizacédo financeira, de imprescritibilidade, de inalienabilidade e de irrevogabilidade.

16.5 A garantia prestada pelo licitante vencedor serd liberada no prazo de 3 (trés) meses, apds o
término da vigéncia do contrato, com fundamento no Art. 19, inciso XIX, da IN 02/MPOG/2008,
mediante a certificacdo pelo Gestor de que os servigos foram realizados a contento.
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16.6 Sem prejuizo das sanc¢Ges previstas na Lei e neste Edital, a ndo prestacdo da garantia exf&dg sera¢'§\

considerada como recusa injustificada em assinar o contrato, implicando na imediata anulago da nota
de empenho emitida.

16.7 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, em pagamento de qualquer obrigacao,
inclusive indenizag&o a terceiros, ou reduzido em termos reais por desvalorizacdo da moeda de forma
gue ndo mais represente 5% (cinco por cento) do valor total estimado do contrato, o licitante vencedor
se obriga a fazer a respectiva reposicdo, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, a contar da
data em que for notificada pela Presidéncia da Republica.

17. VIGENCIA

17.1 O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos nos termos do inciso Il do art. 57 da Lei n° 8.666/93,
mediante a celebracdo do competente Termo Aditivo, até um total de 60 (sessenta) meses.

18. RESPONSABILIDADE E OBRIGACOES DAS PARTES
18.1 Cabera a licitante vencedora:
18.1.1 Cumprir todas as exigéncias constantes do edital e seus anexos.

18.1.2 Realizar a prestacdo de servicos continuados de Agenciamento de Viagens, que compreende
a emissdo, remarcacdo e cancelamento de passagens aéreas NACIONAIS e INTERNACIONAIS,
de seguro assisténcia em viagem internacional e outros servigos correlatos, em voos regulares e ndo
regulares, conforme especificacdes constantes deste edital, para atendimento as necessidades de
deslocamento de servidores, convidados, autoridades e colaboradores eventuais no desempenho das
atividades institucionais da Presidéncia da Republica.

18.1.3 Realizar o servico de Agenciamento de Viagens, selecionando 0 menor prego dentre aqueles
oferecidos pelas companhias aéreas, inclusive 0s decorrentes da aplicacdo de tarifas promocionais
ou reduzidas para horarios compativeis com a programacdo da viagem, atraves de requisicdo
emitida pela unidade solicitante.

18.1.4 Realizar cotagdo de precos, reservas e endosso de bilhetes aéreos, bem como reembolso de
bilhetes nédo utilizados, assessoramento de melhor roteiro, resolugdo de problemas que surgirem
relacionados com passagens, embarque e desembarque.

18.1.5 Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento dos servigos constantes deste edital e proposta
apresentada pela licitante vencedora, independentemente da fiscalizacdo exercida pela Presidéncia
da Republica.

18.1.6 Manter sigilo do objeto licitado, bem como sobre dados, documentos, especificacdes
técnicas ou comerciais e demais informagGes, ndo tornadas publicas pela Presidéncia da Republica,
de que venha a ter conhecimento em virtude da contratacdo, bem como a respeito da execucao dos
resultados obtidos nesta prestacdo de servicos, inclusive apds o término do prazo de vigéncia do
contrato a ser firmado, sendo vedada a divulgacdo dos referidos resultados a terceiros de modo
geral e, em especial, a quaisquer meios de comunicacao publicos e privados.

18.1.7 Permitir acesso aos documentos inerentes a todo o processo de aquisi¢do de passagens pelos
servidores designados para efetuarem a fiscalizacdo do contrato a ser firmado.

18.1.8 Disponibilizar os servigos no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas da publicacdo do
contrato.

18.1.9 E proibida a transferéncia a outrem, no todo ou em parte, a prestacio dos servicos objeto
deste edital, ressalvadas as hipdteses do inciso VI do art. 78 da Lei n° 8.666, de 21 de junho
de1993.

18.1.10 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Presidéncia da Republica, cujas
reclamaces se obrigam prontamente a atender.

11
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18.1.11 Proceder a supervisao diaria das atividades de gerenciamento, orientagdo, ct?(m\;ple W

acompanhamento da execucdo dos servigos, designando para tanto um preposto (conforme art. 68,

da Lei 8.666/93) que tenha conhecimento das clausulas contratuais e deste edital, bem como

receber comunicacgdes ou transmiti-las ao executor do contrato.

)
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18.1.12 Manter atualizada a relacdo das empresas aéreas, repassando a Presidéncia da Republica as
condicOes e informacdes oferecidas pelas mesmas.

18.1.13 Providenciar a emissdo de voucher do servico de transporte por excesso de bagagem,
quando solicitado pela Presidéncia da Republica.

18.1.14 Disponibilizar uma central de telefonia - call center , que funcionara ininterruptamente, ou
seja, 24 horas por dia durante todos os dias da semana, incluindo feriados.

18.1.15 Prestar os servigos pela central de telefonia — call center, na hipotese de indisponibilidade
da ferramenta de autoagendamento. A central de telefonia devera contar com o servigo de fac-
simile ou e-mail para recebimento das solicitacfes de viagem.

18.1.16 Observar, na emissao de passagens internacionais a legislacdo que regulamenta a matéria.

18.1.17 Realizar a emissdo do bilhete aéreo, nos prazos fixados neste edital, mediante
encaminhamento eletrénico de requisicdo de viagem, ou, na hipétese de falha/indisponibilidade
eventual do sistema, por agentes devidamente autorizados, de forma a ndo ocorrer descontinuidade
no processo de emissao, visando ao aproveitamento das tarifas promocionais & época da retirada ou
emissdo do bilhete de acordo com a condicao de aplicacdo das tarifas.

18.1.18 Relatar a Presidéncia da Republica toda e qualquer irregularidade observada em virtude da
prestacdo dos servicos.

18.1.19 Anexar os bilhetes as requisicdes de viagem no SCDP e encaminha-los via e-mail ao
solicitante, no momento da emissdo, salvo nos casos de emissfes urgente, em que apos a emissdo a
licitante vencedora devera encaminhar os bilhetes e a cotacdo via e-mail a unidade solicitante.
Quando ndo houver disponibilidade tecnoldgica para o encaminhamento dos bilhetes, deve-se
realizar a entrega destes, em tempo habil, por intermédio de funcionario da empresa.

18.1.20 Providenciar a concessdo ou obtengdo de endosso, quando for o caso, em favor de outras
companhias aéreas, sem 6nus adicionais a licitante vencedora, respeitando-se a legislagéo vigente.

18.1.21 Realizar a remarcacdo dos bilhetes, quando solicitada e autorizada pela Presidéncia da
Republica, por meio do SCDP ou agentes autorizados, caso a remarcacdo seja mais econdmica do
gue uma nova emissao de bilhete.

18.1.22 Ressarcir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto contratual em que se verificarem
incorrecOes resultantes da prestacdo realizada, em 5 (cinco) dias, a contar do recebimento da
comunicacdo expedida.

18.1.23 Fornecer, a pedido da Presidéncia da Republica, relatorios que permitam acompanhar o
andamento das aquisi¢Bes, reembolsos de passagens, bem como qualquer outro relatorio que a
Presidéncia da Republica venha a solicitar.

18.1.24 Prestar informacges a fiscalizagdo do contrato sobre as tabelas das tarifas aplicadas,
inclusive promocionais, pelas companhias aéreas, cabendo a Presidéncia da Republica o direito de
solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacdo dos valores vigentes das tarifas a data de
emissao das passagens.

18.1.25 Providenciar corre¢do dos procedimentos apontados pela Presidéncia da Republica, quanto
ao fornecimento e aos servigos prestados, a contar da notificacdo, bem como prestar
esclarecimentos, sobre eventuais atos ou fatos noticiados que envolva a Administracdo Pubica
Federal independente de solicitaco.

18.1.26 Realizar o pagamento, as companhias aéreas, dos valores referentes aos bilhetes emitidos,
independentemente da vigéncia do contrato, ndo respondendo a Administracdo Pubica Federal
solidaria ou subsidiariamente por esse pagamento, que é de inteira responsabilidade da licitante
vencedora.

12



PRESy,
o 0,
& %

Fls.:

X

o

~

% Rubrica:
O,

(%)

<
18.1.27 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Presidéncia da Repl]bli!%?st;/ou R}

terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo dos servigos, cometida por seus
empregados ou prepostos.

18.1.28 Disponibilizar a Presidéncia da Republica, sem 6nus adicional, acesso a sistema eletrénico,
via web, permitindo visualizagdo dos voos disponibilizados por todas as companhias aéreas,
interligado ao sistema de emisséo da licitante vencedora, com as funcionalidades descritas a seguir:

a) proporcionar por meio de senhas individuais, a gestdo e acompanhamento de todas as
viagens programadas ao usuario da licitante vencedora, com a possibilidade de extracdo de
relatorios gerenciais;

b) possibilitar a consulta simultanea com todas as companhias aéreas, ndo permitindo ao
usuario a alteracdo dessa busca, listando na cotagdo inclusive voos com tarifas promocionais ou
reduzidas;

c) possibilitar filtro de acordo com as alineas a e b, inciso Ill, art. 1°, da Portaria MP n°
505/2009;

d) conter, na tela da cotacdo, companhias, tarifas, trechos, voos, horarios e regras tarifarias
dos bilhetes;

e) efetuar reservas aéreas online, quando possivel, com acesso a0 mapa de assentos nos voos;

f)  disponibilizar o sistema a Presidéncia da Republica no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
contados da data de assinatura do contrato e 12 (doze) horas para a realizacdo de apresentacfes
aos solicitantes de passagens; e

g) havendo a necessidade de adequacdo, do sistema disponibilizado pela licitante vencedora,
solicitado pela gestdo do contrato, a empresa terd 20(vinte) dias, contados da data da intimagéo
para fazé-lo.

18.1.29 Os voos listados no sistema disponibilizado pela licitante vencedora deverdo constar o0s
valores e quantidades idénticos aos disponibilizados pelas companhias aéreas em seus sites oficiais.
Havendo descontos coorporativos estes também deverao estar discriminados.

18.1.30 Capacitar os usudrios da Presidéncia da Republica a utilizar a ferramenta de selfbooking.

18.1.31 Serdo de inteira responsabilidade da licitante vencedora todos 0s encargos previdenciarios
e sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, tais como: salarios, transportes,
alimentacdo, diarias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe,
indenizacdes civis e quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados no desempenho dos
servicos, obrigando-se a salda-los na época prdpria e ainda se responsabilizar por todas as
obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia
da espécie, forem vitimas os seus empregados quando do fornecimento dos servigos, ainda que
acontecido em dependéncia da Presidéncia da Republica, ficando a Presidéncia da Republica isenta
de qualquer vinculo empregaticio com os funcionarios da licitante vencedora.

a) A inadimpléncia da licitante, com referéncia aos encargos estabelecidos na condicdo acima,
ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento & Presidéncia da Republica, nem podera
onerar o0 objeto deste termo, observado o estabelecido no art. 31 da Lei n® 8.212, de 24 de julho
de 1991 e a Simula 331 do Tribunal Superior do Trabalho — TRT.

18.1.32 Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranca e a prevencdo de
acidentes, bem como as normas internas da Presidéncia da Republica.

18.1.33 Apresentar faturas discriminadas em separado para cada unidade, por PTRES, nos termos
exatos do que for solicitado pela fiscalizacdo do contrato a ser firmado.

18.1.34 Indicar na fatura, de forma clara, simples e inequivoca o valor do servico de emissédo
passagem aérea, bem como os valores dos bilhetes e taxa de embarque, ou seja, na fatura devera
constar todas as informacdes necessarias facilitando o ateste pela Presidéncia da Republica.

18.1.35 Indicar na fatura, também, de forma clara, o valor dos servicos correlatos remunerados.
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18.1.36 Constar, nas faturas referentes a passagens e/ou trechos voados: nimero de emperﬂ?(quomeﬁ\

do passageiro, niumero de requisi¢do, numero de bilhete, trechos, nome da empresa fornecedora, 0s
descontos contratuais e o resumo financeiro da fatura com demonstrativo do imposto devido.

18.1.37 Informar nas faturas a serem apresentadas a razdo social, 0 CNPJ, o enderego completo,
bem como o nimero de sua conta corrente, 0 nome do banco e a respectiva agéncia onde deseja
receber seus créditos.

18.1.38 Manter durante a vigéncia do contrato as condi¢Ges de habilitacdo para contratar com a
Administragdo Publica e apresentar, sempre que exigido, os comprovantes de regularidade fiscal.

18.1.39 Repassar a Administragdo Publica Federal integralmente, todos os descontos promocionais
sobre tarifas, vantagens e/ou bonificacdes concedidas pelas empresas aéreas.

18.1.40 Informar na proposta a qualificacdo do preposto autorizado a firmar o contrato, ou seja:
nome completo, endereco, CPF, carteira de identidade, nacionalidade e profissdo, informando qual
0 instrumento que lhe outorga poderes para firmar o referido contrato (contrato social ou
procuracao).

18.1.41 Assumir todas e quaisquer reclamacgfes e arcar com 0s 6nus decorrentes das agdes
judiciais, por prejuizos havidos e originados da execucdo do contrato, e que sejam ajuizados contra
a Presidéncia da Republica, por terceiros.

18.1.42 Cumprir durante a execucdo dos servicos, objeto do contrato, todas as leis e normas
federais, estaduais e municipais, pertinentes e vigentes, sendo a licitante vencedora a Unica
responsavel por prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado causa.

18.1.43 Utilizar de forma privativa e confidencial os documentos fornecidos pela Administracdo
Publica Federal, para a execucdo do contrato.

18.1.44 Submeter-se a mais ampla fiscalizagcdo da Administragdo Publica Federal , por meio de
seus agentes, a qualquer época durante a vigéncia do contrato.

18.1.45 Acatar, nas mesmas condi¢des ofertadas, nos termos do art. 65, § 1°, da Lei n° 8.666/93, as
solicitacdes da Presidéncia da Republica para acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias
a execucao do objeto licitado.

18.1.46 Apresentar garantia, na forma do artigo 56, da Lei n° 8.666/93, de 21 de junho de 1.993,
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

18.1.47 Ter pleno conhecimento de todas as condic¢des e peculiaridades inerentes aos servicos a
serem executados ndo podendo invocar posteriormente desconhecimento para cobranca de
pagamentos adicionais a Presidéncia da Republica.

18.1.48 Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas, independentemente da vigéncia do
contrato, ndo respondendo a Presidéncia da Republica solidaria ou subsidiariamente por este
reembolso, que é de inteira responsabilidade da licitante vencedora.

18.1.49 O reembolso dos bilhetes ndo utilizados serd efetuado sem 6nus para a Administracdo
Publica Federal, devendo a licitante vencedora efetuar o reembolso a Presidéncia da Republica no
prazo maximo de 30 (trinta) dias, a partir da data a intimagéo para fazé-lo, independentemente da
vigéncia do contrato e da devolucgdo & agéncia pelas companhias aéreas.

a) quando da efetuacdo da glosa, eventuais multas aplicadas pelas companhias aéreas em
razdo do cancelamento das passagens aéreas ndo utilizadas deverdo ser consideradas, conforme
819, art. 5°, da IN SLTI/MP n° 07, de 24/08/2012,;

b) Quando do encerramento ou rescisdo contratual, na impossibilidade de reversdo da
totalidade dos cancelamentos efetuados, 0 montante a ser glosado poderd ser deduzido da
garantia apresentada na contratagdo, ou ser reembolsado ao 0rgdo ou entidade, mediante
recolhimento do valor respectivo por meio de Guia de Recolhimento da Unido (GRU),
conforme 8 3°, art. 5°, da IN SLTI/MP n° 07, de 24/08/2012; e
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seja o recolhimento por meio de GRU, o pagamento devera ser realizado no prazo ndo superior
a 05 (cinco) dias, contados da data do encaminhamento da GRU a licitante vencedora.

18.1.50 Realizar o reembolso de todos os bilhetes ndo utilizados pela Administragdo Publica
Federal, independentemente da solicitacao.

18.1.51 Realizar a devolucdo somente da taxa de embarque para 0s casos em que as multas e taxas
para o reembolso ultrapassam o valor pago pelo bilhete, para esses casos por ndo possuir crédito
para reembolso as companhias aéreas ndao cobram o valor da diferenca, devolvendo somente o
valor referente a taxa de embarque.

18.1.52 Fazer constar em anexo a nota/carta de crédito documento das companhias aéreas, que
comprovem os calculos de multas e taxas cobradas no reembolso.

18.1.53 Providenciar, no prazo de 4 (quatro horas), contado da solicitacdo pelo Presidéncia da
Republica, cotacdo em companhia seguradora, para aprovacao do custo e autorizacdo da emissao
pela Presidéncia da RepuUblica, de seguro de assisténcia médica por acidente ou enfermidade,
incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso farmécia e odontologico, traslado e
repatriamento em caso de acidente/doenca ou morte, em viagens ao exterior, com as seguintes
coberturas:

(a) cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito,
involuntario e que tenha como consequéncia direta a morte do passageiro;

(b) cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, reducdao ou impoténcia funcional
definitiva, total ou parcial, de membro ou 6rgdo do passageiro.

18.1.54 As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, os valores abaixo, a fim de
atender as exigéncias do Tratado de Schengen e para garantir a efetividade das demais coberturas,
independentemente do destino da viagem:

(@) assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou Enfermidade (por
evento): EUR 30.000,00;

(b) assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;
(c) assisténcia odontoldgica (por evento): EUR 150,00.

18.1.55 A licitante vencedora deverd encaminhar a Presidéncia da Republica a apdlice de seguro,
juntamente com a comprovacdo da contracdo da melhor cotacdo, mediante apresentacdo de pelo
menos 3 (trés) cotagdes, no prazo de 4 horas, contado da autorizagcdo da emissdo pela Presidéncia
da Republica.

18.1.56 Apresentara a cobranca do seguro viagem em faturas especificas, tabuladas por Unidade
Gestora, por PTRES, por servidores e autoridades, discriminando ainda:

() nimero da requisic&o;

(b) nome do beneficiério,

(c) data de emissédo do seguro,
(d) trecho da viagem,

(e) valor do seguro,

18.1.57 Manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, as condi¢cdes de habilitacéo e
qualificacdo exigidas na licitacdo.

18.2 Caberé a Presidéncia da Republica:

18.2.1. Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucdo do contrato por um representante
especialmente designado, nos termos do art. 67 da Lei n® 8.666/93.
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18.2.2. Proporcionar todas as condigBes para que a licitante vencedora possa desempefﬂhp seusyo
servicos dentro das normas do contrato.

%,

18.2.3. Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servicos realizados em desacordo com o contrato.
18.2.4. Proceder ao pagamento do contrato, na forma e no prazo pactuado.

18.2.5. Comunicar a licitante vencedora, a quantidade de bilhetes a serem fornecidos, indicando
trechos e locais.

18.2.6. Emitir as requisi¢cbes de passagens aéreas, numeradas em sequéncia e assinadas pela
autoridade competente.

18.2.7. Notificar, por escrito, a licitante vencedora, ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso
de execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢ao.

18.2.8. Realizar pesquisas nas companhias aéreas, bem como solicitar e verificar a pesquisa de
precos das passagens feitas pela licitante vencedora, comparando-0s com os praticados no mercado
e inserindo-as no SCDP.

18.2.9. Notificar, por escrito, a licitante vencedora, a disposicdo de aplicacdo de eventuais
penalidades, garantido o contraditdrio e a ampla defesa.

18.2.10. Solicitar formalmente a licitante vencedora, no caso de ndo utilizacdo de bilhete de
passagem, em seu percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho
(crédito), situacdo em que a licitante vencedora devera emitir a correspondente Nota de Crédito
que, por medida de simplificagdo processual, pode se dar mediante glosa dos valores respectivos na
prépria fatura mensal apresentada pela licitante vencedora.

18.2.11. Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser
processados na proxima fatura emitida pela licitante vencedora.

18.2.12. Definir a reserva da passagem aérea a0 menor pre¢o e em classe econdmica, sem prejuizo
do estabelecido no art. 27 do Decreto n°® 71.733, de 1973 (alterado pelo art. 1° do Decreto n° 3.643,
de 2000) e na Portaria n° 505, de 29 de dezembro de 2009, considerando-se o horario e o periodo
da participacdo do servidor no evento, a pontualidade, o tempo de traslado e a otimizagdo do
trabalho, visando garantir condicéo laborativa produtiva.

18.2.13. Prestar informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela licitante
vencedora.

18.2.14. Receber os servicos, objeto do Contrato, nos termos e condi¢Bes pactuadas.

19. CONDICOES DE PAGAMENTO

19.1 O pagamento sera creditado em nome do licitante vencedor, mediante ordem bancaria em conta
corrente por ele indicada ou por meio de ordem bancaria para pagamento de fatura com codigo de
barras, uma vez satisfeitas as condicdes estabelecidas neste edital, apds a execucdo dos servigos, no
prazo em até 30 (trinta) dias, contados a partir da data final do periodo de adimplemento, mediante
apresentacao, aceitacdo e atesto nos documentos habeis de cobranca.

19.1.1 O pagamento mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancéria sera realizado
desde que o licitante vencedor efetue cobranca de forma a permitir o cumprimento das exigéncias
legais, principalmente no que se refere as retencdes tributérias.

19.1.2 Para execucdo dos pagamentos de que tratam os subitens 19.1 e 19.1.1, o licitante vencedor
deverd fazer constar da Nota Fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em letra legivel em nome
da Secretaria de Administracdo da Presidéncia da Republica, CNPJ n° 00.394.411/0001-09, o
nome do banco, o nimero de sua conta bancéria e a respectiva agéncia.

19.1.3 Caso o licitante vencedor seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuigdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar,
juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacdo, a fim de evitar a retencdo na fonte dos
tributos e contribuicGes, conforme legislagdo em vigor.
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19.1.4 A nota fiscal correspondente devera ser entregue pelo licitante vencedor, diretaﬂ‘@g,te agy

gestor do contrato, que somente atestara a prestacdo dos servigos e liberar a referida nota fiscal
para pagamento, quando cumpridas todas as condi¢des pactuadas.

19.2 A remuneracdo total a ser paga a agéncia de viagens sera apurada a partir da soma do valor
ofertado pela prestacdo de Servigo de Agenciamento de Viagens compreendendo os servicos de
emissdo, remarcacdo e cancelamento abrangidos por passagens aéreas nacionais e internacionais,
multiplicados pela quantidade de passagens aéreas emitidas no periodo faturado, observadas as
definigdes do item 1.2 do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

19.3 A Presidéncia da Republica pagara, ainda, a licitante vencedora o valor da passagem aérea
acrescido da taxa de embarque emitida no periodo faturado e da contratacdo de seguro assisténcia
viagem internacional.

19.4 Nao sera paga taxa de agenciamento pelas emissdes de seguro assisténcia em viagem
internacional.

19.5 Nos casos de remarcacdo dos bilhetes aéreos em que houver divergéncia entre os valores
encontrados, cabe ao 6rgdo ou entidade pagar a licitante vencedora o valor desta diferencga.

19.6 A licitante vencedora devera emitir faturas e/ou notas fiscais distintas, uma contendo o valor do
Servico de Agenciamento de Viagens, outra do valor do seguro assisténcia viagem internacional e
outra com o valor das passagens aéreo acrescido da taxa de embarque.

19.7 No valor do servi¢o de agenciamento deverdo estar incluidos todos os custos e despesas, tais
como custos diretos e indiretos (inclusive tributos, encargos sociais e trabalhistas, contribuicbes
parafiscais, transporte, seguro, insumos), além de quaisquer outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto do contrato.

19.8 Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, ela sera
devolvida ao adjudicatério licitante vencedor e o pagamento ficara pendente até que ele providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-4 apos a regularizacdo da
situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer dnus para a Presidéncia da
Republica.

19.9 No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a empresa ndo tenha concorrido de alguma
forma para tanto, fica convencionado que o indice de compensacédo financeira devido sera calculado
mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, onde:
EM = Encargos Moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

I = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX) I =(6/100) 1=0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

19.10 A compensagdo financeira, no caso de atraso considerado, serd incluida na nota fiscal/fatura
seguinte ao da ocorréncia.

19.11 No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na notas fiscais/faturas, serdo estes
restituidos ao adjudicatario para as corre¢Oes solicitadas, ndo respondendo a Presidéncia da Republica por
quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo dos pagamentos correspondentes.

19.12 Para o pagamento a Presidéncia da RepuUblica realizard consulta prévia ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, quanto, a Habilitacdo Juridica, Regularidade
Fiscal Federal ((Receita Federal do Brasil (certiddo conjunta — FGTS e INSS) e Certidao
Negativa de Débito Trabalhista)); Regularidade Fiscal Estadual/Municipal (Receita
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Estadual/Distrital e Receita Municipal); e Qualificacdo econdmico-Financeira (Indices Cd?'wgyadosq')

SG, LG e LC), para verificar a manutencdo das condigdes de habilitagéo.

19.12.1 Constatada a situacdo de irregularidade junto ao SICAF, a licitante sera notificada, por escrito,
para que no prazo de 30 (trinta) dias regularize sua situa¢do junto ao SICAF ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa, sob pena de rescisdo contratual.

19.12.2 O prazo estipulado podera ser prorrogado a critério da Administracéo

19.13 Qualquer alteracdo nos dados bancarios devera ser comunicada a Presidéncia da Republica, por
meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade do licitante vencedor os prejuizos decorrentes de
pagamentos incorretos devido a falta de informagéo.

19.14 O pagamento efetuado pela Presidéncia da Republica ndo isenta o licitante vencedor de suas
obrigac0es e responsabilidades assumidas.

20. REAJUSTE

20.1 O preco dos servicos contratados podera ser reajustado sendo observada a periodicidade anual,
contada da data limite para apresentagcdo da proposta ou do ultimo reajuste, com base na variacdo de
custos ocorrida no periodo, desde que devidamente justificada e demonstrada em planilha.

20.1.1 O reajuste se dara de acordo com a lei vigente, em especial o Decreto n° 1.054 de 07 de
fevereiro de 1994, alterado pelo Decreto n° 1.110 de 13 de abril de 1994, a Lei n° 9.069 de 29 de
junho de 1995, e a Lei n°® 10.192, de 14 de fevereiro de 2001, ou em conformidade com outra
norma que vier a ser editada pelo Poder Publico, com base na variacdo IPCA acumulado no
periodo, ou por outro indice que o venha a substituir, utilizando-se da seguinte formula:

R =V xI-1o, onde:
lo
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual do servico a ser reajustado;
| = indice relativo & data do reajuste;
lo = Indice inicial — refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente &
data fixada para entrega da proposta na licitacdo.

21. SANCOES

21.1 O descumprimento total ou parcial das obrigacGes assumidas pelo licitante vencedor, sem
justificativa aceita pela Presidéncia da Republica, resguardados os procedimentos legais
pertinentes, podera acarretar:

a) Multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor da contratacdo, devidamente
atualizado, na hipétese de recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o contrato
no prazo de 5 (cinco) dias, apds regularmente convocado;

b) Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) calculada sobre o valor da contratacao, por
infracdo a qualquer clausula ou condicdo pactuada neste edital; e

c) Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) ao dia, sobre o valor da garantia contratual,
em caso de atraso no cumprimento do prazo estabelecido no subitem 16.1 deste edital.

d) Adverténcia

21.2 Conforme art 7° da Lei n° 10.520, de 2002, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido e
serd descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o
inciso XIV, do art. 4° da Lei n° 10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas neste edital e demais atos legais, quem, convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta:
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b) deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame;
c) ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto;
d) ndo mantiver a proposta;
e) falhar na execucdo do contrato;
f) fraudar a execucédo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo; e
h) cometer fraude fiscal.
21.2.1 Pelas condutas previstas no subitem 21.2, poderéo ser aplicadas:

a) Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor da contratacdo, para as condutas previstas nos itens
21.2.a,21.2.b,21.2.d, 21.2.f, 21.2.g e 21.2.h, conforme o caso.

b) Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) do valor da contratacdo, ao dia, até o limite de 3%,
(trés por cento), por ocorréncia, em caso de atraso ou falha injustificada na execugdo do contrato,
para as condutas previstas nos itens 21.2.c e 21.2.e, sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis.

21.3 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pelo licitante vencedor, sem
prejuizo das medidas previstas na legislagdo, poderd acarretar ainda:

a) Multa de 3% (trés por cento) do valor referente a 1 (um) 12 (doze) avos do valor da
contratacao, para as infragdes de natureza GRAVE.

b) Multa de 1% (um por cento) do valor referente a 1 (um) 12 (doze) avos do valor da
contratacao, para as infracfes de natureza MEDIA.

¢) Adverténcia, para as infracbes de natureza LEVE.

21.3.1 Consideram-se infragdes de natureza GRAVE, MEDIA e LEVE as condutas violadoras das
obrigacdes assinaladas no Item 5 do Termo de Referéncia — Anexo | deste edital.

21.3.2 Havendo reincidéncia das infracbes de natureza GRAVE e MEDIA, a licitante vencedora
estara sujeita @ multa correspondente em até o dobro do percentual aplicado anteriormente.

21.3.3 Havendo reincidéncia das infra¢cdes de natureza LEVE, a licitante vencedora estara sujeita a
multa de 1% (um por cento) do valor referente a 1 (um) 12 (doze) avos do valor da contratacéo.

21.4 A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade de responsabiliza¢éo do
licitante vencedor por eventuais perdas e danos causados a Administragéo.

21.5 A(s) multa(s) devera(ao) ser recolhida(s) no prazo maximo de (15) quinze corridos, a contar da
data do recebimento da(s) comunicagdo (Ges) enviada (s) pela Presidéncia da Republica.

21.6 O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou crédito existente na Presidéncia da
Republica, em favor do licitante vencedor, inclusive a garantia contratual, sendo que, caso o valor da
multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

21.7 As multas e outras sangdes aplicadas s6 poderdo ser relevadas motivadamente e por conveniéncia
administrativa, mediante ato da autoridade competente, devidamente justificado.

21.8 A declaracgdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara o
licitante as sangGes previstas no Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005.

21.9 As sancbes previstas neste edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma
isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

21.10 Em qualquer hipotese de aplicacdo de sancgdes serdo assegurados ao licitante vencedor o
contraditdrio e a ampla defesa.

21.11 A aplicacdo das sangOes previstas neste termo nédo exclui a possibilidade de aplicacdo de outras,
previstas na Lei n.° 8.666/93 e demais normativos vigentes, inclusive responsabilizacdo da contratada
por eventuais perdas e danos causados a Administracao.
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22. DISPOSICOES FINAIS

22.1 A Presidéncia da Republica poderé rescindir de pleno direito o contrato que vier a ser assinado
em decorréncia desta licitacdo, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, desde que
motivado o ato e assegurados ao licitante vencedor o contraditorio e a ampla defesa quando este:

a) vier a ser atingido por protesto de titulo, execucao fiscal ou outros fatos que comprometam a sua
capacidade econdmico-financeira;

b) for envolvido em escandalo publico e notério;
¢) quebrar o sigilo profissional;

d) utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, informacdes ndo divulgadas ao publico e as quais
tenha acesso por forca de suas atribuicGes e que contrariem as condicGes estabelecidas pela
Presidéncia da Republica; e

e) na hipotese de ser anulada a adjudicacdo em virtude de qualquer dispositivo legal que a autorize.

22.2 A licitacdo podera ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de fato superveniente
devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou anulada por ilegalidade
de oficio ou por provocacao de terceiros, mediante parecer escrito devidamente fundamentado.

22.2.1 A nulidade do procedimento licitatdrio induz ao do contrato, sem prejuizo do disposto no
paragrafo Unico do art. 59 da Lei n°® 8.666/93.

22.3 A Presidéncia da Republica providenciara a publicagdo resumida do contrato a ser firmado, em
decorréncia desta licitagdo, no Diario Oficial da Unido, no prazo estipulado no paragrafo Gnico do art.
61 da Lei n° 8.666/93.

22.4 Havendo indicios de conluio entre os licitantes ou de qualquer outro ato de méa-fé, a Presidéncia
da Republica comunicara os fatos verificados Conselho Administrativo de Defesa Econdmica do
Ministério da Justica do Ministério da Justica e ao Ministério Publico Federal, para as providéncias
devidas.

22.5 E facultado ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a promogéo de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior
de documento ou informacgdo que deveria constar dos enviados via fax, na forma do item 9 deste
edital.

22.6 Fica assegurado a Presidéncia da Republica o direito, de no interesse da Administracéo, anular ou
revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitacdo, dando ciéncia aos participantes,
na forma da legislacdo vigente.

22.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Presidéncia da Republica ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da conducdo ou do resultado do processo licitatério.

22.8 Os licitantes séo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacGes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacdo.

22.9 Apds a apresentacdo da proposta, ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

22.10 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o0 do vencimento. S se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Presidéncia
da Republica.

22.11 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento do
licitante desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua proposta,
durante a realizacdo da sessdo publica deste pregdo, na forma eletrénica.

22.12 As normas que disciplinam este pregdo, na forma eletronica, serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca da futura
contratacéo.
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22.13 As questbes decorrentes da execugdo deste edital, que ndo possam ser %mida&f)
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia/DF, Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

22.14 Este Edital serd fornecido pela Presidéncia da Republica a qualquer interessado Coordenacgao de
Licitacdo, Anexo Il do Palacio do Planalto, Ala “A”, Sala 207, nesta Capital, devendo para isso recolher
junto ao Banco do Brasil, o valor de R$ 5,10 (cinco reais e dez centavos), por meio de Guia de
Recolhimento da Unido — GRU, em nome da Secretaria de Administracdo/PR, a ser emitida por meio do
sitio www.stn.fazenda.gov.br, Unidade Favorecida: 110001 — Gestdo: 00001, CAdigo de Recolhimento
n° 18837-9 e gratuito na internet nos  sitios www.comprashet.gov.br e
www.secretariageral.gov.br/secretaria-de-administracao/licitacoes.

23.15 Integram este edital os seguintes anexos:
a) Anexo | — Termo de Referéncia;
b) Anexo Il — Proposta Comercial;
d) Anexo IV — Minuta de Contrato.
22.16 A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito & aquisicao do objeto licitado.

22.17 Aos casos omissos aplicar-se-d0 as demais disposi¢Oes constantes da Lei n°® 10.520, de 17 de
julho de 2002, e dos Decretos n°. 5.450, de 31 de maio de 2005, e 6.204, de 5 de setembro de 2007, e,
subsidiariamente, a Lei n® 8.666/93, e suas alteracdes.

Brasilia, 03 de dezembro de 2013.

Vesper Cristina B. Cardelino
Pregoeira/PR
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PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 098/2013

PROCESSO N° 00150.001358/2013-69

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1.  Contratacdo de empresa para a prestagdo de servico de Agenciamento de Viagens,
compreendendo os servicos de reserva, emissdo, marcacdo, remarcacdo e cancelamento de
bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais, e emissdo de seguro de assisténcia em
viagem internacional para atender as unidades da Presidéncia da Republica.

1.2. Neste Termo de Referéncia, entende-se por:

-Agenciamento de Viagens: 0s servicos de reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo e cancelamento
de bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais.

-Passagem aérea: compreende o trecho de ida, o trecho de volta ou somente um trechos, nos casos em
que isto represente toda a contratacao.

-Trecho: compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de existirem
conexdes ou serem utilizadas mais de uma companhia aérea.

-Seguro de assisténcia em viagem internacional: compreende cobertura para acidente ou
enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso farmacia e odontoldgico, traslado e
repatriamento em caso de acidente/doenca ou morte, em viagens ao exterior.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A presente contratacdo se faz necessaria para atender as necessidades das Unidades da Presidéncia
da Republica citadas acima, nos deslocamentos por via aérea em territorio nacional e internacional.

3. DOS SERVICOS

3.1 Os servicos a que se referem esse Termos de Referéncia deverdo ser prestados através da
ferramenta on-line de autoagendamento (self-booking) que devera estar disponivel 24 horas por dia
durante todos os dias da semana, inclusive feriados.

3.2 A contratada devera disponibilizar uma central de telefonia - call center -, que funcionara
ininterruptamente, ou seja, 24 horas por dia durante todos os dias da semana, incluindo feriados.

3.3 Na hipétese de indisponibilidade da ferramenta de autoagendamento, os servi¢os deverao ser
prestados pela central de telefonia - call center. A central de telefonia devera contar com o servico de
fac-simile para recebimento das solicitacGes de viagem.

3.4 As atividades inerentes do objeto deste termo de referéncia compreendem:

a) remarcacdo, cancelamento, cotacdo de prego, reserva e endosso de bilhetes de passagens
aéreas nacionais, internacionais, em voos regulares e ndo regulares, nos trechos e horarios
solicitados, em qualquer empresa brasileira de transporte aéreo;

b) cotacdo em, no minimo, 3 (trés) empresas e emissdo de seguro de assisténcia em viagem
internacional, observando as cota¢gdes minimas definidas neste Termo de Referéncia;
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c) assessoramento de melhor roteiro, horério e frequéncia de voos, melhores conexdeSepnforme
especificacdo contida nas solicitacdes, inclusive as passagens promocionais e econdmicd¥

K

d) negociacdo com as companhias aéreas para emissdo de passagens em caso de viagens em
grupo, objetivando economia de escala;

e) realizacdo de cotagdo para as viagens internacionais, com no minimo 3 (trés) opcGes de voos,
bem como elaboracédo do plano de viagem, sendo balizada pelos menores valores, e realizar a
reserva no voo indicado pela &rea solicitante;

f)  resolucdo de problemas relacionados com passagens, embarque e desembarque;
g) endosso de passagens aéreas;

h) envio do bilhete ao solicitante apds a emissdo e anexagdo deste no Sistema de Concessao de
Diarias Passagens (SCDP), ou outro sistema que a Administracdo Publica Federal vier a
adotar;

i) repasse integral das tarifas promocionais, sempre que colocados a disposi¢do da contratada
pelas companhias aéreas, inclusive desconto corporativo disponibilizados;

j)  reembolso de bilhetes ndo utilizados;

k) emissdo de bilhetes eletrdnicos para outras localidades no Brasil e no exterior, a disposicao do
passageiro, na companhia mais préxima ou nos aeroportos, informando o codigo e a empresa;

3.5 Os servicos serdo prestados mediante as informacdes registradas na Proposta de Concessédo de
Diérias e Passagens (PCDP), por meio de acesso exclusivo disponibilizado a contratada.

3.6 Os bilhetes de passagem aéreas deverdo ser adquiridos ao menor preco, inclusive 0s
decorrentes da aplicacdo de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a
programacdo da viagem, prevalecendo, sempre que possivel, a tarifa em classe econbmica, sem
prejuizo do estabelecido na Portaria n® 505/2009, do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao
(MP).

3.7 A empresa contratada devera operar junto a todas as companhias aéreas nas linhas
internacionais, nacionais, regionais e outras, de forma a poder executar integralmente o objeto da
licitacdo, inclusive emissdes para taxi aéreo, quando este for mais econdmico e/ou Unico meio de
transporte para acesso dos agentes da contratante.

3.8 Caso a Administracdo tenha utilizado o buscador junto ao SCDP, a contratada devera emitir o
bilhete aéreo a partir da reserva encaminhada pela area administrativa responsavel da contratante.

3.9 Nas hipdteses em que o buscador ndo atender as demandas da contratada, e quando solicitado
por servidor autorizado, a contratada devera efetuar cotacdo de precos, utilizando o selfbooking
especificado no item 5.4 deste Termo de Referéncia, com base nas tarifas normais e promocionais
oferecidas pelas companhias aéreas, para os trechos e horarios solicitados pela contratante, devendo a
passagem ser emitida, de acordo com o solicitado e, posteriormente, encaminhados (bilhetes e
cotacdo) para cadastramento no SCDP pela area solicitante.

3.10 A critério da Administracdo Publica podera ser exigido que a empresa contratada execute 0s
servicos objeto deste termo de referéncia, com a disponibilizacdo de 1 prestador de servico nas
dependéncias da contratante.

3.11 A ndo solicitagio do reembolso pela Administragdo Publica Federal, ndo exime a
responsabilidade da empresa contratada de reembolsar todos os bilhetes ndo utilizados pelo drgao
contratante.

3.12 As tarifas praticadas deverdo ser aquelas praticadas pelas companhias aéreas, sem
comissionamento (sem taxa DU ou RAV). Quaisquer valores a titulo de comissdo, incentivos ou
qualquer outro valor com 0 mesmo fim, deverdo ser repassados a CONTRATANTE.
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4.1. A licitante vencedora deverd iniciar a prestagdo dos servicos objeto deste Termo de

Referéncia, 24 (vinte e quatro horas) apés a assinatura do contrato.

4.2. A CONTRATADA devera entregar os bilhetes de passagens aéreas nacionais em até 2 (duas)

horas e 0s internacionais em até 4 (quatro) horas, ap6s a solicitacao.

4.2.1. No caso do ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissdo do bilhete, havendo
majoracdo da tarifa, em relacdo ao valor da reserva contida na solicitacdo, tal diferenca seré glosada

pelo CONTRATANTE.

4.2.2. Excepcionalmente, em carater de urgéncia, a emissdo de bilhete de passagem aérea podera
ser solicitada pela Contratante, sem a obediéncia aos prazos previstos no subitem 4.2, devendo a

contratada, nesse caso, atendé-lo com a agilidade requerida.

4.3 As apolices de Seguro de Assisténcia em Viagem Internacional deverdo ser entregues em até 4
horas, contadas da autorizacéo da emissdo pelo CONTRATANTE, juntamente com a comprovacao da
contracdo da melhor cotacdo, mediante apresentacdo de pelo menos 3 (trés) cotagdes.

5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1 Geral

Obrigacdes

Infracdo em caso de
descumprimento.

5.1.1 Realizar a prestacdo de servigos continuados de Agenciamento de
Viagens, que compreende a emissdo, remarcacdo e cancelamento de passagens
aéreas NACIONAIS e INTERNACIONAIS, de seguro assisténcia em viagem
internacional e outros servigos correlatos, em voos regulares e ndo regulares,
conforme especificagdes constantes deste termo de referéncia, para atendimento as
necessidades de deslocamento de servidores, convidados, autoridades e
colaboradores eventuais no desempenho das atividades institucionais da
Administracdo Publica Federal.

Grave

5.1.2 Realizar o servico de Agenciamento de Viagens, selecionando o menor
preco dentre aqueles oferecidos pelas companhias aéreas, inclusive os decorrentes
da aplicacdo de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com
a programacéo da viagem, através de requisicdo emitida pela unidade solicitante.

Média

5.1.3 Realizar cotacdo de precos, reservas e endosso de bilhetes aéreos, bem
como reembolso de bilhetes ndo utilizados, assessoramento de melhor roteiro,
resolucdo de problemas que surgirem relacionados com passagens, embarque e
desembarque.

Leve

5.1.4 Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento dos servi¢os constantes deste
termo de referéncia e proposta apresentada pela contratada, independentemente da
fiscalizagdo exercida pela Administracdo Publica Federal.

Média

5.1.5 Manter sigilo do objeto licitado, bem como sobre dados, documentos,
especificacdes técnicas ou comerciais e demais informacbes, ndo tornadas
publicas pela Administracdo Publica Federal, de que venha a ter conhecimento em
virtude da contratacdo, bem como a respeito da execucdo dos resultados obtidos
nesta prestacdo de servicos, inclusive apds o término do prazo de vigéncia do
contrato a ser firmado, sendo vedada a divulgagdo dos referidos resultados a
terceiros de modo geral e, em especial, a quaisquer meios de comunicacio
publicos e privados.

Grave
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de passagens _pelos servidores designados para efetuarem a fiscalizacdo do Médl'%y N

contrato a ser firmado.

5.1.7 Disponibilizar os servi¢cos no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas da

publicagdo do contrato. Grave

5.1.8 E proibida a transferéncia a outrem, no todo ou em parte, a prestacdo dos

servicos objeto deste termo de referéncia, ressalvadas as hipoteses do inciso VI do Grave

art. 78 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de1993.

5.1.9 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo contratante, o

cujas reclamac@es se obrigam prontamente a atender. Media

5.1.10 Proceder a supervisao diaria das atividades de gerenciamento, orientacao,

controle e acompanhamento da execucdo dos servicos, designando para tanto um

preposto (conforme art. 68, da Lei 8.666/93) que tenha conhecimento das Média

clausulas contratuais e deste termo de referéncia, bem como receber comunicagoes

ou transmiti-las ao executor do contrato.

5.1.11 Manter atualizada a relacdo das empresas aéreas, repassando ao Média

contratante as condicdes e informacgdes oferecidas pelas mesmas.

5.1.12 Providenciar a emissdo de voucher do servico de transporte por excesso

de bagagem, quando solicitado pela CONTRATANTE. Leve

5.2 Central de Atendimento (call center)

Obrigacao

Infracdo em caso de
descumprimento.

5.2.1 A contratada devera disponibilizar uma central de telefonia - call center ,

que funcionara ininterruptamente, ou seja, 24 horas por dia durante todos os dias Grave

da semana, incluindo feriados.

5.2.2 Na hipotese de indisponibilidade da ferramenta de autoagendamento, 0s

servigos deverdo ser prestados pela central de telefonia - call center. A central de s
rave

telefonia deverad contar com o servigo de fac-simile ou e-mail para recebimento
das solicitagdes de viagem.

5.3 Procedimentos

ObrigacGes

Infracdo em caso de
descumprimento.

5.3.1 Observar, na emissdo de passagens internacionais a legislacdo que
regulamenta a matéria.

Leve

5.3.2 Realizar a emissdo do bilhete aéreo, nos prazos fixados neste Termo de
Referéncia, mediante encaminhamento eletrdnico de requisicdo de viagem, ou, na
hipétese de falha/indisponibilidade eventual do sistema, por agentes devidamente
autorizados, de forma a ndo ocorrer descontinuidade no processo de emissao,
visando ao aproveitamento das tarifas promocionais a época da retirada ou
emissao do bilhete de acordo com a condicéo de aplicacao das tarifas.

Grave

5.3.3 Relatar a contratante toda e qualquer irregularidade observada em virtude
da prestacéo dos servicos.

Leve

5.3.4 Anexar os bilhetes as requisi¢cdes de viagem no SCDP e encaminha-los via
e-mail ao solicitante, no momento da emissdo, salvo nos casos de emissdes
urgente, em que apos a emissdo a contratada devera encaminhar os bilhetes e a

Média
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cotacdo via e-mail a unidade solicitante. Quando ndo houver disponibilidade
tecnoldgica para o encaminhamento dos bilhetes, deve-se realizar a entrega destes,
em tempo habil, por intermédio de funcionario da empresa.

5.3.5 Providenciar a concessdo ou obtencdo de endosso, quando for o caso, em
favor de outras companhias aéreas, sem 6nus adicionais a contratada, respeitando-
se a legislacédo vigente.

Média

5.3.6 Realizar a remarcagdo dos bilhetes, quando solicitada e autorizada pela
Contratante, por meio do SCDP ou agentes autorizados, caso a remarcacdo seja
mais econdmica do que uma nova emissao de bilhete.

Média

5.3.7 Ressarcir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto contratual em
gue se verificarem incorrecfes resultantes da prestacdo realizada, em 5 (cinco)
dias, a contar do recebimento da comunicacao expedida.

Meédia

5.3.8  Fornecer, a pedido da contratante, relatorios que permitam acompanhar o
andamento das aquisi¢cdes, reembolsos de passagens, bem como qualquer outro
relatério que a Contratante venha a solicitar.

Leve

5.3.9 Prestar informacdes a fiscalizacdo do contrato sobre as tabelas das tarifas
aplicadas, inclusive promocionais, pelas companhias aéreas, cabendo a
Administracdo Pubica Federal o direito de solicitar, sempre que julgar necessario,
a comprovacao dos valores vigentes das tarifas a data de emissao das passagens.

Média

5.3.10 Providenciar correcdo dos procedimentos apontados pela contratante,
guanto ao fornecimento e aos servicos prestados, a contar da notificagcdo, bem
como prestar esclarecimentos, sobre eventuais atos ou fatos noticiados que
envolva a Administracdo Pubica Federal independente de solicitacdo.

Média

5.3.11 Realizar o pagamento, as companhias aéreas, dos valores referentes aos
bilhetes emitidos, independentemente da vigéncia do contrato, ndo respondendo a
Administracdo Pubica Federal solidaria ou subsidiariamente por esse pagamento,
que é de inteira responsabilidade da contratada.

Grave

5.3.12 A contratada é responsavel pelos danos causados diretamente ao
contratante e/ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo dos
servicos, cometida por seus empregados ou prepostos, conforme art. 70, da Lei
8.666/93.

Média

5.4  Sistema

Obrigacédo

Infragdo em caso de
descumprimento.

541 A empresa contratada deverd disponibilizar a contratante, sem onus
adicional, acesso a sistema eletrénico, via web, permitindo visualizacdo dos voos
disponibilizados por todas as companhias aéreas, interligado ao sistema de emissdo
da contratada, com as funcionalidades descritas a seguir:

a) proporcionar por meio de senhas individuais, a gestdo e acompanhamento de
todas as viagens programadas ao usuario da contratada, com a possibilidade de
extracdo de relatorios gerenciais;

b) o referido sistema deve possibilitar a consulta simultanea com todas as
companhias aéreas, ndo permitindo ao usuario a alteracdo dessa busca, listando
na cotacdo inclusive voos com tarifas promocionais ou reduzidas;

c) possibilidade de filtro de acordo com as alineas a e b, inciso Ill, art. 1°, da
Portaria MP n° 505/2009;

d) atela da cotacdo devera conter companhias, tarifas, trechos, voos, horéarios e
regras tarifarias dos bilhetes;

Média
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assentos nos voos; 4
f) a empresa contratada terd 24 (vinte e quatro) horas, contados da data de
assinatura do contrato, para disponibilizar o sistema a contratante, e 12 (doze)
horas para a realizagdo de apresentacfes aos solicitantes de passagens; e
g) havendo a necessidade de adequacdo, do sistema disponibilizado pela
contratada, solicitado pela gestdo do contrato, a empresa tera 20(vinte) dias,
contados da data da intimacdo para fazé-lo.
5.4.2 Os voos listados no sistema disponibilizado pela contratada deverdo constar
os valores e quantidades idénticos aos disponibilizados pelas companhias aéreas em
seus sites oficiais. Havendo descontos coorporativos estes também deverdo estar Grave
discriminados.
543 A CONTRATADA devera capacitar os usuarios da CONTRATANTE a o
utilizar a ferramenta de selfbooking. Media

5.5  Obrigagdes Legais

Obrigactes

Infracdo em caso de
descumprimento.

55.1 Serdo de inteira responsabilidade da contratada todos os encargos
previdenciarios e sociais previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, tais
como: salarios, transportes, alimentacdo, didrias, encargos sociais, fiscais,
trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizacdes civis e quaisquer
outras que forem devidas aos seus empregados no desempenho dos servigos,
obrigando-se a salda-los na época prépria e ainda se responsabilizar por todas as
obrigacg0es estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando,
em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados quando do
fornecimento dos servigos, ainda que acontecido em dependéncia da contratante,
ficando a Contratante isenta de qualquer vinculo empregaticio com o0s
funcionérios da contratada.

a) A inadimpléncia da licitante, com referéncia aos encargos
estabelecidos na condicdo 5.5.1, ndo transfere a responsabilidade por seu
pagamento a contratante, nem podera onerar 0 objeto deste termo,
observado o estabelecido no art. 31 da Lei n°® 8.212, de 24 de julho de 1991
e a Sumula 331 do Tribunal Superior do Trabalho — TRT.

Grave

5.5.2 Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranca e a
prevencdo de acidentes, bem como as normas internas da contratante.

Média

5.6 Faturamento

L Infracdo em caso de
Obrigacoes .
descumprimento.
5.6.1 Apresentar faturas discriminadas em separado para cada unidade, por
PTRES, nos termos exatos do que for solicitado pela fiscalizagdo do contrato a ser Média
firmado.
5.6.2 Indicar na fatura, de forma clara, simples e inequivoca o valor do servico
de emissdo passagem aérea, bem como os valores dos bilhetes e taxa de
embarque, ou seja, na fatura devera constar todas as informacdes necessarias Grave
facilitando o ateste pela contratante.
5.6.3 Indicar na fatura, também, de forma clara, o valor dos servigos correlatos
remunerados. Grave
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5.6.4 Nas faturas referentes a passagens e/ou trechos voados deverdo constar:
nimero de empenho, nome do passageiro, nimero de requisicdo, nimero de
bilhete, trechos, nome da empresa fornecedora, os descontos contratuais e o
resumo financeiro da fatura com demonstrativo do imposto devido.
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5.6.5 Informar nas faturas a serem apresentadas a razdo social, o CNPJ, o
endereco completo, bem como o nimero de sua conta corrente, 0 nome do banco e
a respectiva agéncia onde deseja receber seus créditos.

Leve

5.7  Condic¢bes Juridicas

ObrigacGes

Infracdo em caso de
descumprimento.

5.7.1 Manter durante a vigéncia do contrato as condi¢cdes de habilitacdo para
contratar com a Administragdo Pulblica e apresentar, sempre que exigido, 0s
comprovantes de regularidade fiscal.

Grave

5.7.2 Repassar a Administracdo Publica Federal integralmente, todos os
descontos promocionais sobre tarifas, vantagens e/ou bonificacBes concedidas
pelas empresas aéreas.

Grave

5.7.3 Informar na proposta a qualificacdo do preposto autorizado a firmar o
contrato, ou seja: nome completo, endereco, CPF, carteira de identidade,
nacionalidade e profissdo, informando qual o instrumento que lhe outorga poderes
para firmar o referido contrato (contrato social ou procuracéo).

Média

5.7.4 Assumir todas e quaisquer reclamacdes e arcar com o0s 6nus decorrentes
das ac¢des judiciais, por prejuizos havidos e originados da execuc¢do do contrato, e
gue sejam ajuizados contra a Contratante, por terceiros.

Média

5.7.5 Cumprir durante a execucdo dos servicos, objeto do contrato, todas as leis
e normas federais, estaduais e municipais, pertinentes e vigentes, sendo a
Contratada a Unica responsavel por prejuizos decorrentes de infracbes a que
houver dado causa.

Grave

5.7.6  Utilizar de forma privativa e confidencial os documentos fornecidos pela
Administracdo Publica Federal, para a execucao do contrato.

Grave

5.7.7 Submeter-se a mais ampla fiscalizacdo da Administracdo Publica Federal ,
por meio de seus agentes, a qualquer época durante a vigéncia do contrato.

Meédia

5.7.8  Acatar, nas mesmas condicdes ofertadas, nos termos do art. 65, § 1° da
Lei n® 8.666/93, as solicitacdes da contratante para acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarias a execu¢do do objeto licitado.

Média

5.7.9 Apresentar garantia, na forma do artigo 56, da Lei n° 8.666/93, de 21 de
junho de 1.993, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

Grave

5.7.10 Ter pleno conhecimento de todas as condicdes e peculiaridades inerentes
aos servicos a serem executados ndo podendo invocar posteriormente
desconhecimento para cobranca de pagamentos adicionais a contratante.

Média

5.7.11 Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas, independentemente da
vigéncia do contrato, ndo respondendo a CONTRATANTE solidaria ou
subsidiariamente por este reembolso, que é de inteira responsabilidade da
contratada.

Grave
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5.8 Reembolso 9 &‘
IR )

ObrigacGes

Infragdo em caso de
descumprimento.

5.8.1 O reembolso dos bilhetes ndo utilizados serd efetuado sem dnus para a
Administracdo Publica Federal, devendo a contratada efetuar o reembolso a
Contratante no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a partir da data a intimacdo para
fazé-lo, independentemente da vigéncia do contrato e da devolugdo a agéncia
pelas companhias aéreas.

a) quando da efetuacdo da glosa, eventuais multas aplicadas pelas
companhias aéreas em razdo do cancelamento das passagens aéreas nao
utilizadas deverdo ser consideradas, conforme §1°, art. 5°, da IN SLTI/MP
n° 07, de 24/08/2012;

b) Quando do encerramento ou rescisdo contratual, na impossibilidade de

reversdo da totalidade dos cancelamentos efetuados, 0 montante a ser Media
glosado podera ser deduzido da garantia apresentada na contratacdo, ou
ser reembolsado ao 6rgdo ou entidade, mediante recolhimento do valor
respectivo por meio de Guia de Recolhimento da Unido (GRU), conforme
§ 3°, art. 5° da IN SLTI/MP n° 07, de 24/08/2012; e
c) caso a metodologia escolhida, para reaver os créditos referentes aos
bilhetes ndo utilizados, seja o recolhimento por meio de GRU, o
pagamento devera ser realizado no prazo ndo superior a 05 (cinco) dias,
contados da data do encaminhamento da GRU a contratada.
5.8.2 Realizar o reembolso de todos os bilhetes ndo utilizados pela o
Administracdo Publica Federal, independentemente da solicitag&o. Media
5.8.3 Realizar a devolucdo somente da taxa de embarque para 0s casos em que
as multas e taxas para o reembolso ultrapassam o valor pago pelo bilhete, para
esses casos por ndo possuir crédito para reembolso as companhias aéreas néo Média
cobram o valor da diferenca, devolvendo somente o valor referente a taxa de
embarque.
5.8.4  Fazer constar em anexo a nota/carta de crédito documento das companhias Médi
édia

aereas, que comprovem os célculos de multas e taxas cobradas no reembolso.

5.9 Do Seguro de assisténcia em viagem internacional

Obrigacoes

Infracdo em caso de
descumprimento.

5.9.1 Providenciar, no prazo de 4 (quatro horas), contado da solicitacdo pelo
contratante, cotacdo em companhia seguradora, para aprovacdo do custo e
autorizacdo da emissdao pelo CONTRATANTE, de seguro de assisténcia médica
por acidente ou enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso
farmacia e odontoldgico, traslado e repatriamento em caso de acidente/doenca ou
morte, em viagens ao exterior, com as seguintes coberturas:

(a) cobertura para morte acidental, considerando o evento com data
caracterizada, subito, involuntario e que tenha como consequéncia direta a
morte do passageiro;

(b) cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, reducéo ou
impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou 6rgdo do
passageiro.

Grave

5.9.2 As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, os valores abaixo,
a fim de atender as exigéncias do Tratado de Schengen e para garantir a

Grave
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efetividade das demais coberturas, independentemente do destino da viagem: < &

(a) assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou
Enfermidade (por evento): EUR 30.000,00;

(b) assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;
(c) assisténcia odontoldgica (por evento): EUR 150,00.

5.9.3 O CONTRATADO devera encaminhar ao CONTRATANTE a apolice de
seguro, juntamente com a comprovacdo da contragdo da melhor cotacdo, mediante
apresentacdo de pelo menos 3 (trés) cotacBes, no prazo de 4 horas, contado da Grave
autorizacdo da emissdo pelo CONTRATANTE.

5.9.4 A cobranca do seguro viagem deve ser apresentada em faturas especificas,
tabuladas por Unidade Gestora, por PTRES, por servidores e autoridades,
discriminando ainda:

(a) nimero da requisicéo;

(b) nome do beneficiario,

(c) data de emissdo do seguro,

(d) trecho da viagem,

(e) valor do seguro,

Leve

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1.  Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execu¢do do contrato por um representante
especialmente designado, nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/93.

6.2 Proporcionar todas as condi¢6es para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos
dentro das normas do Contrato.

6.3. Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigos realizados em desacordo com o contrato.
6.4.  Proceder ao pagamento do contrato, na forma e no prazo pactuado.

6.5. Comunicar a CONTRATADA, a quantidade de bilhetes a serem fornecidos, indicando trechos
e locais.

6.6. Emitir as requisicdes de passagens aéreas, numeradas em sequéncia e assinadas pela
autoridade competente.

6.7. Notificar, por escrito, 8 CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de
execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢ao.

6.8. Realizar pesquisas nas companhias aéreas, bem como solicitar e verificar a pesquisa de pregos
das passagens feitas pela contratada, comparando-os com os praticados no mercado e inserindo-as no
SCDP.

6.9. Notificar, por escrito, a contratada, a disposicdo de aplicacdo de eventuais penalidades,
garantido o contraditério e a ampla defesa.

6.10. Solicitar formalmente a contratada, no caso de ndo utilizacdo de bilhete de passagem, em seu
percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito), situacdo em que
a contratada devera emitir a correspondente Nota de Crédito que, por medida de simplificagcdo
processual, pode se dar mediante glosa dos valores respectivos na prépria fatura mensal apresentada
pela contratada.
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6.11. Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser proc‘@@}ados na
préxima fatura emitida pela contratada. Sy

6.12. Definir a reserva da passagem aérea a0 menor preco e em classe econdmica, sem prejuizo do
estabelecido no art. 27 do Decreto n° 71.733, de 1973 (alterado pelo art. 1° do Decreto n° 3.643, de
2000) e na Portaria n° 505, de 29 de dezembro de 2009, considerando-se o horéario e o periodo da
participacdo do servidor no evento, a pontualidade, o tempo de traslado e a otimizagdo do trabalho,
visando garantir condicdo laborativa produtiva.

6.13. Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela licitante vencedora.

6.14. Receber 0s servicos, objeto do Contrato, nos termos e condic¢des pactuadas.

7. DO PRECO

7.1. O preco das passagens aéreas, a ser cobrado pela contratada, devera estar de acordo com as
tabelas praticadas pelas companhias aéreas, inclusive em casos de tarifas promocionais, nas formas
estabelecidas pelos 6rgaos governamentais reguladores.

7.2.  Todas as vantagens e descontos concedidos pelas companhias aéreas, a titulo de comisséo,
incentivo ou qualquer valor com o mesmo fim, inclusive as provenientes de acordos corporativos,
deverdo ser aplicados ao preco dos bilhetes e repassados a Contratante.

7.3 As tarifas praticadas deverdo ser aquelas praticadas pelas companhias aéreas, sem
comissionamento (sem taxa DU ou RAV). Quaisquer valores a titulo de comissdo, incentivos ou
qualquer outro valor com o mesmo fim, deverdo ser repassados a CONTRATANTE.

8. DA REMUNERACAO A SER PAGA A AGENCIA DE VIAGENS

8.1. A remuneracdo total a ser paga a agéncia de viagens sera apurada a partir da soma do valor
ofertado pela prestacdo de Servico de Agenciamento de Viagens compreendendo os servigos de
emissdo, remarcacdo e cancelamento abrangidos por passagens aéreas nacionais e internacionais,
multiplicados pela quantidade de passagens aéreas emitidas no periodo faturado, observadas as
definigdes do item 1.2 deste Termo de Referéncia.

8.2. A Contratante pagara, ainda, a contratada o valor da passagem aérea acrescido da taxa de
embarque emitida no periodo faturado e da contratagdo de seguro assisténcia viagem internacional.

8.3. N&o serd paga taxa de agenciamento pelas emissdes de seguro assisténcia em viagem
internacional.

8.4. Nos casos de remarcacdo dos bilhetes aéreos em que houver divergéncia entre os valores
encontrados, cabe ao 6rgdo ou entidade pagar a contratada o valor desta diferenca.

8.5. A contratada devera emitir faturas e/ou notas fiscais distintas, uma contendo o valor do
Servico de Agenciamento de Viagens, outra do valor do seguro assisténcia viagem internacional e
outra com o valor das passagens aéreo acrescido da taxa de embarque.

8.6. No valor do servico de agenciamento deverdo estar incluidos todos os custos e despesas, tais
como custos diretos e indiretos (inclusive tributos, encargos sociais e trabalhistas, contribuictes
parafiscais, transporte, seguro, insumos), além de quaisquer outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto do contrato.
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8.7.  Os pagamentos serdo creditados em nome do licitante vencedor, mediante ordem baggaria em <§‘
conta corrente por ela indicada, uma vez cumpridas as condicbes estabelecidas neste Te’r?ﬂo ded®
Referéncia, no prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da apresentacdo do documento fiscal
devidamente atestado pelo gestor do contrato.

8.8.  Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA sem que antes seja procedida pela
CONTRATANTE prévia e necessaria consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF e a prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, atestando a regularidade fiscal da CONTRATADA, ndo cabendo, consequentemente,
qualquer 6nus & mesma pela ndo realizag&o.

8.9. Caso seja constatada a situacdo de irregularidade junto ao Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF elou a Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas, a
CONTRATADA sera informada por escrito para que promova a regularizacdo e apresente sua
documentacdo atualizada ou apresente sua defesa sob pena de rescisdo contratual, por sua exclusiva
responsabilidade.

9. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

PLANILHA ORCAMENTARA

ESPECIFICACAO, QUANTIDADE, DETALHAMENTO E PRECO

ESTIMATIVA DO ORGFAO/ENTIDADE

OBJETO: Prestacdo do Servico de Agenciamento de Viagens, compreendendo os servicos de
reserva, emissdo, remarcacdo e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais,
conforme especificacdes e condigcdes constantes deste Termo de Referéncia.

A B C D
Soma do VIr Valor a ser
Médio do Bilhete
Cotado no
e da taxa de Pregdo para a
Qt.d Anual emt_)arque Prestacdo do Total anual
. Estimada de estimada . .
Item Descricéo . L Servico de Estimado da
Bilhetes (unitério) / Valor . <
- Agenciamento de | Contratacao
(anual) médio seguro ; -
A Viagem (emisséo,
assisténcia x
. remarcacao e
viagem
. . cancelamento)
internacional
1| Passagens aereas 21.950 R$ 644,00 R$ 0,00 R$14.136.057,60
nacionais
2 | Passagens acreas 1.133 R$ 3.320,00 R$ 0,00 R$ 3.761.560,00
internacionais
3 | Seguro Viagem 1.133 R$ 122,96 R$ 0,00 R$ 139.313,68
Internacional
4 | Agenciamentode | 53 g3 R$ 0,00 R$ 38,50 R$ 888.710,90

viagens

FORMULAD=AxBouD=AxC

9.1.  Os valores informados no demonstrativo acima, sdo estimativos para unidades da Presidéncia
da Republica participantes deste Termo de Referéncia.

9.2. A licitante vencedora devera encaminhar junto com a proposta ajustada com os valores finais pds-

lances, PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTO, para a afericio da exequibilidade dos valores
propostos.
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10.1. O valor estimado da contratacdo é de R$ 18.925.642,18, e 0s respectivos recursos necessarios ao
atendimento da despesa estimada para a contratacdo de empresa especializada em agenciamento de
viagens, conforme descrito neste Termo de Referéncia, correrdo a conta dos seguintes Programas de
Trabalho:

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO 04.122.2101.2000.0001
CONSELHO NACIONAL DE SEGURANCA
ALIMENTAR E NUTRICIONAL 04.122.2038.4901.0001
COMISSAOQ DE ETICA PUBLICA 04.122.2101.2C55.0001
GABINETE DE SEGURANCA INSTITUCIONAL 04.122.2101.4693.0001
04.182.2059.2B27.0001
04.122.2044.8699.0001
SECRETARIA NACIONAL DE JUVENTUDE/SG
04.122.2044.8700.0001
SECRETARIA-GERAL 04.121.2038.2E24.0001

SECRETARIA DE RELACOES INSTITUCIONAIS 04.122.2038.20D5.0001

SECRETARIA DE ASSUNTOS ESTRATEGICOS 04.121.2101.6662.0001

SUBCHEFIA DE ANALISE E ACOMPANHAMENTO

DE POLITICAS GOVERNAMENTAIS 04.125.2101.2882.0001

SECRETARIA DO CONSELHO DE

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL 04.122.2101.6215.0001

SECRETARIA DE MICRO E PEQUENA EMPRESA | 23.691.2047.210C.0001

10.2 A contratada deve aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

11. DO REAJUSTAMENTO

11.1  Decorridos doze meses da data da assinatura do contrato, o valor do agenciamento de viagem
poderd ser reajustado, alcancando a data de formulacdo da proposta e aplicando-se o indice IPCA
acumulado no periodo, a requerimento da contratada e caso se verifique hipotese legal que autorize
reajustamento.

11.2  Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela legislagdo
entdo em vigor.

11.3  Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente.
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12.1. A contratada devera prestar garantia para assegurar o fiel cumprimento das obrigacdes

assumidas, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor contratado, apresentando ao contratante,
até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do contrato, comprovante de uma das modalidades de garantia
prevista no art. 56 da Lei n° 8.666/93.

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
13.1  Vinculadas as Obrigacdes

13.1.1 As infracBes de natureza GRAVE estardo sujeitas a pena de multa de 3% do valor referente a
1 (um) 12 (doze) avos do valor global do contrato, sem prejuizo das demais medidas previstas na
legislacdo, no edital e seus anexos.

13.1.2 As infracdes de natureza MEDIA estardo sujeitas & pena de multa de 1% do valor referente a 1
(um) 12 (doze) avos do valor global do contrato, sem prejuizo das demais medidas previstas na
legislacdo, no edital e seus anexos.

13.1.3 As infragdes de natureza LEVE estardo sujeitas a pena de adverténcia por escrito, sem
prejuizo das demais medidas previstas na legislacdo, no edital e seus anexos.

13.1.4 consideram-se infragcbes de natureza GRAVE, MEDIA e LEVE as condutas violadoras das
obrigaces assinaladas no item 5 deste termo de referéncia;

13.1.5 havendo reincidéncia das infracdes de natureza GRAVE e MEDIA, a contratada estara sujeita
a multa correspondente em até o dobro do percentual aplicado anteriormente; e

13.1.6 havendo reincidéncia da infragdo de natureza LEVE, estara sujeita a multa no percentual da
pena de natureza MEDIA.

13.2  Vinculadas a Legislacdo Vigente

13.2.1 Pelo descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela contratada, a contratante
poderd, garantidos o contraditorio e a ampla defesa, aplicar a contratada, além das multas dispostas no
item 16.1, as sanc¢Oes administrativas, podendo culminar em rescisdo contratual, nos termos dos art.
77, combinado com os arts. 86 a 88, da Lei n°. 8.666/93.

13.2.2 Conforme art 7° da Lei n® 10.520, de 2002, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido,
Estados, Distrito Federal ou Municipios, e serd descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de
cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso X1V, do art. 4° da Lei n® 10.520/2002, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no termo de referéncia, edital, contrato e
demais atos legais, quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta:

a) nao celebrar o contrato;

b) deixar de entregar ou apresentar documentacéo falsa exigida para o certame;
C) ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto;

d) ndo mantiver a proposta;

e) falhar na execucéo do contrato;

f) fraudar a execucdo do contrato;

0) comportar-se de modo inidéneo; e

h) cometer fraude fiscal.

13.2.3 Para as condutas previstas nos itens 13.2.2.a, 13.2.2.b, 13.2.2.d, 13.2.2.f, 13.2.2.g e 13.2.2.h, a
sanc¢ao de multa corresponderd ao percentual de 3% do valor contratado, conforme o caso.
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13.2.4 O atraso ou falha injustificados na execucéo do contrato (itens 13.2.2.c e 13.2.2.e)‘§a)'eitaré 0 &
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contratado a multa de mora, no valor de 0,1% do valor do contrato, ao dia, até o limite de é%, poM
ocorréncia, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

13.2.5 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a Administracdo podera, garantida a ampla defesa
e o contraditério, aplicar ao contratado as seguintes sances:

a) adverténcia por escrito;
b) multa, conforme descrito nos itens 13.2.3 e 13.2.5, conforme o caso;
C) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a

Administracao, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos; e

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da sancao aplicada com base no
item anterior.

13.2.6 As sancbes previstas nos subitens 13.2.5.a, 13.2.5.c e 13.2.5.d poderdo ser aplicadas
juntamente com as da letra 13.2.5.b, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo,
no prazo de 5 (cinco) dias.

13.2.7 A sangdo estabelecida no subitem 13.2.5.d é de competéncia exclusiva do Ministro de Estado,
facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de
vista, podendo a reabilitacdo ser requerida ap6s 2 (dois) anos de sua aplicagdo.

13.2.8 As sancOes previstas nos subitens 13.2.5.b e 13.2.5.d poderdo também ser aplicadas as
empresas ou aos profissionais que, em razdo dos contratos regidos pela Lei n® 8.666/93:

a) tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo; e

C) demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos

ilicitos praticados.

13.2.9 As multas deverdo ser recolhidas no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da
data do recebimento da comunicacao (contraditério e ampla defesa) enviada pela contratada.

3.12.10 O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal/fatura, paga por meio de GRU, ou até
mesmo descontada na garantia contratual, em favor da contratante.

3.12.11 As multas e outras sangbes aplicadas s6 poderdo ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade competente, devidamente justificado.

3.12.12 A aplicacéo das sangOes previstas neste termo ndo exclui a possibilidade de aplicacdo de
outras, previstas na Lei n.° 8.666/93 e demais normativos vigentes, inclusive responsabilizacdo da
contratada por eventuais perdas e danos causados a Administracao.

3.12.13 As sangOes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

3.12.14 Em qualquer hipdtese de aplicacdo de sancGes serd assegurado a contratada o contraditério e a
ampla defesa.

3.12.15 O contrato podera ser rescindido na forma e situagdes previstas nos artigos 78 a 80 da Lei n°
8.666/93.
16. DA VIGENCIA DO CONTRATO

16.1 O prazo de vigéncia do respectivo contrato celebrado pelo 6rgdo contratante integrante da
estrutura da Presidéncia da Republica sera de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura, podendo
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ser prorrogado, por mutuo acordo entre as partes, mediante Termo Aditivo, por iguaié’%riodos, 0(\‘??
observado o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do artigo 57, inciso 11, da Lei n° 8.666 déS#093. ¥

17. DO ENQUADRAMENTO DO OBJETO A SER CONTRATADO

17.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens e servigos comuns, de que tratam a
Lei n® 10.440/02 e o Decreto n° 5.450/05, por possuir padrbes de desempenho e caracteristicas gerais e
especificas, usualmente encontradas no mercado, podendo, portanto, ser licitado por meio da
modalidade Pregéo, na sua forma eletronica.

18. DA FISCALIZACAO

18.1 Sera nomeado um gestor titular e um substituto para o contrato formalizado, objetivando executar
a sua fiscalizacdo, que registrarad todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatério, cuja
copia sera encaminhada a CONTRATADA, objetivando a imediata correcdo das irregularidades
apontadas.

18.2 As exigéncias e a atuacdo da fiscalizacdo pelos Orgdos da Presidéncia da Republica em nada
restringe a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA no que concerne a
execucdo do objeto contratado.

18.3 A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar os servigos prestados, no todo ou em parte, se
em desacordo com o Contrato.

19. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

19.1. Na anélise das propostas seré verificado o cumprimento de todas as condigdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia. Serd considerado o critério de sele¢do da proposta mais vantajosa para a
Administracdo, ficando determinado que sera vencedor o licitante que apresentar o MENOR VALOR
OFERTADO PELA PRESTACAO DO SERVICO DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS.

20. CONSIDERACOES GERAIS
20.1. Sera exigido das empresas licitantes:

a) Registro na Empresa Brasileira de Turismo-EMBRATUR, na forma do art. 22 da Lei n°
11.771/2008 e art. 18 do Decreto n° 7.381/2010.

b) Atestado(s) ou declaracdo(Ges) de capacidade técnica, em nome da licitante, expedido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante tenha executado
satisfatoriamente, atividade pertinente e compativel com o objeto da licitagdo, onde se
relacionem os servicos prestados, periodo do contrato, local, valor contratado e demais dados
técnicos. Devera constar 0 nome, cargo e assinatura do responsavel pela informacdo, bem
como se foram cumpridas as exigéncias contratuais.

b.1)Considerar-se-& compativel os atestados que comprovem, no minimo, a emissao
de 500 bilhetes mensais.

¢) Declaracdo expedida pelas companhias AZUL, VARIG/GOL, TAM, AVIANCA, e outras,
com datas ndo anteriores a 60 (sessenta) dias da primeira publicacdo do Edital, comprovando
gue a licitante é possuidora de crédito, encontra-se em situacdo regular perante as mesmas e
estad autorizada a emitir bilhetes de passagem aérea dessas companhias.

d) Declaracdo expedida por no minimo duas empresas de que dispde de terminais comunicagdo
de Companhias Aéreas nacionais e internacionais, com as quais o licitante tenha contrato
firmado.
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e) Apresentar Balanco Patrimonial e Demonstra¢fes Financeiras contabeis do Ultim&g)(ercicio

L T . . - »
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, com a comprovacdo de que a Ilgﬁﬂnte &

possuidora de patriménio liquido de no minimo de 3% do valor estimado da contratacdo,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios e também a utilizacdo de

qualquer sistema de correcdo monetaria de demonstracdes financeiras (Lei n.° 9.249/95, art.
49),

Brasilia — DF, de novembro de 2013.

Aprovo Termo de Referéncia na forma proposta de acordo legislacdo vigente.

Brasilia, de janeiro de 2013.

José Wanderley de Paiva

Gestor do Contrato

De acordo,

Brasilia, de novembro de 2013

Dulce Patricia Oga
Coordenadora - Geral de
Execugdo Orcamentaria e Financeira
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ANEXO II Dy N
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 098/2013
PROCESSO N° 00150.001358/2013-69
PLANILHA DE FORMAGAO DE PRECO
(PROPOSTA COMERCIAL)

Referéncia: Pregéo, na forma eletrénica, N° 098/2013
Data de Abertura: / /2013

PLANILHA ORCAMENTARA

ESPECIFICAGCAO, QUANTIDADE, DETALHAMENTO E PREGCO

ESTIMATIVA DO ORGAO/ENTIDADE

OBJETO: Prestacdo do Servico de Agenciamento de Viagens, compreendendo os servi¢cos de reserva,
emissdo, remarcacdo e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, conforme
especificacBes e condicbes constantes do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

A B C D

Soma do Valor
Médio do Bilhete e
Qtd Anual da taxa de

Estimada embarque estimada
de Bilhetes (unitario) / Valor

Valor a ser Cotado no
Pregdo para a
Prestacdo do Servico
de Agenciamento de | Valor Total anual

Item Descricéo - Viagem (emisséo, Estimado da
(anual) medio seguro x ~
PN remarcacéo e Contratacao
assisténcia viagem
> . cancelamento)
internacional
(%) *)
1 Passagens
aéreas 21.950 R$ 644,00 - R$ 14.136.057,60
nacionais
2 Passagens
aéreas 1.133 R$ 3.320,00 - R$ 3.761.560,00
internacionais
3 Seguro
Viagem 1.133 R$ 122,96 - R$ 139.313,68

Internacional

4 Agenciamento

de viagens 23.083 )

FORMULAD=AxBouD=AxC

(*) Valor relativo ao critério de julgamento do Preg&o. Seré vencedor do Pregéo o licitante que
fornecer o menor valor unitério do servi¢o de agenciamento de viagens.

(**) Os valores das passagens aéreas nacionais e internacionais sao FIXOS, devendo ser
cadastrados os valores informados na planilha e NAO SERAO OBJETOS DE LANCES PELOS
LICITANTES.
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1.1 Prazo de validade da proposta de ___ (.......) dias, a contar da data de sua apresentacdo. No minimo
de 60 (sessenta) dias.

2. Declaracéo

2.1 Declaro expressamente estarem incluidos nos precos cotados todos os impostos, taxas, fretes,
seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o objeto deste
pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.

2.2 Declaro de que tenho pleno conhecimento das condigdes estabelecidas no Edital e seus Anexos,
para perfeita apresentacdo desta Proposta, bem como das normas e legislacdo que tratam do
assunto.

3. Dados da licitante:

Empresa/Razdo Social:

Endereco:

CEP:

CNPJ:

Inscricdo Estadual:

Telefone: Fax:

Banco: Agéncia: Conta-Corrente:
E-mail:

4.Qualificacéo do preposto autorizado a firmar o Contrato:
Nome completo:
CPF: RG:
Cargo: Tel Celular:
Nacionalidade:
) de de 2011.

(Nome completo do Representante legal — ID — CPF)
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Presidéncia da Republica Sy N

Secretaria-Geral
Secretaria de Administracéo
Diretoria de Recursos Logisticos

ANEXO I11

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO DE
AGENCIAMENTO DE VIAGENS, QUE, ENTRE SI, FAZEM
A UNIAO, POR INTERMEDIO DA PRESIDENCIA DA
REPUBLICA, E A EMPRESA

PROCESSO N° 00150.001358/2013-69

CONTRATO N° 12013

A UNIAO, por intermédio da Presidéncia da Republica, CNPJ n° 00.394.411/0001-09, neste ato
representada pelo Diretor de Recursos Logisticos, Interino, da Secretaria de Administracdo, Senhor
BENJAMIM BANDEIRA FILHO, brasileiro, residente e domiciliado nesta cidade, CPF n°
153.930.971-15, de acordo com a competéncia prevista no art. 1° da Portaria n® 139, de 11/09/2012,
publicada no Diario Oficial da Unido de 12/09/2012, doravante designada simplesmente

CONTRATANTE, € @ eMPresa ....ccccocvvvviiieiiiiiiiieesiee e , CNPIN® L, , com sede na
....................... , CEP: ..oy, telefone n° (L)) e [ fax n® (L) e, Neste ato
representada pelo Senhor .........c.ccccvvvvieviennnne, , portador da Carteira de Identidade n° .................... -
SSP/....,edo CPF N ....cccvvveiene. , doravante designada simplesmente CONTRATADA, tém, entre

si, acordado os termos deste contrato, objeto do Pregdo, na forma eletrdnica, n° 098/2013, consoante
consta do Processo n° 00150.001358/2013-69, sujeitando-se as partes integralmente a Lei n° 10.520,
de 17 de julho de 2002, a Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, os Decretos n°s
5.450, de 31 de maio de 2005, 6.204, de 5 de setembro de 2007 e 7.203, de 4 de junho de 2010, a IN n°
02 SLTI/MP, de 30 de abril de 2008, a IN n°® 02 SLTI/MP, de 11 de outubro de 2010 e a IN n°
07/SLTI/MP, de 24 de agosto de 2012 e, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e
suas alteragdes, bem como pelas normas e condi¢des estabelecidas neste contrato:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servico de agenciamento de viagens,
compreendendo 0s servigos de reserva, emissdo, marcagao, remarcagéo e cancelamento de bilhetes de
passagens aéreas nacionais e internacionais, e emissdo de seguro de assisténcia em viagem
internacional, conforme especificacdes, quantitativos e condi¢cdes constantes neste contrato e seus
anexos.

Subclausula Unica — Vinculam-se ao presente contrato o Edital do Prego n° 098/2013 e seus
anexos, bem como a proposta da CONTRATADA, o0s quais constituem parte integrante deste
instrumento, independentemente de sua transcrigéo.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

| - Sdo obrigacGes da CONTRATADA, além de outras assumidas neste contrato:

1) Cumprir todas as exigéncias constantes deste contrato e seus anexos.
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2) Realizar a prestagéo de servicos continuados de Agenciamento de Viagens, que corﬁgeende a ‘&Q‘

- . . »
emissao, remarcacdo e cancelamento de passagens aéreas NACIONAIS e INTERNACION’AYS, ded®

seguro assisténcia em viagem internacional e outros servigos correlatos, em voos regulares e ndo
regulares, conforme especificacdes constantes deste contrato, para atendimento as necessidades de
deslocamento de servidores, convidados, autoridades e colaboradores eventuais no desempenho das
atividades institucionais da CONTRATANTE.

3) Realizar o servico de Agenciamento de Viagens, selecionando o0 menor preco dentre aqueles
oferecidos pelas companhias aéreas, inclusive 0s decorrentes da aplicacdo de tarifas promocionais
ou reduzidas para horarios compativeis com a programacdo da viagem, através de requisi¢do
emitida pela unidade solicitante.

4) Realizar cotacdo de precos, reservas e endosso de bilhetes aéreos, bem como reembolso de
bilhetes ndo utilizados, assessoramento de melhor roteiro, resolu¢do de problemas que surgirem
relacionados com passagens, embarque e desembarque.

5) Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento dos servigos constantes deste contrato e proposta
apresentada pela CONTRATADA, independentemente da fiscalizacdo exercida pela
Administracdo Publica Federal.

6) Manter sigilo do objeto licitado, bem como sobre dados, documentos, especificacdes técnicas
ou comerciais e demais informagdes, ndo tornadas publicas pela CONTRATANTE, de que venha
a ter conhecimento em virtude da contratacdo, bem como a respeito da execucdo dos resultados
obtidos nesta prestacdo de servigos, inclusive ap6s o término do prazo de vigéncia do contrato a ser
firmado, sendo vedada a divulgacdo dos referidos resultados a terceiros de modo geral e, em
especial, a quaisquer meios de comunicacdo publicos e privados.

7)  Permitir acesso aos documentos inerentes a todo o processo de aquisicdo de passagens pelos
servidores designados para efetuarem a fiscalizacdo do contrato a ser firmado.

8) Disponibilizar os servigos no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas da publicacdo do contrato.

9) E proibida a transferéncia a outrem, no todo ou em parte, a prestacio dos servigos objeto deste
contrato, ressalvadas as hipéteses do inciso VI do art. 78 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de1993.

10) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, cujas
reclamac@es se obrigam prontamente a atender.

11) Proceder a supervisdo diaria das atividades de gerenciamento, orientacdo, controle e
acompanhamento da execucéo dos servicos, designando para tanto um preposto (conforme art. 68,
da Lei 8.666/93) que tenha conhecimento das clausulas contratuais e deste contrato, bem como
receber comunicacgdes ou transmiti-las ao executor do contrato.

12) Manter atualizada a relacdo das empresas aéreas, repassando a0 CONTRATANTE as
condicdes e informac6es oferecidas pelas mesmas.

13) Providenciar a emissao de voucher do servico de transporte por excesso de bagagem, quando
solicitado pela CONTRATANTE.

14) Disponibilizar uma central de telefonia - call center, que funcionara ininterruptamente, ou seja,
24 horas por dia durante todos os dias da semana, incluindo feriados.

15) Prestar os servicos pela central de telefonia - call center, na hip6tese de indisponibilidade da
ferramenta de autoagendamento. A central de telefonia devera contar com o servico de fac-simile
ou e-mail para recebimento das solicitagdes de viagem.

16) Observar, na emissao de passagens internacionais a legislagdo que regulamenta a matéria.

17) Realizar a emissdo do bilhete aéreo, nos prazos fixados neste contrato, mediante
encaminhamento eletrénico de requisicdo de viagem, ou, na hipétese de falha/indisponibilidade
eventual do sistema, por agentes devidamente autorizados, de forma a n&o ocorrer descontinuidade
no processo de emissdo, visando ao aproveitamento das tarifas promocionais a época da retirada ou
emissdo do bilhete de acordo com a condicéo de aplicacéo das tarifas.
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18) Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada em virtude ddeg;]‘%stagéca 0&
4

dos servicos.

19) Anexar os bilhetes as requisicbes de viagem no SCDP e encaminha-los via e-mail ao
solicitante, no momento da emissdo, salvo nos casos de emissfes urgente, em que apos a emissdo a
CONTRATADA devera encaminhar os bilhetes e a cotacdo via e-mail a unidade solicitante.
Quando nao houver disponibilidade tecnolégica para o encaminhamento dos bilhetes, deve-se
realizar a entrega destes, em tempo habil, por intermédio de funcionério da empresa.

20) Providenciar a concessdo ou obtencdo de endosso, quando for o caso, em favor de outras
companhias aéreas, sem 6nus adicionais a CONTRATADA, respeitando-se a legislacdo vigente.

21) Realizar a remarcagdo dos bilhetes, quando solicitada e autorizada pela CONTRATANTE,
por meio do SCDP ou agentes autorizados, caso a remarcacdo seja mais econémica do que uma
nova emissao de bilhete.

22) Ressarcir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto contratual em que se verificarem
incorrecOes resultantes da prestacdo realizada, em 5 (cinco) dias, a contar do recebimento da
comunicacdo expedida.

23) Fornecer, a pedido da CONTRATANTE, relatorios que permitam acompanhar o andamento
das aquisi¢bes, reembolsos de passagens, bem como qualquer outro relatério que a
CONTRATANTE venha a solicitar.

24) Prestar informagdes a fiscalizagdo do contrato sobre as tabelas das tarifas aplicadas, inclusive
promocionais, pelas companhias aéreas, cabendo a Administracdo Pubica Federal o direito de
solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacdo dos valores vigentes das tarifas a data de
emissao das passagens.

25) Providenciar corregdo dos procedimentos apontados pela CONTRATANTE, quanto ao
fornecimento e aos servicos prestados, a contar da notificacdo, bem como prestar esclarecimentos,
sobre eventuais atos ou fatos noticiados que envolva a Administracdo Pubica Federal independente
de solicitaco.

26) Realizar o pagamento, as companhias aéreas, dos valores referentes aos bilhetes emitidos,
independentemente da vigéncia do contrato, ndo respondendo a Administracdo Pubica Federal
solidaria ou subsidiariamente por esse pagamento, que é de inteira responsabilidade da
CONTRATADA.

27) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a0 CONTRATANTE e/ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo dos servi¢os, cometida por seus empregados ou
prepostos.

28) Disponibilizar a CONTRATANTE, sem 6nus adicional, acesso a sistema eletronico, via web,
permitindo visualizacdo dos voos disponibilizados por todas as companhias aéreas, interligado ao
sistema de emissdo da CONTRATADA, com as funcionalidades descritas a seguir:

a) proporcionar por meio de senhas individuais, a gestdo e acompanhamento de todas as
viagens programadas ao usudrio da CONTRATADA, com a possibilidade de extracdo de
relatérios gerenciais;

b) possibilitar a consulta simultdnea com todas as companhias aéreas, ndo permitindo ao
usuario a alteracdo dessa busca, listando na cotacdo inclusive voos com tarifas promocionais ou
reduzidas;

¢) possibilitar filtro de acordo com as alineas a e b, inciso Ill, art. 1°, da Portaria MP n°
505/2009;

d) conter, na tela da cotacdo, companhias, tarifas, trechos, voos, horarios e regras tarifarias dos
bilhetes;

e) efetuar reservas aéreas online, quando possivel, com acesso ao mapa de assentos nos voos;
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f) disponibilizar o sistema a CONTRATANTE no prazo de 24 (vinte e quatro) hora%g%&ados &

da data de assinatura do contrato e 12 (doze) horas para a realizagdo de apresenta
solicitantes de passagens; e

g) havendo a necessidade de adequacdo, do sistema disponibilizado pela CONTRATADA,
solicitado pela gestdo do contrato, a empresa terd 20(vinte) dias, contados da data da intimacéo
para fazé-lo.

29) Os voos listados no sistema disponibilizado pela CONTRATADA deverdo constar os valores
e quantidades idénticos aos disponibilizados pelas companhias aéreas em seus sites oficiais.
Havendo descontos coorporativos estes também deverdo estar discriminados.

30) A CONTRATADA devera capacitar os usuarios da CONTRATANTE a utilizar a ferramenta
de selfbooking.

31) Serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA todos os encargos previdenciarios e
sociais previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, tais como: salérios, transportes,
alimentacdo, diarias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe,
indenizacdes civis e quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados no desempenho dos
servicos, obrigando-se a salda-los na época prépria e ainda se responsabilizar por todas as
obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia
da espécie, forem vitimas os seus empregados quando do fornecimento dos servicos, ainda que
acontecido em dependéncia da CONTRATANTE, ficando a CONTRATANTE isenta de
qualquer vinculo empregaticio com os funcionarios da CONTRATADA.

a) A inadimpléncia da licitante, com referéncia aos encargos estabelecidos na condi¢do acima,
ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento 8 CONTRATANTE, nem podera onerar o
objeto deste termo, observado o estabelecido no art. 31 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991
e a Simula 331 do Tribunal Superior do Trabalho — TRT.

32) Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranca e a prevencdo de acidentes,
bem como as normas internas da CONTRATANTE.

33) Apresentar faturas discriminadas em separado para cada unidade, por PTRES, nos termos
exatos do que for solicitado pela fiscalizagdo do contrato a ser firmado.

34) Indicar na fatura, de forma clara, simples e inequivoca o valor do servico de emissdo
passagem aérea, bem como os valores dos bilhetes e taxa de embarque, ou seja, na fatura devera
constar todas as informacdes necessarias facilitando o ateste pela CONTRATANTE.

35) Indicar na fatura, também, de forma clara, o valor dos servicos correlatos remunerados.

36) Constar, nas faturas referentes a passagens e/ou trechos voados: nimero de empenho, nome do
passageiro, numero de requisi¢do, nimero de bilhete, trechos, nome da empresa fornecedora, 0s
descontos contratuais e o resumo financeiro da fatura com demonstrativo do imposto devido.

37) Informar nas faturas a serem apresentadas a razdo social, 0 CNPJ, o endere¢o completo, bem
como o0 nimero de sua conta corrente, 0 nome do banco e a respectiva agéncia onde deseja receber
seus créditos.

38) Manter durante a vigéncia do contrato as condicBes de habilitacdo para contratar com a
Administragdo Publica e apresentar, sempre que exigido, os comprovantes de regularidade fiscal.

39) Repassar a Administracdo Publica Federal integralmente, todos os descontos promocionais
sobre tarifas, vantagens e/ou bonificacdes concedidas pelas empresas aéreas.

40) Informar na proposta a qualificacdo do preposto autorizado a firmar o contrato, ou seja: nome
completo, endereco, CPF, carteira de identidade, nacionalidade e profissdo, informando qual o
instrumento que lhe outorga poderes para firmar o referido contrato (contrato social ou
procuracao).

41) Assumir todas e quaisquer reclamacdes e arcar com os 6nus decorrentes das acles judiciais,
por prejuizos havidos e originados da execucdo do contrato, e que sejam ajuizados contra a
CONTRATANTE, por terceiros.
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42) Cumprir durante a execucdo dos servigos, objeto do contrato, todas as leis e normé’quderals
estaduais e municipais, pertinentes e vigentes, sendo a CONTRATADA a Unica respons vl poP‘
prejuizos decorrentes de infragdes a que houver dado causa.

43) Utilizar de forma privativa e confidencial os documentos fornecidos pela Administracédo
Publica Federal, para a execu¢do do contrato.

44) Submeter-se a mais ampla fiscalizacdo da Administracdo Publica Federal , por meio de seus
agentes, a qualquer época durante a vigéncia do contrato.

45) Acatar, nas mesmas condices ofertadas, nos termos do art. 65, 8§ 1° da Lei n°® 8.666/93, as
solicitagbes da CONTRATANTE para acréscimos ou supressdes que se fizerem necessérias a
execucdo do objeto licitado.

46) Apresentar garantia, na forma do artigo 56, da Lei n° 8.666/93, de 21 de junho de 1.993,
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

47) Ter pleno conhecimento de todas as condigdes e peculiaridades inerentes aos servicos a serem
executados ndo podendo invocar posteriormente desconhecimento para cobranca de pagamentos
adicionaisa CONTRATANTE.

48) Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas, independentemente da vigéncia do contrato,
ndo respondendo a CONTRATANTE solidaria ou subsidiariamente por este reembolso, que é de
inteira responsabilidade da CONTRATADA.

49) O reembolso dos bilhetes ndo utilizados sera efetuado sem 6nus para a Administracdo Publica
Federal, devendo a CONTRATADA efetuar o reembolso 8 CONTRATANTE no prazo maximo
de 30 (trinta) dias, a partir da data a intimacdo para fazé-lo, independentemente da vigéncia do
contrato e da devolucdo a agéncia pelas companhias aéreas.

a) Quando da efetuacdo da glosa, eventuais multas aplicadas pelas companhias aéreas em razao
do cancelamento das passagens aéreas ndo utilizadas deverdo ser consideradas, conforme §1°,
art. 5%, da IN SLTI/MP n° 07, de 24/08/2012;

b) Quando do encerramento ou rescisdo contratual, na impossibilidade de reversdo da totalidade
dos cancelamentos efetuados, o montante a ser glosado podera ser deduzido da garantia
apresentada na contratacdo, ou ser reembolsado ao 6rgdo ou entidade, mediante recolhimento do
valor respectivo por meio de Guia de Recolhimento da Unido (GRU), conforme § 3°, art. 5°, da
IN SLTI/MP n° 07, de 24/08/2012; e

¢) Caso a metodologia escolhida, para reaver os créditos referentes aos bilhetes ndo utilizados,
seja o recolhimento por meio de GRU, 0 pagamento devera ser realizado no prazo ndo superior
a 05 (cinco) dias, contados da data do encaminhamento da GRU a CONTRATADA.

50) Realizar o reembolso de todos os bilhetes ndo utilizados pela Administragdo Publica Federal,
independentemente da solicitacéo.

51) Realizar a devolucdo somente da taxa de embarque para 0s casos em que as multas e taxas
para o reembolso ultrapassam o valor pago pelo bilhete, para esses casos por ndo possuir crédito
para reembolso as companhias aéreas ndo cobram o valor da diferenca, devolvendo somente o
valor referente a taxa de embarque.

52) Fazer constar em anexo a nota/carta de crédito documento das companhias aéreas, que
comprovem os célculos de multas e taxas cobradas no reembolso.

53) Providenciar, no prazo de 4 (quatro horas), contado da solicitacdo pelo CONTRATANTE,
cotacdo em companhia seguradora, para aprovacdo do custo e autorizacdo da emissdo pelo
CONTRATANTE, de seguro de assisténcia médica por acidente ou enfermidade, incluindo
despesas médico/hospitalares, reembolso farméacia e odontoldgico, traslado e repatriamento em
caso de acidente/doenca ou morte, em viagens ao exterior, com as seguintes coberturas:

(@) cobertura para morte acidental, considerando o0 evento com data caracterizada, subito,
involuntério e que tenha como consequéncia direta a morte do passageiro;
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(b) cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, reducdo ou oténcia
funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou 6rgdo do passageiro. sy N

54) As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, os valores abaixo, a fim de atender
as exigéncias do Tratado de Schengen e para garantir a efetividade das demais coberturas,
independentemente do destino da viagem:

(@) assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou Enfermidade (por
evento): EUR 30.000,00;

(b) assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;
(c) assisténcia odontoldgica (por evento): EUR 150,00.

55) Encaminhar 8 CONTRATANTE a apdlice de seguro, juntamente com a comprovagdo da
contragdo da melhor cotacéo, mediante apresentacdo de pelo menos 3 (trés) cotacdes, no prazo de 4
horas, contado da autorizacdo da emissdo pela CONTRATANTE.

56) Apresentar em faturas especificas, a cobranca do seguro viagem, tabuladas por Unidade
Gestora, por PTRES, por servidores e autoridades, discriminando ainda:

(@ numero da requisicéo;

(b) nome do beneficiario,

(c) data de emisséo do seguro,
(d) trecho da viagem,

(e) wvalor do seguro,

57) Manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, as condi¢cBes de habilitacdo e
qualificaco exigidas na licitacéo.

Il - Sdo obrigacbes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste Contrato:

1) Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execu¢do do contrato por um representante
especialmente designado, nos termos do art. 67 da Lei n°® 8.666/93.

2) Proporcionar todas as condi¢bes para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servigos dentro das normas do Contrato.

3) Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servicos realizados em desacordo com o contrato.
4) Proceder ao pagamento do contrato, na forma e no prazo pactuado.

5) Comunicar a CONTRATADA, a quantidade de bilhetes a serem fornecidos, indicando
trechos e locais.

6) Emitir as requisi¢des de passagens aéreas, numeradas em sequéncia e assinadas pela
autoridade competente.

7) Notificar, por escrito, a CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de
execucéo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao.

8) Realizar pesquisas nas companhias aéreas, bem como solicitar e verificar a pesquisa de precos
das passagens feitas pela CONTRATADA, comparando-0s com 0s praticados no mercado e
inserindo-as no SCDP.

9) Notificar, por escrito, a CONTRATADA, a disposicdo de aplicacdo de eventuais penalidades,
garantido o contraditério e a ampla defesa.

10) Solicitar formalmente a CONTRATADA, no caso de ndo utilizacdo de bilhete de passagem,
em seu percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito),
situacdo em que a CONTRATADA devera emitir a correspondente Nota de Crédito que, por
medida de simplificacdo processual, pode se dar mediante glosa dos valores respectivos na propria
fatura mensal apresentada pela CONTRATADA.
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11) Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverao ser proc%@ dos na
proxima fatura emitida pela CONTRATADA.

12) Definir a reserva da passagem aérea ao menor preco e em classe econdémica, sem prejuizo do
estabelecido no art. 27 do Decreto n° 71.733, de 1973 (alterado pelo art. 1° do Decreto n° 3.643, de
2000) e na Portaria n° 505, de 29 de dezembro de 2009, considerando-se o horéario e o periodo da
participacdo do servidor no evento, a pontualidade, o tempo de traslado e a otimizacdo do trabalho,
visando garantir condicao laborativa produtiva.

13) Prestar informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

14) Receber os servicos, objeto do Contrato, nos termos e condic¢des pactuadas.

CLAUSULA TERCEIRA - DA FISCALIZACAO

A CONTRATANTE nomeard um gestor titular e um substituto para executar a fiscalizacdo deste
Contrato, que registrara todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatério, cuja copia serd
encaminhada a CONTRATADA, objetivando a imediata correcdo das irregularidades apontadas.

Subclausula Primeira - As exigéncias e a atuacao da fiscalizacdo pela CONTRATANTE em
nada restringe a responsabilidade Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne a
execuc¢do do objeto CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO E DO PAGAMENTO

O pagamento serd creditado em nome da CONTRATADA, mediante ordem bancéaria em conta
corrente por ela indicada ou por meio de ordem bancéria para pagamento de faturas com codigo de
barras, uma vez satisfeitas as condi¢des estabelecidas neste Contrato, ap0s a execugdo dos servicos, no
prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data final do periodo de adimplemento, mediante
apresentacéo, aceitacéo e atesto nos documentos haveis de cobranca.

Valor a ser
Soma do Valor ~
. - Cotado no Pregéo
Meédio do Bilhete e ~
Qtd Anual para a Prestacdo
. da taxa de embarque . Total anual
- Estimada de . . do Servico de .
Item Descricéo . estimada (unitario) / . Estimado da
Bilhetes S Agenciamento de ~
Valor médio seguro ; - Contratacéo
(anual) PSR Viagem (emisséo,
assisténcia viagem x
. . remarcacao e
internacional
cancelamento)
1 | Passagens aéreas
gens a 21.950
nacionais
2 | Passagens aéreas
ASSagens acre 1.133
internacionais
3 Seguro Viagem
guro viag 1.133
Internacional
4 Agenciamento
genct 23.083
de viagens

Subclausula Primeira - O pagamento mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem
bancaria sera realizado, desde que CONTRATADA efetue cobranga de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencdes tributarias.

Subclausula Segunda - Para execucdo dos pagamentos de que tratam esta clausula, a
CONTRATADA devera fazer constar da nota fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em letra
legivel em nome da Secretaria de Administragdo da CONTRATANTE, CNPJ n° 00.394.411/0001-09,
0 nome do banco, o nimero de sua conta bancéria e a respectiva agéncia.

Subclausula Terceira - Caso CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuices das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
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SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacao a fim ‘dgewtar a 0@?‘
retencdo na fonte dos tributos e contribui¢Ges, conforme legislagdo em vigor. oy N
Subclausula Quarta - A nota fiscal correspondente deverd ser entregue pela

CONTRATADA diretamente ao gestor do contrato que atestara e liberara para pagamento, quando
cumpridas todas as condic¢Bes pactuadas.

Subcldusula Quinta- A remuneracdo total a ser paga a agéncia de viagens sera apurada a
partir da soma do valor ofertado pela prestacdo de Servico de Agenciamento de Viagens
compreendendo o0s servigos de emissdo, remarcacdo e cancelamento abrangidos por passagens aéreas
nacionais e internacionais, multiplicados pela quantidade de passagens aéreas emitidas no periodo
faturado, observadas as defini¢cdes do Item 1.2 do Termo de Referéncia — Anexo 1 do Edital.

Subclausula Sexta - A CONTRATANTE pagara, ainda, a CONTRATADA o valor da
passagem aérea acrescido da taxa de embarque emitida no periodo faturado e da contratacdo de seguro
assisténcia viagem internacional.

Subclausula Sétima - Ndo sera paga taxa de agenciamento pelas emissdes de seguro
assisténcia em viagem internacional.

Subcldusula Oitava - Nos casos de remarcacdo dos bilhetes aéreos em que houver
divergéncia entre os valores encontrados, cabe ao 6rgdo ou entidade pagar a CONTRATADA o valor
desta diferenca.

Subclausula Nona - A CONTRATADA devera emitir faturas e/ou notas fiscais distintas,
uma contendo o valor do Servi¢co de Agenciamento de Viagens, outra do valor do seguro assisténcia
viagem internacional e outra com o valor das passagens aéreo acrescido da taxa de embarque.

Subclausula Décima - No valor do servigo de agenciamento deverdo estar incluidos todos os
custos e despesas, tais como custos diretos e indiretos (inclusive tributos, encargos sociais e
trabalhistas, contribuicBes parafiscais, transporte, seguro, insumos), além de quaisquer outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto do contrato.

Subcldusula Décima Primeira - Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, ela sera devolvida 8 CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que
ele providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-4 apos a
regularizacdo da situacao ou reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando qualquer dnus para a
CONTRATANTE.

Subclausula Décima Segunda - No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a
CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma, para tanto, fica convencionado que o indice
de compensacdo financeira sera calculado, mediante aplicacdo da seguinte formula:

EM =1xN x VP, onde:

EM = Encargos Moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
(TX) I =(6/100) 1=0,00016438
365 365

Percentual da taxa anual = 6%

X

Subclausula Décima Terceira- A compensacdo financeira, no caso de atraso considerado,
sera incluida na nota fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

Subcldusula Décima Quarta - No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive
nas notas fiscais/fatura, serdo restituidos a CONTRATADA, para as correcdes solicitadas, néo
respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo dos
pagamentos correspondentes.
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Subclausula Décima Quinta - Para o pagamento a CONTRATANTE realizafg(y/éé:sulta

Brasil (certiddo conjunta — FGTS e INSS) e Certiddo Negativa de Débito Trabalhista)); Regularidade
Fiscal Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e Receita Municipal); e Qualificacdo
econdmico-Financeira (indices Calculados: SG, LG e LC), para verificar a manutencio das
condigdes de habilitagéo.

Subclausula Décima Sexta - Constatada a situacdo de irregularidade da CONTRATADA
junto ao SICAF, ela seré notificada, por escrito, para que no prazo de 30 (trinta) dias regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisdo contratual.

Subclausula Décima Sétima - O prazo estipulado podera ser prorrogado, a critério da
Administracao.

Subcldusula Décima Oitava - Quaisquer alteracdes nos dados bancarios deverdo ser
comunicadas a CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da
CONTRATADA os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacao.

Subclausula Décima Nova - O pagamento efetuado pela CONTRATANTE ndo isenta a
CONTRATADA de suas obrigaces e responsabilidades assumidas.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE

O preco dos servicos contratados poderd ser reajustado sendo observada a periodicidade anual,
contada da data limite para apresentacdo da proposta ou do Ultimo reajuste, com base na variacdo de
custos ocorrida no periodo, desde que devidamente justificada e demonstrada em planilha.

Subclausula Primeira - O reajuste se dara de acordo com a lei vigente, em especial o Decreto
n° 1.054 de 07 de fevereiro de 1994, alterado pelo Decreto n® 1.110 de 13 de abril de 1994, a Lei n°
9.069 de 29 de junho de 1995, e a Lei n°® 10.192, de 14 de fevereiro de 2001, ou em conformidade com
outra norma que vier a ser editada pelo Poder Plblico, com base na variagdo do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), publicado pela Revista Conjuntura Econémica da Fundagéo
Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro indice que o venha a substituir, utilizando-se da
seguinte formula:

R= VxI1-1lo, onde:

lo
R = Valor do reajuste procurado.
\Y = Valor contratual do servico a ser reajustado.
| = indice relativo a data do reajuste.
lo = indice inicial — refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada

para entrega da proposta na licitacdo.

Subclausula Segunda - A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, com
antecedéncia de 30 (trinta) dias ao vencimento deste Contrato, o pedido de reajuste do valor praticado,
com a devida memdria de calculo, para os 12 (doze) meses subsequentes.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos nos termos do inciso Il do art. 57 da Lei n° 8.666/93,
mediante a celebracdo do competente Termo Aditivo, até um total de 60 (sessenta) meses.
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CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA /0/76‘ ‘,)(@‘

Os recursos necessarios ao atendimento da despesa no valor de R$ 18.925.642,18 (dezoito milfh()es,
novecentos e vinte e cinco mil, seiscentos e quarenta e dois reais e dezoito centavos), para a
contratacdo de empresa especializada em agenciamento de viagens, conforme descrito neste contrato,
correrdo a conta dos seguintes Programas de Trabalho:

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO 04.122.2101.2000.0001
CONSELHO NACIONAL DE SEGURANCA
ALIMENTAR E NUTRICIONAL 04.122.2038.4901.0001
COMISSAO DE ETICA PUBLICA 04.122.2101.2C55.0001
04.122.2101.4693.0001
GABINETE DE SEGURANCA INSTITUCIONAL 04 182 2056 2827 0001
04.122.2044.8699.0001
SECRETARIA NACIONAL DE JUVENTUDE/SG
04.122.2044.8700.0001
SECRETARIA-GERAL 04.121.2038.2E24.0001
SECRETARIA DE RELACOES INSTITUCIONAIS 04.122.2038.20D5.0001
SECRETARIA DE ASSUNTOS ESTRATEGICOS 04.121.2101.6662.0001
SUBCHEFIA DE ANALISE E ACOMPANHAMENTO
DE POLITICAS GOVERNAMENTAIS 04.125.2101.2882.0001
SECRETARIA DO CONSELHO DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL 04.122.2101.6215.0001
SECRETARIA DE MICRO E PEQUENA EMPRESA 23.691.2047.210C.0001

CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA CONTRATUAL

No prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da assinatura deste Contrato, a CONTRATADA devera
apresentar garantia no valor de R$ ( ), correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total deste contrato, prevista no artigo 56 da Lei n° 8.666/1993, na modalidade de

Subclausula Primeira — O descumprimento do prazo implicara em multa nos termos da letra
“b” do subitem 1 da Clausula Décima deste contrato.

Subcldusula Segunda — A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada no prazo de
3 (trés) meses, apds o término da vigéncia do contrato, com fundamento no Art. 19, inciso XI1X, da IN
02/MPOG/2008, mediante a certificacdo pelo gestor de que trata a Clausula Terceira deste Contrato de
que os servicos foram realizados a contento.

Subcléausula Terceira — Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, em
pagamento de qualquer obrigacéo, ou reduzido em termos reais por desvalorizacdo da moeda de forma
gue ndo mais represente 5% (cinco por cento) do valor total deste Contrato, a CONTRATADA se
obriga a fazer a respectiva reposi¢do, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data
em que for notificada pela CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - DO ACRESCIMO E SUPRESSAO

No interesse da CONTRATANTE o objeto deste Contrato podera ser acrescido ou suprimido até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratacdo, facultada a
supressao além desse limite, por acordo entre as partes, conforme disposto no artigo 65, paragrafos
primeiro e segundo, inciso I, da Lei n° 8.666/93.
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CLAUSULA DECIMA - DAS SANGOES Do

1) O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA
vencedor, sem justificativa aceita pela Presidéncia da Republica, resguardados os
procedimentos legais pertinentes, podera acarretar:

a) Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) calculada sobre o valor da contratacéo, por
infracdo a qualquer clausula ou condicdo pactuada neste contrato; e

b) Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) ao dia, sobre o valor da garantia contratual,
em caso de atraso no cumprimento do prazo estabelecido no na clausula oitava.

c) Adverténcia

2) Conforme art 7° da Lei n° 10.520, de 2002, a empresa ficara impedida de licitar e contratar com a
Unido e sera descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se
refere o inciso XIV, do art. 4° da Lei n°® 10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo
das multas previstas neste contrato e demais atos legais nos seguintes casos:

a) ensejar o retardamento da execucao de seu objeto;
b) ndo mantiver a proposta;

¢) falhar na execucdo do contrato;

d) fraudar a execucdo do contrato;

e) comportar-se de modo inidoneo; e

f) cometer fraude fiscal.

2.1) Pelas condutas previstas anteriomente, poderao ser aplicadas:

a) Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor da contratacdo, para as condutas previstas nos itens
2.b, 2.3, 2.e, 2.f, conforme o caso.

b) Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) do valor da contratagdo, ao dia, até o limite de 3%,
(trés por cento), por ocorréncia, em caso de atraso ou falha injustificada na execugéo do contrato,
para as condutas previstas nos itens 2.a e 2.c, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

3) O descumprimento total ou parcial das obrigacfes assumidas pela CONTRATADA, sem prejuizo
das medidas previstas na legislagdo, podera acarretar ainda:

a) Multa de 3% (trés por cento) do valor referente a 1 (um) 12 (doze) avos do valor da
contratacdo, para as infragdes de natureza GRAVE.

b) Multa de 1% (um por cento) do valor referente a 1 (um) 12 (doze) avos do valor da
contratacao, para as infragfes de natureza MEDIA.

¢) Adverténcia, para as infracbes de natureza LEVE.

3.1) Consideram-se infracdes de natureza GRAVE, MEDIA e LEVE as condutas violadoras das
obrigacdes assinaladas no Item 5 do Termo de Referéncia — Anexo | do edital.

3.2) Havendo reincidéncia das infracbes de natureza GRAVE e MEDIA, a licitante vencedora
estara sujeita @ multa correspondente em até o dobro do percentual aplicado anteriormente.

3.3) Havendo reincidéncia das infracdes de natureza LEVE, a licitante vencedora estara sujeita a
multa de 1% (um por cento) do valor referente a 1 (um) 12 (doze) avos do valor da contratagéo.

4) A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade de responsabilizacdo da
CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados 8 CONTRATANTE.

5) A(s) multa(s) devera(ao) ser recolhida(s) no prazo méaximo de (15) quinze corridos, a contar da data
do recebimento da(s) comunicacédo (6es) enviada (s) pela CONTRATANTE.
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superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

7) As multas e outras sancdes aplicadas s6 poderdo ser relevadas motivadamente e por conveniéncia
administrativa, mediante ato da autoridade competente, devidamente justificado.

8) A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitard o
licitante as sangGes previstas no Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005.

9) As sancdes previstas neste edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma isolada
ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

10) Em qualquer hip6tese de aplicacdo de san¢es serdo assegurados ao licitante vencedor o
contraditério e a ampla defesa.

11) A aplicacdo das sancOes previstas neste termo ndo exclui a possibilidade de aplicacdo de outras,
previstas na Lei n.° 8.666/93 e demais normativos vigentes, inclusive responsabilizacdo da contratada
por eventuais perdas e danos causados a Administracéo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

Este contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de notificagdes ou
interpelacdes judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na forma do
art. 79, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO

A CONTRATANTE providenciara a publicacdo resumida do presente instrumento, nos termos do art.
61, paragrafo Unico, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

As questbes decorrentes da execucdo deste Contrato, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia/DF, Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E assim, por estarem de pleno acordo com 0 que neste instrumento é pactuado, assinam o presente
Contrato em 2 (duas) vias de igual forma e teor, para que produzam os efeitos dele decorrente.

Brasilia/DF, de de 2013.
BENJAMIN BANDEIRA FILHO

Diretor de Recursos Logisticos, Interino

Presidéncia da Republica

CONTRATADA

51



