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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA GERAL
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
DIRETORIA DE RECURSOS LOGISTICOS
COORDENACAO-GERAL DE LICITACAO E CONTRATO

EDITAL

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 009/2013

PROCESSO N° 00094.000083/2013-68

A Unido, por intermédio da Presidéncia da Republica, mediante a pregoeira designada pela
Portaria n°® 268, de 29 de novembro de 2012, da Diretoria de Recursos Logisticos da
Secretaria de Administragdo da Secretaria Geral da Presidéncia da Republica, publicada na
Secao 2 do Diario Oficial da Unido, de 30 de novembro de 2012, torna publico para
conhecimento dos interessados que fara realizar licitacdo na modalidade Pregdo, na forma
eletrdnica. O procedimento licitatorio, que dele resultar obedecerd, integralmente, a Lei n°
10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, os
Decretos n°s 5.450, de 31 de maio de 2005, 6.204, de 05 de setembro de 2007 e 7.203, de 04
de junho de 2010, a IN 02 SLTI/MP, de 30 de abril de 2008, a IN n® 02 SLTI/MP, de 11 de
outubro de 2010, e, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas
alteracdes, bem como pelas normas e condi¢des estabelecidas no presente Edital.

1. OBJETO

1.1 A presente licitagdo tem por objeto a selecéo e contratacdo de empresa para prestacéo
de servicos de telefonia no encaminhamento de ligagBes destinadas a terminais de usuarios
do servico movel pessoal na area local do DF (VC1l), em conformidade com as
especificagbes constantes do Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital.

2. ENDERECO, DATA E HORARIO DO CERTAME

2.1 A Sessédo Publica do Pregédo, na forma eletrdnica, terd inicio com a divulgacdo das
propostas de precos recebidas e inicio da etapa de lances, no endereco eletrénico, dia e
horario abaixo discriminados:

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br
DATA: 18 de marco de 2013

HORARIO: 14h30 (horario de Brasilia/DF)

UASG: 110001

2.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sessao publica sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subseqiiente, no mesmo horario e endereco eletrébnico anteriormente
estabelecidos, desde que ndo haja comunicacdo do pregoeiro em contrario.
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3. PARTICIPACAO

3.1 Poderao participar deste Pregdo, na forma eletrbnica, os interessados que estiverem
previamente credenciados perante o provedor do sistema eletrbnico e com o registro
atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, provido pela
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestado, por meio do sitio www.comprasnet.gov.br.

3.2 N&o poderao participar deste Pregdo, na forma eletrénica, as pessoas juridicas:

a) em processo de recuperacado judicial ou faléncia, sob concurso de credores, em
dissolucdo ou em liquidacgéo;

b) que estejam suspensas de participar de licitagdo e impedido de contratar com a
Presidéncia da Republica, durando o prazo da sanc¢éo aplicada;

¢) declaradas iniddéneas para licitar ou contratar com a Administracao Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua
reabilitacéo;

d) impedidas de licitar e contratar com a Unido, durante o prazo de sancao aplicada;
€) que estejam reunidas em consércio, qualquer que seja a sua forma de constituicédo; e

f) estrangeiras que nao funcionem no Pais.

4. CREDENCIAMENTO

4.1 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico, no sitio www.comprasnet.gov.br.

4.2 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do
licitante e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes
ao Pregéo, na forma eletrbnica.

4.3 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou a Presidéncia da Republica, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5. ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1 O licitante seré& responsavel por todas as transac¢des que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.2 Incumbira ainda ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do pregéo, na forma eletrdnica, ficando responsavel pelo énus decorrente da
perda de neg6cios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema
ou de sua desconexao.

5.3 A participagdo no pregdo eletrénico ocorrerd mediante a utilizacdo da chave de
identificacdo e de senha privativa do licitante e subseqiiente encaminhamento da proposta
com o preenchimento dos valores total e unitarios dos itens.

5.4 Apés a divulgacdo do Edital, no endereco eletrénico, os licitantes deverdo encaminhar
proposta com a descri¢do detalhada e o preco ofertado até a data e hora marcadas para a
abertura da Sessado, as 14h30 do dia 18 de marco de 2012, horario de Brasilia,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico — www.comprasnet.gov.br - quando, entao,
encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento de propostas.

5.5 No momento da elaborag&o e envio da proposta o licitante devera selecionar por meio
do sistema eletrbnico as seguintes declaracbes:



Fls.:

5 Ass.:
a) no caso de Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) ou Cooperativa,
que cumpre 0s requisitos estabelecidos no Art. 3° da Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006, e pela Lei n°® 11.488, de 15 de junho de 2007, em seu Art. 34,
declarando que a Empresa/Cooperativa estd apta a usufruir o tratamento favorecido
estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei Complementar;

5.5.2 Que est4 ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus Anexos,
bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital.

5.5.3 De que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a habilitacdo no
presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

5.5.4 Para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993, acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢do de
aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicdo Federal.

5.5.5 De Elaboracdo Independente de Proposta, conforme a Instrucdo Normativa
SLTI/MP n° 2 de 16 de setembro de 2009.

5.6 As declaracbes mencionadas nos subitens anteriores serdo visualizadas pelo
pregoeiro na fase de habilitacdo, quando serdo impressas e anexadas aos autos do
processo, hdo havendo necessidade de envio por meio de fax ou outra forma.

5.7 Até a abertura da Sesséo publica, o licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

5.8 Ao cadastrar a proposta no sitio do Sistema Comprasnet o licitante devera, detalhar a
especificagdo do objeto. Para o detalhamento deverd ser utilizado o campo “Descrigao
detalhada do objeto ofertado”.

5.9 A proposta de preco do licitante classificado em primeiro lugar, contendo as
especificagbes detalhadas do objeto ofertado devera ser formulada com base na Planilha
de Composicdo de Precos — Anexo Il (Proposta Comercial) deste edital, apés o
encerramento da etapa de lances e enviada por meio do sistema comprasnet — opcao
“enviar anexo” ou “via fax” (61) 3411-4305/3411-3425, no prazo de até 02 (duas) horas
a contar da convocacdo do pregoeiro e em conformidade com o ultimo lance ofertado ou
valor negociado, com posterior encaminhamento do original, no prazo maximo de 2 (dois)
dias Gteis, contado a partir da data de encerramento da sesséo publica.

5.9.1 A Proposta devera conter:

a) Descricao clara e completa dos servicos ofertados, observada a descricdo constante
do Termo de Referéncia — Anexo |, sem conter alternativas de preco ou de qualquer
outra condi¢do que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

b) Precos unitario e total de todos os subitens constantes na Planilha de Composic¢éo
de Precos — Anexo Il (Proposta Comercial), (sob pena de desclassificacdo se
houver algum subitem sem cotagao), expressos em R$ (reais), ndo sendo admitida
proposta contemplando parcialmente os subitens.

c) Prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

d) Declaragdo expressa de estar incluido no preco cotado todos os impostos, taxas,
fretes, seguros, bem como quaisquer outras despesas, inclusive méo de obra, diretas e
indiretas, incidentes sobre o objeto deste Pregao, nada mais sendo licito pleitear a esse
titulo.

e) Razao social, o0 CNPJ, a referéncia ao numero do Edital do Pregdo, na forma
eletrbnica, dia de abertura, o endere¢co completo, bem como o ndmero de sua conta
corrente, o nome do banco e a respectiva agéncia onde deseja receber os créditos.
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f) Meios de comunicagéo disponiveis para contato, como, por exemplo, telefone;fax e
e-mail.

g) Qualificacdo do preposto autorizado a firmar o contrato, ou seja, nome completo,
endereco, CPF, carteira de identidade, estado civil, nacionalidade e profisséo,
informando, ainda, qual o instrumento que outorga poderes para firmar contrato
(Contrato Social ou Procuracdao).

5.10 N&o se considerara qualquer oferta de vantagem néo prevista neste Edital, nem preco
ou vantagem baseada nas ofertas dos demais licitantes.

5.11 A apresentacdo da proposta implicara plena aceitacdo, por parte do proponente das
condicbes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

5.12 Apéds apresentacdo da proposta, ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

5.13 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente
Edital e seus Anexos, que forem omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis.

5.14 O preco proposto serd de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracéo, sob a alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

5.15 A omissao de qualquer despesa necesséaria ao perfeito cumprimento do objeto deste
certame sera interpretada como nao existente ou ja incluida no preco.

6. RECEPCAO E DIVULGAGCAO DAS PROPOSTAS

6.1 A partir das 14h30 do dia 18 de marco de 2013, data e horario previstos no subitem
2.1 deste Edital e, em conformidade com o subitem 5.4, terd inicio a Sessdo Publica do
Pregéo, na forma eletrénica, n°® 009/2013, com a divulgagdo das propostas de pregos e
inicio da etapa de lances.

7. FORMULACAO DOS LANCES

7.1 Iniciada a fase competitiva, os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informado do seu recebimento e
respectivo horério de registro e valor.

7.2 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para
abertura da Sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

7.3 S6 serdo aceitos lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance registrado pelo
proprio proponente, podendo este ser superior a0 menor prego registrado no sistema por
outro licitante.

7.4 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.5 Durante o transcurso da Sessao Publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes,
vedada a identificacdo do detentor do lance.

7.6 No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o0 sistema
eletrbnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos sem
prejuizo dos atos realizados.

7.6.1 Quando a desconexdo do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a Sessao do Pregao, na forma eletrbnica, sera suspensa e reiniciard somente
apOs comunicacao aos participantes no endereco eletrénico utilizado para divulgacao.
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7.7 No caso de desconexdo, cada licitante devera de imediato, sob sua inteira
responsabilidade, providenciar sua conexao ao sistema.

7.8 A etapa de lances da Sesséo Publica sera encerrada por deciséo do pregoeiro.

7.9 O sistema eletrébnico encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que
transcorrerd periodo de tempo de um segundo a 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recep¢ao de lances.

7.10 Por forga dos Arts. 44 e 45, da Lei Complementar n° 123/06, serd observado:

7.10.1 como critério de desempate, sera assegurada preferéncia de contratacdo para as
microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP), entendendo-se por empate
(ficto) aquelas situacbes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a
melhor proposta classificada (Médio ou Grande Porte);

7.10.2 a ME ou EPP mais bem classificada terd a oportunidade de apresentar nova
proposta no prazo maximo de 05 (cinco) minutos apos o encerramento dos lances, sob
pena de precluséo;

7.10.3 a nova proposta de precos (ME ou EPP) devera ser inferior aquela considerada
vencedora da fase de lances (Médio ou Grande Porte), situacdo em que o objeto licitado
sera adjudicado em favor da detentora desta nova proposta (ME ou EPP);

7.10.4 ndo ocorrendo a contratacdo ME ou EPP, mais bem classificada, serdo
convocadas as ME’s ou EPP’s remanescentes que porventura se enquadrem no intervalo
de 5% (cinco por cento) superior ao menor preco, na ordem de classificacdo, para o
exercicio do mesmo direito;

7.10.5 na hipé6tese da ndo contratacdo de ME ou EPP, o objeto licitado serd adjudicado
em favor da proposta originalmente vencedora do certame;

7.10.6 o procedimento acima somente serd aplicado quando a melhor oferta inicial ndo
tiver sido apresentada por ME ou EPP.

7.11 Apés o encerramento da etapa de lances na Sessdo Publica, o pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado
lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta.

7.11.1 A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.12 O pregoeiro anunciara o lance vencedor imediatamente ap6s o0 encerramento da etapa de
lances da sessdo publica ou apés a negociacdo e decisdo acerca da aceitacdo do lance de
menor valor.

8. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1 Na analise da proposta de precos serdo verificados o atendimento de todas as
especificacdes e condicOes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

8.2 Analisada a aceitabilidade do preco obtido, o pregoeiro divulgara o resultado do julgamento
as propostas de precos.

8.3 O julgamento das propostas sera pelo critério MENOR PRECO GLOBAL DO GRUPO
UNICO e levara em consideracéo para a aceitabilidade da proposta os precos estimados pela
Administracdo de cada subitem que compde o item, constantes na Planilha de Estimativa Anual
de Gastos do Termo de Referéncia — Apéndice, deste Edital.

8.4 No caso de nenhum licitante ofertar lance e houver equivaléncia de valores das
propostas, serd realizado sorteio na forma do art. 45, § 2° da Lei n® 8.666/93, para o qual
todos os licitantes serdo convocados via chat no sistema Comprasnet.
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8.5 Se a proposta néo for aceitavel ou se o licitante ndo atender as exigéncias habilitatgrjas,
0 pregoeiro examinara a proposta subsequiente, e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao Edital.

8.5.1 Ocorrendo a situagdo referida no subitem anterior, o pregoeiro podera negociar com
o licitante para que seja obtido melhor preco.

9. HABILITACAO

9.1 Apds o encerramento da fase de lances e aceitacdo da proposta, 0 pregoeiro procedera a
verificac@o da habilitacdo do licitante classificado em primeiro lugar.

9.2 A habilitacdo do licitante sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos: Habilitacdo Juridica, Regularidade Fiscal Federal ((Receita Federal do Brasil
(certiddo conjunta - FGTS e INSS) e Certiddo Negativa de Débito Trabalhista));
Regularidade Fiscal Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e Receita Municipal); e
Qualificacdo econémico-Financeira (indices Calculados: SG, LG e LC), podendo ser
consultados nos sitios oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certides, constituindo meio
legal de prova.

9.3 Além da regularidade da documentagdo abrangida pelo SICAF, serdo visualizadas e
impressas as DeclaracOes citadas no subitem 5.5 do edital, cadastradas pelo licitante no
momento de envio da proposta no sistema COMPRASNET.

9.4 Encerrada a fase de lances, o licitante primeiro classificado, devera encaminhar a
Presidéncia da Republica a documentagdo complementar exigida para habilitacdo que néo
esteja contemplada no SICAF e no sistema Comprasnet, juntamente com a Proposta
tratada no subitem 5.9 deste Edital, no prazo de até 02 horas, contado a partir do
encerramento da etapa de lances, pelos fax (061) 3411-3425 ou 3411-4305, devendo ainda
apresentar:

9.4.1 Comprovacao do Patrimbnio Liquido, para efeito de comprovac¢do da boa situacéo
financeira, quando o licitante apresentar em seu balanco, resultado igual ou menor que
1,0 (um) em quaisquer dos indices abaixo explicitados:

9.4.4.1 indice de Liquidez Geral (LG), onde:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

9.4.4.2 indice de Solvéncia Geral (SG), onde:

Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
9.4.4.3 indice de Liquidez Corrente (LC), onde:

Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.5 O licitante que apresentar em seu Balanco resultado igual ou menor que 1 (um), em
quaisquer dos indices referidos nos subitens 9.4.4.1, 9.4.4.2 e 9.4.4.3 deste edital, fica
obrigado a comprovar, na data de apresentacdo da documentacdo a que se refere o
subitem 9.4, deste edital, Patrim6nio Liquido minimo de 10% do valor da contratacé&o.
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9.6 Todos os documentos deverdo estar em nome do licitante. Se o licitante for matriz, os
documentos deverdo estar com o nimero do CNPJ da matriz, se for filial, os documentos
deverdo estar com o numero do CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua natureza,
comprovadamente, sdo emitidos em nome da matriz.

9.7 A documentacdo nao abrangida pelo SICAF devera ser apresentada por uma das
seguintes formas:

a) em original;

b) por qualquer processo de cépia, exceto por fax, autenticada por Servidor da
Administracdo, devidamente qualificado ou por Cartério competente; ou

¢) publicacdo em 6rgao da Imprensa Oficial.

9.8 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que
apresente alguma restricao.

9.8.1 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de até 2 (dois) dias Uteis para sua regularizacéo, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da Administragao.

9.8.2 A documentacao de comprovacgao da regularidade fiscal devera ser apresentada nesta
Coordenacéo de Licitacdo ou encaminhada via fax (61 3411-3425 ou 3411-4305), dentro do
prazo estabelecido no subitem anterior.

9.8.3 A ndo regularizacdo da documentacao, no prazo previsto no subitem 9.8.1, implicara
decadéncia do direito a contratacdo sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei n°
8.666/93, sendo facultado a administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem
de classificag&o, ou revogar a licitacdo.

9.9 O licitante habilitado devera, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, contado a partir da data
de encerramento da Sessdo Publica, encaminhar original ou cépia autenticada de todos os
documentos remetidos via fax, para a Presidéncia da Republica, Anexo Il do Palacio do
Planalto, Ala “A”, Sala 207, em Brasilia-DF, CEP 70150-900, em envelope fechado e rubricado
no fecho, com os seguintes dizeres em sua parte externa e frontal:

PRESIDENCIA DA REPUBLICA

SECRETARIA GERAL

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

DIRETORIA DE RECURSOS LOGISTICOS
COORDENACAO-GERAL DE LICITACAO E CONTRATO
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 009/2013.

9.10 No julgamento da habilitacéo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacao.

9.11 Em caso de inabilitacdo, o pregoeiro examinard a proposta subseqliente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
Edital.

9.12 Sera declarado vencedor o licitante que apresentar o menor preco total do MENOR
PRECO GLOBAL DO GRUPO UNICO e que cumpra todos os requisitos de habilitacéo.
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10. ESCLARECIMENTOS

10.1 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deveréo ser enviados
ao pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica.

10.2 Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais davidas na interpretacao do
presente Edital e seus Anexos, deverdo ser enviados ao pregoeiro até o dia 12 de marcgo de
2013, em horario comercial, exclusivamente por meio eletrébnico via Internet, no endereco
eletronico cpl@planalto.qov.br.

10.3 Nado serdo conhecidos os pedidos de esclarecimentos enviados fora do prazo
estabelecido no subitem 10.2.

11. IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

11.1 Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da Sessao Publica, qualquer
pessoa podera impugnar o ato convocatério do Pregdo, na forma eletronica.

11.1.1 A impugnacao ao presente Edital devera ser apresentada até as 17h do dia 13 de
marco de 2013, no endereco eletrénico cpl@plnalto.gov.br, ou via fax (61) 3411-3425 e
3411-4305 ou protocolada na Coordenacao de Licitagdo, situada no Anexo Il do Palacio
do Planalto, Ala “A”, Sala 207, de segunda a sexta-feira, de 9h as 12h e das 14h as
17h.

11.1.2 Cabera ao pregoeiro decidir sobre a impugnacédo no prazo de 24 horas.

11.1.3 Acolhida a impugnagéo contra o ato convocatorio, sera definida e publicada nova
data para a realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo néo
afetar a formacédo das propostas.

12. RECURSOS

12.1 Existindo a intencdo de interpor recurso, o licitante deverd manifesta-la ao pregoeiro
por meio eletrdbnico — Sistema COMPRASNET, em campo préprio, explicitando
sucintamente suas razdes, imediatamente apds a divulgagdo do vencedor do certame de
que trata este Edital.

12.2 Aceita a intencao de recurso, sera concedido ao licitante o prazo de 3 (trés) dias para
apresentacdo das razdes de recurso, por meio eletrénico — sistema COMPRASNET.

12.3 Os demais licitantes ficam, desde logo, intimados para, querendo, apresentar
contrarrazdes em igual prazo, por meio eletrénico — sistema COMPRASNET, que comecara
a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.4 Nao serdo conhecidos 0s recursos e contrarrazdes interpostos fora do meio eletrénico
— sistema COMPRASNET.

12.5 A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara na decadéncia do
direito de recurso, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado
vencedor.

12.6 O acolhimento de recurso importard na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.7 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, na
Coordenacéo de Licitagdo, Anexo lll, Ala “A” do Palacio do Planalto, Sala 207, em Brasilia —
DF, nos dias uteis no horéario de 9h as 12h e de 14h as 17h.
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13. VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO E DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1 O valor total da contratacdo esta estimado em R$ 4.302.994,40 (quatro milhdes
trezentos e dois mil, novecentos e noventa e quatro reais e quarenta centavos).

13.2 Os recursos necessarios ao atendimento das despesas correrdo a conta das dotacdes
consignadas ao PTRES: 060138 e Natureza de Despesa: 3390.39.

14. ACRESCIMO E SUPRESSAO DE QUANTIDADE

14.1 No interesse da Presidéncia da Republica o objeto deste ato convocatoério podera ser
acrescido ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado da contratagdo, facultada a supressdo além desse limite, por acordo entre as
partes, conforme disposto no artigo 65, 88 1° e 2°inciso I, da Lei n° 8.666/93.

15. CONDICOES CONTRATUAIS

15.1 Findo o processo licitatorio, o licitante vencedor e a Presidéncia da Republica celebrardo
contrato, hos moldes da minuta de contrato constante do Anexo Il deste Edital.

15.1.1 No ato da assinatura do contrato, o licitante vencedor devera comprovar o(s)
documento(s) que lhe outorga poderes para firmar o contrato (Contrato Social e/ou
Procuracéo).

15.1.2 A Presidéncia da Republica realizara consulta on line ao SICAF, ao Cadastro
Informativo dos créditos ndo quitados — CADIN e a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas, a fim de verificar a regularidade do licitante vencedor.

15.2 Se o licitante vencedor, ndo comparecer dentro do prazo de 5 (cinco) dias, apds
regularmente convocado, para receber a nota de empenho e assinar o contrato, ensejar-se-a a
aplicacdo da multa prevista no subitem 22.1.1 do item 22 deste Edital, bem como sera
aplicado o disposto no art. 4°, inciso XXIIl, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002,
independentemente das demais sancdes previstas neste Edital.

15.3 O prazo de que trata o subitem anterior podera ser prorrogado, mediante solicitagdo do
licitante vencedor, quando devidamente justificado.

15.4 Até a assinatura do contrato, a proposta do licitante vencedor podera ser desclassificada
se a Presidéncia da Republica tiver conhecimento de fato desabonador a sua habilitagéo,
conhecido apés o julgamento.

15.5 Ocorrendo a desclassificacdo da proposta do licitante vencedor por fatos referidos no
subitem anterior, a Presidéncia da Republica podera convocar os licitantes remanescentes,
observando o disposto no subitem 15.2 deste edital.

15.6 O contrato a ser firmado em decorréncia deste Pregdo, na forma eletrbnica, podera ser
rescindido a qualquer tempo independentemente de notificagbes ou interpelacdes judiciais ou
extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos art. 77 e 78, na forma do art. 79 da Lei n°®
8.666/93.

15.7 Por descumprimento de quaisquer obrigacBes assumidas pela participagdo no processo
licitatério, poderdo ser aplicadas ao licitante vencedor as penalidades previstas na Lei n°
8.666/93, Lei n® 10.520/02 e no contrato a ser firmado entre as partes.

15.8 A associacdo da empresa contratada com outrem, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporacdo sO serdo admitidas quando apresentada documentagdo comprobatoria que
justifique quaisquer das ocorréncias e ndo afetem a boa execucéo do Contrato.
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16. VIGENCIA DO CONTRATO

16.1 O Contrato tera vigéncia por 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos nos termos do inciso Il, do art. 57,
da Lei 8.666/93, mediante termo aditivo, observado o limite de 60 (sessenta) meses.

17. FISCALIZACAO

17.1 Presidéncia da Republica nomeard um gestor titular e um substituto, para executar a
fiscalizacdo do Contrato que registrard todas as ocorréncias, deficiéncias em relatério, cuja
cbpia sera encaminhada a contratada, objetivando a imediata correcdo das irregularidades
apontadas.

17.2 A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo pela Presidéncia da Republica em nada
restringe a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva do licitante vencedor no que
concerne a execucgao do objeto contratado.

18. RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DAS PARTES
18.1 Caberé ao licitante vencedor:
18.1.1 Atender todas as exigéncias constantes do Edital e seus Anexos.
18.1.2 Seguranca e Sigilo das Comunicagoes:

18.1.2.1 Responder por quaisquer interferéncias de intrusos nos circuitos em servico,
bem como zelar pela integridade do servigo objeto deste Edital.

18.1..2.2 O acesso fisico ou logico dos circuitos e meios disponibilizados pelo licitante
para prover o servi¢co deverdo ser monitorados por um sistema de controle e supervisao,
devendo qualquer anormalidade ser imediatamente comunicada a Presidéncia da
Republica.

18.1.2.3 Dispor de um sistema de superviséo e controle do acesso fisico ou légico dos
circuitos e meios disponibilizados para prover os servicos a Presidéncia da Republica
(armarios, bastidores, caixas de passagem), informando a ocorréncia de incidentes que
afetem a seguranca e sigilo das comunicacoes.

18.1.2.4 Autorizar inspecdes da Presidéncia da Republica, nas dependéncias em que
se encontrem ativos e meios fisicos de telecomunica¢Bes que sirvam a prestacdo de
servicos disposta neste Edital.

18.1.3 Danos e Despesas:

18.1.3.1 Responder por danos causados diretamente a Presidéncia da Republica ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servi¢cos, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento
pela Presidéncia da Republica.

18.1.3.2 Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo, seja qual for, desde que
praticada por seus técnicos durante a execu¢do dos servi¢os, ainda que no recinto da
Presidéncia da Republica.

18.1.3.3 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, bem como, assegurar os direitos e cumprimento de todas as
obrigacbes estabelecidas por regulamentacdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes-ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados no processo
licitatério.

18.1.4 Disponibilidade:
18.1.4.1 Zelar pela perfeita execugao dos servicos contratados;
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18.1.4.2 Planejar um sistema de alta disponibilidade para a prestagdo de seryicos
disposta neste Termo de Referéncia,

18.1.4.3 Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de
modo a obter uma operacdo correta e eficaz. O sistema devera ser inteiramente
documentado e identificado, com a finalidade de facilitar as atividades de manutencéo
preventiva e corretiva.

18.1.4.4 Manter em funcionamento os servi¢cos contratados. A suspensdo dos servicos
somente poderd ser executada por solicitacdo da Secretaria de Administracdo da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica.

18.1.4.5 Atender prontamente as solicitacfes que se fizerem necessarias referentes aos
servicos prestados.

18.1.4.6 Prestar os servi¢os de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em
perfeita ordem.

18.1.4.7 Em caso de problemas em qualquer um dos circuitos contratados cabe a
licitante vencedora o 6nus de identificar, diagnosticar, solucionar e apresentar por
escrito as devidas justificativas, ndo devendo estas atividades exceder o prazo de 48
horas do registro da ocorréncia.

18.1.4.8 Caso o problema seja nos equipamentos ou instalacdes da Presidéncia da
Republica o licitante deverd auxiliar no sentido de apresentar por escrito as alternativas
para resolucdo do problema.

18.1.4.9 As interrupcOes previamente agendadas e autorizadas pela Presidéncia da
Republica ndo se configurardo em indisponibilidade.

18.1.4.10 As interrup¢cfBes para instalagcdo ou reparo serdo realizadas em horario a
combinar, preferencialmente durante os finais de semana ou fora do horéario de
expediente, sem acréscimos para a Presidéncia da Republica.

18.1.4.11 Em todos os casos de manutencdo corretiva, serd obrigatoriamente gerado
pelo licitante um relatorio de atendimento informando as causas do incidente e as agdes
técnicas executadas para o reparo.

18.1.4.12 Realizar um procedimento periédico e regular de manutencdo preventiva no
sistema de telecomunicagfes que serve a prestacdo de servigos disposta neste Termo
de Referéncia.

18.1.5 Requisitos de Bilhetagem e Faturamento:

18.1.5.1 Para a conferéncia dos servicos prestados, devera ser apresentado,
mensalmente detalhamento dos servigos prestados, em arquivo eletrdnico, gravado em
midia digital, no formato Febraban (versdo 2 ou superior, conforme
www.febraban.org.br).

18.1.5.2 Além do arquivo no Formato Febraban, devera ser entregue o detalhamento
em formato .xIs que permita a leitura manual.

Y

18.1.5.3 Conjuntamente a disponibilizagdo do arquivo descrito acima devera ser
fornecido, em papel, somente a conta e fatura do resumo, devendo a mesma conter
dados especificos como total de minutagem e total de ligag6es feitas no periodo.

18.1.5.4 O detalhamento em meio eletronico, devera ser realizado em nivel de tronco,
namero chamador, nimero chamado, hora, duracéo, dia, tipo de ligacao, valor e dos
servicos prestados.

18.1.5.5 O licitante tem um prazo de até 30 (trinta) dias corridos, apds assinatura do
contrato, para a adaptacdo do sistema de faturamento de forma a permitir a geracao
das informacdes e gravacdo em arquivo eletrénico.

18.1.5.6 O pagamento da respectiva fatura poderd ser suspensa caso exista alguma
pendéncia com mais de 30 dias no fornecimento do arquivo eletrénico, até a devida
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correcdo e aceitagdo do arquivo, quando o licitante devera emitir nova fatura comcpovo
prazo de pagamento, a partir da data de emisséo, sem interrup¢ao dos servicos.

18.1.5.7 A partir da entrega da Nota Fiscal de Servi¢co, devidamente acompanhada da
midia eletrbnica contendo todos os arquivos com o detalhamento das ligacdes, a
Presidéncia da Republica tem um prazo de até 20 (vinte) dias Uteis para realizar o
pagamento.

18.1.5.8 AplOs o recebimento da fatura e do arquivo do detalhamento em meio
eletrbnico, a Presidéncia da Republica efetuara o aceite do arquivo, que corresponde ao
ato de verificar a conformidade do arquivo.

18.1.5.9 Se no aceite do arquivo forem identificados erros que inviabilizem o ateste, a
contratada serd informada e devera emitir e reencaminhar em até 20 dias corridos 0s
arquivos eletrbnicos com as devidas correcbes e respectivas prorrogacdes de
vencimento.

18.1.5.10 A qualguer momento, apds o aceite do arquivo de detalhamento das ligages,
sendo identificada cobranca indevida, os fatos serdo informados ao licitante para que,
se for o caso, seja feita glosa do valor correspondente no documento de cobranca.

18.1.6 Obrigagbes Gerais do licitante vencedor:

18.1.6.1 Comunicar & Presidéncia da Republica, por escrito, quaisquer anormalidades
de carater urgente e prestar 0s esclarecimentos julgados necessarios.

18.1.6.2 Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes a serem assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas neste Edital e seus Anexos.

18.1.6.3 Iniciar a prestacao dos servi¢cos e instalar todos 0s circuitos necessarios para a
prestacdo dos servicos dentro de 15 (quinze) dias Uteis a contar da assinatura do
contrato.

18.1.6.4 Para efeito de faturamento mensal sé poderdo ser cobrados os dias em que o
circuito esteve integralmente habilitado, disponivel e atestado pela Presidéncia da
Republica.

18.1.6.5 N&o veicular publicidade acerca da contratacao.

18.1.6.6 Manter preposto durante todo o periodo de vigéncia do contrato para
representé-la sempre que for necessario, vedado o atendimento através de central de
atendimento para o publico em geral, e comunicar previamente toda e qualquer
substituicdo deste profissional que venha a ocorrer.

18.1.6.7 Disponibilizar numero de acesso telefénico, com funcionamento ininterrupto
para abertura de chamados, e que permita o registro de chamado em caso de
indisponibilidade ou deficiéncia dos servicos.

18.1.6.8 Fornecer numeros telefénicos fixos e celulares, e-mails e outros meios para
contato da Presidéncia da Republica. com o Preposto, mesmo fora do horario de
expediente, sem que com isso ocorra qualquer 6nus para a Presidéncia da Republica.

18.1.6.9 Caso entenda necessério, a licitante podera realizar visita técnica aos locais de
instalacdo de equipamentos necessérios ao provimento do servigo objeto do contrato,
visando definir a distribuicdo fisica dos mesmos, as necessidades de infra-estrutura e os
custos envolvidos.

18.1.6.10 Arcar com toda e qualquer despesa relativa a obras de infra-estrutura
necessérias a instalacdo de seus equipamentos, como resultado da visita técnica
mencionada no item supra.

18.1.6.11 Fornecer projeto piloto para instalacdo de equipamentos, para aprovacao por
parte da Presidéncia da Republica., podendo sofrer alteracdes a critério da mesma com
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respeito a distribuicdo fisica, contendo planta de localizacdo e descricdo nominal,dos
equipamentos, com marca, modelo e fabricante.

18.1.6.12 Providenciar para os equipamentos instalados: aterramento, protecdo contra
surtos elétricos, estabilizacdo de tensdo e sistema de energia alternativo, utilizando
baterias ou similares para alimentacéo local em caso de falta de energia elétrica AC,
conforme norma vigente.

18.1.6.13 Fornecer desenhos de instalacdo dos equipamentos apés a conclusdo dos
servicos, bem como a documentacao técnica dos equipamentos e conexdes utilizadas.

18.1.6.14 Manter cadastro e desenho da planta da rede externa, incluindo todas as
conexdes dos circuitos instalados para a prestacdo do servigco, devidamente
atualizados, fornecendo cépia para a Presidéncia da Republica no ato da aceitacao.

18.1.6.15 Devera ser fornecida uma cépia atualizada do desenho “as built”, caso tenha
havido revisdo durante o periodo de prestacdo de servigos, ou sempre que solicitado.

18.1.6.16 Toda documentacéo referenciada nos itens 18.1.6.13, 18.1.6.14 e 18.1.6.15
devera ser entregue a Presidéncia da Republica. em papel e em formato digital.

18.1.6.17 Informar, com antecedéncia minima de 4 dias Uteis, ao gestor do contrato os
nomes e respectivos niumeros de identificacdo dos funcionarios, prestadores de servicos
e representantes que necessitem ter acesso as instalacdes da Presidéncia da
Republica, para que seja providenciado o cadastramento junto ao 6rgdo de seguranca
competente e autorizacéo pertinente.

18.1.6.18 Fica a cargo do licitante a execugao de medidas adicionais para minimizar a
probabilidade de indisponibilidade de seus circuitos, visando atender os niveis de
servicos contratados.

18.1.6.19 Atentar para a qualidade dos materiais a serem instalados, observando
sempre 0 estado-da-arte da tecnologia existente, quanto aos equipamentos que
servirdo ao escoamento do trafego telefénico VCL1.

18.1.6.20 Prover equipamento do tipo nobreak on-line senoidal que ofereca autonomia
de no minimo 01 (uma) hora em situacdo de carga total, caso seja necessaria a
instalacdo de equipamentos.

18.1.6.21 Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer agbes, demandas,
custos e despesas decorrentes de danos ocorridos por culpa sua ou de qualquer de
seus empregados e prepostos, obrigando-se por quaisquer responsabilidades
decorrentes de ac¢des judiciais movidas por terceiros, que venham a ser exigidas por
forga da lei, ligadas ao cumprimento desta licitacdo.

18.1.6.22 Responder por danos materiais, ou fisicos, causados por seus empregados
diretamente a Presidéncia da Republica ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo.

18.1.6.23 Manter durante toda a vigéncia do contrato, as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas nesta licitacao.

18.1.6.24 Prestar esclarecimentos a Presidéncia da Republica sobre eventuais atos ou
fatos desabonadores noticiados que o envolvam, independentemente de solicitacdo.
18.2 Cabera a Presidéncia da Republica:

18.2.1 Permitir 0 acesso dos empregados do licitante vencedor as suas dependéncias para
execucdo de servigos referentes ao objeto contratado, quando necessario.

18.2.2 Assegurar-se da boa prestacdo e da boa qualidade dos servigos prestados.

18.2.3 Fiscalizar o cumprimento das obrigag@es do licitante vencedor, inclusive quanto a ndo
interrupgao dos servigos prestados.
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18.2.4 Solicitar ao licitante vencedor, tempestivamente, todas as providéncias necessérias ao
bom andamento dos servicos desejados.

18.2.5 Informar a Presidéncia da Republica de atos que possam interferir direta ou
indiretamente nos servigos prestados.

18.2.6 Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na execucéo dos servicos.

18.2.7 Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servi¢cos, por intermédio da Diretoria de
Telecomunicagdes da Presidéncia da Republica.

18.2.8 Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento dos servicos
desejados.

18.2.9 Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados.

19. CONDICOES DE PAGAMENTO

19.1 O pagamento sera creditado em nome do licitante vencedor, mediante ordem bancaria
em conta corrente por ele indicada ou por meio de ordem bancéria para pagamento de
faturas com cddigo de barras, uma vez satisfeitas as condi¢cdes estabelecidas neste edital,
em até 20 (vinte) dias Uteis, a contar da apresentacdo da Nota Fiscal, devidamente
acompanhada da midia eletrbnica contendo todos os arquivos com o detalhamento das
ligacdes.

19.1.1 Deverd ser apresentado mensalmente fatura detalhada dos servicos
prestados, em arquivo eletrbnico no formato Federagdo Brasileira de Bancos-
FEBRABAN (versdo 2 ou superior, conforme http://www.febraban.org.br) e um
segundo formato do tipo .xls, contendo todas as informacdes necessarias, de modo a
permitir a conferéncia por parte da CONTRATANTE. Maiores detalhes sobre
bilhetagem e faturamento estéo apresentadas no item 6.4 do Termo de Referéncia,
Anexo | deste Edital.

19.1.1 Os pagamentos mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancéria
serd realizado, desde que o contratado efetue cobranca de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengbes
tributérias.

19.1.2 Para execucdo do pagamento de que tratam os subitens 19.1 e 19.1.1, a empresa
contratada devera fazer constar da Nota Fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em
letra legivel em nome da Secretaria de Administracéo da Presidéncia da Republica, CNPJ n°
00.394.411/0001-09, o nome do banco, o nimero de sua conta bancaria e a respectiva
agéncia.

19.1.3 Caso o licitante vencedor seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES,
devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovagéo a fim de evitar a
retencdo na fonte dos tributos e contribuices, conforme legislagdo em vigor.

19.1.4 A Nota Fiscal correspondente devera ser entregue pelo licitante vencedor diretamente
ao gestor do contrato que atestara e liberard para pagamento, quando cumpridas todas as
condi¢bes pactuadas.

19.2 Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, ela
serd devolvida ao licitante vencedor e o pagamento ficara pendente até que ele providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando qualquer
6nus para a Presidéncia da Republica.

19.3 No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido do licitante vencedor, o valor
devido sera atualizado financeiramente desde que ele ndo tenha concorrido de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que o indice de compensacdo financeira seja calculado,
mediante aplicacdo da seguinte férmula:
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EM = I x Nx VP, onde:

EM = Encargos Morat6rios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga,

| = indice de compensagcéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX) | =(6/100) 1=0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

19.4 A compensagéo financeira, no caso de atraso considerado, sera incluida na nota
fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

19.5 No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive nas notas fiscais/fatura,
serdo restituidos ao licitante vencedor, para as correcfes solicitadas, ndo respondendo a
Presidéncia da Republica por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo dos
pagamentos correspondentes.

19.6 Para o pagamento a Presidéncia da Republica realizara consulta prévia ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, quanto a: Habilitacdo Juridica,
Regularidade Fiscal Federal ((Receita Federal do Brasil (certiddo conjunta — FGTS e
INSS) e Certiddo Negativa de Deébito Trabalhista)); Regularidade Fiscal
Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e Receita Municipal); e Qualificacao
Econdmico-Financeira (indices Calculados: SG, LG e LC), para verificar a manutencéo das
condi¢bes de habilitagdo.

19.6.1 Constatada a situacdo de irregularidade da empresa contratada no SICAF, a
empresa sera notificada, por escrito, para que no prazo de 30 (trinta) dias regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisédo
contratual.

19.6.2 O prazo estipulado podera ser prorrogado a critério da Administragao.

19.7 Quaisquer altera¢des nos dados bancérios deverdo ser comunicadas a Presidéncia da
Republica, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade do licitante vencedor os
prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacao.

19.8 O pagamento efetuado pela Presidéncia da Republica ndo isenta o licitante vencedor de
suas obrigacdes e responsabilidades assumidas.

20. REAJUSTE

20.1 Os precos proposts serdo reajustados ap6s 12(doze) meses, contados a partir da data
de assinatura do contrato, na forma do 8§ 1° do art. 28 da Lei n°® 9.069, de 29 de julho de
1995, mediante indice divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — ANATEL.

20.2 Com antecedéncia de 30 (trinta) dias do vencimento desse Contrato, as partes
negociardo o reajuste a ser aplicado, para os 12 (doze) meses subsequentes, ndo devendo
o indice ser superior ao indice utilizado pela ANATEL.

21. NIVEL DE QUALIDADE DE SERVICO

21.1 Para atendimento do Nivel de Qualidade de Servico, a empresa a ser contratada
devera respeitar 0s prazos e metas descritos abaixo.

21.1.1 Comprometer-se a cumprir 0s seguintes requisitos referentes a manutencao do nivel
de qualidade do servico prestado:
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21.1.1.1 Em caso de falha, que gere a interrupcdo na prestagéo do servico devera
providenciar a devida informacdo ao Gestor da Contratante no prazo maximo de
10 (dez) minutos, devendo o inicio do atendimento ser realizado em no méaximo 30
(trinta) minutos da ocorréncia da falha.

21.1.1.2 Devera ser garantido um tempo maximo de indisponibilidade de 30 (trinta)
minutos/circuito/més.

21.1.1.3 Caso o tempo de indisponibilidade seja superior ao explicitado no item
anterior, a licitante estara sujeita as penalidades citadas no Item 22.2 deste Edital.

22. SANCOES

22.1 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pelo licitante vencedor,
sem justificativa aceita pela Presidéncia da Republica, resguardados os procedimentos
legais pertinentes e aqueles estabelecidos no Acordo de Nivel de Servigos, podera
acarretar:

22.1.1 Multa de 20% (vinte por cento) calculada sobre o valor da contratacdo,
devidamente atualizado, na hipétese de recusa injustificada do licitante vencedor em
assinar o contrato no prazo de 5 (cinco) dias, apés regularmente convocado;

22.1.2 Multa de 0,33% ao dia, calculada sobre a parcela que der causa, em caso de
atraso na prestacdo dos servicos, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias;

22.1.3 Multa de 10% sobre o valor da parcela que der causa, em caso de atraso na
prestacdo dos servigcos, por periodo superior ao previsto no subitem 22.1.2 ou de
inexecucéo parcial da obrigacédo assumida;

22.1.4 Multa de 20% (vinte por cento) calculada sobre o valor da contratacdo, em caso
de inexecucdo total da obrigagdo assumida;

22.1.5 Multa de 0,5% calculada sobre o valor da contratacédo, por infracdo a qualquer
clausula ou condicao pactuada neste instrumento;

22.1.6 Adverténcia.

22.2 Além das previstas na legislacao fica pactuado o seguinte sobre os periodos de
indisponibilidade:

22.2.1 A soma mensal dos minutos de indisponibilidade por circuito, superiores a 30
(trinta) minutos, consecutivos ou ndo, serdo deduzidos do valor da fatura na proporgéo
de desconto de 5% do valor da fatura mensal, para cada 30 minutos de
indisponibilidade.

22.2.2 Se a indisponibilidade perdurar por mais do que 180 (cento e oitenta) minutos, a
CONTRATADA se compromete a conceder, em adi¢cdo ao item anterior, um desconto
acumulativo de 5% (cinco por cento), por hora adicional de indisponibilidade, na fatura
mensal do més subsequente.

22.1.3 Se a falha perdurar por tempo superior ao estabelecido no item supra a
Presidéncia da Republica tera direito a solicitar, unilateralmente, a rescisdo contratual.

22.1.4 Nas ligagGes apresentadas para faturamento com prazo superior a 90 (noventa)
dias, contados a partir da efetiva prestacdo de servigos, estardo sujeitas a negociacao
entre as partes conforme normas da Agéncia Nacional de Telecomunicacoes.

22.1.5 Caso algum circuito ndo seja entregue no prazo estipulado no item 18.1.6.3,
sera aplicada multa de 2% do valor mensal do contrato para cada dia corrido ou horas
fracao de atraso, até a instalacao e aceite.

22.3 A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Edital ndo exclui a possibilidade de aplicacdo de
outras, previstas na Lei 8.666/93, inclusive responsabilizacdo da contratada por eventuais
perdas e danos causados a Administracao.
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22.4 A(s) multa(s) devera(ao) ser recolhida(s) no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contay da
data do recebimento da(s) comunicacao(6es) enviada(s) pela Presidéncia da Republica.

22.5 O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal ou crédito existente na
Presidéncia da Republica, em favor do licitante vencedor, sendo que, caso o valor da multa
seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

22.6 As multas e outras sancdes aplicadas s6 poderdo ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade competente, devidamente justificado.

22.7 O licitante que convocado no prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o
contrato, deixar de entregar a documentacédo exigida neste Edital, apresentar documentacao
falsa, ensejar o retardamento da execucdo do objeto desta licitacdo, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucdo do objeto licitado, comportar-se de modo inidéneo
ou cometer fraude fiscal, ficar impedido de licitar e contratar com a Unido, e sera
descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas neste Edital e das demais cominagdes legais

22.8 A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta
sujeitard o licitante as sanc¢des previstas no Decreto n° 5.450, de 31 de marco de 2005.

22.9 As sancdes previstas neste Edital sédo independentes entre si, podendo ser aplicadas de
forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

22.10 Em qualquer hipétese de aplicacdo de sancdes serdo assegurados ao licitante vencedor
0 contraditorio e a ampla defesa.

23. DISPOSICOES FINAIS

23.1 A Presidéncia da Republica podera rescindir de pleno direito o contrato que vier a ser
assinado em decorréncia desta licitagdo, independentemente de interpelagdo judicial ou
extrajudicial, desde que motivado o ato e assegurados ao licitante vencedor o contraditorio e
a ampla defesa quando este:

a) vier a ser atingido por protesto de titulo, execucao fiscal ou outros fatos que comprometam
a sua capacidade econdémico-financeira;

b) for envolvido em escandalo publico e notorio;
¢) quebrar o sigilo profissional;

d) utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, informac¢des ndo divulgadas ao publico e as
quais tenha acesso por forca de suas atribuicbes e que contrariem as condi¢cdes
estabelecidas pela Presidéncia da Republica; e

e) cancelada a adjudicacdo em virtude de qualquer dispositivo legal que a autorize.

23.2 A licitacdo poderd ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou
anulada por ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito
devidamente fundamentado.

23.2.1 A nulidade do procedimento licitatério induz ao do contrato, sem prejuizo do disposto
no paragrafo unico do art. 59 da Lei n°® 8.666/93.

23.3 A Presidéncia da Republica providenciar4d a publicacdo resumida do contrato a ser
firmado, em decorréncia desta licitagdo, no Diario Oficial da Unido, no prazo estipulado no
paragrafo Unico do art. 61 da Lei n°® 8.666/93.

23.4 Havendo indicios de conluio entre os licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, a
Presidéncia da Republica comunicara os fatos verificados a Secretaria de Direito Econémico do
Ministério da Justica e ao Ministério Publico Federal, para as providéncias devidas.

23.5 E facultado ao pregoeiro, ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a
promocgdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo,
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vedada a inclusdo posterior de documento ou informagao que deveria constar dos enviados
eletronicamente ou via fax.

23.6 Fica assegurado a Presidéncia da Republica o direito de, no interesse da Administracéo,
anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitagdo, dando ciéncia
aos participantes, na forma da legislacéo vigente.

23.7 Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacao e apresentacao de suas propostas
e a Presidéncia da Republica ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

23.8 Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacéo.

23.9 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente
na Presidéncia da Republica.

23.10 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento
do licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao
da sua proposta, durante a realizacdo da Sesséo Publica deste Pregdo, na forma eletrdnica.

23.11 As normas que disciplinam este Pregéo, na forma eletrdnica, serdo sempre interpretadas
em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca
da futura contratacéo.

23.12 As questbes decorrentes da execucdo deste Edital, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia/DF, Secao Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

23.13 Este Edital sera fornecido pela Presidéncia da Republica a qualquer interessado, na
Coordenacéo de Licitacdo, Anexo Il do Palacio do Planalto, Ala “A”, sala 207, nesta Capital,
devendo para isso recolher junto ao Banco do Brasil, o valor de R$ 4,00 (quatro reais), por
meio de Guia de Recolhimento da Unido — GRU, em nome da Secretaria de Administracido/PR,
a ser emitida por meio do sitio www.stn.fazenda.gov.br, Unidade Favorecida: 110001 — Gestao:
00001, Cdbdigo de Recolhimento n° 18837-9 e gratuito na internet nos sitios
www.comprasnet.gov.br e www.secretariageral.gov.br/secretaria-de-administracaollicitacoes.

23.14 Integram este Edital os seguintes Anexos:
a) Anexo | — Termo de Referéncia.
b) Apéndice “A” do Anexo | — Planilha de Estimativa Anual de Gastos
b) Anexo Il — Planilha de Composicdo de Precos.
¢) Anexo Il - Minuta de Contrato.

23.15 A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a contratacdo do objeto
licitado.

23.16 Aos casos omissos aplicar-se-80 as demais disposigdes constantes da Lei n° 10.520, de
17 de julho de 2002, e dos Decretos n°s. 5.450, de 31 de maio de 2005, e 6.204, de 05 de
setembro de 2007, e, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666/93, e suas alteracoes.

Brasilia, 06 de mar¢o de 2013.

VESPER CRISTINA B. CARDELINO
Pregoeira — PR
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ANEXO |

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 009/2012
PROCESSO N° 00094.000083/2013/2013-68

TERMO DE REFERENCIA

01 OBJETO

Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de telefonia ho encaminhamento
de ligacbes destinadas a terminais de usuarios do servico moével pessoal na area local
do DF (VC1).

02 JUSTIFICATIVA

2.1 Apés a privatizacdo das empresas de telefonia no Brasil houve um aumento na
guantidade de telefones moveis, alcancando patamares superiores ao de telefones
fixos.

2.2 A variacdo do valor de cobranca do custo de uma ligacédo para telefone movel é
diretamente proporcional a quantidade de operadoras que tém que transportar a
ligacao.

2.3 Acrescente-se a isto o fato de que quando sao utilizadas redes simultaneas
aumenta-se a probabilidade de detrimento da qualidade da ligacéo.

2.4 Em decorréncia da quantidade de ligacdes destinadas a telefones celulares, faz-se
necessario a realizacéo de licitacdo para a escolha da operadora e reducao dos custos
de interconectividade.

03 PRAZO

3.1 Por se tratar de servigo continuado, o prazo de vigéncia do Contrato devera ser de 12
(doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por
iguais e sucessivos periodos, se conveniente para a Administracdo, até o limite de 60
(sessenta) meses.

04 DETALHAMENTO DAS ESPECIFICACOES:

4.1 Como o objeto descrito em 1. OBJETO deste Termo de Referéncia € um servico
cujos padrdes de desempenho e de qualidade podem ser objetivamente definidos, por
meio de especificacbes usuais do mercado, pode-se concluir que o servico a ser
prestado € um servico comum

4.2 Com base no Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005, que regulamenta a
modalidade de licitacdo “Pregdo”, vé-se que para servicos comuns serd obrigatoria a
modalidade pregédo, sendo preferencial a utilizacdo da sua forma eletrdnica, salvo nos
casos de comprovada inviabilidade.

4.3 Contratacdo de prestacdo de servicos de telefonia, para o roteamento e o
estabelecimento de ligacbes destinadas a terminais de usuarios do servico movel
pessoal na area local do DF, com, no minimo, os seguintes requisitos técnicos:

4.3.1 Os equipamentos fornecidos pela CONTRATADA deverdo ser instalados nas
dependéncias da CONTRATANTE;
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4.4.2 A CONTRATADA devera prover a solucdo completa para conexdao com 0s
equipamentos da CONTRATANTE (via sinalizacdo R2 Digital ou RDSI) que utilize
servico especificado no OBJETO.

4.3.3 Todas as chamadas destinadas para equipamentos moveis deverdo informar
01 (um) anico numero chave, por localidade, o qual identificara que a ligagéo foi
originada da Central de Telefonia da CONTRATANTE.

4.3.4 O namero chave especificado no item anterior deve ser programado para nao
receber chamadas, seja qual for o seu tipo;

4.4 Os enderecos de origem do trdfego da CONTRATANTE estdo descritos abaixo (tabela
01):

Tabela 01

Enderecos

Central telefénica do Anexo: Esplanada dos Ministérios, Praca dos Trés
Poderes, Palacio do Planalto, Anexo IlI-A Inferior, sala 101.

Central telefénica do Palacio do Planalto: Esplanada dos Ministérios, Praca dos
Trés Poderes, Palacio do Planalto, subsolo, sala 55.

4.5 Para garantir a padronizagdo com o sistema de bilhetagem da CONTRATANTE é
obrigatério que a unidade de tarifacdo para cada chamada realizada devera ser em
décimo de minuto, com tempo minimo de faturamento de 30 (trinta) segundos;

.6 Devera ser apresentado mensalmente fatura detalhada dos servigcos prestados, em
arquivo eletrébnico no formato Febrabanl (versdo 2 ou superior, conforme
http://www.febraban.org.br) e um segundo formato do tipo .xls, contendo todas as
informacdes necessarias, de modo a permitir a conferéncia por parte da
CONTRATANTE. Maiores detalhes sobre bilhetagem e faturamento estdo apresentadas
no item 6.4 deste Termo de Referéncia.

5. CRITERIOS DE JULGAMENTO:

5.1 Para o julgamento das propostas, sera adotado o tipo menor pre¢o global anual,
observados todos os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.2 Em funcéo da especificidade do servico, todos os itens foram agrupados para que
sejam providos por uma Unica empresa prestadora de servi¢co de telecomunicagdes.

5.3 Os precos apresentados deverdo conter todos 0s impostos e encargos decorrentes
da prestacdo do servico.

5.4 A oferta de lances, durante a sesséo, devera ser feita sobre o valor global anual.

5.5 Para o dimensionamento das ofertas (valor global anual), deveréa ser utilizado o
modelo da planilha de formacdo de precos constante no Anexo Il deste Termo de
Referéncia.

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA
6.1 Seguranca e Sigilo das Comunicacdes:

6.1.1 Responder por quaisquer interferéncias de intrusos nos circuitos em servico, bem
como zelar pela integridade do servico OBJETO do CONTRATO.

! Federacéo Brasileira de Bancos.
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6.1.2 O acesso fisico ou logico dos circuitos e meios disponibilizados pela CONTRATADA
para prover o servico deverdo ser monitorados por um sistema de controle e supervisao,
devendo qualquer anormalidade ser imediatamente comunicada a CONTRATANTE.

6.1.3 Devera a CONTRATADA dispor de um sistema de supervisdo e controle do acesso
fisico ou loégico dos circuitos e meios disponibilizados para prover 0s servicos a
CONTRATANTE (armérios, bastidores, caixas de passagem), informando a ocorréncia de
incidentes que afetem a seguranca e sigilo das comunicacoes.

6.1.4 A CONTRATADA autoriza inspecfes da CONTRATANTE, nas dependéncias em que
se encontrem ativos e meios fisicos de telecomunicacdes que sirvam a prestacdo de
servicos disposta neste Termo de Referéncia.

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA
6.1 Seguranca e Sigilo das Comunicagdes:

6.1.1 Responder por quaisquer interferéncias de intrusos nos circuitos em servico,
bem como zelar pela integridade do servico OBJETO do CONTRATO.

6.1.2 O acesso fisico ou légico dos circuitos e meios disponibilizados pela
CONTRATADA para prover o servico deverdo ser monitorados por um sistema de
controle e supervisdo, devendo qualquer anormalidade ser imediatamente
comunicada a CONTRATANTE.

6.1.3 Devera a CONTRATADA dispor de um sistema de supervisdo e controle do
acesso fisico ou logico dos circuitos e meios disponibilizados para prover 0s servigcos
a CONTRATANTE (armarios, bastidores, caixas de passagem), informando a
ocorréncia de incidentes que afetem a seguranca e sigilo das comunicacgdes.

6.1.4 A CONTRATADA autoriza inspe¢cbes da CONTRATANTE, nas dependéncias
em que se encontrem ativos e meios fisicos de telecomunicacdes que sirvam a
prestacéo de servicos disposta neste Termo de Referéncia.

6.2 Danos e Despesas:

6.2.1 Responder por danos causados diretamente & CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucéo dos servicos, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela
CONTRATANTE.

6.2.2 Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo, seja qual for, desde que
praticada por seus técnicos durante a execu¢ao dos servi¢os, ainda que no recinto
da CONTRATANTE.

6.2.3 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, bem como, assegurar os direitos e cumprimento de todas as
obrigacOes estabelecidas por regulamentagdo da ANATEL2, inclusive quanto aos
precgos praticados no processo licitatorio.

6.3 Disponibilidade:
6.3.1 Zelar pela perfeita execuc¢ado dos servigos contratados;

6.3.2 Planejar um sistema de alta disponibilidade para a prestacdo de servicos
disposta neste Termo de Referéncia,

6.3.3 Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de
modo a obter uma operacdo correta e eficaz. O sistema devera ser inteiramente
documentado e identificado, com a finalidade de facilitar as atividades de
manutencao preventiva e corretiva.

2 Agéncia Nacional de Telecomunicacdes.
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6.3.4 Manter em funcionamento os servigos contratados. A suspensao dos setyi¢os
somente podera ser executada por solicitacdo da Secretaria de Administracdo da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica.

6.3.5 Atender prontamente as solicitacdes que se fizerem necessérias referentes aos
servicos prestados.

6.3.6 Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em
perfeita ordem.

6.3.7 Em caso de problemas em qualquer um dos circuitos contratados cabe a
CONTRATADA o 06nus de identificar, diagnosticar, solucionar e apresentar por
escrito as devidas justificativas, ndo devendo estas atividades exceder o prazo de 48
horas do registro da ocorréncia.

6.3.8 Caso o problema seja nos equipamentos ou instalacbes da CONTRATANTE a
CONTRATADA devera auxiliar no sentido de apresentar por escrito as alternativas
para resolucéo do problema.

6.3.9 As interrupcdes previamente agendadas e autorizadas pela CONTRATANTE
nao se configurardo em indisponibilidade.

6.3.10 As interrupgfes para instalacdo ou reparo serdo realizadas em horario a
combinar, preferencialmente durante os finais de semana ou fora do horario de
expediente, sem acréscimos para a CONTRATANTE.

6.3.11 Em todos os casos de manutencdo corretiva, sera obrigatoriamente gerado
pela CONTRATADA um relatério de atendimento informando as causas do incidente
e as acoes técnicas executadas para o reparo.

6.3.12 A CONTRATADA deveré realizar um procedimento periédico e regular de
manutencao preventiva no sistema de telecomunicagfes que serve a prestagdo de
servicos disposta neste Termo de Referéncia.

6.4 Requisitos de Bilhetagem e Faturamento:

6.4.1 Para a conferéncia dos servicos prestados, devera ser apresentado,
mensalmente detalhamento dos servigos prestados, em arquivo eletrénico, gravado
em midia digital, no formato Febraban (versdo 2 ou superior, conforme
www.febraban.org.br).

6.4.2 Além do arquivo no Formato Febraban, devera ser entregue o detalhamento
em formato .xIs que permita a leitura manual.

6.4.3 Conjuntamente a disponibilizacdo do arquivo descrito acima devera ser
fornecido, em papel, somente a conta e fatura do resumo, devendo a mesma conter
dados especificos como total de minutagem e total de ligacdes feitas no periodo.

6.4.4 O detalhamento em meio eletrénico, devera ser realizado em nivel de tronco,
namero chamador, nimero chamado, hora, duragéo, dia, tipo de ligacdo, valor e dos
servicos prestados.

6.4.5 A CONTRATADA tem um prazo de até 30 (trinta) dias corridos, apds assinatura
do contrato, para a adaptacdo do sistema de faturamento de forma a permitir a
geracao das informacdes e gravacao em arquivo eletrénico.

6.4.6 O pagamento da respectiva fatura podera ser suspensa caso exista alguma
pendéncia com mais de 30 dias no fornecimento do arquivo eletrénico, até a devida
correcdo e aceitacdo do arquivo, quando a CONTRATADA devera emitir nova fatura
com novo prazo de pagamento, a partir da data de emissédo, sem interrupcdo dos
servigos.

6.4.7 A partir da entrega da Nota Fiscal de Servigco, devidamente acompanhada da
midia eletrénica contendo todos os arquivos com o detalhamento das ligagfes, a
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CONTRATANTE tem um prazo de até 20 (vinte) dias Uteis para realizar o
pagamento.

6.4.8 Ap6s o recebimento da fatura e do arquivo do detalhamento em meio
eletrénico, a CONTRATANTE efetuard o aceite do arquivo, que corresponde ao ato
de verificar a conformidade do arquivo.

6.4.9 Se no aceite do arquivo forem identificados erros que inviabilizem o ateste, a
contratada sera informada e devera emitir e reencaminhar em até 20 dias corridos os
arquivos eletrbnicos com as devidas corre¢cdes e respectivas prorrogacdes de
vencimento.

6.4.10 A qualguer momento, ap6s o aceite do arquivo de detalhamento das ligacdes,
sendo identificada cobranca indevida, os fatos serdo informados a CONTRATADA
para que, se for o caso, seja feita glosa do valor correspondente no documento de
cobranga.

6.5 Obrigacdes Gerais da Contratada:

6.5.1 Comunicar ao CONTRATRANTE, por escrito, quaisquer anormalidades de
carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

6.5.2 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes a serem assumidas, todas as condicfes de habilitacdo e qualificacéo
exigidas neste Termo de Referéncia e anexos.

6.5.3 Iniciar a prestacdo dos servicos e instalar todos 0s circuitos necessarios para a
prestacdo dos servicos dentro de 15 (quinze) dias Uteis a contar da assinatura do
contrato.

6.5.3.1 Caso algum circuito ndo seja entregue no prazo estipulado no item supra,
serd aplicada multa de 2% do valor mensal do contrato para cada dia corrido ou
horas fracdo de atraso, até a instalacdo e aceite do mesmo.

6.5.4 Para efeito de faturamento mensal s6 poderdo ser cobrados os dias em que o
circuito esteve integralmente habilitado, disponivel e atestado pela CONTRATANTE.

6.5.5 A CONTRATADA néo devera veicular publicidade acerca da contratacao.

6.5.6 Manter preposto durante todo o periodo de vigéncia do contrato para
representa-la sempre que for necessario, vedado o atendimento através de central
de atendimento para o publico em geral, e comunicar previamente toda e qualquer
substituicdo deste profissional que venha a ocorrer.

6.5.7 A CONTRATADA devera disponibilizar nimero de acesso telefébnico, com
funcionamento ininterrupto para abertura de chamados, e que permita o registro de
chamado em caso de indisponibilidade ou deficiéncia dos servigos.

6.5.8 Fornecer numeros telefénicos fixos e celulares, e-mails e outros meios para
contato da CONTRATANTE com o Preposto, mesmo fora do horario de expediente,
sem que com isso ocorra qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

6.5.9 Caso entenda necessario, a licitante podera realizar visita técnica aos locais de
instalacdo de equipamentos necessarios ao provimento do servico objeto do
contrato, visando definir a distribuigéo fisica dos mesmos, as necessidades de infra-
estrutura e os custos envolvidos.

6.5.10 Arcar com toda e qualquer despesa relativa a obras de infra-estrutura
necessarias a instalacdo de seus equipamentos, como resultado da visita técnica
mencionada no item supra.

6.5.11 Fornecer projeto piloto para instalacdo de equipamentos, para aprovacao por
parte da CONTRATANTE, podendo sofrer alteracdes a critério da mesma com
respeito a distribui¢éo fisica, contendo planta de localizagcao e descrigdo nominal dos
equipamentos, com marca, modelo e fabricante.



Fls.:

5 Ass.:
6.5.12 Providenciar para os equipamentos instalados: aterramento, protecio contra
surtos elétricos, estabilizacdo de tensdo e sistema de energia alternativo, utilizando
baterias ou similares para alimentagéo local em caso de falta de energia elétrica AC,
conforme norma vigente.

6.5.13 Fornecer desenhos de instalacdo dos equipamentos apés a conclusao dos
servicos, bem como a documentacdo técnica dos equipamentos e conexdes
utilizadas.

6.5.14 Manter cadastro e desenho da planta da rede externa, incluindo todas as
conexdes dos circuitos instalados para a prestacdo do servico, devidamente
atualizados, fornecendo cépia para a CONTRATANTE no ato da aceitacao.

6.5.15 Devera ser fornecida uma copia atualizada do desenho “as built”, caso tenha
havido revisdo durante o periodo de prestacdo de servicos, ou sempre que
solicitado.

6.5.16 Toda documentacgdo referenciada nos itens 6.5.13, 6.5.14 e 6.6.15 deveré ser
entregue a CONTRATANTE em papel e em formato digital.

6.5.17 A CONTRATADA devera informar, com antecedéncia minima de 4 dias Uteis,
ao gestor do contrato os nomes e respectivos numeros de identificacdo dos
funcionarios, prestadores de servi¢os e representantes que necessitem ter acesso as
instalacbes da CONTRATANTE, para que seja providenciado o cadastramento junto
ao orgao de seguranca competente e autorizagao pertinente.

6.5.18 Fica a cargo da CONTRATADA a execucdo de medidas adicionais para
minimizar a probabilidade de indisponibilidade de seus circuitos, visando atender os
niveis de servicos contratados.

6.5.19 Quanto aos equipamentos que servirdo ao escoamento do trafego telefénico
VC1, a CONTRATADA devera atentar para a qualidade dos materiais a serem
instalados, observando sempre o estado-da-arte da tecnologia existente.

6.5.20 Caso seja necessaria a instalacdo de equipamentos, devera ser provido pela
CONTRATADA  equipamento do tipo nobreak on-line senoidal que ofereca
autonomia de no minimo 01 (uma) hora em situacéo de carga total.

6.6 Nivel de Qualidade de Servico

6.6.1 A CONTRATADA devera se comprometer a cumprir 0s seguintes requisitos
referentes a manutencao do nivel de qualidade do servico prestado:

a. Em caso de falha, que gere a interrupcdo na prestacdo do servico, a
CONTRATADA, devera providenciar a devida informacdo ao Gestor da
CONTRATANTE no prazo maximo de 10 (dez) minutos, devendo o inicio do
atendimento ser realizado em no maximo 30 (trinta) minutos da ocorréncia da
falha.

b. Devera ser garantido um tempo méaximo de indisponibilidade de 30 (trinta)
minutos/circuito/més.

c. Caso o tempo de indisponibilidade seja superior ao explicitado no item anterior,
a CONTRATADA estara sujeita as penalidades citadas no Item 6.7.

6.7 Penalidades:

6.7.1 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela licitante
vencedor, sem justificativa aceita pela Presidéncia da Republica, resguardados os
procedimentos legais pertinentes, podera acarretar:

a) multa de 0,33% ao dia sobre a parcela que der causa, em caso de atraso na
prestacdo dos servigos, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias;
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b) multa de 10% sobre o valor da parcela que der causa, em caso de atraso_na
execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto na alinea “a” ou de
inexecucédo parcial da obrigacdo assumida;

¢) multa de 20% calculada sobre o valor da contratacdo, em caso de inexecugdo
total da obrigacdo assumida;

d) multa de 0,5% calculada sobre o valor da contratacéo, por infracdo a qualquer
clausula ou condicao pactuada neste Termo de Referéncia; e

e) adverténcia.

6.7.2 A aplicacdo das sancOes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui a
possibilidade de responsabilidade da licitante vencedora por eventuais perdas e
danos causados a Administracéo.

6.7.3 A(s) multa(s) devera(ao) ser recolhida(s) no prazo maximo de 10 (dez) dias, a
contar da data do recebimento da(s) comunicacdo(6es) enviada(s) pela Presidéncia
da Republica.

6.7.3.1 O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou crédito
existente na Presidéncia da Republica, em favor da licitante vencedora, sendo
que, caso o valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera
cobrada na forma da lei.

6.7.3.2 As multas e outras sancdes aplicadas sé poderdo ser relevadas
motivadamente e por conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade
competente, devidamente justificado.

6.7.4 A licitante que convocada no prazo de validade da sua proposta deixar de
entregar a documentacdo exigida para o certame, apresentar documentacao falsa,
ensejar o retardamento da execugdo do objeto desta licitacdo, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na entrega do objeto licitado, comportar-se de modo
inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficar4 impedida de licitar e contratar com a Uniao,
Estados, Distrito Federal ou Municipios, e sera descredenciada no SICAF, ou nos
sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4°
da Lei n® 10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas neste edital e das demais cominagdes legais.

6.7.4.1 A declaracgéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagédo
e proposta sujeitara a licitante as sancdes previstas no Decreto n° 5.450, de 31
de maio de 2005.

6.7.5 As sancdes previstas neste Termo de Referéncia sdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis.

6.7.6 Em qualquer hipotese de aplicacdo de sanc¢bes serdo assegurados a licitante
vencedora o contraditorio e a ampla defesa.

6.7.7 Além das previstas na legislacdo, fica pactuado o seguinte sobre os periodos
de indisponibilidade:

6.7.7.1 A soma mensal dos minutos de indisponibilidade por circuito, superiores
a 30 (trinta) minutos, consecutivos ou ndo, serdo deduzidos do valor da fatura na
proporcdo de desconto de 5% do valor da fatura mensal, para cada 30 minutos
de indisponibilidade.

6.7.2 Se a indisponibilidade perdurar por mais do que 180 (cento e oitenta) minutos, a
CONTRATADA se compromete a conceder, em adicdo ao item anterior, um desconto
acumulativo de 5% (cinco por cento), por hora adicional de indisponibilidade, na fatura
mensal do més subsequente.

6.7.3 Se a falha perdurar por tempo superior ao estabelecido no item supra, a
CONTRATANTE tera direito a solicitar, unilateralmente, a rescisdo contratual.
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6.7.4 Nas ligacOes apresentadas para faturamento com prazo superior a 90 (noventa) dias,
contados a partir da efetiva prestacdo de servigos, estardo sujeitas a negociagdo entre as
partes conforme normas da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes.

7. ESTIMATIVA ORCAMENTARIA

A estimativa de despesas anual é de R$ 4.302.994,40 (Quatro milhdes, trezentos e
dois mil, novecentos e noventa e quatro reais e quarenta centavos) composta pelos
itens do Anexo |.

8. ANEXOS

1. ANEXO | - PLANILHA DE ESTIMATIVA ANUAL DE GASTOS
2. ANEXO Il - PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS — ESTIMATIVA ANUAL

Brasilia-DF, 18 de janeiro de 2013

Jorge Luiz dos Santos Paes Junior
GSISP-DITEC

Aprovo.

MAURICIO MARQUES
Diretor de Tecnologia
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APENDICE “A” DO ANEXOns:_ &

Q

PLANILHA DE ESTIMATIVA ANUAL DE GASTOS|

Tipo de trafego Tréfego:qri]rlljjtloesstilr;]ado em Preco cor;?ggtgaégg)agéo por Valor total (R$)
ITEM 01
Trafego terminado (VC), para terminais de usuarios da
CLARO 1.320.000 0,8 R$ 1.056.000,00
ITEM 02
Trafego terminado (VC), para terminais de usuérios da
NEXTEL 70.743 0,8 R$ 56.594,40
ITEM 03
Trafego terminado (VC), para terminais de usuérios da
TIM 1.088.000 0,8 R$ 870.400,00
ITEM 04
Trafego terminado (VC), para terminais de
usuéarios da VIVO 1.160.000 0,8 R$ 928.000,00
ITEM 05
Trafego de contingéncia (VC), para terminais de
outras operadoras moveis. 1.740.000 0,8 R$ 1.392.000,00

VALOR TOTAL DOS ITENS R$ 4.302.994,40
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ANEXO I

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 009/2013

PROCESSO N° 00094.000083/2013-68

Il - PLANILHA DE COMPOSICAO DE PRECOS

(Proposta Comercial)

Referéncia: Pregdo n° 009/2013

Data de Abertura....... de........ de 2013, as ..........h.

GRUPO UNICO
Tipo de trafego Trafego ar_1ua| estimado| Precgo co_tado daligagéo Valor total
em minutos (1) por minuto (R$) (R$)
ITEM 01
Trafego terminado (VC), para terminais de usuarios da
CLARO 1.320.000
ITEM 02
Trafego terminado (VC), para terminais de usuérios da
NEXTEL 70.743
ITEM 03
Trafego terminado (VC), para terminais de usuérios da
TIM 1.088.000
ITEM 04
Trafego terminado (VC), para terminais de
usuérios da VIVO 1.160.000
ITEM 05
Trafego de contingéncia (VC), para terminais
de outras operadoras méveis 1.740.000

VALOR GLOBAL DOS ITENS

Observacao: O perfil de trafego indicado nesta planilha ndo se constitui, em nenhuma
hipotese, qualquer compromisso futuro para a Presidéncia da Republica, sendo apenas uma

previsdo de demanda.

1. Observacoes

1.1 Prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacéo.

1.2 Requisitos de bilhetagem e faturamento de acordo com o Item 6.4 do Termo de Referéncia,

Anexo | do Edital.
2. Declaragéo

2.1 Declaro expressamente estarem incluidos nos precos cotados todos os impostos, taxas, fretes,
seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o objeto deste
pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.
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2.2 Declaro de que tenho pleno conhecimento das condi¢cdes estabelecidas no Edital €2seus
Anexos, para perfeita apresentacdo desta Proposta, bem como das normas e legislacdo que

tratam do assunto.

3. Dados da empresa:

Empresa/Razao Social:

Endereco:

Cep:

CNPJ:

Telefone: Fax:

Banco: Agéncia: Conta-Corrente:
E-mail:

3. Qualificacdo do preposto autorizado a firmar o Contrato:
Nome completo:

CPF:

RG:

Cargo:

Nacionalidade:

(Nome completo do declarante — ID — CPF)

de 2013.
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ANEXO Il
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 009/2013

PROCESSO N° 00094.000083/2013-68

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO DE
TELEFONIA, QUE, ENTRE SI, FAZEM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA, E A
EMPRESA ...

PROCESSO N° 00094.000083/2013-68
CONTRATO N° /2013

A UNIAO, por intermédio da Presidéncia da Republica, CNPJ n° 00.394.411/0001-09, neste ato
representada pelo Diretor de Recursos Logisticos, Substituto, da Secretaria de Administragéo,
Senhor BENJAMIM BANDEIRA FILHO, brasileiro, residente e domiciliado nesta cidade, CPF
n® 153.930.971-15, de acordo com a competéncia prevista no art. 1° da Portaria n° 139, de
11/09/2012, publicada no Diario Oficial da Unido de 12/09/2012, doravante designada

simplesmente CONTRATANTE, € a empresa ..........cccceevvvnnnn. , CNPJ n® ..o, , com
sede NO ..o , CEP: ............... , telefone n® (....) .coooiiiinnnnns [ fax n° (...)
................... , heste ato representada pelo Senhor .............cccceeceeiiiiiiiiiineeeee..,, portador da
Carteira de Identidade n° .................. — SSP/....... ,e do CPF n® ..o, , doravante

designada simplesmente CONTRATADA, tém, entre si, acordado os termos deste Contrato,
objeto do Pregdo n°® 09/2013, consoante consta do Processo n°® 00094.000083/2013-68,
sujeitando-se as partes integralmente a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, os Decretos n°s 5.450, de 31 de maio de
2005, 6.204, de 5 de setembro de 2007 e 7.203, de 4 de junho de 2010, a IN n® 02 SLTI/MP, de
30 de abril de 2008, e a IN n° 02 SLTI/MP, de 11 de outubro de 2010, e, subsidiariamente, a Lei
n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas altera¢des,, mediante as clausulas e condi¢cdes

seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de telefonia no encaminhamento
de ligacBes destinadas a terminais de usuarios do servico mével pessoal na area local do DF
(VC1), conforme especificacBes constantes neste Contrato.

Subclausula Unica — Vinculam-se ao presente Contrato o Edital do Preg&o n® 09/2013 e seus
anexos, bem como a proposta da CONTRATADA, o0s quais constituem parte deste
instrumento, independentemente de sua transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

| - S&o0 obrigacdes da CONTRATADA, além de outras assumidas neste Contrato:

1) Atender todas as exigéncias constantes do Edital do Pregédo n°® 09/2013 e seus Anexos.

2) Seguranca e Sigilo das Comunicaces:
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2.1) Responder por quaisquer interferéncias de intrusos nos circuitos em servico, bem
como zelar pela integridade do servico objeto deste Contrato.

2.2) O acesso fisico ou légico dos circuitos e meios disponibilizados pela CONTRATADA
para prover o servi¢co deverdo ser monitorados por um sistema de controle e supervisao,
devendo qualquer anormalidade ser imediatamente comunicada a CONTRATANTE.

2.3) Dispor de um sistema de supervisdo e controle do acesso fisico ou logico dos
circuitos e meios disponibilizados para prover os servicos a CONTRATANTE (armérios,
bastidores, caixas de passagem), informando a ocorréncia de incidentes que afetem a
seguranca e sigilo das comunicacoes.

2.4) Autorizar inspecdes da CONTRATANTE, nas dependéncias em que se encontrem
ativos e meios fisicos de telecomunicac¢des que sirvam a prestacdo de servicos disposta
neste Contrato.

3) Danos e Despesas:

3.1) Responder por danos causados diretamente & CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucao dos servigos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o0 acompanhamento pela
CONTRATANTE.

3.2) Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo, seja qual for, desde que
praticada por seus técnicos durante a execucao dos servi¢cos, ainda que no recinto da
CONTRATANTE.
3.3) Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, bem como, assegurar os direitos e cumprimento de todas as
obrigacfes estabelecidas por regulamentacdo da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
- ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados no processo licitatério.

4) Disponibilidade:
4.1) Zelar pela perfeita execucao dos servigos contratados.

4.2) Planejar um sistema de alta disponibilidade para a prestacdo de servicos disposta
neste Contrato.

4.3) Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a
obter uma operacéo correta e eficaz.

4.3.1) O sistema devera ser inteiramente documentado e identificado, com a
finalidade de facilitar as atividades de manutencdo preventiva e corretiva.

4.4) Manter em funcionamento 0s servigos contratados.

4.1.1) A suspensdao dos servicos somente podera ser executada por solicitacdo da
CONTRATANTE.

4.5) Atender prontamente as solicitacbes que se fizerem necessarias referentes aos
servicos prestados.

4.6) Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em
perfeita ordem.
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4.7) Em caso de problemas em qualquer um dos circuitos contratados cabe” a
CONTRATADA o 6nus de identificar, diagnosticar, solucionar e apresentar por escrito as
devidas justificativas, ndo devendo estas atividades exceder o prazo de 48 (quarenta e
oito) horas do registro da ocorréncia.

4.8) Caso o problema seja nos equipamentos ou instalacbes da CONTRATANTE a
CONTRATADA devera auxiliar no sentido de apresentar por escrito as alternativas para
resolucéo do problema.

4.9) As interrupgdes previamente agendadas e autorizadas pela CONTRATANTE néo se
configurardo em indisponibilidade.

4.10) As interrupgdes para instalacdo ou reparo serdo realizadas em horério a combinar,
preferencialmente durante os finais de semana ou fora do horario de expediente, sem
acréscimos para a CONTRATANTE.

4.11) Em todos os casos de manutencdo corretiva, serd obrigatoriamente gerado pela
CONTRATADA um relatorio de atendimento informando as causas do incidente e as
acoes técnicas executadas para o reparo.

4.12) Realizar um procedimento peridédico e regular de manutencdo preventiva no
sistema de telecomunicacfes que serve a prestacdo de servigos disposta neste Contrato.

5) Requisitos de Bilhetagem e Faturamento:

5.1) Para a conferéncia dos servigos prestados, devera ser apresentado, mensalmente
detalhamento dos servicos prestados, em arquivo eletrénico, gravado em midia digital, no
formato Febraban (versdo 2 ou superior, conforme www.febraban.org.br).

5.2) Além do arquivo no Formato Febraban, devera ser entregue o detalhamento em
formato xls que permita a leitura manual.

5.3) Conjuntamente a disponibilizagdo do arquivo descrito acima devera ser fornecido,
em papel, somente a conta e fatura do resumo, devendo a mesma conter dados
especificos como total de minutagem e total de ligacdes feitas no periodo.

5.4) O detalhamento em meio eletrénico, devera ser realizado em nivel de tronco, nimero
chamador, numero chamado, hora, duracdo, dia, tipo de ligacdo, valor e dos servicos
prestados.

5.5) A CONTRATADA tem um prazo de até 30 (trinta) dias corridos, apds assinatura
deste Contrato, para a adaptacdo do sistema de faturamento de forma a permitir a
geracao das informacdes e gravagdo em arquivo eletrdnico.

5.6) O pagamento da respectiva fatura poderd ser suspensa caso exista alguma
pendéncia com mais de 30 (trinta) dias no fornecimento do arquivo eletrdnico, até a
devida correcao e aceitacdo do arquivo, quando o licitante devera emitir nova fatura com
novo prazo de pagamento, a partir da data de emisséo, sem interrupcéo dos servigos.

5.7) A partir da entrega da nota fiscal de servico, devidamente acompanhada da midia
eletrbnica contendo todos o0s arquivos com o detalhamento das ligacdes, a
CONTRATANTE tem um prazo de até 20 (vinte) dias Uteis para realizar o pagamento.
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5.8) ApOs o recebimento da fatura e do arquivo do detalhamento em meio eletrbnico, a
CONTRATANTE efetuard o aceite do arquivo, que corresponde ao ato de verificar a
conformidade do arquivo.

5.9) Se no aceite do arquivo forem identificados erros que inviabilizem o ateste, a
contratada sera informada e devera emitir e reencaminhar em até 20 (vinte) dias corridos
0s arquivos eletrbnicos com as devidas correcdes e respectivas prorrogacdes de
vencimento.

5.10) A qualqguer momento, apés o aceite do arquivo de detalhamento das ligacbes,
sendo identificada cobranca indevida, os fatos serdo informados a CONTRATADA para
gue, se for o caso, seja feita glosa do valor correspondente no documento de cobranca.

6) Obrigacdes gerais da CONTRATADA:

6.1) Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, quaisquer anormalidades de carater
urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

6.2) Manter, durante toda a vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com as
obrigagfes a serem assumidas, todas as condi¢cfes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
no Edital do Pregédo n°® 09/2013.

6.3) Iniciar a prestacdo dos servicos e instalar todos 0s circuitos necessarios para a
prestacdo dos servicos dentro de 15 (quinze) dias Uteis a contar da assinatura deste
Contrato.

6.4) Para efeito de faturamento mensal s6 poderdo ser cobrados os dias em que o
circuito esteve integralmente habilitado, disponivel e atestado pela CONTRATANTE.

6.5) N&o veicular publicidade acerca da contratacao.

6.6) Manter preposto durante todo o periodo de vigéncia deste Contrato para representa-
la sempre que for necessario, vedado o atendimento através de central de atendimento
para o publico em geral, e comunicar previamente toda e qualquer substituicdo deste
profissional que venha a ocorrer.

6.7) Disponibilizar numero de acesso telefénico, com funcionamento ininterrupto para
abertura de chamados, e que permita o registro de chamado em caso de
indisponibilidade ou deficiéncia dos servicos.

6.8) Fornecer numeros telefénicos fixos e celulares, e-mails e outros meios para contato
da CONTRATANTE com o Preposto, mesmo fora do horario de expediente, sem que
com isso ocorra qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

6.9) Caso entenda necesséario, a CONTRATADA podera realizar visita técnica aos locais
de instalacdo de equipamentos necessarios ao provimento do servico objeto deste
Contrato, visando definir a distribuicdo fisica dos mesmos, as necessidades de infra-
estrutura e os custos envolvidos.

6.10) Arcar com toda e qualquer despesa relativa a obras de infra-estrutura necessarias a
instalacdo de seus equipamentos, como resultado da visita técnica mencionada no item
supra.

6.11) Fornecer projeto piloto para instalagdo de equipamentos, para aprovagao por parte
da CONTRATANTE, podendo sofrer alteracdes a critério da mesma com respeito a
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distribuicéo fisica, contendo planta de localiza¢&@o e descricdo nominal dos equipamentos,
com marca, modelo e fabricante.

6.12) Providenciar para os equipamentos instalados: aterramento, protecéo contra surtos
elétricos, estabilizacdo de tensdo e sistema de energia alternativo, utilizando baterias ou
similares para alimentacéo local em caso de falta de energia elétrica AC, conforme norma
vigente.

6.13) Fornecer desenhos de instalacdo dos equipamentos apds a conclusdo dos
servicos, bem como a documentacgéao técnica dos equipamentos e conexdes utilizadas.

6.14) Manter cadastro e desenho da planta da rede externa, incluindo todas as conexfes
dos circuitos instalados para a prestacdo do servico, devidamente atualizados,
fornecendo cépia para a CONTRATANTE no ato da aceitagéao.

6.15) Fornecer uma cOpia atualizada do desenho “as built”, caso tenha havido revisao
durante o periodo de prestacao de servi¢os, ou sempre que solicitado.

6.16) Toda documentacdo referenciada nos subitens 6.13, 6.14 e 6.15 devera ser
entregue &8 CONTRATANTE em papel e em formato digital.

6.17) Informar, com antecedéncia minima de 4 (quatro) dias Uteis, ao gestor deste
Contrato os nomes e respectivos nimeros de identificacdo dos funcionérios, prestadores
de servicos e representantes que necessitem ter acesso as instalacbes da
CONTRATANTE, para que seja providenciado o cadastramento junto ao 6rgdo de
seguranga competente e autorizagdo pertinente.

6.18) Fica a cargo da CONTRATADA a execucdo de medidas adicionais para minimizar
a probabilidade de indisponibilidade de seus circuitos, visando atender os niveis de
servigos contratados.

6.19) Atentar para a qualidade dos materiais a serem instalados, observando sempre o
estado-da-arte da tecnologia existente, quanto aos equipamentos que servirdo ao
escoamento do trafego telefénico VC1.

6.20) Prover equipamento do tipo nobreak on-line senoidal que ofereca autonomia de no
minimo 1 (uma) hora em situacdo de carga total, caso seja necessdria a instalacdo de
eguipamentos.

6.21) Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer acdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus
empregados e prepostos, obrigando-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de
ac0Oes judiciais movidas por terceiros, que venham a ser exigidas por forca de lei, ligadas
ao cumprimento deste Contrato.

6.22) Responder por danos materiais, ou fisicos, causados por seus empregados
diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo.

6.23) Manter durante toda a vigéncia deste Contrato, as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacao exigidas no Edital do Pregéo n° 09/2013.

6.24) Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
desabonadores noticiados que a envolvam, independentemente de solicitacéo.

Il - S&o0 obrigacdes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste Contrato:
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1) Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para execucgao
de servicos referentes ao objeto contratado, quando necessario.

2) Assegurar-se da boa prestacédo e da boa qualidade dos servicos prestados.

3) Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, inclusive quanto a néo
interrupcao dos servicos prestados.

4) Solicitar a CONTRATADA, tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom
andamento dos servicos desejados.

5) Informar a CONTRATANTE de atos que possam interferir direta ou indiretamente nos
servicos prestados.

6) Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na execucao dos servigos.

7) Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servicos, por intermédio da Diretoria de
Tecnologia — DITEC, da CONTRATANTE.

8) Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento dos servi¢os desejados.

9) Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados.

CLAUSULA TERCEIRA - DA FISCALIZACAO

A CONTRATANTE nomeard um gestor titular, e respectivo substituto, para executar a
fiscalizacdo deste Contrato, que registrard todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas
em relatério proprio, cuja copia sera encaminhada a CONTRATADA, objetivando a imediata
correcdo das irregularidades apontadas.

Subclausula Unica - A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo pela CONTRATANTE em nada
restringe a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne
ao objeto deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA — DO PRECO E DO PAGAMENTO

O pagamento sera creditado em nome da CONTRATADA, mediante ordem bancéaria em conta
corrente por ele indicada ou por meio de ordem bancéaria para pagamento de faturas com
codigo de barras, uma vez satisfeitas as condi¢cdes estabelecidas neste Contrato, em até 20
(vinte) dias Gteis, a contar da apresentacdo da nota fiscal, devidamente acompanhada da midia
eletrbnica, contendo todos os arquivos com o detalhamento das ligacoes.

< TRAFEGO ANUAL ESTIMADO [VALOR COTADO DA LIGACAO
ITEM TIPO DE TRAFEGO EM MINUTOS (1) POR MINUTO RS VALOR TOTAL R$
TRAFEGO TERMINADO (VC),
01 PARA TERMINAIS DE USUARIOS 1.320.000
DA CLARO.
TRAFEGO TERMINADO (VC),
02 PARA TERMINAIS DE USUARIOS 70.743
DA NEXTEL.
TRAFEGO TERMINADO (VC),
03 PARA TERMINAIS DE USUARIOS 1.088.000
DA TIM.
TRAFEGO TERMINADO (VC),
04 PARA TERMINAIS DE USUARIOS 1.160.000
DA VIVO.
TRAFEGO DE CONTINGENCIA
05 (VC), PARA TERMINAIS DE 1.740.000
OUTRAS OPERADORAS MOVEIS.
VALOR GLOBAL - R$
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Subcldusula Primeira - Devera ser apresentado mensalmente fatura detalhada dos servigos
prestados, em arquivo eletrdnico no formato Federacdo Brasileira de Bancos - FEBRABAN
(versao 2 ou superior, conforme http://www.febraban.org.br) e um segundo formato do tipo .xls,
contendo todas as informacfes necessarias, de modo a permitir a conferéncia por parte da
CONTRATANTE. Maiores detalhes sobre bilhnetagem e faturamento estdo apresentadas no
item 6.4 do Anexo | (Termo de Referéncia) do Edital do Pregdo n° 09/2013.

Subcldusula Segunda — Os pagamentos, mediante a emissdo de qualquer modalidade de
ordem bancaria, serdo realizados desde que a CONTRATADA efetue cobranca de forma a
permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencbes
tributarias.

Subclausula Terceira- Para execucdo dos pagamentos de que trata esta Clausula, a
CONTRATADA devera fazer constar da nota fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em
letra bem legivel, em nome da Secretaria de Administracéo da Presidéncia da Republica, CNPJ
n° 00.394.411/0001-09, o nimero de sua conta bancéaria, o nome do Banco e da Agéncia.

Subcldusula Quarta — Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES deverd apresentar a nota fiscal, com a devida comprovacdo, a fim de evitar a
retencdo na fonte dos tributos e contribuigcdes, conforme legislacdo em vigor.

Subclausula Quinta- A nota fiscal correspondente deverd ser entregue, pela CONTRATADA,
diretamente ao gestor deste Contrato, que a atestara e liberard para pagamento, quando
cumpridas todas as condi¢des pactuadas.

Subclausula Sexta - Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacéo da
despesa ela sera devolvida a CONTRATADA e o pagamento ficard pendente até que sejam
providenciadas as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apls a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando
qualquer 6nus para a CONTRATANTE.
Subclausula Sétima— No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da
CONTRATADA, o valor devido sera atualizado financeiramente desde de elg nao tenha
concorrido de alguma forma, para tanto, fica convencionado que o indice de compensacao
financeira devido sera calculado mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM = I x Nx VP, onde:
EM = Encargos Morat6rios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) | =(6/100) 1=0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

Subclausula Oitava - A compensacao financeira, no caso de atraso considerado, sera incluida
na nota fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.
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Subclausula Nona - No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive nasmotas
fiscais/faturas, serdo estes restituidos a CONTRATADA, para as correcbes solicitadas, nao
respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacéo
dos pagamentos correspondentes.

Subclausula Décima — Para o pagamento a CONTRATANTE realizara consulta prévia ao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, quanto, a Habilitacdo
Juridica, Regularidade Fiscal Federal ((Receita Federal do Brasil (certiddo conjunta — FGTS
e INSS) e Certiddo Negativa de Débito Trabalhista)); Regularidade Fiscal Estadual/Municipal
(Receita Estadual/Distrital e Receita Municipal); e Qualificagdo econdmico-Financeira
(indices Calculados: SG, LG e LC), para verificar a manutencdo das condicdes de habilitacao.

Subclausula Décima Primeira — Constatada a situagdo de irregularidade da CONTRATADA
junto ao SICAF, ela sera notificada, por escrito, para que no prazo de 30 (trinta) dias regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisdo contratual.

Subclausula Décima Segunda — O prazo estipulado podera ser prorrogado, a critério da
Administracao.

Subclausula Décima Terceira - Quaisquer alteragbes nos dados bancarios deverdo ser
comunicadas a CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da
CONTRATADA o0s prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de
informacao.

Subclausula Décima Quarta - Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE nédo isentam a
CONTRATADA de suas obrigacdes e responsabilidades assumidas
CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE

Os precos propostos serdo reajustados apds 12 (doze) meses, contados a partir da data de
assinatura deste Contrato, na forma do 8§ 1° do art. 28 da Lei n°® 9.069, de 29 de junho de 1995,
mediante indice divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicacgfes - ANATEL.

Subclausula Unica - Com antecedéncia de 30 (trinta) dias do vencimento deste Contrato, as
partes negociardo o reajuste a ser aplicado, para os 12 (doze) meses subsequentes, ndo
devendo o indice ser superior ao indice utilizado pela Agéncia Nacional de Telecomunicac¢des -
ANATEL.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos necessérios ao atendimento das despesas, no valor de R$ ...............
), correrdo a conta do PTRES: 060138; Natureza da Despesa: 339039; Nota de
Empenho: ................. yde e,

CLAUSULA SETIMA — DO ACRESCIMO E DA SUPRESSAO

No interesse da CONTRATANTE o objeto deste Contrato podera ser suprimido ou aumentado
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratacao, facultada

a supressao além desse limite, por acordo entre as partes, conforme disposto no artigo 65,
paragrafos primeiro e segundo, inciso Il, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA
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O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos nos termo de inciso Il, do art. 57, da
Lei n° 8.666/93, mediante termo aditivo, observado o limite de 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA NONA - DO NIVEIL DE QUALIDADE DE SERVICOS

1) Para atendimento do Nivel de Qualidade dos Servicos, a CONTRATADA devera respeitar os
prazos e metas descritas abaixo:

1.1) Comprometer-se a cumprir 0s seguintes requisitos referentes a manutencgéo do nivel
de qualidade do servico prestado:

1.1.1) Em caso de falha, que gere a interrup¢do na prestacao do servico devera
providenciar a devida informacédo ao gestor deste Contrato no prazo maximo de 10
(dez) minutos, devendo o inicio do atendimento ser realizado em no maximo 30
(trinta) minutos da ocorréncia da falha.

1.1.2) Devera ser garantido um tempo maximo de indisponibilidade de 30 (trinta)
minutos/circuito/més.

1.1.3) Caso o tempo de indisponibilidade seja superior ao explicitado no subitem
anterior, a CONTRATADA estara sujeita as sancdes citadas no item 6 da Clausula
Décima deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES

O descumprimento total ou parcial das obrigacbes assumidas pela CONTRATADA, sem
justificativa aceita pela CONTRATANTE, resguardados os preceitos legais pertinentes, podera
acarretar:

1) Multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento), ao dia, calculada sobre a parcela que
der causa, em caso de atraso na prestacao dos servicos, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias.

2) Multa de 10% (dez por cento), sobre o valor da parcela que der causa, em caso de atraso na
prestacdo dos servigcos, por periodo superior ao previsto no item anterior ou de inexecucao
parcial da obrigacdo assumida.

3) Multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor da contratacdo, em caso de
inexecucéo total da obrigacdo assumida.

4) Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento), calculada sobre o valor da contratacédo, por
infracdo a qualquer clausula ou condi¢do pactuada neste instrumento.

5) Adverténcia.

6) Além das sanc¢fes previstas na legislacdo, fica pactuado o seguinte sobre os periodos de
indisponibilidade:

6.1) A soma mensal dos minutos de indisponibilidade por circuito, superiores a 30 (trinta)
minutos, consecutivos ou ndo, serdo deduzidos do valor da fatura na proporcdo de
desconto de 5% (cinco por cento) do valor da fatura mensal, para cada 30 (trinta) minutos
de indisponibilidade.

6.2) Se a indisponibilidade perdurar por mais do que 180 (cento e oitenta) minutos, a
CONTRATADA se compromete a conceder, em adicdo ao item anterior, um desconto
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acumulativo de 5% (cinco por cento), por hora adicional de indisponibilidade, na-fatura
mensal do més subsequente.

6.3) Se a falha perdurar por tempo superior ao estabelecido no item supra a
CONTRATANTE tera direito a solicitar, unilateralmente, a rescisao contratual.

6.4) Nas ligacdes apresentadas para faturamento com prazo superior a 90 (noventa) dias,
contados a partir da efetiva prestacdo de servicos, estardo sujeitas a negociacao entre as
partes, conforme normas da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes - ANATEL.

6.5) Caso algum circuito ndo seja entregue no prazo estipulado no item 6.3 do inciso | da
Clausula Segunda, sera aplicada multa de 2% (dois por cento) do valor mensal deste
Contrato para cada dia corrido ou horas fracdo de atraso, até a instalacao e aceite.

Subclausula Primeira — A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui a
possibilidade de aplicacdo de outras, previstas na Lei n® 8.666/93, inclusive responsabilizacéo
da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados a Administracao.

Subclausula Segunda — A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data do recebimento da comunicacéo enviada pela CONTRATANTE.

Subclausula Terceira — O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou crédito
existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor da multa
seja superior ao crédito existente, a diferenga sera cobrada na forma da lei.

Subclausula Quarta — As multas e outras san¢les aplicadas s6 poderdo ser relevadas,
motivadamente e por conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade competente,
devidamente justificado.

Subclausula Quinta — Caso a CONTRATADA enseje o retardamento da execucédo do objeto,
ndo mantenha a proposta, falhe ou fraude a execucao deste Contrato, comporte-se de modo
inidbneo ou cometa fraude fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados,
Distrito Federal ou Municipios, e sera descredenciada no SICAF, ou nhos sistemas de
cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n° 10.520/2002,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Contrato e das
demais cominacdes legais.

Subcldusula Sexta - A declaracéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagéo
e proposta sujeitard a CONTRATADA as sancdes prevista no Decreto n° 5.450, de 31 de maio
de 2005.

Subclausula Sétima — As sancdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Subclausula Oitava — Em qualquer hip6tese de aplicacdo de sanc¢des serdo assegurados a
CONTRATADA o contraditério e ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

Este Contrato poderd ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de notificacdes ou

interpelacdes judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na
forma do art. 79 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO
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A CONTRATANTE providenciara a publicacdo resumida do presente instrumento, nos termos
do paragrafo Unico do art.61 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

As questdes decorrentes da execucdo deste Contrato, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia/DF, Secao Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E assim, por estarem de pleno acordo com o que neste instrumento é pactuado, assinam o
presente Contrato em 2 (duas) vias de igual forma e teor, para que produzam os efeitos dele
decorrente.

Brasilia/DF, de de 2013.

BENJAMIM BANDEIRA FILHO
Diretor de Recursos Logisticos, Substituto
Presidéncia da Republica

CONTRATADA
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