PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Casa Civil
Secretaria de Administragao
Diretoria de Recursos Logisticos
Coordenagao-Geral de Licitagao e Contrato

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 113/2010
PROCESSO N° 00110.000941/2010-86
EDITAL

A Unido, por meio da Secretaria de Administragcao da Presidéncia da Republica, neste
ato representada pelo pregoeiro designado pela Portaria n° 290 de 31 de dezembro de 2009,
da Diretoria de Recursos Logisticos da Secretaria de Administracdo da Casa Civil da
Presidéncia da Republica, publicada na Sec¢éo 2 do Diario Oficial da Unido, de 4 de janeiro de
2010, torna publico para conhecimento dos interessados que fara realizar licitacdo na
modalidade Pregdo, na forma eletrénica. O procedimento licitatério que dele resultar
obedecera a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006, os Decretos n°s 5.450, de 31 de maio de 2005 e 6.204, de 05 de setembro
de 2007, a IN MARE n° 05, de 21 de julho de 1995, e, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993, e suas alteragdes, bem como pelas normas e condi¢cdes estabelecidas no
presente Edital.

1. OBJETO

1.1 A presente licitagdo tem por objeto a selecdo e contratagcdo de empresa com vistas a
aquisicdo de Sistemas de Comunicagdes Moveis compostos de cases de viagem equipados
com centrais telefénicas (gateways de voz) baseadas nas plataformas de PABX IP e redes WiFi,
conforme especificacbes e condicbes constantes do Termo de Referéncia — Anexo | deste
edital.

2. ENDEREGO, DATA E HORARIO DO CERTAME

21 A sessdo publica do Pregao, na forma eletrbnica, tera inicio com a divulgacdo das
propostas de pregos recebidas e inicio da etapa de lances, no enderego eletrbnico, dia e
horario abaixo discriminados:

SITIO: www.comprasnet.qov.br

DATA: 30 de dezembro de 2010

HORARIO DA ABERTURA DO CERTAME: 9h30
UASG: 110001

2.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subseqlente, no mesmo horario e endereco eletrbnico anteriormente
estabelecidos, desde que n&do haja comunicagao do pregoeiro em contrario.




3. PARTICIPAGAO

3.1 Poderdo participar deste pregdo, na forma eletrbnica, os interessados que eétiVerem
previamente credenciados perante o provedor do sistema eletronico e com o registro atualizado
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, provido pela Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacao do Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestao, por
meio do sitio www.comprasnet.gov.br.

3.2 Nao poderao participar deste pregao, na forma eletrénica, empresas:

3.2.1 em processo de recuperagao judicial ou faléncia, sob concurso de credores, em
dissolugdo ou em liquidacéo;

3.2.2 que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica
suspenso ou que por esta tenham sido declaradas inidoneas;

3.2.3 inadimplentes em obriga¢des assumidas com a Presidéncia da Republica;
3.2.4 que estejam reunidas em consorcio, qualquer que seja a sua forma de constituicao; e

3.2.5 estrangeiras que nao funcionem no Pais.

4. CREDENCIAMENTO

4.1 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico, no sitio www.comprasnet.qov.br.

4.2 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do
licitante e a presungao de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao
pregao, na forma eletronica.

4.3 O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema ou a Presidéncia da Republica, responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5. ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1 O licitante sera responsavel por todas as transag¢des que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.2 Incumbira ainda ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do pregao, na forma eletrénica, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

5.3 A participagcao no pregao eletrdnico ocorrera mediante utilizacdo da chave de identificagao
e de senha privativa do licitante e subseqliente encaminhamento da proposta de preco no valor
total do item.

5.4 Apds a divulgagdo do edital, no enderego eletrénico, os licitantes deverdo encaminhar
proposta com a descricdo detalhada e o preco ofertado até a data e hora marcadas para a
abertura da sessdo, as 9h30 do dia 30 de dezembro de 2010, horario de Brasilia,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico — www.comprasnet.qov.br - quando, entao,
encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento de propostas.

5.5 No momento da elaboracéo e envio da proposta o licitante devera encaminhar por meio do
sistema eletrénico as seguintes declaracbes:

5.5.1 no caso de Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP), que cumpre os
requisitos estabelecidos no Art. 3° da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de
2006, alterada pela Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007, em seu Art. 34, declarando que
a Empresa esta apta a usufruir o tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49
da referida Lei Complementar;
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5.5.2 de que esta ciente e concorda com as condigbes contidas no edital e sei$ anexos,

bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Editaal;"

5.5.3 de que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a habilitagdo no preéente
processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

5.5.4 para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
(dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condigdo de aprendiz,
nos termos do inciso XXXIIl, do art. 7° da Constituicao Federal.

5.5.5 de Elaboracao Independente de Proposta, conforme a Instrugdo Normativa N° 2 de
16 de setembro de 2009 da SLTI/MP.

5.6 As declaragbes mencionadas nos subitens anteriores serdo visualizadas pelo pregoeiro
na fase de habilitagdo, quando serdo impressas e anexadas aos autos do processo, nao
havendo necessidade de envio por meio de fax ou outra forma.

5.7 Até a abertura da sessao, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.

5.8 Ao cadastrar a proposta no sitio do Sistema Comprasnet o licitante devera fazer a
descrigao detalhada do objeto. Para o detalhamento devera ser utilizado o campo “descrigao
detalhada do objeto ofertado”.

5.9 A Proposta de Precgos do licitante vencedor contendo as especificagdes detalhadas do
objeto ofertado devera ser formulada com base na Planilha de Composi¢cao de Precos — Anexo
Il (Proposta Comercial) deste edital e enviada por meio do fac-simile (0xx61) 3411-3425 ou
3411-4305, apds o encerramento da etapa de lances, em conformidade com o lance ofertado,
no prazo de 2 (duas) horas, com posterior encaminhamento do original, no prazo maximo de
2 (dois) dias uteis, contado a partir da data de encerramento da sessao publica. A proposta
comercial devera constar:

5.10.1 Especificagbes clara e completa do material cotado, observadas as especificacoes
constantes do Apéndice | do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital), sem conter
alternativas de precos ou de qualquer outra condigdo que induza o julgamento a ter mais de
um resultado;

5.10.1.1 O Licitante devera cotar todos os equipamentos, partes e pegas necessarias
para a instalagdo, configuragao, ativacao e perfeita operagédo do sistema, atendendo aos
quantitativos estimados nas Tabelas 1 (um) e 2 (dois) do Apéndice | do Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital).

5.10.1.2 Todas as placas, partes e componentes, devem vir cotados com os respectivos
valores de licengas inclusas, considerando a ativagao de todas as facilidades e recursos
projetados para as placas. Nao serao aceitas placas ou médulos que nao estejam
com sua capacidade total de licengas habilitadas.

5.10.2 Precos unitéario e total do item cotado expressos em R$(reais), com aproximagao de
até duas casas decimais;

5.10.3 Prazo de validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacgao;

5.10.4 Prazo de garantia Técnica de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses, apés Termo de
Aceite Final;

5.10.5 Prazo de entrega dos equipamentos de até 60 (sessenta) dias corridos, a contar da
data de assinatura do contrato.

5.10.6 Declaragdo expressa de estarem incluidos nos pregos cotados todos os impostos,
taxas, fretes, seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes
sobre o objeto deste pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo;
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5.10.7 raz&o social, o CNPJ, a referéncia ao numero do edital do pregdo, dia ehora de ) v

abertura, o endereco completo, bem como o numero da conta corrente, 0 nome do banco e
a respectiva agéncia onde deseja receber os créditos;

5.10.8 meios de comunicacao disponiveis para contato, como, por exemplo: telefone, fac-
simile e-mail etc.

5.10.9 qualificacdo do preposto autorizado a firmar o contrato, ou seja: nome completo,
endereco, CPF, carteira de identidade, nacionalidade e profissao, informando, ainda, qual o
instrumento que lhe outorga poderes para firmar o referido contrato (contrato social ou
procuracao).

5.11 E vedada a subcontratacao relativa ao objeto deste edital.

5.12 Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste edital, nem prego ou
vantagem baseada nas ofertas dos demais licitantes.

5.13 A apresentagao da proposta implicara plena aceitacdo, por parte do proponente das
condicdes estabelecidas neste edital e seus anexos.

5.14 Serao desclassificadas as propostas que nao atenderem as exigéncias do presente edital
€ seus anexos, que forem omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis.

5.15 O preco proposto devera ser fixo e irreajustavel, sendo desclassificada a proposta que
contiver condigdes de reajuste.

5.16 O preco proposto sera de exclusiva responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteragao, sob a alegacao de erro, omissao ou qualquer outro
pretexto.

5.17 A omissdo de qualquer despesa necessaria ao perfeito cumprimento do objeto deste
certame sera interpretada como nao existente ou ja incluida no prego, nao podendo o licitante
pleitear acréscimo apds a abertura das propostas.

6. RECEPGCAO E DIVULGAGAO DAS PROPOSTAS

6.1 A partir das 9h30 do dia 30 de dezembro de 2010, data e horario previstos no subitem 2.1
deste edital e, em conformidade com o subitem 5.4, tera inicio a sesséo publica do Pregao, na
forma eletrénica, n® 113/2010, com a divulgacédo das propostas de pregos recebidas e inicio
da etapa de lances.

7. FORMULAGAO DOS LANCES

7.1 Iniciada a fase competitiva, os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informado do seu recebimento e respectivo
horario de registro e valor.

7.2 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para
abertura da sesséo e as regras estabelecidas no edital.

7.3 So6 serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance registrado pelo
préprio licitante, podendo este ser superior ao menor preco registrado no sistema.

7.4 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.5 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada a
identificacdo do detentor do lance.

7.6 Por forga dos Arts. 44 e 45, da Lei Complementar n® 123/06, sera observado:

7.6.1 Como critério de desempate, sera assegurada preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte, entendendo-se por empate aquelas
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situagcdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas dé-pequeno

porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a melhor proposta
classificada; Sy

7.6.2 A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada tera a
oportunidade de apresentar nova proposta no prazo maximo de 05 (cinco) minutos apos o
encerramento dos lances, sob pena de preclusao;

7.6.3 A nova proposta de pregcos mencionada na alinea anterior devera ser inferior aquela
considerada vencedora da fase de lances, situacdo em que o objeto licitado sera
adjudicado em favor da detentora desta nova proposta (ME ou EPP);

7.6.4 Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, mais
bem classificada, serdo convocadas as ME’s ou EPP’s remanescentes, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

7.6.5 No caso de equivaléncia de valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem enquadradas no disposto no Item 7.6.1, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar a melhor
oferta;

7.6.6 Na hipotese da nido contratagdo nos termos previsto no Item 7.6.2, o objeto licitado
sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame; e

7.7 O procedimento acima somente sera aplicado quando a melhor oferta inicial nao tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

7.8 No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema
eletrbnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos sem
prejuizo dos atos realizados.

7.8.1 Quando a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do pregado, na forma eletrbnica, sera suspensa e reiniciara somente apds
comunicacgao aos participantes no endereco eletrénico utilizado para divulgacgao.

7.9 No caso de desconexdo, cada licitante devera de imediato, sob sua inteira
responsabilidade, providenciar sua conexao ao sistema.

7.10 A etapa de lances da sessao publica sera encerrada por decisdo do pregoeiro.

7.11 O sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado, findo o
qual sera automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

7.12 Apos o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance
mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta.

7.12.1 A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.13 O pregoeiro anunciara o lance vencedor imediatamente apds o encerramento da etapa de
lances da sessado publica ou, quando for o caso, apds a negociagdo e decisdo acerca da
aceitagao do lance de menor valor.

8. TESTE FUNCIONAL DA SOLUGAO

8.1 O licitante melhor classificado na fase de lances tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis,
contados da comunicagdo da Presidéncia da Republica, para disponibilizar nas dependéncias
da Presidéncia da Republica ambiente para realizacao dos testes funcionais.

8.2 A Presidéncia da Republica tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis para realizacédo dos testes
funcionais.
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8.3 E de responsabilidade da licitante prover todos os recursos para a realizagéo dds testes e ) '

cumprimento de seus prazos. s

8.4 A qualquer momento durante o periodo de testes, ao ser detectado que o licitante néo
atenda a qualquer um dos aspectos no tocante as especificagdes técnicas, aos parametros de
desempenho e qualidade, ou as demais condi¢cdes definidas no certame, sera emitido
relatério de nao aceitabilidade da proposta.

8.5 O Teste Funcional da Solugdo compreendera os seguintes pontos:

8.5.1 Avaliacao dos requisitos técnicos, especificados neste Termo de Referéncia, para os
Sistemas de Comunicagoes Mdveis (hardware e software) e sua efetiva correspondéncia a
forma de funcionamento dos equipamentos fornecidos;

8.5.2 Avaliagao funcional e técnica dos Sistemas de Comunicagbes Mébveis no tocante a
interoperabilidade com o atual parque de equipamentos integrantes da Rede de Voz da
Presidéncia da Republica, sendo obrigatério que todas as facilidades ja existentes,
principalmente a de segurancga (criptografia) permanecga funcionando para todas e entre
todas as centrais que compde o atual parque de equipamentos integrantes da rede de voz
da Presidéncia da Republica;

8.5.3 Avaliacao funcional e técnica dos equipamentos ofertados, em ambiente de referéncia,
montado pelo fabricante;

8.5.4 Avaliacéao e teste das facilidades especificadas neste Termo de Referéncia, sendo que
para o teste do conjunto de facilidades deverdao ser utilizados os mesmos aparelhos
telefbnicos cotados na proposta;

8.5.5 Avaliacdo das caracteristicas construtivas, alimentacdo elétrica e caracteristicas
mecanicas dos equipamentos;

8.5.6 Avaliacdo das caracteristicas e funcionalidades do Subsistema de Seguranca
(criptografia de voz); e

8.5.7 Testes adicionais poderdo ser realizados para verificacdo de caracteristicas dos
equipamentos com os requisitos especificados neste Termo de Referéncia, caso sejam
identificados como necessarios, as quais nao puderam ser devidamente avaliadas pela
proposta comercial.

8.6 O ambiente de referéncia e testes devera possuir os seguintes requisitos minimos:
8.6.1 Ser equivalente em termos de modelo e que reproduza as funcionalidades solicitadas;

8.6.2 Ser equipado com os mesmos modulos cotados na proposta e identificados em uma
lista de composicéo;

8.6.3 Ser equipado com o software cotado na proposta e na mesma versao ofertada;

8.6.4 O proponente devera elaborar uma planilha eletrénica contento o atendimento de
todas as caracteristicas técnicas exigidas neste Termo de Referéncia para apresentacao
durante o periodo de Teste Funcional da Solugao.

9. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1 Na analise da proposta de precos sera verificado o atendimento de todas as especificagbes
e condicoes, estabelecidas neste edital e seus anexos.

9.2 Analisada a aceitabilidade do prego obtido, o pregoeiro divulgara o resultado do julgamento
das propostas de precos.

9.3 O julgamento das propostas sera pelo critério d¢ MENOR PRECO TOTAL DO GRUPO
UNICO e levara em consideracdo para a aceitabilidade da proposta o preco de referéncia
constante do item 3 do Termo de Referéncia — Anexo | deste edital.
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9.4 No caso de nenhum licitante ofertar lance, e houver equivaléncia de valgres das

propostas, sera realizado sorteio na forma do art. 45, § 2° da Lei n°® 8.666/93, para Q qual
todos os licitantes serdo convocados via chat no sistema Comprasnet.

9.5 Se a proposta nao for aceitavel ou se o licitante ndo atender as exigéncias habilitatérias, o
pregoeiro examinara a proposta subseqiiente, e assim sucessivamente, na ordem de
classificacao, até a apuracao de uma proposta que atenda ao edital.

9.5.1 Ocorrendo a situacao referida no subitem anterior, o pregoeiro podera negociar com
o licitante para que seja obtido prego melhor.

10. HABILITACAO

10.1 Apds o encerramento da fase de lances, analise da amostra e aceitacdo da proposta, o
pregoeiro procedera a verificagdo da habilitacdo do licitante classificado em primeiro lugar.

10.2 A habilitagdo do licitante sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos, (RECEITA FEDERAL DO BRASIL (certidao conjunta), FGTS e INSS), confirmados
por consulta on-line nos sitios oficiais de 6érgdos e entidades emissores de certiddes que
constitui meio legal de prova.

10.3 Além da regularidade da documentagéo ja abrangida pelo SICAF, serdo visualizadas e
impressas as Declaragbes cadastradas pelo licitante no sistema Comprasnet, conforme Itens 5.5.

10.4 O licitante classificado em primeiro lugar, quando for solicitado, devera encaminhar a
Presidéncia da Republica a documentagdo complementar exigida para habilitagdo que nao
esteja contemplada no SICAF e no sistema Comprasnet, no prazo de até 02 (duas) horas,
contado a partir da solicitacéo do pregoeiro via chat, pelos Fax (61) 3411-3425 ou 3411-4305.

10.4.1 Atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica, de direito publico ou
privado, comprovando a aptidao para o desempenho da atividade pertinente e compativel
com o servigo, em caracteristica e complexidade igual ou superior ao objeto desta licitagao;

10.4.2 Comprovacao do Patriménio Liquido, quando for o caso, para efeito de comprovagao
da boa situacao financeira, quando o licitante apresentar em seu balango, resultado igual
ou menor do que 1 (um) em quaisquer dos indices abaixo explicitados:

10.4.2.1 indice de Liquidez Geral (LG), onde:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
10.4.2.2 indice de Solvéncia Geral (SG), onde:

Ativo Total
SG =

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

10.4.2.3 indice de Liquidez Corrente ( LC), onde:

Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

10.5 O licitante que apresentar em seu Balango resultado igual ou menor do que 1 (um), em
quaisquer dos indices referidos nos subitens 10.4.2.1, 10.4.2.2 e 10.4.2.3 deste edital, fica
obrigado a comprovar, na data de apresentagcao da documentacio a que se refere o subitem
10.4 deste edital, Patriménio Liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor do item.
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10.5 Todos os documentos deverdo estar em nome do licitante. Se o licitante for fatriz, os &

documentos deverdo estar com o nimero do CNPJ da matriz, se for filial, os dOCLPrqentos
deverdo estar com o numero do CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua natlfeza,
comprovadamente, sdo emitidos em nome da matriz.

10.6 A documentacdo ndo abrangida pelo SICAF devera ser apresentada por uma das
seguintes formas:
10.6.1 Em original;
10.6.2 Por qualquer processo de copia, exceto por fac-simile, autenticada por Servidor da
Administracado, devidamente qualificado ou por Cartério competente; ou
10.6.3 Publicacdo em 6rgao da Imprensa Oficial.

10.7 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao apresentar toda a documentacao
exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal, mesmo que apresente alguma
restrigao.
10.7.1 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de até 2 (dois) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o
proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administrag&o para tal regularizagéo.
10.7.2 A nao regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior,
implicara decadéncia do direito a contratagdo sem prejuizo das sanc¢des previstas no art. 81
da Lei n° 8.666/93, sendo facultado a administracdo convocar os licitantes remanescentes,
na ordem de classificagédo, ou revogar a licitagao.

10.8 A empresa habilitada devera, no prazo de até 02 (dois) dias uteis, contado a partir da
data de encerramento da sessdo publica encaminhar original ou coépia autenticada dos
documentos remetidos via Fax, para a Presidéncia da Republica, Palacio do Planalto, Anexo
I, Ala “A”, Sala 207, em Brasilia-DF, CEP 70150-900, em envelope fechado e rubricado no
fecho, com os seguintes dizeres em sua parte externa e frontal:

PRESIDENCIA DA REPUBLICA

CASA CIVIL

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

DIRETORIA DE RECURSOS LOGISTICOS
COORDENACAO-GERAL DE LICITACAO E CONTRATO
ASSESSORIA TECNICA DE LICITACAO

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 113/2010

10.9 No julgamento da habilitagcdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacao.

10.10 Em caso de inabilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
edital.

10.11 Sera declarado vencedor o licitante que apresentar o menor prego total do Grupo
Unico e que cumpra todos os requisitos de habilitagao.

11. ESCLARECIMENTOS

11.1 Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais duvidas na interpretagao do
presente edital e seus anexos, deverédo ser enviados ao pregoeiro, até o dia 24 de dezembro
de 2010, em horario comercial, exclusivamente por meio eletrénico via Internet, no enderego
eletrénico cpl@planalto.gov.br.

11.2 Nao serao conhecidos os pedidos de esclarecimentos enviados fora do prazo
estabelecido no subitem 11.1.



12. IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO 2

12.1 Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, du\al,quer g

pessoa podera impugnar o ato convocatério do pregao, na forma eletrénica.

12.1.1 A apresentagcido de impugnacao contra o presente edital devera ser protocolada, de
segunda a sexta-feira, da 9h as 12h e das 14h as 17h, na Assessoria Técnica de
Licitagao, situada na sala 207, do Anexo lll, ALA “A” do Palacio do Planalto, até as 17h do
dia 27 de dezembro de 2010.

12.1.2 Cabera ao pregoeiro decidir sobre a impugnagao no prazo de 24 horas.

12.1.3 Acolhida a impugnagao contra o ato convocatério, sera definida e publicada nova
data para a realizagao do certame.

13. RECURSOS

13.1 Existindo intencdo de interpor recurso, o licitante devera manifesta-la ao pregoeiro por
meio eletrbnico — sistema Comprasnet - em campo préprio, explicitando sucintamente suas
razdes, imediatamente apds a divulgagao do vencedor do certame de que trata este edital.

13.2 Sendo admitida pelo pregoeiro a inten¢ao de recurso, sera concedido ao licitante o prazo
de 3 (trés) dias para apresentacdo das razbes de recurso, por meio eletrdnico — sistema
Comprasnet.

13.2.1 Nao serdo conhecidos os recursos interpostos fora do meio eletrbnico — sistema
Comprasnet

13.3 Os demais licitantes ficam, desde logo, intimados para, querendo, apresentar contra-
razdes em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

13.4 A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara na decadéncia do
direito de recurso, ficando ao pregoeiro autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado
vencedor.

13.5 O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13.6 Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados na
Assessoria Técnica de Licitacdo, Anexo lll, Ala “A” do Palacio do Planalto, Sala 207, em
Brasilia — DF, nos dias uteis no horario de 9h as 12h e de 14h as 17h horas.

14. ACRESCIMO OU SUPRESSAO DE QUANTIDADE

14.1 No interesse da Presidéncia da Republica o objeto deste ato convocatério podera ser
suprimido ou aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
da contratacao, facultada a supressao além desse limite, por acordo entre as partes, conforme
disposto no artigo 65, §§ 1° e 2° inciso Il, da Lei n° 8.666/93.

15. VALOR ESTIMADO DA DESPESA E DOTAGAO ORGAMENTARIA

15.1 Os créditos orgcamentarios necessarios ao atendimento da despesa correrdo a conta do
PTRES: 000947 - Natureza da Despesa — ND: 449052.

15.2 O custo da despesa esta estimado em R$ 1.972.112,42 (Um milhdo e novecentos e
setenta e dois mil e cento e doze reais e quarenta e dois centavos).

16. VIGENCIA DO CONTRATO
16.1 O Contrato objeto deste Edital tera vigéncia de 180 (cento e oitenta) dias, a contar da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogada no caso de ocorréncia dos motivos
enumerados no § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666/93.
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17. CONDIGOES CONTRATUAIS o

17.1 Findo o processo licitatério, o licitante vencedor e a Presidéncia da Republica cefébraréo
contrato, nos moldes da minuta de contrato constante do Anexo IV deste edital.

17.1.1 No ato da assinatura do contrato, o licitante vencedor devera comprovar o(s)
documento(s) que lhe outorga poderes para firmar o contrato (contrato social e/ou
procuracao).

17.1.2 A Presidéncia da Republica realizara consulta prévia ao SICAF e CADIN a fim de
verificar a situagao da empresa.

17.2 Se o licitante vencedor, ndo comparecer dentro do prazo de 5 (cinco) dias, apods
regularmente convocado, para receber a nota de empenho e assinar o contrato, ensejar-se-a a
aplicagao da multa prevista na letra “a” do subitem 24.1 deste edital, bem como sera aplicado
o disposto no art. 4°, inciso XXIIl, da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, independentemente
das sancgoes previstas neste edital.

17.2.1 O prazo de que trata o subitem 17.2 podera ser prorrogado, mediante solicitacdo
do licitante vencedor, quando devidamente justificado.

17.3 Até a assinatura do contrato, a proposta do licitante vencedor podera ser desclassificada
se a Presidéncia da Republica tiver conhecimento de fato desabonador a sua habilitagao,
conhecido apds o julgamento.

17.4 Ocorrendo a desclassificagdo da proposta do licitante vencedor por fatos referidos no
subitem anterior, a Presidéncia da Republica podera convocar os licitantes remanescentes
observando o disposto no subitem 17.2 deste edital.

17.5 O contrato a ser firmado em decorréncia deste pregado, na forma eletrénica, podera ser
rescindido a qualquer tempo independentemente de notificacbes ou interpelagdes judiciais ou
extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na forma do art. 79 da Lei n°
8.666/93.

17.6 Por descumprimento de quaisquer obrigacbes assumidas pela participacdo no processo
licitatério, poderao ser aplicadas ao licitante vencedor as penalidades previstas na Lei n°
8.666/93, Lei n® 10.520/02 e no contrato a ser firmado entre as partes.

17.7 A associagdo do licitante vencedor com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou
parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagao s6 serdo admitidas quando apresentada a
documentacdo comprobatéria que justifique quaisquer das ocorréncias, e desde que nao
afetem a boa execucédo do contrato.

18. FISCALIZAGAO

18.1 A Presidéncia da Republica nomeara um gestor titular e um substituto para executar a
fiscalizacdo do contrato, que registrara todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em
relatério, cuja copia sera encaminhada ao licitante vencedor, objetivando a imediata corregéo
das irregularidades apontadas.

18.2 As exigéncias e a atuacdo da fiscalizagdo pela Presidéncia da Republica em nada
restringe a responsabilidade, unica, integral e exclusiva do licitante vencedor no que concerne
a execucéao do objeto contratado.

19. GARANTIA CONTRATUAL

19.1 No prazo de até 10 (dez) dias uteis da assinatura do contrato e retirada da nota de
empenho, o licitante vencedor devera apresentar garantia correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total estimado do contrato, a fim de assegurar a sua execugdo, em uma das
seguintes modalidades:
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a) Caugédo em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a o

forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de cu§tédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdémicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

b) Seguro-garantia; e
c¢) Fianga bancaria.

19.2 Em se tratando de garantia prestada através de cau¢cdo em dinheiro o depdsito devera ser
feito obrigatoriamente na Caixa Econémica Federal — CEF, conforme determina o art. 82 do
Decreto n°® 93.872, de 23 de dezembro de 1986, sendo devolvida atualizada monetariamente,
nos termos do § 4° art. 56 da Lei n° 8.666/93.

19.3 Se a opcao de garantia for em seguro-garantia ou fianga bancaria devera conter
expressamente clausula de atualizacéo financeira, de imprescritibilidade, de inalienabilidade e
de irrevogabilidade.

19.4 A garantia prestada pelo licitante vencedor sera liberada no prazo de 10 (dez) dias uteis,
apos o término da vigéncia do contrato, mediante a certificagdo pelo gestor de que trata o item
18 deste edital de que os servigos foram realizados a contento.

19.5 Sem prejuizo das sangdes previstas na Lei e neste edital, a ndo prestacdo da garantia
exigida sera considerada como recusa injustificada em assinar o contrato, implicando na
imediata anulacédo da nota de empenho emitida.

19.6 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, em pagamento de qualquer
obrigagao, inclusive indenizacao a terceiros, ou reduzido em termos reais por desvalorizagao
da moeda de forma que ndo mais represente 5% (cinco por cento) do valor total estimado do
contrato, o licitante vencedor se obriga a fazer a respectiva reposicdo, no prazo maximo de 72
(setenta e duas) horas, a contar da data em que for notificada pela Secretaria de Politicas
para as Mulheres.

20. LOCAL, PRAZO E CONDIGOES DE ENTREGA

20.1 Todos os equipamentos deverdo ser entregues nas dependéncias da Presidéncia da
Republica em até 60 (sessenta) dias corridos contados apés a assinatura do contrato.

20.2 A licitante contratada entregara, as suas expensas, equipamentos novos, de primeiro uso,
em suas embalagens originais lacradas, juntamente com todos os itens acessorios de
hardware e software necessarios a perfeita instalacdo e funcionamento, incluindo cabos,
conectores, interfaces, suportes, em plena compatibilidade com as especificagbes constantes
do Termo de Referéncia (Anexo | do edital).

20.3 A ativacao dos Sistemas de Comunicagdes Moveis e os treinamentos, previstos no Termo
de Referéncia, deverdo acontecer em até 90 (noventa) dias corridos apds a assinatura do
contrato.

20.4 A Presidéncia da Republica efetuara a emissdo de um Termo de Aceitagdo apos cada
uma das fases do recebimento dos Sistemas de Comunica¢des Mébveis.

20.4.1 Serao emitidos 3 (trés) Termos de Aceitagao, conforme a seguir:

20.4.1.1 Termo de Aceitagdao Provisério dos Sistemas de Comunicagbes Moveis, no
qual sera verificado o quantitativo dos equipamentos relacionados no objeto deste
edital;

20.4.1.2 Termo de Aceitagdo Final dos Sistemas de Comunicag¢des Moéveis, no qual
sera verificado o funcionamento dos equipamentos, bem como a interoperabilidade
destes com a Rede de Voz da Presidéncia da Republica; e

20.4.1.3 Termo de Aceitagao do Treinamento de Configuracao e Operagao dos
Sistemas de Comunicagdes Moveis.
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20.4.2 A emisséo dos Termos de Aceitagdo sera precedida de testes a reSpeito das o

caracteristicas técnicas, previstas em manual do fabricante e nas especificacbes do Térrpo de
Referéncia. ov

20.4.3 Cabera a licitante vencedora a apresentacdo dos cadernos de testes, para
apreciagao e comentarios pela Presidéncia da Republica para fins de aprovacao.

20.4.4 A emissao do Termo de Aceitagdo habilitara a licitante vencedora a emitir os
documentos especificos de cobranca para a Presidéncia da Republica.

20.4.5 O Termo de Aceitagdo Final (TAF) sera emitido apés a avaliagdo completa dos
Sistemas de Comunicagbes Moveis, envolvendo o encaminhamento ou roteamento de
chamadas, o funcionamento de transbordo, o Sistema de Seguranca (criptografia), a
interoperabilidade entre os gateways de voz e o atual parque instalado em relagéo a todas
as funcionalidades e recursos existentes.

20.5 Todos os equipamentos deverdo ser acompanhados dos respectivos manuais conforme
especificado neste item. Os manuais deverao ser redigidos na lingua portuguesa ou em lingua
inglesa, desde que acompanhados dos manuais basicos ou apostilas de operagdo em lingua
portuguesa.

20.5.1 Os manuais deverao ser também fornecidos em midia eletrénica, nas quantidades
definidas No Termo de Referéncia.

20.5.2 A documentacao a ser fornecida pelo proponente contratado devera permitir a
completa e rapida compreensao de todo o sistema, oferecer plenas condigbes para sua
operagao e manutencao e proporcionar total autonomia para repara-lo, altera-lo e adapta-
lo a diferentes configuragées.

20.5.3 Toda a documentacdo técnica a ser fornecida pelo proponente contratado deve
possuir identificagdo da data e do numero de emissao (versdo) do documento.

20.5.4 A documentagcao deve abranger todos os equipamentos fornecidos, acessorios
especificos ou outros, inclusive de terceiros.

20.5.5 A documentagcao devera ser totalmente fiel ao equipamento ofertado, sendo que
qualquer alteracao efetuada no mesmo devera ser imediatamente atualizada na respectiva
documentacao fornecida, durante o periodo de validade do contrato.

20.6 O aumento nos prazos de fornecimento e ativagdo sé sera possivel se tecnicamente
justificaveis e com autorizagcao expressa da Presidéncia da Republica.

20.7 Na hipdtese de constatagdo de anomalias que comprometam a utilizacdo adequada do
Sistema, o mesmo sera rejeitado, em todo ou em parte, conforme dispde o Art. 76 da Lei n°
8.666/93, sem qualquer 6nus para a Presidéncia da Republica.

20.8 Somente sera permitido material novo e em conformidade com as especificagcdes deste
edital, nao se admitindo, sob qualquer hipotese, material defeituoso, fora do padrdo, ou de
qualidade duvidosa.

21. GARANTIA E SUPORTE TECNICO

21.1 Todos os itens componentes dos Sistemas de Comunicacbes Mdveis, como gateways,
switches, access points, terminais telefénicos, placas e interfaces deverao ser garantidos por
um periodo de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data de emissdo do Termo de Aceitagéo
Final (TAF), o qual ocorrera apos a ativacdo de todos os sistemas seguido da execucao de
testes nos mesmos.

21.2 Durante o periodo de garantia as seguintes responsabilidades ficardo a cargo da licitante
vencedora:
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21.2.1 Reposi¢éo de qualquer parte ou peca danificada, mesmo aquelas que férventura o

possam ter sido danificadas por efeitos decorrentes de descargas atmosfén”cq\s ou
eletrostaticas; oy

21.2.2 Atualizagdo das novas versoes de software dos Sistemas de Comunicagdes Moveis,
mesmo se necessaria a atualizacdo do modulo de processamento dos gabinetes; e

21.2.3 Atualizacdo do sistema operacional, aplicacdo de corregdes e acréscimo de novas
facilidades disponibilizadas pelo fabricante ao mercado, durante o periodo de validade da
garantia.

21.3 Durante o periodo de garantia, cabera a equipe de suporte técnico da licitante vencedora
a intervencdo nos equipamentos, para a reposi¢cao de cartdbes danificados, atualizagbes de
softwares, acréscimos de novas facilidades, com a supervisdo da equipe de telefonia da
Presidéncia da Republica.

21.4 As pecgas e materiais necessarios a reposigcdo deverdao ser fornecidos pela licitante
vencedora, a qual devera manter uma reserva técnica dos médulos essenciais e necessarios,
durante o periodo de garantia de forma a cumprir o tempo de atendimento conforme descrito
no item 10.9 do Termo de Referéncia, sem 6nus para a Presidéncia da Republica.

21.4.1 A estimativa de reserva técnica devera considerar o MTBF e o MTTR de cada
unidade ou modulo dos equipamentos, considerando a distribuicdo de Poisson, com uma
disponibilidade de 99,9% e um tempo de reparo das unidades de 30 (trinta) dias.

21.4.2 Caso os valores de MTBF e/ou do MTTR dos equipamentos e sistemas, verificados
em campo pela Presidéncia da Republica, ndo correspondam aqueles informados
inicialmente pela licitante vencedora, esta deverd recalcular a quantidade correta de
sobressalentes, obrigando-se a manter aquela quantidade adicional de sobressalentes sem
6nus para a Presidéncia da Republica e respondendo pelos danos anteriormente causados.

21.4.3 Devem fazer parte da estimativa mensal, também, os itens classificados como
consumiveis, tais como meméorias e baterias, que deverao ser fornecidos sem énus, dentro
do periodo de Garantia.

21.5 Durante a validade da garantia, a licitante vencedora devera ser capaz de fornecer
qualquer placa ou subsistema para reposicao de itens defeituosos que sejam solicitados e, em
caso de impossibilidade e sob expressa anuéncia da Presidéncia da Republica, devera prover
o conserto do item solicitado em prazo inferior a 30 dias.

21.6 Caso nao seja possivel o conserto ou recondicionamento, ou qualquer outra medida que
resulte satisfatéria para a Presidéncia da Republica, a licitante vencedora devera substituir todo
o sistema, cujo item n&o possa ser fornecido dentro deste periodo minimo por outro
funcionalmente equivalente, totalmente sem 6nus para a Presidéncia da Republica.

21.7 O licitante vencedor devera prover suporte técnico dos Sistemas de Comunicacgbes
Moéveis durante o periodo de garantia técnica, conforme descrito no item 9.1 do Termo de
Referéncia.

21.8 O suporte técnico podera ser efetuado por intermédio de contato telefénico ou de visita no
local, dependendo da complexidade do problema.

21.9 O suporte técnico devera ser prestado em dias uteis, das 08:00 as 18:00, remoto e local,
para todos os itens componentes da solugao.

21.10 A necessidade de suporte técnico com visita no local sera formalizada pela Presidéncia
da Republica a licitante vencedora por meio da abertura de ordem de servico.

21.11 A Presidéncia da Republica podera abrir opcionalmente chamado para suporte técnico
diretamente no fabricante, além de possuir conta para acesso a base de dados de informacgdes
referente a solugéo adquirida.

21.12 A licitante vencedora devera estar apta a receber ordens de servigo via correio
eletrénico, telefone, pagina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos, ou outro
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meio de comunicag&o a ser acordado com a Presidéncia da Republica, em regime’24x7 (24 J

horas por dia, em todos os sete dias da semana). Yy
21.13 Cada ordem de servico devera receber um numero uUnico de identificacdo por parte da
licitante vencedora e devera registrar ao menos as seguintes informagoes:
21.13.1 Data e hora da abertura da ordem de servico;
21.13.2 Responsavel pela abertura da ordem de servigo na licitante vencedora;
21.13.3 Responsavel pela ordem de servigo na Presidéncia da Republica;
21.13.4 Descrigao do problema;
21.13.5 Historico de atendimento;
21.13.6 Data e hora do encerramento; e
21.13.7 Responsavel pelo encerramento.
21.14 A ordem de servigo sera classificada de acordo com a severidade do problema, da
seguinte forma:
21.14.1 Severidade — Tipo 1: equipamento fora de operacgéao.
21.14.2 Severidade — Tipo 2: Duvida relativa a operacdo ou configuragdo ou alguma
funcionalidade comprometida.
21.15 Os prazos relativos ao atendimento das ordens de servigo referentes aos equipamentos
serao os seguintes:
21.15.1 As ordens de servico de Severidade — Tipo 1 deverdo ser solucionados no prazo
maximo de 8 (oito) horas corridas apds sua abertura, para os casos em que nao seja
necessaria a substituicido de pecas ou equipamentos, e quando a substituicao for necessaria
até o final do dia util subsequente.
21.15.2 As ordens de servico de Severidade — Tipo 2 deverao ser solucionados no prazo
maximo de 2 (dois) dias uteis apds sua abertura.
21.16 Caso seja impossivel a recuperagdo do equipamento que apresentou o problema, a
licitante vencedora devera fornecer outro equipamento idéntico e novo (primeiro uso).
21.17 Caso o modelo de equipamento n&o seja mais disponibilizado pelo fabricante, a licitante
vencedora podera fornecer equipamento similar, com caracteristicas iguais ou superiores ao
equipamento original, mediante aprovacao por parte da unidade gestora do contrato.

22. RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES DAS PARTES

22.1 Cabera ao licitante vencedor:
22.1.1 Cumprir todas as exigéncias constantes do edital e seus anexos;
22.1.2 Fornecer os 10 (dez) Sistemas de Comunicagcdes Mobveis e todos os acessorios,
incluindo hardware e software necessarios ao perfeito funcionamento destes, além de
realizar a instalagdo e a configuracdo dos mesmos.
22.1.3 Prover garantia e suporte técnico no prazo de 36 (trinta e seis) meses, a partir da
emissao do Termo de Aceite Final.
22.1.4 Ministrar os treinamentos de operacao e de configuracido dos citados sistemas,
na forma estabelecida no Iltem 13 (TREINAMENTO) do Termo de Referéncia — Anexo |.
22.1.5 Fornecer a documentacao técnica completa, na forma estabelecida no Item 14
(DOCUMENTACAO TECNICA) do Termo de Referéncia — Anexo |.
22.1.6 Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer a¢gdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus
empregados e prepostos, obrigando-se, outrossim, por quaisquer responsabilidades
decorrentes de agdes judiciais movidas por terceiros, que Ihe venham a ser exigida por forga
da Lei, ligadas ao cumprimento do presente Edital e Contrato.
22.1.7 Responder por danos materiais ou fisicos, causados por seus empregados,
diretamente a Presidéncia da Republica ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo.
22.1.8 Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca das atividades
objeto desta licitagdo, sem prévia autorizagdo da Presidéncia da Republica.
22.1.9 Prestar esclarecimentos a Presidéncia da Republica sobre eventuais atos ou fatos
desabonadores noticiados que a envolvam, independentemente de solicitacao.
22.1.10 Manter, durante todo o periodo da execugcao do objeto do fornecimento dos
materiais, as condi¢cdes da habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao.
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22.2 Cabera a Presidéncia da Republica: 778y

22.2.1 Proporcionar todas as facilidades ao licitante vencedor para a realizagdo do Teste
Funcional e para o fornecimento e a ativacdo dos Sistemas de Comunicacbes Mobveis
constantes do Termo de Referéncia, permitindo o acesso dos profissionais do licitante
vencedor as dependéncias onde serdo executados os testes e a ativagdo dos Sistemas.
Esses profissionais ficardo sujeitos a todas as normas internas de segurancga da Presidéncia
da Republica;

22.2.2 Comunicar prontamente ao licitante melhor classificado qualquer anormalidade
durante a execucgao do Teste Funcional, podendo o Sistema de Comunicagbes Moveis ser
rejeitado, caso nao esteja de acordo com as especificagdes e condigdes estabelecidas no
Termo de Referéncia.

22.2.3 Atestar o fornecimento e a ativacado dos Sistemas de Comunicag¢des Moveis quando
estes estiverem de acordo com o especificado no Termo de Referéncia, emitindo os Termos
de Aceitagao Provisério, Final e do Treinamento de Configuragdo e Operagao.

22.2.4 efetuar o pagamento nas condi¢des e preco pactuados;

23. CONDIGOES DE PAGAMENTO

23.1 O pagamento sera creditado em nome do licitante vencedor, mediante ordem bancaria em
conta corrente por ele indicada ou por meio de ordem bancaria para pagamento de faturas com
cédigo de barras, uma vez satisfeitas as condi¢des estabelecidas neste edital, no prazo de até
30 (trinta) dias, contado a partir da data final do periodo de adimplemento de cada parcela,
mediante apresentacdo, aceitacdo e atesto nos documentos habeis de cobranga, de acordo
com o cronograma abaixo:

23.1.1 Pagamento de 40% do valor contratual apés a entrega integral dos bens e a emissao
do Termo de Aceitagao Provisério;

23.1.2 Pagamento de 50% do valor contratual apos a emissdo do Termo de Aceitacao Final; e

23.1.2 Pagamento de 10% do valor contratual apés a emissdo do Termo de Aceitagdo do
Treinamento de Configuragao e Operagéo.

23.2 O pagamento mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria sera
realizado, desde que o licitante vencedor efetue cobranga de forma a permitir o cumprimento
das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributarias.

23.2.1 Para execucao dos pagamentos, o licitante vencedor devera fazer constar da Nota
Fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em letra legivel em nome da Secretaria de
Administragcao da Presidéncia da Republica, CNPJ n° 00.394.411/0001-09, o nome do
banco, o numero de sua conta bancaria e a respectiva agéncia.

23.2.2 Caso o licitante vencedor seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES,
devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacdo a fim de evitar a
retencao na fonte dos tributos e contribuigdes, conforme legislagao em vigor.

23.2.3 A nota fiscal correspondente devera ser entregue pelo licitante vencedor diretamente
ao Gestor do Contrato que atestara e liberara para pagamento, quando cumpridas todas as
condi¢des pactuadas.

23.3 Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impec¢a a liquidagdo da despesa, ela
sera devolvida ao licitante vencedor e o pagamento ficara pendente até que ele providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a
regularizagdo da situacido ou reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando qualquer
Onus para a Presidéncia da Republica.
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23.4 No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido do licitante vencedgy, o valor
devido sera atualizado financeiramente desde que ele n&o tenha concorrido de algumaforma, N
para tanto, fica convencionado que o indice de compensacdo financeira seja calcufado,
mediante aplicacao da seguinte formula:

EM=1x N x VP, onde:
EM = Encargos Moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

1= (TX) I=(6/100) 1=0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

23.5 A compensacdo financeira, no caso de atraso considerado, sera incluida na nota
fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

23.6 No caso de incorre¢ao nos documentos apresentados, inclusive nas notas fiscais/fatura,
serdo restituidos ao licitante vencedor, para as corre¢des solicitadas, nao respondendo a
Presidéncia da Republica por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos
pagamentos correspondentes.

23.7 O pagamento so sera realizado apds a comprovagéao de regularidade do licitante vencedor
junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, por meio de consulta
“on-line” feita pela Presidéncia da Republica, ou mediante a apresentacdo da documentacao
obrigatéria RECEITA FEDERAL DO BRASIL, (CONJUNTA), FGTS e INSS, devidamente
atualizada.

23.7.1 Constatada a situacado de irregularidade da contratada junto ao SICAF, o licitante
vencedor sera notificado, por escrito, para que no prazo de 30 (trinta) dias regularize sua
situacao junto ao SICAF ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisdao
contratual.

23.7.2 O prazo estipulado podera ser prorrogado, a critério da Administragao.

23.7 Quaisquer alteracbes nos dados bancarios deverdo ser comunicadas a Presidéncia da
Republica, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade do licitante vencedor os
prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacao.

23.9 O pagamento efetuado pela Presidéncia da Republica ndo isenta o licitante vencedor de
suas obrigacdes e responsabilidades assumidas.

24. SANGOES

24.1 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pelo licitante vencedor, sem
justificativa aceita pela Presidéncia da Republica, resguardados os procedimentos legais
pertinentes, podera acarretar:

a) multa de 20% (vinte por cento) calculada sobre o valor total da contratagéo,
devidamente atualizado, na hipotese de recusa injustificada do licitante vencedor em assinar
o contrato no prazo de 5 (cinco) dias, apds regularmente convocado;

b) multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) ao dia sobre a parcela que der
causa em caso de atraso na entrega e na ativagao dos Sistemas de Comunicagdo Mdveis,
limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias;
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c¢) multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela que der causa, em casd/de atraso '

na execugao do objeto, por periodo superior ao previsto na alinea “b” ou de mexecugao
parcial da obrigacdo assumida;

d) multa de 20% (vinte por cento) calculada sobre o valor da contratagdo, em caso de
inexecucéo total da obrigacao assumida;

e) multa de 5% (cinco por cento) calculada sobre o valor da contratagao por infragao a
qualquer clausula ou condigédo pactuada neste instrumento e seus anexos e;

h) adverténcia.

24.2 A aplicacido das sancdes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade de aplicagao de
outras de responsabilidade do licitante vencedor por eventuais perdas e danos causados a
Administracao.

24.3 A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da
data do recebimento da comunicacéo enviada pela Presidéncia da Republica.

24.4 O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou crédito existente na Presidéncia
da Republica, em favor do licitante vencedor, sendo que, caso o valor da multa seja superior ao
crédito existente, a diferenga sera cobrada na forma da lei.

24.5 As multas e outras sang¢des aplicadas sé poderdo ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade competente, devidamente justificado.

24.6 O licitante que convocado no prazo de validade da sua proposta deixar de entregar a
documentacao exigida para o certame, apresentar documentacéo falsa, ensejar o retardamento
da execugdo do objeto desta licitagdo, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na entrega do
material licitado, comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude fiscal, ficarda impedido de
licitar e contratar com a Uni&o, Estados, Distrito Federal ou Municipios, e sera descredenciado
no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do
art. 4° da Lei n® 10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas neste edital e das demais cominagdes legais.

24.7 A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagcao e proposta
sujeitara o licitante as sangdes previstas no Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005.

24.8 As sangdes previstas neste edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de
forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

24.9 Em qualquer hipétese de aplicagdo de sangdes serdo assegurados ao licitante vencedor o
contraditério e a ampla defesa.

25. DISPOSIGOES FINAIS

25.1 A Presidéncia da Republica podera rescindir de pleno direito o contrato que vier a ser
assinado em decorréncia desta licitagdo, independentemente de interpelagao judicial ou
extrajudicial, desde que motivado o ato e assegurados ao licitante vencedor o contraditorio e a
ampla defesa, quando:

25.1.1 Vier a ser atingido por protesto de titulo, execucdo fiscal ou outros fatos que
comprometam a sua capacidade econdmico-financeira;

25.1.2 For envolvido em escandalo publico e notorio;
25.1.3 Quebrar o sigilo profissional,

25.1.4 Utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, informacdes nao divulgadas ao publico
e as quais tenha acesso por forca de suas atribuicbes e que contrariem as condigbes
estabelecidas pela Presidéncia da Republica; e

25.1.5 Na hipétese de ser cancelada a adjudicacao em virtude de qualquer dispositivo legal
que a autorize.
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25.2 Apos a verificagdo do perfeito funcionamento dos Sistemas de Comunicagbes Moveise a o

assinatura do Termo de Aceitacdo Final, as atividades de operacado e configuragéb\\seréo
realizadas pela equipe treinada da Diretoria de Telecomunicagdes da Presidéncid da
Republica, devidamente treinada e certificada pela Licitante Vencedora.

25.3 A licitagdo podera ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou
anulada por ilegalidade de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito
devidamente fundamentado.

25.4 A nulidade do procedimento licitatério induz a da Nota de Empenho, sem prejuizo do
disposto no paragrafo unico do art. 59 da Lei n°® 8.666/93.

25.5 Havendo indicios de conluio entre os licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, a
Presidéncia da Republica comunicara os fatos verificados a Secretaria de Direito Econédmico do
Ministério da Justica e ao Ministério Publico Federal, para as providéncias devidas.

25.6 E facultado ao pregoeiro, ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promoc¢ao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo,
vedada a inclusao posterior de documento ou informacgao que deveria constar dos enviados via
fac-simile, na forma do item 10 deste edital.

25.7 Fica assegurado a Presidéncia da Republica o direito de, no interesse da Administragao,
anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitacdo, dando ciéncia
aos participantes, na forma da legislacao vigente.

25.8 Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas propostas
e a Presidéncia da Republica ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

25.9 ApoOs apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

25.10 Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

25.11 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Presidéncia da Republica.

25.12 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento
do licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao
da sua proposta durante a realizacdo da sessao publica deste pregao, na forma eletrénica.

25.13 As normas que disciplinam este pregao, na forma eletrénica, serdo sempre interpretadas
em favor da ampliagcdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranga
da futura aquisicao.

25.14 A Presidéncia da Republica reserva-se o direito de impugnar o material entregue, se
esse nao estiver de acordo com as especificacdes técnicas deste edital.

25.15 A licitante fica obrigada a entregar o material deste edital, ndo se admitindo quaisquer
modificagbes sem a prévia autorizacdo da Presidéncia da Republica.

25.16 As questdes decorrentes da execucdo deste edital, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia/DF, Secao Judiciaria do Distrito Federal, com exclusao de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

25.17 Este edital sera fornecido pela Presidéncia da Republica a qualquer interessado, na
Assessoria Técnica de Licitagao, situada no Anexo Il do Palacio do Planalto, Ala “A”, Sala 207,
nesta Capital, devendo para isso recolher junto ao Banco do Brasil, o valor de R$ 5,20 (cinco
reais e vinte centavos), por meio de Guia de Recolhimento da Unido — GRU, em nome da
Secretaria de Administracdo da Presidéncia da Republica, a ser emitida por meio do sitio
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www.stn.fazenda.gov.br, Unidade Favorecida: 110001 — Gestdo: 00001, Cgdigo de ¥
Recolhimento n° 18837-9 e gratuito na internet nos sitios www.comprasnet. qov br e \
www.casacivil.qgov.br/licitacoes.

25.18 Integram este edital os seguintes anexos:
25.18.1 Anexo | — Termo de Referéncia;
25.18.2 Anexo Il — Planilha de Composicao de Precgos (Proposta Comercial);
25.18.3 Anexo lll - Minuta de Contrato.

25.19 A homologacgao do resultado desta licitacdo nao implicara direito a aquisicao do objeto
licitado.

25.20 Aos casos omissos aplicar-se-ao as demais disposi¢des constantes da Lei n° 10.520, de
17 de julho de 2002, e dos Decretos n°s. 3.555, de 08 de agosto de 2000, 5.450, de 31 de maio
de 2005, e 6.204, de 5 de setembro de 2007, e, subsidiariamente, a Lei n® 8.666/93, e suas
alteracoes.

Brasilia-DF, 17 de dezembro de 2010.

CEZAR WILKER T. S. RODRIGUES
Pregoeiro da Casa Civil/PR
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ANEXO |
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 113/2010 g
00110.000941/2010-86
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Aquisicao de dez Sistemas de Comunicagdes Mdveis compostos de cases de viagem
equipados com centrais telefénicas (gateways de voz) baseadas nas plataformas de PABX IP e
redes WiFi destinadas a proverem comunicagdo em ambientes remotos integrados ao né
central da Rede de Voz da Presidéncia da Republica.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. As atuais Centrais Telefénicas "transportaveis" utilizadas em Viagens Presidéncias foram
adquiridas em 2004, em conjunto com o parque de equipamentos que integram a Rede de Voz
da Presidéncia da Republica.

2.2. Portanto, as atuais Centrais sdo de tecnologia hibrida, possuindo somente ramais
analdgicos e digitais (TDM), e se encontram defasadas tecnologicamente, apresentando-se
desatualizadas em relagdo a tendéncia de convergéncia para as redes de Voz e Dados, uma
vez que impossibilitam a adocio e a implementacao de servigos como:

2.1.1. A utilizagao de ramais especificos do PABX Central da Rede de Voz da Presidéncia
da Republica, a qual permitira que o usuario porte o seu numero de telefone para qualquer
localidade (home office);

2.1.2. O emprego de celulares dual mode (GSM e Wi-Fi) como ramais dos sistemas de
comunicagbes moveis, o qual permitira que o usuario em um unico terminal telefénico tenha
os servigos de telefonia celular e fixa;

2.1.3. O emprego dos protocolos de seguranca WEP, WPA e WPA2 e também da
protecao (VPN/Criptografia) entre os Access Point (AP’s) e os aparelhos telefénicos sem fio
(além do protocolo IEEE 802.11 b, g e n), o qual permitira um aumento do nivel da
seguranga nas comunicagdes do Sr Presidente da Republica;

2.1.4. A deteccdo do bloqueio das linhas analégicas (PTSN) apos a realizagdo de
chamadas ("falso em servigo") usuais em entroncamentos analégicos;

2.1.5. A conexdo a redes Wireless Wide Area Network (WWAN) e Wireless Local Area
Network (WLAN) que permitira maior flexibilidade na instalacdo da infraestrutura necessaria
nos locais de hospedagem e de eventos do Sr Presidente da Republica; e

2.1.6. A redugado de volume e de peso do conjunto de equipamentos que compdem o
sistema de comunicacbes moéveis, a qual foi solicitada pelo Gabinete de Segurancga
Institucional (GSI) em virtude da menor capacidade de carga das aeronaves em uso
atualmente pelos ESCAV's.

2.3. Pelo relatado, releva-se destacar que com o advento da Norma Xl — 001 — Normas
Gerais de Acao — Viagens Presidenciais Nacionais, datada de dezembro de 2002, da
Presidéncia da Republica, a Diretoria de Telecomunicagdes passou a ser responsavel pela
instalacao da infraestrutura de Telecomunicacbes, destinada ao Presidente da Republica e
Primeira-Dama, nos locais de Hospedagem e de Eventos.

2.4. Dessa forma, é recomendavel que seja implementada na Presidéncia da Republica uma
rede convergente que possibilite oferecer uma solugdo atualizada e, por conseguinte,
compativel com novos servicos e facilidades, fazendo-se necessario, para tanto, que se
proceda a aquisicdo do Sistema de Comunicagbes Moveis, visando a atender aos padroes
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H.323 e SIP, proporcionando, ainda, a implementagdo de um Sistema de Seguranga paraa ¥
utilizacdo de protocolos de comunicagao que incluem recursos de criptografia peer .t‘o\\peer, N
garantindo, assim, o sigilo, em todas as chamadas dentro da Rede de Voz da Presidéncia da
Republica.

3. PLANILHA DE PRECOS
3.1. O valor estimado da aquisicao esta distribuido da seguinte forma:
TABELA 1 - SISTEMA DE COMUNICACOES MOVEIS

x VALOR VALOR DO
ITEM DESCRICAO QTD UNITARIO ITEM
Sistema de Comunicagdes Modveis,
1 composto pelos equipamentos da 10 R$170.297,41 |R$1.702.974,10

TABELA 2

Gateway de Comunicacgao — Tipo 1

2 (Sitio Central) 02 R$134.569,16 | R$269.138,32
VALOR TOTAL R$1.972.112,42
TABELA 2 — EQUIPAMENTOS POR SISTEMA DE COMUNICACOES MOVEIS
~ VALOR VALOR DO
ITEM DESCRICAO QTD UNITARIO ITEM
Gateway de Comunicagao — Tipo 2
1 (Kit de Viagem) 1 R$64.190,42 R$64.190,42
2 Switch com PoE/Controlador de 1 R$19.223.35 R$19.223.35

Pontos de Acesso

3 Pontos de Acesso sem fio 3 R$8.588,48 R$25.765,44

Aparelhos Telefonicos IP — TIPO 1

4 N 5 R$2.987,93 R$14.939,65
(sem caémera)

5 Aparelrlos Telefbnicos IP — TIPO 2 > R$4.463 56 R$8.927,12
(com camera)

6 Aparelhos Telefonicos IP — TIPO 3 4 R$3.177.61 R$12.710,44

(WiFi portateis)

7 | Terminal IP para Audioconferéncia 1 R$8.789,06 R$8.789,06

Case para transporte,

e < 1 R$15.751,93 R$15.751,93
acondicionamento e operagao

VALOR TOTAL R$170.297,41

4. PROPOSTA COMERCIAL

41. O licitante devera elaborar a planilha de formagdo de precos conforme as
especificagdes técnicas (Apéndice 1) descritas neste Termo de Referéncia.

4.2. O licitante devera cotar todos os equipamentos, partes e pecgas necessarias para a
instalacdo, configuragao, ativacao e perfeita operacao do sistema, atendendo aos quantitativos
estimados nas Tabelas | e Il.

4.3. Todas as placas, partes e componentes, devem vir cotados com os respectivos valores
de licencas inclusas, considerando a ativacdo de todas as facilidades e recursos projetados
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para as placas. Ndo serdo aceitas placas ou modulos que n&o estejam com sua capacidade '

total de licencgas habilitadas. s

Sy

4.4. A proposta comercial devera ter validade de 60 dias.
5. OBRIGAGOES DO LICITANTE VENCEDOR

5.1 Fornecer os 10 (dez) Sistemas de Comunica¢des Mdveis e todos os acessorios, incluindo
hardware e software necessarios ao perfeito funcionamento destes, além de realizar a
instalacéo e a configuragao dos mesmos.

5.1 Prover garantia técnica de 36 meses, a partir da emissdo do Termo de Aceite Final.
5.2 Prover suporte técnico durante o periodo de garantia técnica.
5.3 Ministrar os treinamentos de operacao e de configuragao dos citados sistemas.

5.4 Fornecer a documentagao técnica completa.

6 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1 Proporcionar todas as facilidades ao licitante vencedor para a realizagdo do Teste
Funcional e para o fornecimento e a ativacdo dos Sistemas de Comunicagdes Moveis
constantes deste Termo de Referéncia, permitindo o acesso dos profissionais do licitante
vencedor as dependéncias onde serdo executados os testes e a ativagao dos Sistemas. Esses
profissionais ficardao sujeitos a todas as normas internas de seguranca da Presidéncia da
Republica.

6.2 Comunicar prontamente ao licitante melhor classificado qualquer anormalidade durante a
execugao do Teste Funcional, podendo o Sistema de Comunicagdes Moveis ser rejeitado, caso
nao esteja de acordo com as especificacdes e condi¢des estabelecidas no presente Termo de
Referéncia.

6.3 Atestar o fornecimento e a ativacao dos Sistemas de Comunicagbes Méveis quando estes
estiverem de acordo com o especificado no presente Termo de Referéncia, emitindo os Termos
de Aceitacao Provisério, Final e do Treinamento de Configuracdo e Operacao.

6.4 Efetuar os pagamentos de acordo com as condi¢gdes descritas no item 12.1.

7 TESTE FUNCIONAL DA SOLUGAO

7.1 O licitante melhor classificado tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da
comunicagdo da Presidéncia da Republica, para disponibilizar nas dependéncias da
Presidéncia da Republica ambiente para realizagao dos testes funcionais.

7.2 A Presidéncia da Republica tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para realizagdo dos testes
funcionais.

7.3 E de responsabilidade da licitante prover todos os recursos para a realizagdo dos testes e
cumprimento de seus prazos.

7.4 A qualquer momento durante o periodo de testes, ao ser detectado que o licitante n&o
atenda a qualquer um dos aspectos no tocante as especificagdes técnicas, aos parametros de
desempenho e qualidade, ou as demais condi¢des definidas no certame, sera emitido relatério
de ndo aceitabilidade da proposta.

7.5 O Teste Funcional da Solugdo compreendera os seguintes pontos:

7.5.1  Avaliagdo dos requisitos técnicos, especificados neste Termo de Referéncia, para
os Sistemas de Comunicacdes Moveis (hardware e software) e sua efetiva correspondéncia
a forma de funcionamento dos equipamentos fornecidos;

7.5.2  Avaliagao funcional e técnica dos Sistemas de Comunica¢des Moveis no tocante a
interoperabilidade com o atual parque de equipamentos integrantes da Rede de Voz da

22



Qo
o Fls.:
’Li

=5 Ass:

Presidéncia da Republica, sendo obrigatério que todas as facilidades ja Existentes,

principalmente a de seguranca (criptografia) permaneca funcionando para todas - entre
todas as centrais que compde o atual parque de equipamentos integrantes da rede de voz
da Presidéncia da Republica;

7.5.3 Avaliagdo funcional e técnica dos equipamentos ofertados, em ambiente de
referéncia, montado pelo fabricante;

7.5.4 Avaliagao e teste das facilidades especificadas neste Termo de Referéncia, sendo
que para o teste do conjunto de facilidades deverdo ser utilizados os mesmos aparelhos
telefénicos cotados na proposta;

7.5.5 Avaliacdo das caracteristicas construtivas, alimentacdo elétrica e caracteristicas
mecanicas dos equipamentos;

7.5.6 Avaliagdo das caracteristicas e funcionalidades do Subsistema de Seguranca
(criptografia de voz); e

7.5.7 Testes adicionais poderao ser realizados para verificagdo de caracteristicas dos
equipamentos com os requisitos especificados neste Termo de Referéncia, caso sejam
identificados como necessarios, as quais ndo puderam ser devidamente avaliadas pela
proposta comercial.

7.6 O ambiente de referéncia e testes devera possuir os seguintes requisitos minimos:
7.6.1 Ser equivalente em termos de modelo e que reproduza as funcionalidades solicitadas;

7.6.2 Ser equipado com os mesmos modulos cotados na proposta e identificados em uma
lista de composicao;

7.6.3 Ser equipado com o software cotado na proposta e na mesma versao ofertada;

7.6.4 O proponente devera elaborar uma planilha eletrénica contento o atendimento de
todas as caracteristicas técnicas exigidas neste Termo de Referéncia para apresentagao
durante o periodo de Teste Funcional da Solugao.

8 PRAZO DE FORNECIMENTO E ATIVAGAO

8.1 Todos os equipamentos deverdo ser entregues nas dependéncias da Presidéncia da
Republica em até 60 (sessenta) dias corridos contados ap6s a assinatura do contrato.

8.2 A empresa contratada entregara, as suas expensas, equipamentos novos, de primeiro uso,
em suas embalagens originais lacradas, juntamente com todos os itens acessorios de
hardware e software necessarios a perfeita instalacdo e funcionamento, incluindo cabos,
conectores, interfaces, suportes, em plena compatibilidade com as especificagbes constantes
deste Termo de Referéncia.

8.3 A ativacao dos Sistemas de Comunicacbes Moveis e os treinamentos, previstos neste
Termo de Referéncia, deverdao acontecer em até 90 (noventa) dias corridos apds a assinatura
do contrato.

8.4 O aumento nos prazos de fornecimento e ativacdo s6 sera possivel se tecnicamente
justificaveis e com autorizacao expressa da Presidéncia da Republica.

9 GARANTIA TECNICA

9.1 Todos os itens componentes dos Sistemas de Comunicagdes Mébveis, como gateways,
switches, access points, terminais telefénicos, placas e interfaces deverdo ser garantidos por
um periodo de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data de emissao do Termo de Aceitagéo
Final (TAF), o qual ocorrera apds a ativagdo de todos os sistemas seguido da execucgao de
testes nos mesmos.
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9.2 Durante o periodo de garantia as seguintes responsabilidades ficardo a cargo d3 licitante o

vencedora: Y,

9.2.1 Reposigcao de qualquer parte ou pega danificada, mesmo aquelas que porvéhtura
possam ter sido danificadas por efeitos decorrentes de descargas atmosféricas ou
eletrostéticas;

9.2.2 Atualizacdo das novas versbes de software dos Sistemas de Comunicacbes
Moveis, mesmo se necessaria a atualizagdo do médulo de processamento dos gabinetes;
e

9.2.3 Atualizagdo do sistema operacional, aplicacdo de corre¢gdes e acréscimo de novas
facilidades disponibilizadas pelo fabricante ao mercado, durante o periodo de validade da
garantia.

9.3 Durante o periodo de garantia, cabera a equipe de suporte técnico da licitante vencedora a
intervencdo nos equipamentos, para a reposi¢cdo de cartdes danificados, atualizacbes de
softwares, acréscimos de novas facilidades, com a supervisdo da equipe de telefonia da
Presidéncia da Republica.

9.4 As pecas e materiais necessarios a reposicdo deverdo ser fornecidos pela licitante
vencedora, a qual devera manter uma reserva técnica dos médulos essenciais e necessarios,
durante o periodo de garantia de forma a cumprir o tempo de atendimento conforme descrito
no item 10.9 deste Termo de Referéncia, sem énus para a Presidéncia da Republica.

9.4.1 A estimativa de reserva técnica devera considerar o MTBF e o MTTR de cada
unidade ou modulo dos equipamentos, considerando a distribuicdo de Poisson, com uma
disponibilidade de 99,9% e um tempo de reparo das unidades de 30 (trinta) dias.

9.4.2 Caso os valores de MTBF e/ou do MTTR dos equipamentos e sistemas, verificados
em campo pela Presidéncia da Republica, n&do correspondam aqueles informados
inicialmente pela licitante vencedora, esta devera recalcular a quantidade correta de
sobressalentes, obrigando-se a manter aquela quantidade adicional de sobressalentes sem
6nus para a Presidéncia da Republica e respondendo pelos danos anteriormente causados.

9.4.3 Devem fazer parte da estimativa mensal, também, os itens classificados como
consumiveis, tais como memoarias e baterias, que deverao ser fornecidos sem 6énus, dentro
do periodo de Garantia.

9.5 Durante a validade da garantia, a licitante vencedora devera ser capaz de fornecer qualquer
placa ou subsistema para reposicao de itens defeituosos que sejam solicitados e, em caso de
impossibilidade e sob expressa anuéncia da Presidéncia da Republica, devera prover o
conserto do item solicitado em prazo inferior a 30 dias.

9.6 Caso nao seja possivel o conserto ou recondicionamento, ou qualquer outra medida que
resulte satisfatéria para a Presidéncia da Republica, a licitante vencedora devera substituir todo
o sistema, cujo item n&o possa ser fornecido dentro deste periodo minimo por outro
funcionalmente equivalente, totalmente sem 6nus para a Presidéncia da Republica.

10 SUPORTE TECNICO

10.1 O licitante vencedor devera prover suporte técnico dos Sistemas de Comunicagbes
Moéveis durante o periodo de garantia técnica, conforme descrito no item 9.1 deste Termo de
Referéncia.

10.2 O suporte técnico podera ser efetuado por intermédio de contato telefénico ou de visita
no local, dependendo da complexidade do problema.

10.3 O suporte técnico devera ser prestado em dias uteis, das 08:00 as 18:00, remoto e
local, para todos os itens componentes da solugao.
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10.4 A necessidade de suporte técnico com visita no local sera formalizada pela Pggsidéncia o

da Republica a licitante vencedora por meio da abertura de ordem de servigo. Yy

10.5 A Presidéncia da Republica podera abrir opcionalmente chamado para suporte téénico
diretamente no fabricante, além de possuir conta para acesso a base de dados de informacgdes
referente a solugao adquirida.

10.6 A licitante vencedora devera estar apta a receber ordens de servigo via correio
eletrénico, telefone, pagina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos, ou outro
meio de comunicagdo a ser acordado com a Presidéncia da Republica, em regime 24x7 (24
horas por dia, em todos os sete dias da semana).

10.7 Cada ordem de servigo devera receber um numero unico de identificacdo por parte da
licitante vencedora e devera registrar ao menos as seguintes informagodes:

10.7.1 Data e hora da abertura da ordem de servico.

10.7.2 Responsavel pela abertura da ordem de servigo na licitante vencedora.
10.7.3 Responsavel pela ordem de servigo na Presidéncia da Republica.
10.7.4 Descrigao do problema.

10.7.5 Historico de atendimento.

10.7.6 Data e hora do encerramento.

10.7.7 Responsavel pelo encerramento.

10.8 A ordem de servigo sera classificada de acordo com a severidade do problema, da
seguinte forma:

10.8.1 Severidade — Tipo 1: equipamento fora de operacao.

10.8.2 Severidade — Tipo 2: Duvida relativa & operagdo ou configuragdo ou alguma
funcionalidade comprometida.

10.9 Os prazos relativos ao atendimento das ordens de servigo referentes aos equipamentos
serdo os seguintes:

10.9.1 As ordens de servico de Severidade — Tipo 1 deverdo ser solucionados no prazo
maximo de oito horas corridas apds sua abertura, para os casos em que nao seja
necessaria a substituicido de pecas ou equipamentos, e quando a substituicao for necessaria
até o final do dia util subsequente.

10.9.2 As ordens de servico de Severidade — Tipo 2 deverdo ser solucionados no prazo
maximo de dois dias Uteis apds sua abertura.

10.10 Caso seja impossivel a recuperagdo do equipamento que apresentou o problema, a
licitante vencedora devera fornecer outro equipamento idéntico e novo (primeiro uso).

10.11 Caso o modelo de equipamento nao seja mais disponibilizado pelo fabricante, a licitante
vencedora podera fornecer equipamento similar, com caracteristicas iguais ou superiores ao
equipamento original, mediante aprovagao por parte da unidade gestora do contrato.

11 TERMO DE ACEITAGAO

11.1 A Presidéncia da Republica efetuara a emissao de um Termo de Aceitacdo apds cada
uma das fases do recebimento dos Sistemas de Comunicagdes Méveis.

11.2 Serao emitidos trés Termos de Aceitagao, conforme a seguir:

11.2.1 Termo de Aceitagdo Provisorio dos Sistemas de Comunicagdes Moveis, no qual
sera verificado o quantitativo dos equipamentos relacionados no objeto deste Termo de
Referéncia;
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11.2.2 Termo de Aceitagéo Final dos Sistemas de Comunicagbes Moveis, nocqual sera o

verificado o funcionamento dos equipamentos, bem como a interoperabilidade destes gom a
Rede de Voz da Presidéncia da Republica; e

11.2.3 Termo de Aceitagdo do Treinamento de Configuragdo e Operagcao dos Sistemas de
Comunicagdes Moveis.

11.3 A emissdo dos Termos de Aceitacdo sera precedida de testes a respeito das
caracteristicas técnicas, previstas em manual do fabricante e nas especificacées deste Termo
de Referéncia.

11.4 Cabera a licitante vencedora a apresentacao dos cadernos de testes, para apreciagao e
comentarios pela Presidéncia da Republica para fins de aprovagéo.

11.5 A emissao do Termo de Aceitacao habilitara a licitante vencedora a emitir os documentos
especificos de cobranga para a Presidéncia da Republica.

11.6 O Termo de Aceitacao Final (TAF) sera emitido apds a avaliagao completa dos Sistemas
de Comunicacdes Moveis, envolvendo o encaminhamento ou roteamento de chamadas, o
funcionamento de transbordo, o Sistema de Segurancga (criptografia), a interoperabilidade entre
os gateways de voz e o atual parque instalado em relacdo a todas as funcionalidades e
recursos existentes.

12 CRONOGRAMA DE PAGAMENTOS
12.1 O pagamento sera realizado da seguinte forma:

12.1.1 Pagamento de 40% do valor contratual apds a entrega integral dos bens e a emissao
do Termo de Aceitagao Provisoério;

12.1.2 Pagamento de 50% do valor contratual apos emissdo do Termo de Aceitagao Final; e

12.1.3 Pagamento de 10% do valor contratual apés emissédo do Termo de Aceitagdo do
Treinamento de Configuragao e Operagao.

13 TREINAMENTO

13.1 A licitante vencedora devera realizar cursos de configuragdo e operagéo dos Sistemas de
Comunicagdes Moveis para a equipe técnica da Presidéncia da Republica composta por 20
(vinte) instruendos.

13.2 Os treinamentos serdo realizados, em Brasilia, nas dependéncias da Presidéncia da
Republica, onde deverd ser montado, a cargo da licitante vencedora, um ambiente de
referéncia para a elaboragao do treinamento.

13.3 Os treinamentos basicos de Operagado e Configuracdo dos Sistemas de Comunicagbes
Moveis, a serem ofertados pela licitante vencedora, deverdo abranger, no minimo, os temas
abaixo especificados, nas cargas horarias determinadas:

13.3.1 Carga horaria: 40 (quarenta) horas;

13.3.2 Numero maximo de participantes por treinamento: 10 instruendos;
13.3.3 Publico alvo: técnicos e engenheiros;

13.3.4 Numero de treinamentos: 02 (em tempo parcial); e

13.3.5 Ementa: o treinamento devera abordar a visdo geral do sistema e suas facilidades,
a descricdo dos equipamentos, a descricdo dos moddulos periféricos, a operacao e a
configuracdo dos mesmos.

13.4 Os treinamentos deverao ser presenciais e com o auxilio de recursos audio-visual.
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13.5 A licitante vencedora devera fornecer, para cada treinamento, todo o material, didatico ) )

necessario. Y,

13.6 A licitante vencedora devera informar os pré-requisitos dos participantes e, ao fiﬁél do
treinamento, emitir o certificado de aptiddo, com o grau de aproveitamento individualizado.

14 DOCUMENTAGAO TECNICA

14.1 Todos os equipamentos deverao ser acompanhados dos respectivos manuais conforme
especificado neste item. Os manuais deverao ser redigidos na lingua portuguesa ou em lingua
inglesa, desde que acompanhados dos manuais basicos ou apostilas de operagdo em lingua
portuguesa.

14.2 Os manuais deverdo ser também fornecidos em midia eletrbnica, nas quantidades
definidas anteriormente.

14.3 A documentacdo a ser fornecida pelo proponente contratado devera permitir a completa
e rapida compreensao de todo o sistema, oferecer plenas condigbes para sua operagao e
manutencéo e proporcionar total autonomia para repara-lo, altera-lo e adapta-lo a diferentes
configuragdes.

144 Toda a documentacgao técnica a ser fornecida pelo proponente contratado deve possuir
identificagdo da data e do numero de emissao (verséo) do documento.

14,5 A documentacdo deve abranger todos os equipamentos fornecidos, acessorios
especificos ou outros, inclusive de terceiros.

14.6 A documentacao devera ser totalmente fiel ao equipamento ofertado, sendo que qualquer
alteracdo efetuada no mesmo devera ser imediatamente atualizada na respectiva
documentacao fornecida, durante o periodo de validade do contrato.

15 SANGOES

15.1 O descumprimento total ou parcial das obrigagcbées assumidas pelo licitante vencedor, sem
justificativa aceita pela Presidéncia da Republica, resguardados os procedimentos legais
pertinentes, podera acarretar:

a) multa de 20% (vinte por cento) calculada sobre o valor total da contratagéo,
devidamente atualizado, na hipotese de recusa injustificada do licitante vencedor em assinar
o contrato no prazo de 5 (cinco) dias, apds regularmente convocado;

b) multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) ao dia sobre a parcela que der
causa em caso de atraso no na entrega e na ativagcdo dos Sistemas de Comunicagao
Moveis, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias;

¢) multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela que der causa, em caso de atraso
na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto na alinea “b” ou de inexecucgao
parcial da obrigagdo assumida;

d) multa de 20% (vinte por cento) calculada sobre o valor da contratacdo, em caso de
inexecucéo total da obrigacao assumida;

e) multa de 5% (cinco por cento) calculada sobre o valor da contratagao por infragao a
qualquer clausula ou condigido pactuada neste instrumento e seus anexos e€;

h) adverténcia.

15.2 A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade de aplicagéo de
outras de responsabilidade do licitante vencedor por eventuais perdas e danos causados a
Administracao.

15.3 A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da
data do recebimento da comunicagéo enviada pela Presidéncia da Republica.

27



o Fls.:

(&)
=5 Ass:

15.4 O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou crédito existente na Pggsidéncia o

da Republica, em favor do licitante vencedor, sendo que, caso o valor da multa seja superlor ao
crédito existente, a diferenga sera cobrada na forma da lei.

15.5 As multas e outras sangdes aplicadas s6 poderao ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade competente, devidamente justificado.

15.6 O licitante que convocado no prazo de validade da sua proposta deixar de entregar a
documentacao exigida para o certame, apresentar documentacéo falsa, ensejar o retardamento
da execugao do objeto desta licitagdo, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na entrega do
material licitado, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de
licitar e contratar com a Uni&o, Estados, Distrito Federal ou Municipios, e sera descredenciado
no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do
art. 4° da Lei n® 10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas neste edital e das demais cominagdes legais.

15.7 A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta
sujeitara o licitante as sangdes previstas no Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005.

15.8 As sangdes previstas neste edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de
forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

15.9 Em qualquer hipétese de aplicagdo de sangdes serdo assegurados ao licitante vencedor o
contraditério e a ampla defesa.

16 DOTAGCAO ORGAMENTARIA

16.1 Os recursos necessarios ao atendimento da despesa com a aquisicdo dos Sistemas de
Comunicagdes Moéveis estao previstos no Plano de Ac¢des da DITEL para 2010.

17 DISPOSICOES GERAIS

17.1 Devera ser comprovado pela licitante, conforme Lei 8.666, Art. 30, Inc Il, aptidao para
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristica, quantidades e prazos com
0 objeto da licitagao.

17.2 Devido a complexidade do fornecimento devera ser exigido garantia contratual de 5%
do valor do contrato.

17.3 Apbs a verificacdo do perfeito funcionamento dos Sistemas de Comunicagbes moveis e
a assinatura do Termo de Aceitagcédo Final, as atividades de operagdo e configuragdo serdo
realizadas pela equipe técnica da Diretoria de Telecomunicagdes da Presidéncia da Republica,
devidamente treinada e certificada pela licitante vencedora.

Brasilia, 11 de outubro de 2010.

ALEXANDRE CABRAL GODINHO
Assessor Técnico da DITEL/PR

De acordo. Em: / 12010.

MAURICIO MARQUES
Diretor de Telecomunicagdes, interino
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APENDICE | DO TERMO DE REFERENCIA
ESPECIFICAGOES TECNICAS
PROCESSO N° 00110.000941/2010-86

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 113/2010

1.  ARQUITETURA DOS SISTEMAS DE COMUNICAGOES MOVEIS

1.1. A seguir é apresentada a visdo geral da arquitetura a ser adotada para os Sistemas de
Comunicagdes Moveis como também as conexdes destes com a Rede de Voz da Presidéncia
da Repubilica.

1.2. A solucdo devera integrar 01 (um) Gateway de Comunicacdo — Tipo 1 destinado a
estabelecer tuneis VPN (Virtual Private Network) entre o nd principal da Rede de Voz,
localizado no Anexo lll, e os Sistemas de Comunicacbes Mdveis que serdo equipados com
Gateways de Comunicagao — Tipo 2 com facilidades de PABX IP, Switch PoE, Controladores
de Pontos de Acesso, Pontos de Acesso a rede sem fio e Telefones IP, conforme figura abaixo.

Mobile IP/SIP
=, (Wireless)
= y

. Usuario
/(\;gzzs I/’I/::?Ii"l;t SM/SIP Dual Rede de Voz/Dados da PR
= Mode i

Usuario de Rede
"} (Wireless) __ Internet

ol
Gateway VPN *
ADSL/3G, =
% Gatewa de
Gateway de Tinel VP y

Comunicaca - . Comunicagao Tipo 1
o Tipo 2 (com Criptografia)  (Anexo do Planalto)

5 %aé?\
\

Adaptador Telefénico Analégic

Computador L)

LAN Wiired,
( ired) Aparelho

\,.’ Analégic
Rede Aparglho de Fax
Aparelhos Publica

IP/SIP

FIGURA 1 — SISTEMA DE COMUNICAGCOES MOVEIS
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1.3. 0 Gateway de Comunicacdo — Tipo 2 devera suportar obrigatoriamente todas as

funcionalidades de PABX IP, de suporte a rede LAN, WLAN e 3G, de roteamenm e de

gerenciamento dos Sistemas de Comunicacdes Méveis.

1.4. Caso as funcionalidades exigidas para o Gateway de Comunicagdo — Tipo 2 nao sejam
atendidas num unico equipamento, sera aceito solu¢do complementar e devera ser fornecida a
quantidade de portas necessarias para conexao dos equipamentos sem prejuizo para as portas
solicitadas. No entanto, os equipamentos deverdo estar todos integrados em um unico case
para transporte, acondicionamento e operagéao.

1.5. No Gateway de Comunicagao — Tipo 2, o médulo switch, dotado de Poe, e o controlador
do acesso sem fio serdo conectados os Pontos de Acesso e os aparelhos Telefénicos IP. O
usuario podera, ainda além do uso dos telefones IP sem fio, acessar a rede de telefonia por
intermédio de aparelhos celulares dual mode (GSM e WiFi) conforme descrito na figura acima.

2. REQUISITOS DOS SISTEMAS DE COMUNICAGOES MOVEIS

2.1. Os Sistemas de Comunicacdes Moveis, objeto deste Termo de Referéncia, deverao
possuir arquitetura com tecnologia IP padroes H.323 e SIP, com todos os médulos e interfaces
integradas nos proprios gabinetes de transporte, acondicionamento e operagéao.

2.2. Deverao ser equipados com interfaces para provimento de comunicag¢ao de voz através de
ramais analégicos, ramais digitais e ramais IP.

2.3. As interconexbes entre a Rede de Voz da Presidéncia da Republica e os Sistemas de
Comunicagdes Moveis deverdo suportar criptografia fim a fim, garantindo o sigilo tanto da
sinalizagdo quanto da conversagao.

2.4. Deverao possuir um conjunto de aplicagcbes de telecomunicagdes, conhecido como
Comunicagdes Unificadas, como por exemplo permitir a utilizacdo de ramais especificos do
PABX Central da Rede de Voz da Presidéncia da Republica, permitindo, portanto, que o
usuario porte o seu numero de telefone para qualquer localidade (home office).

2.5. Deverao ser compativeis com as atuais centrais que integram a Rede de Voz da
Presidéncia da Republica em hardware e em versbes de software de modo que todas as
facilidades do atual parque instalado sejam mantidas.

2.6. Deverao ser fornecidas em cases montados em racks de 19 polegadas para fins de
acondicionamento, transporte e operagdo, devendo o0s mesmos, portanto, possuir
amortecimento contra vibragdes e impactos.

2.7. Deverao possuir Pontos de Acesso (Access Point) com capacidade de WDS (Wireless
Distribution System) ou Mesh.

2.8. Deverao permitir o emprego de celulares dual mode (GSM e Wi-Fi) como ramais dos
Gateway de Comunicagoes — Tipo2, permitindo que o usuario em um uUnico aparelho telefénico
tenha os servigos de telefonia celular e da rede sem fio (ramal do PABX da Presidéncia da
Republica).

2.9. Devera permitir a busca do numero telefénico pelo nome do usuéario, de forma a integrar-se
com o servidor de busca por nome de usuarios do né central da rede de Voz da Presidéncia da
Republica.

3. CONFIGURAGAO DOS SISTEMAS DE COMUNICAGOES MOVEIS
TABELA 1 - SISTEMA DE COMUNICACOES MOVEIS

ITEM DESCRIGCAO QUANTIDADE
1 Sistema de Comunicagbes Mdveis 10
2 Gateway de Comunicacao — Tipo 1 (Sitio Central — Anexo lll) 02
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TABELA 2 - EQUIPAMENTOS POR SISTEMA DE COMUNICACOES MOVEIS” Sk

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE

1 Gateway de Comunicacgéo — Tipo 2 (Kit de Viagem) 1

Switch com PoE/Controlador de Pontos de Acesso

Pontos de Acesso sem fio

Aparelhos Telefonicos IP — TIPO 1 (sem camera)

Aparelhos Telefonicos IP — TIPO 2 (com camera)

Aparelhos Telefonicos IP — TIPO 3 (WiFi portateis)

Terminal IP para Audioconferéncia

0 N & o | W (N

= (= (BN O W=

Case para transporte, acondicionamento e operagao

4. FACILIDADES

4.1. Os Sistemas de Comunicacbes Mobveis deverao prover todo o leque de facilidades
especificadas para os usuarios, sem que o acréscimo de facilidades venha provocar qualquer
prejuizo de desempenho dos mesmos.

4.2. Sistema de Numeragao: Devera possuir plano de numeracao flexivel, com possibilidade de
programacéao de pelo menos 5 (cinco) digitos.

4.3. Identificacdo de Chamadas: Deverao permitir a realizacdo de identificacdo de chamadas
externas do tipo BINA (B identifica A).

4.4. Servico de Conferéncia: Deverdo possuir o servico de conferéncia através de terminais
analdgicos, digitais ou IP para no minimo 3 usuarios por ramal.

4.5. Estacionamento de Chamadas: Usuario podera estacionar pelo menos 2 (duas) chamadas,
permitindo que ele ou qualquer outro usuario do grupo possa capturar novamente.

4.6. Rota de Transbordo: Deverao permitir a operagao com rota de transbordo.
4.7. Rota de Menor Custo:

4.7 .1.Devera suportar a facilidade para utilizacdo de rota de menor custo, com permissao de
programacéo atraves do Sistema de Geréncia.

4.7.2.Devera permitir a selecdo e acesso automatico a Rota de Menor Custo sem a
necessidade de intervencio do usuario.

4.7.3. As Rotas de Menor Custo poderdo variar de usuario para usuario (ou grupos de
usuarios) e serem modificadas ao longo do dia ou da semana de acordo com o programado
pelo administrador nas tabelas de rotas.

4.8. |dentificacdo do Usuario: Deverdo permitir o cadastramento dos nomes dos usuarios
internos, de modo que, quando um ramal chamar um ramal digital ou IP, devera ser mostrado o
nome do usuario que esta chamando, mesmo antes da ligagao ser atendida.

4.9. Captura de Chamadas: Deverao possuir a facilidade de captura de chamadas para ramais
de um mesmo grupo.

4.10. Consulta de Chamadas: Deverao permitir consulta para as chamadas externas (entrada e
saida) e chamadas internas.

4.11. Transferéncia: Deverao permitir a facilidade de transferéncia para chamadas entrantes e
saintes.
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4.12. Desvio de Chamada: Deverao permitir a facilidade de programacéo de desviocguando a

chamada nao é atendida. Y,

5. ESPECIFICAGOES TECNICAS MINIMAS DOS EQUIPAMENTOS
5.1. GATEWAY DE COMUNICAGAO - TIPO 1

5.1.1.0 Gateway de Comunicacdo — Tipo 1, além das caracteristicas descritas para o do
Tipo 2 devera possuir também 1 (uma) interface E1 com conexao padrao G.703.

5.1.2.Este Gateway de Comunicagédo (bem como sua redundancia) sera interligado com o
sistema da Rede de Voz atual da Presidéncia da Repubica através da interface acima citada
com sinalizagao T2/ISDN (Procolo QSIG).

5.2. GATEWAY DE COMUNICAGAO - TIPO 2

5.2.1. Devera suportar obrigatoriamente todas as funcionalidades de PABX IP, de suporte a
rede LAN, WLAN e 3G, de roteamento e de gerenciamento especificadas abaixo, incluindo
todo o hardware e todas as licengas necessarias ao seu pleno funcionamento.

5.2.2. Caso as funcionalidades exigidas ndao sejam atendidas num unico equipamento, sera
aceito solugao complementar do mesmo fabricante e devera ser fornecida a quantidade de
portas necessarias para conexao dos equipamentos sem prejuizo para as portas solicitadas.

5.2.3. Devera suportar os protocolos definidos pelo padrao H.323 e SIP.

5.2.4. Devera suportar os padrbes de codificacao e decodificacdo (CODEC’s) G.711, G.729
e G.729a.

5.2.5. Devera permitir acesso a rede WiFi com celulares GSM (Dual Mode) por intermédio
do uso de licengas para ramal SIP.

5.2.6. Devera permitir entroncamento com a rede publica através de troncos analdgicos
e/ou digitais ISDN (RDSI) PRI e BRI.

5.2.7. Deverdo detectar o bloqueio das linhas analdgicas - Rede Publica de Telefonia
Comutada (PTSN) - apods a realizagcdo de chamadas ("falso em servigo") usuais em
entroncamentos analdgicos.

5.2.8. Devera suportar a inser¢ao de interfaces analdgicas e digitais de voz.
5.2.9. Devera possuir no minimo 4 (quatro) portas FXS e 4 (quatro) portas FXO.

5.2.10.Devera permitir transbordo automatico para a Rede Publica ou para as demais
redundancias disponiveis (3G ou ADSL) em caso de interrupg¢ao do link WAN (primario).

5.2.11.Devera possuir 01 (uma) porta USB para conexao de modem 3G, permitindo que
esta seja redundancia do link primario. Alternativamente a porta USB a implementagao
desta redundéncia podera ser baseada em slot especifico para a interface 3G. O modem 3G
nao faz parte do fornecimento, entretanto, este moédulo interno de comunicacdo 3G para
conexao com operadoras de telefonia mdveis devera suportar as seguintes tecnologias:

5.2.12. HSDPA: 850, 1900, and 2100 MHz (forward link up to 3.6Mbps; reverse link up to 384
Kbps).

5.2.13. Universal Mobile Telecommunication System (UMTS): 850, 1900, and 2100 MHz
(forward link up to 2.0 Mbps; reverse link up to 384 Kbps).

5.2.14 . EDGE: 850, 900, 1800, and 1900 MHz (forward link up to 236 Kbps; reverse link up
to 124 Kbps).

5.2.15. GPRS: 850, 900, 1800, and 1900 MHz (forward link up to 80 Kbps; reverse link up to
42 Kbps).

5.2.16. Devera possuir entrada para ADSL com modem interno, permitindo que esta seja
redundancia do link primario.

32



5.2.17. Devera possuir interface de entrada e de saida para rede sem fio (Wi-Fi). <,
5.2.18. Devera possuir no minimo 2 (duas) portas WAN, sendo as mesmas Gigabit E’(hémet.

5.2.19. Devera possuir um modulo switch com Poe com no minimo 16 (dezesseis) portas
Ethernet.

5.1.3. Devera possuir um médulo controlador (wireless) de Pontos de Acesso permitindo ao
Gateway de Comunicacbes operar como controlador de Pontos de Acesso Sem Fio de
forma a simplificar a administracao e gerenciamento da rede sem fio.

5.2.20. Devera possuir no minimo 4 (quatro) interfaces de tronco analégico.
5.2.21. Devera permitir o uso de até 4 (quatro) ramais analégicos.

5.2.22. Devera possuir hardware capaz de realizar a criptografia nos padroes AES, sem a
necessidade de modulo adicional e sem prejudicar o desempenho do sistema.

5.2.23. Deve ser implementado no minimo o algoritmo de criptografia AES128 para garantia
de seguranca as conexdes IPSEC.

5.2.24. Devera implementar servigos de VPN baseado no padrdao IP Security Protocol,
permitindo, portanto que sejam criados tunelamentos VPN com IPSEC.

5.2.25.Devera implementar a criagdo de tuneis VPN dinamicamente para criar uma rede
VPN totalmente ligada.

5.2.26. Devera suportar a concentragao de VPN’s (IPSEC) para acessos remotos.
5.2.27.Devera suportar a concentracdo de SSL-VPN'’s para acessos remotos.

5.2.28. Devera suportar simultaneamente conexdes IPSEC do tipo site-to-site, client-to-site
(VPNs de acesso remoto) e clienteless VPN (SSL VPN).

5.2.29. Devera possuir arquitetura modular, permitindo assim o compartiihamento de
interfaces modulares com outros equipamentos do mesmo fabricante.

5.2.30. Devera possuir fonte de alimentacao interna AC bivolt com sele¢do automatica de
voltagem de 100 até 240 VAC, 50~60 Hz, devera ainda suportar fonte de alimentagcao
redundante externa.

5.2.31.Devera ser instalado em caixa robustecida (rack - padrdo 19”) para transporte,
armazenamento e operacao especificada neste Termo de Referéncia .

5.2.32. Possuir protecdo ao sigilo das comunica¢des acima da propiciada pelo protocolo
IEEE 802.11 b, g e n, tais como: WEP, WPA/PSK e WPA2/PSK nativas do mesmo.

5.2.33.Devera ser fornecido um conjunto de manuais técnicos, contendo todas as
informacdées sobre o equipamento com as instrugbes para instalagdo, configuracéo,
operacgao e gerenciamento.

5.3. PONTOS DE ACESSO

5.3.1. Raio de Cobertura de 25m a maxima velocidade de conexio

5.3.2. O Ponto de acesso sem-fio autbnomo (wireless access point — AP), com tecnologia
Wi-Fi (padrbes IEEE 802.11a, b, g e n) para conectividade de dados sem fio, também
configuravel e operavel em ambiente centralizado por controlador de ponto de acesso
(Access Point).

5.3.3. Devera ser fornecida instalada a versao mais recente do software interno do AP.

5.3.4. Devera possuir interface LAN, com no minimo 01 (uma) porta Gigabit Ethernet
(10/100/1000Base-T — IEEE 802.3, |IEEE 802.3u e IEEE802.3ab), autosense, UTP 8P8C
(RJ45), fémea energizada (Power over Ethernet — IEEE 802.3af).
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5.3.5. Devera possuir segmento WLAN (wireless LAN) conforme os padrées IEEE’802.11a, o

b, g e n, com duas antenas omnidirecionais internas ou externas de, no minimo, 4 dB| na

frequéncia de 2,4 GHz e 3 dBi na frequéncia de 5 GHz.

5.3.6. Devera permitir gerenciamento via SNMP, via interface de gerenciamento web
(HTTP) e via TELNET.

5.3.7. Devera permitir a criacao de filtros de enderegos MAC de forma a restringir o acesso
a rede WLAN.

5.3.8. Devera permitir a implementagéo de autenticagdo IEEE 802.1x.

5.3.9. Devera permitir a autenticagdo com geragao dinamica de chaves criptograficas por
Sessao e por usuario.

5.3.10. Devera possibilitar a implementacao de WEP, WPA/PSK e WPA2/PSK.

5.3.11. Devera possuir LED’s indicativos de status (atividade) para o ambiente RF (WLAN) e
para o ambiente Ethernet (LAN).

5.3.12. Suporte a, no minimo, 12 (doze) associagdes de usuarios Wi-Fi por cada AP.

5.3.13.No minimo, 20 dBm (100 mW) de poténcia de transmiss&o do radio (padrées IEEE
802.11a, b, g e n), podendo ser ajustada pelo administrador.

5.3.14. Devem ser fornecidos os seguintes acessorios para cada AP: cabo console; fonte de
alimentacdo com selecdo automatica para tensbées de entrada de 100 VAC a 240 VAC a 60
Hz e alimentacédo in line power com PoE IEEE 802.3af para os AP e cabo para fonte de
alimentacéo de energia elétrica.

5.3.15.Devera ser fornecido um conjunto de manuais técnicos, contendo todas as
informacdes sobre o produto com as instru¢des para instalagdo, configuragdo, operacéo e
gerenciamento.

5.4. APARELHOS TELEFONICOS IP — TIPO 1 (SEM CAMERA)

5.4.1. Atender aos padroes H.323 e SIP.

5.4.2. Acessar os recursos e facilidades do Gateway de Comunicagao — Tipo 2 dos
Sistemas de Comunicagdes Moveis.

5.4.3. Possuir suporte integrado PoE (Power over Ethernet) de acordo com a norma IEEE
802.3af, como também possuir fonte de alimentacéo externa.

5.4.4. Suportar no minimo o algoritmo de criptografia AES 128.

5.4.5. Os telefones devem suportar de forma nativa autenticagdo e criptografia nas
chamadas telefénicas, com indicagao na tela do uso destas funcionalidades.

5.4.6. Suportar os CODEC’s de voz G711 e G729a.

5.4.7. Possuir no minimo, as seguintes teclas com programacgao fixa: viva-voz, mute,
retencdo, transferéncia, rediscagem e ajuste de volume do monofone, além do teclado
padrao de 12 (doze) teclas.

5.4.8. Possuir no minimo 10 (dez) teclas de atalho para os telefones do grupo atendedor.
5.4.9. Permitir a chamada por nome.
5.4.10. Permitir visualizagdo do controle de volume do monofone e de viva-voz.

5.4.11. Possibilitar acesso as facilidades de conferéncia a trés, nao perturbe, desvio de
chamadas, chamada em espera, cadeado eletronico e correio de voz.

5.4.12. Possibilitar a utilizacdo de headset.
5.4.13. Possibilitar participagao em grupo de captura.

5.4.14. Possibilitar operagao chefe-secretaria.
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5.4.15. Possuir sinalizacao visual e sonora para as chamadas entrantes. o)

5.4.16. Indicar, no minimo, 2 (duas) ligagbes entrantes em teclas distintas com sinélizagéo ’

visual e exibicdo do numero chamador no visor.

5.4.17. Possuir visor grafico colorido de cristal liquido (LCD) alfanumérico, em lingua
portuguesa, com pelo menos 04 (quatro) linhas de 20 (vinte) caracteres.

5.4.18. Possuir, no minimo, 5 (cinco) op¢des de toques de campainha.

5.4.19. Possuir 2 (duas) interfaces Ethernet 10/100 Mbps auto-sense (switch interno
integrado).

5.4.20. Permitir programacéo para exibicdo da data/hora no visor.

5.4.21. Permitir exibigdo no visor do numero chamado e do numero chamador nas ligagdes
externas.

5.4.22. Permitir exibigdo no visor do nome/numero do ramal chamado e do chamador.
5.4.23. Permitir configuragdo do equipamento via web.
5.4.24. Permitir configuracéo de rede estatica e DHCP.

5.4.25. Admitir também alimentacdo de 110/220 VAC, devendo ser fornecidos,
obrigatoriamente, com alimentagao bivolt automatica.

5.4.26.Devera ser fornecido um conjunto de manuais técnicos, contendo todas as
informacdes sobre o produto com as instrugdes para instalagao, configuragao, operacéo e
gerenciamento.

5.5. APARELHOS TELEFONICOS IP — TIPO 2 (COM CAMERA)

5.5.1. Os Aparelhos Telefonicos IP — TIPO 2 (com cémera) além das caracteristicas do
TIPO 1 deverdo suportar cAmera de video para ligagbes de video entre telefones e
videoconferéncia com suporte a MCU (Multipoint Control Unit).

5.5.2. Caso a camera nao seja incorporada ao equipamento a mesma devera ser fornecida
juntamente com o telefone IP.

5.5.3. A camera devera possuir no minimo 640x480 pixels.
5.6. APARELHOS TELEFONICOS IP — TIPO 3 (WIFI PORTATEIS)
5.6.1. Ser compativel com o protocolo IEEE 802.11 b e g.

5.6.2. Possuir protecdo ao sigilo das comunica¢des acima da propiciada pelo protocolo
IEEE 802.11 b e g, tais como: WEP, WPA/PSK e WPA2/PSK.

5.6.3. Acessar os recursos e facilidades do Gateway de Comunicagcao — Tipo 2 dos
Sistemas de Comunicagdes Moveis.

5.6.4. Suportar no minimo o algoritmo de criptografia AES 128.

5.6.5. Os telefones devem suportar de forma nativa autenticacdo e criptografia nas
chamadas telefénicas, com indicagao na tela do uso destas funcionalidades.

5.6.6. Suportar os CODEC’s de voz G711 e G729a.
5.6.7. Permitir a chamada por nome.
5.6.8. Possuir sinalizagao visual e sonora para as chamadas entrantes.

5.6.9. Possuir visor grafico colorido de cristal liquido (LCD) alfanumérico, em lingua
portuguesa.

5.6.10. Possuir teclas de atalho configuraveis.

5.6.11. Possuir, no minimo, 5 (cinco) op¢des de toques de campainha.
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5.6.12. Permitir exibi¢do no visor do nimero chamado e do numero chamador ndg,ligagées '

externas. ” N

5.6.13. Permitir exibigcdo no visor do nome e numero do ramal chamado e do chamadort "
5.6.14. Possuir presilha para cinto e capa de protegao.

5.6.15. Possuir carregador de mesa com suporte a selecdo automatica para as tensdes de
entrada de 100 a 240 VAC e 50 a 60 Hz.

5.6.16. Possuir autonomia minima de 3 (trés) horas de conversagédo e 120 (cento e vinte)
horas no modo de espera.

5.6.17. Ser compativel com os Pontos de Acesso Sem Fio especificados neste Termo de
Referéncia, suportando a autenticagao nos mesmos.

5.6.18. Possuir pelo menos 2 (dois) botdes pré-configuraveis para acesso a informacgdes e
aplicacbes corporativas.

5.6.19.Devera ser fornecido um conjunto de manuais técnicos, contendo todas as
informacdes sobre o produto com as instrugdes para instalagao, configuracao, operagao e
gerenciamento.

5.7. TERMINAL IP PARA AUDIOCONFERENCIA

5.7.1. Possuir console com todas as fungcbes de processamento (teclas que possuam
funcdes compativeis com: mute, flash, etc).

5.7.2. Possuir teclado alfa-numérico.
5.7.3. Permitir ajuste do volume de 0 (zero) até 85dB.
5.7.4. Possuir 1 (uma) interface Ethernet 10/100 Base T.

5.7.5. Desejavel alimentacdo via PoE devendo também admitir alimentagédo de 110/220
VAC, obrigatoriamente bivolt automatica.

5.7.6. Ser bidirecional (full-duplex).
5.7.7. Captar voz em 360 (trezentos e sessenta) graus.
5.7.8. Possuir supressao automatica de ruido e cancelamento de eco.

5.7.9. Possuir, no minimo, 2 (dois) microfones externos, 1 (um) microfone e 1 (um) alto-
falante (viva-voz) ambos internos.

5.7.10. Possuir qualidade na resolucdo de audio que permita ser utilizado em salas de
ambiente fechado, com alcance minimo de 8 (oito) metros.

5.7.11. Atender aos padroes H.323 e SIP ou ser compativel com o protocolo IEEE 802.11 b
eg.

5.7.12.No caso de compatibilidade com o protocolo IEEE 802.11 b e g possuir protecéo ao
sigilo das comunicagdes, tais como: WEP, WPA/PSK e WPA2/PSK.

5.7.13. Acessar os recursos e facilidades do Gateway de Comunicacdo — Tipo 2 dos
Sistemas de Comunicacgdes Méveis.

5.7.14. Possuir suporte integrado PoE (Power over Ethernet) de acordo com a norma IEEE
802.3af e possuir fonte de alimentagcao externa.

5.7.15. Suportar no minimo o algoritmo de criptografia AES 128.
5.7.16. Suportar os codec de voz G711 e G729a.
5.7.17. Permitir configuragdo do equipamento via web.

5.7.18. Permitir configuragéo de rede estatica e DHCP.
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5.7.19.Devera ser fornecido um conjunto de manuais técnicos, contendo %todas as

informacdes sobre o produto com as instrugdes para instalagdo, configuragao, operagao e
gerenciamento. oY

5.8. CASE PARA TRANSPORTE, ACONDICIONAMENTO E OPERAGAO

5.8.1. A case de transporte, de acondicionamento e de operagdo devera permitir a
instalacao de equipamentos em rack padrao 19 polegadas.

5.8.2. Os equipamentos deverao ter estrutura de fixacdo dos ativos da solugao de
comunicagao convergente com padrao 19 polegadas.

5.8.3. Devera ser adequada para prote¢cao de equipamentos sensitivos e vitais.
5.8.4. Devera proteger os equipamentos contra umidade, poeira, areia, sal e impacto.

5.8.5. Devera possuir carcaga sulcada e corrugada maximizando a utilizacdo de
empilhamento e estabilidade no transporte, garantindo resisténcia colunar e
antideslizamento.

5.8.6. Devera possuir carcaga leve, robusta e de alta duragéo.

5.8.7. Devera ser livre de emendas, garantindo selagem e cor uniforme, preta ou cinza.
5.8.8. Devera ser quimicamente inerte e reusavel.

5.8.9. Devera possuir alcas de facil pega e confortaveis.

5.8.10. Devera possuir rodizios e alca movel que facilite o deslocamento da case por uma
Unica pessoa.

5.8.11. Devera possuir alcas e ferragens resistentes a corrosdo, embutidas e retrateis para
protecao extra.

5.8.12.Devera possuir quinas e bordas reforcadas e arrendadas para evitar acidentes e
absorver impacto.

5.8.13. Devera possuir trilhos e gavetas para acomodagéo de equipamentos.
5.8.14. Devera suportar faixa de temperatura entre —29 a 60° C.

5.8.15. Possuir as seguintes dimensbées maximas: 5U (unidades) de altura, 100 cm de
comprimento (externo), 60 cm de altura (externo), 50 cm de largura (externo).

5.8.16. Devera possuir peso maximo de 50 kg com todos os equipamentos instalados,
incluindo gateway, switch, controlador de ponto de acesso, pontos de acesso, aparelhos
telefonicos, terminal de audioconferéncia, cabos, conectores e acessorios.

6. SISTEMA DE GERENCIA

6.1. O Sistema de Geréncia devera ser operavel através de interface grafica, com os recursos
acessiveis via rede IP, possuindo facilidades de operagcao com Web browser.

6.2. O Sistema de Geréncia devera utilizar interfaces graficas amigaveis e intuitivas para a
administracdo, gerenciamento e programacao da central. Ndo serdo aceitos sistemas que
utilizem, unicamente para programacéo e geréncia do sistema, métodos de edi¢cdo de linhas
CLI (“Comand Line Interface”). Sera permitido que comandos de alto risco sejam realizados
através de CLI pelo administrador.

6.3. O Sistema de Geréncia devera possuir recursos para autenticacdo de usuarios através
de identificacdo do "login" de usuario e senha em conexao segura de acordo com perfis
especificos citados abaixo.

6.4. O Sistema de Geréncia devera possuir recursos para criacao de perfis especificos para
0s usuarios do sistema, como por exemplo: administradores, operadores, mantenedores, etc.
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6.5. O Sistema de Geréncia devera permitir a conex&o remota via (VPN) para a supervisdo e o

geréncia dos Sistemas de Comunicagbes Moveis. Y

6.6. Devera ser gerenciavel via interface grafica SNMP, Telnet e Console.

6.7. Devera permitir o gerenciamento e a configuragdo remota via Telnet, SSH, HTTP, HTTPS
€ por porta de console.

6.8. Devera ser possivel a geréncia de configuracdo conforme descrito a seguir:

6.8.1. Facilidade para a gestdo de usuarios e administradores do sistema, com recursos
para a criacao, modificagdo e apagamento de usuarios.

6.8.2. Verificacdo e alteracdo de dados dos ramais, tais como, categoria de ramal ou
tronco, numero de ramal, liberagéo ou bloqueio de ramais, etc.

6.8.3. Recursos para reconfiguragdo do Gateway de Comunicacgao.

6.8.4. Recursos para realizagao de inventario de hardware e software exibindo a ocupacéao
das placas nos bastidores/armarios do equipamento, assim como quais médulos estdo
associados a cada bandeja.

6.8.5. Consulta, criacdo e supressao de assinantes, e rotas.

6.8.6. Mudanca de categoria e restricdo de trafego de assinantes.
6.8.7. Configuracao de dados de rotas.

6.8.8. Configuracéo de tabelas de encaminhamento de chamadas.

6.8.9. O Sistema de Geréncia devera prover recursos para backup/restore da configuracao
do Gateway de Comunicacgao.

6.8.10.Por questdes de auditoria e seguranga da programacdao do Gateway de
Comunicacdo, o sistema deve efetuar o registro dos comandos executados pelos
administradores ou programadores da central (arquivo de log de comandos).

6.8.11. O Sistema de Geréncia devera prover ferramenta de configuracéo grafica, permitir a
configuragdo de um mesmo parametro de diversos objetos do mesmo tipo simultaneamente,
possibilitar a exportagdo e importagdo de configuracbes para arquivos texto ou em planilha
eletrénica.

6.9. Devera ser possivel a geréncia de falhas conforme descrito a seguir:

6.9.1. O Sistema de Geréncia devera permitir a supervisdo de forma integrada dos
Sistemas de Comunicagdes Modveis ativos, constantes do escopo de fornecimento deste
Edital, durante o0 emprego dos mesmos em missdes do Presidente da Republica.

6.9.2. Possibilidade de envio de mensagem de correio eletrénico do tipo (SMTP ou SMS)
automatico para usuarios cadastrados, em caso de ocorréncia de alarmes urgentes.

6.9.3. Geréncia de alarmes, em tempo real, possibilitando a identificagdo de alarmes
através de identificagcdo visual e auditiva, devendo para esta funcido, permitir a
parametrizacdo da indicagao auditiva, ou seja, para que categoria e tipo de alarme deve
haver sinalizagdo acustica.

6.9.4. O gerenciamento de falhas (alarmes) devera possibilitar a utilizagcao de filtros de
alarmes.

6.9.5. Deteccéo e localizacao de falhas de processadores, placas de terminais e fontes de
alimentacéo.

6.10. Devera ser possivel a geréncia de desempenho conforme descrito a seguir:

6.10.1. O Sistema de Geréncia devera possuir recursos para medi¢do de trafego na central
(TDM e IP), com programagcao de periodo, horario, tipo de trafego observado.
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6.10.2. O Sistema de Geréncia devera também possuir recursos para verificagac/direta ou
indireta dos niveis de utilizagdo da CPU (ou alarme quando o nivel de utilizagdo chegar ao
maximo), consumo de memodria ou indicadores que permitam acompanhar o desempénho
dos médulos centrais de processamento.

6.10.3. Permitir exportar os relatérios para arquivos em formato de planilha eletrénica e de
forma grafica que permitam administragcao e analise de desempenho para estudo de trafego
e dimensionamento do sistema.

7. SISTEMA DE BILHETAGEM E TARIFACAO

7.1. O Sistema de Bilhetagem e de Tarifagdo da Presidéncia da Republica esta implementado
na central telefébnica do Anexo lll, né principal da rede de voz da PR, devendo os bilhetes
gerados pelos ramais dos Sistemas de Comunica¢cbes Mdveis serem tratados pelo mesmo, o
qual efetuara a bilhetagem e tarifacdo de forma centralizada de todas as centrais da rede de
voz da PR, trabalhando com agregacgao de dados, a partir de um DataWareHouse, utilizando
conceitos de Business Inteligence e Data Mining.

Brasilia, 11 de outubro de 2010.

ALEXANDRE CABRAL GODINHO

Assessor Técnico

De acordo, em / /2010.

MAURICIO MARQUES

Diretor de Telecomunicagdes, interino
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ANEXO II 2
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 113/2010
PROCESSO N° 00110.000941/2010-86
PLANILHA DE COMPOSIGAO DE PRECOS

(Proposta Comercial)

Pregéao, na forma eletronica, n°® 113/2010
Data de abertura __/ /2010.

~ VALOR VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO QTD UNITARIO DO ITEM
1 SISTEMA DE COMUNICAGOES MOVEIS 10 RS... RS...(A)*

1.1. Gateway de Comunicagéo — Tipo 2

(Kit de Viagem) 1 RS... RS...

1.2. Switch com PoE/Controlador de

Pontos de Acesso 1 RS... RS...

1.3. Pontos de Acesso sem fio 3 RS... RS...

1.4. Aparelhos Telefonicos IP — TIPO 1

(sem camera) 5 RS... R$...

1.5. Aparelhos Telefénicos IP — TIPO 2

(com camera) 2 RS... R$...

1.6. Aparelhos Telefénicos IP — TIPO 3

(WiFi portateis) 4 RS... RS...

1.7. Terminal IP para Audioconferéncia 1 RS... RS...

1.8. Case para transporte,

acondicionamento e operagao 1 RS... RS...

GATEWAY DE COMUNICAGAO - TIPO 1 o

2 | (SiTIO CENTRAL) 2 RS... RS...(B)
VALOR TOTAL DO GRUPO (A +B)

(A)=Y (1.1. a0 1.8)

(**) O valor total do item é o que devera ser cadastrado no sistema Comprasnet.

1. Observacgoées:
a) prazo de validade de, no minimo, 60 (trinta) dias, a contar da data de sua apresentacgéao;
b) prazo de entrega de até __ ( ) dias corridos a contar da assinatura do contrato;

¢) garantia de, no minimo, ( ) meses, a contar da data de emissao do Termo de
Aceitacao Final.

2. Declaragao:

a) Declaro expressamente de estarem incluidos nos pregos cotados todos os impostos, taxas,
fretes, seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o
objeto deste Pregéo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.
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3. Dados da empresa: o, &
EMPRESA/RAZAO SOCIAL: v2% AN
ENDERECO: o )
CEP:

CNPJ:

INSCRICAO ESTADUAL:

TELEFONE: FAX:

BANCO: AGENCIA: CONTA-CORRENTE:

E-MAIL:

4 Qualificagao do preposto autorizado a firmar o Contrato:

Nome completo:
CPF:
RG:
Cargo:
Nacionalidade:
, de de 2010

(Nome completo do declarante)

(N° da Cl do declarante)

(Assinatura do declarante)
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ANEXO IV %
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 113/2010 /
PROCESSO N° 00110.000941/2010-86
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE AQUISICAO DE SISTEMAS
DE COMUNICAGOES MOVEIS QUE, ENTRE
SI, FAZEM A UNIAO, POR INTERMEDIO DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA, E A
EMPRESA

PROCESSO N° 00110.000941/2010-86

CONTRATO N° 12010

A UNIAO, por intermédio da Presidéncia da Republica, CNPJ n° 00.394.411/0001-09,
neste ato representada pelo Diretor de Recursos Logisticos da Secretaria de Administracao,
Senhor ALVARO HENRIQUE MATIAS PEREIRA, brasileiro, residente e domiciliado nesta
cidade, CPF n° 120.168.291-68, de acordo com a competéncia prevista no art. 1° da Portaria n°
07, de 08/01/2008, publicada no Diario Oficial da Unido de 09/01/2008, doravante designada

simplesmente CONTRATANTE, € @ EmMPresa .....cccccceecirrciscssnssnnsssssssnssnsnns ,CNPJN® . ,
com sede a ............. , CEP: ........... , telefone n° (....) ... [ fax n® (...) ...one. , heste ato
representada pelo Senhor ....cccccccccecccrsssssssss s , portador da Carteira de Identidade n°
..................... , e do CPF n° .................. doravante designada simplesmente

CONTRATADA, tém, entre si, acordado os termos deste Contrato, objeto do Pregdo n°
113/2010, consoante consta do Processo n® 00110.000941/2010-86, sujeitando-se as partes
integralmente a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006, os Decretos n°s 5.450, de 31 de maio de 2005, e 6.204, de 5 de setembro
de 2007, a IN MARE n° 05, de 21 de julho de 1995, republicada no Diario Oficial da Unido de 19
de abril de 1996 e, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de julho de 1993, e suas alteracdes,
mediante as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
O presente Contrato tem por objeto a aquisicdo de Sistemas de Comunicagdes Moveis,
compostos de cases de viagem equipados com centrais telefénicas (gateways de voz)
baseadas nas plataformas de PABX IP e redes WiFi, conforme especificagdes constantes deste
Contrato.

Subclausula Unica — Vinculam-se ao presente Contrato o Edital do Preg&o n° 113/2010
e seus anexos, bem como a proposta da CONTRATADA, os quais constituem parte deste
instrumento, independentemente de sua transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA - DO LOCAL, DO PRAZO E DAS CONDIGOES DE ENTREGA

1) Todos os equipamentos deverdo ser entregues nas dependéncias da CONTRATANTE em
até 60 (sessenta) dias corridos contados apds a assinatura deste Contrato.

2) A CONTRATADA entregara, as suas expensas, equipamentos novos, de primeiro uso, em
suas embalagens originais lacradas, juntamente com todos os itens acessérios de hardware e
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software necessarios a perfeita instalacdo e funcionamento, incluindo cabos, €anectores,

interfaces, suportes, em plena compatibilidade com as especificagcbes constantes do Termo de

Referéncia (Anexo 1) do Edital do Pregao n° 113/2010.

3) A ativacao dos Sistemas de Comunicag¢des Méveis e os treinamentos, previstos no Termo de
Referéncia (Anexo |) do Edital do Pregao n° 113/2010, deverao acontecer em até 90 (noventa)
dias corridos apés a assinatura deste Contrato.

4) A CONTRATANTE efetuara a emissdo de um Termo de Aceitagdo apos cada uma das fases
do recebimento dos Sistemas de Comunicacdes Mdveis.

4.1) Serao emitidos 3 (trés) Termos de Aceitagdo, conforme a seguir:

4.1.1) Termo de Aceitacdo Provisério dos Sistemas de Comunicagbes Mobveis, no qual
sera verificado o quantitativo dos equipamentos relacionados no objeto contratado.

4.1.2) Termo de Aceitacao Final dos Sistemas de Comunicagdes Moéveis, no qual sera
verificado o funcionamento dos equipamentos, bem como a interoperabilidade destes com
a Rede de Voz da CONTRATANTE.

4.1.3) Termo de Aceitagao do Treinamento de Configuragcao e Operacao dos Sistemas de
Comunicagdes Moveis.

4.2) A emissdao dos Termos de Aceitacdo sera precedida de testes a respeito das
caracteristicas técnicas, previstas em manual do fabricante e nas especificagdes do Termo
de Referéncia (Anexo |) do Edital do Pregao n°® 113/2010.

4.3) Cabera a CONTRATADA a apresentacao dos cadernos de testes, para apreciagao e
comentarios pela CONTRATANTE para fins de aprovagao.

4.4) A emissdo do Termo de Aceitacdo habilitara a CONTRATADA a emitir os documentos
especificos de cobranga para a CONTRATANTE.

4.5) O Termo de Aceitacao Final (TAF) sera emitido apds a avaliagcdo completa dos Sistemas
de Comunicacdes Moveis, envolvendo o encaminhamento ou roteamento de chamadas, o
funcionamento de transbordo, o Sistema de Seguranca (criptografia), a interoperabilidade
entre os gateways de voz e o atual parque instalado em relacao a todas as funcionalidades e
recursos existentes.

5) Todos os equipamentos deverdo ser acompanhados dos respectivos manuais, conforme
especificado neste item. Os manuais deverao ser redigidos na lingua portuguesa ou em lingua
inglesa, desde que acompanhados dos manuais basicos ou apostilas de operagdo em lingua
portuguesa.

5.1) Os manuais deverdo ser também fornecidos em midia eletrbnica, nas quantidades
definidas no Termo de Referéncia (Anexo |) do Edital do Pregédo n°® 113/2010.

5.2) A documentagado a ser fornecida pela CONTRATADA devera permitir a completa e
rapida compreensdo de todo o sistema, oferecer plenas condi¢cdes para sua operacéo e
manutencdo e proporcionar total autonomia para repara-lo, altera-lo e adapta-lo a diferentes
configuragoes.

5.3) Toda a documentacdo técnica a ser fornecida pela CONTRATADA deve possuir
identificagdo da data e do numero de emisséao (versdo) do documento.
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5.4) A documentacdo deve abranger todos os equipamentos fornecidos, ‘acessorios '

especificos ou outros, inclusive de terceiros. %S
5.5) A documentagcdo devera ser totalmente fiel ao equipamento ofertado, sendo que
qualquer alteracdo efetuada no mesmo devera ser imediatamente atualizada na respectiva
documentacgao fornecida, durante o periodo de validade deste Contrato.

6) O aumento nos prazos de fornecimento e ativagdo sé sera possivel se tecnicamente
justificaveis e com autorizacdo expressa da CONTRATANTE.

7) Na hipétese de constatacdo de anomalias que comprometam a utilizacdo adequada do
Sistema, o0 mesmo sera rejeitado, em todo ou em parte, conforme dispde o art. 76 da Lei n°
8.666/93, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

8) Somente sera permitido material novo e em conformidade com as especificagbes do Termo
de Referéncia (Anexo |) do Edital do Pregdo n° 113/2010, ndo se admitindo, sob qualquer
hipétese, material defeituoso, fora do padrao, ou de qualidade duvidosa.

CLAUSULA TERCEIRA - DA GARANTIA E DO SUPORTE TECNICO

1) Todos os itens componentes dos Sistemas de Comunicagées Mébveis, como gateways,
switches, access points, terminais telefénicos, placas e interfaces deverdo ser garantidos por
um periodo de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data de emissao do Termo de Aceitagcao
Final (TAF), o qual ocorrera apds a ativacdo de todos os sistemas seguido da execugio de
testes nos mesmos.

2) Durante o periodo de garantia as seguintes responsabilidades ficardo a cargo da
CONTRATADA:

2.1) Reposicdo de qualquer parte ou peca danificada, mesmo aquelas que porventura
possam ter sido danificadas por efeitos decorrentes de descargas atmosféricas ou
eletrostaticas.

2.2) Atualizagdo das novas versdes de software dos Sistemas de Comunicagbes Moveis,
mesmo se necessaria a atualizacdo do mdédulo de processamento dos gabinetes.

2.3) Atualizacdo do sistema operacional, aplicagdo de corregdes e acréscimo de novas
facilidades disponibilizadas pelo fabricante ao mercado, durante o periodo de validade da
garantia.

3) Durante o periodo de garantia, cabera a equipe de suporte técnico da CONTRATADA a
intervencdo nos equipamentos, para a reposicdo de cartdbes danificados, atualizagdes de
softwares, acréscimos de novas facilidades, com a supervisdo da equipe de telefonia da
CONTRATANTE.

4) As pecas e materiais necessarios a reposicao deverao ser fornecidos pela CONTRATADA, a
qual devera manter uma reserva técnica dos moédulos essenciais e necessarios, durante o
periodo de garantia de forma a cumprir o tempo de atendimento conforme descrito no item 10.9
do Termo de Referéncia (Anexo 1) do Edital do Pregdo n° 113/2010, sem 6nus para a
CONTRATANTE.

4.1) A estimativa de reserva técnica devera considerar o MTBF e o MTTR de cada unidade

ou modulo dos equipamentos, considerando a distribuigdo de Poisson, com uma
disponibilidade de 99,9% e um tempo de reparo das unidades de 30 (trinta) dias.
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4.2) Caso os valores de MTBF e/ou do MTTR dos equipamentos e sistemas, verificados em o
campo pela CONTRATANTE, nao correspondam aqueles informados inicialmehtg pela,q
CONTRATADA, esta devera recalcular a quantidade correta de sobressalentes, obrigando-

se a manter aquela quantidade adicional de sobressalentes sem 6nus para a
CONTRATANTE e respondendo pelos danos anteriormente causados.

4.3) Devem fazer parte da estimativa mensal, também, os itens classificados como
consumiveis, tais como memorias e baterias, que deverao ser fornecidos sem 6nus, dentro
do periodo de garantia.

5) Durante a validade da garantia, a CONTRATADA devera ser capaz de fornecer qualquer
placa ou subsistema para reposi¢do de itens defeituosos que sejam solicitados e, em caso de
impossibilidade e sob expressa anuéncia da CONTRATANTE, devera prover o conserto do item
solicitado em prazo inferior a 30 (trinta) dias.

6) Caso nao seja possivel o conserto ou recondicionamento, ou qualquer outra medida que
resulte satisfatoria para a CONTRATANTE, a CONTRATADA devera substituir todo o sistema,
cujo item nado possa ser fornecido dentro deste periodo minimo por outro funcionalmente
equivalente, totalmente sem 6nus para a CONTRATANTE.

7) A CONTRATADA devera prover suporte técnico dos Sistemas de Comunicagdes Mébveis
durante o periodo de garantia técnica, conforme descrito no item 9.1 do Termo de Referéncia
(Anexo |) do Edital do Pregao n° 113/2010.

8) O suporte técnico podera ser efetuado por intermédio de contato telefénico ou de visita no
local, dependendo da complexidade do problema.

9) O suporte técnico devera ser prestado em dias uteis, das 08h as 18h, remoto e local, para
todos os itens componentes da solugao.

10) A necessidade de suporte técnico com visita no local serd formalizada pela
CONTRATANTE a CONTRATADA por meio da abertura de ordem de servicgo.

11) A CONTRATANTE podera abrir opcionalmente chamado para suporte técnico diretamente
no fabricante, além de possuir conta para acesso a base de dados de informacdes referente a
solucado adquirida.

12) A CONTRATADA devera estar apta a receber ordens de servi¢co via correio eletronico,
telefone, pagina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos, ou outro meio de
comunicagao a ser acordado com a CONTRATANTE, em regime 24 x 7 (24 horas por dia, em
todos os sete dias da semana).

13) Cada ordem de servigo devera receber um numero Unico de identificagao por parte da
CONTRATADA e devera registrar ao menos as seguintes informacgdes:

13.1) Data e hora da abertura da ordem de servigo.

13.2) Responsavel pela abertura da ordem de servico na CONTRATADA.
13.3) Responsavel pela ordem de servico na CONTRATANTE.

13.4) Descri¢ao do problema.

13.5) Histérico de atendimento.

13.6) Data e hora do encerramento.
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13.7) Responsavel pelo encerramento. s

14) A ordem de servigo sera classificada de acordo com a severidade do problema, da seguinte
forma:

14.1) Severidade — Tipo 1: equipamento fora de operagao.

14.2) Severidade — Tipo 2: Duvida relativa a operagdo ou configuragdo ou alguma
funcionalidade comprometida.

15) Os prazos relativos ao atendimento das ordens de servigo referentes aos equipamentos
serao os seguintes:

15.1) As ordens de servico de Severidade — Tipo 1 deverdo ser solucionados no prazo
maximo de 8 (oito) horas corridas apds sua abertura, para os casos em que nao seja
necessaria a substituicdo de pegas ou equipamentos, e quando a substituicao for necessaria
até o final do dia util subsequente.

15.2) As ordens de servico de Severidade — Tipo 2 deverao ser solucionados no prazo
maximo de 2 (dois) dias uteis apds sua abertura.

16) Caso seja impossivel a recuperagdo do equipamento que apresentou o problema, a
CONTRATADA devera fornecer outro equipamento idéntico e novo (primeiro uso).

17) Caso o modelo de equipamento nao seja mais disponibilizado pelo fabricante, a
CONTRATADA podera fornecer equipamento similar, com caracteristicas iguais ou superiores
ao equipamento original, mediante aprovagao por parte da unidade gestora deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
| - S&0 obrigagdes da CONTRATADA, além de outras assumidas neste Contrato:
1) Cumprir todas as exigéncias constantes do Edital do Pregao n°® 113/2010 e seus anexos.

2) Fornecer os 10 (dez) Sistemas de Comunicagdes Moveis e todos os acessorios, incluindo
hardware e software necessarios ao perfeito funcionamento destes, além de realizar a
instalagcéo e a configuragao dos mesmos.

3) Prover garantia e suporte técnico no prazo de 36 (trinta e seis) meses, a partir da emissao do
Termo de Aceite Final.

4) Ministrar os treinamentos de operacao e de configuracdo dos citados sistemas, na forma
estabelecida no ltem 13 (TREINAMENTO) do Termo de Referéncia (Anexo |) do Edital do
Pregao n° 113/2010.

5) Fornecer a documentagado técnica completa, na forma estabelecida no Item 14
(DOCUMENTACAQO TECNICA) do Termo de Referéncia (Anexo |) do Edital do Pregéo n°
113/2010.

6) Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer agbes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e
prepostos, obrigando-se, outrossim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de acgodes
judiciais movidas por terceiros, que venham a ser exigida por forca de Lei, ligadas ao
cumprimento do deste Contrato.
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7) Responder por danos materiais ou fisicos, causados por seus empregados, dirgtamente a '

CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo. %S
8) Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca das atividades objeto
deste Contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

9) Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos desabonadores
noticiados que a envolvam, independentemente de solicitacao.

10) Manter, durante todo o periodo da execuc¢do do objeto do fornecimento dos materiais, as
condigbes da habilitacdo e qualificagao exigidas no Edital do Pregao n° 113/2010.

Subclausula Unica - A associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo s6 serdo admitidas
quando apresentada a documentagcdo comprobatoria que justifique quaisquer das ocorréncias, e
desde que nao afetem a boa execucgao do Contrato.

Il - S40 obrigagdes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste Contrato:

1) Proporcionar todas as facilidades a CONTRATADA para a realizacao do Teste Funcional e
para o fornecimento e a ativagao dos Sistemas de Comunicacdes Mdveis constantes do Termo
de Referéncia (Anexo |) do Edital do Pregao n° 113/2010, permitindo o acesso dos profissionais
da CONTRATADA as dependéncias onde serdo executados os testes e a ativagdo dos
Sistemas.

1.1) Esses profissionais ficardo sujeitos a todas as normas internas de seguranga da
CONTRATANTE.

2) Comunicar prontamente a CONTRATADA qualquer anormalidade durante a execug¢ao do
Teste Funcional, podendo o Sistema de Comunicagbes Mdveis ser rejeitado, caso nao esteja de
acordo com as especificagbes e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia (Anexo I) do
Edital do Pregdo n°® 113/2010.

3) Atestar o fornecimento e a ativagdo dos Sistemas de Comunicagdes Modveis quando estes
estiverem de acordo com o especificado no Termo de Referéncia (Anexo 1) do Edital do Pregao
n°® 113/2010, emitindo os Termos de Aceitagdo Provisério, Final e do Treinamento de
Configuragao e Operagéo.

4) Efetuar o pagamento nas condi¢des e pregos pactuados;
CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZACAO

A CONTRATANTE nomeara um gestor titular e um substituto, para executar a fiscalizagao
deste Contrato, que registrara todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatério,
cuja copia sera encaminhada a CONTRATADA, objetivando a imediata correcdo das
irregularidades apontadas.

Subclausula Unica - As exigéncias e a atuagdo da fiscalizagdo pela CONTRATANTE
em nada restringe a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que
concerne a execucgao do objeto ora contratado.

CLAUSULA SEXTA - DO PREGCO E DO PAGAMENTO
1) O pagamento sera creditado em nome da CONTRATADA, mediante ordem bancaria em

conta corrente por ela indicada ou por meio de ordem bancaria para pagamento de faturas com
cbédigo de barras, uma vez satisfeitas as condi¢des estabelecidas neste Contrato, no prazo de
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até 30 (trinta) dias, contados a partir da data final do periodo de adimplemento de cada parcela,

mediante apresentacdo, aceitacido e atesto nos documentos habeis de cobranca, @@ﬁordo‘.)(\

com o cronograma abaixo:

1.1) Pagamento de 40% (quarenta por cento) do valor contratual, apds a entrega integral dos
bens e da emissao do Termo de Aceitagao Provisério.

1.2) Pagamento de 50% (cinqlienta por cento) do valor contratual, apés a emissao do Termo
de Aceitagao Final.

1.3) Pagamento de 10% (dez por cento) do valor contratual, apds a emissao do Termo de
Aceitagao do Treinamento de Configuragéo e Operagao.

TEN DESCRIGAO QDE. | VALOR UNIT. R$ |3UBTOTAL R
1 | SISTEMA DE COMUNICACOES MOVEIS 10

1 1 | GATEWAY DE COMUNICAGAO - TIPO 2 01
' | (KIT DE VIAGEM)

1 o | SWITCH COM POE/CONTROLADOR 01

DE PONTOS DE ACESSO
1.3 |PONTOS DE ACESSO SEM FIO 03
APARELHOS TELEFONICOS IP — TIPO 1

14 | (SEM CAMERA) 05

. 5 | APARELHOS TELEFONICOS IP - TIPO 2 "
5 | (COM CAMERA)

| o | APARELHOS TELEFGNICOS IP — TIPO 3 o

(WIFI PORTATEIS)
1.7 | TERMINAL IP PARA AUDIOCONFERENCIA | 01
1 g | CASE PARA TRANSPORTE, o1

"~ |ACONDICIONAMENTO E OPERAiAO

TEN DESCRIGAO QDE. [VALOR UNIT. R$ |SUBTOTAL R¢
2 GATEWAY DE COMUNICACAO - TIPO 1 02
SITIO CENTRAL

Subclausula Primeira - O pagamento mediante a emissdo de qualquer modalidade de
ordem bancaria sera realizado, desde que a CONTRATADA efetue cobranca de forma a
permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencoes
tributarias.

Subclausula Segunda - Para execugdo do pagamento de que trata esta Clausula, a
CONTRATADA devera fazer constar da nota fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em
letra legivel em nome da Secretaria de Administracdo da Presidéncia da Republica, CNPJ n°
00.394.411/0001-09, o nome do banco, o numero de sua conta bancaria e a respectiva agéncia.

Subclausula Terceira— Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado
de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno
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Porte — SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida compro¥agéo a fim o

de evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribuigdes, conforme legislagdo em vigof)

Subclausula Quarta - A nota fiscal correspondente devera ser entregue pela
CONTRATADA diretamente ao gestor deste Contrato que atestara e liberara para pagamento,
quando cumpridas todas as condi¢bes pactuadas.

Subclausula Quinta - Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, ela sera devolvida a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até
que ela providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-
a apos a regularizagdo da situagdo ou reapresentacao do documento fiscal ndo acarretando
qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

Subclausula Sexta — No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da
CONTRATADA, o valor devido sera atualizado financeiramente desde que ela nao tenha
concorrido de alguma forma, para tanto, fica convencionado que o indice de compensacgao
financeira seja calculado, mediante aplicagdo da seguinte formula:

EM=1x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | =(6/100) 1=0,00016438
365 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%

Subclausula Sétima - A compensacgao financeira, no caso de atraso considerado, sera
incluida na nota fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

Subclausula Oitava - No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive nas
notas fiscais/fatura, serdo restituidos a CONTRATADA, para as corregdes solicitadas, nao
respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagado dos
pagamentos correspondentes.

Subclausula Nona — Para o pagamento a CONTRATANTE realizara consulta prévia ao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, da CONTRATADA, a fim de
comprovacao de regularidade da documentagao obrigatéria RECEITA FEDERAL DO BRASIL
(CONJUNTA), FGTS e INSS, devidamente atualizada.

Subclausula Décima — Constatada a situagdo de irregularidade da CONTRATADA
junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, ela sera notificada,
por escrito, para que no prazo de 30 (trinta) dias regularize sua situacao junto ao SICAF ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisdo contratual.

Subclausula Décima Primeira — O prazo estipulado podera ser prorrogado, a critério da
Administracdo.
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Subclausula Décima Segunda - Qualquer alteracdo nos dados bancarios ‘devera ser /(Jf
comunicada @& CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabifidade da %
CONTRATADA os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de
informacao.

Subclausula Décima Terceira - O pagamento efetuado pela CONTRATANTE néao
isenta a CONTRATADA de suas obrigagdes e responsabilidades assumidas.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

Os recursos necessarios ao atendimento das despesas, no valor de R$ ...
(eeeremmmmrnnnnnns ), correrao a conta do PTRES: 000947; Natureza da Despesa: 449052.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL

No prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados da assinatura deste Contrato e retirada da nota
de empenho a CONTRATADA devera apresentar garantia no valor de RS ............. ),
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total deste Contrato, prevista no artigo 56 da
Lei n° 8.666/1993, na modalidade de ...............

Subclausula Primeira — A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada no
prazo de 10 (dez) dias uteis, apés o término da vigéncia deste Contrato, mediante a
certificagdo pelo gestor de que trata a Clausula Terceira deste Contrato de que os servicos
foram realizados a contento.

Subclausula Segunda — Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, em
pagamento de qualquer obrigacdo, ou reduzido em termos reais por desvalorizagdo da moeda
de forma que nao mais represente 5% (cinco por cento) do valor total deste Contrato, a
CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva reposi¢do, no prazo maximo de 72 (setenta e
duas) horas, a contar da data em que for notificada pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - DO ACRESCIMO E SUPRESSAO

No interesse da CONTRATANTE o objeto deste Contrato podera ser suprimido ou aumentado
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratagao, facultada
a supressao além desse limite, por acordo entre as partes, conforme disposto no artigo 65,
paragrafos primeiro e segundo, inciso Il, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA

Este Contrato tera vigéncia de 180 (cento e oitenta) dias, a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogada no caso de ocorréncia dos motivos enumerados no § 1° do art. 57 da
Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO REAJUSTE

Os pregos propostos serao fixos e irreajustaveis, conforme legislagao vigente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANGOES

O descumprimento total ou parcial das obrigacbes assumidas pela CONTRATADA, sem

justificativa aceita pela CONTRATANTE, resguardados os preceitos legais pertinentes, podera
acarretar:
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1) Multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento), ao dia, sobre a parcela que‘der causa, | o

em caso de atraso na entrega e na ativagdo dos Sistemas de Comunicagao Moveis, hmltada a, o

incidéncia a 30 (trinta) dias.

2) Multa de 10% (dez por cento), sobre o valor da parcela que der causa, em caso de atraso na
execugao do objeto, por periodo superior ao previsto no item anterior ou de inexecugéo parcial
da obrigagédo assumida.

3) Multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor da contratagdo, em caso de
inexecucgao total da obrigagdo assumida.

4) Multa de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor da contratagcdo, por infracdo a
qualquer clausula ou condigcéo pactuada neste instrumento.

5) Adverténcia.

Subclausula Primeira — A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui a
possibilidade de aplicacdo de outras, previstas na Lei n° 8.666/93, inclusive responsabilizacao
da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados a Administragao.

Subclausula Segunda — A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela CONTRATANTE.

Subclausula Terceira — O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou
crédito existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor da
multa seja superior ao crédito existente, a diferenga sera cobrada na forma da lei.

Subclausula Quarta — As multas e outras sancdes aplicadas s6 poderao ser relevadas,
motivadamente e por conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade competente,
devidamente justificado.

Subclausula Quinta — Caso a CONTRATADA venha falhar ou fraudar na execucéao
deste Contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de
licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, e sera descredenciada
no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do
art. 4° da Lei n° 10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas neste Contrato e das demais cominacdes legais.

Subclausula Sexta — A declaracido falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de
habilitacdo e proposta sujeitara a CONTRATADA as sancgoes previstas no Decreto n® 5.450, de
31 de maio de 2005.

Subclausula Sétima — As sancdes previstas neste Contrato sdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

Subclausula Oitava — Em qualquer hipotese de aplicagdo de sangbes serao
assegurados a CONTRATADA o contraditério e ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO
Este Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de notificagcbes ou

interpelagdes judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na
forma do art. 79, da Lei n°® 8.666/93.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICACAO

A CONTRATANTE providenciara a publicacdo resumida do presente instrumento, nos térmos "
do paragrafo unico do art. 61 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

As questbes decorrentes da execugdo deste Contrato, que nao possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia/DF, Secao Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

Para firmeza e como prova de assim haverem, entre si, ajustado e contratado, é lavrado
este Contrato em 2 (duas) vias de igual teor e forma, depois de lido e achado de acordo, é
assinado pelas partes contratantes para que surtam os seus juridicos e legais efeitos.

Brasilia/DF, de de 2010.

ALVARO HENRIQUE MATIAS PEREIRA
Diretor de Recursos Logisticos da Presidéncia da Republica

CONTRATADA
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