PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Casa Civil
Secretaria de Administracao
Diretoria de Recursos Logisticos
Coordenacao-Geral de Licitacao e Contrato

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 077/2010

PROCESSO N°© 00160.000505/2010-11

EDITAL

A Unido, por meio da Secretaria de Administracdo da Presidéncia da Republica, neste ato
representada pela pregoeira designada pela Portaria n® 290 de 31 de dezembro de 2009, da
Diretoria de Recursos Logisticos da Secretaria de Administragdo da Casa Civil da Presidéncia
da Republica, publicada na Secdo 2 do Diario Oficial da Unido, de 4 de janeiro de 2010,
torna publico para conhecimento dos interessados que fara realizar licitagdo na modalidade
Pregao, na forma eletronica. O procedimento licitatério que dele resultar obedecera a Lei
n° 10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei 8.248, de 23 de outubro de 1991, regulamentada
pelo Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010, a Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006, os Decretos n% 5.450, de 31 de maio de 2005 e 6.204, de 05 de
setembro de 2007, a IN MARE n° 05, de 21 de julho de 1995, e, subsidiariamente, a Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alteragbes, bem como pelas normas e condicOes
estabelecidas no presente Edital.

1. OBJETO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto a selecdo e contratacdo de empresa especializada
com vistas a prestacdo de servicos de impressdo e codpia, com fornecimento de
equipamentos de primeiro uso, manutencdo, suporte e assisténcia técnica, software de
gerenciamento sistema de bilhetagem/contabilizacdo, gerenciamento total e de modo
centralizado e insumos/consumiveis, exceto papel, para atender as necessidades da
Presidéncia da Republica, conforme especificagdes e condicdes constantes do Termo de
Referéncia — Anexo I deste edital.

2. ENDEREGCO, DATA E HORARIO DO CERTAME

2.1 A sessdo publica do Pregdo, na forma eletronica, tera inicio com a divulgacdo das
propostas de precos recebidas e inicio da etapa de lances, no endereco eletronico, dia e
horario abaixo discriminados:

SITIO: www.comprasnet.gov.br

DATA: 04/11/2010

HORARIO DA ABERTURA DO CERTAME: 9h30 (Horério de Brasilia)
UASG: 110001

2.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subseqiente, no mesmo horario e endereco eletrénico anteriormente
estabelecidos, desde que ndo haja comunicagdo da pregoeira em contrario.




3. PARTICIPAGCAO

3.1 Poderdo participar deste pregdo, na forma eletronica, os interessados que estiverem
previamente credenciados perante o provedor do sistema eletronico e com o registro
atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, provido pela
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento,
Orgcamento e Gestdo, por meio do sitio www.comprasnet.gov.br.

3.2 Nao poderdo participar deste pregao, na forma eletrénica, empresas:

3.2.1 em processo de recuperagdo judicial ou faléncia, sob concurso de credores, em
dissolugdo ou em liquidagao;

3.2.2 que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica
suspenso ou que por esta tenham sido declaradas inidoneas;

3.2.3 inadimplentes em obrigagbes assumidas com a Presidéncia da Republica;

3.2.4 que estejam reunidas em consoércio, qualquer que seja a sua forma de
constituicao; e

3.2.5 estrangeiras que ndo funcionem no Pais.

4. CREDENCIAMENTO

4.1 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico, no sitio
www.comprasnet.gov.br.

4.2 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do
licitante e a presungdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacbes inerentes
ao pregdo, na forma eletronica.

4.3 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao cabendo ao
provedor do sistema ou a Presidéncia da Republica, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5. ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1 O licitante sera responsavel por todas as transacGes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.2 Incumbira ainda ao licitante acompanhar as operagoes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do pregdo, na forma eletronica, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema
ou de sua desconexao.

5.3 A participacdo no pregdo eletronico ocorrerd mediante utilizagdo da chave de
identificagdo e de senha privativa do licitante e subseqliente encaminhamento da proposta
de preco no valor global anual do grupo.

5.4 Apds a divulgagdo do edital, no endereco eletronico, os licitantes deverdo encaminhar
proposta com a descricdo detalhada e o preco ofertado até a data e hora marcadas para a
abertura da sessdo, as 9h30 do dia 04 de novembro de 2010, horario de Brasilia,
exclusivamente por meio do sistema eletr6nico - www.comprasnet.gov.br - quando,
entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento de propostas.

5.5 No momento da elaboragdo e envio da proposta o licitante devera encaminhar por meio
do sistema eletronico as seguintes declaragdes:

5.5.1 no caso de Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP), que cumpre
0s requisitos estabelecidos no Art. 39 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006, alterada pela Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007, em seu Art. 34,
declarando que a Empresa estd apta a usufruir o tratamento favorecido estabelecido
nos artigos 42 ao 49 da referida Lei Complementar;



5.5.2 de que estd ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus anexos,
bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no edital;

5.5.3 de que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a habilitagdo no
presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

5.5.4 para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de
1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que nao emprega menor
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndao emprega menor
de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicao de
aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicdao Federal.

5.5.5 de Elaboracdo Independente de Proposta, conforme a Instrucdo Normativa NO 2
de 16 de setembro de 2009 da SLTI/MP.

5.6 As declaragdes mencionadas nos subitens anteriores serao visualizadas pela pregoeira
na fase de habilitacdo, quando serdo impressas e anexadas aos autos do processo, nao
havendo necessidade de envio por meio de fax ou outra forma.

5.7 Até a abertura da sessdo, o licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

5.8 De acordo com a Lei Complementar n°® 123/2006, o licitante ao apresentar a proposta,
devera, obrigatoriamente, declarar em campo proprio do sistema seu enquadramento como
Micro Empresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), que atende aos requisitos do art.
39 para fazer jus aos beneficios previstos na referida Lei.

5.9 Ao cadastrar a proposta no sitio do Sistema Comprasnet o licitante devera fazer a
descricao detalhada do objeto. Para o detalhamento devera ser utilizado o campo
“descricao detalhada do objeto ofertado”.

5.10 A Proposta de Precos do licitante vencedor contendo as especificacdes detalhadas do
objeto ofertado devera ser formulada com base na Planilha de Composicdo de Pregos -
Anexo II (Proposta Comercial) deste edital e enviada por meio do fac-simile (0xx61)
3411-3425 ou 3411-3395, apos o encerramento da etapa de lances, em conformidade
com o lance ofertado, ou valor negociado, no prazo de 2 (duas) horas, com posterior
encaminhamento do original, no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis, contado a partir da
data de encerramento da sessdo publica.

5.10.1 A proposta comercial devera conter:

a) especificacdes clara e completa dos equipamentos cotados, observadas as
especificagdes constantes do Termo de Referéncia e Apéndice I, sem conter
alternativas de precos ou de qualquer outra condicao que induza o julgamento a
ter mais de um resultado;

b) precos unitario (mensal) e total (anual) dos itens cotados expressos em
R$(reais), com aproximacao de até duas casas decimais;

b1) proposta com cotagdo parcial dos itens sera desclassificada.

c) prazo de validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao;

d) prazo de entrega dos equipamentos de até 30 (vinte) dias corridos, a
contar da data de assinatura do contrato.

e) declaracdo expressa de estar incluidos nos pregos cotados todos os impostos,
taxas, fretes, seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas,
incidentes sobre o objeto deste pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse
titulo;

f) razao social, o CNPJ, a referéncia ao niumero do edital do pregdo, dia e hora
de abertura, o endereco completo, bem como o nimero da conta corrente, o
nome do banco e a respectiva agéncia onde deseja receber os créditos;

g) meios de comunicacdo disponiveis para contato, como, por exemplo,
telefone, fac-simile e-mail etc.



5.10.2 Além da Planilha de Pregos, a proposta comercial devera conter:

a) Prospectos ou catdlogos dos equipamentos ofertados para os tipos
descritos no Termo de Referéncia - Anexo I, em idioma portugués ou com
a devida traducdo, que possibilitem a comprovacdo das especificagdes
técnicas exigidas no ANEXO I no Termo de Referéncia.

al) Caso os prospectos ou catadlogos técnicos ndo sejam suficientes para
comprovar todas as exigéncias, o licitante vencedor podera apresentar
declaracdo do fabricante das impressoras/multifuncionais que ateste o
atendimento dos requisitos a serem comprovados. A falta desta
comprovacao implicara na sua desclassificagao.

b) Declaracdo de que instalara por sua exclusiva conta e responsabilidade,
equipamento novo, em linha de produgdo, em perfeitas condicdes de
funcionamento e produtividade e assim ira manté-los durante a vigéncia do
contrato.

5.11 E vedada a subcontratacdo relativa ao objeto deste edital.

5.12 N&o se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste edital, nem preco
ou vantagem baseada nas ofertas dos demais licitantes.

5.13 A apresentacdo da proposta implicard plena aceitagdo, por parte do proponente das
condicdes estabelecidas neste edital e seus anexos.

5.14 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente
edital e seus anexos, que forem omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis.

5.15 O preco proposto sera de exclusiva responsabilidade do licitante, ndao lhe assistindo
o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob a alegacao de erro, omissao ou
qualquer outro pretexto.

5.16 A omissdo de qualquer despesa necessaria ao perfeito cumprimento do objeto deste
certame serd interpretada como nao existente ou ja incluida no preco, ndo podendo o
licitante pleitear acréscimo apds a abertura das propostas.

6. RECEPCAO E DIVULGAGCAO DAS PROPOSTAS

6.1 A partir das 9h30 do dia 04/11/2010, data e horario previstos no subitem 2.1 deste
edital e, em conformidade com o subitem 5.4, terd inicio a sessdo publica do Pregdo, na
forma eletronica, n® 077/2010, com a divulgacdo das propostas de precos recebidas e
inicio da etapa de lances.

7. FORMULAGCAO DOS LANCES

7.1 Iniciada a fase competitiva, os licitantes poderao encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletr6nico, sendo imediatamente informado do seu recebimento e
respectivo horario de registro e valor.

7.2 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no edital.

7.3 SO serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao Ultimo lance registrado pelo
proprio licitante, podendo este ser superior ao menor preco registrado no sistema.

7.4 N3o serdao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.5 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes,
vedada a identificacdo do detentor do lance.

7.6 Por forca dos Arts. 44 e 45, da Lei Complementar n® 123/06, sera observado:

7.6.1 como critério de desempate, sera assegurada preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte, entendendo-se por empate aquelas
situagbes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de



pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a melhor
proposta classificada;

7.6.2 a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada terd a
oportunidade de apresentar nova proposta no prazo maximo de 05 (cinco) minutos
apos o encerramento dos lances, sob pena de precluséo;

7.6.3 a nova proposta de precos mencionada na alinea anterior deverad ser inferior
aquela considerada vencedora da fase de lances, situacdo em que o objeto licitado
sera adjudicado em favor da detentora desta nova proposta (ME ou EPP);

7.6.4 ndo ocorrendo a contratagdao da microempresa ou empresa de pequeno porte, mais
bem classificada, serdao convocadas as ME’s ou EPP’s remanescentes, na ordem
classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

7.6.5 no caso de equivaléncia de valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem enquadradas no disposto no Item 7.6.1,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar a melhor oferta; e

7.6.6 na hipdtese da ndo contratagdo nos termos previsto no Item 7.6.2, o objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

7.7 o procedimento acima somente serad aplicado quando a melhor oferta inicial ndo tiver
sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

7.8 Sera assegurado o direito de preferéncia de que trata o art. 3°, da Lei 8.248/91,
regulamentada pelo Dec 7.174/10, aos licitantes que declarem usufruir do beneficio.

7.8.1 Apds o encerramento da fase de lances, os licitantes cujas propostas finais
estejam situadas até 10% (dez por cento) acima da melhor proposta valida serdo
convocados para encaminhar a Declaracao de Direito de Preferéncia - Anexo III.

7.8.2 A convocacdo sera realizada via chat, licitante por licitante, para que no prazo de
até 05 (cinco) minutos, encaminhe o Anexo III eletronicamente ou por fax (61 3411-
3425 ou 3411-3395).

7.8.3 O exercicio do direito de preferéncia sera concedido observando-se ao disposto
no art. 8° do Dec 7.174/10.

7.9 No caso de desconexdao da pregoeira, no decorrer da etapa de lances, se o sistema
eletronico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos sem
prejuizo dos atos realizados.

7.9.1 quando a desconexdao da pregoeira persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo do pregdo, na forma eletrOGnica, serd suspensa e reiniciard somente
ap6s comunicacao aos participantes no endereco eletronico utilizado para divulgacgao.

7.10 No caso de desconexdo, cada licitante deverd de imediato, sob sua inteira
responsabilidade, providenciar sua conexdo ao sistema.

7.11 A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisao da pregoeira.

7.12 O sistema eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o
gue transcorrerd periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgado de lances.

7.13 Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, a pregoeira podera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado
lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta.

7.13.1 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.14 A pregoeira anunciara o lance vencedor imediatamente apos o encerramento da etapa
de lances da sessdo publica ou, quando for o caso, apds a negociacao e decisdo acerca da
aceitacao do lance de menor valor.



8. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1 Na andlise da proposta de precos sera verificado o atendimento de todas as
especificacdes e condicdes, estabelecidas neste edital e seus anexos.

8.2 Analisada a aceitabilidade do preco obtido, a pregoeira divulgard o resultado do
julgamento das propostas de precos.

8.3 O julgamento das propostas sera pelo critério d¢ MENOR PRECO GLOBAL ANUAL DO
GRUPO UNICO e levara em consideracdo para a aceitabilidade da proposta o preco de
referéncia constante do subitem 16.2 do Termo de Referéncia — Anexo I deste edital.

8.4 No caso de equivaléncia de valores das propostas, nenhum licitante ofertar lance,
sera realizado sorteio na forma do art. 45, § 2° da Lei n° 8.666/93, para o qual todos os
licitantes serdo convocados via chat no sistema COMPRASNET.

8.5 Se a proposta nao for aceitdvel ou se o licitante ndo atender as exigéncias
habilitatérias, a pregoeira examinara a proposta subseqliente, e assim sucessivamente, na
ordem de classificagdo, até a apuragdao de uma proposta que atenda ao edital.

8.5.1 Ocorrendo a situacao referida no subitem anterior, a pregoeira poderad negociar
com o licitante para que seja obtido preco melhor.

9. HABILITAGAO

9.1 Apos o encerramento da fase de lances, analise e aceitacdo da proposta, a pregoeira
procedera a verificagdo da habilitagdo do licitante classificado em primeiro lugar.

9.2 A habilitacdo do licitante sera verificada por meio de consulta on-line ao SICAF, nos
documentos por ele abrangidos, confirmados por consulta on-line nos sitios oficiais de
orgaos e entidades emissoras de certidoes que constitui meio legal de prova.

9.3 Além da regularidade da documentacdo ja abrangida pelo SICAF, serdo visualizadas e
impressas as DeclaracOes cadastradas pelo licitante no sistema COMPRASNET, previstas no
subitem 5.6, o licitante devera encaminhar:

9.3.1 Atestado(s) ou declaracdo(des) de capacidade técnica, em nome do licitante,
expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a aptiddo para
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com
0 objeto desta licitacao;

9.3.2 Comprovacgao do Patriménio Liquido para efeito de comprovagdao da boa situagdo
financeira quando apresentar em seu balango, resultado igual ou menor do que 1 (um)
em quaisquer dos indices abaixo explicitados:
9.3.2.1 Indice de Liquidez Geral (LG), onde:
Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
9.3.2.2 Indice de Solvéncia Geral (SG), onde:
Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
9.3.2.3 Indice de Liquidez Corrente (LC), onde:

Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.4 O licitante que apresentar em seu balango resultado igual ou menor do que 1 (um), em
guaisquer dos indices referidos nos subitens 9.3.2.1, 9.3.2.2 e 9.3.2.3 deste edital, fica
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obrigado a comprovar, na data de apresentagdao da documentacdo a que se refere o
subitem 9.3.2, deste edital, Patrimonio Liquido minimo de 10% (dez por cento) do
valor da contratacao.

9.5 O licitante classificado em primeiro lugar, quando for solicitado, devera encaminhar a
Presidéncia da RepuUblica a documentagdo complementar exigida para habilitacdo que ndo
esteja contemplada no SICAF e no sistema Comprasnet, no prazo de até 02 (duas) horas,
contado a partir da solicitacao da pregoeira via chat, pelo Fax (61) 3411-3425 ou 3411-
3395.

9.6 O Direito de Preferéncia estabelecido no subitem 7.6 serd comprovado conforme o
disposto nos art. 6° e 79, do Dec 7.174/10. Caso ndo seja comprovado, o licitante sera
inabilitado.

9.7 Todos os documentos deverao estar em nome do licitante. Se o licitante for matriz, os
documentos deverdo estar com o numero do CNPJ da matriz, se for filial, os documentos
deverdo estar com o numero do CNPJ] da filial, salvo aqueles que, por sua natureza,
comprovadamente, sdao emitidos em nome da matriz.

9.8 A documentacdo ndo abrangida pelo SICAF devera ser apresentada por uma das
seguintes formas:

a) em original;

b) por qualquer processo de cdpia, exceto por fac-simile, autenticada por
Servidor da Administragao, devidamente qualificado ou por Cartério competente;
ou

c) publicacdo em érgdo da Imprensa Oficial.

9.9 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo apresentar toda a documentacao
exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que apresente alguma
restrigdo.

a) havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de até 2 (dois) dias uteis, cujo termo inicial correspondera
ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo para tal regularizacdo.

b) a ndo regularizacdo da documentacdao, no prazo previsto no subitem
anterior, implicara decadéncia do direito a contratacdo sem prejuizo das
sancbes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93, sendo facultado a
administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao,
ou revogar a licitagao.

9.10 A empresa habilitada deverd, no prazo de até 02 (dois) dias uateis, contado a partir
da data de encerramento da sessdo publica, encaminhar original ou copia autenticada dos
documentos remetidos via Fax, para a Presidéncia da Republica, Palacio do Planalto, Anexo
ITI, Ala “A”, Sala 207, em Brasilia-DF, CEP 70150-900, em envelope fechado e rubricado no
fecho, com os seguintes dizeres em sua parte externa e frontal:

PRESIDENCIA DA REPUBLICA

CASA CIVIL

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

DIRETORIA DE RECURSOS LOGISTICOS
COORDENACAO-GERAL DE LICITACAO E CONTRATO
ASSESSORIA TECNICA DE LICITACAO

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 077/2010

9.11 No julgamento da habilitagdo, a pregoeira poderd sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacdo.

9.12 Em caso de inabilitagdo, a pregoeira examinarad a proposta subseqliente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
edital.



9.13 Sera declarado vencedor o licitante que apresentar o menor prego global anual do
grupo Gnico e que cumpra todos os requisitos de habilitacao.

10. ESCLARECIMENTOS

10.1 Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais duvidas na interpretagao
do presente edital e seus anexos, deverdo ser enviados ao pregoeiro, até o dia
27/10/2010, em horario comercial, exclusivamente por meio eletrénico via Internet, no
endereco eletrénico cpl@planalto.gov.br.

10.2 Na3o serao conhecidos os pedidos de esclarecimentos enviados fora do prazo
estabelecido no subitem 10.1.

11. IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

11.1 Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatério do pregdo, na forma eletronica.

11.1.1 a apresentacdo de impugnagdo contra o presente edital devera ser protocolada,
de segunda a sexta-feira, da 9h as 12h e das 14h as 17h, na Assessoria Técnica de
Licitagdo, situada na sala 207, do Anexo III, ALA “A” do Palacio do Planalto, até as 17h
do dia 28/10/2010.

11.1.2 Cabera a pregoeira decidir sobre a impugnagado no prazo de 24 horas.

11.1.3 Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatério, sera definida e publicada nova
data para a realizacdo do certame.

12. RECURSOS

12.1 Existindo intencdo de interpor recurso, o licitante devera manifesta-la a pregoeira por
meio eletronico — sistema COMPRASNET - em campo proprio, explicitando sucintamente
suas razdes, imediatamente apods a divulgacdo do vencedor do certame de que trata este
edital.

12.2 Admitida a intengdo de recurso, sera concedido ao licitante o prazo de 3 (trés) dias
para apresentacao das razbes de recurso, por meio eletronico — sistema COMPRASNET.

12.2.1 ndo serdo conhecidos os recursos interpostos fora do meio eletrénico - sistema
COMPRASNET.

12.3 Os demais licitantes ficam, desde logo, intimados para, querendo, apresentar contra-
razoes em igual prazo, que comecgara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-
Ihes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

12.4 A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importarda na decadéncia do
direito de recurso, ficando a pregoeira autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado
vencedor.

12.5 O acolhimento de recurso importard na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.6 Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados na
Assessoria Técnica de Licitagdo, Anexo III, Ala “A” do Palacio do Planalto, Sala 207, em
Brasilia - DF, nos dias Uteis no horario de 9h as 12h e de 14h as 17h horas.

13. ACRESCIMO OU SUPRESSAO DE QUANTIDADE

13.1 No interesse da Presidéncia da Republica o objeto deste ato convocatério podera ser
suprimido ou aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado da contratacdo, facultada a supressdo além desse limite, por acordo entre as
partes, conforme disposto no artigo 65, §§ 1° e 29 inciso II, da Lei n® 8.666/93.



14. VALOR ESTIMADO DA DESPESA E DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1 Os créditos orcamentarios necessarios ao atendimento da despesa correrdao a conta do
PTRES: 000947 - Natureza da Despesa — ND: 3390.39

14.2 O custo da despesa estd estimado em R$ 367.800,00 (trezentos e sessenta e
sete mil e oitocentos reais).

15. RESPONSABILIDADES E OBRIGAGCOES DAS PARTES
15.1 Cabera ao licitante vencedor:
15.1.1 Cumprir todas as exigéncias constantes do edital e seus anexos.

15.1.2 Entregar os equipamentos de acordo com as especificacdes, prazo e condicoes
estabelecidas no item 9 do Termo de Referéncia — Anexo I do edital, ndo se
admitindo quaisquer modificagcdbes sem a prévia autorizagdo da Presidéncia da
Republica.

15.1.3 Fornecer todos os equipamentos de impressdo, copia e digitalizacdo, bem
como as solucdes de softwares associadas, contemplando inclusive, instalagdo nas
dependéncias da Presidéncia da Republica, nas quantidades, especificagdes técnicas e
demais caracteristicas constantes no Termo de Referéncia e seus Anexos.

15.1.4 Fornecer equipamentos novos, ndo recondicionados e/ou remanufaturados, em
linha de producdo do fabricante e sem qualquer uso anterior.

15.1.5 Fornecer todos os equipamentos de impressdo, acessorios e softwares
associados, contemplando, inclusive, instalacdo nas dependéncias da Presidéncia da
Republica, nos enderegos constantes no Apéndice II, do Termo de Referéncia.

15.1.6 Providenciar o desligamento, o transporte e a reinstalagdo de qualquer
equipamento, na ocorréncia de alteracao do local de instalagdo nos érgaos integrantes
da Presidéncia da Republica, quando solicitado pelo Gestor do Contrato, no prazo
maximo de 12 (doze) horas. Nesta hipétese, o licitante vencedor ndo podera
cobrar as despesas com embalagem, seguro, transporte e reinstalacao do
equipamento no novo local.

15.1.7 Fornecer os insumos e pegas conforme estabelecido no item 4 do Termo de
referéncia;

15.1.8 responsabilizar-se pela destinagdo ambientalmente correta para todos os
recipientes dos suprimentos, pecas e materiais utilizados nos equipamentos,
obedecendo a legislagcdo e orientagdes relativas ao compromisso com o0 meio
ambiente.

15.1.9 Disponibilizar sistema informatizado para a contabilizacgdo de todos os
documentos impressos, conforme estabelecido no item 6 do Termo de Referéncia.

15.1.10 Ministrar curso de capacitacgdao aos gestores do contrato para a utilizagdo,
configuracdo, parametrizacao, gerenciamento e administracdao das fungbes e acessos,
conforme previsto no item 7 do Termo de Referéncia.

15.1.11 Disponibilizar suporte aos usuarios da solugdo Outsourcing seguindo as
disciplinas, processos e praticas preconizados no item 8 do Termo de Referéncia;

15.1.12 respeitar os prazos e metas descritos no Acordo de Niveis de Servigos,
conforme previsto no item 10 do Termo de Referéncia.

15.1.13 Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
licitacdo.

15.1.14 Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
execucao dos servicos, objeto desta licitagao.

15.1.15 Responsabilizar-se por todos os 0nus referentes aos servicos objeto desta
licitagdo.



15.1.16 Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie,
forem vitimas os seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com
eles, ainda que acontecido nas dependéncias da Presidéncia da Republica;

15.1.17 Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado a Presidéncia da Republica,
a seus prepostos ou a terceiros, provocados por agdo ou omissao em decorréncia de
falhas ou imperfeigdes na prestacdao dos servicos;

15.1.18 Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens que
Ihe forem confiados, devendo efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente
apo6s o recebimento da notificacdo expressa da Presidéncia da Republica, sob pena de
glosa de qualquer importancia que tenha direito a receber.

15.1.19 Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informacdes e quaisquer
outros dados disponibilizados pela Presidéncia da Republica, em funcdo das
peculiaridades dos servicos a serem prestados.

15.1.20 Abster-se, qualquer que seja a hipétese, de veicular publicidade ou qualquer
outra informacdo acerca das atividades, objeto do Termo de Referéncia, sem prévia
autorizacao da Presidéncia da Republica.

15.1.21 Indicar um profissional para atuar como preposto da empresa para tratar das
qguestdes relativas a prestacdo dos servicos e ao faturamento;

15.1.22 Esclarecer, em tempo habil, eventuais duvidas e indagagdes da Presidéncia
da Republica.

15.1.23 Comunicar ao Gestor do Contrato, designado formalmente pela Presidéncia
da Republica, qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorra durante a vigéncia
do contrato.

15.1.24 Prestar os servigos nas condicOes e prazos estabelecidos pela Presidéncia da
Republica.

15.1.25 Exigir dos seus empregados, quando em servico nas dependéncias da
Presidéncia da Republica, o uso obrigatério de uniformes e crachas de identificagao.

15.1.26 Realizar a manutengao dos equipamentos de forma a garantir o atendimento
as exigéncias desta licitacdo.

15.1.27 Fornecer os equipamentos de acordo com as configuragGes técnicas
determinadas pela Presidéncia da Republica no Termo de Referéncia.

15.1.28 Fornecer os suprimentos, exceto papel, de acordo com as caracteristicas
determinadas pela Presidéncia da Republica.

15.1.29 Entregar os equipamentos novos, sem utilizacdo anterior, embalados
adequadamente, de forma que os proteja contra avarias e garanta a completa
segurancga durante o transporte.

15.1.30 Entregar e ativar os equipamentos contratados nos locais indicados pela
Presidéncia da Republica, no prazo estabelecido.

15.1.31 Remover, apds a instalacdo dos equipamentos, qualquer residuo oriundo
dessa atividade.

15.1.32 Refazer os servicos que foram executados de maneira incorreta ou
insatisfatéria, sem O6nus para a Presidéncia da Republica

15.1.33 Apresentar as informacdes detalhadas dos servigos disponibilizados e as
restricbes porventura existentes.

15.1.34 Manter os equipamentos sempre providos de consumiveis, pecas e acessoérios
e em condicGes de funcionamento pleno e de qualidade, de forma a atender as
demandas estimadas constantes desta licitagdo.

15.1.35 Responsabilizar-se por todos os procedimentos de aquisicdo, recebimento,
estocagem, transporte, distribuicdo e substituicdo dos suprimentos, exceto papel,
estabelecendo um estoque suficiente para garantir a disponibilidade dos servigos, em
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cada unidade da Presidéncia da Republica, nos niveis exigidos no Termo de
Referéncia.

15.1.36 Disponibilizar estabilizadores, quando necessario e a critério da empresa
contratada, em virtude da existéncia de locais com rede ndo estabilizada.

15.1.37 Informar a Presidéncia da Republica toda a infraestrutura de hardware e
software necessaria para a implantagdo da solugao proposta.

15.1.38 Disponibilizar o trafego de impressdao, que devera estar restrito ao ambiente
local das unidades da Presidéncia da Republica, de acordo com os enderecgos constantes
no Apéndice II do Termo de Referéncia.

15.1.39 Disponibilizar o trafego para controle de bilhetagem, volume, tarifacdo etc.
visando convergir para a “redundancia”, em equipamentos instalados no Centro de
Dados da Diretoria de Tecnologia da Informacdo - Anexo I do Palacio do Planalto.

15.1.40 Informar a necessidade de Servidores que irdo compor a infraestrutura que
sera fornecida pela Presidéncia da Republica.

15.2 Cabera a Presidéncia da Republica:

15.2.1 Cumprir os compromissos financeiros assumidos com o licitante vencedor, de
acordo com o contrato.

15.2.2 Fornecer e colocar a disposicao do licitante vencedor, todos os elementos e
informagdes que se fizerem necessarios a prestacdo dos servigos, conforme
especificado no Termo de Referéncia.

15.2.3 Emitir Ordem de Servico para instalacao dos equipamentos.

15.2.4 Notificar, formal e tempestivamente, o licitante vendedor sobre quaisquer
irregularidades observadas na prestacao dos servigos.

15.2.5 Notificar o licitante vencedor, por escrito e com antecedéncia minima de 72
horas sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade.

15.2.6 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato por meio de um servidor,
especialmente designado, que anotarda em registro préprio, todas as ocorréncias
relacionadas ao contrato.

15.2.7 Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pelo licitante
vencedor, de acordo com os termos de sua proposta comercial, do contrato e do edital
desta licitagao.

15.2.8 Permitir o livre acesso dos empregados do licitante vencedor, as dependéncias
da Presidéncia da Republica para execucdo dos servigos.

15.2.9 Prestar as informagOes e os esclarecimentos atinentes ao objeto do contrato,
que venham a ser solicitados pelo licitante vencedor.

15.2.10 Efetuar o pagamento devido, no valor acordado no contrato, desde que
concluidos e atestados os servigos prestados.

15.2.11 Promover, caso necessario, auditoria técnica e operacional do ambiente e
recursos utilizados pelo licitante vencedor, por meio de pessoal préprio.

15.2.12 Conferir toda a documentagdo técnica gerada e apresentada durante a
execucao dos servicos, efetuando o seu atesto quando estiver em conformidade com
os padrdes de informacao e qualidade exigidos no contrato.

15.2.13 Fornecer toda a infraestrutura necessaria (local fisico, mobilidrio, tomadas
elétricas e pontos de acesso a rede) para instalagdo e funcionamento dos
equipamentos.

16. LOCAL, PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS

16.1 Entregar os equipamentos no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir da data da assinatura do contrato.
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16.2 A entrega dos equipamentos devera ser realizada na Coordenagao de Suprimento e
Patrimoénio da Presidéncia da Republica, situada na Avenida N2 Leste - Almoxarifado da
Presidéncia da Republica.

16.3 O recebimento dos equipamentos sera provisorio, para posterior verificagao
de sua conformidade com as especificacdes da proposta do licitante vencedor, de acordo
com o estabelecido no subitem 3.6 do Termo de Referéncia — Anexo I do edital.

16.4 O licitante vencedor devera acompanhar a desembalagem e verificacdo de
conformidade de cada equipamento.

16.5 Apds a realizagdo da verificacdo e dos testes de conformidade, o Gestor do
Contrato emitird documento final de aceitacdo dos equipamentos;

16.6 Os equipamentos serao recusados:

16.6.1 Se entregues com as especificacbes técnicas inferiores das contidas na
proposta apresentada, considerando as especificacdes técnicas minimas descritas no
Apéndice I do Termo de Referéncia.

16.6.2 Se apresentar defeitos durante os testes de aceitacdo.

16.6.2.1 O licitante vencedor terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis para
providenciar a substituicdo do equipamento recusado, a partir da recusa do
equipamento.

16.6.2.2 Caso seja constatado qualquer defeito em mais de 40% (quarenta por
cento) do total de equipamentos entregues por Grupo, todo o lote de
equipamentos do Grupo sera recusado e o licitante vencedor tera o prazo de 20
(vinte) dias Gteis para proceder a troca/entrega de novo lote, a contar da data de
recebimento da notificacdo por parte do Gestor do Contrato.

16.7 Logo apos a verificacdo de conformidade, o Gestor de Contrato devera emitir
Ordem de Servico para cada instalagdao de equipamentos, identificando Tipo e local de
instalacdo. A abertura de cada Ordem de Servigo devera ser registrada junto ao licitante
vencedor por telefone ou e-mail.

16.8 Quando da instalacdo dos equipamentos, também, deverdo estar em operagdo a
implementacdo das seguintes solugdes:

a) Customizacgdo das configuracdes dos equipamentos;

b) Identificacdo dos equipamentos;

c) Implantagdo dos softwares de gerenciamento e contabilizagdo;
d) Treinamento dos Gestores de Contrato.

16.9 O ndo cumprimento do prazo acima mencionado implicard na aplicacdo de sangoes
administrativas previstas na Lei n® 8.666/93.

17. CONDIGCOES CONTRATUAIS

17.1 Findo o processo licitatério, o licitante vencedor e a Presidéncia da Republica
celebrardo contrato, nos moldes da minuta de contrato constante do Anexo IV deste edital.

17.2 Se o licitante vencedor, ndo comparecer dentro do prazo de 5 (cinco) dias, apds
regularmente convocado, para receber a nota de empenho e assinar o contrato, ensejar-se-
a a aplicacdo da multa prevista na letra “a” do subitem 23.1 deste edital, bem como sera
aplicado o disposto no art. 49, inciso XXIII, da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002,
independentemente das sangdes previstas neste edital.

17.2.1 O prazo de que trata o subitem 17.2 poderd ser prorrogado, mediante
solicitagdo do licitante vencedor, quando devidamente justificado.

17.3 Até a assinatura do contrato, a proposta do licitante vencedor podera ser
desclassificada se a Presidéncia da Republica tiver conhecimento de fato desabonador a sua
habilitacdo, conhecido apds o julgamento.
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17.4 Ocorrendo a desclassificacao da proposta do licitante vencedor por fatos referidos no
subitem anterior, a Presidéncia da Republica podera convocar os licitantes remanescentes
observando o disposto no subitem 17.2 deste edital.

17.5 O contrato a ser firmado em decorréncia deste pregdo, na forma eletrénica, podera
ser rescindido a qualquer tempo independentemente de notificacdes ou interpelacdes
judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na forma do
art. 79 da Lei n°® 8.666/93.

17.6 Por descumprimento de quaisquer obrigacdes assumidas pela participacdo no processo
licitatério, poderdo ser aplicadas ao licitante vencedor as penalidades previstas na Lei n°
8.666/93, Lei n° 10.520/02 e no contrato a ser firmado entre as partes.

17.7 A associacdo do licitante vencedor com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou
parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo sé serao admitidas quando apresentada a
documentacdo comprobatéria que justifique quaisquer das ocorréncias, com o
consentimento prévio e por escrito da Presidéncia da Republica, e desde que nao afetem a
boa execugao do contrato.

18. VIGENCIA DO CONTRATO

18.1 O contrato terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses conforme o
disposto no art. 57, inciso 1V, da Lei n°® 8.666/93.

19. REAJUSTE

19.1 Os pregos contratados poderdao ser reajustados desde que solicitado pela
CONTRATADA e que seja observada a periodicidade anual, contada da data limite para
apresentacdao da proposta ou do ultimo reajuste, com base na variagdao de custos ocorrida
no periodo, desde que devidamente justificada.

19.2 O reajuste se dara de acordo com a lei vigente, em especial o Decreto n° 1.054 de 07
de fevereiro de 1994, alterado pelo Decreto n© 1.110 de 10 de abril de 1994, a Lei n© 9.069
de 29 de junho de 1995, e a Lei n° 10.192, de 14 de fevereiro de 2001, ou em
conformidade com outra norma que vier a ser editada pelo Poder Publico, com base na
variacao do Indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M) Coluna 7, publicado pela Revista
Conjuntura Econdmica da Fundacao Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro indice
gue o venha a substituir, utilizando-se da seguinte formula:

R= VxI-Io, onde:

Io
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual do servigo a ser reajustado;
I = Indice relativo a data do reajuste;
Io = Indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente & data

fixada para entrega da proposta na licitacao.

19.3 E vedada a inclusdo, por ocasido do reajuste, de antecipacdes e de beneficios nado
previstos originalmente.

19.4 O mesmo indice percentual do reajuste sera aplicado sobre o prego unitario da
copia/impressdo P/B e color excedentes a estimativa do volume total mensal.

19.5 Incumbird a empresa contratada a iniciativa e o encargo de calculo minucioso do
reajustamento a ser aprovado pela Diretoria de Recursos Logisticos da Presidéncia da
Republica.
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20. GARANTIA CONTRATUAL

20.1 No prazo de até 10 (dez) dias uteis da assinatura do contrato e retirada da nota de
empenho, o licitante vencedor devera apresentar garantia correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total estimado do contrato, a fim de assegurar a sua execugdao, em uma das
seguintes modalidades:

20.1.1 Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdao e de
custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econOdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

20.1.2 Seguro-garantia; e
20.1.3 Fianga bancaria.

20.2 Em se tratando de garantia prestada através de caugdo em dinheiro o depdsito deverd
ser feito obrigatoriamente na Caixa Econdmica Federal — CEF, conforme determina o art.
82 do Decreto n°® 93.872, de 23 de dezembro de 1986, sendo devolvida atualizada
monetariamente, nos termos do § 4° art. 56 da Lei n°® 8.666/93.

20.3 Se a opcdo de garantia for em seguro-garantia ou fianga bancaria devera conter
expressamente clausula de atualizagao financeira, de imprescritibilidade, de inalienabilidade e
de irrevogabilidade.

20.4 A garantia prestada pelo licitante vencedor sera liberada no prazo de 10 (dez) dias
Gteis, apds o término da vigéncia do contrato, mediante a certificacdo pelo gestor de que os
servicos foram realizados a contento.

20.5 Sem prejuizo das sancgbes previstas na Lei e neste edital, a ndo prestacdo da garantia
exigida sera considerada como recusa injustificada em assinar o contrato, implicando na
imediata anulacao da nota de empenho emitida.

20.6 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, em pagamento de qualquer
obrigagdo, ou reduzido em termos reais por desvalorizacdo da moeda de forma que ndao mais
represente 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, o licitante vencedor se obriga a
fazer a respectiva reposicao, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, a contar da
data em que for notificada pela Secretaria de Administracdo da Presidéncia da Republica.

21. FISCALIZAGAO

21.1 A Presidéncia da Republica nomeara um gestor titular e um substituto para executar a
fiscalizagdo do contrato, que registrara todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em
relatdrio, cuja cdpia serd encaminhada ao licitante vencedor, objetivando a imediata
correcdo das irregularidades apontadas.

21.2 As exigéncias e a atuacgdo da fiscalizacdo pela Presidéncia da Republica em nada
restringe a responsabilidade Unica, integral e exclusiva do licitante vencedor no que
concerne a execucao do objeto contratado.

22. CONDICOES DE PAGAMENTO

22.1 O pagamento sera creditado em nome do licitante vencedor, mediante ordem
bancaria em conta corrente por ele indicada ou por meio de ordem bancaria para
pagamento de faturas com cddigo de barras, uma vez satisfeitas as condicoes
estabelecidas neste edital, mediante apresentacdo até o 5° (quinto) dia util de cada més,
de documento de cobranga e nota fiscal/fatura dos servigos prestados no més anterior,
constando quantidade de cépias/impressdes produzidas, mediante aceitacdo e atesto do
gestor do contrato nos documentos habeis de cobranga, conforme abaixo:

22.1.1 Para o faturamento dos servicos, serao sempre considerados os totais dos
volumes de copias e impressdoes em Preto e Branco e Color registradas nos contadores
dos hardwares e Sistema de Bilhetagem.
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22.1.2 As planilhas de medicdao e as notas fiscais/faturas deverdao ser entregues ao
Gestor do Contrato até o primeiro dia util de cada més para serem aferidas e
atestadas.

22.1.3 O pagamento das faturas mensais devera ser calculado sobre o montante
global de paginas impressas de todos os equipamentos, discriminando
obrigatoriamente, no campo "“Descricao dos Servicos” da fatura, equipamentos e
respectivos volumes consumidos por tipo de impressdo, preto e branco ou colorida,
sendo que as paginas impressas em preto e branco mesmo que nas impressoras
coloridas, serdo faturadas sempre ao prego unitario da pagina monocromatica.

22.1.4 O pagamento mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria
sera realizado, desde que o licitante vencedor efetue cobranca de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencoes
tributarias.

22.1.5 Para execucdo do pagamento de que tratam os subitens 22.1 e 22.1.4, o
licitante vencedor devera fazer constar da nota fiscal correspondente, emitida, sem
rasura, em letra legivel em nome da Presidéncia Republica, CNP]J n©°
00.394.411/0001-09, o nome do banco, o nUmero de sua conta bancaria e a
respectiva agéncia.

22.1.6 Caso o licitante vencedor seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento
de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte -
SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacao a
fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes, conforme legislacdo em
vigor.

22.1.7 A nota fiscal correspondente devera ser entregue pelo licitante vencedor
diretamente ao responsavel que atestara e liberarda para pagamento, quando
cumpridas todas as condicdes pactuadas.

22.6 Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
ela sera devolvida ao licitante vencedor e o pagamento ficarda pendente até que ele
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a regularizagdo da situagdo ou reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando
qualquer 6nus para a Presidéncia da Republica.

22.7 No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido do licitante vencedor, o
valor devido sera atualizado financeiramente desde que ele ndo tenha concorrido de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que o indice de compensacdo financeira
seja calculado, mediante aplicacdo da seguinte féormula:
EM =1Ix N x VP, onde:
EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

I = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = _(TX) I =(6/100) I =0,00016438
365 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%

22.8 A compensacao financeira, no caso de atraso considerado, sera incluida na nota
fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

22,9 No caso de incorregao nos documentos apresentados, inclusive nas notas
fiscais/fatura, serao restituidos ao licitante vencedor, para as correcoes solicitadas, ndo
respondendo a Presidéncia da Republica por quaisquer encargos resultantes de atrasos na
liqguidagdo dos pagamentos correspondentes.
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22.10 O pagamento s6 sera realizado apds a comprovagao de regularidade do licitante
vencedor junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, por
meio de consulta “on-line” feita pela Presidéncia da Republica, ou mediante a
apresentacdao da documentacdo obrigatdria RECEITA FEDERAL DO BRASIL, (CONJUNTA),
FGTS e INSS, devidamente atualizada.

22.11 Quaisquer alteragdes nos dados bancarios deverdo ser comunicadas a Presidéncia
da Republica, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade do licitante
vencedor os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de
informacgao.

22.12 O pagamento efetuado pela Presidéncia da Republica ndo isenta o licitante
vencedor de suas obrigacdes e responsabilidades assumidas.

23. SANCOES

23.1 O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pelo licitante vencedor,
sem justificativa aceita pela Presidéncia da Republica, resguardados os procedimentos
legais pertinentes, podera acarretar:

a) multa de 20% (vinte por cento) calculada sobre o valor total da
contratacdo, devidamente atualizado, na hipbétese de recusa injustificada do
licitante vencedor em assinar o contrato no prazo de 5 (cinco) dias, apds
regularmente convocado;

b) multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao dia sobre a parcela que
der causa em caso de atraso na entrega dos equipamentos, limitada a incidéncia
a 30 (trinta) dias;

c) multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela que der causa,
em caso de atraso na execugao do objeto, por periodo superior ao previsto na
alinea “b” ou de inexecucdo parcial da obrigacdo assumida;

d) multa de 30% (trinta por cento) calculada sobre o valor da contratacao, em
caso de inexecucdo total da obrigagdo assumida;

e) multa de 5% (cinco por cento) calculada sobre o valor da contratacao por
infracdo a qualquer clausula ou condicdo pactuada neste instrumento e seus
anexos;e

f) adverténcia.

23.2 A aplicacao das sangdes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade de aplicacdo
de outras de responsabilidade do licitante vencedor por eventuais perdas e danos causados
a Administracao.

23.3 A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar
da data do recebimento da comunicacao enviada pela Presidéncia da Republica.

23.4 O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou crédito existente na
Presidéncia da Republica, em favor do licitante vencedor, sendo que, caso o valor da multa
seja superior ao crédito existente, a diferenga sera cobrada na forma da lei.

23.5 As multas e outras sancgdes aplicadas sé poderdo ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade competente, devidamente
justificado.

23.6 O licitante que convocado no prazo de validade da sua proposta deixar de entregar a
documentacdao exigida para o certame, apresentar documentagdo falsa, ensejar o
retardamento da execucao do objeto desta licitacdo, ndao mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na entrega dos equipamentos licitados, comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios, e serd descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n° 10.520/2002, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e das demais
cominacoes legais.
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23.7 A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta
sujeitara o licitante as sancdes previstas no Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005.

23.8 As sancgdes previstas neste edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

23.9 Em qualquer hipdtese de aplicacdo de sangdes serdo assegurados ao licitante
vencedor o contraditério e a ampla defesa.

24. DISPOSIGOES FINAIS

24.1 A Presidéncia da Republica podera rescindir de pleno direito o contrato que vier a ser
assinado em decorréncia desta licitacdo, independentemente de interpelacdao judicial ou
extrajudicial, desde que motivado o ato e assegurados ao licitante vencedor o contraditério
e a ampla defesa, quando:

24.1.1 vier a ser atingido por protesto de titulo, execucdo fiscal ou outros fatos que
comprometam a sua capacidade econdémico-financeira;

24.1.2 for envolvido em escandalo publico e notorio;
24.1.3 quebrar o sigilo profissional;

24.1.4 utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, informacGes ndo divulgadas ao
publico e as quais tenha acesso por forca de suas atribuicbes e que contrariem as
condicOes estabelecidas pela Presidéncia da Republica; e

24.1.5 cancelar a adjudicacao em virtude de qualquer dispositivo legal que a autorize.

24.2 A licitacdo podera ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta,
ou anulada por ilegalidade de oficio ou por provocacdao de terceiros, mediante parecer
escrito devidamente fundamentado.

24.3 A nulidade do procedimento licitatério induz a do contrato, sem prejuizo do disposto
no paragrafo Unico do art. 59 da Lei n°® 8.666/93.

24.4 Havendo indicios de conluio entre os licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, a
Presidéncia da Republica comunicara os fatos verificados a Secretaria de Direito Econémico
do Ministério da Justica e ao Ministério Publico Federal, para as providéncias devidas.

24.5 E facultado a pregoeira, ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo,
vedada a inclusao posterior de documento ou informacdo que deveria constar dos enviados
via fac-simile, na forma do item 9 deste edital.

24.6 Fica assegurado a Presidéncia da Republica o direito de, no interesse da
Administracao, anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente
licitagdo, dando ciéncia aos participantes, na forma da legislagdo vigente.

24.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparagdao e apresentacdao de suas
propostas e a Presidéncia da Republica ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

24.8 ApoOs apresentacdo da proposta, ndao cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pela pregoeira.

24.9 Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo.

24.10 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Presidéncia da Republica.

24.11 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no
afastamento do licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificagdo e a exata
compreensdao da sua proposta durante a realizacdo da sessdo publica deste pregdo, na
forma eletronica.
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24.12 As normas que disciplinam este pregdo, na forma eletronica, serdo sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, sem
comprometimento da seguranca da futura contratacao.

24.13 A Presidéncia da Republica reserva-se o direito de impugnar os equipamentos
entregues, se esse ndo estiver de acordo com as especificacées técnicas deste edital.

24.14 A licitante fica obrigada a entregar os equipamentos/prestar os servigos deste edital,
ndao se admitindo quaisquer modificacdes sem a prévia autorizacdo da Presidéncia da
Republica.

24.15 As questOes decorrentes da execucao deste edital, que ndao possam ser dirimidas
administrativamente, serdao processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia/DF, Secdo Judicidria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

24.16 Este edital sera fornecido pela Presidéncia da Republica a qualquer interessado, na
Assessoria Técnica de Licitacdo, situada no Anexo III do Palacio do Planalto, Ala “A”, Sala
207, nesta Capital, devendo para isso recolher junto ao Banco do Brasil, o valor de R$ 5,30
(cinco reais e trinta centavos), por meio de Guia de Recolhimento da Unido - GRU, em
nome da Secretaria de Administracdo da Presidéncia da Republica, a ser emitida por meio
do sitio www.stn.fazenda.gov.br, Unidade Favorecida: 110001 - Gestdao: 00001, Cddigo
de Recolhimento n® 18837-9 e gratuito na internet nos sitios www.comprasnet.gov.br e
www.casacivil.gov.br/licitacoes.

24.17 Integram este edital os seguintes anexos:
a) Anexo I - Termo de Referéncia;
al) Apéndice I - Especificagdo Técnica dos Equipamentos;
a2) Apéndice II - Enderecos de Instalacdo dos Equipamentos;
b) Anexo II - Planilha de Composicao de Precos (Proposta Comercial);
c) Anexo III - Declaracao de Direito de Preferéncia; e
d) Anexo IV - Minuta de Contrato.

24.18 A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo do
objeto licitado.

24.19 Aos casos omissos aplicar-se-do as demais disposicdes constantes da Lei n® 10.520,
de 17 de julho de 2002, e dos Decretos n%s. 3.555, de 08 de agosto de 2000, 5.450, de 31
de maio de 2005, e 6.204, de 5 de setembro de 2007, e, subsidiariamente, a Lei n©
8.666/93, e suas alteracoes.

Brasilia-DF, 21 de outubro de 2010.

MARIA DE FATIMA CAMPOS OLIVEIRA
Pregoeira da Casa Civil/PR
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ANEXO I
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 077/2010
PROCESSO N°© 00160.000505/2010-11
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servicos de impressao e
copia, com fornecimento de equipamentos de primeiro uso, manutengdo, suporte e
assisténcia técnica, software de gerenciamento sistema de bilhetagem/contabilizacgao,
gerenciamento total e de modo centralizado e insumos/consumiveis, exceto papel, para
atender as necessidades da Presidéncia da Republica.

2. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

2.1. O objeto especificado tem por finalidade a transferéncia da implantagdo e gestdo
dos servicos de impressao de todas as unidades da Secretaria de Administracao da
Presidéncia da Republica, em Brasilia-DF, para empresa especializada em Outsourcing
de Impressdo, fundamentado em analise prévia realizada junto aos usudarios dos
servicos de impressdo e tem como motivadores:

a) Suprir demanda por servicos de impressdo, proporcional as necessidades da
Presidéncia da Republica;

b) Atualizagao, padronizagao e unificacdo do atual parque de impressao;

c) Gerenciamento e otimizagao dos custos de impressao;

d) Aprimoramento da qualidade dos servigos;

e) Redugdo das perdas de material de impressao;

f) Melhoria do atendimento ao usuéario final; e

g) Eliminagdo da necessidade de aquisicao e estoque de suprimentos de impressao
no ambito da Secretaria de Administracao.

3. FORNECIMENTO DOS EQUIPAMENTOS E DETALHAMENTO DOS SERVICOS

3.1. Os equipamentos que devem ser disponibilizados pelo licitante vencedor estdo
classificados nas seguintes categorias:

3.1.1. GRUPO I- Multifuncional com tecnologia laser monocromatica, com
recursos de impressao, copia, fax e scanner;

3.1.2. GRUPO II - Multifuncional com tecnologia laser monocromatica, com
recursos de impressao, fax e scanner;

3.1.3. GRUPO III - Multifuncional com tecnologia laser poli-cromatica (colorida),
com recursos de impressdo, fax e scanner.

3.1.4. GRUPO IV - Impressora com tecnologia laser monocromatica;
3.1.5. GRUPO V - Impressora com tecnologia laser poli-cromatica (colorida);

3.2. As especificagbes técnicas minimas dos equipamentos destinados a atender cada
uma das categorias acima estdo descritas no Apéndice I do Termo de Referéncia.

3.3. O licitante vencedor devera fornecer todos os equipamentos de impressdo, copia e
digitalizacdo, bem como as solugdes de softwares associadas, contemplando inclusive,
instalacdo nas dependéncias da Presidéncia da Republica, nas quantidades,
especificagdes técnicas e demais caracteristicas constantes no Termo de Referéncia e
seus Anexos.
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3.4. Todos os equipamentos a serem fornecidos deverao ser novos, nao recondicionados
e/ou remanufaturados, em linha de produgao do fabricante e sem qualquer uso anterior.
Para comprovacgao, o licitante devera apresentar, em sua Proposta Comercial, declaragao
enumerando todos os equipamentos contemplados na proposta e confirmando
serem todos novos, sem qualquer uso anterior, ndao recondicionados e em linha
de fabricacdo e que atendam integralmente as exigéncias do Termo de
Referéncia e ainda que o licitante esteja autorizado a comercializar os produtos.
A falta da declaragdo acima implicara na desclassificacédo do licitante.

3.5. Os equipamentos deverao permitir impressao frente e verso.

3.6. Quando da entrega dos equipamentos, cada Tipo especificado nos Grupos I, 1I,
III, IV e V deverdo ser homologados pela equipe técnica da Diretoria de Tecnologia da
Informacgdo da Presidéncia da Republica, em uma Unica etapa, momento em que serdo
efetuadas as verificagdes dos catalogos/manuais oficiais dos produtos ofertados. As
caracteristicas dos equipamentos oferecidos deverdo estar em conformidade com a
especificagcao técnica apresentada no Apéndice I do Termo de Referéncia.

3.7. A homologacdo dos equipamentos sera realizada nas dependéncias da Presidéncia
da Republica, na Diretoria de Tecnologia da Informacdo, Palacio do Planalto, anexo 1V,
sala 2-A, Brasilia-DF.

3.8. O licitante vencedor devera fornecer todos os equipamentos de impressdo,
acessorios e softwares associados, contemplando, inclusive, instalacdo nas dependéncias
da Presidéncia da Republica, nos enderecos constantes no Apéndice II, do Termo de
Referéncia.

3.9. Todos os equipamentos fornecidos deverdao possuir interface de rede nativa. Os
ativos de rede necessarios para ativacdo dos equipamentos, bem como o devido
fornecimento de energia, ficardo a cargo da Presidéncia da Republica.

3.10. Somente serdo aceitos no maximo dois fabricantes de equipamentos, visando
a padronizacdo do parque de impressdo, facilitando assim, a utilizacdo de drivers e
equipamentos pelos usudrios. Todos o0s equipamentos deverdo ser entregues
acondicionados adequadamente, em caixas lacradas, de forma a permitir completa
segurancga durante o transporte.

3.11. Todos os equipamentos deverao ter, obrigatoriamente, tecnologia laser de
impressdo, recurso de contabilizacdo de paginas impressas e copiadas pelo préprio
hardware, para comparacao com os resultados obtidos pelo sistema de contabilizacdo e
afericdo dos volumes efetivamente impressos, possibilitando a auditagem dos servigos,
bem como a liberagdo das impressGes através de senhas, assegurando ao usuario o sigilo
do seu trabalho a ser impresso.

3.12. O licitante vencedor devera providenciar o desligamento, o transporte e a
reinstalacdo de qualquer equipamento, na ocorréncia de alteracdo do local de instalacdo
nos 6rgdos integrantes da Presidéncia da Republica, quando solicitado pelo Gestor do
Contrato, no prazo maximo de 12 (doze) horas. Nesta hipdtese, o licitante vencedor
nao podera cobrar as despesas com embalagem, seguro, transporte e reinstalacdo do
equipamento no novo local;

FORNECIMENTO DOS INSUMOS E PECAS

4.1. Todos os consumiveis (inclusive aqueles entendidos como Kit de manutencdo,
fusores, rolos, toners, cilindros, reveladores), pegas e acessorios deverdo ser originais do
fabricante dos equipamentos, ndao sendo admitidos, em hipdtese alguma, produtos
remanufaturados, similares, compativeis, reenvasados e/ou recondicionados. O
fornecimento de papel é de responsabilidade da Presidéncia da Republica.

4.1.1. Os servicos de reposicdo dos componentes de manutencao operacional
preventiva (fusores, reveladores, cilindros e pegas que tenham necessidade de
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substituicdo pelo desgaste de uso) serdo executados exclusivamente pelos
profissionais do licitante vencedor, devendo respeitar os prazos de Atendimentos
descritos no item 10 do Termo de Referéncia (Acordo de Niveis de Servigos).

4.1.2. A logistica do licitante vencedor tera de contemplar a gestdao de estoque de
suprimentos em quantidade suficiente para atender a demanda por um periodo
minimo de um més, em cada unidade organizacional da Presidéncia da Republica,
constante no Apéndice II do Termo de Referéncia. Para os trés primeiros
meses de contrato, a quantidade de suprimentos a ser disponibilizada sera
calculada com base nas quantidades estimadas no Termo de Referéncia. A
partir do quarto més, sera utilizado o volume levantando pela bilhetagem
do més anterior.

4.1.3. O licitante vencedor serda responsavel pela destinagdo ambientalmente
correta para todos os recipientes dos suprimentos, pecas e materiais utilizados nos
equipamentos, obedecendo a legislacdo e orientagcGes relativas ao compromisso
com o meio ambiente.

4.1.4. Os custos relativos ao fornecimento dos insumos e pecas deverao estar
incluidos e distribuidos nos precos unitarios descritos no no Termo de Referéncia.

5. SISTEMA DE GESTAO DOS SERVIGOS

5.1. O sistema de gestdao dos servicos devera ser em rede e possuir as seguintes
capacidades:

a) Monitorar os equipamentos on-line, possibilitando, no minimo, gerenciar
remotamente, via rede, os equipamentos instalados, permitindo efetuar alteracdes de
configuracdo, checagem do status de impressdo, nivel dos suprimentos de impressao,
etc.

b) Informar usuario, nome do documento, horario de impressao, impressora, nimero
de paginas, modo de impressdao (cor ou mono), tamanho do papel, aplicativo,
qualidade e custo para cada trabalho impresso ou copiado;

c) Permitir a geragao de relatérios, via sistema, por usuario,
impressora/multifuncional (equipamento fisico);

d) Permitir a ordenacdo dos relatérios por quantidade de paginas, por custo e por
ordem alfabética;

e) Permitir a utilizacdo de filtros nos relatoérios por cor, tipo de papel, aplicativo, modo
de impressao (simplex ou duplex) e por origem (cdpia ou impressao);

f) Permitir a exportagdo de dados e relatérios para analise;

g) Permitir a definicdo de custos de pagina impressa por impressora/multifuncional,
diferenciando custos para impressdao em cores e preto e branco;

h) Devera rodar em plataforma Windows, além da Linux; e

i) Interface com Usuario totalmente configuravel.
6. SISTEMA DE CONTABILIZACAO E BILHETAGEM DE IMPRESSAO E COPIA

6.1. O licitante vencedor devera disponibilizar um sistema informatizado para a
contabilizacdo de todos os documentos impressos, com arquivo de log contendo os dados
sobre o nome do trabalho, formato, tamanho, nimero de paginas, identificagdo do
usuario, nome/codigo da impressora, estacao de trabalho, data e hora.

6.2.Devera, também, gerar o historico de impressao/copia por usuario/impressora/setor
organizacional consolidando a quantidade de impressdes/copias realizadas no periodo.
Este processo deverda ser realizado na propria rede da Presidéncia da Republica, ndo
exigindo nenhuma modificacdo estrutural, ficando ainda a cargo da empresa a ser
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contratada a distribuicdo do software conforme os padrdoes de seguranca da informacao
estabelecidos pela Presidéncia da Republica.

6.3. Além dos requisitos dos subitens 6.1 e 6.2, a contabilizacdo de impressdo e copias
oriunda dos contadores dos equipamentos alocados devera ser efetuada mensalmente
pelo licitante vencedor e um representante da Presidéncia da Republica, sendo que as
planilhas de medicao deverao ser encaminhadas ao Gestor do Contrato, juntamente com
a fatura de prestagdo de servigos, para a necessaria verificacdo e atesto.

6.4. O pagamento das faturas mensais devera ser calculado sobre o montante global
de paginas impressas de todos os equipamentos, discriminando obrigatoriamente,
no campo “Descricdo dos Servicos” da fatura, equipamentos e respectivos volumes
consumidos por tipo de impressao, Preto e Branco ou colorida, sendo que as paginas
impressas em preto e branco mesmo que nas impressoras coloridas, serao
faturadas sempre ao preco unitario da pagina monocromatica.

6.5. O sistema de contabilizagdo e bilhetagem devera atender aos seguintes requisitos
minimos:
a) Operar no ambiente Cliente-Servidor;

b) Operar em pelo menos um dos seguintes ambientes: LINUX Red Hat 4 ou MS-
Windows 2003 ou superior e para plataforma Cliente Windows XP e Windows 7;

c) Utilizar o protocolo SNMP para captura de informacgdes das impressoras;

d) Realizar monitoramento especifico para Impressoras com interface de rede
nativa, a partir de locais remotos;

e) Emitir alertas em tempo real com relacdo a todos os suprimentos necessarios
ao funcionamento dos equipamentos, exceto papel, com possivel aplicacdo de
filtros;

f) Gerenciar impressoras de diversos fabricantes;

g) Os dados deverdao residir em ambiente de Banco de Dados Relacional
PostgreSQL ou Oracle, sem 0nus para a Presidéncia da Republica;

h) Preservar em banco de dados, as informagdes que permitam o rastreamento
de impressdes realizadas por um determinado usuario ou setor, dentro de um
determinado periodo ou data, minimo 2 anos;

i) Possuir interface com usuario totalmente configuravel;

j) Utilizar, para a captura dos dados dos equipamentos, protocolo SNMP, podendo
ser utilizado além deste outro protocolo, caso necessario;

k) Utilizar, além do uso dos protocolos citados anteriormente, método para
captura de informacdes sobre os trabalhos de impressao diretamente do servidor
de impressdo da rede;

1) Utilizar, além dos métodos citados anteriormente, método que possibilite a
captura das informacdes sobre os trabalhos de impressdo (bilhetagem) em
ambientes onde nado exista servidor de impressao;

m) As informacdes de bilhetagem deverdao contemplar:
- Usuario que realizou a impressao;
- Impressora utilizada;
- NUmero de paginas impressas;
- Data e hora da impressao;
- Caracteristicas da impressdo: simplex/duplex - monocromatica/colorida;
- Aplicativo que originou a impressao, identificando a extensao do arquivo;
n) O software de bilhetagem devera possibilitar a instalagdo em ambientes com

ou sem servidor de impressao;
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0) Devera suportar o banco de dados; e
p) Utilizar, para a captura dos dados dos equipamentos, protocolo SNMP, podendo
ser utilizado além deste outro protocolo, caso necessario.

7. CAPACITACAO

7.1. Na fase de implantacdo do outsourcing o licitante vencedor devera ministrar
capacitacdo para o Gestor Titular e Gestor Substituto do Contrato, nas instalacdes da
Presidéncia da Republica, para a utilizagdo, configuragdo, parametrizacao, gerenciamento
e administracdo das funcdes e acessos;

7.2. O licitante vencedor sera responsavel por especificar o ambiente necessario da
capacitacdo, prover o material de acompanhamento do conteldo dos softwares de gestdo
e contabilizacdo e bilhetagem, dos equipamentos, da instalagdo de drivers nas estacoes
de trabalho e quaisquer outros recursos necessarios como cépia, impressao e
escaneamento, inclusive com a instalacdo de softwares nos servidores e estacdes de
trabalho da Presidéncia da Republica;

7.3. A Presidéncia da RepuUblica se responsabilizara pela sala de aula, recursos
audiovisuais e estacbes de trabalho que se fizerem necessarias a capacitagcdo dos
Gestores do Contrato;

7.4. O conteldo programatico do curso de capacitacao devera prever todas as funcgbes
necessarias para a correta operacdo dos servicos previstos por parte dos usuarios, no
minimo para as seguintes tarefas:

7.4.1. Instrucdes basicas de operacdao dos equipamentos propostos.

7.4.2. Abastecimento de midias especiais, como papel, transparéncias, envelopes e
etiquetas.

7.4.3. Instrucdes basicas de operacao dos softwares propostos.
7.4.4. Solugao dos principais problemas que poderao ocorrer na impressao.
7.4.5. Instalacdo e customizacdo de drivers nas estacbes de trabalho.

7.4.6. Interpretacdo das mensagens do painel de controle e leds de sinalizacao dos
equipamentos.

7.4.7. Utilizacdo da impressdo através da bandeja manual.

7.4.8. Principais mensagens de alertas provenientes dos equipamentos, como por
exemplo:
- Atolamentos.

- Niveis de consumiveis.
- Tampas de compartimentos abertas.
7.4.9. Utilizagdo de bandejas de saida para midias de gramaturas maiores do que as
especificadas, como cartoes.
8. SUPORTE

8.1. Todo o suporte aos usuarios da solucdo de outsourcing disponibilizado pelo licitante
vencedor devera seguir as disciplinas, processos e praticas preconizados conforme a
sequir:
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8.1.1. SUPORTE TECNICO DE 1.° NIVEL

8.1.1.1 O licitante vencedor devera prover suporte técnico necessario ao
atendimento das necessidades da Presidéncia da Republica e dentro do escopo
solicitado, contando com tele-atendimento, via nimero telefénico especifico, fora
das instalagbes da Presidéncia da Republica. Os servigos da central de suporte
deverao abranger abertura de chamados, controle de chamados em andamento,
resolucdo de dulvidas correlatas a solugdo implantada e assisténcia ao suporte
técnico interno da Diretoria de Tecnologia da Informacdo da Secretaria de
Administracdo, exclusivamente em relacdo ao escopo do Termo de Referéncia.

8.1.1.2. Cabera ao licitante vencedor estimar a estrutura que necessitard para
atender a este item e cumprir os niveis de servico determinados no item 10
(Acordo de Niveis de Servigos) do Termo de Referéncia.

8.1.1.3. O suporte técnico de 1° nivel tera de ser disponibilizado aos usuarios dos
servicos de impressdao, copia e scaneamento, mediante a utilizacdo dos seguintes
meios de comunicagao:

a) Telefone: de segunda a sexta-feira, de 08h as 18h;
b) E-mail: para consultas, de 08h as 18h, e para envio de solicitacdes e
servicos: 24 horas, 7 dias por semana, 365 dias por ano.

8.1.1.4. Os custos de Suporte Técnico de 1° Nivel deverdo estar incluidos e
distribuidos nos precos unitarios.

8.1.2. SUPORTE TECNICO LOCAL

8.1.2.1. Relagdo dos Orgdos e locais a seguir serdo contemplados com Suporte
Técnico Local:
- Secretaria de Administracao - Palacio do Planalto, Anexo II.

- Diretoria de Recursos Logisticos - Paldacio do Planalto, Anexo III,
Engenharia Avenida N2, Patrimb6nio Avenida N2, Transporte Avenida N2,
Documentacao Avenida N2 e Subsisténcia Anexo IV - Brasilia-DF.

- Diretoria de Gestdao de Pessoas - Palacio do Planalto Anexo III, Capacitacao
Avenida N2, Biblioteca Anexo I, Preparagdo Fisica proximo ao anexo IV.

- Diretoria de Planejamento Orcamento e Financas - Palacio do Planalto,
Anexo III.

- Diretoria de Telecomunicagdées - Palacio do Planalto, Anexo IV, Anexo I e
Anexo II.

- Diretoria de Tecnologia da Informacgdo — Palacio do Planalto, Anexo IV e
Anexo I
Todos os 6rgaos localizados na cidade de Brasilia — Distrito Federal

8.1.2.2. Nos locais acima citados, o licitante vencedor devera disponibilizar, quando
necessario, Suporte Técnico Local, das 8h as 18h, de segunda a sexta-feira,
contemplando:

- Orientacdes e informacdes aos usudrios quanto a melhoria continua da
utilizagdo dos equipamentos e acessorios de impressdo, copia e de scaneamento;
- Substituicdo de toners, cartuchos, cilindros e fusores;

- Substituicdo de pecas e componentes de manutencdo (desgastes de uso);

- Alimentacdo dos Postos de Servicos de Impressao;

- Auxiliar na resolugdo de pequenos problemas de impressdo tais como,
desatolamento de papel, configuracdo do painel de controle, ajuste e definicdo de
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recursos e funcionalidades simples.
9. PRAZO E LOCAL ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS E FORMA DE IMPLANTAGCAO
9.1. O prazo maximo de entrega dos equipamentos que constituem parte do objeto do

Termo de Referéncia serd de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data da
assinatura do contrato.

9.2. A entrega dos equipamentos devera ser realizada pelo licitante vencedor na
Coordenacao de Suprimento e Patrimonio da Presidéncia da Republica, situada na
Avenida N2 Leste — Almoxarifado da Presidéncia da Republica.

9.3. O recebimento dos equipamentos sera provisorio, para posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificagbes da proposta do licitante vencedor, de acordo com o
estabelecido no subitem 3.6 do Termo de Referéncia.

9.4. O licitante vencedor devera acompanhar a desembalagem e verificagdo de
conformidade de cada equipamento.

9.5. Apds a realizacdo da verificacdo e dos testes de conformidade, o Gestor do Contrato
emitira documento final de aceitagdo dos equipamentos;

9.6. Os equipamentos serao recusados se:

9.6.1. Entregues com as especificagdes técnicas inferiores das contidas na proposta
apresentada pela licitante vencedora, considerando as especificagdes técnicas
minimas descritas no anexo I;

9.6.2. Apresentar defeitos durante os testes de aceitacdo.

9.6.2.1. O licitante vencedor tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para providenciar
a substituicdo do equipamento recusado, a partir da recusa do equipamento.

9.6.2.2. Caso seja constatado qualquer defeito em mais de 40% (quarenta por
cento) do total de equipamentos entregues por Grupo, todo o lote de equipamentos
do Grupo sera recusado e a licitante vencedora tera o prazo de 20 (vinte) dias Uteis
para proceder a troca/entrega de novo lote, a contar da data de recebimento da
notificacdo por parte do Gestor do Contrato.

9.7. Logo apds a verificagdo de conformidade, o Gestor de Contrato devera emitir Ordem
de Servico para cada instalacdo de equipamentos, identificando Tipo e Local de
instalacdo. A abertura de cada Ordem de Servico devera ser registrada junto ao licitante
vencedor por telefone ou E-mail.

9.8. Quando da instalacdo dos equipamentos, também, deverdo estar em operacao a
implementacao das seguintes solugdes:

- Customizacao das configuracdes dos equipamentos;

- Identificacdo dos equipamentos;

- Implantagao dos softwares de gerenciamento e contabilizagdo;
- Treinamento dos Gestores de Contrato.

9.9. O ndo cumprimento do prazo acima mencionado implicard na aplicagao de sangoes
administrativas previstas na Lei n® 8.666/93.

10. ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS
10.1. Para atendimento do Acordo de Niveis de Servicos, o licitante vencedor devera

respeitar os prazos e metas descritos abaixo.
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- O prazo maximo para inicio do atendimento presencial, apdés a abertura do
chamado técnico, sera de até 4 horas;

- O prazo maximo para eventuais substituicoes de pecas e/ou aplicagGes de
correcbes nos softwares basicos pré-instalados sera de até 24 horas corridas a
partir da abertura do chamado;

- 80% das Ordens de Servigos abertas junto ao licitante vencedor pelos Gestores
do Contrato ou pela Central de Atendimento da Diretoria de Tecnologia da
Informacdo de Primeiro Nivel terdo de ser resolvidas em até 6 horas apos sua
abertura;

- Nenhuma Ordem de Servico aberta junto ao licitante vencedor, pelos Gestores
do Contrato ou pela Central de Atendimento da Diretoria de Tecnologia da
Informacdo de Primeiro Nivel ficard sem solugdo depois de decorridos 2 (dois)
dias Uteis de sua abertura;

10.2. O licitante vencedor fornecerd, até o quinto dia Uutil de cada més, os
relatdrios/consultas mensais, com os percentuais efetivamente atingidos para aferigdo
por parte dos Gestores do Contrato das variagdes, positivas ou negativas, em relagdo aos
indicadores deste acordo de niveis de servicos;

10.3. Para execugdo dos servigos de manutengdo, quando necessario, os equipamentos
poderdo ser transportados para os laboratérios/oficinas do licitante vencedor, desde que
substituidos por outros com a mesma configuragdo ou configuragdo superior, sem 0nus
adicional para a Presidéncia da Republica.

10.4. O licitante vencedor podera encaminhar aos Gestores do Contrato, justificativa
pelo atraso na execugdao dos servicos de manutengdo. Caso a justificativa de atraso
apresentada seja rejeitada, o prazo inicial de abertura do chamado permanecera o
constante na abertura do chamado, para fins de afericdo das variagbes positivas ou
negativas dos indicadores do acordo de niveis de servigos.

10.5. Sera considerado incidente (defeito) do equipamento qualquer mancha ou sujeira
produzida durante a impressao/copia que nao faca parte do documento original,
ocorrendo o incidente o representante legal da contratante devera proceder conforme
descrito no item 10.1 do Acordo de Nivel de Servico

10.6. Os equipamentos instalados nos 6rgdos pertencentes a estrutura da Presidéncia da
Republica deverdo permanecer com 100% de sua capacidade funcional durante o Periodo
de expediente. Considera-se como capacidade funcional as funcdes técnicas e os insumos
para a prestacao do servico.

10.7. Mensalmente, o representante da Presidéncia da Republica realizara avaliagao
do nivel de atendimento dos servicos contratados e calculara a Nota Mensal de
Avaliacdao - NMA, sempre considerando os pontos perdidos nas avaliagdes dos
indicadores estabelecidos no item 10.8. Indicadores de Nivel de Servico do Termo
de Referéncia, considerando registros proprios de reclamagdes de usuarios do parque
de impressdo da Presidéncia da Republica. O que dara direito a Presidéncia da
Republica cobrar multa calculada pela seguinte equagao:

NOTA MENSAL DE AVALIACAO (NMA) = 10 - (X PONTOS PERDIDOS)

Nota Mensal Penalidade

NMA maior ou igual a 9,0 e menor ou igual Adverténcia
a9,5

NMA maior ou igual a 8,0 e menor que 9,0 Abatimento de 5% na fatura

mensal

NMA maior ou igual a 7,0 e menor que 8,0 Abatimento de 10% na fatura

mensal

NMA maior ou igual a 6,0 e menor que 7,0 Abatimento de 15% na fatura

mensal
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NMA maior ou igual a 5,0 e menor que 6,0

Abatimento de 20% na fatura

mensal
NMA menor que 5,0 Abatimento de 25% na fatura
mensal
10.8. Indicadores de Nivel de Servico
Item Indicador Definigdo Resultado da Avaliacao
Quando da ocorréncia de um | 0,05 ponto perdido na Nota
incidente, este devera ser|de Avaliacdo Mensal, para
classificado conforme 0 | cada avaliacao
estabelecido no item 10.9 - | insatisfatéria, e mais 0,05
I Atendimento a | Tabela de Severidade, | ponto perdido para cada
Incidentes observando-se os limites de | fracgo de 1 (uma) hora,
prazo para o inicio de | subseqlientes enquanto ndo

atendimento definidos para
cada classificacdo. Se o inicio

de atendimento
correspondente nao for
realizado dentro do prazo

estabelecido, serd considerada
uma avaliacdo insatisfatéria
para cada ocorréncia.

for iniciado o atendimento.

II Cumprimento de
prazo para solucdo
de incidentes

Mensalmente, sera feito
acompanhamento em  nos
cronogramas estabelecidos
para atendimentos de Suporte.
Se ocorrer atraso nos
cronogramas estabelecidos,
sem justificativa aceita pelo
representante da
CONTRATANTE, sera
considerada uma avaliagdo
insatisfatoéria para cada

ocorréncia

Notificacdo de Atraso, a
contar a partir do primeiro
dia de atraso em relagao ao

prazo estabelecido, até o
terceiro dia util
subseqliente.

Abatimento, a contar a

partir do quarto dia util de
atraso, de 0,2 pontos por
dia, na Nota de Avaliacdao
Mensal

III | Diagndstico de

Incidentes

Quando da ocorréncia de um
incidente, este deverd ser
classificado conforme o}
estabelecido no item 10.9 -
Tabela de Severidade,
observando-se os limites de
tempo para apresentacao
de diagnostico e respectivo
prazo para a solugdao completa
do incidente, conforme definido
em cada classificagdo. Se a
apresentacao do diagnéstico e
do prazo correspondente, nao
for realizada dentro do limite

de tempo estabelecido, sera
considerada uma avaliacao
insatisfatoéria para cada

ocorréncia.

0,3 pontos perdidos na
Nota de Avaliacdo Mensal,
para cada avaliagao
insatisfatéria, e mais 0,1
ponto perdido para cada
fracdo de 48 (quarenta e

oito) horas, subseqlientes
enquanto nao for
apresentado o referido
prazo para solucao

completa do incidente.
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10.9. TABELA DE SEVERIDADE

A classificacdo de uma solicitacdo de suporte a um incidente devera estar de acordo com o
estabelecido na tabela abaixo:

Nivel Classificagao Diagnédstico
Incidente Critico: A empresa Contratada devera iniciar o
atendimento do incidente no prazo maximo de 4
Representa um incidente | (quatro) horas, contados a partir da comunicagao
1 critico aquele que possa | do ocorrido pelo representante da Contratante.
tornar inoperantes, | A Contratada devera solucionar o incidente em
simultaneamente, mais | até 6 (seis) horas subseqlientes ao inicio do
de 04 (quatro) | atendimento.
equipamentos de | Em caso de insucesso das tentativas realizadas
impressao/copiadora, dentro do prazo supracitado, a Contratada devera
instalados nas unidades | entdo apresentar, nas 24 (vinte e quatro) horas
administrativas da | subseqlientes, cronograma com o respectivo prazo
Presidéncia da Republica para solucao completa do incidente. O cronograma
apresentado pela Contratada podera ser rejeitado
pelo representante da Contratante.
Urgente: A empresa contratada devera iniciar o atendimento
do incidente no prazo maximo de 4 (quatro)
Representa um incidente | horas, contadas a partir da comunicacao do ocorrido
2 urgente aquele que possa | pelo representante da Contratante.
tornar inoperantes, | A Contratada devera solucionar o incidente em
simultaneamente, menos | até 6 (seis) horas subseqliente ao inicio do
de 04 (quatro) | atendimento.
equipamentos de | Em caso de insucesso das tentativas realizadas
impressao/copiadora, dentro do prazo supracitado, a Contratada devera
instalados nas unidades | entdo apresentar, nas 24 (vinte e quatro) horas
administrativas da | subseqlientes, cronograma com o respectivo prazo
Presidéncia da Republica para solucao completa do incidente. O cronograma
apresentado pela Contratada podera ser rejeitado
pelo representante da Contratante.
Rotina: A empresa contratada devera iniciar o atendimento
dos incidentes no prazo maximo de 4 (quatro)
3 Representa um incidente de | horas, contadas a partir da comunicacao do ocorrido

rotina aquele que possa
tornar inoperantes,
alternadamente, mais de
04 equipamentos de
impressao instalados nas
unidades administrativas da
Presidéncia da Republica,
considerando um periodo de
5 (cinco) dias uteis.

pelo representante da Contratante.

A Contratada deverd solucionar o incidente em
até 6 (seis) horas subseqlente ao inicio do
atendimento.

Em caso de insucesso das tentativas realizadas
dentro do prazo supracitado, a Contratada devera
entdo apresentar, nas 24 (vinte e quatro) horas
subseqlientes, cronograma com o respectivo prazo
para solucao completa do incidente. O cronograma
apresentado pela empresa Contratada podera ser
rejeitado pelo representante da Contratante.

Nota: Caso a justificativa de atraso apresentada no cronograma pela empresa Contratada
seja rejeitada, o prazo inicial de abertura do chamado permanecera o constante na abertura
do chamado. Acarretando a empresa Contratada a aplicacdo da avaliagdo constante do item

10.7.

10.10. Durante a execucao do contrato, a Presidéncia da Republica podera, sem
aumentar o valor do contrato e de comum acordo com a empresa a ser contratada,
alterar os parametros de atendimento, para se adequar a realidade das localidades
atendidas.
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11.0BRIGACOES DO LICITANTE VENCEDOR

11.1. Manter durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ela assumidas, todas as condicdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas
na licitacdo.

11.2. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
execugao dos servicos, objeto do Termo de Referéncia.

11.3. Responsabilizar-se por todos os 6nus referentes aos servicos objeto do Termo de
Referéncia.

11.4. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacbes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexdo com eles,
ainda que acontecido nas dependéncias da Presidéncia da Republica.

11.5. Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado a Presidéncia da Republica, a
seus prepostos ou a terceiros, provocados por acao ou omissao da empresa contratada,
em decorréncia de falhas ou imperfeicbes na execucdo dos servigos.

11.6. Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens que lhe
forem confiados, devendo efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apds
o recebimento da notificacdo expressa da Presidéncia da Republica, sob pena de glosa de
qualquer importancia que tenha direito a receber.

11.7. Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informagdes e quaisquer outros
dados disponibilizados pela Presidéncia da Republica, em fungdo das peculiaridades dos
servigos a serem prestados.

11.8. Abster-se, qualquer que seja a hipdétese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informacdo acerca das atividades, objeto do Termo de Referéncia, sem prévia
autorizacdo da Presidéncia da Republica.

11.9. Indicar um profissional para atuar como preposto da empresa para tratar das
questdes relativas a execucgdo dos servigos e ao faturamento.

11.10. Esclarecer, em tempo habil, eventuais duvidas e indagacdes da Presidéncia da
Republica.

11.11. Comunicar ao Gestor do Contrato, designado formalmente pela Presidéncia da
Republica, qualquer fato extraordindrio ou anormal que ocorra durante a vigéncia do
contrato.

11.12. Prestar os servigos nas condigbes e prazos estabelecidos pela Presidéncia da
Republica.

11.13. Exigir dos seus empregados, quando em servico nas dependéncias da Presidéncia
da Republica, o uso obrigatério de uniformes e crachas de identificacado.

11.14. Realizar a manutencdo dos equipamentos de forma a garantir o atendimento as
exigéncias do Termo de Referéncia.

11.15. Fornecer os equipamentos de acordo com as configuracdes técnicas determinadas
pela Presidéncia da Republica no Termo de Referéncia.

11.16. Fornecer os suprimentos, exceto papel, de acordo com as caracteristicas
determinadas pela Presidéncia da Republica.

29



11.17. Entregar os equipamentos novos, sem utilizagdo anterior, embalados
adequadamente, de forma que os proteja contra avarias e garanta a completa seguranca
durante o transporte.

11.18. Entregar e ativar os equipamentos contratados nos locais indicados pela
Presidéncia da Republica, no prazo estabelecido.

11.19. Remover, apds a instalagdo dos equipamentos, qualquer residuo oriundo dessa
atividade.

11.20. Refazer os servigos que foram executados de maneira incorreta ou insatisfatoéria,
sem Onus para a Presidéncia da Republica

11.21. Apresentar as informacgbOes detalhadas dos servicos disponibilizados e as
restricbes porventura existentes.

11.22. Manter os equipamentos sempre providos de consumiveis, pecas e acessoérios e
em condigdes de funcionamento pleno e de qualidade, de forma a atender as demandas
estimadas constantes do Termo de Referéncia.

11.23. Responsabilizar-se por todos os procedimentos de aquisicdao, recebimento,
estocagem, transporte, distribuicdo e substituicdo dos suprimentos, exceto papel,
estabelecendo um estoque suficiente para garantir a disponibilidade dos servigos, em
cada unidade da Presidéncia da Republica, nos niveis exigidos no Termo de Referéncia.

11.24. Disponibilizar estabilizadores, quando necessario e a critério da empresa
contratada, em virtude da existéncia de locais com rede nao estabilizada.

11.25. Informar a Presidéncia da Republica toda a infraestrutura de hardware e software
necessaria para a implantacdo da solucdo proposta.

11.26. Disponibilizar o trafego de impressdo, que devera estar restrito ao ambiente local
das unidades da Presidéncia da Republica, de acordo com os enderegos constantes no
apéndice II do Termo de Referéncia;

11.27. Disponibilizar o trafego para controle de bilhetagem, volume, tarifagdo etc. visando
convergir para a “redundancia”’, em equipamentos instalados no Centro de Dados da
Diretoria de Tecnologia da Informacdo — Anexo I do Palacio do Planalto.

11.28. Informar a necessidade de Servidores que irdo compor a infraestrutura que sera
fornecida pela Presidéncia da Republica.

12. OBRIGACOES DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA

12.1. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a empresa contratada, de
acordo com o contrato.

12.2. Fornecer e colocar a disposicao da empresa contratada, todos os elementos e
informacdes que se fizerem necessarios a prestacao dos servigos, conforme especificado
no Termo de Referéncia.

12.3. Notificar, formal e tempestivamente, a empresa contratada sobre quaisquer
irregularidades observadas na prestacao dos servigos.

12.4. Notificar a empresa contratada, por escrito e com antecedéncia minima de 72
horas sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade.

12.5. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato por meio de um servidor,

especialmente designado, que anotaréa em registro proprio, todas as ocorréncias
relacionadas ao contrato.
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12.6. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela empresa
contratada, de acordo com os termos de sua proposta comercial, do contrato e do edital
da licitagao.

12.7. Permitir o livre acesso dos empregados da empresa contratada, as dependéncias
da Presidéncia da Republica para execucdo dos servigos.

12.8. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto do contrato, que
venham a ser solicitados pela empresa contratada.

12.9. Efetuar o pagamento devido, no valor acordado em contrato, desde que concluidos
e atestados os servigos prestados.

12.10. Promover, caso necessario, auditoria técnica e operacional do ambiente e
recursos utilizados pela empresa contratada, por meio de pessoal proprio.

12.11. Conferir toda a documentacdo técnica gerada e apresentada durante a execugao
dos servicos, efetuando o seu atesto quando estiver em conformidade com os padrdes de
informacao e qualidade exigidos no contrato.

12.12. Fornecer toda a infraestrutura necessaria (local fisico, mobilidrio, tomadas
elétricas e pontos de acesso a rede) para instalagdo e funcionamento dos equipamentos.

13. CONDICOES DE ACEITAGCAO DOS SERVICOS

13.1. Os servigos serdao prestados em conformidade com as condigdes estabelecidas no
Termo de Referéncia e seus Anexos, cobrados mediante documentacao fiscal habil.

13.2. Todos os servigos implantados no inicio e durante a da execugao do contrato serdo
aceitos, em principio, sob condigdo, sujeitando-se a inspecdo de controle de qualidade.
Caso seja detectado algum problema no fornecimento ou no servigo prestado, sera
levado formalmente ao conhecimento da empresa contratada.

13.3. A empresa contratada deverd sanar a irregularidade dentro do prazo que for
estabelecido ou apresentar recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis do recebimento da
notificacdo.

14. FATURAMENTO

14.1. Para o faturamento dos servigos, serdao sempre considerados os totais dos volumes
de cépias e impressbes em Preto e Branco e Color registradas nos contadores dos
hardwares e Sistema de Bilhetagem, conforme item 6.3 do Termo de Referéncia.

14.2. As planilhas de medicao e as notas fiscais/faturas deverdo ser entregues ao Gestor
do Contrato até o primeiro dia Util de cada més para serem aferidas e atestadas.

15. PROPOSTA COMERCIAL

15.1. Além da Planilha de Precos, a proposta comercial da empresa devera conter
também:

15.1.1. Prospectos dos equipamentos oferecidos para os tipos descritos no Termo de
Referéncia, em idioma portugués ou com a devida traducdo, que possibilitem a
comprovacgdo das especificacbes técnicas exigidas no Apéndice I do Termo de
Referéncia. Caso os prospectos técnicos ndo sejam suficientes para comprovar todas
as exigéncias, a empresa contratada podera apresentar declaragdao do fabricante das
impressoras/multifuncionais que ateste o atendimento dos requisitos a serem
comprovados. A falta desta comprovacdo implicara na sua desclassificagao.
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15.1.2. Declaragcdo de que instalard por sua exclusiva conta e responsabilidade,
equipamento novo, em linha de producdo, em perfeitas condicdes de funcionamento e
produtividade e assim ird manté-los durante a vigéncia do contrato.

16. DAS CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO E ESTIMATIVA DE PRECOS

16.1 Sera considerado vencedor, o licitante proponente que oferecer o menor custo total
da soma estimada para cdpias e impressdes monocromatica e policromatica, conforme
planilha a seguir:

16.2 A estimativa de custo é de R$ 30.650,00 (trinta mil seiscentos e cinqiienta e
cinco reais) mensais, perfazendo o total anual de R$ 367.800,00 (trezentos e
sessenta e sete mil e oitocentos reais), conforme demonstrado a seguir:

GRUPO UNICO

ESTIMATIVA MENSAL DE CUSTO

TIPO DA (A) (B) (C) = (AXB)
GRUPOS COPIA/IMPRESSAO QDE VALOR VALOR TOTAL
(Unidade de Medida) | ESTIMADA | UNITARIO MENSAL
(R$) (R$)
I, II, III, | Cépias/Impressoes
IVeV Monocromaticas 280.000 0,08 22.400,00
eV Copias/Impressoes
Policromaticas 25.000 0,33 8.250,00
Total Mensal 30.650,00
| Total Global Anual (Total Mensal x 12) 367.800,00

16.3. As quantidades de cdpias estimadas é apenas referéncia, ndo existindo assim
obrigacdo de minimo contratual. As operacdes scaneamento ndo serao faturadas.

16.4. Os equipamentos policromaticos (color) deverdo contabilizar separadamente as
impressdes monocromaticas, que serao cobradas pelo mesmo preco das realizadas nos
equipamentos monocromaticos.

16.5. O quantitativo de copias/impressdes monocromaticas e policromaticas refere-se a
impressdes em A4, Carta e Oficio.

16.6. Os servicos de copias/impressoes serdao faturados em fungdo dos servigos
efetivamente prestados durante o més de competéncia, baseado nos valores unitarios
das cdpias/impressoes, obedecendo a estimativa do volume total mensal considerada
sempre em conjunto para todos os equipamentos e distinta somente pelo tipo de
copias/impressoes (monocromatica e color).

16.7. O valor da copia PB e color excedente a estimativa do volume total mensal sera
igual a do valor unitario da cdpia contratada estabelecida no contrato.

16.8. Para efeito da primeira medicdo, caso o inicio da prestacdo dos servigos ndo ocorra
no primeiro dia do més, o primeiro pagamento sera feito considerando a quantidade de
copias/impressdoes (monocromaticas e policromaticas) efetivamente realizadas com o
numero de dias da prestacdo dos servigos naquele més.

16.9. Procedimento analogo ao do paragrafo anterior devera ser adotado no ultimo més
da prestacdo dos servicos.

17. DA FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO

17.1 N3&o obstante o licitante vencedor seja o Unico e exclusivo responsavel pela
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execucao dos servicos, a Presidéncia da Republica reserva-se o direito de, sem que de
qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e
completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente pelo Gestor do Contrato ou por
outros servidores especialmente designados.

17.2. O registro mensal de chamadas e 0 acompanhamento para execugdo dos servicos
e solucao dos defeitos apresentados, dentro dos prazos estabelecidos no item 10 e seus
Subitens, constituem instrumentos que permitirdo avaliar a perfeita execugdao do
contrato, ficando tais instrumentos sob a responsabilidade dos Gestores do Contrato.

18. VIGENCIA DO CONTRATO

18.1. O contrato respectivo tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data
de sua assinatura, podendo ser prorrogado, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses
conforme o disposto no art. 57, inciso IV, da Lei n°® 8.666/93.

19. REAJUSTE

19.1. O reajuste do Contrato é permitido, desde que observado o interregno minimo de
um ano, a contar da data limite para a apresentacao da proposta, ou da data do
orcamento a que a proposta se referir.

19.2. E vedada a inclusdo, por ocasido do reajuste, de antecipacdes e de beneficios nao
previstos originalmente.

19.3. Para o reajustamento do preco do contrato aplicar-se-a como limite, o indice IGP-
M/FGV, através da demonstracdo dos custos na Planilha de Formacdo de Precos, que
compde o valor de pagina impressa. Serdo considerados para o calculo, os indices
acumulados até o més anterior ao reajustamento.

19.4. O mesmo indice percentual do reajuste sera aplicado sobre o prego unitario da
copia/impressao P/B e color excedentes a estimativa do volume total mensal.

19.5. Incumbird ao licitante vencedor a iniciativa e o encargo de calculo minucioso do
reajustamento a ser aprovado pela Diretoria de Recursos Logisticos da Presidéncia da
Republica.

20. SANCOES

20.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela empresa
contratada, sem justificativa aceita pela Presidéncia da Republica, resguardados os
preceitos legais pertinentes, bem como os estabelecidos no Acordo de Nivel de Servico,
podera acarretar, as seguintes sancgoes:

20.1.1. adverténcia;

20.1.2. multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento), ao dia sobre a parcela que
der causa em caso de atraso na execucao dos servigos, limitada a incidéncia a
30(trinta) dias.

20.1.3. multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor da parcela que der causa,
em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no
item anterior ou de inexecugao parcial da obrigacao assumida;

20.1.4. multa de 30% (trinta por cento), calculada sobre o valor da contratacao,
em caso de inexecucgdo total da obrigacao assumida;

20.1.5. multa de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor da contratagao

por infragdo a qualquer clausula ou condigdo pactuada neste instrumento e seus
anexos.

33



20.2. A aplicacdo das sancdes previstas no Termo de Referéncia nao exclui a
possibilidade de aplicagdo de outras de responsabilidade do licitante vencedor por
eventuais perdas e danos causados a Administragao.

20.3. A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar
da data do recebimento da comunicacao enviada pela Presidéncia da Republica.

20.4. O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou crédito existente na
contratante, em favor da empresa contratada, sendo que, caso o valor da multa seja
superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

20.5. As multas e outras sancoes aplicadas sé poderdo ser relevadas, motivadamente e
por conveniéncia administrativa, mediante ato do Diretor de Recursos Logisticos da
Presidéncia da Republica, devidamente justificado.

20.6. Caso a empresa contratada venha falhar ou fraudar na execucdo do contrato,
comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e
contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, e sera descredenciada no
SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV
do art. 4° da Lei n° 10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas neste Contrato e das demais cominacdes legais.

20.7. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacao e proposta
sujeitara a empresa contratada as sancgles previstas no art. 28 e paragrafo Unico do
Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005.

20.8. As sancgOes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

20.9. Em qualquer hipdtese de aplicagcdo de sancbes serdao assegurados ao licitante
vencedor o contraditorio e ampla defesa.

21. CONDICOES DE HABILITAGCAO

21.1. Atestado(s) ou declaracdo(6es) de capacidade técnica, em nome do licitante,
expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a aptiddo para
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com
o objeto do Termo de Referéncia, visando assegurar a Presidéncia da Republica, a
contratacao de empresa que possa efetivamente atender os servigos pretendidos e
descritos no Termo de Referéncia;

22. DISPOSIGOES GERAIS

22.1. Nos precos ofertados, deverdo ja estar considerados e inclusos os tributos, fretes,
tarifas e as despesas decorrentes da execucao do objeto.

22.2. As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura
da sessdo publica estabelecida no preambulo do Edital.

22.3. A Presidéncia da Republica reserva-se o direito de impugnar o servico, bem como o
material entregue se esse ndo estiver de acordo com as especificagdes técnicas deste
Termo de Referéncia.

22.4. A empresa contratada fica obrigada a prestar o servico e entregar o material do

Termo de Referéncia, ndo se admitindo quaisquer modificacdes sem a prévia autorizacdo
da Presidéncia da Republica.
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22.5. E vedada a subcontratacdo relativa & prestacdo do servico e a entrega do material
constante deste Termo de Referéncia.

Brasilia-DF, 06 de agosto de 2010.

MARCONI RODRIGUES
Assessor Técnico/COATE/DIRTI/SA

De acordo.

MAURICIO MARQUES
Diretor de Tecnologia da Informacgao
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APENDICE I DO TERMO DE REFERENCIA
ESPECIFICACAO DOS EQUIPAMENTOS

Caracteristicas Minimas Aceitaveis

EQUIPAMENTO DO GRUPO I

ITEM

DESCRICAO TECNICA MINIMA DO EQUIPAMENTO

e Multifuncional laser monocromatico (impressora, copiadora, scanner
e fax)

¢ Velocidade de impressao e copia minima de 25 ppm (A4 ou Carta)
e Memoria minima de 256 MB de RAM

¢ Processador de 350 MHz

e Portas padrdo USB e rede Fast Ethernet 10/100

e Resolucao de impressao 1200 x 1200 ppp

e Bandeja de entrada para no minimo 200 folhas

¢ Bandeja de saida para no minimo 50 folhas

e Duplex impressdo automatico.

eImpressdo segura.(Painel de operagdo com teclado numérico ou
outro recurso que possibilite ao usuario a liberacdo de documentos)
¢ Sistemas Operacionais suportados: Windows 2000, XP, Windows 7e
Linux Red Hat 4

e Copia:

- Resolugdo minima de 600 x 600 ppp

- Seletor de copias de 01 a 99

- Redugao e ampliagao 50% a 200%

- Simplex

e Digitalizacdao Scanner:

- Digitalizagao simplex, colorido e monocromatico, com mesa
tamanho A4 ou oficio

- Alimentador automatico de no minimo 50 folhas

e Fax:

- Envio/Recepcao manual de fax.

* Quantidade pretendida: 24 (vinte e quatro) unidades

EQUIPAMENTO DO GRUPO II

ITEM

DESCRICAO TECNICA MINIMA DO EQUIPAMENTO

e Multifuncional laser monocromatico (impressora, scanner e fax)

¢ Velocidade de impressao e cépia minima de 25 ppm (A4 ou Carta)
e Memoéria minima de 256 MB de RAM

¢ Processador de 350 MHz

e Portas padrao USB e rede Fast Ethernet 10/100

e Resolucao de 1200 x 1200 ppp

e Bandeja de entrada para no minimo 200 folhas

¢ Bandeja de saida para no minimo 50 folhas

e Duplex impressao automatico.

eImpressao segura.(Painel de operagdo com teclado numérico ou
outro recurso que possibilite ao usuario a liberacdo de documentos)
e Sistemas Operacionais suportados: Windows 2000, XP, Windows 7e
Linux Red Hat 4

e Digitalizagcao Scanner:

- Digitalizagcdo simplex, colorido e monocromatico, com mesa
tamanho A4 ou oficio
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- Alimentador automatico de no minimo 50 folhas
e Fax:
- Envio/Recepcgao manual de fax.

* Quantidade pretendida: 21 (vinte e uma) unidades

EQUIPAMENTO DO GRUPO III

ITEM DESCRICAO TECNICA MINIMA DO EQUIPAMENTO

e Multifuncional laser policromatica (color) (impressora, scanner e fax)
¢ Velocidade de impressdao monocromatica minima de 20 ppm (A4 ou
Carta)
¢ Velocidade de impressao policromatica minima de 18 ppm (A4 ou

3 Carta)
e Meméria minima de 256 MB de RAM
e Processador de 350 MHz
e Portas padrao USB e rede Fast Ethernet 10/100
e Resolucao de 1200 x 1200 ppp
¢ Bandeja de entrada para no minimo 200 folhas
¢ Bandeja de saida para no minimo 50 folhas
e Duplex impressdo automatico.
eImpressao segura.(Painel de operagdo com teclado numérico ou
outro recurso que possibilite ao usuario a liberacdo de documentos)
e Sistemas Operacionais suportados: Windows 2000, XP, Windows 7e
Linux Red Hat 4
e Digitalizagcao Scanner:
- Digitalizagao simplex, colorido e monocromatico com mesa tamanho
A4 ou oficio
- Alimentador automatico de no minimo 50 folhas
e Fax:
- Envio/Recepcao manual de fax.
* Quantidade pretendida: 06 (seis) unidades

EQUIPAMENTO DO GRUPO 1V
ITEM DESCRICAO TECNICA MINIMA DO EQUIPAMENTO

e Impressora laser monocromatica
¢ Velocidade de impressdao minima de 25 ppm (A4 ou Carta)
e Resolugao de 1200 x 1200 dpi
e Processador 300 MHz

4 e Meméria minima de 128 MB de RAM

¢ Bandeja de entrada para no minimo 150 folhas e bandeja de papel
avulso para 75 folhas.

¢ Bandeja de saida para no minimo 50 folhas.

¢ Duplex automatico.

e Portas padrao USB e Ethernet 10/100.

e Sistemas Operacionais suportados: Windows 2000, XP, Windows 7 e
Linux Red Hat 4.

* Quantidade pretendida: 29 (vinte e nove) unidades
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EQUIPAMENTO DO GRUPO V

ITEM DESCRICAO TECNICA MINIMA DO EQUIPAMENTO
e Impressora laser policromatica - color
¢ Velocidade de impressdao monocromatica minima de 20 ppm (A4 ou
Carta)
¢ Velocidade de impressao policromatica minima de 18 ppm (A4 ou
5 Carta)

e Resolugao de 1200 x 1200 dpi

e Processador 300 MHz

e Memodria minima de 128 MB de RAM

¢ Painel de operagdo com teclado numérico ou outro recurso que
possibilite ao usuario a liberacdo da impressdo de documentos
classificados (impressao segura).

¢ Bandeja de entrada para no minimo 150 folhas e bandeja de papel
avulso para 75 folhas.

¢ Bandeja de saida para no minimo 50 folhas.

¢ Duplex automatico.

¢ Portas padrao USB e Ethernet 10/100.

e Sistemas Operacionais suportados: Windows 2000, XP, Windows 7 e
Linux Red Hat.

* Quantidade pretendida: 21 (vinte e uma) unidades
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APENDICE II

Enderecos de Instalacao dos Equipamentos

ORGAOS COMTEMPLADOS COM §ERVICO GRUPO-G1 | GRUPO-G2 | GRUPO-G3 | GRUPO- | GRUPO - Endereco de instalagao Cidade-UF
OUTSOURCING DE IMPRESSAO Multifuncional(Multifuncional|Multifuncional G4 G5
Impressora|lmpressora

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO-GAB. ! - - - 1 Palacio do Planalto, Anexo 2, Piso Superior Brasilia-DF
DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS-GAB . - - - 1 Paldcio do Planalto, Anexo 3, Piso Superior Brasilia-DF
. Biblioteca ! - - - 2 Palacio do Planalto, Anexo 1, Piso Superior Brasilia-DF
. Coordenagdo de Saude 2 - - 16 2 Palacio do Planalto, Anexo 3, Piso Inferior Brasilia-DF
. Setor de Preparacdo Fisica 1 - - - 1 Paldcio do Planalto, Setor Preparagao Fisica - proximo Anexo 4|Brasilia-DF
. Codep 1 - - - 1 Paldcio do Planalto, Anexo 3, Piso Superior Brasilia-DF
. Cecad - - - 2 2 Palacio do Planalto, Avenida N2 Norte - Treinamento Brasilia-DF
. Cogif 1 - 2 2 1 Palacio do Planalto, Anexo 3, Piso Superior Brasilia-DF
DIRETORIA DE PLANJ. ORC. E FINANCAS-GAB 1 - - - 1 Palacio do Planalto, Anexo 3, Piso Superior Brasilia-DF
. Cofin 2 - - 4 1 Paldcio do Planalto, Anexo 3, Piso Superior Brasilia-DF
. Copla 1 - - - 1 Palacio do Planalto, Anexo 3, Piso Superior Brasilia-DF
DIRETORIA DE TECNOL. DA INFORMAGAO-GAB 1 - - - 1 Palacio do Planalto, Anexo 4 Brasilia-DF
. Codes - - - - 1 Palacio do Planalto, Anexo 4 Brasilia-DF
. Coate - - - 2 1 Palacio do Planalto, Anexo 4 Brasilia-DF
. Coter - - - 1 1 Palacio do Planalto, Anexo 1, Piso Inferior Brasilia-DF
. Cosig - 1 - - 1 Palacio do Planalto, Anexo 1, Piso Inferior Brasilia-DF
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DIRETORIA DE RECURSOS LOGISTICOS-GAB

Palacio do Planalto, Anexo 3, Piso Superior

Brasilia-DF

. Colic

Palacio do Planalto, Anexo 3, Piso Superior

Brasilia-DF

. Coenp

Palacio do Planalto, Avenida N2 Norte - Engenharia

Brasilia-DF

. Copat/Cotran

Paldcio do Planalto, Avenida N2 Norte - Transporte

Brasilia-DF

. Copat/Copas

Palacio do Planalto, Avenida N2 Norte - Patrimonio

Brasilia-DF

. Cosub

Palacio do Planalto, Anexo 4 - Subsisténcia

Brasilia-DF

. Codoc

Palacio do Planalto, Avenida N2 Norte - Documentagdo

Brasilia-DF

DIRETORIA DE TELECOMUNICAGOES-GAB

Palacio do Planalto, Anexo 4

Brasilia-DF

. Duas Coordenacgoes

Palacio do Planalto, Anexo 4

Brasilia-DF

. Ala"A" do Anexo lll atender 5 Setores

Palacio do Planalto, Anexo 3 e 4

Brasilia-DF

. Ala "B" do Anexo | - Auditério

Palacio do Planalto, Anexo 1, Piso Inferior

Brasilia-DF

ESCRITORIOS PRESIDENCIAIS

Palacio do Planalto, Anexo 3, Piso Superior (DILOG)
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Pregdo, na forma eletr6nica, n® 077/2010

ANEXO II

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 077/2010
PROCESSO N°© 00160.000505/2010-11
PLANILHA DE COMPOSICAO DE PRECOS

(Proposta Comercial)

Data de abertura __ /_/2010.

GRUPO UNICO

. - Quantidade P
Tipo de Cciplal Unidade de Mensal Estimada Valor Unitario Valor Valor Total
Item Impressao - (R$) Mensal (R$) | Anual (R$)
Medida (A) (B) (AxB) | (AxB)x 12
01 Monocromaticas | Cdpias/Impressdes 280.000
02 Policromaticas Copias/Impressdes 25.000
VALOR GLOBAL MENSAL/ANUAL (R$)

O valor Global Anual é o que devera ser cadastrado no sistema Comprasnet.

Legenda: Item O1: Grupos I, II, III, IVe V
Item 02:Grupos III e IV

1. Observacgoes:

a) prazo de validade de, no minimo, 60 (trinta) dias, a contar da data de sua
apresentacao;

b) prazo de entrega de até ( ) dias Uteis a contar do recebimento da nota de
empenho e assinatura do contrato.

2. Declaragoes:

a) Declaro expressamente de estarem incluidos nos precos cotados todos os impostos,
taxas, fretes, seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas,
incidentes sobre o objeto deste Pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.

b) Declaro de que tenho pleno conhecimento das condicdes da licitagdo, bem como das
normas e legislagdo que tratam do assunto.

3. Dados da empresa:
Empresa/Razao Social:
Endereco:

Cep:

CNPJ:

Inscricao Estadual:

Telefone:
Banco:
E-mail:

Agéncia:

Fax:

Conta-Corrente:

4. Qualificacao do preposto autorizado a firmar o Contrato:
Nome completo:

CPF:
RG:
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Cargo:
Nacionalidade:

' de de 2010.

(Nome completo do declarante)

(N° da CI do declarante)

(Assinatura do declarante)
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ANEXO III

DECLARAGCAO DE DIREITO DE PREFERENCIA

DECLARACAO DE CERTIFICACAO DE TECNOLOGIA DO PAIS E PROCESSO
PRODUTIVO BASICO PARA USUFRUTO DOS BENEFICIOS PREVISTOS NO
DECRETO N° 7.174 DE 12 DE MAIO DE 2010

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 077/2010
PROCESSO N° 00160.000505/2010-11

(Identificacdao completa do representante da licitante), como representante
devidamente constituido de (Identificagdo completa da licitante), doravante denominado
Licitante, para fins do disposto no Item 7.8, do Edital 077/2010, declara, sob as penas da
lei, em especial o art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, que:

( ) Possuo a certificacdo de Tecnologia desenvolvida no Pais, nos termos da Lei
n°8.248, de 23 de outubro de 1991 e dos Decretos n® 5.906, de 26 de setembro de 2006,
ou pelo Decreto n° 6.008, de 29 de dezembro de 2006;

( ) Possuo a certificagdo de Processo Produtivo Basico, nos termos da Lei n®
8.248, de 23 de outubro de 1991 e dos Decretos n© 5.906, de 26 de setembro de 2006, ou
pelo Decreto n° 6.008, de 29 de dezembro de 2006;

Ainda, declara, que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragao
e que detém plenos poderes e informacdes para firma-la.

Brasilia-DF, de de 2010.

Representante legal da licitante - ID - CPF
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ANEXO IV

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 077/2010
PROCESSO N°© 00160.000505/2010-11

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
IMPRESSAO E COPIA, COM FORNECIMENTO DE
EQUIPAMENTOS, MANUTENGCAO, SUPORTE E
ASSISTENCIA TECNICA QUE, ENTRE SI, FAZEM A
UNIAO, POR INTERMEDIO DA PRESIDENCIA DA
REPUBLICA, E A EMPRESA

PROCESSO N° 00160.000505/2010-11

CONTRATO N° /2010

A UNIAO, por intermédio da Presidéncia da Republica, CNPJ n°® 00.394.411/0001-
09, neste ato representada pelo Diretor de Recursos Logisticos da Secretaria de
Administracdo, Senhor ALVARO HENRIQUE MATIAS PEREIRA, brasileiro, residente e
domiciliado nesta cidade, CPF n© 120.168.291-68, de acordo com a competéncia
prevista no art. 1° da Portaria n° 07, de 08/01/2008, publicada no Diario Oficial da
Unido de 09/01/2008, doravante designada simplesmente CONTRATANTE, € a empresa

................................. , CNPJ no ey com sede na
....................................... , CEP: ...ciiiiiiiviinn,, telefone N (L..0)) cviiiiiieiiiennn / fax
no (...... ) , heste ato representada pelo SenhoOr .cicvcvessersssersesrsesansasansaranss ,
portador da Carteira de Identidade n© ............... - SSP/...... ,edoCPFNO v ,

doravante designada simplesmente CONTRATADA, tém, entre si, acordado os termos
deste Contrato, objeto do Pregao n© 77/2010, consoante consta do Processo n©
00160.000505/2010-11, sujeitando-se as partes integralmente a Lei n° 10.520, de 17 de
julho de 2002, aos Decretos n°s 5.450, de 31 de maio de 2005, e 6.204, de 5 de setembro
de 2007, a IN MARE n° 05, de 21 de julho de 1995, republicada no Diario Oficial da Unido
de 19 de abril de 1996 e, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21 de julho de 1993, e suas
alteracGes, mediante as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de impressdo e copia, com
fornecimento de equipamentos de primeiro uso, manutengdo, suporte e assisténcia técnica,
software de gerenciamento, sistema de bilhetagem/contabilizacdo, gerenciamento total e de
modo centralizado e insumos/consumiveis, exceto papel, para atender as necessidades da
CONTRATANTE, conforme especificagbes constantes deste Contrato.

Subclausula Unica - Vinculam-se ao presente Contrato o Edital do Pregdo n°
77/2010, e seus anexos, bem como a proposta da CONTRATADA, os quais constituem
parte deste instrumento, independentemente de sua transcricdo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO E DO LOCAL DE ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS E
DA FORMA DE IMPLANTACAO

1) O prazo maximo de entrega dos equipamentos que constituem parte do objeto deste
Contrato sera de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de assinatura deste
Contrato.
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2) A entrega dos equipamentos devera ser realizada pela CONTRATADA, na Coordenacgdo
de Suprimento e Patrimonio da CONTRATANTE, situada na Avenida N2 Leste, Almoxarifado
Central.

3) O recebimento dos equipamentos sera provisério, para posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificacdes da proposta da CONTRATADA, de acordo com o
estabelecido no subitem 3.6 do Termo de Referéncia.

4) A CONTRATADA devera acompanhar a desembalagem e verificagdo de conformidade de
cada equipamento.

5) Apds a realizacao da verificacdo e dos testes de conformidade, o gestor deste Contrato
emitirda documento final de aceitacdao dos equipamentos.

6) Os equipamentos serdao recusados se:
6.1) Entregues com as especificagdes técnicas inferiores das contidas na proposta
apresentada pela CONTRATADA, considerando as especificagbes técnicas minimas
descritas no Anexo I do Termo de Referéncia.

6.2) Apresentar defeitos durante os testes de aceitacao.

6.2.1) A CONTRATADA tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para providenciar a
substituicao do equipamento recusado, a partir da sua recusa.

6.2.2) Caso seja constatado qualquer defeito em mais de 40% (quarenta por
cento) do total de equipamentos entregues por Grupo, todo o Ilote de
equipamentos do Grupo serd recusado e a CONTRATADA terad o prazo de 20
(vinte) dias Uteis para proceder a troca/entrega de novo lote, a contar da data
de recebimento da notificacdo por parte do gestor deste Contrato.

7) Logo apos a verificacdo de conformidade, o gestor deste Contrato devera emitir Ordem
de Servico para cada instalacdo de equipamentos, identificando Tipo e Local de instalacdo.

7.1) A abertura de cada Ordem de Servico devera ser registrada junto a
CONTRATADA por telefone ou E-mail.

8) Quando da instalacdo dos equipamentos, também, deverdo estar em operacdo a
implementacao das seguintes solugdes:

8.1) Customizacgao das configuracdes dos equipamentos.
8.2) Identificacdo dos equipamentos.
8.3) Implantagao dos softwares de gerenciamento e contabilizagdo.

8.4) Treinamento dos gestores deste Contrato, conforme disposto no item 7 do Termo
de Referéncia.

9) O ndo cumprimento do prazo acima mencionado implicarda na aplicagdo de sangoes
administrativas previstas na Lei n® 8.666/93.
CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDICOES DE ACEITACAO DOS SERVICOS

1) Os servicos serdao prestados em conformidade com as condigdes estabelecidas neste
Contrato, cobrados mediante documentacao fiscal habil.

2) Todos os servicos implantados no inicio e durante a da execugdo deste Contrato serdo
aceitos, em principio, sob condicdo, sujeitando-se a inspecao de controle de qualidade.
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2.1) Caso seja detectado algum problema no fornecimento ou no servigo prestado,
sera levado formalmente ao conhecimento da CONTRATADA.

3) A CONTRATADA devera sanar a irregularidade dentro do prazo que for estabelecido ou
apresentar recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis do recebimento da notificagdo.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGCOES DAS PARTES
I - S3o obrigacoes da CONTRATADA, além de outras assumidas neste Contrato:

1) Manter durante toda a execucao deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
por ela assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital do
Pregao n° 77/2010.

2) Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execucao
dos servigos, objeto deste Contrato.

3) Responsabilizar-se por todos os 6nus referentes aos servicos objeto deste Contrato.

4) Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagao
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os
seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexdao com eles, ainda que
acontecido nas dependéncias da CONTRATANTE.

5) Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado a CONTRATANTE, a seus prepostos
ou a terceiros, provocados por acao ou omissdo da CONTRATADA, em decorréncia de
falhas ou imperfeicdes na execucao dos servicos.

6) Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens que lhe forem
confiados, devendo efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apds o
recebimento da notificacdo expressa da CONTRATANTE, sob pena de glosa de qualquer
importancia que tenha direito a receber.

7) Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informacdes e quaisquer outros dados
disponibilizados pela CONTRATANTE, em fungdo das peculiaridades dos servicos a serem
prestados.

8) Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informagdo acerca das atividades, objeto deste Contrato, sem prévia autorizacdo da
CONTRATANTE.

9) Indicar um profissional para atuar como preposto da CONTRATADA para tratar das
qguestdes relativas a execucgdo dos servigos e ao faturamento.

10) Esclarecer, em tempo habil, eventuais duvidas e indagacbes da CONTRATANTE.

11) Comunicar ao gestor deste Contrato, designado formalmente pela CONTRATANTE,
gualquer fato extraordindrio ou anormal que ocorra durante a vigéncia deste Contrato.

12) Prestar os servigos nas condicdes e prazos estabelecidos pela CONTRATANTE.

13) Exigir dos seus empregados, quando em servigo nas dependéncias da CONTRATANTE,
0 uso obrigatério de uniformes e crachas de identificagao.

14) Realizar a manutencdo dos equipamentos de forma a garantir o atendimento as
exigéncias deste Contrato.

15) Fornecer os equipamentos de acordo com as configuragdes técnicas determinadas pela
CONTRATANTE, conforme disposto no item 3 do Termo de Referéncia.
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16) Fornecer os suprimentos, exceto papel, de acordo com as caracteristicas determinadas
pela CONTRATANTE, conforme item 4 do Termo de Referéncia.

17) Entregar os equipamentos novos, sem utilizacao anterior, embalados adequadamente,
de forma que os proteja contra avarias e garanta a completa seguranca durante o
transporte, de acordo com o item 3 do Termo de Referéncia.

18) Entregar e ativar os equipamentos contratados nos locais indicados pela
CONTRATANTE, no prazo estabelecido no item 9 do Termo de Referéncia.

19) Remover, apos a instalacdo dos equipamentos, qualquer residuo oriundo dessa
atividade.

20) Refazer os servigos que foram executados de maneira incorreta ou insatisfatoria, sem
onus para a CONTRATANTE.

21) Apresentar as informagdes detalhadas dos servigos disponibilizados e as restricoes
porventura existentes.

22) Manter os equipamentos sempre providos de consumiveis, pegas e acessorios e em
condicoes de funcionamento pleno e de qualidade, de forma a atender as demandas
estimadas constantes deste Contrato.

23) Responsabilizar-se por todos os procedimentos de aquisicao, recebimento, estocagem,
transporte, distribuicdo e substituicdo dos suprimentos, exceto papel, estabelecendo um
estoque suficiente para garantir a disponibilidade dos servicos, em cada unidade da
CONTRATANTE, nos niveis exigidos, conforme disposto no item 10 do Termo de
Referéncia.

24) Disponibilizar estabilizadores, quando necessario e a critério da CONTRATADA, em
virtude da existéncia de locais com rede ndo estabilizada.

25) Informar a CONTRATANTE toda a infra-estrutura de hardware e software necessaria
para a implantagao da solugao proposta.

26) Disponibilizar o trafego de impressdo, que devera estar restrito ao ambiente local das
unidades da CONTRATANTE, de acordo com os enderegcos constantes no Anexo II do
Termo de Referéncia

27) Disponibilizar o trafego para controle de bilhetagem, volume, tarifacdo etc, visando
convergir para a “redundéncia”, em equipamentos instalados no Centro de Dados da
Diretoria de Tecnologia da Informagdo — Anexo I do Palacio do Planalto.

28) Informar a necessidade de servidores que irdo compor a infra-estrutura que sera
fornecida pela CONTRATANTE.

29) Comprometer-se para que o sistema de gestdo dos servicos seja em rede e que possua
as capacidades descritas no item 5 do Termo de Referéncia.

30) Disponibilizar um sistema informatizado para a contabilizacdo de todos os documentos
impressos, conforme disposto no item 6 do Termo de Referéncia.

31) Comprometer-se para que na fase de implantacao do outsurcing, ministrar capacitacao
para o gestor titular e substituto deste Contrato, nas instalacgdes da CONTRATANTE, para a
utilizacdo, configuracdo, parametrizacdo, gerenciamento e administracdo das funcdes e
acessos, conforme disposto no item 7 do Termo de Referéncia.

32) Segquir as disciplinas, processos e praticas preconizados de todo o suporte aos usuarios

da solugdo outsourcing disponibilizado pela CONTRATADA, conforme dispostos nos
subitens do item 8 do Termo de Referéncia.
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33) Respeitar os prazos e metas descritos no item 10 do Termo de Referéncia, para
atendimento do Acordo de Niveis de Servicos.

Subclausula Unica - A associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagao s6 serdao admitidas
quando apresentada a documentacdo comprobatdoria que justifigue quaisquer das
ocorréncias, e com o consentimento prévio e por escrito da CONTRATANTE e desde que
nao afetem a boa execucdo deste Contrato.

IT - S&o obrigacbes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste Contrato:

1) Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA, de acordo com
este Contrato.

2) Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA, todos os elementos e informacGes
que se fizerem necessarios a prestacao dos servigos, conforme especificado neste Contrato.

3) Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre quaisquer irregularidades
observadas na prestacao dos servicos.

4) Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia minima de 72 (setenta e
duas) horas sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade.

5) Acompanhar e fiscalizar a execugao deste Contrato por meio de um servidor,
especialmente designado, que anotard em registro préprio, todas as ocorréncias
relacionadas a este Contrato.

6) Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de
acordo com os termos de sua proposta comercial, deste Contrato e do Edital do Pregao n©
77/2010.

7) Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, as dependéncias da
CONTRATANTE para execugdo dos servigos.

8) Prestar informacgdes e esclarecimentos atinentes ao objeto deste Contrato, que venham a
ser solicitados pela CONTRATADA.

9) Efetuar o pagamento devido, no valor acordado neste Contrato, desde que concluidos e
atestados os servigos prestados.

10) Promover, caso necessario, auditoria técnica e operacional do ambiente e recursos
utilizados pela CONTRATADA, por meio de pessoal proprio.

11) Conferir toda a documentacdo técnica gerada e apresentada durante a execugao dos
servicos, efetuando o seu atesto quando estiver em conformidade com os padrdes de
informacdo e qualidade exigidos neste Contrato.

12) Fornecer toda a infra-estrutura necessaria (local fisico, mobilidrio, tomadas elétricas e
pontos de acesso a rede) para instalagao e funcionamento dos equipamentos.

CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZACAO E DO ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO

Ndo obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo dos
servicos, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os
servicos, diretamente pelo gestor deste Contrato ou por outros servidores especialmente
designados.
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Subclausula Unica - O registro mensal de chamadas e o acompanhamento para
execucao dos servigos e solucao dos defeitos apresentados, dentro dos prazos estabelecidos
no item 10 e seus Subitens do Termo de Referéncia, constituem instrumentos que
permitirdo avaliar a perfeita execucao deste Contrato, ficando tais instrumentos sob a
responsabilidade dos gestores deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DO PREGCO E DO PAGAMENTO

O pagamento sera creditado em nome da CONTRATADA, mediante ordem bancaria em
conta corrente por ela indicada ou por meio de ordem bancaria para pagamento de faturas
com coédigo de barras, uma vez satisfeitas as condicbes estabelecidas neste Contrato,
mediante apresentacdo até o 5° (quinto) dia util de cada més, de documento de cobranca e
nota fiscal/fatura dos servicos prestados no més anterior, constando quantidade de
copias/impressoes produzidas, mediante aceitacdo e atesto do gestor deste Contrato nos
documentos habeis de cobranca.

TIPO DE VALOR VALOR
GRUPOS | 1MPRSSAO/COPIA UNID. QDE. | yNIT.R$ | MENSAL R$
b L L Y MONOCROMATICAS (COPIA/IMPRESSAQ| 280.000

IIEV | POLICROMATICAS |COPIA/IMPRESSAQ 25.000

TOTAL MENSAL R$

TOTAL GLOBAL ANUAL R$ (TOTAL MENSAL X 12)

Subclausula Primeira - Para o faturamento dos servicos, serdo sempre
considerados os totais dos volumes de cépias e impressdes em Preto e Branco, e Color
registradas nos contadores dos hardwares e sistema de bilhetagem, conforme item 6.3 do
Termo de Referéncia.

Subclausula Segunda - As planilhas de medicao e as notas fiscais/faturas deverdo
ser entregues ao gestor deste Contrato até o 1° (primeiro) dia Util de cada més para serem
aferidas e atestadas.

Subclausula Terceira - O pagamento mediante a emissdao de qualquer modalidade
de ordem bancaria, sera realizado desde que a CONTRATADA efetue cobranca de forma a
permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencgbes
tributarias.

Subclausula Quarta - Para execugdo do pagamento de que trata esta Clausula a
CONTRATADA devera fazer constar da nota fiscal correspondente, emitida sem rasura, em
letra bem legivel e em nome da Secretaria de Administracio da CONTRATANTE, CNPJ n©
00.394.411/0001-09, o nome do banco, o numero de sua conta bancaria, e a respectiva
Agéncia.

Subclausula Quinta - Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema
Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte — SIMPLES, deverd apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida
comprovacao, a fim de evitar a retencao na fonte dos tributos e contribuicdes, conforme
legislacdo em vigor.

Subclausula Sexta - A nota fiscal correspondente devera ser entregue pela
CONTRATADA, diretamente ao gestor deste Contrato, que atestara e liberarda para
pagamento, quando cumpridas todas as condicdes pactuadas.

Subclausula Sétima - Havendo erro na nota fiscal ou circunsténcias que impegam a

liguidacdo da despesa, ela sera devolvida a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente
até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
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pagamento iniciar-se-a apds a regularizacdo da situacao ou reapresentacdao do documento
fiscal ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

Subclausula Oitava - No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a
CONTRATADA n3o tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que o
indice de compensacao financeira devido sera calculado mediante a aplicagdo da seguinte
formula:

EM = IxN x VP, onde:

EM = Encargos Moratorios;
N = Nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
I = (TX) I =(6/100) I =0,00016438
365 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%

Subclausula Nona - A compensacgao financeira, no caso de atraso considerado, sera
incluida na nota fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

Subclausula Décima - No caso de incorrecdo nos documentos apresentados,
inclusive na nota fiscal/fatura, serdo estes restituidos a CONTRATADA, para as correcles
solicitadas, ndao respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de
atrasos na liquidagao dos pagamentos correspondentes.

Subclausula Décima Primeira - O pagamento sé serd realizado apds a
comprovacdo da regularidade da CONTRATADA junto ao Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF, por meio de consulta “on-line” feita pela

CONTRATANTE ou mediante a apresentacdo da documentacdo obrigatéria RECEITA
FEDERAL DO BRASIL (CONJUNTA), FGTS e INSS, devidamente atualizada.

Subclausula Décima Segunda - Quaisquer alteracdo nos dados bancarios deverdo
ser comunicadas a CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade
da CONTRATADA os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de
informacao.

Subclausula Décima Terceira - O pagamento efetuado pela CONTRATANTE ndo
isenta a CONTRATADA de suas obrigacOes e responsabilidades assumidas.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

Os precos contratados poderdo ser reajustados desde que solicitado pela CONTRATADA e
gue seja observada a periodicidade anual, contada da data limite para apresentagdo da
proposta ou do Ultimo reajuste, com base na variagdo de custos ocorrida no periodo, desde
que devidamente justificada.

Subclausula Unica - O reajuste se dard de acordo com a lei vigente, em especial o
Decreto n° 1.054 de 07 de fevereiro de 1994, alterado pelo Decreto n© 1.110 de 10 de abril
de 1994, a Lei n° 9.069 de 29 de junho de 1995, e a Lei n© 10.192, de 14 de fevereiro de
2001, ou em conformidade com outra norma que vier a ser editada pelo Poder Publico, com
base na variagao do Indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M) Coluna 7, publicado pela
Revista Conjuntura Econdmica da Fundacdo Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por
outro indice que o venha a substituir, utilizando-se da seguinte formula:
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R= Vx]I-1Io, onde:

Io
R = Valor do reajuste procurado;
vV = Valor contratual do servigo a ser reajustado;
I = Indice relativo & data do reajuste;
Io = Indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente &

data fixada para entrega da proposta na licitacao.

CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA CONTRATUAL

No prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da assinatura deste Contrato e retirada da nota
de empenho a CONTRATADA devera apresentar garantia no valor de R$ XXXXXXXXXX
(OOXXXXXXXXXXXXXXXX), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total deste
Contrato, prevista no artigo 56 da Lei n® 8.666/1993, na modalidade XXXXXXXXXXXXXXXXX.

Subclausula Primeira - A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada no
prazo de 10 (dez) dias Uteis, apdés o término da vigéncia deste Contrato, mediante a
certificacdo pelo gestor de que trata a Clausula Sexta deste Contrato de que os servigos
foram realizados a contento.

Subclausula Segunda - Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente,
em pagamento de qualquer obrigacdo, inclusive indenizacao a terceiros, ou reduzido em
termos reais por desvalorizacdo da moeda de forma que ndo mais represente 5% (cinco por
cento) do valor total deste Contrato, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva
reposicdo, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data em que for
notificada pela CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA

Este Contrato terd duracdo de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por igual periodo, até o limite de 48 (quarenta e oito)
meses, conforme disposto no art. 57, inciso IV, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

Os recursos necessarios ao atendimento das despesas no valor de R$ .ecvcrverernes
), correrdo a conta do PTRES: 000947; Natureza da Despesa: 339039.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO ACRESCIMO E SUPRESSAO

No interesse da CONTRATANTE o objeto deste Contrato podera ser acrescido ou suprimido
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratagao,
facultada a supressdo além desse limite, por acordo entre as partes, conforme disposto no
artigo 65, paragrafos primeiro e segundo, inciso II, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES

O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, sem

justificativa aceita pela CONTRATANTE, resguardados os procedimentos legais pertinentes,
podera acarretar:

51



1) Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento), ao dia sobre o valor da parcela que der
causa, em caso de atraso na prestacdo dos servicos, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias.

2) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor da contratagdo, em caso de atraso na
execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no item anterior ou por inexecugdo
parcial da obrigacao assumida.

3) Multa de 30% (trinta por cento), calculada sobre o valor da contratacdo, em caso de
inexecucao total da obrigacdo assumida.

4) Multa de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor da contratacdo por infracdo a
qualquer clausula ou condigdo pactuada neste instrumento.

5) Adverténcia.

Subclausula Primeira - A aplicacdo das sancgGes previstas neste Contrato ndo
exclui a possibilidade de aplicacdao de outras, previstas na Lei n® 8.666/93, inclusive
responsabilizacio da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados a
Administracao.

Subclausula Segunda - A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez)
dias, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela CONTRATANTE.

Subclausula Terceira - O valor da multa poderd ser descontado da nota fiscal ou
crédito existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor
da multa seja superior ao crédito existente, a diferenga sera cobrada na forma da lei.

Subclausula Quarta - As multas e outras sangdes aplicadas s6 poderdo ser
relevadas, motivadamente e por conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade
competente, devidamente justificado.

Subclausula Quinta - Caso a CONTRATADA venha falhar ou fraudar na execucao
deste Contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido
de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, e sera
descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se
refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n® 10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas neste Contrato e das demais cominagoes legais.

Subclausula Sexta - A declaracgdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de
habilitacdo e proposta sujeitarda a CONTRATADA as sangdes previstas no Decreto n° 5.450,
de 31 de maio de 2005.

Subclausula Sétima - As sancbes previstas neste Contrato sdo independentes
entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis.

Subclausula Oitava - Em qualquer hipotese de aplicagdo de sangdes serdo
assegurados a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

Este Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de notificagoes
ou interpelagbes judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e
78, na forma do art. 79, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICAGCAO

A CONTRATANTE providenciara a publicacdo resumida do presente instrumento, nos
termos do paragrafo Unico do art. 61 da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

As questdes decorrentes da execucao deste Contrato, que nao possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia/DF, Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

Para firmeza e como prova de assim haverem, entre si, ajustado e contratado, é
lavrado este Contrato que, depois de lido e achado de acordo e assinado pelas partes
contratantes em 2 (duas) vias de igual forma e teor, para que produzam os efeitos dele
decorrente.

Brasilia/DF, de de 2010.

ALVARO HENRIQUE MATIAS PEREIRA
Diretor de Recursos Logisticos da Presidéncia da Republica

CONTRATADA
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