PRESIDENCIA DA REPUBLICA
CASA CIVIL
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO
DIRETORIA DE RECURSOS LOGISTICOS
COORDENAGAO-GERAL DE LICITACAO E CONTRATO

EDITAL
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 080/2009
PROCESSO N° 00110.000503/2009-84

A Presidéncia da Republica, mediante o pregoeiro designado pela Portaria n° 290 de 31
de dezembro de 2009, da Diretoria de Recursos Logisticos da Secretaria de Administragdo da Casa
Civil da Presidéncia da Republica, publicada na Se¢ao 2 do Diario Oficial da Unido, de 4 de janeiro
de 2010, torna publico para conhecimento dos interessados que fara realizar licitacdo na modalidade
Pregao, na forma eletrénica, conforme descrito neste edital e anexos, de conformidade com a Lei
n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, e a Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, e os
Decretos n°s. 5.450, de 31 de maio de 2005, e 6.204, de 5 de setembro de 2007, a IN MARE n° 5, de
21 de julho de 1995, republicada no Diario Oficial da Unido de 19 de abril de 1996, e,
subsidiariamente, a Lei n°® 8.666/93, e suas alteragdes.

1. OBJETO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto a selecdo e contratacdo de empresa especializada em
telecomunicacoes, para prestacdo de servicos de telefonia, conforme especificagdes constantes do
Termo de Referéncia - Anexo | deste edital.

2. ENDEREGO, DATA E HORARIO DO CERTAME

2.1 A sessao publica deste pregao, na forma eletrdnica, tera inicio com a divulgagao das propostas
de pregos recebidas e inicio da etapa de lances, no endereco eletrénico, dia e horario abaixo
discriminados:

ENDEREGO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br
DATA: 21/01/2010
HORARIO: 9h30

2.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, nos mesmos horario e enderego eletrbnico anteriormente estabelecidos, desde que
nao haja comunicag¢ao do pregoeiro em contrario.

3. PARTICIPAGAO

3.1 Poderao participar deste pregao, na forma eletrénica, os interessados que estiverem previamente
credenciados perante o provedor do sistema eletrénico e com o registro atualizado no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, provido pela Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacado do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestado, por meio do sitio
www.comprasnet.gov.br.




3.1.1 Sera permitida a participacao de empresas reunidas em consorcio, desde que observadas
as disposicdes contidas do art. 16 do Decreto n° 5.450/2005.

3.2 Nao poderéo participar deste pregao, na forma eletrénica, empresas:

a) em processo de recuperagao judicial ou faléncia, sob concurso de credores, em dissolugdo ou
em liquidagao;

b) que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica suspenso ou que
por esta tenham sido declaradas inidéneas;

¢) inadimplentes em obrigagbes assumidas com o Conselho Nacional de Seguranga Alimentar e
Nutricional;

d) que estejam reunidas em consorcio, qualquer que seja a sua forma de constituicao; e

e) estrangeiras que nao funcionem no Pais.

4. CREDENCIAMENTO

4.1 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico, no sitio — www.comprasnet.qov.br.

4.2 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante e a
presuncéo de sua capacidade técnica para realizagao das transag¢des inerentes ao pregao, na forma
eletrénica.

4.3 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a
Presidéncia da Republica responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.

5. ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1 O licitante sera responsavel por todas as transagdoes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.2 Incumbira ainda ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do pregdo, na forma eletrénica, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconex&o.

5.3 A participagdo no pregao, na forma eletrbnica, ocorrera mediante utilizacdo da chave de
identificagdo e de senha privativa do licitante e subseqliente encaminhamento da proposta de precgo
no valor global anual do(s) item(ns).

5.4 Apds a divulgacao do edital, no enderego eletrénico, os licitantes deverdo encaminhar proposta
com a descricao detalhada e o preco ofertado até a data e hora marcadas para a abertura da sesséao,
as 9h30 do dia 21 de janeiro de 2010, horario de Brasilia, exclusivamente por meio do sistema
eletrbnico — www.comprasnet.gov.br - quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de
recebimento de propostas.

5.5 No momento da elaboracdo e envio da proposta o licitante devera encaminhar por meio do
sistema eletrénico as seguintes declaragdes:



5.5.1 Declaragao de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da habilitagdo, na forma do § 2°
do art. 32 da Lei n° 8.666/93, alterado pela Lei n°® 9.648/98 e Instru¢ao Normativa MARE n° 5/95,
republicada no Diario Oficial da Unido de 19 de abril de 1996.

5.5.2 Declaragao de inexisténcia em seu quadro de pessoal de menores, na forma do disposto no
inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicao Federal, de 5 de outubro de 1988.

5.6 As declaragdes mencionadas nos subitens 5.5.1 e 5.5.2 serdo visualizadas pelo pregoeiro na
fase de habilitagdo, quando serdo impressas e anexadas aos autos do processo, ndao havendo
necessidade de envio por meio de fax ou outra forma.

5.7 Até a abertura da sessdo, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.

5.8 Para participacao no pregao, na forma eletrénica, o licitante devera manifestar, em campo préprio
do sistema eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta
de conformidade com as exigéncias do instrumento convocatério.

5.9 De acordo com a Lei Complementar n°® 123/2006, o licitante ao apresentar a proposta, devera
declarar, ainda, em campo proprio do sistema seu enquadramento como microempresa ou empresa
de pequeno porte e que atende aos requisitos do art. 3° para fazer jus aos beneficios previstos na
referida Lei.

5.10 Ao cadastrar sua proposta no sitio do Sistema Comprasnet, o licitante devera, detalhar a
especificacdo do objeto. Para o detalhamento devera ser utilizado o campo “Descricdo Detalhada do
Objeto Ofertado”.

5.11 A proposta de preco da licitante vencedora contendo as especificagbes detalhadas do objeto
ofertado devera ser formulada com base na Planilha de Composi¢ao de Pregos — Anexo lll
(Proposta Comercial) deste edital e enviada por meio do fac-simile (0xx61) 3411-3425 ou 3411-
4305, apds o encerramento da etapa de lances, no prazo de até 2 horas, em conformidade com o
melhor lance ofertado, com posterior encaminhamento do original, no prazo maximo de 2 (dois) dias
uteis, contados a partir da data de encerramento da sessao publica. A proposta devera conter:

5.11.1 Especificacao clara e completa dos servigos oferecidos, sem conter alternativas de preco,
ou de qualquer outra condigdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

5.11.2 Precos unitario e total dos subitens do(s) item(ns) (sob pena de desclassificacdao do(s)
item(ns) se houver algum subitem sem cotacgao), descritos na Planilha de Composi¢ao de
Precos, constante do Anexo lll (Proposta Comercial), deste edital, expressos em R$ (reais),
com aproximacao de até duas casas decimais, ndao sendo admitida proposta contemplando
parcialmente o(s) item(ns).

5.11.3 Prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacgao.

5.11.4 Declaracdo expressa de estarem incluidos no preco cotado todos os impostos, taxas,
fretes, seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o
objeto deste pregéo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.

5.11.5 Razao social, o CNPJ, a referéncia ao numero do edital do pregao, na forma eletrénica,
dia e hora de abertura, o endereco completo, bem como o niumero de sua conta corrente, o
nome do banco e a respectiva agéncia onde deseja receber seus créditos.



5.11.6 Meios de comunicacao disponiveis para contato, como por exemplo: telefone, fac-simile
e-mail etc.

5.11.7 Qualificagado do preposto autorizado a firmar o contrato, ou seja: nome completo, endereco,
CPF, carteira de identidade, estado civil, nacionalidade e profissdo, informando, ainda, qual o
instrumento que outorga poderes para firmar contrato (Contrato Social ou Procuracgao).

5.12 E vedada a subcontratacdo relativa a prestacdo dos servicos constantes do Termo de
Referéncia.

5.13 Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste edital, nem preco ou
vantagem baseada nas ofertas dos demais licitantes.

5.14 A apresentagao da proposta implicara plena aceitacao, por parte do proponente das condicbes
estabelecidas neste edital e seus anexos.

5.15 Serado desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente edital e
seus anexos, que forem omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis.

5.16 O preco proposto sera de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de
pleitear qualquer alteragdo do mesmo, sob a alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.17 A omissao de qualquer despesa necessaria ao perfeito cumprimento do objeto deste certame
sera interpretada como ndo existente ou ja incluida no pregco, ndo podendo o licitante pleitear
acréscimo apo6s a aceitagcado da proposta.

6. RECEPCAO E DIVULGAGAO DAS PROPOSTAS

6.1 A partir das 9h30 do dia 21/01/2010, data e horario, previstos no subitem 2.1, deste edital e, em
conformidade com o subitem 5.4, tera inicio a sessao publica do pregao, na forma eletrénica, n°
080/2009, com a divulgacao das propostas de pregos recebidas e inicio da etapa de lances.

7. FORMULAGAO DOS LANCES

7.1 Iniciada a fase competitiva, os licitantes poderao encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e respectivo horario de
registro e valor.

7.2 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas neste edital.

7.3 S6 serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance registrado pelo préprio
licitante, podendo este ser superior ao menor prego registrado no sistema.

7.4 Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.5 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada a
identificacdo do detentor do lance.

7.6 No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletrdnico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.



7.6.1 Quando a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 minutos, a sessao do
pregdo, na forma eletrbnica, sera suspensa e reiniciara somente apds comunicagdo aos
participantes, no endereco eletronico utilizado para divulgagao.

7.7 A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do pregoeiro.

7.8 O sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apés o que
transcorrera periodo de tempo de até 30 minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepcéo de lances.

7.9 Apds o encerramento da etapa de lances da sessao publica, o pregoeiro podera encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso,
para que seja obtida melhor proposta.

7.10 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.11 O pregoeiro anunciara a licitante vencedora imediatamente apds o encerramento da etapa de
lances da sessao publica ou, quando for o caso, apds a negociagao e decisdo do Pregoeiro acerca
da aceitacio do lance de menor valor.

7.12 No caso de desconexdo, cada licitante devera de imediato, sob sua inteira responsabilidade,
providenciar sua conexao ao sistema.

8. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1 Na andlise da proposta de preco sera verificado o atendimento de todas as especificagbes e
condicdes estabelecidas neste edital e seus anexos.

8.2 Analisada a aceitabilidade do preco obtido, o pregoeiro divulgara o resultado do julgamento das
propostas de preco.

8.3 O julgamento das propostas sera pelo critério de MENOR PRECO TOTAL ANUAL POR ITEM e
levara em consideracao para a aceitabilidade da proposta os precos de referéncia de cada subitem
do item constante do apéndice | do Termo de Referéncia — Anexo | deste edital.

8.4 Se a proposta nao for aceitavel ou se o licitante ndo atender as exigéncias habilitatorias, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de classificagao,
até a apuracao de uma proposta que atenda ao edital.

8.4.1 Ocorrendo a situagao referida no subitem anterior, o pregoeiro podera negociar com o
licitante para que seja obtido preco melhor.

8.5 Por forca dos arts. 44 e 45, da Lei Complementar n° 123/06, sera observado:

a) como critério de desempate, sera assegurada preferéncia de contratagdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte, entendendo-se por empate aquelas situagdes em
que as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais
ou até 5% (cinco por cento) superiores a melhor proposta classificada;

b) a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada tera a oportunidade de
apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 minutos apds o encerramento dos lances, sob
pena de precluséo;



c¢) a nova proposta de precos mencionada na alinea anterior devera ser inferior aquela
considerada vencedora da fase de lances, situagdo em que o objeto licitado sera adjudicado em
favor da detentora desta nova proposta (ME ou EPP);

d) ndo ocorrendo a contratagdo da microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP), mais
bem classificada,, serao convocadas as ME’s ou EPP’s remanescentes que porventura se
enquadrem no intervalo de 5% (cinco por cento) superior ao menor prego, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

e) no caso de equivaléncia de valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem enquadradas no disposto na alinea b, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar a melhor oferta;

f) na hipotese da ndo contratagdo nos termos previsto na alinea b, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame; e

g) o procedimento acima somente sera aplicado quando a melhor oferta inicial nao tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

9. HABILITAGAO

9.1 Apos o encerramento da fase de lances e aceitagdo da proposta, o pregoeiro procedera a
verificagao da habilitagdo da licitante classificada em primeiro lugar.

9.2 A habilitagcao da licitante sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos,
confirmados por consulta on-line nos sitios oficiais de érgaos e entidades emissores de certiddes que
constitui meio legal de prova.

9.3 Além da regularidade da documentacgao ja abrangida pelo SICAF serao visualizadas e impressas
as Declaragoes, de inexisténcia de fato impeditivo da habilitacdo e de inexisténcia em seu quadro de
pessoal de menores, cadastrados no sistema Comprasnet, o licitante devera apresentar ainda:

9.3.1 Declaragao de Elaboracao de Independente de Proposta. (Anexo Il deste edital).

9.3.2 Concessao ou Autorizacdo da ANATEL para prestacéo dos servigcos especificados no Termo
de Referéncia.

9.4 O licitante que apresentar em seu Balango resultado igual ou menor do que 1 (um), em quaisquer
dos indices referidos nos subitens 9.3.2.1, 9.3.2.2 e 9.3.2.3 deste edital, fica obrigado a comprovar,
na data de apresentacdo da documentagdo a que ser refere os subitens 9.2 e 9.3, deste edital,
Patrimonio Liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total do(s) item(ns) cotado(s).

9.5 Todos os documentos deverdo estar em nome do licitante. Se o licitante for matriz, os
documentos deverao estar com o niumero do CNPJ da matriz, se for filial, os documentos deverio
estar com o numero do CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua natureza, comprovadamente, sao
emitidos em nome da matriz.

9.6 A documentacdo nao abrangida pelo SICAF devera ser apresentada por uma das seguintes
formas:

a) em original;



b) por qualquer processo de copia, exceto por fac-simile, autenticada por Servidor da
Administracao, devidamente qualificado ou por Cartério competente; ou

c) publicacdo em érgao da Imprensa Oficial.

9.7 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo apresentar toda a documentagéo exigida
para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que apresente alguma restrig¢ao.
9.7.1 Havendo alguma restricao na comprovagao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de
até 2 (dois) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for
declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragédo para tal
regularizagao.

9.7.2 A nao regularizacdo da documentagcdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratagdo sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93,
sendo facultado a administragcao convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, ou
revogar a licitagao.

9.8 Encerrada a etapa de lances da sessao publica, o licitante detentor da melhor oferta encaminhara
a Presidéncia da Republica a documentagao exigida para habilitagdo que n&o esteja contemplada no
SICAF e no sistema Comprasnet, juntamente com a proposta tratada no subitem 5.11 deste edital,
no prazo de até 2 horas, contado do encerramento da etapa de lances, pelos fax (061) 3411-3425
ou 3411-4305.

9.9 A empresa habilitada devera, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, contado a partir da data de
encerramento da sessdo publica encaminhar original ou cépia autenticada dos documentos
remetidos via fax, para a Presidéncia da Republica, Palacio do Planalto, Anexo Il, Ala “A”, Sala 102,
em Brasilia-DF, CEP 70.150-900, em envelope fechado e rubricado no fecho, com os seguintes
dizeres em sua parte externa e frontal:

PRESIDENCIA DA REPUBLICA

CASA CIVIL

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

DIRETORIA DE RECURSOS LOGISTICOS
COORDENACAO-GERAL DE LICITACAO E CONTRATO
ASSESSORIA TECNICA DE LICITACAO

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 080/2009

9.10 No julgamento da habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagao.

9.11 Em caso de inabilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta subseqlente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificagcao, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao edital.

9.12 Sera declarado vencedor o licitante que apresentar o menor prego global unitario do lote e que
cumpra todos os requisitos de habilitacao.



10. IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

10.1 Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer pessoa
podera impugnar o ato convocatério do pregéo, na forma eletrénica.

10.1.1 A apresentacdo de impugnagao ao presente edital devera ser protocolada, de segunda a
sexta-feira, das 9h as 12h ou das 14h as 17h, na Assessoria Técnica de Licitacao, situada na sala
102, do Anexo Il, ALA “A” do Palacio do Planalto, até as 17h do dia 18/01/2010.

10.1.2 Cabera ao pregoeiro decidir sobre a impugnacgao no prazo de 24 horas.

10.1.3 Acolhida a impugnacéo contra o ato convocatorio, sera definida e publicada nova data para
a realizacéo do certame.

11. ESCLARECIMENTOS

11.1 Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais duvidas na interpretagdo do
presente edital e seus anexos, deverao ser enviados ao pregoeiro, até o dia 15/01/2010, em horario
comercial, exclusivamente por meio eletrbnico via Internet, no enderego eletrénico
cpl@planalto.gov.br.

11.2 Nao serdo conhecidos os pedidos de esclarecimentos enviados fora do prazo estabelecido no
subitem 11.1.

12. RECURSOS

12.1 Existindo intencdo de interpor recurso, o licitante devera manifesta-la ao pregoeiro por meio
eletrébnico — sistema Comprasnet - em campo proprio, explicitando sucintamente suas razoes,
imediatamente apds a divulgagao do vencedor do certame de que trata este edital.

12.2 Caso a intengcao de recurso seja aceita, sera concedido ao licitante prazo de 3 (trés) dias para
apresentacdo das razdes de recurso, por meio eletrénico (Comprasnet).

12.3 Os demais licitantes ficam, desde logo, intimados para, querendo, apresentar contra-razbes em
igual prazo, por meio eletrdbnico (Comprasnet), que comegara a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus
interesses.

12.4 A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara na decadéncia do direito de
recurso, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

12.5 O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.6 Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados na Assessoria
Técnica de Licitagao, Anexo Il, Ala “A” do Palacio do Planalto, Sala 102, em Brasilia — DF, nos dias
uteis no horario de 9h as 12h e de 14h as 17h horas.

12.7 Nao seréo conhecidos os recursos interpostos fora do meio eletrénico (sistema Comprasnet).



13. AUMENTO E SUPRESSAO DE QUANTIDADE

13.1 No interesse da Presidéncia da Republica o objeto deste ato convocatoério podera ser suprimido
ou aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratagéo,
facultada a supressdo além desse limite, por acordo entre as partes, conforme disposto no artigo 65,
§§ 1° e 2°, inciso Il, da lei n° 8.666/93.

14. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO E DOTAGAO ORGAMENTARIA

14.1 O valor contratacdo esta estimado em R$ 7.591.975,70 (sete milhdes quinhentos e noventa e
um mil novecentos e setenta e cinco reais e setenta centavos).

14.2 Os recursos necessarios ao atendimento das despesas correrdo a conta do PTRES: 000947,
ND: 3390.39. .
15. CONDICOES CONTRATUAIS

15.1 Findo o processo licitatério, a licitante vencedora e a Presidéncia da Republica celebrarao
contrato, nos moldes da minuta de contrato constante do Anexo IV deste edital.

15.2 Se o licitante vencedor ndo comparecer dentro do prazo de 5 (cinco) dias, apds regularmente
convocado, para assinar o contrato, ensejar-se-a a aplicacdo da multa prevista no subitem 22.1
alinea “a” deste edital, bom como sera aplicado o disposto no art. 4°, inciso XXIIl, da Lei n° 10.520,
de 17 de julho de 2002, independentemente das sangdes previstas neste edital.

15.2.1 O prazo de que trata o subitem 15.2 podera ser prorrogado, mediante solicitagdo do
licitante vencedor, quando devidamente justificado.

15.3 Até a assinatura do contrato, a proposta da licitante vencedora podera ser desclassificada se a
Presidéncia da Republica tiver conhecimento de fato desabonador a sua habilitagdo, conhecido apoés
o julgamento.

15.4 Ocorrendo a desclassificacdo da proposta da licitante vencedora por fatos referidos no subitem
anterior, a Presidéncia da Republica podera convocar os licitantes remanescentes observando o
disposto no subitem 15.2 deste edital.

15.5 O contrato a ser firmado em decorréncia deste pregdo, na forma eletrbnica podera ser
rescindido a qualquer tempo independentemente de notificagbes ou interpelacdes judiciais ou
extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na forma do art. 79 da Lei n°
8.666/93.

15.6 Por descumprimento de quaisquer obrigacbes assumidas pela participacdo no processo
licitatorio, poderao ser aplicadas a licitante vencedora as penalidades previstas na Lei n°® 8.666/93,
na Lei n° 10.520/02, e no contrato a ser firmado entre as partes.

15.7 A associacao da licitante vencedora com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial,
bem como a fusao, cisdo ou incorporagcao s6 serao admitidas quando apresentada a documentacgao
comprobatdria que justifique quaisquer das ocorréncias, com o consentimento prévio e por escrito da
Presidéncia da Republica, e desde que nao afetem a boa execugao do contrato.

16. VIGENCIA DO CONTRATO

16.1 O Contrato tera duragao de 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura.



16.2 A vigéncia contratual podera ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos, considerando-se
o estabelecido no art. 57, Il, da Lei n® 8.666/93.

17. OBRIGAGOES DAS PARTES

17.1 Cabera a Licitante vencedora:

17.1.1 Executar o objeto licitado, em conformidade com as condigbes e prazos estabelecidos
neste edital e seus anexos.

17.1.2 Submeter a aprovacao da Presidéncia da Republica toda e qualquer alteragdo ocorrida
nas especificacdes, em face de imposicdes técnicas ou de cunho administrativo e legal
indispensaveis a perfeita execugéo dos servicos licitados.

17.1.3 Manter, durante a execucdo do contrato, as condicbes de habilitacido e qualificacdo
exigidas na licitacao.

17.1.4 Nao transferir, total ou parcialmente, os direitos e obrigagbes vinculadas a presente
licitacao.

17.1.5 Sujeitar-se a fiscalizacdo da Presidéncia da Republica, no tocante a verificacdo e
certificacdo das especificagbes técnicas exigidas, prestando todos os esclarecimentos
solicitados e, atendendo de imediato as reclamacdes fundamentadas, caso venham a ocorrer.

17.1.6 Responder por perdas e danos em que vier a sofrer a Presidéncia da Republica e a
terceiros, motivada pela sua acdo ou omissao, na forma dolosa ou culposa, independente de
outras cominagdes pactuadas neste edital e seus anexos ou pela legislagcdo a que estiver
sujeita, garantido o contraditério e a ampla defesa, nos termos e aplicacbes da lei.

17.1.7 Disponibilizar consultor técnico, informando o telefone mével para contato sempre que
houver necessidade para tratar de assunto referente a este edital.

17.1.8 Disponibilizar numero personalizado de acesso telefénico, exceto nimero 0800 ou 0300,
com funcionamento ininterrupto para abertura de chamados, e que permita o registro de
chamado em caso de indisponibilidade ou deficiéncia dos servigos.

17.1.9 Atender as solicitagdes da Presidéncia da Republica, corrigindo, no prazo maximo de 2
(duas) horas apdés a comunicacao, qualquer ocorréncia de interrup¢do na prestagdo dos
servigos licitados.

17.1.10 Encaminhar por meio eletrénico, de forma segura, o arquivo das despesas mensais
dos acessos contratados, sendo que essas despesas, necessariamente, deverdo ser
apresentadas de forma individual por NTC (aparelho habilitado) e por NCC (fatura totalizadora),
descriminando cada servigo individualmente.

17.1.11 Reparar e corrigir eventuais falhas, defeitos ou incorre¢cbes detectados, na forma
prevista neste edital e na Lei 8.666/93, em tudo o que couber.

17.1.12 Iniciar a prestacdo dos servigcos no prazo maximo de 10 (dez) dias consecutivos, a
contar da assinatura do Contrato

17.1.13 Manter servigo antifraude, 24 (vinte e quatro) horas por dia, com detecgao de clonagem
e tomar as devidas providéncias, imediatamente apds a ocorréncia, oferecendo condi¢des de
continuidade do servico, sem a troca do niumero, em até 4 (quatro) horas apds a ciéncia do
ocorrido e sem custo adicional para a Presidéncia da Republica.

17.1.14 Comunicar a Presidéncia da Republica, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.
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17.1.15 Oferecer seguro ou efetuar a substituicdo de até 20% (vinte por cento) do acervo de
equipamentos contratados em caso de roubo ou furto qualificado, mediante a apresentacao do
correspondente Boletim de Ocorréncia policial.

17.1.16 Manter em funcionamento continuo os servigos méveis pessoais, respondendo, civil,
penal e administrativamente, por bloqueios indevidos ou ndo comunicados a Presidéncia da
Republica, prévia e formalmente, por e-mail ou fax.

17.1.17 Repassar a Presidéncia da Republica, sempre que possivel, durante o periodo de
vigéncia do contrato que vier a ser celebrado, todos os pregos e vantagens ofertadas ao
mercado, sempre que esses forem mais vantajosos do que os ofertados.

17.1.18 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as
normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislagao.

17.1.19 Implantar, de modo adequado, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter
uma operacgao correta e eficaz.

17.1.20 Responsabilizar-se pelos 6nus resultante de quaisquer acgdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados
e preposto, obrigando-se, outrossim, por quaisquer responsabilidade decorrentes de agobes
judiciais movidas por terceiros, que lhe venham a ser exigidas por for¢ca de lei, ligadas ao
cumprimento deste edital.

17.1.21 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Presidéncia da Republica,
cujas reclamacdes se obriga prontamente a atender.

17.1.22 Responder por danos materiais ou fisicos, causados por seus empregados, diretamente
a Presidéncia da Republica ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo.

17.1.23 Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca das atividades
objeto deste edital, sem prévia autorizacdo da Presidéncia da Republica.
17.2 Cabera a Presidéncia da Republica:

17.2.1 Acompanhar e fiscalizar os servigos, prestando assisténcia e informagdes julgadas
necessarias.

17.2.2 Proporcionar todas as facilidades necessarias a perfeita execugao do objeto licitado.

17.2.3 Designar responsavel para o acompanhamento e fiscalizagcdo da execugédo do servigo
objeto desta licitagao.

17.2.4 Proporcionar todas as facilidades para que a licitante vencedora possa cumprir com
suas obrigacdes dentro dos prazos e condi¢gdes estabelecidas.

17.2.5 Comunicar a licitante vencedora qualquer ocorréncia, diligenciando para que as
irregularidades ou falhas sejam plenamente corrigidas.

17.2.6 Notificar, por escrito, a licitante vencedora da aplicacdo de eventuais penalidades,
garantindo-lhe o direito ao contraditério e a ampla defesa.

17.2.7 Conferir e avaliar qualitativamente a execucio dos servigos contratados.

17.2.8 Prestar informacbes e esclarecimentos que caso venham ser solicitados pela licitante
vencedora.

17.2.9 Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados.

11



18. FISCALIZAGAO

18.1 A Presidéncia da Republica nomeara um gestor titular e um substituto para executar a
fiscalizacdo do contrato, que registrara todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em
relatorio, cuja cépia sera encaminhada a licitante vencedora, objetivando a imediata correcéo das
irregularidades apontadas.

18.2 As exigéncias e a atuacgao da fiscalizagdo pela Presidéncia da Republica em nada restringe a
responsabilidade Unica, integral e exclusiva do licitante vencedor no que concerne a execugao do
objeto contratado.

19. CONDICOES DE PAGAMENTO

19.1 Os pagamentos serao creditados no més subsequiente ao da efetiva prestacao dos servigos em
nome da licitante vencedora, mediante ordem bancaria em conta corrente por ela indicada ou por
meio de ordem bancaria para pagamento de faturas com codigo de barras, uma vez cumpridas as
condicbes estabelecidas neste edital, no prazo de até 20 (vinte) dias do més subseqlente ao da
prestacao dos servicos, a partir da data final do periodo de adimplemento de cada parcela, mediante
apresentacdo, aceitagdo e atesto do gestor do contrato nos documentos habeis de cobranga.

19.1.1 Os pagamentos mediante a emissdao de qualquer modalidade de ordem bancaria serao
realizados desde que a empresa contratada efetue cobranga de forma a permitir o cumprimento
das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencgdes tributarias.

19.1.2 Para execugdo dos pagamentos de que trata os subitens 19.1 e 19.1.1, a empresa
contratada devera fazer constar da nota fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em letra bem
legivel em nome da Secretaria de Administracdo da Presidéncia da Republica, CNPJ n°
00.394.411/0001-09, o nome do banco, o niumero de sua conta bancaria e a respectiva agéncia.

19.1.3 Caso a empresa contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera
apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovagéo, a fim de evitar a retengcédo na
fonte dos tributos e contribuicbes, conforme legislagdo em vigor.

19.1.4 A nota fiscal correspondente devera ser entregue pela empresa contratada, diretamente ao
gestor do contrato, que atestara e liberara a referida nota fiscal para pagamento, quando
cumpridas todas as condigbes pactuadas.

19.2 Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagao da despesa, aquela sera
devolvida a empresa contratada e o pagamento ficara pendente até que ele providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a regularizagao da situagao
ou reapresentagao do documento fiscal ndo acarretando qualquer 6nus para a Presidéncia da
Republica.

19.3 No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a empresa contratada nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice de compensacéo financeira
devido sera calculado mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM = I x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
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indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | = (6/100) 1 =0,00016438
365 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%

19.4 A compensagao financeira, no caso de atraso considerado, sera incluida na nota fiscal/fatura
seguinte ao da ocorréncia.

19.5 No caso de incorre¢cao nos documentos apresentados, inclusive na nota fiscal/fatura, serdo estes
restituidos a empresa contratada, para as corre¢cdes solicitadas, ndo respondendo a Presidéncia da
Republica por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos
correspondentes.

19.6 Os pagamentos s6 serdo realizados apdés a comprovagdo de regularidade da empresa
contratada junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, por meio de
consulta “on-line” feita pela Presidéncia da Republica, ou mediante a apresentagao da documentacao
obrigatéria (RECEITA FEDERAL DO BRASIL (CONJUNTA), FGTS e INSS), devidamente atualizada.

19.7 Qualquer alteragdo nos dados bancarios devera ser comunicada a Presidéncia da Republica,
por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da empresa contratada os prejuizos
decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacéo.

19.8 Os pagamentos efetuados pela Presidéncia da Republica ndo isentam a empresa contratada de
suas obrigacgdes e responsabilidades assumidas.

20. GARANTIA CONTRATUAL

20.1 No prazo de até 10 (dez) dias uteis da assinatura do contrato, a empresa CONTRATADA
devera apresentar garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total estimado do
contrato, a fim de assegurar a sua execug¢ao, em uma das seguintes modalidades:

a) Caucao em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda;

b) Seguro-garantia; e

¢) Fianca bancéria.
20.2 Em se tratando de garantia prestada através de caugdo em dinheiro o depdsito devera ser feito
obrigatoriamente na Caixa Econdbmica Federal — CEF, conforme determina o art. 82 do Decreto n°

93.872, de 23 de dezembro de 1986, sendo devolvida atualizada monetariamente, nos termos do §
4° art. 56 da Lei n°® 8.666/93.

20.3 Se a opgéao de garantia for em seguro-garantia ou fianga bancaria devera conter expressamente
clausula de atualizacdo financeira, de imprescritibilidade, de inalienabilidade e de irrevogabilidade.

20.4 A garantia prestada pela empresa contratada sera liberada no prazo de 10 (dez) dias uteis, apds

o término da vigéncia do contrato, mediante a certificacdo pelo gestor de que trata o item 17 deste
edital de que os servigos foram realizados a contento.
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20.5 Sem prejuizo das sangbes previstas na Lei e neste edital, a ndo prestagdo da garantia exigida
sera considerada como recusa injustificada em assinar o contrato, implicando na imediata anulagéo
da nota de empenho emitida.

20.6 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, em pagamento de qualquer obrigacao,
inclusive indenizagdo a terceiros, ou reduzido em termos reais por desvalorizagdo da moeda de
forma que ndo mais represente 5% (cinco por cento) do valor total estimado do contrato, o licitante
vencedor se obriga a fazer a respectiva reposicdo, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, a
contar da data em que for notificada pela Presidéncia da Republica.

21. REAJUSTE

21.1 Os pregos propostos ndo poderao ser reajustados durante o periodo de 12 (doze) meses, apds
a assinatura do contrato, conforme § 1° do art. 28 da Lei n°® 9.069, de 29 de junho de 1995.

21.2 Com antecedéncia de 45 (quarenta e cinco) dias ao vencimento do contrato, as partes
negociardo o reajuste a ser aplicado, para os 12 meses subseqientes, ndo devendo o indice ser
superior ao indice utilizado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes.

22. SANGCOES

22.1 O descumprimento total ou parcial das obrigagbes assumidas pela licitante vencedora, sem
justificativa aceita pela Presidéncia da Republica, resguardados os procedimentos legais pertinentes,
podera acarretar:

a) multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total da contratagdo, devidamente
atualizado, na hipétese de recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o contrato no
prazo de 5 (cinco) dias, apds regularmente convocado;

b) multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento), ao dia sobre a parcela que der causa em caso de
atraso na prestacao dos servicos, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias.

c) multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor contatado, em caso de atraso na execugao do
objeto, por periodo superior ao previsto na alinea “b” ou de inexecugao parcial da obrigagao
assumida;

d) multa de 30% (trinta por cento), calculada sobre o valor da contratagéo, em caso de inexecugao
total da obrigacéo assumida;

e) multa de 2% (dois por cento), calculada sobre o valor da contratagdo por infragdo a qualquer
clausula ou condigao pactuada neste instrumento e seus anexos;e

f) adverténcia.

22.2 A aplicagado das sangbes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade de responsabilizagao
da licitante vencedora por eventuais perdas e danos causados a Administracao.

22.3 A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicagéo enviada pela Presidéncia da Republica.

22.4 O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou crédito existente na Presidéncia da
Republica, em favor do licitante vencedor, sendo que, caso o valor da multa seja superior ao crédito
existente, a diferenga sera cobrada na forma da lei.

22.5 As multas e outras sancgdes aplicadas sé poderdo ser relevadas motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade competente, devidamente justificado.
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22.6 A licitante que convocada no prazo de validade da sua proposta deixar de entregar a
documentagao exigida para o certame, apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da
execugao do objeto desta licitagdo, ndao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na prestacao dos
servicos licitados, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar
e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, e sera descredenciado no SICAF,
ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n°
10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e das
demais cominacgdes legais.

22.7 A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta sujeitara o
licitante as sangoes previstas no Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005.

22.8 As sancobes previstas neste edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma
isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

22.9 Em qualquer hipétese de aplicacdo de sangbes serdo assegurados ao licitante vencedor o
contraditério e a ampla defesa.

22.10 Além das sangdes previstas na legislagao, fica pactuado o seguinte sobre os periodos de
indisponibilidade:

22.10.1 A soma mensal dos minutos de indisponibilidade por terminal de acesso, superiores a 30
(trinta) minutos, consecutivos ou n&o, serdo deduzidos do valor da fatura.

22.10.2 Se a indisponibilidade perdurar por mais do que 180 (cento e oitenta) minutos, a licitante
vencedora se compromete a conceder, em adicdo ao item anterior, um desconto acumulativo de
5% (cinco por cento), por hora adicional de indisponibilidade, na fatura mensal do més
subsequente.

22.10.3 Se a falha perdurar por tempo superior ao estabelecido no item supra, a Presidéncia da
Republica tera direito a rescisao contratual.

22.10.4 Nas ligagdes apresentadas para faturamento com prazo superior a 90 (noventa) dias,
contados a partir da efetiva prestacdo de servigos, estardo sujeitas a negociagao entre as partes
conforme normas da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes.

23. DISPOSIGOES FINAIS

23.1 A Presidéncia da Republica podera rescindir de pleno direito o contrato que vier a ser assinado
em decorréncia desta licitagao, independentemente de interpelagao judicial ou extrajudicial, desde
que motivado o ato e assegurados a licitante vencedora o contraditério e a ampla defesa quando
este:

a) vier a ser atingido por protesto de titulo, execugéo fiscal ou outros fatos que comprometam a
sua capacidade econdémico-financeira;

b) for envolvido em escandalo publico e notorio;

¢) quebrar o sigilo profissional;

d) utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, informagdes nao divulgadas ao publico e as quais
tenha acesso por forgca de suas atribuicdes e que contrariem as condigbes estabelecidas pela

Presidéncia da Republica; e

e) na hipétese de ser anulada a adjudicacdo em virtude de qualquer dispositivo legal que a
autorize.
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23.2 A licitagdo podera ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou
anulada por ilegalidade de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito
devidamente fundamentado.

23.2.1 A nulidade do procedimento licitatério induz a do contrato, sem prejuizo do disposto no
paragrafo unico do art. 59 da Lei n° 8.666/93.

23.3 A Presidéncia da Republica providenciara a publicacdo resumida do contrato a ser firmado, em
decorréncia desta licitacdo, no Diario Oficial da Unido, no prazo estipulado no paragrafo unico do art.
61 da Lei n° 8.666/93.

23.4 Havendo indicios de conluio entre os licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, a Presidéncia
da Republica comunicara os fatos verificados a Secretaria de Direito Econémico do Ministério da
Justica e ao Ministério Publico Federal, para as providéncias devidas.

23.5 E facultada ao pregoeiro ou a autoridade competente, em qualquer fase da licitagdo, a
promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugao do processo, vedada a
inclusao posterior de documento ou informacéo que deveria constar dos enviados via fac-simile.

23.6 Fica assegurado a Presidéncia da Republica o direito de no interesse da Administragao, anular
ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitagdo, dando ciéncia aos
participantes, na forma da legislagéo vigente.

23.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentagdo de suas propostas e a
Presidéncia da Republica ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatério.

23.8 Os licitantes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagao.

23.9 Apds apresentacao da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

23.10 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento. So6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Casa
Civil da Presidéncia da Republica.

23.11 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no afastamento do
licitante, desde que, sejam possiveis a afericdo da sua qualificagdo, e a exata compreenséo da sua
proposta durante a realizagdo da sessao publica deste pregao, na forma eletrénica.

23.12 As normas que disciplinam este pregao, na forma eletrGnica, serdao sempre interpretadas em
favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca da futura
prestacdo dos servigos.

23.13 As questdes decorrentes da execucdo deste edital, que nao possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia/DF, Seg¢ao Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

23.14 Este edital sera fornecido pela Presidéncia da Republica a qualquer interessado, na
Assessoria Técnica de Licitacdo, situada no Anexo Il do Palacio do Planalto, Ala “A”, sala 102,
devendo para isso recolher junto ao Banco do Brasil, o valor de R$ 4,70 (quatro reais e setenta
centavos), por meio de Guia de Recolhimento da Unido — GRU, em nome da Secretaria de
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Administracado/PR, a ser emitida por meio do site www.stn.fazenda.qov.br, Unidade Favorecida:
110001 — Gestao: 00001, Cédigo de Recolhimento n° 18837-9 e gratuito na internet por meio dos
sites www.comprasnet.qov.br e www.presidencia.gov.br/casacivil.

23.15 Integram este edital os seguintes anexos:

a) Anexo | — Termo de Referéncia;
a1) Apéndice: | — Planilha de Custos Estimados: Servico SMP, STFC, LDN e LDI;
Planilha de Custos Estimados: Servico SMP;
a2) Apéndice Il — Especificagdo dos Acessos; e
a3) Apéndice Il - Relagao dos Paises/Localidades.
b) Anexo Il - Planilha de Composigéo de Pregos (Proposta Comercial).
c) Anexo Il - Declaracao de Elaboragao Independente de Proposta.
d) Anexo IV — Minuta de Contrato.

23.16 A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagcdo do objeto
licitado.
23.17 Aos casos omissos aplicar-se-ao as demais disposigdes constantes da Lei n°® 10.520, de 17 de
julho de 2002, e dos Decretos n°s. 5.450, de 31 de maio de 2005, e 6.204, de 5 de setembro de
2007, e, subsidiariamente, a Lei n° 8.666/93, e suas alteracdes.

Brasilia-DF, 11 de janeiro de 2010.

ANTONIO CARLOS NOVAES
Pregoeiro - Casa Civil/PR
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ANEXO |
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 080/2009
PROCESSO N° 00110.000503/2009-94
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Contratagcdo de empresas especializadas de telecomunicacbes para prestagcdo de servigos de
telefonia nas seguintes modalidades:

e SMP - (Servico Mdével Pessoal): para comunicacdo de voz e dados, originadas em
terminais méveis com tecnologia digital, com as caracteristicas de servigo pds-pagos, para
prestacdo de servigo nas areas com cobertura da prestadora, inclusive nos locais em que
possui acordo de "roaming" de voz e dados (nacional e internacional), disponibilizando
acessos moéveis (SmartPhone e Blackberry) em cessdo de comodato com linha habilitada
com os servigos definidos neste Termo de Referéncia e outros servicos definidos no
regulamento do SMP, regulamentado pela ANATEL (Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes.)

e STFC LDN - (Servico de Telefonia Fixa Comutada): Prestacao de servico telefénico na
modalidade Longa Distancia Nacional, por meio de ligacdes telefGnicas originadas nas
unidades administrativas e residéncias oficiais da Presidéncia da Republica (PR),
provenientes de acessos moveis (SMP), linhas diretas e rede de PABX’'s, destinadas a
acessos fixos/moéveis situados em todas as regides do Plano Geral de Outorgas,
regulamentado pela ANATEL, inclusive chamados do tipo 0300.

e STFC LDI - Prestacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado na modalidade Longa
Distancia Internacional, com uso de auxilio de operador ou n&o, por meio de ligagbes
telefénicas originadas nas unidades administrativas e residéncias oficiais da Presidéncia
da Republica (PR), provenientes de acessos moveis (SMP), linhas diretas e rede de
PABXx’s, destinadas a acessos fixos, moveis ou satelitais localizados nos paises em que
existam acordo de interconexao das redes .

1.1 JUSTIFICATIVA

Esta contratacdo tem como finalidade o fornecimento de acessos moveis e servigos
correlatos, para todas as areas onde a Presidéncia da Republica tem representacao
possibilitando que servidores da Presidéncia da Republica, no exercicio de suas atividades
em missdes nacionais e internacionais, possam permanecer em comunicagado constante,
usufruindo das caracteristicas de mobilidade do SMP, sem necessidade de alteracdo dos
numeros e terminais de acesso, assim como o fornecimento de servigo telefénico de longa
distancia, nas modalidades nacional (LDN) e internacional (LDI), para chamadas realizadas a
partir dos acessos moveis, objeto desta licitagdo, linhas diretas e rede de PABx da
Presidéncia da Republica, permitindo assim a unificacao de todos os cédigos de operadora e
unificacdo de contratos para melhor gestao e reducio de custos.

2. ESPECIFICAGAO DOS iTENS
2.1 Item 1 — Servigo SMP

Contratacao de acessos do Servigo Movel Pessoal (SMP), na modalidade pds-pago, incluindo
servico de voz, dados, “roaming” nacional e internacional, interconexao para telefonia fixa e
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movel e acesso a rede Internet nacional e internacional, através dos smartphones celulares
ou ainda via modems de tecnologia 3G ou superior, sendo:

680 (Seiscentos e oitenta) acessos com assinaturas na modalidade pds-pago e
disponibilizagdo para a Presidéncia da Republica de smartphone e equipamentos
Blackberry para transmissdo de voz, dados e acesso a rede Internet, em regime de
comodato; conforme especificacdes do Apéndice Il do Anexo | deste Edital;

150 (cento e cinquenta) acessos de modems USB ou superior, com tecnologia 3G ou
superior, para comunicacao de dados e acesso ilimitado a rede Internet sem fio, com taxa
de transferéncia minima efetiva de 100kbps em HSDPA, nas regides de cobertura de
dados, em regime de comodato;

2.2 Item 2 — Servico SMP com Canal CSD

Contratacao de acessos do Servico Mével Pessoal (SMP), como contingéncia, na modalidade
pos-pago, incluindo servigo de voz, dados, “roaming” nacional e internacional, interconexao
para telefonia fixa e movel e acesso a rede Internet, através de smartphones celulares ou via
modens de tecnologia 3G ou superior, sendo:

120 (Cento e vinte) acessos com assinaturas na modalidade pds-pago e
disponibilizacdo para a Presidéncia da Republica de smartphones para transmissédo de
voz, dados e acesso a rede Internet, com acesso a canal CSD obrigatério, em regime de
comodato; conforme especificacdes do Apéndice Il do Anexo | deste Edital.

50 (cinquenta) acessos de modems USB, com tecnologia 3G ou superior, para
comunicagao de dados e acesso a rede Internet sem fio, com taxa de transferéncia
minima efetiva de 100kbps em HSDPA, nas regides de cobertura de dados, em regime
de comodato.

2.3 Item 3 — Servigo LDN e LDI originado de SMP e STFC
Servigos de STFC;

Estdo inclusos neste item os seguintes servigos a serem prestados pelo LICITANTE
VENCEDOR:

LDN — Prestacao de servico telefénico na modalidade Longa Distancia Nacional,
por meio de ligacbes telefébnicas originadas nas unidades administrativas e
residéncias oficiais da Presidéncia da Republica (PR), provenientes de acessos
moéveis (SMP), linhas diretas e rede de PABx’s, destinadas a acessos
FIXOS/MOVEIS situados em todas as regies do Plano Geral de Outorgas,
inclusive chamados do tipo 0300 e chamadas a cobrar.

LDI - Prestacio de servico telefébnico modalidade Longa Distancia Internacional,
com auxilio de operador ou ndo, por meio de ligagdes telefénicas originadas nas
unidades administrativas e residéncias oficiais da Presidéncia da Republica
(PR), provenientes de acessos moveis (SMP), linhas diretas e rede de PABX’s,
destinadas a acessos FIXOS/MOVEIS ou satelitais nos varios paises em que
exista acordo de interconexao das redes de telecomunicacgdes.

2.4 Priorizagao dos itens

2.4.1 O LICITANTE VENCEDOR do Item 2, por ser de contingéncia, ndo podera ser 0 mesmo
do Item 1. Neste caso, ocorrendo tal situagao sera chamado o segundo colocado do Item 2.

2.4.2 Justifica-se tal exigéncia em fungdo da necessidade de contratagcdo de acessos
redundantes e através de empresas independentes, para garantia da continuidade da
conexao, independente da localizagdo ou regido de deslocamento.
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3. ESPECIFICAGAO DOS SERVIGOS
3.1 ROAMING (Item 1 e 2)

3.1.1 O LICITANTE VENCEDOR devera assegurar aos usuarios de telefones celulares de servigo
da Presidéncia da Republica, usufruirem o Servigo Mével Pessoal mediante uso de sua prépria
rede e de redes de outras prestadoras desse servigo, por meio de acordos de “roaming” nacional
ou internacional.

3.1.2 O LICITANTE VENCEDOR devera declarar que ja possui acordo de roaming internacional
automatico, no minimo com os paises listados no Apéndice lll do Anexo | do Edital, sem a
necessidade da troca de numero, bem como apresentar relacdo de paises e operadoras com o0s
quais possui acordos.

3.2 SMARTPHONES MOVEIS, MODEMS E Sim-Cards (Item 1 e 2)

3.2.1 Todos os smartphones, equipamentos Blackberry, respectivos acessoérios € modens
fornecidos para atender os servicos objeto da contratagdo deverdo obedecer as especificagbes
contidas no Apéndice Il do Anexo | deste Termo de Referéncia e serdo devolvidos ao final da
vigéncia contratual.

3.2.1.1 Para o item 1 o quantitativo de equipamentos SmartPhones é de 646 (seiscentos e
quarenta e seis) unidades e de equipamentos Blackberry de 34 (trinta e quatro unidades).

3.2.1.2 Para o item 2 o quantitativo de equipamentos SmartPhones é de 120 (cento e vinte)
unidades.

3.2.2 A pedido do CONTRATANTE, alguns acessos moéveis podem ser fornecidos com
caracteristicas ou recursos inferiores aos especificadas, devendo esses quantitativos assim como
o modelo alternativo, serem objeto de discussdo entre a CONTRATADA e o LICITANTE
VENCEDOR.

3.2.3 Deverao ser fornecidos pelo LICITANTE VENCEDOR, baterias e carregadores extras para
10% (dez por cento) dos acessos moveis contratados.

3.2.4 Os kits contendo o aparelho e o SIM Card deverdo ser novos, em embalagem contendo todos os
acessorios disponibilizados pelo fabricante, cedidos em comodato e ficardo em poder do CONTRATANTE
durante a sua utilizagdo para atender quaisquer necessidades previstas neste Edital.

3.2.5 Devera ser prevista a entregua adicional do quantitativo de 5% (cinco por cento) de
smartphones, blackberry, modens USB e SIM Cards visando a substituicdo imediata de terminais
que venha apresentar defeitos.

3.2.6 Devera ser assegurado entre as empresas contratadas do item 1 e item 2 a possibilidade de
portabilidade do numero a qualquer tempo, sem 6nus adicional.

3.3 TECNOLOGIA DOS SMARTPHONES MOVEIS (item 1 e 2)

3.3.1 A tecnologia de funcionamento devera ser digital (GSM, WCDMA, ou outras tecnologias que
venham a ser implementadas durante a vigéncia do contrato). A critério da CONTRATANTE, sera
exigida dentre as tecnologias utilizadas pelo LICITANTE VENCEDOR aquela que melhor atender
as necessidades do CONTRATANTE. Nas localidades onde houver provimento de mais um tipo
de tecnologia digital, o CONTRATANTE fara a escolha da tecnologia.

3.3.1.1 O LICITANTE VENCEDOR devera entregar, quando solicitado pelo CONTRATANTE,
arquivo em planilha Excel contento as localidades de sua cobertura nacional e a(s) tecnologia(s)
disponivel(is) para cada localidade.
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3.3.2 Caso o LICITANTE VENCEDOR venha a disponibilizar nova tecnologia de funcionamento, a
CONTRATANTE podera solicitar a migragao, sem 6énus, para essa tecnologia a qualquer tempo
desde que os smartphones fornecidos tenham suporte para a mesma. Caso contrario, essa nova
tecnologia devera ser fornecida para os incrementos de novos acessos e nas trocas de
smartphones previstas no presente edital.

3.3.3 O LICITANTE VENCEDOR se compromete a, durante o periodo do contrato e anualmente,
substituir os smartphones por outros novos e de caracteristicas equivalentes ou superiores, de
forma a garantir a prestacdo do servico em fungao da evolugado tecnolégica dos smartphones
celulares no pais e da depreciacao natural dos mesmos.

3.3.3.1 O LICITANTE VENCEDOR, quando da substituicao dos smartphones, devera apresentar a
lista de equipamentos disponiveis para comodato, de forma que a CONTRATANTE possa
proceder a escolha do modelo e quantitativo mais adequado para a utilizagio.

3.3.4 Uma vez acordado entre as partes, poderdo ser fornecidos equipamentos de acesso de
dados via USB adicionais em substituicido a smartphones moéveis ou ainda no caso de uma
eventual adi¢gao contratual de 25% (vinte e cinco por cento).

3.3.5 O LICITANTE VENCEDOR s6 podera fornecer os smartphones apds a homologacao desses
pela Diretoria de Telecomunicagdes — DITEL .

3.3.6 Para o servico de Blackberry a operadora devera fornecer as licengcas de utilizacdo dos
terminais e a instalagdo do BES (Blackberry Enterprise Server) e BIS( Blackberry Internet
Service).

3.3.7 A solucéo BES devera ser integrada com a plataforma de correio utilizada pela contratante.

3.3.8 A aplicacao BES ficara instalada em equipamento dedicado de propriedade da contratante,
no entanto a instalacdo da solugao é de responsabilidade da contratada.

3.4 PORTAL WEB (Item 1 e 2)
3.4.1 E obrigatério que seja disponibilizado pela LICITANTE VENCEDORA, um Portal de

Servicos Web, para os servigos méveis, em até seis meses apds a assinatura do contrato, com no
minimo as seguintes funcionalidades:

3.4.1.1 O acesso ao portal devera ser realizado mediante login com uso de senha pessoal para
garantir que somente pessoas autorizadas tenham acesso as facilidades da ferramenta.

3.4.1.2 Deverao ser disponibilizados no minimo dois perfis de acesso, sendo um para “gestor” e
outro para “usuarios”.

3.4.1.3 Permitir ao CONTRATANTE solicitagdes de novos acessos (kits), cancelamento de
acessos e/ou servicos, bloqueio de acessos e/ou servigos, ativagdo de novos servicos,
fornecimento de equipamentos (Sim Card, Smartphone e Modem), substituicdo de equipamentos
(Sim Card, Smartphone e Modem),

3.4.1.4 Apds cada solicitagdo acima, o portal devera gerar um protocolo de registro com numero
unico e data e hora da solicitagao.

3.4.1.5 Cadastramento de gestor e usuarios para acesso ao sistema;

3.4.1.6 Apds a solicitacdo da alteragao, ativagao ou cancelamento de servigos, o portal devera
gerar um protocolo de registro com numero unico e data e hora da solicitacéo.

3.41.7 O portal devera permitir a visualizagdo atualizada do "status" de andamento das
solicitagdes para a indicagao do cumprimento do Acordo de Nivel de Servigo (SLA);
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3.4.1.8 Disponibilizar area para comunicagdo de manutencdo programada e registro dos
incidentes.

3.4.2 E de responsabilidade da LICITANTE VENCEDORA a manutengdo, a recuperacéo e a
seguranga dos dados do Portal Web.

3.5 Recurso de Canal CSD para o Item 2

3.5.1 Para o Iltem 2 é obrigatério que os terminais méveis possuam o recurso de CSD habilitado
para utilizacdo do transporte de voz na forma de dados sobre canais CSD.

3.5.2 Neste caso, antes da adjudicagao da proposta sera realizado Teste de Aceitagcdo conforme
os procedimentos a seguir:

3.5.2.1 O licitante primeiro colocado devera disponibilizar, a pedido da CONTRATANTE, em até
72 horas o quantitativo de, no minimo, 06 SIMM-Cards para que a CONTRATANTE possa, em
até 5 dias, testar o canal CSD, em até 3 capitais do pais.

3.5.2.2 Para fim de teste e homologacao do funcionamento do canal CSD serdo recebidas em
cada capital pelo menos 100 chamadas de até 2 minutos e pelo menos 20 chamadas de 10
minutos.

3.5.3 Caso os testes do uso do Canal CSD apresente problemas de comunicagdo em mais do
que 20% das ligagbes em pelo menos uma capital, o licitante estara desclassificado e sera
chamado o préximo colocado.

4. ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS E SIM-Cardas (ltem 1 e 2)

4.1 A entrega dos Sim-Cards, smartphones e modens sera realizada mediante solicitacao
efetuada por funcionarios autorizados pelo CONTRATANTE devidamente pré-credenciados junto
ao LICITANTE VENCEDOR.

4.2 O local de entrega dos smartphones, modens e dos Sim-Cards sera o seguinte:

Diretoria de Telecomunicagdes — DITEL
CEVE - Central de Viagens e Eventos
Palacio do Planalto — Anexo IV — Ala A
Brasilia — DF

4.3 A entrega dos smartphones e/ou SIM Cards devera ser acompanhada de documento contendo
a relagao com o numero de série dos smartphones e os niumeros de série dos SIM Cards. Na
ocasiao devera ser colhido o aceite do funcionario da CONTRATANTE responsavel pelo servigo
de telefonia.

4.3.1 Para ambos itens devera ser previsto a configuragdo de até 5% de equipamentos com
recurso de mascara de rede.

4.4 Todas os acessos moveis fornecidas deverdo ser entregues blogqueadas para todos os
servicos. A efetiva ativacdo ou desativagdo de cada servigco para cada terminal de acesso so
ocorrera a pedido da CONTRATANTE ou com a utilizagao da Ferramenta Web.

4.5 Os smartphones e SIM Cards reservados para reposi¢gdo nao deverdo ter nimero de acesso
vinculados.
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4.6 Todo aparelho que apresentar defeito devera ser substituido por aparelho novo, segundo os
termos estabelecidos no Termo de Referéncia, mediante solicitagdo efetuada pelo gestor
designado pela CONTRATANTE. Em caso de substituicdo, por qualquer que seja o motivo, o
aparelho antigo devera ser recolhido.

5. CRITERIOS DE JULGAMENTO:

5.1 Para o julgamento das propostas, sera adotado o tipo menor prego global anual, para o item,
observados todos os critérios estabelecidos neste Edital e seus Anexos.

5.2 Os precos apresentados deverao conter todos os impostos e encargos decorrentes da
prestacao do servico.

5.3 A oferta de lances, durante a sessao, devera ser feita sobre o valor global anual, por Item.

6. PRESTAGAO DOS SERVIGOS

6.1 Devera ser garantida a realizacdo de chamadas para o Servigo Telefénico Fixo Comutado,
Servico Movel Pessoal e Servico Movel Especializado.

6.2 Para realizacdo de chamadas de longa distancia nacional ou internacional, os LICITANTES
VENCEDORES dos item 1 e 2, se possivel tecnicamente, deverao inserir de forma automatica o
CSP indicado pela CONTRATANTE, conforme o cdédigo CSP da LICITANTE VENCEDORA do
item 3.

6.3 Considerando a recente Resolugao n° 460, de 19/03/2007, da ANATEL — Agéncia Nacional de
Telecomunicagodes, que trata da portabilidade numérica, o LICITANTE VENCEDOR dos itens 1 e
2 devera oferecer, sem 6nus para do CONTRATANTE, a opcao de migracao interoperadoras com
a manutencgao dos atuais numeros.

6.4 De maneira analoga o LICITANTE VENCEDOR dos itens 1 e 2 devera providenciar SIMM-
CARDS de outras operadoras em areas sem cobertura pela mesma, caso seja demandado pelo
CONTRATANTE.

6.4.1 Neste caso sera permitida a sub-contratagao para garantir o atendimento ao servigo.
6.5 Para o servigo de Roaming Internacional devera ser observado o seguinte:

6.5.1 O valor estimado de custo anual de roaming internacional sera lancado na tabela de
estimativa de custo.

6.5.2 Este valor estimado é baseado no consumo realizado no ultimo ano.

6.6 O servigco de “roaming” nacional devera ocorrer de forma automatica, sem a necessidade de
habilitacdo de outro equipamento e na mesma tecnologia adotada na regido de origem, por
questdes de seguranca.

7. DEFINIGOES
Definigdes das especificagdes dos servigos de telefonia movel pessoal
VC1 CP - para chamadas destinadas ao servigo de caixa postal.

VC1 mével - fixo — chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do assinante.
Chamadas destinadas a assinantes do Servico de Telefonia Fixa.

VC1 mével — mével — chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do
assinante. Chamadas entre assinantes do Servico de Telefonia Mével.
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Terminagao VC3 (Deslocamento/DSL) — para chamadas recebidas pelo assinante quando
em “roaming” fora de sua area de mobilidade e fora da area de concessao da operadora.

Adicional por Chamada — valor cobrado, por ligagdo, para receber chamada quando em
‘roaming” fora de sua area de mobilidade.

Assinatura Mensal — valor mensal devido pelo assinante para ter ao seu dispor o Servigo
de Telefonia Movel.

Intra-rede — ligacdes realizadas dentro da rede da operadora vencedora e em todo territorio
nacional.

Roaming internacional - Ligacdo Recebida: valor do minuto cobrado, por ligagao
recebida, quando o usuario estiver em deslocamento fora do Brasil.

Roaming internacional — Ligagao Realizada - valor cobrado, por ligagéo realizada, quando
0 usuario estiver em deslocamento fora do Brasil.

Roaming internacional: comunicacao de dados — servico de acesso a Internet via
aparelho smartphone ou ainda, via modem USB, quando o usuario estiver em deslocamento
fora do Brasil.

STFC: Servigo Telefonico Fixo Comutado — servico de encaminhamento de chamadas
originadas em linhas diretas e PABx’s com destino a rede fixa e movel nacional.

LDN: Longa Distancia Nacional - Servico de encaminhamento de chamadas originadas
em linhas diretas, PABx's e acessos moéveis (SMP), com destino a rede fixa e movel
nacional.

LDI: Longa Distancia Internacional - Servico de encaminhamento de chamadas originadas
em linhas diretas, PABx's e acessos moéveis (SMP), com destino a rede fixa e movel
internacional.

8. RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1 Executar o objeto licitado, em conformidade com as condi¢des e prazos estabelecidos neste
Termo de Referéncia e seus Anexos.

8.2 Submeter a aprovacao da Presidéncia da Republica toda e qualquer alteragdo ocorrida nas
especificagdes, em face de imposigdes técnicas ou de cunho administrativo e legal indispensaveis
a perfeita execugao dos servigos licitados.

8.3 Manter, durante a execugéo do contrato, as condi¢coes de habilitacdo e qualificacao exigidas
na licitagao.

8.4 Nao transferir, total ou parcialmente, os direitos e obrigacées vinculadas a presente licitagao.

8.5 Sujeitar-se a fiscalizagdo da Presidéncia da Republica, no tocante a verificagao e certificagédo
das especificagdes técnicas exigidas, prestando todos os esclarecimentos solicitados e,
atendendo de imediato as reclamagdes fundamentadas, caso venham a ocorrer.

8.6 Responder por perdas e danos em que vier a sofrer a Presidéncia da Republica e a terceiros,
motivada pela sua agdo ou omissdo, na forma dolosa ou culposa, independente de outras
cominagodes pactuadas neste Termo de Referéncia e seus Anexos ou pela legislagdo a que estiver
sujeita, garantido o contraditério e a ampla defesa, nos termos e aplicagbes da lei.

8.7 Aceitar, nas mesmas condicdes pactuadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios no objeto licitado, até o limite previsto no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/93.
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8.8 Disponibilizar consultor técnico, informando o telefone mével para contato sempre que houver
necessidade para tratar de assunto referente a este Termo de Referéncia.

8.9 Disponibilizar nimero personalizado de acesso telefénico, exceto numero 0800 ou 0300, com
funcionamento ininterrupto para abertura de chamados, e que permita o registro de chamado em
caso de indisponibilidade ou deficiéncia dos servigos.

8.10 Atender as solicitagbes da Presidéncia da Republica, corrigindo, no prazo maximo de 2
(duas) horas apos a comunicacao, qualquer ocorréncia de interrupgao na prestagao dos servigos
licitados.

8.11 Encaminhar por meio eletrénico, de forma segura, o arquivo das despesas mensais dos
acessos contratados, sendo que essas despesas, necessariamente, deverao ser apresentadas de
forma individual por NTC (aparelho habilitado) e por NCC (fatura totalizadora), descriminando
cada servico individualmente.

8.12 Reparar e corrigir eventuais falhas, defeitos ou incorrecées detectados, na forma prevista
neste Termo de Referéncia e na Lei 8.666/93, em tudo o que couber.

8.13 Iniciar a prestagao dos servigos no prazo maximo de 10 (dez) dias consecutivos, a contar da
assinatura do Contrato

8.14 Manter servigo antifraude, 24 (vinte e quatro) horas por dia, com detec¢do de clonagem e
tomar as devidas providéncias, imediatamente apds a ocorréncia, oferecendo condigdes de
continuidade do servigo, sem a troca do numero, em até 4 (quatro) horas apods a ciéncia do
ocorrido e sem custo adicional para a CONTRATANTE.

8.15 Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

8.16 Oferecer seguro ou efetuar a substituicdo de até 20% (vinte por cento) do acervo de
equipamentos contratados em caso de roubo ou furto qualificado, mediante a apresentagcado do
correspondente Boletim de Ocorréncia policial.

8.17 Manter em funcionamento continuo os servicos moveis pessoais, respondendo, civil, penal e
administrativamente, por bloqueios indevidos ou ndo comunicados a CONTRATANTE, prévia e
formalmente, por e-mail ou fax.

8.18 Repassar a CONTRATANTE, sempre que possivel, durante o periodo de vigéncia do
contrato que vier a ser celebrado, todos os prec¢os e vantagens ofertadas ao mercado, sempre que
esses forem mais vantajosos do que os ofertados.

8.19 Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, em observancia as
normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas
e legislagao.

8.20 Implantar, de modo adequado, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter uma
operacao correta e eficaz.

9. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

9.1 Acompanhar e fiscalizar o servico, prestando assisténcia e informagdes julgadas necessarias.
9.2 Proporcionar todas as facilidades necessarias a perfeita execugéo do objeto licitado.

9.3 Designar responsavel para o acompanhamento e fiscalizagdo da execugéo do servigo objeto
desta licitagao.
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9.4 Responsabilizar-se pelos pagamentos devidos, na forma pactuada neste Termo de Referéncia
e seus Anexos.

9.5 Proporcionar todas as facilidades para que o licitante vencedor possa cumprir com suas
obrigacdes dentro dos prazos e condi¢cdes estabelecidas.

9.6 Comunicar ao licitante vencedor qualquer ocorréncia, diligenciando para que as
irregularidades ou falhas sejam plenamente corrigidas.

9.7 Notificar, por escrito, o licitante vencedor da aplicacdo de eventuais penalidades, garantindo-
Ihe o direito ao contraditério e a ampla defesa.

9.8 A execucdo do objeto licitado esta condicionado a conferéncia, avaliagdes qualitativas e
aceitacao final.

10. EQUISITOS DE BILHETAGEM E FATURAMENTO

10.1 Para a conferéncia dos servicos prestados, devera ser apresentado, mensalmente
detalhamento dos servigos prestados, em arquivo eletronico, gravado em midia digital, no formato
Febraban (versao 2 ou superior, conforme www.febraban.org.br).

10.2 Além do arquivo no formato Febraban, devera ser entregue, o detalhamento em formato de
arquivo padrao de mercado (xIs, mdb ou txt) que permita a leitura manual.

10.3 Conjuntamente a disponibilizagdo do arquivo descrito acima devera ser fornecido, em papel,
somente a conta e fatura do resumo, devendo a mesma conter dados especificos como total de
minutagem, total de ligacdes feitas no periodo e custo por tipo de servico..

10.4 O detalhamento em meio eletrénico, devera ser realizado por numero de acesso, numero
chamador, nimero chamado, hora, duragao, dia, tipo de ligagao, valor e dos servigos prestados.

10.5 O LICITANTE VENCEDOR, de cada Item, tem um prazo de até 30 (trinta) dias corridos, apds
assinatura do contrato, para a adaptacao do sistema de faturamento de forma a permitir a geragéo
de informacbes e gravacdo em arquivo eletrénico.

10.6 O pagamento da respectiva fatura podera ser suspenso caso exista alguma pendéncia com
mais de 30 dias no fornecimento do arquivo eletrénico, até a devida correcdo e aceitacdo do
arquivo, quando o licitante vencedor devera emitir nova fatura com novo prazo de pagamento, a
partir da data de emissao, sem interrupgao dos servicos.

10.7 A partir da entrega da Nota Fiscal de Servigo, devidamente acompanhada da midia eletrénica
contendo todos os arquivos com o detalhamento das ligacées, a Presidéncia da Republica tem um
prazo de até 20 (vinte) dias para realizar o pagamento.

10.8 Apos o recebimento da fatura e do arquivo do detalhamento em meio eletrénico, a
CONTRATANTE efetuara o aceite do arquivo, que corresponde ao ato de verificar a conformidade
do arquivo.

10.9 Se no aceite do arquivo forem identificados erros que inviabilizem o atesto, a CONTRATADA
sera informada e devera emitir e reencaminhar em até 20 (vinte) dias corridos os arquivos
eletrbnicos com as devidas correcdes e respectivas prorrogagdes de vencimento.

10.10 A qualquer momento, apdés o aceite do arquivo do detalhamento das ligagbes, sendo
identificada cobranca indevida, os fatos serdo informados ao licitante vencedor para que se for o
caso seja feita glosa do valor correspondente no documento de cobranca.

10.11 A emissao das faturas com os respectivos servigos utilizados deverdo obedecer o prazo
maximo de 90 (noventa) dias, contados a partir da utilizagdo dos servigos.
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10.12 Os custos do servico de “roaming” internacional para qualquer localidade, deverdo ser
faturados em moeda nacional (Real), através de codigos de acesso abonadores ou do proprio
cédigo de acesso que permita o “roaming” internacional automatico;

10.12.1 Na assinatura do contrato a CONTRATADA devera entregar uma listagem, para efeito de
conferéncia e estimativa, com os valores praticados do minuto das ligagdes originadas e recebidas
nos paises com roaming internacional, conforme Apéndice Ill do Anexo | — Termo de Referéncia
deste Edital, podendo ser cotado na moeda do pais de origem.

11. FISCALIZAGAO E CONTROLE

11.1 A Presidéncia da Republica nomeara um gestor titular e um gestor substituto para executar a
fiscalizacdo do contrato, que registrara todas as ocorréncia e as deficiéncias verificadas em
relatério, cuja copia sera encaminhada ao licitante vencedor, objetivando a imediata correg¢do das
irregularidades apontadas.

11.2 As exigéncias e a atuacao da fiscalizagao pela Presidéncia da Republica em nada restringe a
responsabilidade Unica, integral e exclusiva do licitante vencedor no que concerne a execugao do
objeto contratado.

12. QUALIFICAGAO TECNICA:
Possuir concessao ou autorizagao da Anatel para prestacéo dos servigos especificados.

13 ACORDO DE NIiVEL DE SERVIGO (SLA)
13.1 Além das sancgdes previstas na legislacao, fica pactuado o seguinte sobre os periodos de
indisponibilidade:

13.1.1 A soma mensal dos minutos de indisponibilidade por terminal de acesso, superiores a 30
(trinta) minutos, consecutivos ou n&o, serdo deduzidos do valor da fatura.

13.1.2 Se a indisponibilidade perdurar por mais do que 180 (cento e oitenta) minutos, o licitante
vencedor se compromete a conceder, em adi¢cdo ao item anterior, um desconto acumulativo de
5% (cinco por cento), por hora adicional de indisponibilidade, na fatura mensal do més
subsequente.

13.1.3 Se a falha perdurar por tempo superior ao estabelecido no item supra, a Presidéncia da
Republica tera direito a rescisdo contratual.

13.1.4 Nas ligacOes apresentadas para faturamento com prazo superior a 90 (noventa) dias,
contados a partir da efetiva prestacdo de servigos, estardo sujeitas a negociagao entre as partes
conforme normas da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes.

14. PRAZO DE VIGENCIA
14.1 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura.

14.2 A vigéncia contratual podera ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos, considerando-
se o estabelecido no art. 57, I, da Lei n° 8.666/93.

15. DOS REAJUSTES

15.1 Os precos propostos ndo poderao ser reajustados durante o periodo de 12 (doze) meses,
apOs a assinatura do contrato, conforme § 1° do art. 28 da Lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995.
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15.2 Com antecedéncia de 45 (quarenta e cinco) dias ao vencimento do contrato, as partes
negociarao o reajuste a ser aplicado, para os 12 meses subsequentes, ndo devendo o indice ser
superior ao indice utilizado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes.

16. ESTIMATIVA ORCAMENTARIA

16.1 A estimativa financeira anual esta estimada em R$ 7.591.795,70 (Sete milhdes, quinhentos
e noventa e um mil, setecentos e noventa e cinco reais e setenta centavos.)

Brasilia-DF, em 16 de dezembro de 2009.

Eduardo César Freitas da Silva
Assessor Técnico
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APENDICE | DO ANEXO |

ITEM 1 - SERVICO SMP

QTDE VALOR VALOR
TIPO DE SERVICO ANUAL UNIDADE UNITARIO ANUAL
ASSINATURA MENSAL (VOZ) 8160 ACESSOS/VOZ R$ 34,86 R$ 284.457,60
[ACESSO A DADOS ILIMITADO SmartPhone 7752 ACESSOS R$ 90,00 R$ 697.680,00
Pacote de Servicos Mensal BlackBerry BES 408 ACESSOS R$ 160,00 R$ 65.280,00
[ACESSO A DADOS ILIMITADO - MODEM USB 1800 ACESSOS R$ 90,00 R$ 162.000,00
\VC1 - CAIXA POSTAL 57260 MINUTOS R$ 0,15 R$ 8.589,00
VC1 M-M LOCAL 792234 MINUTOS R$ 0,33 R$ 261.437,22
VC1 M-F LOCAL 633170 MINUTOS R$ 0,30 R$ 189.951,00
VC1 M-F ROAMING 315437 MINUTOS R$ 0,30 R$ 94.631,10
VC1 M-M ROAMING 555552 MINUTOS R$ 0,32 R$ 177.776,64
VC1 M-M INTRA-REDE 1653631 MINUTOS R$ 0,28 R$ 463.016,68
SMS NACIONAL 72280 MENSAGEM R$ 0,34 R$ 24.575,20
SMS INTRA-REDE 58160 MENSAGEM R$ 0,30 R$ 17.448,00
MMS NACIONAL 18000 MENSAGEM R$ 0,86 R$ 15.480,00
[ADICIONAL CHAMADA 517283 CHAMADA R$ 0,20 R$ 103.456,60
TERMINACAO VC3 407572 MINUTOS R$ 0,20 R$ 81.514,40
CHAMADA DE VIDEO 21456 MINUTOS R$ 0,99 R$ 21.241,44

ROAMING INTERNACIONAL

VALOR FIXO ESTIMADO

R$ 500.000,00

TOTAL

R$ 3.168.534,88

Obs1: Os valores langcados na planilha, seja nos quantitativos de acessos e nos quantitativos em
minutos, sido estimados. Os valores finais serdo definidos em funcdo da utilizacdo no més,
respeitando-se os limites de valores do contrato.

Obs2: Os valores dos servigcos foram estimados com base na média dos servigos atualmente

praticados nos contratos.

Obs3: M — M = movel-mével; M — F = mével-fixo; F — M = fixo-movel

Obs4: 7800 assinaturas mensais de voz sao para a area de registro Brasilia (61) e 360 assinaturas
mensais de voz sdo para area de registro (11) Sdo Paulo. Para prestacdo do servico em outras
localidades a empresa Contratada devera no momento de apresentagdo da documentagao fazer a
habilitagao de todos os CNPJ das filiais ou empresas do grupo.
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ITEM 2 — SERVICO SMP

QTDE VALOR VALOR

TIPO DE SERVIGO ANUAL UNIDADE UNITARIO ANUAL
ASSINATURA MENSAL (VOZ) 1440 | ACESSOS/VOZ | R$ 34,86 R$ 50.198,40
ACESSO A DADOS ILIMITADO 1440 ACESSOS R$ 90,00 R$ 129.600,00
ACESSO A DADOS ILIMITADO - MODEM USB 600 ACESSOS R$ 90,00 R$ 54.000,00
VC1 - CAIXA POSTAL 10104 MINUTOS R$ 0,15 R$ 1.515,60
VC1 M-M LOCAL 139746 MINUTOS R$ 0,33 R$ 46.116,18
VC1 M-F LOCAL 111736 MINUTOS R$ 0,30 R$ 33.520,80
VC1 M-F ROAMING 55664 MINUTOS R$ 0,30 R$ 16.699,20
VC1 M-M ROAMING 98039 MINUTOS R$ 0,32 R$ 31.372,48
VC1 M-M INTRA-REDE 309689 MINUTOS R$ 0,28 R$ 86.712,92
SMS NACIONAL 14600 MENSAGEM R$ 0,34 R$ 4.964,00
SMS INTRA-REDE 14000 MENSAGEM R$ 0,30 R$ 4.200,00
MMS NACIONAL 1800 MENSAGEM R$ 0,68 R$ 1.224,00
ADICIONAL CHAMADA 91276 CHAMADA R$ 0,20 R$ 18.255,20
TERMINACAO VC3 71925 MINUTOS R$ 0,20 R$ 14.385,00
ROAMING INTERNACIONAL VALOR FIXO ESTIMADO R$ 300.000,00
TOTAL| R$ 792.763,78

Obs1: Os valores langados na planilha, seja nos quantitativos de acessos e nos quantitativos em
minutos, sdo estimados. Os valores finais serdo definidos em funcdo da utilizacdo no més,
respeitando-se os limites de valores do contrato.

Obs2: Os valores dos servigos foram estimados com base na média dos servigos atualmente
praticados nos contratos.

Obs3: M — M = mével-movel; M — F = moével-fixo; F — M = fixo-movel
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ITEM 3 — SERVICO STFC, LDN E LDI

QTDE VALOR VALOR
TIPO DE SERVICO ANUAL UNIDADE UNITARIO ANUAL
VC2 (LDN) M-F 124106 MINUTOS R$ 0,63 R$ 78.186,78
VC2 (LDN) M-M "INTRA-REDE" 112041 MINUTOS R$ 1,14 R$ 127.726,74
VC2 (LDN) M-M OUTRAS OPERADORAS 275400 MINUTOS R$ 1,14 R$ 313.956,00
VC3 (LDN) M-F 744639 MINUTOS R$ 0,71 R$ 528.693,69
VC3 (LDN) M-M "INTRA-REDE" 243042 MINUTOS R$ 1,26 R$ 306.232,92
VC3 (LDN) M-M OUTRAS OPERADORAS 597226 MINUTOS R$ 1,26 R$ 752.504,76
LDI - GRUPO 1 (PABX E SMP) 40400 MINUTOS R$ 0,74 R$ 29.896,00
LDI - GRUPO 2 (PABX E SMP) 24800 MINUTOS R$ 1,21 R$ 30.008,00
LDI - GRUPO 3 (PABX E SMP) 42200 MINUTOS R$ 1,35 R$ 56.970,00
LDI - GRUPO 4 (PABX E SMP) 48800 MINUTOS R$ 1,76 R$ 85.888,00
LDI - GRUPO 5 (PABX E SMP) 110960 MINUTOS R$ 1,67 R$ 185.303,20
LDI - LINHAS DIRETAS 7000 MINUTOS R$ 1,66 R$ 11.620,00
LDN - F-F (ORIG. FIXO) PABX 2160598 MINUTOS R$ 0,11 R$ 237.665,78
LDN - F-F (ORIG. FIXO) LINHAS DIRETAS 108178 MINUTOS R$ 0,22 R$ 23.799,16
LDN - F-M VC2 (ORIG. FIXO) PABX 168200 MINUTOS R$ 0,63 R$ 105.966,00
LDN - F-M VC3 (ORIG. FIXO) PABX 996000 MINUTOS R$ 0,72 R$ 717.120,00
LDN - F-M VC2 (ORIG. FIXO) LINHAS DIRETAS 21500 MINUTOS R$ 0,76 R$ 16.340,00
LDN - F-M VC3 (ORIG. FIXO) LINHAS DIRETAS 26000 MINUTOS R$ 0,87 R$ 22.620,00
TOTAL R$ 3.630.497,03

Obs1: Os valores langados na planilha, seja nos quantitativos de acessos e nos quantitativos em
minutos, sdo estimados. Os valores finais serdo definidos em fungdo da utilizacdo no més
respeitando-se os limites de valores do contrato.

Obs2: Os valores dos servigos foram estimados com base na média dos servigos atualmente
praticados nos contratos.

Obs3: M — M = mével-movel; M — F = mével-fixo; F — M = fixo-modvel

Obs4: Esclarecemos que para o trafego LDI devera ser considerada a distribuigdo abaixo:

GRUPO DE PAISES - LDI
GRUPO 1: AMERICA DO NORTE
GRUPO 2: AMERICA CENTRAL
GRUPO 3: AMERICA DO SUL
GRUPO 4: CONTINENTE EUROPEU
GRUPO 5: CONTINENTES AFRICANO, ASIATICO, AUSTRALIA E PACIFICO
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APENDICE 1l DO ANEXO |

ESPECIFICAGAO DOS ACESSOS

CARACTERISTICAS MINIMAS DOS SMARTPHONES
Funcionamento nas Redes 2G e 3G
GSM 850 /900 /1800 / 1900
HSDPA 900/ 1900/ 2100
GPRS Classe 32,
EDGE Classe 32,
HSCSD,
HSDPA a 3.6 Mbps,
Wi-Fi 802.11b e 802.11g,
BlueTooth v2.0,
Porta USB v2.0 microUSB,
Sistema Operacional Symbian v9.4
Peso maximo de 160g
Display tipo TFT touchscreen , 16M colors, 360 x 640 pixels, 3.5 polegadas
Sensor de proximidade para auto turn-off, sensor acelerdbmetro parar auto-rotate,
Equipamentos desbloqueado para inser¢do de SIM Card de outras operadoras
Céamera de 5 MP e 2500x1900 pixels
Teclado QWERTY
Software de reconhecimento de escrita @ méo sobre o display
Meméria de 32 GB de armazenamento
Entrada SDmini
Meméoria de 128 MB RAM
Bateria até 6 horas de conversagao e 400h de espera.

CARACTERISTICAS MINIMAS DOS EQUIPAMENTOS BLACKBERRY

GSM 850/900/1800/1900
HSDPA 850/1900/2100
Wi-Fi 802.11a, 802.11b, 802,119
Bluetooth — Classe 2

Porta USB v2.0 micro USB
Sistema Operacional — RIM
Peso Maximo 140 g
Trackball

Cémera 2 MP

Teclado Qwert

Meméria 1 GB MMC

Memoria de 128 MB Memoria flash
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APENDICE Il DO ANEXO |

RELAGAO DE PAISES / Localidades

Africa do Sul Holanda
Alemanha Hong Kong
Angola Hungria
Argentina Inglaterra
Australia Irlanda do Norte
Austria Israel
Barbados Italia
Bélgica Jamaica
Bolivia
Bulgaria Libano
Canada Marrocos
Chile México
Colébmbia Mocgambique
Costa do Marfim Noruega
Croécia Nova Zelandia
Cuba Pais de Gales
Dinamarca Panama
Equador Paraguai
Escocia Peru
Eslovaquia Polbénia
Espanha Porto Rico
Estados Unidos Portugal
Filipinas Rep. Dominicana
Finlandia Rep. Tcheca
Franga Roménia
Granada Russia
Guiana Francesa Timor Leste
Haiti Uruguai

33



ANEXO II

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 080/2009

PROCESSO N° 00110.000503/2009-84

PLANILHA DE COMPOSIGAO DE PRECOS

Referéncia: Pregao n° 080/2009

Data de Abertura: / 12010

ITEM 1 - SERVICO SMP

(Proposta Comercial)

QTDE VALOR VALOR ANUAL
TIPO DE SERVICO ANUAL UNIDADE UNITARIO (R$) (R$)
IASSINATURA MENSAL (VOZ) 8160 ACESSOS/VOZ
IACESSO A DADOS ILIMITADO SmartPhone 7752 ACESSOS
Pacote de Servicos Mensal BlackBerry BES 408 ACESSOS
ACESSO A DADOS ILIMITADO - MODEM USB 1800 ACESSOS
\VC1 - CAIXA POSTAL 57260 MINUTOS
VC1 M-M LOCAL 792234 MINUTOS
VC1 M-F LOCAL 633170 MINUTOS
VC1 M-F ROAMING 315437 MINUTOS
VC1 M-M ROAMING 555552 MINUTOS
VC1 M-M INTRA-REDE 1653631 MINUTOS
SMS NACIONAL 72280 MENSAGEM
SMS INTRA-REDE 58160 MENSAGEM
MMS NACIONAL 18000 MENSAGEM
[ADICIONAL CHAMADA 517283 CHAMADA
TERMINACAO VC3 407572 MINUTOS
CHAMADA DE VIDEO 21456 MINUTOS
ROAMING INTERNACIONAL VALOR FIXO ESTIMADO 500.000,00

VALOR GLOBAL ANUAL

Obs1: Os valores langcados na planilha, seja nos quantitativos de acessos e nos quantitativos em
minutos, sado estimados. Os valores finais serdo definidos em fungcdo da utilizagdo no més,
respeitando-se os limites de valores do contrato.

Obs2: Os valores dos servigos foram estimados com base na média dos servicos atualmente

praticados nos contratos.

Obs3: M — M = movel-moével; M — F = moével-fixo; F — M = fixo-movel

Obs4: 7800 assinaturas mensais de voz sao para a area de registro Brasilia (61) e 360 assinaturas
mensais de voz sdo para area de registro (11) Sdo Paulo. Para prestacdo do servico em outras
localidades a empresa Contratada devera no momento de apresentagdo da documentagao fazer a
habilitagdo de todos os CNPJ das filiais ou empresas do grupo.
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ITEM 2 — SERVICO SMP

VALOR
QTDE UNITARIO [ VALOR ANUAL
TIPO DE SERVIGO ANUAL| UNIDADE (R$) (R$)
ASSINATURA MENSAL (VOZ) 1440 | ACESSOS/VOZ
ACESSO A DADOS ILIMITADO 1440 ACESSOS
ACESSO A DADOS ILIMITADO - MODEM USB 600 ACESSOS
\VC1 - CAIXA POSTAL 10104 [ MINUTOS
VC1 M-M LOCAL 139746|  MINUTOS
VC1 M-F LOCAL 111736]  MINUTOS
VC1 M-F ROAMING 55664 | MINUTOS
VC1 M-M ROAMING 98039 |  MINUTOS
VC1 M-M INTRA-REDE 309689 MINUTOS
SMS NACIONAL 14600 | MENSAGEM
SMS INTRA-REDE 14000 | MENSAGEM
MMS NACIONAL 1800 | MENSAGEM
ADICIONAL CHAMADA 91276 | CHAMADA
TERMINAGAO VC3 71925 |  MINUTOS
ROAMING INTERNACIONAL VALOR FIXO ESTIMADO 300.000,00,
VALOR GLOBAL ANUAL

Obs1: Os valores langcados na planilha, seja nos quantitativos de acessos e nos quantitativos em
minutos, sado estimados. Os valores finais serdo definidos em fungcdo da utilizagdo no meés,

respeitando-se os limites de valores do contrato.

Obs2: Os valores dos servigos foram estimados com base na média dos servigos atualmente

praticados nos contratos.

Obs3: M — M = movel-mével; M — F = movel-fixo; F — M = fixo-movel
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ITEM 3 — SERVICO STFC, LDN E LDI

QTDE VALOR VALOR ANUAL
TIPO DE SERVICO ANUAL UNIDADE [UNITARIO (R$) (R$)
VC2 (LDN) M-F 124106 MINUTOS
VC2 (LDN) M-M "INTRA-REDE" 112041 MINUTOS
VC2 (LDN) M-M OUTRAS OPERADORAS 275400 MINUTOS
VC3 (LDN) M-F 744639 MINUTOS
VC3 (LDN) M-M "INTRA-REDE" 243042 MINUTOS
VC3 (LDN) M-M OUTRAS OPERADORAS 597226 MINUTOS
LDI - GRUPO 1 (PABX E SMP) 40400 MINUTOS
LDI - GRUPO 2 (PABX E SMP) 24800 MINUTOS
LDI - GRUPO 3 (PABX E SMP) 42200 MINUTOS
LDI - GRUPO 4 (PABX E SMP) 48800 MINUTOS
LDI - GRUPO 5 (PABX E SMP) 110960 MINUTOS
LDI - LINHAS DIRETAS 7000 MINUTOS
LDN - F-F (ORIG. FIXO) PABX 2160598 MINUTOS
LDN - F-F (ORIG. FIXO) LINHAS DIRETAS 108178 MINUTOS
LDN - F-M VC2 (ORIG. FIXO) PABX 168200 MINUTOS
LDN - F-M VC3 (ORIG. FIXO) PABX 996000 MINUTOS
LDN - F-M VC2 (ORIG. FIXO) LINHAS DIRETAS 21500 MINUTOS
LDN - F-M VC3 (ORIG. FIXO) LINHAS DIRETAS 26000 MINUTOS
VALOR GLOBAL ANUAL

Obs1: Os valores langados na planilha, seja nos quantitativos de acessos e nos quantitativos em
minutos, sdo estimados. Os valores finais serdo definidos em fungdo da utilizacdo no més
respeitando-se os limites de valores do contrato.
Obs2: Os valores dos servigos foram estimados com base na média dos servigos atualmente
praticados nos contratos.
Obs3: M — M = mével-movel; M — F = mével-fixo; F — M = fixo-modvel
Obs4: Esclarecemos que para o trafego LDI devera ser considerada a distribuigdo abaixo:
GRUPO DE PAISES - LDI

GRUPO 1: AMERICA DO NORTE

GRUPO 2: AMERICA CENTRAL

GRUPO 3: AMERICA DO SUL

GRUPO 4: CONTINENTE EUROPEU

GRUPO 5: CONTINENTES AFRICANO, ASIATICO, AUSTRALIA E PACIFICO

1. Observagoes

1.1 Prazo de validade da proposta de .....  — ) dias, a contar da data de sua apresentacgao.

2. Declaragao

2.1 Declaro expressamente estarem incluidos no prego cotado todos os impostos, taxas, fretes,
seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o objeto
deste pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.

2.2 Declaro de que tenho pleno conhecimento das condi¢des da licitagdo, bem como das normas
e legislagao que tratam do assunto.
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3. Dados da empresa:

Empresa/Razéo Social:

Endereco:

Cep:

CNPJ:

Inscricdo Estadual:

Telefone: Fax:

Banco: Agéncia: Conta-Corrente:
E-mail:

4. Qualificagao do preposto autorizado a firmar o Contrato:

Nome completo:
CPF:
RG:
Cargo:
Nacionalidade:
, de

de 2010.

(Nome completo do declarante)

(N° da Cl do declarante)

(Assinatura do declarante)
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ANEXO Il
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 080/2009
PROCESSO N° 00110.000503/2009-84
DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

,RGn° , CPF

(Nome do representante da licitante)
nO

(nacionalidade) (estado civil)
, representante

(profissao) (cargo que ocupa na empresa)

devidamente constituido da

(nome da empresa)
CNPJ n° , sediada a

(enderego completo)
doravante denominada licitante, para fins do disposto no subitem 9.3.1 do edital de Pregado, na forma
eletrdnica, n° 080/2009, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, que:

(a) a proposta apresentada para participar do Pregao, na forma eletrénica, n° 080/2009, foi
elaborada de maneira independente pelo licitante, e o conteddo da proposta n&o foi, no todo ou em parte,
direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do
Pregéo, na forma eletrénica, n® 080/2009, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(b) a intengdo de apresentar a proposta elaborada para participar do Pregdo, na forma eletrdnica,
n® 080/2009 nao foi informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato do
Pregao, na forma eletrénica, n° 080/2009, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(c) que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro
participante potencial ou de fato do Pregdo, na forma eletrénica, n°® 080/2009, quanto a participar ou nao da
referida licitagao;

(d) que o conteudo da proposta apresentada para participar do Pregdo, na forma eletrénica, n°
080/2009 nao sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro
participante potencial ou de fato do Pregéo, na forma eletrdnica, n°® 080/2009, antes da adjudicagédo do objato
da referida licitacao;

(e) que o conteudo da proposta apresentada para participar do Pregédo, na forma eletrénica, n°
080/2009, nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer
integrante da Presidéncia da Republica antes da abertura oficial das propostas; e

(f) que esta plenamente ciente do teor e da extensdao desta declaracdo e que detém plenos
poderes e informacgdes para firma-la.

, de de 2010.

(Nome e assinatura do declarante)
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ANEXO IV
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 080/2009
PROCESSO N° 00110.000503/2009-84
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO DE

TELEFONIA, ENTRE SI, FAZEM A UNIAO, POR

INTERMEDIO DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA, E

A EMPRESA ...

PROCESSO N° 00110.000503/2009-84

CONTRATO N° 12010

A UNIAO, por intermédio da Presidéncia da Republica, CNPJ n° 00.394.411/0001-09, neste

ato representada pelo Diretor de Recursos Logisticos da Secretaria de Administragcéo, Senhor
ALVARO HENRIQUE MATIAS PEREIRA, brasileiro, residente e domiciliado nesta cidade, CPF n°

120.168.291-68, de acordo com a competéncia prevista no art. 1° da Portaria n°® 07, de 08/01/2008,
publicada no Diario Oficial da Unido de 09/01/2008, doravante designada simplesmente

CONTRATANTE, € a empresa .cccccceeeeeerrrececnnnnens , CNPJ N e, , com sede na
............................. , CEP: ..................,, telefone n° (...) ... /fax n° (...) ..............,, neste ato
representada pelo Senhor .......oeeveeeeveeeeneeeennns ) eeerererrreeerr——— , portador da Carteira de Identidade n°
................ — SSP/...., e do CPF n° ceereeeeeeeennns,  doravante  designada  simplesmente

CONTRATADA, tém, entre si, acordado os termos deste Contrato, objeto do Pregao n°® 80/2009,
consoante consta do Processo n° 00110.000503/2009-84, sujeitando-se as partes as disposi¢cdes da
Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, e a Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, e
os Decretos n°s. 3.555, de 8 de agosto de 2000, 3.693, de 20 de dezembro de 2000, 5.450, de 31 de
maio de 2005, e 6.204, de 5 de setembro de 2007, a IN MARE n° 5, de 21 de julho de 1995,
republicada no Diario Oficial da Unido de 19 de abril de 1996, e, subsidiariamente, a Lei n° 8.666/93,
e suas alteragdes, mediante as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de servico de telefonia, conforme especificacoes
constantes do Termo de Referéncia.

Subclausula Unica — Vinculam-se ao presente Contrato o Edital do Pregdo n° 80/2009 e
seus Anexos, bem como a proposta da CONTRATADA, os quais constituem parte deste
instrumento, independentemente de sua transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

| - Sdo obrigagcdes da CONTRATADA, além de outras assumidas neste Contrato:

1) Executar o objeto contratado em conformidade com as condi¢ges e prazos estabelecidos neste
Contrato e no Termo de Referéncia.

2) Submeter a aprovacao da CONTRATANTE toda e qualquer alteragdo ocorrida nas especificagoes,

em face de imposigbes técnicas ou de cunho administrativo e legal indispensaveis a perfeita
execugao dos servigos contratados.
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3) Manter, durante a execugédo do Contrato, as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no
Pregao n° 80/20009.

4) Comprometer-se a nao transferir, total ou parcialmente, os direitos e obriga¢des vinculadas ao
presente Contrato.

5) Sujeitar-se a fiscalizagdo da CONTRATANTE, no tocante a verificagdo e certificacdo das
especificagbes técnicas exigidas, prestando todos os esclarecimentos solicitados e, atendendo de
imediato as reclamagdes fundamentadas, caso venham a ocorrer.

6) Responder por perdas e danos em que vier a sofrer a CONTRATANTE e a terceiros, motivada
pela sua agdo ou omissdo, na forma dolosa ou culposa, independente de outras cominagdes
pactuadas neste Contrato ou pela legislagdo a que estiver sujeita, garantido o contraditério e a ampla
defesa, nos termos e aplicagdes da lei.

7) Disponibilizar consultor técnico, informando o telefone mével para contato sempre que houver
necessidade para tratar de assunto referente a este contrato.

8) Disponibilizar numero personalizado de acesso telefénico, exceto numero 0800 ou 0300, com
funcionamento ininterrupto para abertura de chamados, e que permita o registro de chamado em
caso de indisponibilidade ou deficiéncia dos servigos.

9) Atender as solicitagdes da CONTRATANTE, corrigindo, no prazo maximo de 2 (duas) horas apds
a comunicacgao, qualquer ocorréncia de interrupcao na prestacao dos servigos contratados.

10) Encaminhar por meio eletronico, de forma segura, o arquivo das despesas mensais dos acessos
contratados, sendo que essas despesas, necessariamente, deverao ser apresentadas de forma
individual por NTC (aparelho habilitado) e por NCC (fatura totalizadora), descriminando cada servigo
individualmente.

11) Reparar e corrigir eventuais falhas, defeitos ou incorrecdes detectados, na forma prevista neste
Contrato e na Lei 8.666/93, em tudo o que couber.

12) Iniciar a prestacao dos servigos no prazo maximo de 10 (dez) dias consecutivos, a contar da
assinatura do Contrato

13) Manter servigo antifraude, 24 (vinte e quatro) horas por dia, com detecgédo de clonagem e tomar
as devidas providéncias, imediatamente apds a ocorréncia, oferecendo condi¢cdes de continuidade do
servico, sem a troca do numero, em até 4 (quatro) horas apds a ciéncia do ocorrido e sem custo
adicional para a CONTRATANTE.

14) Comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar
os esclarecimentos julgados necessarios.

15) Oferecer seguro ou efetuar a substituicdo de até 20% (vinte por cento) do acervo de
equipamentos contratados em caso de roubo ou furto qualificado, mediante a apresentacdo do
correspondente Boletim de Ocorréncia policial.

16) Manter em funcionamento continuo os servicos moéveis pessoais, respondendo, civil, penal e
administrativamente, por bloqueios indevidos ou ndo comunicados a CONTRATANTE, prévia e
formalmente, por e-mail ou fax.

17) Repassar a CONTRATANTE, sempre que possivel, durante o periodo de vigéncia do Contrato,

todos os precos e vantagens ofertadas ao mercado, sempre que esses forem mais vantajosos do
que os ofertados.
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18) Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as normas
legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacao.

19) Implantar, de modo adequado, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter uma
operacao correta e eficaz.

20) Responsabilizar-se pelos 6nus resultante de quaisquer agbes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e preposto,
obrigando-se, outrossim, por quaisquer responsabilidade decorrentes de agdes judiciais movidas por
terceiros, que Ilhe venham a ser exigidas por for¢ca de lei, ligadas ao cumprimento deste Contrato.

21) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas
reclamagdes se obriga prontamente a atender.

22) Responder por danos materiais ou fisicos, causados por seus empregados, diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo.

23) Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informagado acerca das atividades objeto
deste Contrato, sem prévia autorizacado da CONTRATANTE.

Subclausula Unica - A associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessdao ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagao s6 serdo admitidas quando
apresentada a documentagdo comprobatéria que justifique quaisquer das ocorréncias, e com 0o
consentimento prévio e por escrito da CONTRATANTE e desde que ndo afetem a boa execucéo
deste Contrato.

Il - Sdo obrigacdes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste Contrato:
1) Acompanhar e fiscalizar o servigo, prestando assisténcia e informacgdes julgadas necessarias.

2) Proporcionar todas as facilidades necessarias a perfeita execugao do objeto contratado.

3) Designar responsavel para o acompanhamento e fiscalizacdo da execucao do servigo objeto deste
Contrato.

4) Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir com suas obrigagdes
dentro dos prazos e condicbes estabelecidas.

5) Comunicar a CONTRATADA qualquer ocorréncia, diligenciando para que as irregularidades ou
falhas sejam plenamente corrigidas.

6) Notificar, por escrito, a CONTRATADA no caso da aplicagdo de eventuais penalidades,
garantindo-lhe o direito ao contraditério e a ampla defesa.

7) Conferir e avaliar qualitativamente a execugao dos servigos contratados.
8) Prestar informacgdes e esclarecimentos que caso venham ser solicitados pela CONTRATADA.

9) Efetuar os pagamentos nas condigdes e precos pactuados.

CLAUSULA TERCEIRA - DA FISCALIZAGAO

A CONTRATANTE nomeara um gestor titular e um gestor substituto, para executar a fiscalizacao
deste Contrato, que registrara todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatério, cuja
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cbpia serd encaminhada & CONTRATADA, objetivando a imediata correcdo das irregularidades
apontadas.

Subclausula Unica - A existéncia e atuacdo da fiscalizagdo pela CONTRATANTE em nada

restringe a responsabilidade unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne a
execucgao do objeto ora contratado.

CLAUSULA QUARTA - DO PREGO E DO PAGAMENTO

Os pagamentos serdo creditados no més subseqlente ao da efetiva prestacdo dos servicos em
nome da CONTRATADA, mediante ordem bancaria em conta corrente por ela indicada ou por meio
de ordem bancaria para pagamento de faturas com cdédigo de barras, uma vez cumpridas as
condicbes estabelecidas neste Contrato, no prazo de até 20 (vinte) dias do més subseqlente ao da
prestacao dos servigos, a partir da data final do periodo de adimplemento de cada parcela, mediante
apresentacao, aceitagao e atesto do gestor do contrato nos documentos habeis de cobranca.

ITEM 1 - SERVICO SMP

TIPO DE SERVIGCO QDE. ANUAL UNIDADE VALOR UNIT.R$ | VALOR ANUAL R$
ASSINATURA MENSAL (VOZ) 8160 ACESSOS/VOZ
ACESSO A DADOS ILIMITADO SMARTPHONE 7752 ACESSOS
PACOTE DE SERVICOS MENSAL BLACKBERRY BES 408 ACESSOS
ACESSO A DADOS ILIMITADO - MODEM USB 1800 ACESSOS
VC1 - CAIXA POSTAL 57260 MINUTOS
VC1 M-M LOCAL 792234 MINUTOS
VC1 M-F LOCAL 633170 MINUTOS
VC1 M-F ROAMING 315437 MINUTOS
VC1 M-M ROAMING 555552 MINUTOS
VC1 M-M INTRA-REDE 1653631 MINUTOS
SMS NACIONAL 72280 MENSAGEM
SMS INTRA-REDE 58160 MENSAGEM
MMS NACIONAL 18000 MENSAGEM
ADICIONAL CHAMADA 517283 CHAMADA
TERMINAGAO VC3 407572 MINUTOS
CHAMADA DE VIDEO 21456 MINUTOS
ROAMING INTERNACIONAL VALOR FIXO ESTIMADO 500.000,00
TOTAL R$

ITEM 2 — SERVICO SMP

TIPO DE SERVICO QDE. ANUAL UNID. VALOR UNIT. R$ VALOR ANUAL R$

ASSINATURA MENSAL (VOZ) 1440 ACESSOS/VOZ
ACESSO A DADOS ILIMITADO 1440 ACESSOS
ACESSO A DADOS ILIMITADO - MODEM USB 600 ACESSOS
VC1 - CAIXA POSTAL 10104 MINUTOS
VC1 M-M LOCAL 139746 MINUTOS
VC1 M-F LOCAL 111736 MINUTOS
VC1 M-F ROAMING 55664 MINUTOS
VC1 M-M ROAMING 98039 MINUTOS
VC1 M-M INTRA-REDE 309689 MINUTOS
SMS NACIONAL 14600 MENSAGEM
SMS INTRA-REDE 14000 MENSAGEM
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MMS NACIONAL 1800 MENSAGEM

ADICIONAL CHAMADA 91276 CHAMADA

TERMINAGAO VC3 71925 MINUTOS

ROAMING INTERNACIONAL VALOR FIXO ESTIMADO 300.000,00
TOTAL R$

ITEM 3 - SERVICO STFC, LDN E LDI

TIPO DE SERVICO QDE. ANUAL UNID. VALOR UNIT. R$ VALOR ANUAL R$
VC2 (LDN) M-F 124106 MINUTOS
VC2 (LDN) M-M "INTRA-REDE" 112041 MINUTOS
VC2 (LDN) M-M OUTRAS OPERADORAS 275400 MINUTOS
VC3 (LDN) M-F 744639 MINUTOS
VC3 (LDN) M-M "INTRA-REDE" 243042 MINUTOS
VC3 (LDN) M-M OUTRAS OPERADORAS 597226 MINUTOS
LDI - GRUPO 1 (PABX E SMP 40400 MINUTOS
LDI - GRUPO 2 (PABX E SMP 24800 MINUTOS

)
)
LDI - GRUPO 3 (PABX E SMP) 42200 MINUTOS
)
)

LDI - GRUPO 4 (PABX E SMP 48800 MINUTOS
LDI - GRUPO 5 (PABX E SMP 110960 MINUTOS
LDI - LINHAS DIRETAS 7000 MINUTOS
LDN - F-F (ORIG. FIXO) PABX 2160598 MINUTOS
LDN - F-F (ORIG. FIXO) LINHAS DIRETAS 108178 MINUTOS
LDN - F-M VC2 (ORIG. FIXO) PABX 168200 MINUTOS
LDN - F-M VC3 (ORIG. FIXO) PABX 996000 MINUTOS
LDN - F-M VC2 (ORIG. FIXO) LINHAS DIRETAS 21500 MINUTOS
LDN - F-M VC3 (ORIG. FIXO) LINHAS DIRETAS 26000 MINUTOS
TOTAL R$

Subclausula Primeira — Os pagamentos, mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem
bancaria, serao realizados desde que a CONTRATADA efetue cobranga de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributarias.

Subclausula Segunda - Para execugdo dos pagamentos de que trata esta Clausula, a
CONTRATADA devera fazer constar da nota fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em letra
bem legivel, em nome da Secretaria de AdministracGo da CONTRATANTE, CNPJ n°
00.394.411/0001-09, o numero de sua conta bancaria, o nome do Banco e da Agéncia.

Subclausula Terceira — Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuicdbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES devera apresentar a nota fiscal, com a devida comprovacéo, a fim de evitar a retengao na
fonte dos tributos e contribuigdes, conforme legislagdo em vigor.

Subclausula Quarta - A nota fiscal correspondente devera ser entregue, pela
CONTRATADA, diretamente ao gestor deste Contrato, que a atestara e liberara para pagamento,
quando cumpridas todas as condicdes pactuadas.

Subclausula Quinta - Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagao
da despesa ela serd devolvida a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que sejam
providenciadas as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
regularizagdo da situacido ou reapresentagdo do documento fiscal ndo acarretando qualquer 6nus
para a CONTRATANTE.
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Subclausula Sexta — No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da
CONTRATADA, desde que ela nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica
convencionado que o indice de compensacao financeira devido sera calculado mediante a aplicagao
da seguinte formula:

EM = I x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | = (6/100) 1 =0,00016438
365 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%

Subclausula Sétima - A compensacdo financeira, no caso de atraso considerado, sera
incluida na nota fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

Subclausula Oitava - No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive nas
notas fiscais/faturas, serdo estes restituidos a CONTRATADA, para as corregoes solicitadas, ndo
respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos
pagamentos correspondentes.

Subclausula Nona — Os pagamentos sé serdo realizados apds a comprovagao da
regularidade da CONTRATADA junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -
SICAF, por meio de consulta “on-line” feita pela CONTRATANTE ou mediante a apresentacédo da
documentacdo obrigatéria RECEITA FEDERAL DO BRASIL (CONJUNTA), FGTS e INSS,
devidamente atualizada.

Subclausula Décima - Quaisquer alteragées nos dados bancarios deveréo ser comunicadas
a CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA os
prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacao.

Subclausula Décima Primeira - Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE nao
isentam a CONTRATADA de suas obrigagdes e responsabilidades assumidas.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE

Os precos propostos serdo reajustados apdés 12 (doze) meses, contados a partir da data de
assinatura deste Contrato, na forma do § 1° do art. 28 da Lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995,
mediante indice divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — ANATEL.

Subclausula Unica - Com antecedéncia de 45 (quarenta e cinco) dias do vencimento deste
Contrato, as partes negociardo o reajuste a ser aplicado, para os 12 (doze) meses subsequlentes,
nao devendo ser superior ao indice utilizado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes —
ANATEL.

44



CLAUSULA SEXTA - DO ACRESCIMO E DA SUPRESSAO

No interesse da CONTRATANTE o objeto deste Contrato podera ser suprimido ou aumentado até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da prestacao dos servigos, facultada
a supressao além desse limite, por acordo entre as partes, conforme disposto no artigo 65,
paragrafos primeiro e segundo, inciso Il, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

Este Contrato tera duragdo de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, nos termos do inciso Il do art. 57 da Lei n°
8.666/93, mediante a celebracdo do competente Termo Aditivo, até um total de 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

Os recursos necessarios ao atendimento das despesas no valor de RS ................... (eeerrmmmmnnnnnnneens ),
correrao a conta do PTRES: 000947, Natureza da Despesa: 339039.

CLAUSULA NONA — DA GARANTIA CONTRATUAL

No prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados da assinatura deste Contrato e retirada da nota de
empenho a CONTRATADA devera apresentar garantia no valor de R$ .....cmrreeeee.
. ), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total deste Contrato, prevista no
artigo 56 da Lei n°® 8.666/1993, na modalidade ......ccceevveeeeennn.

Subclausula Primeira — A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada no prazo de
10 (dez) dias uteis, apds o término da vigéncia deste Contrato, mediante a certificacdo pelo gestor de
que trata a Clausula Sexta deste Contrato de que os servigos foram realizados a contento.

Subclausula Segunda — Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, em
pagamento de qualquer obrigacao, inclusive indenizagdo a terceiros, ou reduzido em termos reais
por desvalorizagao da moeda de forma que ndo mais represente 5% (cinco por cento) do valor total
deste Contrato, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva reposi¢cao, no prazo maximo de 72
(setenta e duas) horas, a contar da data em que for notificada pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANGOES
O descumprimento total ou parcial das obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, sem justificativa
aceita pela CONTRATANTE, resguardados os preceitos legais pertinentes, podera acarretar as

seguintes sangoes:

1) Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento), ao dia sobre a parcela que der causa em caso de
atraso na prestacao dos servigos, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias.

2) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor contatado, em caso de atraso na execug&o do
objeto, por periodo superior ao previsto No item “1” ou de inexecugao parcial da obrigagdo assumida.

3) Multa de 30% (trinta por cento), calculada sobre o valor da contratagdo, em caso de inexecugao
total da obrigagdo assumida.

4) Multa de 2% (dois por cento), calculada sobre o valor da contratacdo por infragdo a qualquer
clausula ou condigcdo pactuada neste instrumento e seus anexos;e
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5) Adverténcia.

Subclausula Primeira — A aplicacdo das sancgdes previstas neste Contrato ndo exclui a
possibilidade de aplicagdo de outras, previstas na Lei n° 8.666/93, inclusive responsabilizacdo da
CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados a Administragao.

Subclausula Segunda — A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela CONTRATANTE.

Subclausula Terceira — O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou crédito
existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor da multa seja
superior ao crédito existente, a diferenga sera cobrada na forma da lei.

Subclausula Quarta — As multas e outras sangdes aplicadas s6 poderdo ser relevadas,
motivadamente e por conveniéncia administrativa, mediante ato do Diretor de Recursos Logisticos da
CONTRATANTE, devidamente justificado.

Subclausula Quinta — A CONTRATADA que falhar ou fraudar na execugéo deste Contrato,
comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com a
Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, e sera descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de
cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n° 10.520/2002, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Contrato e das demais
cominagoes legais.

Subclausula Sexta — A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos da
habilitacdo e proposta sujeitara a CONTRATADA as sancbes previstas no Decreto n°® 5.450, de 31
de maio de 2005.

Subclausula Sétima — As sang¢des aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Subclausula Oitava — Em qualquer hipétese de aplicagao de sancbes serdo assegurados a
CONTRATADA o contraditério e ampla defesa.

Subclausula Nona — Além das sangdes previstas na legislacdo, fica pactuado o seguinte
sobre os periodos de indisponibilidade:

1) A soma mensal dos minutos de indisponibilidade por terminal de acesso, superiores a 30 (trinta)
minutos, consecutivos ou ndo, serdo deduzidos do valor da fatura.

2) Se a indisponibilidade perdurar por mais do que 180 (cento e oitenta) minutos, a CONTRATADA
se compromete a conceder, em adigéo ao item anterior, um desconto acumulativo de 5% (cinco por
cento), por hora adicional de indisponibilidade, na fatura mensal do més subsequiente.

3) Se a falha perdurar por tempo superior ao estabelecido no item supra, a CONTRATANTE tera
direito a rescisao contratual.

4) Nas ligagdes apresentadas para faturamento com prazo superior a 90 (noventa) dias, contados a

partir da efetiva prestacdo de servicos, estardo sujeitas a negociacdo entre as partes conforme
normas da Agéncia Nacional de Telecomunicagoes.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

Este Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de notificagcbes ou
interpelagdes judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na forma
do art. 79 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICAGAO
A CONTRATANTE providenciara a publicacdo resumida do presente instrumento, nos termos do art.
61, paragrafo unico, da Lei n° 8.666/93.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO
As questbes decorrentes da execugdo deste Contrato, que n&o possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia/DF, Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdao de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

Para firmeza e como prova de assim haverem, entre si, ajustado e contratado, é lavrado este
Contrato em 3 (trés) vias de igual teor e forma, depois de lido e achado de acordo, é assinado pelas

partes contratantes para que surtam os seus juridicos e legais efeitos.

Brasilia/DF, de de 2010.

ALVARO HENRIQUE MATIAS PEREIRA
Diretor de Recursos Logisticos da Presidéncia da Republica

P/ CONTRATADA
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