PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Casa Civil
Secretaria de Administracao
Coordenacdo-Geral de Licitagao e Contrato

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 050/2009

PROCESSO N° 00140.000420/2008-57

A Presidéncia da Republica, mediante a pregoeira designada pela Portaria n® 280 de 31
de dezembro de 2008, da Diretoria de Recursos Logisticos da Secretaria de
Administracdo da Casa Civil da Presidéncia da Republica, publicada na Segdo 2 do Diario
Oficial da Unido, de 2 de janeiro de 2009, torna publico para conhecimento dos
interessados que fara realizar licitacdo na modalidade Pregdo, na forma eletronica.

O procedimento licitatério que dele resultar obedecerd, integralmente, a Lei n® 10.520,
de 17 de julho de 2002, a Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, os
Decretos n° 3.555, de 8 de agosto de 2000, n°® 5.450, de 31 de maio de 2005, e 6.204,
de 5 de setembro de 2007, a IN MARE n° 05, de 21 de julho de 1995, republicada no
DOU, de 19 de abril de 1996, e, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de
1993, e suas alteracdes, bem como pelas normas e condigdes estabelecidas no presente
edital.

1. OBJETO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto a selecdo e contratacdo de empresa especializada
com vistas a prestacdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva, com
fornecimento de pecas, materiais e componentes de reposicdo para leitores biométricos
Inner Bio e leitor Inner Verid, bem como suporte no Software TopPonto, de fabricacdo da
Topdata Sistemas de Automacao Ltda, conforme especificagbes constantes do Termo de
Referéncia - Anexo I deste edital.

2. ENDERECO, DATA E HORARIO DO CERTAME

2.1 A sessdo publica deste pregdo, na forma eletronica, tera inicio com a divulgacao das
propostas de precos recebidas e inicio da etapa de lances, no endereco eletronico, dia e
horario abaixo discriminados:

SITIO: www.comprasnet.gov.br.
DATA: 08/09/2009
HORARIO DA ABERTURA DO CERTAME: 9h30

2.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para
o primeiro dia Util subseqiiente, nos mesmos hordario e endereco eletrénico anteriormente
estabelecidos, desde que ndo haja comunicacdo da pregoeira em contrario.

3. PARTICIPACAO

3.1 Poderdo participar deste pregdo, na forma eletrénica, as empresas:



a) estabelecidas no Pais, que satisfagam as disposicdes contidas nos incisos I e II do
art. 39 da Lei Complementar n® 123/2006 e condicOes deste edital e anexos;

b) previamente credenciadas perante o provedor do sistema eletrénico e com o
registro atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo, por meio do sitio www.comprasnet.gov.br.

3.2 N3o poderdo participar deste pregao, na forma eletronica, as empresas:

a) em processo de recuperacao judicial ou faléncia, sob concurso de credores, em
dissolugdo ou em liquidagao;

b) que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica
suspenso, ou que por esta tenham sido declaradas inidoneas;

c) inadimplentes em obrigacdes assumidas com a Presidéncia da Republica;

d) que estejam reunidas em consorcio, qualquer que seja a sua forma de constituicdo;
e

e) estrangeiras que nao funcionem no Pais.

4. CREDENCIAMENTO

4.1 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico, no sitio -
www.comprasnet.gov.br.

4.2 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do
licitante e a presungdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacGes
inerentes ao pregdo, na forma eletronica.

4.3 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou a Presidéncia da Republica responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5. ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1 O licitante serd responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

5.2 Incumbira ainda ao licitante acompanhar as operagées no sistema eletronico durante
a sessdao publica do pregao, na forma eletronica, ficando responsavel pelo 0Onus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.3 A participacdo no pregdo, na forma eletrénica, ocorrera mediante utilizacdo da chave
de identificacdo e de senha privativa do licitante e subseqiiente encaminhamento da
proposta de preco no valor total do lote Unico.

5.4 Apos a divulgacdo do edital, no endereco eletronico, os licitantes deverao encaminhar
proposta com a descricao detalhada e o preco ofertado até a data e hora marcadas para
a abertura da sessdo, as 9h30 do dia 08 de setembro de 2009, horario de Brasilia,
exclusivamente por meio do sistema eletrbnico - www.comprasnet.gov.br - quando,
entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento de propostas.

5.5 No momento da elaboracao e envio da proposta o licitante deverd encaminhar por
meio do sistema eletrénico as seguintes declaragdes:

5.5.1 Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da habilitagdo, na
forma do § 2° do art. 32 da Lei n° 8.666/93, alterado pela Lei n® 9.648/98 e Instrucao
Normativa MARE n° 5/95, republicada no Diario Oficial da Unido de 19 de abril de
1996.



5.5.2 Declaragao de inexisténcia em seu quadro de pessoal de menores, na forma do
disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, de 5 de outubro de 1988.

5.6 As declaracdoes mencionadas nos subitens 5.5.1 e 5.5.2 serdo visualizadas pela
pregoeira na fase de habilitagdo, quando serdo impressas e anexadas aos autos do
processo, nao havendo necessidade de envio por meio de fax ou outra forma.

5.7 Até a abertura da sessdo, o licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

5.8 Para participacdo no pregao, na forma eletronica, o licitante deverd manifestar, em
campo proéprio do sistema eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao
€ que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do instrumento
convocatorio.

5.9 De acordo com a Lei Complementar n°® 123/2006, o licitante ao apresentar a
proposta, deverd declarar em campo préprio do sistema seu enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte e que atende aos requisitos do art. 3° para
fazer jus aos beneficios previstos na referida Lei.

5.10 Ao cadastrar sua proposta no sitio do Sistema Comprasnet, o licitante devera
detalhar a especificagdo do objeto. Para o detalhamento devera ser utilizado o campo
“Descricao Detalhada do Objeto Ofertado”.

5.11 A proposta de preco do licitante vencedor contendo as especificacdes detalhadas do
objeto ofertado devera ser formulada com base na Planilha de Composicdo de Precos
- Anexo II (Proposta Comercial) deste edital e enviada por meio do fax (0xx61)
3411-3425 ou 3411-4305, apos o encerramento da etapa de lances, no prazo de até 2
(duas) horas, em conformidade com o menor lance ofertado, com posterior
encaminhamento do original, no prazo maximo de até 2 (dois) dias, contados a partir
da data de encerramento da sessdo publica.

5.11.1 A proposta devera conter:

a) especificacdo clara e completa dos servicos de manutencao preventiva e corretiva
oferecidos, observadas as mesmas especificacbes constantes do Termo de
Referéncia — Anexo I, sem conter alternativas de preco ou qualquer outra condicdo
que induza o julgamento a ter mais de um resultado;

b) precos unitario (mensal) e total (anual) dos itens que compdem o lote Unico, sob
pena de desclassificacdo da proposta se houver algum item sem cotagdo, expressos
em R$ (reais), com aproximacdo de até duas casas decimais;

c) prazo de garantia de no minimo 90 (noventa) dias, para os servigos de
manutengdo corretiva, contados a partir da data da prestacdo dos servigos e/ou
aplicacao das pecas, materiais e componentes;

d) prazo de validade de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao;

e) declaracdo expressa de estar incluido no preco cotado todos os impostos, taxas,
fretes, seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes
sobre o objeto deste pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo;

f) razdo social, o CNPJ], a referéncia ao numero do edital do pregdo, na forma
eletronica, dia e hora de abertura, o endereco completo, bem como o nimero de sua
conta corrente, o nome do banco e a respectiva agéncia onde deseja receber seus
créditos;

g) meios de comunicagdo disponiveis para contato, por exemplo, telefone, fax, e-
mail etc; e

h) qualificacdo do preposto autorizado a firmar o contrato, ou seja: nome completo,
endereco, CPF, carteira de identidade, estado civil, nacionalidade e profissdo,
informando qual o instrumento que outorga poderes para firmar contrato (Contrato
Social ou Procuracdo).



5.12 A omissdo de qualquer despesa necessaria ao perfeito cumprimento do objeto deste
certame sera interpretada como ndo existente ou ja incluida no preco, ndo podendo o
licitante pleitear acréscimo apds a abertura da sessdo.

5.13 E vedada a subcontratacdo relativa a prestacdo dos servicos objeto desta licitacdo.

5.14 Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste edital, nem
preco ou vantagem baseada nas ofertas dos demais licitantes.

5.15 A apresentacdo da proposta implicara plena aceitagao, por parte do proponente das
condicOes estabelecidas neste edital e seus anexos.

5.16 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente
edital e seus anexos, que forem omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis.

5.17 O prego proposto sera de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo
o direito de pleitear qualquer alteracdo sob a alegacdo de erro, omissdao ou qualquer
outro pretexto.

6. RECEPCAO E DIVULGACAO DAS PROPOSTAS

6.1 A partir das 9h30 do dia 08 de setembro de 2009, data e horario, previstos no
subitem 2.1, deste edital e, em conformidade com o subitem 5.4, terd inicio a sessao
publica do pregdo, na forma eletronica, n° 050/2009, com a divulgacdo das
propostas de precos recebidas e inicio da etapa de lances.

7. FORMULAGCAO DOS LANCES

7.1 Iniciada a fase competitiva, os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente
por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e
respectivo horario de registro e valor.

7.2 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas neste edital.

7.3 SO serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao uUltimo lance registrado
pelo proprio licitante, podendo este ser superior ao menor preco registrado no sistema.

7.3.1 O item UM do LOTE UNICO refere-se ao valor dos servicos. Somente este
item sera objeto de lances.

7.3.2 O item DOIS do LOTE UNICO é fixo e refere-se ao valor estimado das pegas.
A oferta de lance para o item caracteriza motivo de
desclassificacao/recusa da proposta.

7.4 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.5 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdao informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais
licitantes, vedada a identificacdo do detentor do lance.

7.6 No caso de desconexdo da pregoeira, no decorrer da etapa de lances, se o sistema
eletronico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardao sendo recebidos,
sem prejuizo dos atos realizados.

7.6.1 Quando a desconexdo da pregoeira persistir por tempo superior a 10 minutos, a
sessdo do pregdo, na forma eletrénica, serd suspensa e reiniciara somente apds
comunicagao aos participantes, no enderego eletronico utilizado para divulgagao.

7.7 A etapa de lances da sessdo publica serad encerrada por decisdao da pregoeira.

7.8 O sistema eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apods o
que transcorrera periodo de tempo de até 30 minutos, aleatoriamente determinado, findo
o qual serd automaticamente encerrada a recepgao de lances.



7.9 Apdés o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, a pregoeira podera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado
lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta.

7.10 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.11 A pregoeira anunciard o licitante vencedor imediatamente apds o encerramento da
etapa de lances da sessdo publica ou, quando for o caso, apds a negociagao e decisdo da
Pregoeira acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

7.12 No caso de desconexdo, cada licitante devera, de imediato, sob sua inteira
responsabilidade, providenciar sua conexdo ao sistema.

8. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1 Na analise da proposta de preco sera verificado o atendimento de todas as
especificacOes e condicOes estabelecidas neste edital e seus anexos.

8.2 Analisada a aceitabilidade do prego obtido, a pregoeira divulgara o resultado do
julgamento das propostas de preco.

8.3 O julgamento das propostas sera pelo critério de MENOR PRECO TOTAL DO LOTE
UNICO e levard em consideracdo para a aceitabilidade da proposta o preco de referéncia
constante do item 10 do Termo de Referéncia — Anexo I deste edital, bem como o
estabelecido nos subitens 7.3.1 e 7.3.2 do edital.

8.4 Se a proposta ndo for aceitdvel ou se o licitante ndo atender as exigéncias
habilitatérias, a pregoeira examinara a proposta subseqliente, e assim sucessivamente,
na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital.

8.4.1 Ocorrendo a situacao referida no subitem anterior, a pregoeira podera
negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

9. HABILITAGCAO

9.1 Apos o encerramento da fase de lances e aceitagdo da proposta, a pregoeira
procedera a verificacdo da habilitacdo do licitante classificado em primeiro lugar.

9.2 A habilitagdo do licitante sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos, confirmados por consulta on-line nos sitios oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certiddes que constitui meio legal de prova.

9.3 Além da regularidade da documentacédo ja abrangida pelo SICAF serdo visualizadas e
impressas as Declaracbes, de inexisténcia de fato impeditivo da habilitacdo e de
inexisténcia em seu quadro de pessoal de menores, cadastrados no sistema Comprasnet,
o licitante devera apresentar:

9.3.1 Certidao de Registro da empresa no CREA, com indicacdao do objeto social
compativel com o objeto do Termo de Referéncia - Anexo I deste edital,
contendo, obrigatoriamente, o registro do responsavel técnico da area de
Eletroeletronica.

9.3.2 Atestados de capacidade técnica, fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, sendo:

al) Atestado de capacidade técnica operacional que comprove que o licitante
tenha prestado satisfatoriamente, servicos de natureza e vulto compativeis
com o objeto desta licitacdo, com fornecimento de pecas; e

a2) Atestado de capacidade técnica, devidamente registrado no CREA, que
comprove que o Responsavel Técnico em Eletroeletronica tenha prestado
servicos de natureza e vulto compativeis com o objeto desta licitacdo, com
fornecimento do material de reposicdo, com as mesmas caracteristicas, ou
similares.



9.3.3 Comprovacdo do PatrimOnio Liquido para efeito de comprovacdo da boa
situacao financeira, quando o licitante apresentar em seu balanco, resultado igual ou
menor do que 1 (um) em quaisquer dos indices abaixo explicitados:

9.3.3.1 Indice de Liquidez Geral (LG), onde:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
9.3.3.2 Indice de Solvéncia Geral (SG), onde:
Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
9.3.3.3 Indice de Liquidez Corrente ( LC), onde:

Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.4 O licitante que apresentar em seu Balanco resultado igual ou menor do que 1 (um),
em quaisquer dos indices referidos nos subitens 9.3.3.1, 9.3.3.2 e 9.3.3.3 deste
edital, fica obrigado a comprovar, na data de apresentacao da documentacdao a que se
refere os subitens 9.2 e 9.3, deste edital, Patrimonio Liquido minimo de 10% do
valor da contratacao.

9.5 Todos os documentos deverdo estar em nome do licitante. Se o licitante for a matriz,
os documentos deverdo estar com o numero de CNPJ da matriz, se for filial, os
documentos deverdo estar com o numero do CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua
natureza, comprovadamente, sdao emitidos em nome da matriz.

9.6 As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacgdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restrigao.

9.6.1 Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera assegurado
o prazo de até 2 (dois) dias Gteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em
gue o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Administracdo, para tal regularizagdo.

9.6.2 A ndo regularizagdo da documentacdao, no prazo previsto no subitem anterior,
implicard decadéncia do direito a contratagdo sem prejuizo das sangoes previstas no art.
81 da Lei n° 8.666/93, sendo facultado a administragdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagcdo, ou revogar a licitagao.

9.7 Encerrada a etapa de lances da sessdo publica, o licitante detentor da melhor oferta
encaminhara a Presidéncia da RepuUblica a documentagdo exigida para habilitacdo que
nao esteja contemplada no SICAF e no sistema “Comprasnet”, juntamente com a
proposta tratada no subitem 5.11 deste edital, no prazo de até 2 (duas) horas,
contado do encerramento da etapa de lances, pelo fax (0xx61) 3411-3425 ou 3411-
4305.

9.8 A empresa habilitada devera, no prazo de até 2 (dois) dias, contado a partir da
data do encerramento da sessdo publica, encaminhar, em original ou por copia
autenticada, os documentos remetidos via fax, para a Presidéncia da Republica, Palacio
do Planalto, Anexo II, Ala “A”, Sala 102, em Brasilia-DF, CEP 70.150-900, em envelope
fechado e rubricado no fecho, com os seguintes dizeres em sua parte externa e frontal:
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9.9 No julgamento da habilitacdo, a pregoeira podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substéncia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacao.

9.10 Em caso de inabilitagdo, a pregoeira examinara a proposta subseqliente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda
ao edital.

9.11 Sera declarado vencedor o licitante que apresentar o menor preco total do lote
Unico e que cumpra todos os requisitos de habilitagcdo.

10. IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

10.1 Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdao publica,
qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatério do pregédo, na forma eletronica.

10.1.1 A apresentagcdo de impugnacdo contra o presente edital devera ser
protocolada, de segunda a sexta-feira, das 9h as 12h ou de 14h as 17h, na Assessoria
Técnica de Licitacdo, situada na sala 102, do Anexo II, ALA “A” do Palacio do Planalto.

10.1.2 Cabera a pregoeira decidir sobre a impugnacgdo no prazo de 24 horas.

10.1.3 Acolhida a impugnacdo do ato convocatério, serd definida e publicada nova
data para a realizacdo do certame.

11 ESCLARECIMENTOS

11.1 Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais duvidas na interpretacao
do presente edital e seus anexos, deverdo ser enviados a pregoeira, até o dia 1° de
setembro de 2009, em horario comercial, exclusivamente por meio eletronico via
Internet, no enderecgo eletronico cpl@planalto.gov.br.

12. RECURSOS

12.1 Existindo intencdo de interpor recurso, o licitante devera manifesta-la a pregoeira
por meio eletrénico, em campo proprio, explicitando sucintamente suas razobes,
imediatamente apds a divulgacdo do vencedor do certame de que trata este edital.

12.2 Sera concedido ao licitante que manifestar a intencdo de interpor recurso o prazo de
3 (trés) dias para apresentacdo das razdes de recurso.

12.3 Os demais licitantes ficardo, desde logo, intimados para, querendo, apresentar
contra-razdes em igual prazo, que comegara a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus
interesses.

12.4 A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante importard na decadéncia
do direito de recurso, ficando a pregoeira autorizada a adjudicar o objeto ao licitante
declarado vencedor.

12.5 O acolhimento de recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.6 Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada, aos interessados, na
Assessoria Técnica de Licitagdo, Anexo II, Ala “A” do Palacio do Planalto, Sala 102, em
Brasilia — DF, em dias (teis no horario de 9h as 12h e de 14h as 17h. N&o serdo



reconhecidos os recursos interpostos enviados por fax ou com o0s respectivos prazos
legais vencidos.

13. DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1 Os recursos necessarios ao atendimento das despesas correrdo a conta do PTRES:
000947 - Natureza de Despesas - ND’s: 3390.39 e 3390.30.

14. VIGENCIA DO CONTRATO

14.1 O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60
(sessenta) meses.

15. DAS MANUTENGCOES PREVENTIVAS E CORRETIVAS

15.1 Entende-se por manutencdo preventiva a série de procedimentos tais como: limpeza,
calibracdo, ajustes e revisGes que visem evitar a ocorréncia de quebras, defeitos e falhas
dos equipamentos, conservando-os em perfeito estado de uso, com seguranca, de acordo
com 0S manuais e normas técnicas especificas.

15.1.1 A manutencgdo preventiva sera realizada em dias Uteis no horario compreendido
entre 08h e 18h de segunda a sexta-feira, exceto feriados, com o acompanhamento de
técnicos.

15.2 Entende-se por manutengdo corretiva a série de procedimentos destinados a eliminar
defeitos dos equipamentos, recolocando-os em perfeitas condicdes de uso, compreendendo
inclusive o fornecimento e a aplicacao das pecgas e componentes, ajuste e reparos, testes de
calibracdo, de acordo com manuais e normas técnicas especificas e limpeza na parte interna
dos equipamentos.

15.2.1 A manutencgdo corretiva sera realizada no equipamento que apresentar defeito,
mediante abertura de chamado por parte da Presidéncia da Republica, com a finalidade
de recoloca-los em perfeitas condigGes de uso.

16. DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

16.1 O licitante vencedor devera efetuar os servicos de manutencdo preventiva uma vez por
més, processando na mesma ocasido, se necessario, inspecdo, regulagem, ajustagem e
pequenos reparos no local, de acordo com a necessidade técnica, de todas as partes dos
equipamentos, a fim de proporciona-los funcionamento eficiente, seguro e econémico.

16.2 Proceder quaisquer tipos de manutencdo, seja ela preventiva e/ou corretiva, bem
como realizar as substituicbes de pecas, materiais e componentes necessarios.

16.2.1 As pecas, materiais e componentes de reposicdo para todos os equipamentos
deverao ser originais e fornecidos pelo licitante vencedor, com 6nus para a Presidéncia
da Republica, pelo preco do fabricante, podendo ser acrescidas as despesas com frete e
tributos legais.

16.2.2 Para a reposicdo de pecas o licitante vencedor devera apresentar, previamente, o
custo do fabricante e memoria de calculo com os acréscimos, quando for o caso, do frete
e tributo legais para autorizacdo do gestor do contrato, reservando a Presidéncia da
Republica o direito de adquiri-las de outro fornecedor.

16.3 Iniciar o atendimento do chamado no prazo de 4(quatro) horas, a contar da solicitacao
da Presidéncia da Republica, via fax, e-mail, chat via website, ou telefone.

16.3.1 Entende-se por inicio do atendimento a hora de chegada do técnico ao local onde
esta instalado o equipamento.

16.4 Instalar outro equipamento de sua propriedade, de mesmo modelo do existente na
Presidéncia da Republica, quando a manutencado corretiva exigir o recolhimento do leitor por
mais de um dia, para evitar a descontinuidade dos registros de presenca.

16.4.1 Remover os equipamentos somente apods prévia e expressa autorizacdo da
Presidéncia da Republica e arcar com os custos decorrentes, tanto nas retiradas quanto
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nas devolugdes, bem como aqueles porventura advindos por quaisquer danos ou avarias
causados.

16.5 Rever com os usuarios dos equipamentos e do software, nos primeiros 15(quinze) dias
apos assinatura do contrato, as rotinas de procedimentos, visando o melhor aproveitamento
dos recursos e opgoes disponibilizados pelo sistema, inclusive a atualizacdo do software.

16.6 Executar os servigos segundo as normas gerais de manutencao recomendados pelo
fabricante, ficando responsavel por qualquer dano causado aos equipamentos em
decorréncia de manutencao inadequada.

16.7 Manter seu pessoal, quando nas dependéncias da Presidéncia da Republica,
devidamente uniformizado (camisa, calca e sapato), e identificado por cracha.

16.8 Adequar os relatérios do Software as necessidades da Presidéncia da Republica.

16.9 Fornecer treinamento, sempre que necessario, apds agendamento prévio pela
Presidéncia da Republica, a fim de esclarecer duvidas quanto ao manuseio correto e
preparar 0s supervisores que manuseiam o Software/Hardware.

16.10 Gerenciar as versdbes e ou releases dos aplicativos que compdem o
Software/Hardware, sendo capaz de relacionar a qualquer momento, todos os componentes
utilizados em uma determinada versao do Software/Hardware.

16.11 Adotar procedimentos para restaurar o ambiente (sistemas e dados) anterior a
implantagcao, no caso da versao implantada apresentar anomalias;

16.12 Prestar suporte, via CHAT, e possuir ferramenta que permita a abertura e o controle
de chamados técnicos do software, via WEB, por meio de area reservada no seu website.

16.12.1 O CHAT é uma ferramenta para dirimir dividas e através da area reservada, os
chamados técnicos deverao ser criados, de forma a permitir anexar arquivos e enviar e-
mails automaticamente, ser visualizados, de forma interativa, para permitir o
acompanhamento dos chamados em andamento, resolvidos e cancelados.

16.12.2 Tanto o CHAT quanto a area reservada para abertura e controle de chamados via
WEB deverdao estar em pleno funcionamento no prazo de até 15(quinze) dias apds
assinatura do contrato.

16.13 Registrar em ordem de servigo toda manutencao dos equipamentos.

16.14 Dar garantia dos servicos de manutencao corretiva e pecas pelo prazo de
90(noventa) dias, contados da execucao e/ou aplicacao das pecas.

17 RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES DAS PARTES

17.1 Cabera ao licitante vencedor:
a) atender todas as condicdes estabelecidas no edital e seus anexos;

b) executar os servicos de manutencao preventiva e corretiva, conforme estabelecido nos
itens 15 e 16 deste edital;

c) apresentar previamente a reposicdo de pegas o custo do fabricante e memdria de
calculo com os acréscimos, quando for o caso, do frete e tributos legais para autorizagdo
da Presidéncia da Republica;

d) Declarar no ato da assinatura do contrato, que possui equipe técnica especializada e
compativel com o objeto desta licitagdo, constando profissionais habilitados a prestarem
os servicos de manutencao dos equipamentos contendo, no minimo 01(um) profissional
de nivel superior em ciéncia da computacdo, processamento de dados ou sistemas da
informagao e 01(um) técnico com formagdo em eletrotécnica ou eletronica, devidamente
registrados no CREA;

e) Comprovar no ato da assinatura do contrato, o vinculo do Responsavel Técnico em
Eletroeletronica, mediante coépia da Carteira de Trabalho, Ficha de Registro de



Empregado, ou por meio de contrato de prestacao de servicos, regido pela legislagao civil
comum, e no caso de sdcio, por copia do contrato social ou sua alteracao;

f) Declarar, no ato da assinatura do contrato, que possui leitor biométrico, de sua
propriedade, para eventual substituicdo quando necessaria a retirada do equipamento
do mesmo modelo daquele de propriedade da Presidéncia da Republica, para fins de
manutencgao;

g) responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer acbes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus
empregados e prepostos, obrigando-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de
acOes judiciais movidas por terceiros, que Ihe venham a ser exigidas por forgca da Lei,
ligadas ao cumprimento do objeto licitado;

h) abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca das atividades
objeto desta licitacdo, sem prévia autorizacdao da Presidéncia da Republica; e

i) prestar esclarecimentos a Presidéncia da RepuUblica sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que o envolvam, independentemente de solicitacdo.

17.2 Cabera a Presidéncia da Republica:

a) permitir o acesso dos técnicos credenciados do licitante vencedor as instalacGes onde
se encontrarem os equipamentos, para a prestacdao dos servigos de manutengao, que
ficardo sujeitos as normas internas de seguranca da Presidéncia da Republica,
notadamente aquelas referentes a identificacdo, transito e permanéncia nas
dependéncias;

b) disponibilizar o equipamento quando da realizacdo da manutencdo preventiva e
corretiva;

c) proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento dos servicos
desejados, bem como providenciar as recomendacdes do licitante vencedor,
concernentes as condigGes de uso correto do equipamento;

d) manter o equipamento em adequadas condicoes de trabalho (limpeza, ambiente,
umidade, etc);

e) permitir somente técnicos do licitante vencedor realizar qualquer manutencdo ou
conserto do equipamento;

f) responsabilizar-se pelo bom funcionamento das instalagdes de seus recursos de
hardware, bem como, instalacdo elétrica, aterramento, sistemas de protecdo de energia
(no-break), cabeamento de interligacdo entre equipamentos, auséncia de “virus de
computador”, cépias ndo autorizadas de outros softwares, rede dos microcomputadores
quando existir e do banco de dados;

g) realizar BACK-UP (Codpias de Seguranga) bem como responsabilizar-se pelos
resultados obtidos com o Software e servigos, independentemente do processamento do
Software contratado;

h) dar totais condicdes para o funcionamento do Software, assim como manter
operadores com conhecimentos suficientes para operacao dos mesmos, devidamente
treinados pelo licitante vencedor, bem como equipamentos apropriados. Manter os
Softwares complementares de Banco de Dados e Sistemas Operacionais em perfeitas
condicdes para utilizacdo pelo Software;

i) comunicar ao licitante vencedor, por meio de telefone, fax, Chat via website ou e-mail,
a(s) duvida(s), pendéncia(s), ou problema(s) relativo(s) ao Software/Hardware
implantado, exclusivamente por internédio de pessoas que tenham recebido treinamento
para utilizacdo e manuseio;

j) interromper imediatamente o0 uso de qualquer equipamento que apresentar
irregularidade em seu funcionamento, comunicando em seguida o fato ao licitante
vencedor;
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k) prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
licitante vencedor em relagao ao objeto desta licitacdo; e

I) efetuar os pagamentos nas condicdes e precos pactuados.
18. CONDICOES CONTRATUAIS

18.1 Findo o processo licitatorio, o licitante vencedor e a Presidéncia da Republica
celebrardo contrato, nos moldes da minuta de contrato constante do Anexo III deste
edital.

18.2 Se o licitante vencedor ndo comparecer dentro do prazo de 5 (cinco) dias, apds
regularmente convocado para assinar o contrato, ensejar-se-a a aplicacdo da multa
prevista no subitem 22.1, alinea “a” deste edital, e sera aplicado o disposto no art. 4°,
inciso XXIII, da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, independentemente das sancodes
previstas neste edital.

18.2.1 o prazo mencionado no subitem anterior podera ser prorrogado mediante
solicitacdo do licitante vencedor, desde que devidamente justificado.

18.3 Até a assinatura do contrato, a proposta do licitante vencedor poderd ser
desclassificada se a Presidéncia da Republica tiver conhecimento de fato desabonador a
sua habilitagdo, conhecido apds o julgamento.

18.4 Ocorrendo a desclassificagdo da proposta do licitante vencedor por fatos referidos
no subitem anterior, a Presidéncia da Republica poderd convocar os licitantes
remanescentes observando o disposto no subitem 18.2 deste edital.

18.5 O contrato a ser firmado em decorréncia deste pregdo, na forma eletrénica podera
ser rescindido a qualquer tempo independentemente de notificacdes ou interpelacdes
judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na forma
do art. 79 da Lei n° 8.666/93.

18.6 Por descumprimento de quaisquer obrigacdes assumidas pela participacdao no
processo licitatorio, poderdo ser aplicadas ao licitante vencedor as penalidades previstas
na Lei n°® 8.666/93, na Lei n® 10.520/02, e no contrato a ser firmado entre as partes.

18.7 A associacdo do licitante vencedor com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou
parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo sé serdao admitidas quando
apresentada a documentacdo comprobatéria que justifique quaisquer das ocorréncias,
com o consentimento prévio e por escrito da Presidéncia da Republica, e desde que ndo
afetem a boa execugdo do contrato.

19. REAJUSTE

19.1 Os pregos contratados poderdo ser reajustados desde que solicitado pela empresa
contratada e que seja observada a periodicidade anual, contada da data limite da
apresentacdo da proposta ou do Ultimo reajuste, com base na variacdo de custos
ocorrida no periodo, desde que devidamente justificada e demonstrada em planilha, de
acordo com a lei vigente, em especial o Decreto n°® 1.054, de 7 de fevereiro de 1994,
alterado pelo Decreto n°® 1.110, de 10 de abril de 1994, a Lei n° 9.069, de 29 de junho
de 1995, e a Lei n© 10.192, de 14 de fevereiro de 2001, ou em conformidade com outra
norma que vier a ser editada pelo Poder PUblico, com base na variacdo do indice Geral
de Precos de Mercado (IGP-M) Coluna 7, publicado pela Revista Conjuntura Econ6mica da
Fundagdo Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro indice que o venha a
substituir, utilizando-se da seguinte férmula:

R=Vx]I-1I0, onde:

Io
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual do servico a ser reajustado;
I = lindice relativo a data do reajuste;
Io = Indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data

para entrega da proposta na licitagao.
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19.1.1 Com antecedéncia de 30(trinta) dias do vencimento do contrato a empresa
contratada devera apresentar a Presidéncia da Republica o pedido de reajuste do valor
praticado, com a devida memoria de calculo para os 12(doze) meses subseqlientes.

20. FISCALIZAGAO

20.1 A Presidéncia da Republica nomeara um gestor titular e um substituto para executar
a fiscalizacdo do contrato, que registrara todas as ocorréncias e as deficiéncias
verificadas em relatorio, cuja cdpia serd encaminhada ao licitante vencedor, objetivando
a imediata correcdo das irregularidades apontadas.

20.2 As exigéncias e a atuacdo da fiscalizagdo pela Presidéncia da Republica em nada
restringe a responsabilidade Unica, integral e exclusiva do licitante vencedor no que
concerne a execucao do objeto contratado.

21. CONDICOES DE PAGAMENTO

21.1 O pagamento sera creditado em nome do licitante vencedor, mediante ordem
bancaria em conta corrente por ele indicada ou por meio de ordem bancaria para
pagamento de faturas com cédigo de barras, uma vez satisfeitas as condigoes
estabelecidas neste edital, apdés a execucao/aceitacdo dos servicos, no prazo de até 30
(trinta) dias, contados a partir da data final do periodo de adimplemento, mediante
apresentacdo, aceitacdo e atesto do gestor do contrato nos documentos habeis de
cobranca.

21.1.1 O pagamento mediante a emissdao de qualquer modalidade de ordem bancaria
serdo realizados desde que o adjudicatario efetue cobranca de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengoes
tributarias.

21.1.2 Para execucdao do pagamento de que trata os subitens 21.1 e 21.1.1, o
licitante vencedor devera fazer constar da nota fiscal correspondente, emitida, sem
rasura, em letra legivel em nome da Secretaria de Administracdo da Presidéncia da
Republica, CNPJ n° 00.394.411/0001-09, o nome do banco, o niumero de sua conta
bancaria e a respectiva agéncia.

21.1.3 Caso o licitante vencedor seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento
de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte -
SIMPLES, devera apresentar juntamente com a nota fiscal a devida comprovagao, a
fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos e contribuigbes, conforme legislacao em
vigor.

21.1.4 A nota fiscal correspondente devera ser entregue pelo licitante vencedor,
diretamente ao gestor do contrato, que atestara e liberara a referida nota fiscal para
pagamento, quando cumpridas todas as condi¢cdes pactuadas.

21.2 Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagao da despesa,
ela serd devolvida ao adjudicatdrio e o pagamento ficara pendente até que ele
providencie as medidas saneadoras. Nessa hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a regularizacdo da situagao ou reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando
gualquer 6nus para a Presidéncia da Republica.

21.3 No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a empresa nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice de compensacao
financeira devido sera calculado mediante a aplicacao da seguinte férmula:

EM = IxN x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
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I = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX I =(6/100) I =0,00016438
365 365
X = Percentual da taxa anual = 6%

21.4 A compensacdo financeira, no caso de atraso considerado, sera incluida na nota
fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

21.5 No caso de incorregao nos documentos apresentados, inclusive na nota fiscal/fatura,
serdo restituidos ao adjudicatario, para as correcbes solicitadas, ndo respondendo a
Presidéncia da Republica por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo dos
pagamentos correspondentes.

21.6 O pagamento sO sera realizado apds a comprovagdo de regularidade do licitante
vencedor junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, por
meio de consulta “on-line” feita pela Presidéncia da Republica, ou mediante a
apresentacdo da documentagdo obrigatéria (RECEITA FEDERAL DO BRASIL (CONJUNTA),
FGTS e INSS), devidamente atualizada.

21.7 Qualquer alteracdo nos dados bancarios devera ser comunicada a Presidéncia da
Republica, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade do licitante vencedor
os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacao.

21.8 O pagamento efetuado pela Presidéncia da Republica ndo isenta o adjudicatario de
suas obrigacdes e responsabilidades assumidas.

22. SANCOES

22.1 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pelo licitante
vencedor, sem justificativa aceita pela Presidéncia da Republica, resguardados os
procedimentos legais pertinentes, podera acarretar:

a) multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total da contratacao,
devidamente atualizado, na hipdtese de recusa injustificada do licitante vencedor em
assinar o contrato no prazo de 5 (cinco) dias, apds regularmente convocado;

b) multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento), ao dia sobre a parcela que der causa
em caso de atraso na prestacao dos servigcos e fornecimento de pecas, limitada a
incidéncia a 30(trinta) dias;

c) multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor da parcela que der causa, em caso
de atraso na execucgdo do objeto, por periodo superior ao previsto na alinea “b” ou
de inexecucdo parcial da obrigacdo assumida;

d) multa de 30% (trinta por cento), calculada sobre o valor da contratacdo, em caso de
inexecucgdo total da obrigagdo assumida;

e) multa de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor da contratacdo por infragcao a
qualquer clausula ou condigao pactuada neste instrumento e seus anexos; e

f) adverténcia.

22.2 A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade de
responsabilizacdo do licitante vencedor por eventuais perdas e danos causados a
Administracgao.

22.3 A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar
da data do recebimento da comunicacao enviada pela Presidéncia da Republica.

22.4 O valor da multa poderd ser descontado da nota fiscal ou crédito existente na
Presidéncia da Republica, em favor do licitante vencedor, sendo que, caso o valor da
multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.
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22.5 As multas e outras sancgdes aplicadas s6 poderdo ser relevadas motivadamente e
por conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade competente, devidamente
justificado.

22.6 O licitante que convocado no prazo de validade da sua proposta deixar de entregar
a documentacdo exigida para o certame, apresentar documentacao falsa, ensejar o
retardamento da execucao do objeto desta licitagdo, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na prestacao do servico licitado, comportar-se de modo inidoneo ou cometer
fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal
ou Municipios, e sera descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n® 10.520/2002, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e das demais
cominagdes legais.

22.7 A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdao e proposta
sujeitara o licitante as sangoes previstas no Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005.

22.8 As sangdes previstas neste edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

22.9 Em qualquer hipdtese de aplicagdo de sancbes serdo assegurados ao licitante
vencedor o contraditério e a ampla defesa.

23. DISPOSIGOES FINAIS

23.1 A Presidéncia da Republica podera rescindir de pleno direito o contrato que vier a
ser assinado em decorréncia desta licitagdo, independentemente de interpelagdo judicial
ou extrajudicial, desde que motivado o ato e assegurados ao licitante vencedor o
contraditorio e a ampla defesa quando:

a) vier a ser atingido por protesto de titulo, execucao fiscal ou outros fatos que
comprometam a sua capacidade econémico-financeira;

b) for envolvido em escandalo publico e notorio;
c) quebrar o sigilo profissional;

d) utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, informacdes ndo divulgadas ao
publico e as quais tenha acesso por forca de suas atribuicdes e que contrariem as
condicoes estabelecidas pela Presidéncia da Republica; e

e) na hipotese de ser anulada a adjudicacdo em virtude de qualquer dispositivo legal
que a autorize.

23.2 A licitagdo podera ser revogada por razoes de interesse publico decorrentes de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal
conduta, ou anulada por ilegalidade de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante
parecer escrito devidamente fundamentado.

23.2.1 A nulidade do procedimento licitatério induz a do contrato, sem prejuizo do
disposto no paragrafo Unico do art. 59 da Lei n© 8.666/93.

23.3 A Presidéncia da Republica providenciara a publicacdo resumida do contrato a ser
firmado, em decorréncia desta licitagdo, no Diario Oficial da Unido, no prazo estipulado
no paragrafo Unico do art. 61 da Lei n°® 8.666/93.

23.4 Havendo indicios de conluio entre os licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, a
Presidéncia da Republica comunicard os fatos verificados a Secretaria de Direito
Econbmico do Ministério da Justica e ao Ministério Publico Federal, para as providéncias
devidas.

23.5 E facultado a pregoeira ou a autoridade competente, em qualquer fase da licitacdo,
a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do
processo, vedada a inclusdao posterior de documento ou informagao que deveria constar
dos enviados via fac-simile.
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23.6 Fica assegurado a Presidéncia da Republica o direito de no interesse da
Administragdo, anular ou revogar, a qualguer tempo, no todo ou em parte, a presente
licitacdo, dando ciéncia aos participantes, na forma da legislacdo vigente.

23.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparagdao e apresentacdo de suas
propostas e a Presidéncia da Republica ndo sera, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

23.8 Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo.

23.9 Apods apresentacdao da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pela pregoeira.

23.10 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Presidéncia da Republica.

23.11 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importarda no
afastamento do licitante, desde que, sejam possiveis a afericdo da sua qualificacdo, e a
exata compreensdo de sua proposta durante a realizacdo da sessao publica deste pregao,
na forma eletronica.

23.12 As normas que disciplinam este pregdo, na forma eletronica, serdo sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, sem
comprometimento da segurancga da futura contratacao.

23.13 As questbdes decorrentes da execucdo deste edital, que ndao possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade
de Brasilia/DF, Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

23.14 Este edital sera fornecido pela Presidéncia da Republica a qualquer interessado, na
Assessoria Técnica de Licitagdo, Anexo II do Palacio do Planalto, Ala “A”, sala 102, nesta
Capital, devendo para isso recolher junto ao Banco do Brasil, o valor de R$ 3,40 (trés
reais e quarenta centavos) por meio de Guia de Recolhimento da Unido - GRU, em
nome da Secretaria de Administracdao/PR, a ser emitida por meio do site
www.stn.fazenda.gov.br, Unidade Favorecida: 110001 - Gestdo: 00001, Cddigo de
Recolhimento n® 18837-9 e gratuito na internet por meio dos sites
www.comprasnet.gov.br e www.presidencia.gov.br/licitacoes.

23.15 Integram este edital os seguintes anexos:

a) Anexo I - Termo de Referéncia.

b) Anexo II - Planilha de Composicdo de Pregos.
¢) Anexo III - Minuta de Contato.

23.16 A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacdo do
objeto licitado.

23.17 Aos casos omissos aplicar-se-ao as demais disposicdes constantes da Lei n©
10.520, de 17 de julho de 2002, e dos Decretos n%s. 3.555, de 8 de agosto de 2000,
5.450, de 31 de maio de 2005, e 6.204, de 5 de setembro de 2007, e, subsidiariamente,
a Lei n° 8.666/93, e suas alteracoes.

Brasilia-DF, 25 de agosto de 2009.

MARIA DE FATIMA CAMPOS OLIVEIRA
Pregoeira - Casa Civil/PR
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ANEXO I
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 050/2009

PROCESSO N° 00140.000420/2008-57

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

1.1 Contratacdao de empresa especializada para prestacao dos servicos de manutencao
preventiva e corretiva com fornecimento de pecas, materiais e componentes de reposicao,
para 02(dois) leitores biométricos Inner Bio e 1(um) leitor Inner Verid, bem como suporte
no Software TopPonto, de fabricacdo da Topdata Sistemas de Automacdo Ltda., instalados
na Coordenacdo-Geral de Engenharia e Palacios da Presidéncia da Republica.

2. JUSTIFICATIVA/NECESSIDADE

2.1 Manter, em perfeito funcionamento, os leitores biométricos utilizados, diariamente,
como ferramenta de trabalho dos Gestores de contratos de servigos continuados da
Coordenacdo-Geral de Engenharia e Palacios, objetivando a fiscalizagdo no cumprimento
das obrigacOes contratuais dos servicos terceirizados.

3. CARACTERISTICAS DOS EQUIPAMENTOS

NUmero de usuarios permitido:
Coletor Inner Bio 1000 - até 1.000 usuarios
Coletor Inner Verid - até 5.000 usuarios

Tipo de leitor: Biometria + leitor para cartdes com cédigo de barras
Leitor otico para identificagdo da impressdo digital
Autenticagao:
Tempo 1:1 Menos de 1 segundo
Tempo 1:N Menos de 2 segundos em média (1.000 usuarios)
Taxas: FRR:1/1.000 (taxa de falsa rejeicao)
FAR: 1/100,000 (taxa de falsa aceitacao)
Método: 1:1, 1:N

Tipo de comunicacao: Comunicacao RS232 ou RS485
RS232: Cabo com até 100m de comprimento
RS485: Cabo com até 1.500m de comprimento, permite a conexdo de até 32 Inners a
mesma porta serial (necessario conversor RS232/RS485 conectado ao computador)

Alimentagao: 90Vac a 230Vac, 50Hz ou 60Hz

Alimentacao opcional: 12 Vdc

Consumo: 8W

Dimensdes (mm): 194 x 222 x 113 (Largura x Altura x Profundidade)

Peso: 2,2 kg

Condicdes ambientais: Uso interno, Temperatura 0 a 45°C

Relés de acionamento externo: Dois relés, acionamento tipo "contato seco" com capacidade
de corrente de até 32

No Break: Bateria interna recarregavel permite a operagdo do equipamento por até 2 horas
no caso de falta de energia

Caracteristicas do coletor de dados Inner Bio:
Permite o cadastro de duas impressoes digitais por usuario
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Pode trabalhar no modo verificagdo (1:1) e identificagao (1:n), ou seja, com ou sem 0 uso
de cartao

Permite que os arquivos das impressdes digitais sejam armazenados em uma base de dados
e enviados para outros equipamentos

Possui dois acionamentos externos para controle de abertura de uma porta, controle do
togue de uma sirene nos horarios programados ou indicagdo de selecdo para revista.

Lista para controle de acesso dos usuarios de acordo com os horarios configurados

Capacidade de armazenamento: até 16.000 registros

Podem ser cadastrados até 100 horarios para acionamento de sirene (sinalizagdo de entrada
e saida de turnos)

Mudanca automatica do horario no inicio e no fim do horario de verdo

Permite a conexdo de 2 leitores de cartdo por equipamento

Teclado numérico de fungdes: permite cadastro de 10 fungdes especiais

Pode ser utilizado em aplicagdes On Line ou Off Line

Especificagcdes Técnicas:

Deve permitir opcionais como:

Conversor RS232/RS485

Segundo leitor

Leitor Hamster - leitor de impressdes digitais com interface USB para cadastro dos usuarios
em um computador

Caracteristicas do Software Gerenciador de Inners:

Configura os parametros de operacao de cada Inner, tais como:

- Tipo de leitor utilizado

- Mensagens do display

- Teclas de fungao

- Acionamento de catracas, cancelas, sirenes ou outros dispositivos

- Horarios para os acionamentos da sirene

- Sorteio para revista de funcionarios

- Interligacdo via modem

- Possui uma lista para controle de acesso que permite bloquear ou liberar o acesso do
usuario em funcdo do horario

Caracteristicas do Software TopPonto:

Cadastro de empresa, sem limitagdo do nimero de empresas

Cadastro de funcionario, com associacdao do mesmo a uma empresa, departamento e cargo

Cadastro de horario com até seis marcacgées diarias

Permite configuracdo de tolerancia anterior e posterior a cada marcacdo do horario

Permite configuragdo do tipo da marcagdo (obrigatdria, opcional ou automatica) para cada
marcacgao do horario

Permite a configuracao de faixas de horas extras para cada jornada, permitindo ainda a
configuracdo do acumulo de horas extras para diario, semanal ou mensal

Inclusdo de um numero ilimitado de bancos de horas para cada funcionario

Selecdo dos funcionarios afetados em uma operacdo coletiva, através de uma tela intuitiva
e de facil utilizagdo

Exportacdo dos dados para a folha de pagamento

Relatorios:

- Espelho de ponto

- Freqliéncia

- Presenca

- Ocorréncias

- Bancos de horas

- Horas extras

- Listagens variadas para a verificacdo dos dados cadastrados no sistema
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4. MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA:

4.1 Entende-se por manutengdo preventiva a série de procedimentos tais como: limpeza,
calibracdo, ajustes e revisGes que visem evitar a ocorréncia de quebras, defeitos e falhas
dos equipamentos, conservando-os em perfeito estado de uso, com seguranca, de acordo
com 0s manuais e normas técnicas especificas.

4.1.1 A manutengdo preventiva serd realizada em dias Uteis no horario compreendido
entre 08h e 18h de segunda a sexta-feira, exceto feriados, com o acompanhamento de
técnicos.

4.2 Entende-se por manutengdo corretiva a série de procedimentos destinados a eliminar
defeitos dos equipamentos, recolocando-os em perfeitas condi¢cdes de uso, compreendendo
inclusive o fornecimento e a aplicacao das pecas e componentes, ajuste e reparos, testes de
calibracdo, de acordo com manuais e normas técnicas especificas e limpeza na parte interna
dos equipamentos.

4.2.1 A manutencdo corretiva sera realizada no equipamento que apresentar defeito,
mediante abertura de chamado por parte da Presidéncia da Republica, com a finalidade
de recoloca-los em perfeitas condigGes de uso.

5. SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

5.1 Efetuar os servigos de manutengdao preventiva uma vez por més, processando na
mesma ocasido, se necessario, inspegcdao, regulagem, ajustagem e pequenos reparos no
local, de acordo com a necessidade técnica, de todas as partes dos equipamentos, a fim de
proporciona-los funcionamento eficiente, seguro e econémico.

5.2 Proceder quaisquer tipos de manutencao, seja ela preventiva e/ou corretiva, bem como
realizar as substituicdes de pecgas, materiais e componentes necessarios.

5.3 As pecgas, materiais e componentes de reposicao para todos os equipamentos deverao
ser originais e fornecidos pelo licitante vencedor, com 06nus para a Presidéncia da Republica,
pelo preco do fabricante, podendo ser acrescidas as despesas com frete e tributos legais.

5.3.1 Para a reposicao de pecas o licitante vencedor devera apresentar, previamente, o
custo do fabricante e memodria de calculo com os acréscimos, quando for o caso, do frete
e tributos legais para o autorizo do Gestor, reservando-lhe o direito de adquiri-las de
outro fornecedor.

5.4 O prazo para inicio do atendimento do chamado é de 4 (quatro) horas, a contar da
solicitacdo, via fax, e-mail, chat via website, ou telefone.

5.4.1 Entende-se por inicio do atendimento a hora de chegada do técnico ao local
onde estd instalado o equipamento.

5.5 Quando a manutencao corretiva exigir o recolhimento do leitor, por mais de um dia, o
licitante vencedor devera instalar outro, de sua propriedade, no mesmo modelo do existente
para evitar a descontinuidade dos registros de presenca.

5.6 As remocgOes serdo realizadas somente apds prévia e expressa autorizacao da
Presidéncia da Republica e os custos decorrentes correrdo por conta do licitante vencedor,
tanto nas retiradas, quanto nas devolucdes, bem como aqueles porventura advindos por
quaisquer danos ou avarias causados nos equipamentos.

5.7 Nos primeiros quinze dias apds a assinatura do contrato, o licitante vencedor deverd
rever com o0s usuarios dos equipamentos e do software, as rotinas de procedimentos,
visando o melhor aproveitamento dos recursos e opgdes disponibilizados pelo sistema,
inclusive a atualizacao do software.

5.8 Executar os servicos segundo as normas gerais de manutencao recomendados pelo
fabricante, ficando responsavel por qualquer dano causado aos equipamentos em
decorréncia de manutengdo inadequada.
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5.9 Manter seu pessoal, quando nas dependéncias da Presidéncia da Republica,
devidamente uniformizado (camisa, calca e sapato) e identificado por cracha.

5.10 Adequar os relatorios do Software as necessidades da Presidéncia da Republica.

5.11 Fornecer treinamento, sempre que necessario, apds agendamento prévio pela
Presidéncia da Republica, a fim de esclarecer duvidas quanto ao manuseio correto e
preparar os supervisores que manuseiam o Software/Hardware.

5.12 Gerenciar as versbes e ou releases dos aplicativos que compdem o
Software/Hardware, sendo capaz de relacionar a qualquer momento, todos os componentes
utilizados em uma determinada versao do Software/Hardware.

5.13 Adotar procedimentos para restaurar o ambiente (sistemas e dados) anterior a
implantacdo, no caso da versao implantada apresentar anomalias.

5.14 Prestar suporte, via CHAT, e possuir ferramenta que permita a abertura e o controle de
chamados técnicos do software, via WEB, através de area reservada no seu website. Tanto
o CHAT quanto a area reservada para abertura e controle de chamados via WEB deverdo
estar em pleno funcionamento na data de abertura da licitagdo. O CHAT é uma ferramenta
para dirimir duvidas e através da area reservada, os chamados técnicos deverdao ser
criados, de forma a permitir anexar arquivos e enviar e-mails automaticamente, ser
visualizados, de forma interativa, para permitir o acompanhamento dos chamados em
andamento, resolvidos e cancelados.

5.15 Registrar toda manutengdo nos equipamentos em ordem de servigo.

5.16 Dar garantia dos servigos de manutencdo corretiva pelo prazo de 90 (noventa) dias,
contados da execucao e/ou aplicacao das pecas.

6. OBRIGACOES DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA

6.1 Permitir o acesso dos técnicos credenciados do licitante vencedor as instalacdes onde se
encontrarem os equipamentos, para a prestacdo dos servigos de manutencdo, que ficardo
sujeitos as normas internas de seguranga da Presidéncia da Republica, notadamente
aquelas referentes a identificacdo, transito e permanéncia nas dependéncias.

6.2 Disponibilizar o equipamento quando da realizacgdo da manutencdo preventiva e
corretiva.

6.3 Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento dos servicos
desejados, bem como providenciar as recomendacdes do Licitante vencedor, concernentes
as condigbes de uso correto do equipamento.

6.4 Manter o equipamento em adequadas condicdes de trabalho (limpeza, ambiente, umidade
etc).

6.5 Permitir que somente técnicos do Licitante vencedor realize qualquer manutencdo ou
conserto no equipamento.

6.6 Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo licitante
vencedor com relacao ao objeto licitado.

6.7 Efetuar os pagamentos nas condicdes e precos pactuados.

6.8 Responsabilizar-se pelo bom funcionamento das instalagdes de seus recursos de
hardware, bem como, instalacdo elétrica, aterramento, sistemas de protecao de energia
(no-break), cabeamento de interligagdo entre equipamentos, auséncia de “virus de
computador”, cépias ndo autorizadas de outros softwares, rede dos microcomputadores
quando existir e do banco de dados.

6.9 Realizar BACK-UP (Codpias de Seguranca); responsabilizar-se pelos resultados obtidos
com o Software e servigos, independentemente do processamento do Software contratado.

6.10 Dar totais condicdes para o funcionamento do Software, assim como em manter
operadores com conhecimentos suficientes para operacdao dos mesmos, devidamente
treinados pelo licitante vencedor, bem como equipamentos apropriados. Manter os
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Softwares complementares de Banco de Dados e Sistemas Operacionais em perfeitas
condicOes para utilizagdao pelo Software.

6.11 Comunicar ao licitante vencedor, por meio de telefone, fax, Chat via website ou e-mail,
a(s) duvida(s), pendéncia(s), ou problema(s) relativo(s) ao Software/Hardware implantado,
somente por meio das pessoas que tenham recebido treinamento para utilizacdo e
manuseio.

6.12 Interromper imediatamente o0 uso de qualquer equipamento que apresentar
irregularidade em seu funcionamento, comunicando logo em seguida tal fato ao licitante
vencedor.

7. VIGENCIA DO CONTRATO

7.1 O Contrato para prestacdo dos servicos e fornecimento de pecas e materiais, objeto
deste Termo, tera duracdo de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante celebracdo do
competente Termo Aditivo, até um total de 60 (sessenta) meses.

8. REAJUSTE

8.1 Os precos contratados poderao ser reajustados desde que solicitado pela empresa
contratada e que seja observada a periodicidade anual, contada da data limite da
apresentacdao da proposta ou do ultimo reajuste, com base na variacdao de custos ocorrida
no periodo, desde que devidamente justificada e demonstrada em planilha, de acordo com a
lei vigente, em especial o Decreto n® 1.054, de 7 de fevereiro de 1994, alterado pelo
Decreto n© 1.110, de 10 de abril de 1994, a Lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995, e a Lei
n® 10.192, de 14 de fevereiro de 2001, ou em conformidade com outra norma que vier a
ser editada pelo Poder Publico, com base na variacao do Indice Geral de Precos de Mercado
(IGP-M) Coluna 7, publicado pela Revista Conjuntura Econ6mica da Fundacao Getulio
Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro indice que o venha a substituir, utilizando-se da
seguinte formula:

R=V x]I-1I0o, onde:

Io
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual do servigo a ser reajustado;
I = Indice relativo a data do reajuste;
Io = Indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data
para entrega da proposta na licitagao.

9. CONSIDERAGOES GERAIS
9.1 Os licitantes deverao apresentar:

a) certiddo de Registro da empresa no CREA, com indicagdao do objeto social compativel

com o presente Termo de Referéncia, contendo, obrigatoriamente, o registro do

responsavel técnico da area de Eletroeletronica;

b) atestados de capacidade técnica, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, sendo:

b.1) Atestado de capacidade técnica operacional que comprove que o licitante
tenha prestado satisfatoriamente, servicos de natureza e vulto compativeis com o
objeto ora licitado, com fornecimento de pegas; e

b.2) atestado de capacidade técnica, devidamente registrado no CREA, que
comprove que o Responsavel Técnico em Eletroeletronica tenha prestado servigos
de natureza e vulto compativeis com o objeto ora solicitado, com fornecimento do
material de reposicdo, com as mesmas caracteristicas, ou similares, definidas neste
Termo de Referéncia.
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Observacao: A exigéncia de Atestado faz-se necessario para comprovacdo da
capacidade técnica do licitante vencedor para atender ao objeto do certame,em
conformidade com o disposto no inciso II do art. 27 da Lei n° 8.666/1993 e
ainda, Parecer do TJ/DF (THDF. ROMS N° 3432/DF. D] 9 ago 1994. Secdo 3. p.
9097).

c) Declarar, no ato da assinatura do contrato, que possui leitor biométrico, de sua
propriedade, para eventual substituicdo quando necessaria a retirada do equipamento
do mesmo modelo daquele de propriedade da Presidéncia da Republica, para fins de
manutengao.

d) Declaracdo de que possui equipe técnica especializada e compativel com o objeto
deste edital, constando profissionais habilitados a prestarem o0s servicos de
manutencdo dos equipamentos contendo, no minimo 01 (um) profissional de nivel
superior em ciéncia da computacdo, processamento de dados ou sistemas da
informagdo e 01 (um) técnico com formacdo em eletrotécnica ou eletrGnica,
devidamente registrados no CREA.

e) O licitante vencedor deverd comprovar, no ato da assinatura do contrato, vinculo
do Responsavel Técnico em Eletroeletronica, mediante copia da Carteira de Trabalho,
Ficha de Registro de Empregado, ou por meio de contrato de prestacdao de servicos,
regido pela legislagao civil comum, e no caso de sécio, por copia do contrato social ou
sua alteracao.

10. CUSTO ESTIMADO
10.1 O custo estd estimado em R$17.880,00, anuais, sendo R$11.880,00 de manutencado e

suporte e R$6.000,00 de pegas, materiais e componentes, conforme pesquisa de pregos
obtida no mercado do Distrito Federal, conforme abaixo:

Valor estimado Valor total
Item Descricio (mensal) dos estimado para 12
¢ servicos R$ meses (R$)
Servico de manutencao preventiva e corretiva em
1 dpls ,Iel_tores blometrl_cos Inner Bio e um leitor 990,00 11.880,00
biométrico Inner Verid, bem como suporte em
Software TopPonto.
2 Fornecimento de pecas = dotacdo anual ] 6.000,00
TOTAL GERAL DO LOTE UNICO 17.880,00

Brasilia-DF, 28 de julho de 2009.

JERRY FIRMINO
Assistente
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ANEXO II

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 050/2009

PROCESSO N© 00140.000420/2008-57

PLANILHA DE COMPOSICAO DE PRECOS
(Proposta Comercial)

Referéncia: Pregao n° 050/2009

Data de Abertura: / /2009
LOTE UNICO
VALOR ESTIMADO | VALOR TOTAL
Item Descricdo (MENSAL) DOS ESTIMADO PARA
SERVICOS R$ 12 MESES (R$)
(A) B = (Ax12)
Servico de manutencao preventiva e corretiva em
dois leitores biométricos Inner Bio e um leitor
1 . . .
biométrico Inner Verid, bem como suporte em
Software TopPonto.
2 Fornecimento de pecas, materiais e componentes = (C)
dotacdo anual (*) 6.000,00
TOTAL GERAL DO LOTE UNICO= (B + C = D) D

Nota: (*) O valor da despesa com pecas, materiais e componentes, a serem trocadas
eventualmente, é FIXO, e devera constar, obrigatoriamente, da Planilha de Composicdo de
Precgos.

1. Observacoes:

a) O valor de (C) é fixo, ndo devera ser ofertado lance.
b) O valor TOTAL DO LOTE UNICO (B+C) é o que deverd ser inserido no Comprasnet.

c) Prazo de validade da proposta de ..... T ) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
d) prazo de garantia de ..ceeees (P ) dias, para os servicos de manutencao

corretiva, contados a partir da data de execucgao dos servicos e/ou aplicacao das pegas,
materiais e componentes;

2 Declaracao:

a) declaracdo expressa de estar incluido no preco cotado todos os impostos, taxas,
fretes, seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes
sobre o objeto deste pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo;

3 Dados da empresa:
Empresa/Razdo Social:
Endereco:

Cep:

CNP3J:

Inscricdo Estadual:
Telefone:

Banco:

Agéncia:

E-mail:

Fax:

Conta-Corrente:

4 Qualificagao do preposto autorizado a firmar o Contrato:
Nome completo:
CPF:

RG:
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Cargo:
Nacionalidade:

de

de 2009.

(Nome completo do declarante)

(N©° da CI do declarante)

(Assinatura do declarante)
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ANEXO III
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 050/2009

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, COM
REPOSICAO DE PECAS, MATERIAIS E COMPONENTES
DE REPOSICAO PARA LEITORAS BIOMETRICAS QUE,
ENTRE SI, FAZEM A UNIAO, POR INTERMEDIO DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA, E A EMPRESA

PROCESSO N° 00140.000420/2008-57
CONTRATO N° /2009

A UNIAO, por intermédio da Presidéncia da Republica, CNPJ n® 00.394.411/0001-09,
neste ato representada pelo Diretor de Recursos Logisticos da Secretaria de Administracdo,
Senhor ALVARO HENRIQUE MATIAS PEREIRA, brasileiro, residente e domiciliado nesta
cidade, CPF n© 120.168.291-68, de acordo com a competéncia prevista no art. 1° da Portaria
n® 07, de 08/01/2008, publicada no Diario Oficial da Unido de 09/01/2008, doravante

designada simplesmente CONTRATANTE, € @ €MpPreSa .iceresssssssssesssssassassanssnssnssnssannas ,
CNPI NO i , COM SEAE @ vvvvvvviiineienennens , telefone n® (....) .o /fax
no (cord) , neste ato representada pelo Senhor
............................................ J ererrerrrerierieenieeeeeeeaes,  portador da Carteira de
Identidade n° ................s - SSP/........ , €. do CPF NO i vrieeeeas , doravante

designada simplesmente CONTRATADA, tém, entre si, acordado os termos deste Contrato,
objeto do Pregao n° 50/2009, consoante consta do Processo n° 00140.000420/2008-57,
sujeitando-se as partes integralmente a Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, ao Decreto
n° 3.555, de 8 de agosto de 2000, ao Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005, ao Decreto
n% 6.204, de 5 de setembro de 2007, a IN MARE n© 5, de 21 de julho de 1995, republicada
no Diario Oficial da Unido de 19 de abril de 1996, e, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993, e suas alteragdes, mediante as clausulas e condiges seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Este Contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva,

com fornecimento de pecas, materiais e componentes de reposicao para leitores biométricos

Inner Bio e leitor Inner Verid, bem como suporte no Software TopPonto, de fabricacao da

Topdata Sistemas de Automacao Ltda, conforme especificagdes constantes neste Contrato.
Subclausula Unica - Integram-se ao presente Contrato o Edital do Pregdo n©

50/2009 e seus anexos, bem como a proposta da CONTRATADA, independentemente de

sua transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

I - S3o obrigagdes da CONTRATADA, além de outras assumidas neste Contrato:

1) Atender todas as condicOes estabelecidas no edital e seus anexos.

2) Executar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva, conforme estabelecido nas
Clausulas Terceira e Quarta deste Contrato.
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3) Apresentar previamente a reposicdao de pecas o custo do fabricante e memdéria de célculo
com o0s acréscimos, quando for o caso, do frete e tributos legais para autorizacdo da
CONTRATANTE.

4) Declarar, no ato da assinatura deste Contrato, que possui equipe técnica especializada e
compativel com o objeto desta contratagcdao, constando profissionais habilitados a prestarem
os servigcos de manutencdo dos equipamentos contendo, no minimo 01(um) profissional de
nivel superior em ciéncia da computacdo, processamento de dados ou sistemas da
informagdo e 01 (um) técnico com formacdao em eletrotécnica ou eletronica, devidamente
registrados no CREA.

5) Comprovar, no ato da assinatura deste Contrato, o vinculo do responsavel técnico em
eletroeletronica, mediante cépia da Carteira de Trabalho ou Ficha de Registro de Empregado,
ou por meio de contrato de prestacao de servicos, regido pela legislacdo civil comum, e no
caso de socio, por cépia do contrato social ou sua alteragdo.

6) Declarar, no ato da assinatura deste Contrato, que possui leitor biométrico, de sua
propriedade, para eventual substituicdo quando necessaria a retirada do equipamento do
mesmo modelo daquele de propriedade da CONTRATANTE, para fins de manutencao.

7) Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados
e prepostos, obrigando-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de acles judiciais
movidas por terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca de lei, ligadas ao
cumprimento do objeto contratado.

8) Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca das atividades
objeto deste Contrato, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

9) Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolvam, independentemente de solicitacao.

Subclausula Unica - A associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo s6 serdao admitidas
quando apresentada documentacdo comprobatdria que justifique quaisquer das ocorréncias,
e com o consentimento prévio e por escrito da CONTRATANTE e desde que ndo afetem a
boa execugao do Contrato.

IT - Sdo obrigacbes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste contrato:

1) Permitir o acesso dos técnicos credenciados da CONTRATADA as instalacdes onde se
encontrarem o0s equipamentos, para a prestacao dos servigos de manutengdo, que ficardo
sujeitos as normas internas de seguranca da CONTRATANTE, notadamente aquelas
referentes a identificacdo, transito e permanéncia nas dependéncias.

2) Disponibilizar o equipamento quando da realizagdo da manutengao preventiva e corretiva.

3) Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento dos servicos desejados,
bem como providenciar as recomendagoes da CONTRATADA, concernentes as condigdes de
uso correto do equipamento.

4) Manter o equipamento em adequadas condigbes de trabalho (limpeza, ambiente, umidade,
etc).

5) Permitir somente técnicos da CONTRATADA realizar qualquer manutengdo ou conserto
do equipamento.

6) Responsabilizar-se pelo bom funcionamento das instalagbes de seus recursos de
hardware, bem como, instalacdo elétrica, aterramento, sistemas de protecdo de energia (no-
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break), cabeamento de interligacdo entre equipamentos, auséncia de “virus de computador”,
copias ndo autorizadas de outros softwares, rede dos microcomputadores quando existir e do
banco de dados.

7) Realizar BACK-UP (Cépias de Seguranca) bem como responsabilizar-se pelos resultados
obtidos com o Software e servigos, independentemente do processamento do Software
contratado.

8) Dar totais condicdes para o funcionamento do Software, assim como manter operadores
com conhecimentos suficientes para sua operacao, devidamente treinados pela
CONTRATADA, bem como equipamentos apropriados.

8.1) Manter os Softwares complementares de Banco de Dados e Sistemas Operacionais
em perfeitas condicOes para utilizacao pelo Software.

9) Comunicar a CONTRATADA, por meio de telefone, fax, Chat via website ou e-mail, a(s)
duvida(s), pendéncia(s), ou problema(s) relativo(s) ao Software/Hardware implantado,
exclusivamente por intermédio de pessoas que tenham recebido treinamento para utilizacao
€ manuseio.

10) Interromper imediatamente o uso de qualquer equipamento que apresentar
irregularidade em seu funcionamento, comunicando em seguida o fato a CONTRATADA.

11) Prestar informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA
em relacdo ao objeto deste Contrato.

12) Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS MANUTENGOES PREVENTIVA E CORRETIVAS

1) Entende-se por manutencdo preventiva a série de procedimentos tais como: limpeza,
calibracdo, ajustes e revisGes que visem evitar a ocorréncia de quebras, defeitos e falhas dos
equipamentos, conservando-os em perfeito estado de uso, com seguranca, de acordo com os
manuais e normas técnicas especificas.

1.1) A manutencdo preventiva sera realizada em dias Uteis no horario compreendido
entre 08h e 18h de segunda a sexta-feira, exceto feriados, com o acompanhamento de
técnicos.

2) Entende-se por manutengdo corretiva a série de procedimentos destinados a eliminar
defeitos dos equipamentos, recolocando-os em perfeitas condigdes de uso, compreendendo
inclusive o fornecimento e a aplicacdo das pecas e componentes, ajuste e reparos, testes de
calibragdo, de acordo com manuais e normas técnicas especificas e limpeza na parte interna
dos equipamentos.

2.1) A manutencdo corretiva sera realizada no equipamento que apresentar defeito,
mediante abertura de chamado por parte da CONTRATANTE, com a finalidade de
recoloca-los em perfeitas condigbes de uso.

CLAUSULA QUARTA - DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

1) A CONTRATADA devera efetuar os servicos de manutencdo preventiva uma vez por més,
processando na mesma ocasido, se necessario, inspegao, regulagem, ajustagem e pequenos
reparos no local, de acordo com a necessidade técnica, de todas as partes dos
equipamentos, a fim de proporciona-los funcionamento eficiente, seguro e econémico.
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2) Proceder quaisquer tipos de manutencdo, seja ela preventiva e/ou corretiva, bem como
realizar as substituicées de pecgas, materiais e componentes necessarios.

2.1) As pecas, materiais e componentes de reposicdao para todos os equipamentos
deverdo ser originais e fornecidos pela CONTRATADA, com Onus para a
CONTRATANTE, pelo preco do fabricante, podendo ser acrescida as despesas com
frete e tributos legais.

2.2) Para a reposicdo de pecas a CONTRATADA devera apresentar, previamente, o
custo do fabricante e memoria de calculo com os acréscimos, quando for o caso, do
frete e tributo legais para autorizagcdo do gestor deste Contrato, reservando a
CONTRATANTE o direito de adquiri-las de outro fornecedor.

3) Iniciar o atendimento do chamado no prazo de 4 (quatro) horas, a contar da solicitagdo
da CONTRATANTE, via fax, e-mail, chat via website, ou telefone.

3.1) Entende-se por inicio do atendimento a hora de chegada do técnico ao local onde
esta instalado o equipamento.

4) Instalar outro equipamento de sua propriedade, de mesmo modelo do existente na
CONTRATANTE, quando a manutencdo corretiva exigir o recolhimento do leitor por mais de
um dia, para evitar a descontinuidade dos registros de presenca.

4.1) Remover os equipamentos somente apds prévia e expressa autorizagao da
CONTRATANTE e arcar com os custos decorrentes, tanto nas retiradas quanto nas
devolucbes, bem como aqueles porventura advindos por quaisquer danos ou avarias
causados.

5) Rever com os usuarios dos equipamentos e do software, nos primeiros 15 (quinze) dias
ap6s assinatura deste Contrato, as rotinas de procedimentos, visando o melhor
aproveitamento dos recursos e opcgoes disponibilizados pelo sistema, inclusive a atualizacao
do software.

6) Executar os servicos segundo as normas gerais de manutencdo recomendados pelo
fabricante, ficando responsavel por qualquer dano causado aos equipamentos em
decorréncia de manutencao inadequada.

7) Manter seu pessoal, quando nas dependéncias da CONTRATANTE, devidamente
uniformizado (camisa, calca e sapato), e identificado por cracha.

8) Adequar os relatérios do Software as necessidades da CONTRATANTE.

9) Fornecer treinamento, sempre que necessario, apos agendamento prévio pela
CONTRATANTE, a fim de esclarecer duvidas quanto ao manuseio correto e preparar os
supervisores que manuseiam o Software/Hardware.

10) Gerenciar as versoes e ou releases dos aplicativos que compdem o Software/Hardware,
sendo capaz de relacionar a qualquer momento, todos os componentes utilizados em uma
determinada versao do Software/Hardware.

11) Adotar procedimentos para restaurar o ambiente (sistemas e dados) anterior a
implantagdo, no caso da versao implantada apresentar anomalias.

12) Prestar suporte, via CHAT, e possuir ferramenta que permita a abertura e o controle de
chamados técnicos do software, via WEB, por meio de area reservada no seu website.
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12.1) O CHAT ¢é uma ferramenta para dirimir davidas e através da area reservada, os
chamados técnicos deverdao ser criados, de forma a permitir anexar arquivos e
enviar e-mails automaticamente, ser visualizados, de forma interativa, para permitir o
acompanhamento dos chamados em andamento, resolvidos e cancelados.

12.2) Tanto o CHAT quanto a area reservada para abertura e controle de chamados via
WEB deverdao estar em pleno funcionamento no prazo de até 15 (quinze) dias apds
assinatura do contrato.

13) Registrar em ordem de servigo toda manutencdo dos equipamentos.

14) Dar garantia dos servicos de manutencdo corretiva e pecas pelo prazo de 90(noventa)
dias, contados da execucao e/ou aplicacdo das pecas.

CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZACAO

A CONTRATANTE nomeara um gestor titular e um substituto, para executar a fiscalizagdo
deste Contrato, que registrara todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatério,
cuja copia sera encaminhada a CONTRATADA, objetivando a imediata correcao das
irregularidades apontadas.

Subclausula Unica - As exigéncias e a atuacdo da fiscalizagdo pela CONTRATANTE
em nada restringe a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que
concerne a execucdo do objeto ora contratado.

CLAUSULA SEXTA - DO PREGCO E DO PAGAMENTO

O pagamento sera creditado em nome da CONTRATADA, mediante ordem bancaria em
conta corrente por ela indicada ou por meio de ordem bancaria para pagamento de faturas
com cédigo de barras, uma vez satisfeitas as condicdes estabelecidas neste Contrato, apds a
execugdo/aceitacdo dos servicos, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data
final do periodo de adimplemento, mediante apresentacdo, aceitacdo e atesto do gestor
deste Contrato, nos documentos habeis de cobranca.

Rk DESCRICAO S VA:;g:: ?;AL
DOS SERVICOS. R$ | \rrcrs RS

SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E
CORRETIVA EM DOIS LEITORES ,BIOMETRICOS
01 |[INNER BIO E UM LEITOR BIOMETRICO INNER
VERID, BEM COMO SUPORTE EM SOFTWARE
TOPPONTO.

02 |FORNECIMENTO DE PECAS

VALOR GLOBAL R$ (SERVICOS + PECAS)

Subclausula Primeira - O pagamento, mediante a emissdao de qualquer modalidade
de ordem bancaria, sera realizado desde que a CONTRATADA efetue cobranca de forma a
permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengoes
tributarias.

Subclausula Segunda - Para execucdo do pagamento de que trata esta Clausula, a
CONTRATADA devera fazer constar da nota fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em
letra bem legivel, em nome da Secretaria de Administracdo da CONTRATANTE, CNPJ n©
00.394.411/0001-09, o numero de sua conta bancaria, o nome do Banco e da Agéncia.
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Subclausula Terceira - Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema
Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte - SIMPLES devera apresentar a nota fiscal, com a devida comprovagao, a
fim de evitar a retencao na fonte dos tributos e contribuicdes, conforme legislagdao em vigor.

Subclausula Quarta - A nota fiscal correspondente deverd ser entregue, pela
CONTRATADA, diretamente ao gestor deste Contrato, que a atestara e liberara para
pagamento, quando cumpridas todas as condigdes pactuadas.

Subclausula Quinta - Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, ela sera devolvida a CONTRATADA, e o pagamento ficara pendente
até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apos a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento
fiscal ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

Subclausula Sexta - No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a
CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que o
indice de compensacdo financeira devido sera calculado mediante a aplicacdo da seguinte
formula:

EM = IxN x VP, onde:

EM = Encargos Moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
I = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
I = (TX) I =(6/100) I =0,00016438
365 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%

Subclausula Sétima - A compensacao financeira, no caso de atraso considerado,
sera incluida na nota fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

Subclausula Oitava - No caso de incorrecdao nos documentos apresentados, inclusive
na nota fiscal/fatura, serdo restituidos a CONTRATADA, para as correcdes solicitadas, nao
respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagao
dos pagamentos correspondentes.

Subclausula Nona - O pagamento sO sera realizado apdés a comprovacdao da
regularidade da CONTRATADA junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF, por meio de consulta “on-line” feita pela CONTRATANTE ou
mediante a apresentacdao da documentagdo obrigatéria RECEITA FEDERAL DO BRASIL
(CONJUNTA), FGTS e INSS, devidamente atualizada.

Subclausula Décima - Qualquer alteracdo nos dados bancarios devera ser
comunicada a CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da
CONTRATADA os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de
informacgao.

Subclausula Décima Primeira - O pagamento efetuado pela CONTRATANTE ndo
isenta a CONTRATADA de suas obrigacOes e responsabilidades assumidas.
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CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos necessarios ao atendimento das despesas, no valor de R$ .icicrveisierererasanes
(. ), correrdo a conta do PTRES: 000947; Naturezas das Despesas: 339039 e

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

Os precos contratados poderdo ser reajustados desde que solicitado pela CONTRATADA e
gue seja observada a periodicidade anual, contada da data limite da apresentacdao da
proposta ou do Ultimo reajuste, com base na variacao de custos ocorrida no periodo, desde
que devidamente justificada e demonstrada em planilha, de acordo com a lei vigente, em
especial o Decreto n® 1.054, de 7 de fevereiro de 1994, alterado pelo Decreto n° 1.110, de
10 de abril de 1994, a Lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995, e a Lei n° 10.192, de 14 de
fevereiro de 2001, ou em conformidade com outra norma que vier a ser editada pelo Poder
Publico, com base na variacdo do Indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M) Coluna 7,
publicado pela Revista Conjuntura EconOmica da Fundacao Getulio Vargas, ocorrida no
periodo, ou por outro indice que o venha a substituir, utilizando-se da seguinte formula:

R = VxI-1Io, onde:

Io
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual do servigo a ser reajustado;
I = Indice relativo a data do reajuste;
Io = Indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data para

entrega da proposta na licitacao.

Subclausula Unica - Com antecedéncia de 30 (trinta) dias do vencimento deste
Contrato a CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE o pedido de reajuste do
valor praticado, com a devida memoéria de calculo para os 12 (doze) meses subseqlientes.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA

Este Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta)
meses.

CLASUSLA DECIMA - DAS SANCOES

O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, sem
justificativa aceita pela CONTRATANTE, resguardados os preceitos legais pertinentes,
podera acarretar as seguintes sangdes:

1) Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento), ao dia sobre a parcela que der causa em
caso de atraso na prestacdao dos servigos e fornecimento de pecas, limitada a incidéncia de
30 (trinta) dias.

2) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor da parcela que der causa, em caso de
atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no item acima ou na
inexecugdo parcial da obrigacao assumida.

3) Multa de 30% (trinta por cento), calculada sobre o valor da contratacdo, em caso de
inexecugao total da obrigacdo assumida.

30



4) Multa de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor da contratacdo, por infragdo a
qgualquer cladusula ou condicdo pactuada neste Contrato.

5) Adverténcia.

Subclausula Primeira - A aplicacdo das sancgGes previstas neste Contrato ndo
exclui a possibilidade de responsabilizacdo da CONTRATADA por eventuais perdas e danos
causados a Administracdo.

Subclausula Segunda - A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela
CONTRATANTE.

Subclausula Terceira - O valor da multa poderd ser descontado da nota fiscal ou
crédito existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor
da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

Subclausula Quarta - As multas e outras sangdes aplicadas s6 poderdo ser
relevadas, motivadamente e por conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade
competente, devidamente justificado.

Subclausula Quinta - A CONTRATADA que falhar ou fraudar na execucdo deste
Contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de
licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, e sera
descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se
refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n® 10.520/2002, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas neste Contrato e das demais cominacdes legais.

Subclausula Sexta - A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de
habilitacdo e proposta sujeitard a CONTRATADA as sancdes previstas no Decreto n°® 5.450,
de 31 de maio de 2005.

Subclausula Sétima - As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

Subclausula Oitava - Em qualquer hipotese de aplicagdo de sangdes serdao
assegurados a CONTRATADA o contraditorio e ampla defesa.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

Este Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de notificacGes
ou interpelacdes judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e
78, na forma do art. 79, da Lei n.© 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DA PUBLICACAO

A CONTRATANTE providenciara a publicacdo resumida do presente instrumento, nos termos
do paragrafo Unico do art.61 da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

As questdes decorrentes da execucao deste Contrato, que nao possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de

Brasilia/DF, Secao Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.
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Para firmeza e como prova de assim haverem, entre si, ajustado e contratado, é
lavrado este Contrato que, depois de lido e achado de acordo, sera assinado pelas partes
contratantes abaixo, dele sendo extraidas as necessarias copias que terdo o mesmo valor do
original.

Brasilia/DF, de de 2009.

ALVARO HENRIQUE MATIAS PEREIRA
Diretor de Recursos Logisticos da Presidéncia da Republica

P / CONTRATADA
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