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Estudo Teécnico Preliminar - 86/2022

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 00094.000449/2022-90

2. Descricao da necessidade

No que tange ao sistema de telefonia da Presidéncia da Republica (PR), é imprescindivel que este seja suportado
por tecnologia de alto nivel e por mecanismos que deem sustentacdo para que essa tecnologia seja mantida,
garantindo a continuidades dos servicos e, consequentemente, a plena continuidade do negdcio.

Com o intuito de atender as necessidades do sistema de telefonia da PR, ampliando o ambiente fisico do sistema e
ainda realizar a substituicdo dos aparelhos danificados ou em descontinuidade tecnolégica, adquiridos a mais de 10
anos, torna-se necessario o planejamento técnico da Diretoria de Tecnologia da Secretaria Especial de
Administracao da Secretaria Geral da Presidéncia da Republica, no que tange a aquisicao de aparelhos telefénicos
sem fio IP mével (WLAN) e aparelhos telefonicos sem fio com sistema DECT, com a finalidade de atender toda a
estrutura, bem como prever tais necessidades, no ambito da PR. Cabe ressaltar que tal necessidade esta norteada
no objetivo estratégico do PDTIC 2021-2022 (OE 10: Ampliacéo da capacidade e qualidade dos servigos de TIC
entregues a PR, a fim de proporcionar os recursos tecnolégicos necessérios para o adequado desempenho das
atividades administrativas e finalisticas).

A contratacdo a ser realizada através desse processo, deve caracterizar-se visando a ampliacdo tecnolégica e
substituicdo de aparelhos de telefones sem fio IPs e DECT, compativeis e licenciados com as centrais
telefonicas em operagdo Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise - Release 11.2 e 12.4 e ainda com a Estagdo Radio
Base Alcatel-Lucent 4070 |0 DECT, da Presidéncia da Republica.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo-Geral de Operacoes e Atendimento a Usuadrios -

CGATE Renato Fernandes Morais

4. Necessidades de Negocio

IDENTIFICACAO DAS NECESSIDADES DE NEGOCIO

- Substituicdo dos aparelhos indisponiveis e em descontinuidade tecnolégica;
- Prover amplia¢éo do sistema de telefonia no &mbito da Presidéncia da Republica.

O objeto desta contratacdo esta alinhado com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo —
PDTIC 2021- 2022, “OE 10: Ampliacdo da capacidade e qualidade dos servicos de TIC entregues a PR, a fim
de proporcionar os recursos tecnoldgicos necessarios para 0 adequado desempenho das atividades
administrativas e finalisticas”, e ainda com o Plano Anual de Contratagdo - PCA vigente, de acordo com as
iniciativas citadas anteriormente.

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos
NO9 Disponibilizar aos usuérios da Presidéncia da Republica recursos e servicos de TIC que aumentem a
produtividade e melhorem o desempenho de suas atividades.
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ALINHAMENTO AO PDTIC 2021-2022
ID Acéo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
A34 |[Aquisicdo de componentes diversos para reposicao || M1 Componentes adquiridos

ALINHAMENTO ao PCA
N° d d dad dad
Tipo do . Cadigo . Unidade uantidade N -
do 'P Subitem g Descricéo . Q ) Acé&o orcamentaria
ltem item do Iltem de fornecimento| estimada
Materiais APARELHO 2000 - Administracéao da
1077 e de TIC 275999 TELEFONICO Un 50 Unidade
Materiais APARELHO 2000 - Administracdo da
1078 e de TIC 275999 TELEFONICO Un 50 Unidade

A Equipe de Planejamento da Contratagéo foi devidamente autorizada pela Portaria n® 60, de 17 de mar¢o de 2022,
dispbe sobre a designagdo dos servidores indicados para, com observancia da legislacdo vigente, atuarem no
planejamento da contratagdo de empresa para aquisicdo de aparelhos telefénicos sem fio para substituicdo e
ampliagcdo do sistema de telefonia IP noambito da Presidéncia da Republica.

5. Necessidades Tecnoldgicas

IDENTIFICAGAO DAS NECESSIDADES TECNOLOGICAS

Diante das necessidades colocadas pela area requisitante, em sintese, nas tabelas abaixo, apresentam
as especificagfes técnicas minimas para os aparelhos telefénicos Tipo I-sem fio IP mével (WLAN) e Tipo ll-sem
fio com sistema DECT pretendidos:

Tipo | - Telefone sem fio IP mével (WLAN)

Especificacfes técnicas minimas:

- Possuir homologacédo ANATEL;

- Possuir, obrigatoriamente, interoperabilidade com a central telefénica Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise-
Release 11.2 e 12.4;

- Conter os seguintes acessorios: fone, bateria, carregador plugue padréo Brasil bivolt automatico;

- Clipe de cinto: tipo dobradica; giro opcional grampo;

- Teclas e indicacdes: botdo de alarme; teclas de controle de volume; aperte para falar; teclas de atendimento,
desligar/desligar; navegacao de 4 dire¢fes, botdo OK;

- A bateria deve ter autonomia minima de tempo de fala de até 10 h e tempo de carregamento: menos de 4h;

- Possuir protocolo (NOE) compativel com a central telefénica Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise;

- Possuir o modo de recuperagdo automatica de data e hora com a central telefénica Alcatel-Lucent OmniPCX
Enterprise;

- Possuir comunicacgéo e sincronizagdo com Phonebook da central telefénica Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise;

- Suportar protocolo SIP: RFC1889, RFC2327, RFC2833, RFC3261, RFC3264, RFC3265, RFC3515 e RFC3842;

- Criptografia: SRTP e TLS;

- Codecs de voz: 8168s: Opus Wideband, G.722; G.711 A-law (UE), G.711 u-law (EUA); G.729, G.729A, G.729B;
G.729AB;

- Devera trabalhar na faixa de frequéncia UE: b/g: 2,4000-2,4835 GHz; a: 5,1500-5,3500 GHz; 5,4700-5,7250
GHz (Ch 100-140); Frequéncia EUA: b/g: 2,4000-2,4735 GHz; a: 5,1500-5,3500 GHz; 5,4700-5,8500 GHz;
Frequéncia Canada: b/g: 2,4000-2,4735 GHz; a: 5,1500-5,3500 GHz; 5,4700-5,6000 GHz; 5,6500-5,8500 GHz;

- Devera possuir velocidade de modulagédo: b: 1, 2, 5,5, 11 Mbps; a/g: 6, 9, 12, 18, 24, 36, 48; 54 Mbps: n: MCS-0—
MCS-7; ac: MCS-0-MCS-9;

- Devera operar no espectro de radio Bluetooth ISM frequéncia 2,4000-2,4835 GHz;

- Devera possuir tecnologia Wireless Local Area Network (WLAN) com no minimo: 04 (quatro) sistemas, selecdo
automética e selecdo manual; Qualidade de Servico (QoS); suportar redes 802.11 a/b/g/n/ac (MCSO07);

- Devera possuir seguranga sem fio padrao 802.11i, 802.11w com método de criptografia AES-CCMP e
autenticacdo: WPA2-PSK; EAP-RAPIDO; PEAP-MSCHAPV2; EAP-TLS.
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Tipo Il - Telefone sem com sistema DECT

Especificacbes técnicas minimas:

- Possuir homologacéo ANATEL,;

- Possuir recursos de telefonia no modo GAP;

- Possuir, obrigatoriamente, interoperabilidade com a central telefénica Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise-
Release 11.2 e 12.4;

- Possuir o modo de recuperagdo automatica de data e hora com a central telefénica Alcatel-Lucent OmniPCX
Enterprise;

- Possuir comunicacgéo e sincronizagdo com Phonebook da central telefénica Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise;
- Ser compativel com a Estacéo Radio Base Alcatel-Lucent 4070 10 DECT;

- Ter suporte de topologia multicelular (handover) em TDM e IP-xBS;

- Conter os seguintes acessorios: fone, bateria, carregador plugue padréo Brasil bivolt automatico;

- Operar na frequéncia DECT Brasil 1910-1920 MHz;

- Possuir sinalizacéo fora de cobertura;

- Possuir segurancga sem fio: Identidade e Autenticacao;

- Possuir no registro até quatro sistemas; sele¢do automatica e manual; comutagdo automatica de banda;

- Possuir codecs de audio: G726;

- Possuir viva-voz e microfone mudo;

- Possuir Electro Magnetic Compatibility (EMC) e radio: EN 301 489-1 (Comum); EN 301 489-6 (DECT); IEC
/EN61000-4-2; FCC 47CFR parte 15-B Classe B; FCC Parte 15D; AS/NZS CISPR 22; EN 301 406 V2.1.1 (DECT
Anterior TBR6); FCC 47 CFR subparte 15-D; FCC 47 CFR subparte 15-C;

- Possuir conexdo com a Estagdo Radio Base Alcatel-Lucent 4070 IO DECT: ETSI TBR22/A1 (GAP).

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 Requisitos Legais

- O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, & Lei n° 8.666/93, (Lei de
LicitagcOes), a Lei n°10.520/01, (Lei do Pregao), ao Decreto n° 10.024/2019 (Pregéo Eletrdnico), a IN SGD-ME n01
/2019 (Contratagdo de Solugdes de TIC) e a outras legisla¢des aplicaveis.

6.2 Requisitos de Garantia e manutencéo

- Embora o objeto da aquisi¢do ndo englobe servigos, vale registrar que os aparelhos, devem contemplar garantia
contra defeitos de fabricacdo, com prazo minimo de 12 (doze) meses, contados a partir da data de entrega efetiva
dos aparelhos;

- Os servigos decorrentes da garantia devem ser executados por Empresa de Assisténcia Técnica Autorizada,
comprovada através de declaracéo do fabricante;

- A contratada deve fornecer e-mails e contatos telefénicos para acionamento de manutencao/suporte por parte da
PR.

6.3 Requisitos temporais

- A entrega do objeto contratado deve se dar no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data de
assinatura do contrato;

- O dia e horario para entrega dos produtos deve obedecer ao dia e horario de funcionamento da PR, de segunda a
sexta-feira, das 8h as 17h.

6.4 Requisitos Sociais, Ambientais e culturais

- Cumprir os critérios de sustentabilidade ambiental estabelecidos na IN 01/2010, da SLTI/MPOG e na Resolugao
n°103/2012 do CSJT, no que couberem;

- Adotar as praticas de sustentabilidade previstas no Guia de Contratacdes Sustentaveis da Justica do Trabalho,
instituido pela Resolugéo n° 103/2012 do Conselho Superior da Justica do Trabalho, no que couber, com destaque
para o contetido do seu item 5.1 AQUISICAO DE BENS e alineas “a”, “g” e “h” do subitem 5.1.4 — Maquinas e
Aparelhos Consumidores de Energia.

3de9



UASG 110001 Estudo Técnico Preliminar 86/2022

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servigos

A Diretoria de Tecnologia vem observando nos Ultimos anos um crescimento das demandas, principalmente com a
ampliagcdo de setores e ambientes fisicos, das diversas areas integrantes da estrutura da PR, e ainda
na indisponibilidade de aparelhos por defeitos, bem como, por descontinuidade tecnolédgica tornando-se necesséria
a busca por solugdes que proporcionem uma infraestrutura tecnolégica robusta, estavel, corporativa e atualizada
com o mercado.

Pelo exposto, define-se abaixo as quantidades dos itens requeridos:

Item Descrigéo Unidade de Medida Quantidade
1 Tipo | - Aparelho Telefénico sem fio IP mével (WLAN) un 50
2 Tipo Il - Aparelho Telefénico sem fio com sistema DECT Un 50

8. Levantamento de solucoes

N&o existem muitas opcdes de escolha da tecnologia, quando considerado o fato de que os aparelhos a
serem adquiridos serdo integrados a rede telefénica atualmente em operagdo na Presidéncia da Republica.
Nesse sentido, levaremos em conta aquelas solugBes de mercado corporativas de empresas especializadas
com equipamentos compativeis com o modelo da central telefdnica utilizada na PR.

Os terminais telefénicos serdo conectados nas respectivas unidades e setores da PR, utilizando a rede sem fio ja
existente, ou seja, sem a necessidade de logistica, espaco fisico, mobiliario e instalagdes elétricas.

8.1. Identificac&o das solucdes

Id Descrigdo da solugdo (ou cenario)

1 Aquisicdo de uma nova solucéo tecnoldgica

Manutencéo da situacao atual

Agquisicéo tecnoldgica compativel com a central telefonica da PR

9. Analise comparativa de solucoes

Para identificar a melhor alternativa entre as diferentes solugées, considerando o aspecto econdmico e 0s aspectos
qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratagdo, a equipe de planejamento
elaborou uma Matriz de Decisao de cada solugdo com fundamento na melhor alternativa conforme abaixo:

9.1. Solugao 1 - Aquisi¢do de uma nova solugéo tecnoldgica

9.1.1. Descricdo: Aquisi¢do de outra tecnologia da solucédo de telefonia instalada na Presidéncia da Republica.

9.1.2. Analise: Poderiam ser utilizados equipamentos com outras tecnologias disponiveis, compativeis com a atual
Central Telefdnica, entretanto esta solucdo ensejaria custos com cabeamento (material e servico especializado),
placas de ramal SIP (Padrdo aberto), aparelhos compativeis e ainda gastos para aquisi¢cao de licengas SIP para
este fim, j4 que as centrais operam e ja tem disponibilidade os ramais SIP (proprietarias). E necessaria ainda a
execugdo de um projeto para a verificacdo da viabilidade de implantacdo dos novos aparelhos e os impactos dela
decorrentes.

A aquisicdo de nova tecnologia exige estudo prévio especifico, com elaboracdo de testes e homologagédo para
escolha de nova tecnologia e os impactos com relagdo a treinamento para a equipe e usuarios, bem como a
integracdo dos novos equipamentos e equipamentos existentes (legado).

9.2. Solugao 2 - Manutengéo da situacéo atual

9.2.1. Descricédo: Utilizacé@o de equipe propria para realizar a manutengéo corretiva dos aparelhos indisponiveis
9.2.2. Analise: A utilizacdo de equipe propria incorre em lacunas na prestacdo do servigco, devido ao fato de que a
equipe atual ndo dispde de conhecimento suficiente para realizar todas as tarefas de manutengédo. Além disso, com
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a forca de trabalho atual irdo ser prejudicadas as atribuicdes de planejamento, coordenacao, supervisdo e controle
da area de telefonia. A equipe precisa aumentar 0 quantitativo e ser capacitada e certificada em cursos de
manutencao por meio de treinamento especificos do fabricante.

O calculo do custo para esta solucdo teria que levar em conta os valores de acréscimo do quantitativo de servidores,
contratacdo de treinamento para a equipe, a necessidade de contrato para aquisicdo de pecas e para contratacao
de servigo técnico especializado junto ao fabricante para atualizagdo de software, e suporte na integracdo aos
outros equipamentos tecnoldgicos existentes. Cabe ainda, ressaltar que os aparelhos sem fio atualmente existentes
estdo em descontinuidade tecnolégica, aumentando a dificuldade de aquisicdo de pegas e equipamentos e
ferramentas para realizagdo da manutencao.

Outro ponto nesta solugdo € que nédo seria possivel adquirir outros aparelhos para ampliagdo, quando necessario,
de outros setores da PR que teriam a necessidade de novos aparelhos.

9.3. Solucao 3 — Aquisi¢éo tecnologica compativel

9.3.1. Descricdo: Aquisi¢do tecnoldgica compativel com as centrais da Presidéncia da Republica

9.3.2. Analise: No atual momento, em que se mostra necessaria a reposicao de aparelhos com defeito e a PR
dispbe de quantidade infima de aparelhos para substitui-los e suprir demanda basica de servigo de comunicagao
telefonica, a opgdo que melhor se adéqua a satisfagdo da demanda consiste na compra de aparelhos com ampla
compatibilidade com a Central Telefénica Alcatel OmniPCX Enterprise, Protocolo DECT GAP e com as licengas SIP
proprietario.

_ ~ . ~ N&o se
Requisito Id da Solucéo Sim N&o :
Aplica
Solucdo Id 1 X
A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgéo ou entidade da Solucio 1d 2 ~
Administracao Publica Federal? s
Solucgdo Id 3 X
Solugdo Id 1
A Solucgéo esté disponivel no Portal do Software Publico =
o Solucgdo Id 2 X
Brasileiro? (quando se tratar de software)
Solucéo Id 3 X
Solucédo Id 1 X
A Solucéo é um software livre ou software publico? ~
Solucgdo Id 2 X
(quando se tratar de software)
Solucdo Id 3 X
Solugdo Id 1 X
A Solucdo é aderente as politicas, premissas e especificacoes Solucao Id 2 ~
técnicas definidas pelos Padrdes e-PING, e-MAG, ePWG? s
Solucgdo Id 3 X
Solucdo Id 1 X
A Solucéo é aderente as regulamentagfes da ICP-Brasil? (quando ~
; e Solucgdo Id 2 X
houver necessidade de certificagcdo digital)
Solucdo Id 3 X
A Solucdo é aderente as orientacdes, premissas e especificacdes |__Solugdold 1 X
técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da Solugdo Id 2 X
solugdo abranger documentos arquivisticos) Solucdo Id 3 X

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1. Solucado 1 — Aquisigdo de uma nova solugdo tecnoldgica

Aquisicdo de outra tecnologia da solugdo de telefonia instalada na PR requer ndo sé a avaliagcdo do custo de
investimento, com a aquisicdo de licencas e aparelhos bem como o tempo necessario para a
implantacdo, treinamento e migragdo. Exige ainda estudo prévio especifico, com elaboragdo de testes e
homologacao para escolha de nova tecnologia e os impactos com relagdo a treinamento para a equipe e USUArios,
bem como a integrag@o dos novos equipamentos e equipamentos existentes (legado).

N&o é viavel economicamente, pois além da aquisicdo de novos aparelhos teriam que ser adquiridas novas licencas
SIP (Padréo aberto), seu custo néo justifica a troca de toda a solugdo, pois a atual solu¢cdo, vem se mostrando,
tecnicamente, com um 6timo retorno a nivel tecnoldgico atendo as funcionalidades de manuseio.
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10.2. Solugdo 2 — Manutencéo da situacéo atual

Utilizacdo de equipe propria para realizar a manutengdo dos aparelhos indisponiveis esta solugéo teria que levar em
conta os valores de acréscimo do quantitativo de servidores, contratacdo de treinamento para a equipe, a
necessidade de contrato para aquisicdo de pecas e para contratacdo de servigo técnico especializado junto ao
fabricante para atualizagéo de software, e suporte na integragdo aos outros equipamentos tecnoldgicos existentes.
N&o é viavel pois os aparelhos sem fio atualmente existentes estdo em descontinuidade tecnoldgica, aumentando a
dificuldade de aquisicdo de pecgas e equipamentos e ferramentas para realizagdo da manutencdo. Ademias esta
solucdo ndo seria possivel adquirir outros aparelhos para ampliagdo, quando necessario, de outros setores da PR
gue teriam a necessidade de novos aparelhos.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. Com base na concluséo da andlise de aspecto técnico, foi realizada pesquisa sob o ponto de vista financeiro,
em conformidade com a IN 73/2020, da Secretaria de Gestéo do Ministério da Economia.

11.2. A pesquisa foi realizada no Portal de Compras do Governo Federal no link (http://paineldeprecos.planejamento.
gov.br/) utilizando as expressdes “DECT, WLAN IP, IP sem fio, SIP proprietario” como parametro de pesquisa
"Descri¢do do Item", ndo obteve éxito na pesquisa.

11.3. Em sequéncia, ao utilizar a mesma expressédo no campo “Objeto da Compra” também néo foi encontrado nem
um pregdo que tenho o mesmo objeto.

11.4. N&o obteve sucesso em contratagcdes similares de outros entes publicos. Neste sentido,
pesquisamos contratos administrativos de telefonia com outros entes publicos, bem como contratos contendo o
mesmo servico de comunicagdo visando realizar tal compara¢do, no entanto para esse tipo de aquisi¢do
com similaridade com a nossa Central Telefénica, ndo teve contratacao.

11.5. Tendo em vista a dificuldade de encontrar pregbes com mesmo objeto e contratos similares
para complementar a andlise de precgos, fizemos pesquisa de mercado com empresas que fornecem
equipamentos com 0 mesmo objeto pretendido conforme previsto no inciso 1V do art. 5° IN 73/2020. Recebemos 3
propostas de mercado para aquisi¢cdo de aparelhos compativeis com as centrais telefonicas.

11.6 Existem no mercado outros modelos de aparelhos telefénicos que atendem as especificagdes da solucgédo,
porém foi utilizado, como referéncia, para fins de solicitacdo de orgamentos, os modelos de menor valor no
mercado, com as especificacdes técnicas minimas para atender a solugdo. Neste sentido buscou-se atender e
garantir o principio da Economicidade.

11.7. Mapa de precos

Aquisigao de aparelh lefonicos sem fio

para substuigio e ampliagao do sistema de

OBJETO: telefonia IP no mbilo da Presidéncia da | pro oy s, 00094.00044912022-90

Repiblica, conforme objevo estratégico do
PDTIC 2021-2022

3 EMPRESAS PARAMETROS
@
H Descrigio unid | @TD | £ 8 ) PRECO VALORITTSJ EALE
= E Alca System 3CORP NOKIA MEDIA MEDIANA  |MENOR PRECO UNITARIO
REFERFE

1 Aparelho telefénico sem fio digital dect und [ 50 3 | RS 106187 | RS 114236| RS 124831| R$ 1.150,85| R$ 1.142,36 | RS  1.061,87 | RS 1.061,87 | RS 53.093,50
2 Aparelho telefénico sem fio digital mipt und | 50 3 | RS 466357 RS 460130 RS 492896 RS 4.731,28 | RS  4.663,57 | RS  4.601,30 | RS 4.601,30 [ RS 230.065,00

VALOR TOTAL RS 283.158,50

SERVIDOR RESPONSAVEL PELA PESQUISA DE PREGO: | Marcelo Freire Costa - SIAPE1359756 |

Legenda:

Metodologia - MEDIA dos pregos, para formacéo do preco de referéncia.
Metodologia - MEDIANA dos precos, para formacgdo do preco de referéncia.
Metodologia - MENOR PRECO, para formacio do prego de referéncia.

(A pesquisa foi realizada no Portal de Compras do Governo Federal no  link]
(http://paineldeprecos.planejamento.gov.br) utilizando as expressdes "DECT, WLAN IP, IP sem fio, SIP|
Painel de Preco  |proprietdrio” como pardmetro de pesquisa "Descricdo do ltem”, néio obteve éxito na pesquisa identificados|
registros de servico. Em sequéncia, ao utilizar a mesma expresséo no campo “Objeto da Compra” também|

n&o foi encontrado nem um pregdo que tenho © mesmo objeto.
Foi pesquisado contratos administrativos de telefonia com outros entes piblicos, bem como contratos|
Contratagéo Similar |contendo o mesmo servico de comunicacio visando realizar tal comparacéo, no entanto para esse tipo de
aquisicao com similaridade com a nossa Central Telefénica, ndo teve contrataco.

Na pesquisa de preco foram encaminhados e-mails de solicitacdo de cotacdo de preco para diferentes
Pesquisa de Preco [empresas. Apenas 3 empresas encaminharam propostas de preco

11.8. Conforme prescreve o art. 6° IN 73/2020 foi utilizado o menor preco como método para obteng¢éo do prego
estimado descrito na tabela Mapa de pregos.
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12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

12.1. Solucéo escolhida

SOLUCAO 3: Aguisicéo tecnol6gica compativel com as centrais da Presidéncia da Republica

12.2. Justificativa:

12.2.1. Da analise empreendida, tem-se que a opcédo adequada para satisfacdo da demanda reside na aquisicéo de
aparelhos sem fio IP WLAN e DECT com compatibilidade com a Central Telefénica Alcatel OmniPCX Enterprise-
Release 11.2 e 12.4 e Estacédo Radio Base Alcatel-Lucent 4070 10 DECT. Portanto, a solucéo 3 foi identificada pela
equipe de planejamento da contratagdo como a que apresenta mais vantagem para a PR.

12.2.2. Houve necessidade de averiguar as restricdes de compatibilidade dos aparelhos disponiveis no mercado
com as funcionalidades da Central Telefénica Alcatel OmniPCX Enterprise.

12.2.3. Vale salientar, a titulo de exemplo, que existem aparelhos parcialmente compativeis com a central Alcatel
OmniPCX Enterprise, que — embora funcionem — impedem o uso de determinadas fun¢bes. Esses equipamentos
mitigam a ampla compatibilidade com a central, exigida no processo licitatério em andamento.

12.2.4. As constatacBes aqui apresentadas admitem prova em contrario, a ser produzida mediante a realizagcao de
testes de compatibilidade de outros modelos de telefone sem fio IP WLAN e DECT com a central Alcatel OmniPCX
Enterprise.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 283.158,50

Nesse tépico esta registrado o custo da contratagdo pretendida, considerando a solugdo escolhida:

Valor
oo fuamssae | e | Voot
(R$)
Aparelho Telefonico sem fio IP mdvel (WLAN) un 50 R$ 4.601,30 | R$ 230.065,00
2 |[Aparelho Telefénico sem fio com sistema DECT Un 50 R$ 1.061,87 || R$53.093,50
Valor Total R$ 283.158,50

A pesquisa de preco decorrente da pesquisa direta com fornecedores foi materializada no Mapa de precos, o qual
foi juntado aos autos. De acordo com as cotacfes apresentadas e ainda observados 0s requisitos
técnicos analisados neste estudo o custo total da aquisi¢cdo esta estimado em R$ 264.896,00 (duzentos e sessenta
e quatro mil e oitocentos e noventa e seis reais).

Neste contexto, a equipe de planejamento da contratacdo promoveu pesquisa direta com fornecedores, tendo
remetido solicitacdo de or¢amento para 28 (vinte e oito) fornecedores, e recebido cotagcbes de 03 (trés) empresas:
Alca System, 3Corp e Nokia.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A contratacdo visa como beneficio a conformidade com os objetivos estratégicos da Presidéncia, ampliar e
substituir, tendo em vista que um dos meios de comunicacao utilizado pela PR, tanto para fins institucionais quanto
para relacionamento com a sociedade, é a telefonia.

Diante das andlises qualitativas e quantitativas realizadas ao longo do presente estudo técnico preliminar, constata-
se que, para fins de um processo de compra de aparelhos telefénicos sem fio IP mével (WLAN) e aparelhos
telefénicos sem fio com sistema DECT, a solucdo mais adequada é a aquisi¢do de aparelhos telefénicos sem fio
com caracteristicas adequadas, compativeis e licenciados com as centrais telefonicas em operacédo Alcatel-Lucent
OmniPCX Enterprise - Release 11.2 e 12.4 e ainda com a Estacdo Radio Base Alcatel-Lucent 4070 |0 DECT, da
Presidéncia da Republica.
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15. Justificativa economica da escolha da solucao

Sob o ponto de vista financeiro, a aquisicdo pretendida de aparelhos telefénicos sem fio IP WLAN e DECT para
ampliagdo e substituicdo permitira & PR agregar disponibilidade, desempenho e qualidade de servigos, dando um
salto qualitativo na adogéo de solugbes que visam atender de forma eficiente e racional & demanda operacional
interna. Em suma, a contratacdo objetiva otimizar a solu¢do da entrega de produtos a sociedade, com efetividade e
racionalidade de gasto.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Manter os recursos de telefonia atualizados, assegurando qualidade, e ainda garantir a continuidade dos
servigcos prestados e a disponibilidade dos recursos necessarios ao
cumprimento das metas institucionais, evitando a obsolescéncia de equipamentos criticos e a estagnagdo
tecnoldgica.

17. Providencias a serem Adotadas

Ocorrera a designacdo formal pelas autoridades competentes do gestor da execugdo contratual e
fiscais responsaveis pela fiscalizagdo técnica, administrativa e setorial, se for o caso, e seus substitutos.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
18.1. Justificativa da Viabilidade

Os estudos preliminares evidenciaram que a contratacdo pretendida mostra-se ser técnica, econdmica
e estrategicamente necesséria. Diante do exposto, declara-se ser viavel a contratacéo pretendida. Contudo, ressalta-
se que possiveis informacdes ndo constantes nesse documento serdo detalhadas com maior riqgueza no Termo de
Referéncia, e que esse documento visa apenas a demonstracdo da viabilidade de contratagdo da solugéo
pretendida.
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19. Responsaveis

RENATO FERNANDES MORAIS

Integrante Requisitante

MARCELO FREIRE COSTA

Integrante Técnico

CARLOS AUGUSTO PISSUTTI

Diretor de Tecnologia
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