Presidéncia da Republica
Secrefana-Geral

Secretanz de Administracio
Diretoria de Recursos Logisticos

CONTRATO DE FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE Ti,
QUE ENTRE SI, CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO
DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA, E A EMPRESA
TOCCATO TECNOLOGIA EM SISTEMAS LTDA.

PROCESSO N° 00094.001653/2013-37
CONTRATO N® 163/2013

A UNIAO, por intermédic da Presidéncia da Republica, CNPJ n°
00.394.411/0001-08, neste ato representada pelo Diretor de Recursos Logisticos,
Interino, da Secretaria de Administracdo, Senhor BENJAMIM BANDEIRA FILHO,
brasileiro, residente e domiciliade nesta cidade, CPF n® 153.930-15, de acordo com a
competéncia prevista no art. 1° da Portaria n® 138, de 11/05/2012, publicada no Diario
Oficial da Uniao de 12/08/2012, doravante designada simplesmente CONTRATANTE, e
a empresa TOCCATO TECNOLOGIA EM SISTEMAS LTDA, CNPJ n°
08.689.089/0001-57, com sede na Rodovia José Carlos Daux (SC 401) n® 8.600, Bloco
02, Sala 09, Santo Antbnio de Lisboa, Flonanopolis/SC, CEP: B8.050-001, telefax n®s
(48) 3236-3004 e (61) 3967-3332, neste ato representada pelo Senhor PERACIO
FELICIANO FERREIRA, portador da Carteira de Identidade n® 1.983.734-3 - SSP/PR, e
do CPF n°® 462 463.809-30, doravante designada simplesmente CONTRATADA, tém,
entre si, acordado os termos deste Contrato, mediante a adesao a ata de registro de
precos n° 08/2013-TCU, objeto do Pregdo Eletronico n® 52/2013 - TCU, mediante as
clausuias e condicdes seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1 O presente contrato tem como obieto o fornecimento de solucdo de Tl do tipo
Data Discovery, conforme especificacbes do Anexo | do Edital do Pregao Eletrénico n°

52/2013-TCU.

1.1. A solugdo inclul o formnecimentc de licengas de software e servicos de
implantagao, suporte técnico e atualizagdo de versao, treinamento e de suporte
especializado,

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR
1. O valor total deste contrato & de R$ 1.178.651,15 (um milhao, cento e setenta e

oito mil, seiscentos e cinguenta e um reais e quinze centavos), conforme tabela a
seguir:

GRUPD | ITEM DESCRIGAQ DO ITEM QDE. | VALORUNIT.R$ | VALOR TOTALRS |

1 1 LICENCA DE USD DE SOFTWARE PARA 2 80,048 52 160.097 04
EQUIPAMENTO SERVIDOR EM AMBIENTE
DE PRODUCAD PARA  CRIAGAD, )
ATUALIZACACO E VISUALIZACAD DE |

PAINEIS DE INFORMACOES GERENCIAIS .II'

POR USUARIOS IDENTIFICADOS. \
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LICENGA DE USD DE SOFTWARE PARA
EQUIPAMENTO SERVIDOR EM AMBIENTE
DE DESENVOLVIMENTO/HOMOLOGAGAD
PARA CRIAGAD, ATUALIZAGAD E
VISUALIZACAD  DE  PAINEIS DE
INFORMAGOES  GERENCIAIS  PARA
USUARIOS IDENTIFICADOS.

40024286

40.024.26

LICENCA DE USO DE 3OFTWARE EM
AMBIENTE DE PRODUCAD PARA
PUBLICAGAD E VISUAL DE PELO
MENOS UM PAINEL DE INFORMACOES
GERENCIAIS PARA NUMERC ILIMITADO
DE USUARIOS NAD IDENTIFICADOS.

160.087 05

160.057 05

LICENCA DE USO DE SOFTWARE PARA
GERENCIAMENTO DE  PUBLICACAD,
DISTRIBUIGAD E AGENDAMENTO DOS

PAINEIS DE INFORMACOES GERENCIAIS.

B6.B4558

LICENCA DE US0O DE SOFTWARE PARA
USUARIO IDENTIFICADO QUE PERMITA A
CRIAGED, ATUALIZACAD E VISUALIZACAD
DE NUMERO ILIMITADO DE PAINEIS DE
INFORMAGOES GERENCIAIS, OU LICENGA
SIMILAR.

30

2.096.69

92.900.70

LICENGA DE USO DE SOFTWARE PARA
USUARIO IDENTIFICADO QUE PERMITA A
VISUALIZAGAD DE PELO MENOS UM
PAINEL DE INFORMAGOES GERENCIAIS,
ou LIC SIMILAR.

100

9222

79.222.00

TURMA  DE TREINAMENTO  PARA
DESENVOLVIMENTO DE PAINEIS DE
INFORMACAQ, COM ATE 12 ALUNOS E
CARGA HORARIA MINIMA DE 24 HORAS
POR TURMA.

13322892

25.645.84

TURMA DE TREINAMENTO PARA GESTAQD
DE AMBIENTE E ADMINISTRACAD DE
INFRAEETRUTURA, ‘COM ATE 12 ALUNDS
E CARGA HORARIA MINIMA DE 8 HORAS
POR TURMA,

1065833

10.658.33

SERVICO DE SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACAO DE VERSAQ PARA CADA
LICENCA DE USDO DE SOFTWARE DO ITEM
1 POR 35 MESES.

8781218

10

SERVILO DE SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACAD DE VERSAC PARA CADA
LICENCA DE USO DE SOFTWARE DO ITEM
2 POR 38 MESES.

2185304

2195304

11

SERVICO DE SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACAD DE VERSAQ PARA CADA
LICENGA DE USO DE SOFTWARE DO ITEM
3 POR 36 MESES. '

B87.811.76

87 811,76

12

SERVICO DE SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACAD DE VERSAQ PARA CADA
LICENCA DE US0O DE SOFTWARE DO ITEM
4 POR 36 MESES.

47633 .99

4763350

13

SERVICO DE SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACAQ DE VERSAD PARA CADA
LICENCA DE USO DE SOFTWARE DO ITEM
& POR 36 MESES.

1.602.11

4827330

14

EERVICDO DE SUPORTE TECNICD E
ATUALIZACAC DE VERSAD FARA CADA
LICENCA DE USO DE SOFTWARE DO ITEM
6 POR 35 MESES.

100

411,86

41.166,00

15

SERVICO DE SUPCRTE ESPECIALIZADQ.

1.000

187.51

1867.510,00

5

VALOR TOTAL DO CONTRATO

\

e
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CLAUSULA TERCEIRA — DA DESPESA E DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS

1. A despesa orgamentaria da execucao deste contrato correra a conta da Natureza
da Despesa: 445039; 338039; 339039 PTRES: 060138; 060137; 060138; Nota de
Empenha: 2013NE802023; 2013NE802026; 2013NEB02027 de 13 de dezembro de
2013.

CLAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS DE EXECUGAD

1. Os itens 1 a 6 da solugdo, bem assim os servicos de implantagdo associados,
deverdao ser entregues no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da
notificacdo, pela CONTRATANTE, da disponibilizagdo do ambiente computacional para
esse fim.

2. Os treinamentos — itens 7 e B — serdao prestados nas dependéncias da
CONTRATANTE em Brasilia, em data e horario por ela definidos (horario comercial e
em dias uteis). Os eventos de treinamento devem ser solicitados com no minimo 30
(trinta) dias de antecedencia, salvo entendimento diverso enire as partes.

3. Os servigos de suporie técnico e de atualizagdo de versao — itens 8 a 14 - serdo
iniciados a partir da emissdo do Termo de Aceite Definitivo da solugdo pela
CONTRATANTE.

4, O servigo de suporie especializado da solugao - item 15 — podera ser solicitado
a partir da emissao do Termo de Aceite Definitivo referente a implantagao da solugéo.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

1. O prazo de vigéncia deste contrato & de 36 (trinta e seis) meses, contado da data
da sua assinatura.

2. A critério da CONTRATANTE e com a anuéncia da CONTRATADA, este
contrato pode ser prorrogado, mediante termo aditivo, até o limite de 60 (sessenta)
meses.

2.1. A prorrogagéo dependera da realizagio de pesqguisa de mercado que demonstire a
vantajosidade, para a Administracdo, das condigdes e dos pregos contratados.

CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

L1
i

1. Ndo sera exigida garantia da execugdo do contrato, mas a CDNTRATANT@\
podera reter, do montante a pagar, valores para assegurar o pagamento de multas‘x\
indenizagoes e ressarcimentos devidos pela CONTRATADA. | 'H\

o

|
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CLAUSULA SETIMA - DOS ENCARGOS DAS PARTES

1. As partes devem cumprir fielmente as clausulas avencadas neste contrato,
respondendo pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

2. A CONTRATADA, alem das obrigagGes estabelecidas no Anexo | do Edital do
Pregao Eletronico n® 52/2013-TCU, deve:

2.1. nomear preposto para, durante o periodo de vigéncia, representa-lo na execugdo
do contrato.

2.2. manter, durante a vigéncia do contrato, as condigdes de habilitagdo exigidas na
licitagao, devendo comunicar a CONTRATANTE a superveniéncia de fato impeditive da
manutencao dessas condigdes.

2.3. responder pelos danos causados diretamente 3 CONTRATANTE ou a seus aos
bens, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dole na execugéo do contrato.

2.4, respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias
da CONTRATANTE.

3. S30 expressamente vedadas 2 CONTRATADA.:

3.1. a veiculagdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia
autorizagao da CONTRATANTE.

3.2. asubcontratacao para a execucao do objeto deste contrato.

3.3. a confratacao de servidor pertencente ao quadro de pessoal da CONTRATANTE,
durante a vigéncia deste contrato.

3 A CONTRATANTE, além das obrigagbes estabelecidas no Anexo | do Edital do
Pregao Eletrénico n® 52/2013, deve:

4.1, expedir a ordem de servigo.

4.2  prestar as informacbes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA
para a fiel execugdo do contrato.

CLAUSULA OITAVA - DO RECEBIMENTO

1. A CONTRATADA tera o prazo de 30 (irinta) dias corridos contados da
notificagao, pela CONTRATANTE, da disponibilizagdo do ambiente computacional, para
concluir a implantacdo e entrega da documentagdo exigida relativamente as Iicem;ak
confratadas (itens de 1 a 6 do objeto). , '11
2. Apos o recebimento da notificacdo de conclusdo dos trabalhos de implantagdc

(itens 1 a & do objeto), a CONTRATADA tera o prazo maximo de 15 (quinze) dias utens)‘\

A
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para avaliagdo e emissao, se for o case, do Termo de Aceite Definitivo do objeto. A
liberagao de notas fiscais/faturas para fins de pagamento depende do cumprimento
deste requisito.

3. O Temmo de Aceite Definitivo sera emitido somente quando a solugdo instalada
estiver em funcionamento e em condigdes de uso por parte da CONTRATANTE. Caso a
execugao dos servigos nao seja aceita, a CONTRATADA sera comunicada, e o prazo
para a implantacéo da solugdo ndo sera interrompido.

CLAUSULA NONA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

1. Durante a vigéncia deste contrato, a execugdo do objeto sera acompanhada e
fiscalizada pelo (a) titular da Secretaria de Infraestrutura de Tecnologia da Informagéo -
Setic ou por representante da CONTRATANTE, devidamente designado para esse fim,
permitida a assisténcia de terceiros.

2. Durante a vigéncia deste contrato, a CONTRATADA deve manter preposto,
aceitc pela Administracdo da CONTRATANTE, para representa-la sempre que for
necessario.

3. A atestacdo de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao titular do setor
responsavel pela fiscalizacao do contrato ou a outro servidor designado para esse fim.

CLAUSULA DECIMA — DA ALTERACAO DO CONTRATO

1. Este contrato pode ser alterade nos casos previstos no art, 65 da Lei n®
8.666/93, desde que haja interesse da CONTRATANTE, com a apresentacdo das
devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO REAJUSTE

1. Os precos unitarios dos servigos de suporte técnico e atualizagao de versdo e
dos servigos de suporte especializado — Iltens 9 a 15 do objeto deste contrato —, desde
que observado o interregno minimo de um ano, contadc da data limite para
apresentagdo da proposta, ou, nos reajuctes subseguentes ao primeiro, da data de
inicio dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste ocorrido, poderdo ser reajustados
utilizando-se a variagdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Ample — IPCA,
mantido pelo Instituto Brasileirc de Geografia e Estatistica — IBGE, acumulado em 12

(doze) meses, com base na seguinte formula: . \
R= {l-lo). P (W
Ic “-"{ll 1
i 'I‘.'
Onde:

a) para o primeiro reajuste:
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R = reajuste procurado;

| = indice relativo ao més do reajuste;

lo = indice relativc ao més da data limite para apresentagdo da proposta;
P = preco atual dos servicos;

b) para os reajustes subsequentes:

R = reajuste procurado;

| = indice relativo ao més do novo reajuste,

lo = indice relativo ao més do inicio dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste
efetuado,

P = preco dos servigos/produtos atualizado até o ultimo reajuste efetuado.

2. Os reajustes deverao ser precedidos de solicitagac da CONTRATADA.

2.1, Caso a CONTRATADA nao solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o
contrato sem pleitea-lo, ocorrera a preclusao do direito.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAQ

1. A rescisao deste contrato se dara nos termos dos artiges 79 e B0 da Lei n°
8.666/93.

1.1 No caso de rescisac provocada por inadimplemenioc da CONTRATADA, a
CONTRATANTE podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o
valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

2 No procedimento gue visa a rescisao do contrato, sera assegurado o contraditério
e a ampla defesa, sende gue, depois de encerrada a instrucao inicial, a CONTRATADA
tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo
da possibiidade de a CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias
acauteladoras.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA
VINCULAGAO DO CONTRATO

1. O presente contrato fundamenta-se nas Leis n® 10.520/2002 e n® 8.666/1883 e
vincula-se ao Edital e anexos do Pregac Eletrdnico n® 52/2013-TCU, constante do
processo TC 042.063/2012-4, bem como a proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO

1 O pagamento integral dos itens solicitados e entregues sera efetuado em até 15

(quinze) dias corridos apds o aceite definitive da solugao ou da prestacdo dos servigos e

recebimentc das respectivas notas fiscais 2/ou faturas. IL\
-..,-'1III'
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2. O pagamento sera realizado por meic de ordem bancaria, creditada na conta
corrente da CONTRATADA.

3. Nenhum pagamento sera efetuado @8 CONTRATADA caso exista pendéncia
quanto a Justica do Trabalho e as Fazendas Federal, Estadual & Municipal, incluida a
regularidade relativa 3 Seguridade Social, ac Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS).

3.1. O descumprimento, pela CONTRATADA, do estabelecido no item 3, nao lhe gera
direito a alteragdo de pregos ou compensacao financeira.

4, A CONTRATANTE, observados os principios do contraditorio e da ampla defesa,
podera deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os
valores correspondentes a mullas, ressarcimentos ou indenizagbes devidas pela
CONTRATADA, nos termos deste contrato.

5. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos
moratérios 4 taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente
em regime de juros simples.

5.1, O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = | x N x VP, onde: EM
Encargos moratorios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para
pagamento e a do efetivc pagamento; | = Indice de compensagdo financeira
0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em atraso.

n o n

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS SANCOES E DESCONTOS

1. A CONTRATADA sera sancionada com o Impedimento de licitar e contratar com
a Uniao, Estados, Distrito Federal ou Municipios & ser descredenciado no Sicaf e no
cadastro de fornecedores da CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas neste contrato e demais cominacoes legais, nos seguintes
casos:

1.1. apresentagao de documentacao falsa;

1.2. retardamento da execucao do objeto;

1.3. falhar na execugao do contrato;

1.4, fraudar na execucdo do contrato;

1.5. comportamento inidoneo;

1.6. declaracao falsa; 1\'
\
1.7. fraude fiscal. \
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3 Para os fins do item 1.5, reputar-se-3o inidéneos atos tais como os descritos nos
artigos 92, paragrafo Unico, 96 e 97, paragrafo Unico, da Lei n.? 8.666/1993.

3. Para condutas descritas nos itens 1.1, 1.4, 1.5, 1.6 e 1.7 sera aplicada muita de
no maximo 30% do valor do contrato.

4 Para os fins dos itens 1.2 e 1.3, o descumprimento de niveis de servigo, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, podera acarretar desconto correspondente no
valor do pagamento devido, conforme indicado na tabela a seguir:

ATRASO NA ENTREGA E IMPLANTACAD DA | 0,1% AD DIA UTIL SOBRE O VALOR DAS 15%
FERRAMENTA. LICENCAS CONTRATADAS

NAC INICIGC DO ATENDIMENTO REMOTO DE

CHAMADO ~DE = SUPORTE =~ NOS = PRAZOS | .o sopRE O VALOR MENSAL DO SERVICO

ESTABELECIDOS NO ITEM 7 DO ANEXO | - TERMD 10%
OE REFERENGCIA DO EDITAL DO PREGAO | DF SUPORTE TECNICO

ELETRONICO N° 52/2013-TCU.

NAO INICIO DO ATENDIMENTO PRESENGIAL DE

CHAMADO DE SUPORTE NOS  PRAZOS

ESTABELECIDOS NO ITEM 7 DO ANEXO 1 — TERMO | 22 SOBRE O VALOR MENSAL DO SERVICO 5%

DE REFERENCIA DO EDITAL DO PREGAQ | DE SUPORTETECNICO

ELETRONICO N*52/2013-TCU.

INTERRUPCAD NO ATENDIMENTO DO CRANADO
SEM NOTIFICACAD PREVIA CONTRATANTE.
CONFORME ITEM 7 DO ANEXO | — TERMO DE | o SOBRE.O VALOR MENSAL DO SERVICO
REFERENCIA DO EDITAL DO PREGAO ELETRONICO
N® 52/2013-TCU.

25%

5. Em casc de inexecugdc total da obrigagdo assumida, cabe aplicacdo de sangdo
equivalente a 30% (trinta por cento) do valor total do contrato. O descumprimento por mais
de 30 (trinta) dias do prazo estabelecido para a implantagdo da solucio poderda ser
considerado como motive de inexecugio total do contrato.

B. Sempre que houver descumprimento dos niveis de servico relacionados ao
atendimento de 5 (cinco) chamados de qualquer prioridade em um mesmo més, sera
aplicada muita por inexecugdo parcial do cbjeto equivalente a 10% (dez por cento) do valor
mensal a ser pago pelos servigos de suporte técnico e atualizacio de versdo. A reincidéncia
de aplicagdo da multa prevista neste item podera ensejar a adogac de agbes administrativas
para a rescisao do contrato, por inexecugao tetal ou parcial, sem prejulzo da aplicacdo das
demais sancdes ou descontos previstos.

T. A reincidéncia de recusa do servigo de suporte especializado objeto de determinada
OS podera ensejar aplicagdo de sangdo equivalente a 10 (dez) horas de prestagdo dos
servigos dessa natureza.

B. As sangdes poderdo ser aplicadas cumulativamente com os descontos previstos no
contrato. nao terao carater compensatério e sua cobranca nao isentard a CONTRATADA da
obrigacdo de indenizar a CONTRATANTE por eventuais perdas e danos.

8. As sancbes aplicadas 38 CONTRATADA e os prejuizos por ela causados poderdo sar
deduzidos de qualquer credito a ela devido, cobrados direta ou judicialmente.

10.  Na hipotese de desconto, a CONTRATANTE notificara a CONTRATADA sobre m
desconto a ser aplicade e considerade na emissao da nota fiscal ou fatura respeitados qs

L

H
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principios do contraditério & da ampla defesa, que, no caso, serfo exercidos da seguinte
forma:

10.1. Caso nao concorde com os descontos, 2 CONTRATADA devera, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, emitir nota fiscal ou fatura e apresentar o devido contraditoric em
documento proprio.

10.2. A CONTRATANTE tera o prazo de 10 (dez) dias uteis para analisar as alegagbes de
defesa e comunicar as conclusdes a CONTRATADA.

10.3. Caso seja confirmada a pertinéncia do desconto, ou de parte dele, esse devera ser
considerado na emissao da nota fiscal ou fatura subseguente.

10.4. Caso nao haja mais faturas a serem emitidas, ou o total das faturas remanescentes
for inferior ao valor do desconto proposto, a efetivacio do pagamento do valor descontado
aguardara o termino da analise do CONTRATANTE.

11. O valor da multa poderd ser descontado do pagamento a ser efetuado 2
CONTRATADA.

11.1, Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a CONTRATADA obrigada a recclher a
importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contato da comunicagao oficial.

11.2. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscricdo em divida ativa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

1. As questdes decorrentes da execucao deste instrumento, que ndo possam ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da
cidade de Brasilia, Secao Judicidria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, salvo nos casos previstos no art. 102, inciso |, alinea “d", da
Constituicdo Federal.

E, para firmeza e validade do que fol pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 2
(duas) vias de igual teor & forma, para que surtam um so efeito, as-guais, depois de lidas,
sao assinadas pelos representantes das partes, CONTRATANTE e CDNTRATADA e pelas
testemunhas abaixo.

Brashlia, od T de, dezembro de 2013,
/ e
o 4 PSP
| BE H BANDEIRA FILHO
\ D;rgiar de R os Logisticos, Interino
" Presidéncia da Republica
7 Prasafe e el
s ]
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