Presidéncia da Republica
Secretaria-Geral
Secretaria de Administracéo

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO
TELEFONICO FIXO COMUTADO, QUE, ENTRE
SI, FAZEM A UNIAO, POR INTERMEDIO DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA, E A EMPRESA
Ol S/A.

PROCESSO N° 00094.001556/2014-25
CONTRATO N° 143/2015

A UNIAOQ, por intermédio da Presidéncia da Republica, CNPJ n® 00.394.411/0001-
09, neste ato representada pela Diretora de Recursos Logisticos, da Secretaria de
Administragéo, Senhora CLAUDIA REGINA BONALUME, portadora da Carteira de Identidade n°
1032453688 SJS-RS e do CPF n°® 428.642.830-34, de acordo com a competéncia prevista na
Portaria n® 139, de 11/09/2012, publicada no Diario Oficial da Unido em 12/09/2012, doravante
designada simplesmente CONTRATANTE, e a empresa Ol S/A, CNPJ n°® 76.535.764/0001-43,
com sede na SCN QD 02 BL F Térreo Ed. Estacéo Tel. Centro Norte - Brasilia-DF CEP 70.712-
906, CEP: 20.230-070, telefone n° (61) 3415-8867/8594-2788, neste ato representado pelo
Senhor MARIO LUCIO DA SILVEIRA BICALHO, Executivo de Negécios, portador do CPF n°
232.528.396-87 e DAVI DE OLIVEIRA BERTUCCI, Executivo de Negocios, portador do CPF n°
872.857.111-87, doravante designada simplesmente CONTRATADA tém, entre si, acordado os
termos deste Contrato, objeto do Pregéo, na forma eletrénica, n® 105/2014 consoante consta do
Processo n°® 00094.001556/2014-25, sujeitando-se as partes integralmente a Lei n°® 10.520, de 17
de julho de 2002, a Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, e os Decretos n°s.
5.450, de 31 de maio de 2005, 6.204, de 5 de setembro de 2007, e 7.203, de 4 de junho de 2010,
a IN n° 02 SLTI/MP, de 30 de abril de 2008 e suas alteragdes, € a IN SLTI/MP n° 02, de 11 de
outubro de 2010, e a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alteragbes, mediante as
clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de Servigco Telefonico Fixo Comutado (fixo-
fixo e fixo-mobvel), conforme especificagdes constantes neste instrumento.

Subclausula Unica — Vinculam-se ao presente contrato o Edital do Preg&o, na
forma eletronica, n® 105/2014, bem como a proposta da CONTRATADA, os quais
constituem parte integrante deste instrumento, independentemente de sua transcrigéo.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
| - Sao obrigagbes da CONTRATADA, além de outras assumidas neste Contrato:

1) Atender a todas as exigéncias constantes no Edital do Pregdo n° 105/2014 e seus
anexos.

2) Indicar formalmente um preposto para representa-la na execugao do contrato.

3) Cumprir fielmente o que estabelece o Termo de Referéncia — Anexo | do edital, em
especial no que se refere a implantagao, operagéo e niveis de servico.

4) Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no dmbito federal, estadual
ou no Distrito Federal, bem como, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as
obrigacdes estabelecidas por regulamentacdo da ANATEL.
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5) Prestar o servigo objeto desta contratacéo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de
interrupgdes programadas.

6) Fornecer numero Telefébnico para contato e registro de ocorréncias sobre o
funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia
e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando a CONTRATANTE, e/ou a quem esta designar,
um atendimento diferenciado por meio de consultoria especializada, excluindo a
disponibilizacdo de central de atendimento estilo “call center”.

7) Credenciar por escrito, junto a CONTRATANTE, um preposto idéneo com poderes de
decisdo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e
agilidade da execugao dos servigos objeto do Termo de Referéncia — Anexo | do edital.

7.1) O preposto devera ser credenciado no prazo maximo de 24 horas Uteis apos a
assinatura do contrato.

7.2) No momento do afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a
CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a forma
de Comunicacgdo de seu substituto até o fim do préximo dia util.

8) Prestar as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas corridas, por intermédio do consultor
designado para acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitag&o.

9) Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter
uma operacgao correta e eficaz.

10) Nao veicular publicidade ou qualguer outra informagdo acerca da prestagdo dos
servigos do Contrato, sem previa autorizacdo da CONTRATANTE.

11) Acatar as orientacbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizagcdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagées
formuladas.

12) Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados
que se refiram a CONTRATADA, independente de solicitagéo.

13) Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

14) Apresentar, mensal e gratuitamente, juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento dos
servigos prestados em arquivo eletrénico compativel com Microsoft Office Excel ou Open
Office Calc, no padrdo FEBRABAN (versdo 2 ou superior, conforme www.febraban.org.br),
incluindo detalhes das chamadas (numero chamado e chamador, duragédo, data e hora da
chamada, outros) e valor do servico, que devera conter todos os tributos e encargos,
conforme pregos contratados no processo licitatério.

15) Apresentar o detalhamento das chamadas por ramal ou linha, com quebra de pagina,
ou seja, o inicio do detalhamento de um novo ramal ou linha deve ser feito sempre em uma
nova pagina, quando a versdo em papel das faturas for solicitada pela CONTRATANTE.

16) Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados
pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagdes relativas a esta contratagao, tais como
manutengao, configuragao, entre outros.

17) Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execug¢do do objeto contratado, para adogdo das

medidas cabiveis.
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18) Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacgéo da licitagao oriunda do Termo de Referéncia — Anexo | do edital.

19) Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, nao
podendo, sob qualquer hipotese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servigo.

20) Repassar as informacgdes técnicas com a devida analise fundamentada que comprovem
o fato para a CONTRATANTE, sem qualguer 6nus para a mesma, caso o problema de
funcionamento do servigo detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto
contratado.

21) Nao fazer uso das informagbes prestadas pela CONTRATANTE que ndo seja em
absoluto cumprimento ao contrato em questao.

22) Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas por meio do servigo desta
contratagdo, respeitando as hipoteses e condigdes constitucionais e legais de quebra de
sigilo de telecomunicagdes.

23) A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagcdes obtidas na prestagéo de
servicos da CONTRATADA ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem
prejuizo de outras providéncias nas demais esferas.

24) Assinar termo de compromisso com Declaragdo de manutengao de sigilo e respeito as
normas de seguranga vigentes no 6rgao ou entidade em razdo do trabalho vinculado ao
contrato assinado.

25) Sujeitar-se aos acréscimos e supressoes contratuais estabelecidos na forma do art. 65
da Lei n® 8.666/93.

26) Responder por danos materiais ou fisicos, causados por seus empregados, diretamente
a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo.

27) Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer agbes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus
empregados e prepostos, obrigando-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de
acdes judiciais movidas por terceiros, que venham a ser exigidas por forga de lei, ligadas ao
cumprimento deste Contrato.

28) Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a
terceiros em razdo de acdo ou omissdo dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

29) Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informagéo acerca das atividades
objeto deste contrato, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

30) Acatar orientacbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes
formuladas.

31) Manter, durante toda a execugédo do contrato, em compatibilidade com as obrigagées
por ele assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no Edital do
Pregéo, na forma eletrénica, n°® 105/2014.

Il - S&o obrigagdes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste Contrato:

1) Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a
execucdo do servigo.
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2) Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelo representante ou preposto da CONTRATADA.

3) Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece o Termo de Referéncia — Anexo |
do edital, em particular no que se refere aos niveis de servico e sancdes administrativas.

4) Garantir, quando necessario, 0 acesso dos empregados da CONTRATADA as suas
dependéncias que receberdo as instalagcbes do servico contratado, para execucédo dos
servigos referentes ao objeto contratado, apés o devido cadastramento dos referidos
empregados pela CONTRATANTE.

5) Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de
manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga e no Termo de Ciéncia da
Declaracéo de manutengéo de sigilo.

6) Acompanhar a prestacdo dos servigos e execugdo do contrato por meio de servidores
especialmente designados para atuar como Fiscais do contrato e realizar a gestdo
contratual através do servidor designado como Gestor do Contrato, que providenciara a
aplicacdo das sangbes administrativas quando cabiveis, assegurando a CONTRATADA a
ampla defesa e o contraditorio.

7) Dirimir as duvidas que surjam no curso da prestagao dos servigos por intermédio do
Gestor do Contrato, que de tudo daréa ciéncia a Administragéo, conforme art. 67 da Lei no
8.666, de 21 de junho de 1993.

8) Efetuar o pagamento devido pela execugédo do objeto, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias do contrato.

9) Exercer a fiscalizag&o dos servigos prestados por servidores designados.

10) Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento
do contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

A CONTRATANTE designara um gestor titular e um substituto para exercer a fiscalizagdo
do contrato resultante da licitagdo que registrard todas as ocorréncias, deficiéncias em
relatério, cuja copia sera encaminhada a contratada, objetivando a imediata correcéo das
irregularidades apontadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666/93.

Subclausula Primeira — O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do
contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagéo
dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

Subclausula Segunda - A existéncia e a atuagdo da fiscalizagdo pela
CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da
contratada no que concerne a execugdo do objeto contratado.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDIGOES DE EXECUGAO

Subclausula Primeira - Visando dar continuidade ao servigo publico, 0os servigos
contratados em entroncamento E1 deverdo ser ativados no prazo méaximo de 45 (quarenta
e cinco) dias corridos a contar da assinatura do contrato, dentro do qual a CONTRATADA
devera realizar todas as configuragies necessarias, tanto em sua rede quanto nas redes
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das Operadoras de Telefonia Publica, incluindo a publicagdo da faixa de numeragéo e o
servigco de interceptagdo de chamadas.

Subclausula Segunda - As alteracdes de caracteristicas técnicas decorrentes de
alteragbes nas Centrais Telefonicas, nas Caracteristicas de Conectividade, ou em outros
fatores que impliquem em reconfiguragédo de recursos por parte da licitante vencedora seréo
efetivadas no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos a contar da solicitagdo da
CONTRATANTE.

Subclausula Terceira - Acerca de alteragbes e/ou inclusbes de endereco para
instalagao e/ou realocacgéao de troncos digitais (E1), para locais onde a CONTRATADA ja se
encontra instalada e possui folga de infraestrutura, serdo efetivadas no prazo maximo de 5
(cinco) dias corridos e, para locais que ndo se encontrem atendidos pela CONTRATADA
ou nao possuam folga de infraestrutura, no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias
corridos a contar da solicitagdo da CONTRATANTE e sem Onus para a mesma.

Subclausula Quarta - Ao término do contrato, a licitante vencedora prestara todo o
apoio necessario a transigao contratual, de forma a garantir a continuidade dos servigos
prestados.

Subclausula Quinta - A CONTRATANTE se reserva o direito de realizar as
diligéncias necessarias para comprovacdo das informagdes e documentos apresentados
pela CONTRATADA, bem como para garantir a boa execugéo do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO PREGO E DO PAGAMENTO

O pagamento devera ser efetuado mediante a apresentagdo de Nota Fiscal ou da Fatura
pela CONTRATADA, que devera conter o detalhamento dos servicos executados, e sera
creditado em nome da contratada por meio de ordem bancaria em conta corrente por ela
indicada, uma vez satisfeitas as condices estabelecidas neste edital, no prazo de até 20
(vinte) dias, a partir da data final do periodo de adimplemento, mediante apresentagéo,
aceitagao e atesto do gestor do contrato nos documentos habeis de cobranca.

GRUPO 1:

STFC — Modalidade Local — Servigo DDR

Trafego mensal
; ; " : Prego por| Prego Prego Anual
Item Tipo das Ligagoes estlrpado em  |hinuto R$| Mensal R$ RS
minutos
1 |Fixo-Fixo 629.350 0,0196 | 12.335,26 | 148.023,12
2 |Fixo-moével (VC1) 225.000 0,25974 | 58.441,50 | 701.298,00
Preco Total Anual do Trafego R$ 849.321,12
: Preco
! : Quantidade e Prego | Prego Anual
Item Servigos Mensais Estimada Unggrlo Mensal R$ RS
Servico DDR (faixa de 100 ' 216,00
3 Numeros) 100 faixas 0,18 18,00
4 |Entroncamento Feixe-E1 43 25590 |25.590,00| 307.080,00
Entroncamento Digital "Tie-
Line" entre centrais 19 <0247 | 3.865.99 46.391,16
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Preco Total Anual dos Servigos

R$ 353.687,06 |

Quadro Resumo:

Preco Total Anual do Trafego - Itens 1 e 2

R$ 849.321,12

Preco Total Anual dos Servigos -Itens 3,4e 5

R$ 353.687,16

PRECO GLOBAL ANUAL DO GRUPO 1

R$ 1.203.008,28

OBS:

100 faixas de 100 niameros = 10.000 ramais

GRUPO 2:

STFC — Modalidade Local — Linhas Diretas (REGIAO I1)

Quantidade
- ; : Prego por Preco
Item| Servigos Mensais Estlmada de minuto R$ | Mensal R$ Pre¢o Anual
Minutos R$
6 |Fixo-Fixo 97.200 0,13679 13.295,99 | 159.551,86
7 |Fixo-mdvel (VC1) 27.210 0,69908 19.021,97 | 228.263,60
Preco Total Anual do Trafego Fixo-Fixo e Fixo-Movel R$ 387.815,46
Quantidade
. 2 g Prego Preco Prego Anual
Item| Servigos Mensais Estimada Unitario R$| Mensal R$ RS
Assinatura Basica 349 64,98 22.678,02 272.136,24
[GEhincarSo,de 349 16,88 | 5.891,12 | 70.69344
Chamadas
Prego Total Anual dos Servigos 342.829,68
Quadro Resumo:
Prego Total Anual do Trafego Fixo-Fixo e Fixo-Movel - Itens R$ 387.815,46
6e7
Preco Total Anual dos Servigos - Itens 8 e 9 R$ 342.829,68
PRECO GLOBAL ANUAL DO GRUPO 2 R$ 730.645,14

GRUPO 4:

STFC - Modalidade Local — Linhas Diretas (REGIAO |)

Quantidade Prego Anual
Item Servicos Mensais Estimada de :iﬁi?op;; PregoRl\élensal R$
Minutos
19 |Fixo-Fixo 1.392 0,12378 172,30 2.067,62
20 [Fixo-movel (VC1) 390 0,7627 297,45 3.569,44
Prego Total Anual do Trafego Fixo-Fixo e Fixo-Médvel 5.637,06
2 Preco
Item Servigos Mensais Q;:t?rtr:gzge Estiansado PregoRgensal Preg%$A nual
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21 |Assinatura Basica 10 49,99 499,90 5.998,80
22 |ldentificagdo de Chamadas 10 17,89 178,90 2.146,80
Acesso |P banda larga
23 (10Mbps) 5 94,90 474,50 5.694,00
Preco Total Anual dos Servigos 13.839,60
Quadro Resumo:
Prego Total Anual do Trafego Fixo-Fixo e Fixo-Mével - Itens 19
e 20 R$ 5.637,06
Prego Total Anual dos Servigos - ltens 21, 22 e 23 R$ 13.839,60
PRECO GLOBAL ANUAL DO GRUPO 4 R$ 19.476,66

GRUPO 5 - STFC LDN E LDI TODAS AS REGIOES

STFC Modalidade LDN (quantidade mensal de minutos estimada, originada de fixo
(LD e DDR) e terminada em acessos fixos e méveis)

ORIGINADOS DA REGIAOQ I

ITEM 24 - (D1) 25 -(D2) 26 - (D3) 27 - (D4) 28 - 29 - (VC3)
(VC2)
Qtd mensal
de ritinutes 50662 50662 50662 50662 11856 63875
Prego por 0,05708 0,05708 0,05708 0,05708 0,24106 0,26608
minuto
Total Total Total Total Total Total
PRECO mensal mensal mensal mensal mensal mensal
MENSAL item 24 item 25 item 26 item 27 item 28 item 29
2.891,78 2.891,78 2.891,78 2.891,78 | 2.858,00 16.995,86
Preco
Amfal 34.701,36 34.701,36 34.701,36 | 34.701,36 | 34.296,00 | 203.950,32
SUBTOTAL MENSAL: LDN REGIAO Il <D1+D2+D3+D4+VC2+VC3 R$ 31.420,98

PRECO TOTAL ANUAL itens 24, 25, 26, 27, 28 e 29 (LDN REGIAO II)

R$ 377.051,76
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ORIGINADOS DA REGIAO |

ITEM 30 - (D1) 31-(D2) 32 -(D3) 33 -(D4) 34 - (VC2) 35 - (VC3)
Qtd mensal
de minutos 2202 2202 2202 2202 515 2777
P:r‘fi‘f;“:jg;” 0,04064 0,04064 | 0,04064 0,04064 0,24106 0,24106
PRECO Total Total Total Total Total Total
MENSAL mensal mensal mensal mensal mensal mensal item
item 30 item 31 item 32 item 33 item 34 35
89,48 89,48 89,48 89,48 124,14 669,42
Preco
Anual 1.073,76 1.073,76 1.073,76 1.073,76 1.489,68 8.033,04
Prego Total: LDN REGIAO | ¢ D1+D2+D3+D4+VC2+VC3 R$ 1.151,48
PRECO TOTAL ANUAL itens 30, 31, 32, 33, 34 e 35 (LDN REGIAOQ |) R$ 13.817,76
ORIGINADOS DA REGIAOQ llI
ITEM 36 - (D1) 37 - (D2) 38 - (D3) 39 - (D4) 40 - (VC2) | 41-(VC3)
Qtd mensal
de n;::)utos 2202 2202 2202 2202 515 2777
Prego por | 04064 | 004064 | 004064 | 004064 | 024106 | 024106
minuto (B)
PRECO Total Total Total Total Total Total
MENSAL mensal mensal mensal mensal mensal mensal
(C) item 36 item 37 item 38 item 39 item 40 item 41
C = (AxB) 89,48 89,48 89,48 89,48 124,14 669,42
Prego Anual
(D)D = 1.073,76 1.073,76 1.073,76 1.073,76 1.489,68 8.033,04
(Cx12)
Prego Total: LDN REGIAO Il & D1+D2+D3+D4+VC2+VC3 = (E) R$ 1.151,48
PRECO TOTAL ANUAL itens 36, 37, 38, 39, 40 e 41 (LDN REGIAOQ Ill) & R$ 13.817,76
(Ex12)




Presidéncia da Republica
Secretaria-Geral
Secretaria de Administragao

STFC Modalidade LDI (quantidade mensal de minutos estimada, originada de fixo (LD
e DDR) e terminada em acessos FIXOS)

ITEM 42 -R1 43-R2 | 44-R3 | 45-R4 | 46-R5 | 47-R6 | 48-R7 | 49 - 50 -R9
R8
Qtd
mensal
de 3000 3000 400 400 1000 300 300 300 300
minutos
Preco 1,3167
por 1,31675 0,95305 1,31675 | 1,31675 1,33989 1,31675 | 1,31675 ’ 5 1,31675
minuto
Total Total Total Total Total Total Total Total Total
mensal mensal | mensal | mensal | mensal | mensal | mensal | mensal | mensal
M";fgg_ item 42 | item 43 | item 44 | item 45 | item 46 | item 47 | item 48 | item 49 | item 50
3.950,25 2.859,15 526,70 526,70 1.339,89 395,02 395,02 395,02 395,02
Preco
Anual 47.403,00 | 34.309,80 | 6.320,40 | 6.320,40 | 16.078,68 | 4.740,24 | 4.740,24 | 4.740,24 | 4.740,24
Preco Total: LDI terminada em acesso fixo & R$ 10.782,77
R1+R2+R3+R4+R5+R6+R7+R8+R9
PREGO TOTAL ANUAL itens 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49 e 50 (LDI FIXO) R$ 129.393,24

STFC Modalidade LDI (quantidade mensal de minutos estimada, originada de fixo (LD
e DDR) e terminada em acessos MOVEIS)

ITEM 51 - R1 52-R2 | 53-R3 | 54-R4 | 55-R5 | 56-R6 | 57-R7 | 58-R8 | 59 -R9
Qtd mensal
de minutos 2000 2000 300 300 500 300 300 300 300
P:ﬁfnoufgr 1,36064 | 0,95305 | 1,36064 | 1,36064 | 1,36064 | 1,36064 | 1,36064 | 1,36064 | 1,36064
Total Total Total Total Total Total Total Total Total
PREGCO mensal | mensal | mensal | mensal | mensal | mensal | mensal | mensal | mensal
MENSAL item 51 item 52 | item 53 | item 54 | item 55 | item 56 | item 57 | item 58 | item 59
2.721,28 1.906,10 408,19 408,19 680,32 408,19 408,19 408,19 408,19
Precgo
Anual) 32.655,36 | 22.873,20 | 4.898,28 | 4.898,28 | 8.163,84 | 4.898,28 | 4.898,28 | 4.898,28 | 4.898,28
Preco Total: LDI terminada em acesso moével &
R1+R2+R3+R4+R5+R6+R7+R8+R9 R$ 7.756,84
PRECO TOTAL ANUAL itens 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58 e 59 (LDI MOVEL) R$ 93.082,08

(et
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Quadro Resumo GRUPO 5 :
ITENS REGIAO PRECO MENSAL |PRECO TOTAL ANUAL
LDN
De 24 a 41 (Regido | + Il + 11l) 33.723,94 404.687,28
LDI
De 42 a 59 (terminada em fixo + mével) 18.539,61 222.475,32
PRECO GLOBAL ANUAL DO GRUPO 5 < (LDN + LDI) 627.162,60

PLANILHA CONSOLIDADA DE PRECOS

VALOR
GRUPOS MENSAL VALOR ANUAL
GRUPO 1 - STFC — Modalidade Local / DDR (DF) 100.250,69 1.203.008,28
GRUPO 2 - STFC - Modalidade Local / LD (Regigo 2) 60.887,09 730.645,14
GRUPO 4 - STFC - Modalidade Local / LD (Regido 1) 1.623,05 19.476,66
GRUPO 5 - STFC - Modalidade LDN e LDI originado de LD e DDR |  52.263,55 627.162,60
TOTAL 2.580.292,68
Subclausula Primeira — O pagamento, mediante a emissdo de qualquer

modalidade de ordem bancéaria, serd realizado desde que a CONTRATADA efetue
cobranga de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que
se refere as retencoes tributarias.

Subclausula Segunda - Para execuc¢do do pagamento de que trata esta Clausula, a
CONTRATADA devera fazer constar da nota fiscal correspondente, emitida, sem rasura,
em letra bem legivel, em nome da Secretaria de Administragcdo da CONTRATANTE, CNPJ
n° 00.394.411/0001-09, o nome do banco, o nimero da sua conta bancaria e da respectiva
agéncia.

Subclausula Terceira — Em caso de consorcio, os servigos prestados deverdo ser
cobrados em fatura Unica pela empresa-lider, e realizado em pagamento Unico pela
Presidéncia da Republica.

Subclausula Quarta — Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado
de Pagamento de Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte — SIMPLES devera apresentar a nota fiscal, com a devida comprovacao, a fim de
evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislacédo em vigor.

Subclausula Quinta — A nota fiscal/fatura correspondente devera ser entregue pela
CONTRATADA diretamente ao gestor deste Contrato, que somente atestara e liberara para
pagamento, quando cumpridas todas as condigdes pactuadas.

Subclausula Sexta — Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, ela sera devolvida @8 CONTRATADA e o pagamento ficara pendente
até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nessa hipétese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apos a regularizacéo da situacéo ou reapresentagao do documento
fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

Subclausula Sétima — No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido
da CONTRATADA, desde que ela ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, o

10
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valor devido sera atualizado financeiramente, ficando convencionado que o indice de
compensacao financeira devido sera calculado mediante a aplicagéo da seguinte férmula:

EM = | x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | =(6/100) 1=0,00016438
365 365

™ = Percentual da taxa anual = 6%

Subclausula Oitava — A compensacao financeira, no caso de atraso considerado,
sera incluida na nota fiscal/fatura seguinte ao da ocorréncia.

Subclausula Nona — Para o pagamento a CONTRATANTE realizara consulta
prévia ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, quanto a
Habilitagao Juridica, Regularidade Fiscal Federal (Receita Federal do Brasil (certidao
conjunta), FGTS e INSS) e Trabalhista (Certiddo Negativa de Débito Trabalhista),
Regularidade Fiscal Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e Receita
Municipal) e Qualificagao econémico-Financeira (Indices Calculados: SG, LG e LC),
para verificar a manutencdo das condigdes de habilitagcdo da licitacdo, podendo ser
consultados nos sitios oficiais de érgaos e entidades emissores de certidées, constituindo
meio legal de prova.

Subclausula Décima — Constatada a situacao de irregularidade junto ao SICAF, a
CONTRATADA sera notificada, por escrito, para que no prazo de 05 (cinco) dias uteis
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de resciséo
contratual.

Subclausula Décima Primeira — O prazo estipulado podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da Administragao.

Subclausula Décima Segunda — Qualquer alteragdo nos dados bancarios devera
ser comunicada a CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade
da CONTRATADA os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de
informacao.

Subclausula Décima Terceira — O pagamento efetuado pela CONTRATANTE néo
isenta a CONTRATADA de suas obrigagbes e responsabilidades assumidas.

Subclausula Décima Quarta— A CONTRATANTE podera deduzir do montante a
pagar os valores correspondentes a multas ou indenizagées devidas pela CONTRATADA,
nos termos deste contrato.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, nos termos do inciso
Il da art. 57 da Lei n° 8.666/93, mediante celebragéo de termo aditivo, até um total de 60

(sessenta) meses.
Ut
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CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

Os precos contratados poderao ser reajustados, desde que observado o interregno minimo
de 12 (doze) meses, a contar da data da apresentagdo da proposta, ou nos reajustes
subsequentes ao primeiro, sendo a anualidade sera contada a partir da data do fato gerador
que deu ensejo ao Ultimo reajuste, utilizando-se a variagéo do IST — indice de Servicos de
Telecomunicagdes, indice composto por uma combinagdo de outros indices existentes na
economia com o objetivo de atualizar valores associados a prestagdo dos servigos de
telecomunicagées, especialmente tarifas da telefonia publica, refletindo as reais variagtes
de despesas das prestadoras da melhor forma possivel.

Subclausula Primeira - Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitagdo da
CONTRATADA, que devera apresentar planilha de composicdo de custos unitarios com a
descricdo dos componentes e do valor detalhado, tendo em vista que o reajustamento
pressupde a demonstragdo analitica de aumento dos custos contratuais para justificar o
aumento nos pregos.

Subclausula Segunda — Caso o indice estabelecido para o reajustamento venha a
ser extinto, ou de qualquer forma nido possa ser mais utilizado, serd adotado em
substituicdo o que vier a ser determinado pela legislagao entdo em vigor, ou em sua
auséncia por acordo entre as partes de novo indice oficial.

Subclausula Terceira - A CONTRATANTE devera assegurar-se de que 0s pregos
contratados sdo compativeis com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a
continuidade da contratacdo mais vantajosa.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

Os recursos necessarios ao atendimento das despesas estimadas para a contratacdo, no
valor de R$ 2.580.292,68 (dois milhdes, quinhentos e oitenta mil, duzentos e noventa e
dois reais e sessenta e oito centavos), correrdo a conta do Programa de Trabalho:
04.122.2101.2000.0001, ND: 339039 e Nota de Empenho: 2015NE801263, de 04/05/2015.

Subclausula Unica — A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o
caso, sera alocada a dotagdo orcamentaria prevista para atendimento dessa finalidade, a
ser consignada pela Lei Orgamentaria Anual.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL

No prazo de até 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE, contado da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera
apresentar comprovante de prestacdo de garantia no valor de R$ 129.014,63,
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, a fim de assegurar a sua
execugado, cabendo-lhe optar por uma das modalidades de garantia prevista no art. 56, § 1°
da Lei n® 8.666/93.

Subclausula Primeira — A garantia devera ter validade durante a execucédo do
contrato e 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual e ser renovada a cada
prorrogacgao efetivada no contrato.

Subclausula Segunda - A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida,
devera assegurar o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;
12
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b) prejuizos causados a8 CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execu¢do do contrato;

c) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA; e

d) obrigacbes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, nao
adimplidas pela CONTRATADA.

Subclausula Terceira — A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se
contemplar todos os eventos indicados nos subitens da subclausula anterior.

Subclausula Quarta — A CONTRATADA obriga-se a repor, no prazo de até 10
(dez) dias uteis, contado da notificagdo, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE, o valor da garantia prestada quando vier a ser utlizado pela
CONTRATANTE e por qualquer outro motivo que venha alterar o valor da contratagédo, de
forma que n&o mais represente 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, bem como
nos casos de prorrogacao contratual.

Subclausula Quinta — A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da
garantia acarretara a aplicagdo da sangdo prevista no item 2 da Clausula Décima
Segunda deste contrato.

Subclausula Sexta — O garantidor nao é parte interessada para figurar em processo
administrativo instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sangdes a contratada.

Subclausula Sétima — A garantia sera considerada extinta:

a) com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a
contratada cumpriu todas as clausulas do contrato; e

b) ap6és o término da vigéncia do contrato, observado o prazo previsto na
Subclausula Primeira desta clausula, que podera ser estendido em caso de
ocorréncia de sinistro.

Subclausula Oitava — O CONTRATANTE n&o executara a garantia nas seguintes
hipéteses:

a) caso fortuito ou forga maior;

b) alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacdes
contratuais;

c) descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA decorrente de atos ou fatos
da CONTRATANTE; ou

d) pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da CONTRATANTE.

Subclausula Nona — Néo serdo admitidas outras hipoteses de ndo execucédo da
garantia, que ndo as previstas na subclausula anterior.

Subclausula Décima — A CONTRATANTE podera reter a garantia prestada,
podendo utiliza-la para assegurar o pagamento dos prejuizos e multas de que tratam a

Subclausula Segunda desta clausula, inclusive nos casos de resciséo contratual por culpa
da CONTRATADA.

i
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CLAUSULA DECIMA — DO AUMENTO E DA SUPRESSAO

No interesse da CONTRATANTE o objeto deste Contrato podera ser suprimido ou
aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da
contratagéo, facultada a supresséo além desse limite, por acordo entre as partes, conforme
disposto no art. 65, §§ 1° e 2°, inciso |l, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS (ANS)

Subclausula Primeira — Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta,
com disponibilidade anual minima em 99,90% (noventa e nove por cento e noventa
centesimos) do tempo contratado. Na hipétese de ocorréncia de interrupgdes total de
prestacdo de servico de recebimento e/ou realizagdo de chamadas, as falhas deverédo ser
corrigidas e o servico restabelecido em no maximo 2 (duas) horas.

Subclausula Segunda — A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em
periodo integral, com atendimento imediato em caso de falha nos entroncamentos de
entrada, nos entroncamentos de saida, bem como nos demais componentes ou
equipamentos de responsabilidade da CONTRATADA.

Subclausula Terceira — Para assegurar a disponibilidade do servico, a
CONTRATADA devera efetuar mensalmente testes de verificagdo da qualidade de
transmiss&o, com a supervisdo da CONTRATANTE, ou quem esta designar, de forma a
identificar eventuais falhas de sincronismo, perdas de ligagdes, bloqueio de canais,
travamentos ou outras situagdes que possam influenciar nos niveis de servigo.

Subclausula Quarta - As interrupgdes programadas dos servicos deverdo ser
comunicadas a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (irés) dias uteis e somente
serdo realizadas com a concordancia da CONTRATANTE.

Subclausula Quinta — Poderdo, ainda, serem aplicadas as penalidades previstas
abaixo, conforme as infragbes cometidas e o grau respectivo, indicados nas tabelas adiante.
As ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE, que notificarda a CONTRATADA,
atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a tabela abaixo:

Ocorréncias Pontos
Nao atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para os 03
contatos e registro das ocorréncias ’
Cobranca por servicos ndo prestados 0,3
Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentagéo pertinente 0,3
Cobranca de valores em desacordo com o contrato 0,3

N&o apresentar corretamente e/ou nao respeitar o prazo minimo de
10 dias uteis entre a data de entrega e a data de vencimento da
fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos servigos prestados no
més, tanto em papel quanto em arquivo eletrénico, incluindo 0,3
detalhamento das chamadas e valor total do servi¢co, que deverdo
conter todos os tributos e encargos, conforme pregos contratados no
processo licitatorio

Atraso na ativagdo dos servigos, nas alteracdes de caracteristicas

técnicas ou nas alteragdes de endereco, para cada 5 dias corridos de 0,3
atraso
Atraso na prestacdo de informacdes e esclarecimentos solicitados 0,3
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pela CONTRATANTE, para cada 24 horas de atraso

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a
CONTRATANTE em carater definitivo ou temporario

0,5

Tentativas de originar chamadas que nao resultem em Comunicacao
com o numero chamado, por motivo de congestionamento na rede, 1,0
superior a 4% (por evento)

Interrupgéo da prestagdo dos servigos (para cada hora totalizada
pela soma de interrupgcbes), sem Comunicagdo prévia e acordada 1,0
com a CONTRATANTE

Subclausula Sexta — A cada registro de ocorréncia sera apurado sempre o0 somatério
da pontuacdo decorrente das ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses
anteriores ao fato gerador. Esta pontuacgéo servira como base para que a CONTRATANTE
aplique as seguintes penalidades, de modo que, atingindo o quantum necessario a
configuracdo de uma penalidade, esta sera imediatamente aplicada, observado o processo

administrativo:

Pontuagdo acumulada

Penalidade

2 (dois) pontos

Adverténcia

3 (trés) pontos

Multa correspondente a 2% do valor faturado do més de
aplicacdo dessa sancéo

4 (quatro) pontos

Multa correspondente a 4% do valor faturado do més de
aplicacdo dessa sancéo

5 (cinco) pontos

Multa correspondente a 6% do valor faturado do més de
_aplicacdo dessa sancao

6 (seis) pontos

Multa correspondente a 8% do valor faturado do més de
aplicacdo dessa sancéo

7 (sete) pontos

Multa correspondente a 10% do valor faturado do més de
aplicacéo dessa sancéo

8 (oito) pontos

Rescisao Unilateral do Contrato

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANGOES

Se no decorrer da execugdo do objeto do presente edital, ficar comprovada a existéncia de
qualquer irregularidade ou ocorrer inadimplemento pelo qual possa ser responsabilizada a
CONTRATADA, esta, sem prejuizo das demais sangdes previstas na legislagdo vigente,
resguardados os procedimentos legais pertinentes, podera sofrer as seguintes penalidades:

1) adverténcia;

2) multa de 0,07% (sete centésimos por cento) calculada sobre o valor total atualizado
do contrato, por dia de atraso, em caso de inobservancia do prazo fixado para
apresentacéo e reposi¢do da garantia, observado o maximo de 2% (dois por cento);

2.1) o atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a
promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n° 8.666, de

1993;

QBowrt
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3) multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) ao dia sobre a parcela que der
causa, em caso de atraso na execugao do objeto, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias:

4) multa de 10% (dez por cento), sobre o valor da parcela que der causa, em caso de
atraso na execugao do objeto, por periodo superior ao previsto no item anterior ou de
inexecucao parcial da obrigagdo assumida;

5) multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total do contrato, em caso de
inexecucao total da obrigagdo assumida; e

6) multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento), calculada sobre o valor da
contratagéo, quando for constatado o descumprimento de qualquer obrigacéo prevista no
contrato e termo de referéncia, ressalvadas aquelas obrigagbes para as quais tenham
sido fixadas penalidades especificas.

Subclausula Primeira - Com fundamento no artigo 7° da Lei n.° 10.520/2002 e no
art. 28 do Decreto n.° 5.450/2005, ficara impedida de licitar e contratar com a Uni&o e sera
descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa,
sem prejuizo das demais cominagdes legais e de multa de até 30% (trinta por cento) sobre
o valor da contratagdo, a CONTRATADA que:

a) deixar de entregar documentacéo exigida no edital;
b) apresentar documentagéo falsa;

c) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

d) ndo mantiver a proposta;

e) falhar na execucéo do contrato;

f) fraudar na execucgio do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo;

h) fizer declaracéo falsa;

i) cometer fraude fiscal.

Subclausula Segunda - A aplicacdo das sangées previstas neste edital ndo exclui a
possibilidade de aplicagdo de outras previstas na legislagdo vigente, inclusive
responsabilizacdo da licitante vencedora por eventuais perdas e danos causados a
Administracao.

Subclausula Terceira - A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela Presidéncia
da Republica.

Subclausula Quarta - O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou
crédito existente na Presidéncia da Republica, em favor da licitante vencedora, sendo que,
caso o valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma
da lei.

Subclausula Quinta - Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a licitante
vencedora obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado
da comunicacao oficial.

Subclausula Sexta - Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor
devido pela licitante vencedora a Presidéncia da Republica, este sera encaminhado para
inscrigdo em divida ativa.

Subclausula Sétima - As sancdes previstas neste edital sdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis.

Subclausula Oitava - Em qualquer hipotese de aplicagdo de sangdes serdo
assegurados a licitante vencedora o contraditorio e a ampla defesa.
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Subclausula Nona - As sangbes aplicadas serdo obrigatoriamente registradas no
SICAF.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO

Este Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de notificagbes
ou interpelagdes judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e
78, na forma do art. 79 da Lei n° 8.666/93.

Subclausula Primeira — O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para
apresentagao da garantia contratual autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispbem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICAGAO

A CONTRATANTE providenciara a publicagdo resumida do presente instrumento, nos
termos do art. 61, paragrafo unico, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

As questdes decorrentes da execugdo deste Contrato que ndo possam ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas no Foro da Justica Federal, Secdo
Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

E assim, por estarem de pleno acordo com o que neste instrumento é pactuado,
assinam o presente Contrato em 2 (duas) vias de igual forma e teor, para que produzam os
efeitos dele decorrente. N

Brasilia/DF, A2 de pAAOulO de 2015.
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