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Estudo Técnico Preliminar 9/2020

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23038.013246/2020

2. Descricao da necessidade

2.1. Dar cumprimento ao Decreto n° 9.507/2018 e a Instrucdo Normativa N° 05, de 26
de maio de 2017, que estabelecem que podem ser contratados pela Administracao
Pulblica os servigos de terceiros que apoiam a realizagdo das atividades essenciais ao
cumprimento da misséo institucional do 6rgdo, no qual o objeto deste estudo se
enquadra. Os servicos de limpeza nao constituem atividade meio ou finalistica da
Instituicdo a ser desempenhada pelos proprios servidores, o que determina sua
contratacdo perante terceiros, razdo da nao existéncia nos quadros atuais de
servidores efetivos da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
- CAPES, obradores que atendam a demanda nas areas de limpeza asseio e
conservacao, e tendo em vista que esta categoria foi extinta do quadro de recursos
humanos da Administracdo Publica, torna-se necesséaria a complementacdo de sua
forca de trabalho, por meio de contratacdo de empresa especializada.

2.2. A contratacdo de servigos terceirizados pela Administracdo Publica no ambito
federal esté prevista no Decreto-Lei 200, de 25 de fevereiro de 1967, que em seu artigo
10 e § 7°, assim estabelece:

“Art. 10. A execucao das atividades da Administracdo Federal devera ser amplamente
descentralizada: 8 7° Para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento,
coordenacado, supervisdo e controle e com o objetivo de impedir o crescimento
desmesurado da méquina administrativa, a Administracdo procurard desobrigar-se da
realizacdo material de tarefas executivas, recorrendo, sempre que possivel, a
execucado indireta, mediante contrato, desde que exista, na area, iniciativa privada
suficientemente desenvolvida e capacitada a desempenhar os encargos de execugao.”

2.3. Mobilizacdo de profissionais treinados e capacitados para prestacdo de servicos
correlatos, objetivando propiciar maior conforto ao publico interno e externo.

2.4. Zelar pela aparéncia dos jardins que circundam o edificio da CAPES e as plantas
ornamentais internas, bem como conferir o tratamento necessario a preservacao da
vegetagao existente.

2.5.Necessidade de conservacao e limpeza dos veiculos, mantendo, dessa forma, a
boa apresentacgédo e higienizacdo dos automoveis, preservando o patrimdnio publico.

2.6.A execucdo de tal atividade mantera os ambientes de trabalho permanentemente
limpos e saudaveis, proporcionando ao publico interno e externo condicées minimas de
higiene e conforto, além de contribuir para a conservacao dos bens que se encontram
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em uso em carater permanente no atendimento ao publico e funcionamento de
atividades da CAPES.

2.7. Os servicos de limpeza, asseio e conservacdao tem a finalidade de garantir
perfeitas condicdes de asseio nas instalacdes e equipamentos pertencentes ao
patriménio da CAPES em Brasilia/DF.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diretoria de Gestdo/ Coordenagdo Geral de Recursos

Vilson Alves dos Sant
Logisticos/ Coordenagdo de Servicos Administrativos. 11Som Alves dos santos

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

4.1. Objeto

4.1.1. A presente licitagdo tem por objeto contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos de limpeza, asseio e conservacao predial para atender as
necessidades da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior —
CAPES, dos edificios localizados no Setor Bancario Norte — SBN — Quadra 02, Bloco
L, Lote 06 e Setor de Radio e TV Norte — SRTVN — Quadra 702, Bloco P, Edificio
Radio Center, ambos em Brasilia/DF, com fornecimento de méao-de-obra, todos os
materiais, utensilios e equipamentos necessarios a execucdo dos servicos, em
substituicdo aos Contratos n°s 17/2016 e 22/2016, tendo em vista evitar a
descontinuidade dos servigos, conforme especificacdes e condicbes constantes deste
estudo preliminar, conforme abaixo:

Itens Descricao Catser

Servico de Limpeza e conservagdo de bens moveis e

imoéveis, jardinagem e lavagem de automoveis.

23329

2 Servico de higienizacdo de carpete. 12696

4.2. Entrega e critérios de aceitacédo do objeto:

4.2.1. Os servicos objeto do presente estudo serdo prestados mediante formalizacéo
de instrumento contratual;

4.2.2. A presente demanda pretende alcancar a contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de servicos de limpeza, asseio e conservacao predial para atender as
necessidades da CAPES, com fornecimento de mao-de-obra, todos os materiais,
utensilios e equipamentos necessarios a execucao dos servicos;

4.2.3. Este Estudo leva em consideracdo a area total, conforme subitem 8.2. deste
estudo, referente aos usos dos edificios: SBN e SRTVN, onde estdo localizadas
a sede e o arquivo central da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior - CAPES;
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4.2.4. Os servicos referenciados no presente estudo, dadas as suas caracteristicas,
pautadas em especificacdes usuais de mercado e detentoras de padrbes de
desempenho e qualidade objetivamente definidos, enquadram-se no conceito de
servigos comuns, conforme preceituado no § 1°, do art. 2°, do Decreto n.° 5.450/2005;

4.2.5. O contrato a ser celebrado tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de
05/05/2021, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante
termos aditivos, até o limite de 60 meses, nos termos do art. 57, inciso Il, da Lei n°
8.666, de 1993, quando comprovadamente for vantajoso para o0 CONTRATANTE,
desde que haja autorizacdo formal da autoridade competente, sem prejuizo de constar
clausula resolutiva que estabeleca a sua extincdo apos a conclusdo de processo
licitatorio para a contratacdo dos servigos correspondentes;

4.2.6. Por nado dispor em seu quadro de servidores efetivos, colaboradores que
atendam a demanda nas areas de limpeza e conservacao, e tendo em vista que esta
categoria foi extinta do quadro de recursos humanos da Administracdo Publica, torna-
se necessaria a complementacéo de sua forca de trabalho, por meio de contratacédo de
empresa especializada.

4.3.0brigac¢bes da Contratante:

4.3.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

4.3.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente

envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

4.3.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servigos, fixando
prazo para a sua correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as
mais adequadas;

4.3.4. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto
em caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela
autoridade do 6rgédo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o
limite da legislagéo trabalhista;

4.3.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e
condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

4.3.6. Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES
/IMP n. 5/2017.

4.3.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:
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exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
4.3.7.1. somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratagcao previr o atendimento direto, tais como nos servi¢cos de recepcao
€ apoio ao usuario;

4.3.7.2. direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

4.3.7.3. promover ou aceitar o desvio de fungbes dos trabalhadores da Contratada,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratacdo e em relacao a funcao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

4.3.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacéo, especialmente para efeito de
concesséo de diarias e passagens.

4.3.8. fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacOes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

4.3.8.1. A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional,
bem como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacao e auxilio-saude, quando for devido;

4.3.8.2. O recolhimento das contribuic6es previdenciarias e do FGTS dos empregados
gue efetivamente participem da execucdo dos servigos contratados, a fim de verificar
qualquer irregularidade;

4.3.8.3. O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extingdo do contrato.

4.3.9. Analisar os termos de rescisao dos contratos de trabalho do pessoal empregado
na prestacdo dos servicos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo,
apos a extingdo ou rescisao do contrato;

4.3.10. Fornecer por escrito as informacdes necessérias para o desenvolvimento dos
servicos objeto do contrato;

4.3.11. Realizar avaliagcdes peridodicas da qualidade dos servicos, apds seu
recebimento;

4.3.12. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagBes pela
Contratada;

4.3.13. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes
técnicas apds o recebimento do servico e notificacdes expedidas;

4.3.14. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

4.3.15. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e
instalacdes, apresentem condi¢bes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das
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normas de seguranca e saude no trabalho, quando o servico for executado em suas
dependéncias, ou em local por ela designado.

4.4. Obrigagfes da Contratada:

4.4.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de
sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necesséarios, na qualidade e quantidade minimas
especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta;

4.4.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecfes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

4.4.3. Manter a execucdo do servi¢o nos horérios fixados pela Administracao.

4.4.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucéo do objeto,
bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo
ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos
a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

4.4.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinacées em vigor;

4.4.6. Vedar a utilizacdo, na execucao dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcdo de confianca no orgao
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

4.4.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo
Individual - EPI, quando for o caso;

4.4.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme
disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

4.4.9. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) deverédo apresentar a seguinte documentacdo no primeiro més de
prestacdo dos servicos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES
/MP n. 5/2017:

4.49.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao,
salario, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis
técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso;

4.4.9.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e
dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso,
devidamente assinada pela contratada; e
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4.4.9.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo
0S Servicos;

4.4.9.4. declaracéo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

4.4.9.5. Os documentos acima mencionados deverao ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule a prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o
desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servicos deve ser
devidamente comunicado, com toda a documentacdo pertinente ao empregado
dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato
administrativo.

4.4.10. Apresentar relagcdo mensal dos empregados que expressamente optarem por
nao receber o vale transporte.

4.4.11. Quando néao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro
de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao
servigco sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacao
do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servi¢cos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes
gue comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio
ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo
VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017,

4.4.12. Substituir, no prazo de 02 (horas), em caso de eventual auséncia, tais como
faltas e licencas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo identificar
previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

4.4.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo,
Convencéo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias
e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

4.4.13.1. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formacdo de precos as
disposi¢cBes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengfes Coletivas que tratem de
pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa
contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigacbes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo
previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de precos para 0s insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

4.4.14. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucgao
contratual mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em
agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos
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servi¢cos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante.
Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a contratada devera
apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua plausibilidade e
possa verificar a realizacdo do pagamento.

4.4.15. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a
fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicbes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e
regular dessas obrigacdes, até 0 momento da regularizacédo, sem prejuizo das sancdes
cabiveis.

4.4.15.1. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria
Administracdo (ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisbes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos
cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem
utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas,
bem como das contribui¢cdes sociais e FGTS decorrentes.

4.4.16. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste
seus servicos no turno imediatamente subsequente;

4.4.17. Atender as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito
no Termo de Referéncia;

4.4.18. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas
da Administracéo;

4.4.19. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades n&o abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de funcao;

4.4.20. Instruir seus empregados, no inicio da execuc¢ao contratual, quanto a obtencao
das informacdes de seus interesses junto aos 6rgdos publicos, relativas ao contrato de
trabalho e obrigacGes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

4.4.20.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha
préopria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de
verificar se as suas contribuicbes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo
de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacao dos servi¢os ou da admisséo do
empregado;

4.4.20.2. viabilizar a emissao do cartdo cidadao pela Caixa Econdmica Federal para
todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacéo dos servigos ou da admissdo do empregado;
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4.4.20.3. oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencao
de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio
eletrénico, quando disponivel.

4.4.21. Manter preposto nos locais de prestacédo de servico, aceito pela Administracao,
para representa-la na execucao do contrato;

4.4.22. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servigos;

4.4.23. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do
cumprimento das obrigacOes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico - FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos
empregados colocados a disposi¢do da Contratante;

4.23.1. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovacao do cumprimento
das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS implicara a retengéo
do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante
prévia comunicacado, até que a situacdo seja regularizada, sem prejuizo das demais
sancdes cabiveis.

4.23.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacao
mencionada no subitem anterior, sem a regularizacdo da falta, a Administracdo podera
efetuar o pagamento das obrigacOes diretamente aos empregados da contratada que
tenham participado da execucdo dos servicos objeto do contrato, sem prejuizo das
demais sangdes cabiveis.

4.23.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado
pela contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

4.24. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

4.25. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacao;

4.26. Guardar sigilo sobre todas as informacGes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

4.27. Nao beneficiar-se da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as
excegOes previstas no 8§ 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de
dezembro de 2006;

4.28. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacéo
de servicos mediante cessdo de mao de obra, salvo as excecdes previstas no § 5°-C
do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de
excluséo obrigatoria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagao,
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conforme previsao do art.17, Xll, art.30, 81° Il e do art. 31, Il, todos da LC 123, de
2006.

4.28.1. Para efeito de comprovagdo da comunicacdo, a contratada devera apresentar
copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacéo de servicos mediante
cessdo de mao de obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da
situacao de vedacao.

4.29. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do 8§ 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

4.30. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicgos.

4.31. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,
bem como aos documentos relativos a execu¢ao do servico.

4.32. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

4.33. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
gue for necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

4.34. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacbes
gue integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado.

4.35. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacéo
pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servigcos e nas melhores condi¢cdes de seguranca, higiene e disciplina.

4.36. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao,
qualquer mudanca no método de execugdo do servico que fuja das especificacdes
constantes do Termo de Referéncia.

4.37. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,
bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada
houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015.

4.38. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da Contratante;
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4.39. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacao;

4.40. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1,
“a’e “b”, do Anexo VIl — F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

4.40.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre
as eventuais adequacdes e atualizacdes que vierem a ser realizadas, logo apos o

recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante
distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacoes;

4.40.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacbes técnicas, da
documentacédo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na
execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados,
ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante,
sob pena de multa, sem prejuizo das sancdes civis e penais cabiveis.

4.41. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada
devera encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacGes trabalhistas, na forma do
art. 507-B da CLT, ou comprovar a adocdo de providéncias voltadas a sua obtengéo,
relativamente aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestacdo de
servicos contratados.

4.41.1. O termo de quitacdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo
Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da
CLT.

4.41.2. Para fins de comprovacdo da adocdo das providéncias a que se refere o
presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacao,
declaracéo de negativa de negociagao, ata de negociacao, dentre outros.

4.41.3. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razéo do
cumprimento das obrigacfes previstas neste item.

4.42. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necesséarias ao
atendimento dos seus empregados, acidentados ou com mal subito, por meio do seu
encarregado;

4.43. Fornecer e manter atualizada junto a Fiscalizacdo do Contrato relagdo nominal
dos empregados, indicando nome completo, funcdo, niumeros de identidade e CPF,
endereco e telefone residenciais, numero de celular, horério e local de trabalho;

4.44. Registrar, controlar e apresentar/comunicar diariamente ao Fiscal do Contrato, a
assiduidade e a pontualidade de seus empregados, bem como as ocorréncias havidas;

4.45. Quando for necessario e a pedido da Contratante, sem 6nus para mesma, a
Contratada devera realizar treinamento especifico para os profissionais dentro de suas
areas de atuacoes;
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4.46. Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados comprovadamente
causem ao patriménio da Contratante, ou a terceiros, durante a permanéncia no local
de servico, decorrentes de acdo ou omissdo culposa ou dolosa, procedendo
imediatamente aos reparos ou indenizagdes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente;

4.47. Os empregados da empresa nao terdo nenhum vinculo com a Contratante,
ficando sob a inteira responsabilidade da Contratada, os pagamentos e os 6nus
relativos a taxas, tributos, contribuicbes sociais, indenizagdo trabalhista, vale
transporte, vale refeicdo e outros encargos previstos em lei, incidentes ou decorrentes
deste Contrato;

4.48. Responsabilizar-se, no prazo e modo previstos pela legislacdo, pela efetiva
disponibilizacdo de recursos relativos a transporte e alimentacdo, que deverdo ser
fornecidos na data do inicio da execucao dos servicos;

4.49. Instruir seu Encarregado e funcionarios quanto a necessidade de acatar as
orientagcbes do Gestor da CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das
Normas Internas e de Seguranca e de Medicina do Trabalho;

4.50. Impedir que o seu empregado que cometer falta disciplinar, qualificada como de
natureza grave, seja mantida ou retorne as instalacdées da Contratante;

4.51. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e
morais causados pela acdo ou omissao de seus empregados, trabalhadores, prepostos
ou representantes, cometidos com dolo ou culpa, a CAPES ou a terceiros;

4.52. Disponibilizar a CONTRATANTE somente empregados devidamente
uniformizados e identificados por meio de crach4, além de prové-los com o0s
Equipamentos de Protecao Individual - EPI, neste caso, em prazo maximo nao superior
a 15 (quinze) dias, contados ap6s o inicio da vigéncia do contrato;

4.53. Apresentar a CONTRATANTE, quando do inicio das atividades e sempre que
houver alocacdo de novo empregado na execucdo do contrato, relacdo nominal
contendo nome, coépias de documentos pessoais como RG e CPF, endereco
residencial e telefone, inclusive movel, dos empregados colocados a disposi¢cdo da
Administracdo, bem como as respectivas Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social —
CTPS, devidamente preenchidas e assinadas, para fins de conferéncia.

4.5. Natureza do Objeto:

4.5.1. Os servicos a serem contratados podem ser enquadrados no art. 57, inciso I, da
Lei 8666/93, ou seja, a prestacdo de servicos a serem executados de forma continua,
gue poderdo ter a sua duracao prorrogada por iguais e sucessivos periodos, vista a
obtencdo de precos e condi¢cdes mais vantajosas para a administracdo, limitada a 60
(sessenta) meses. Por se tratar de um servico essencial que visa atender a
necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio
financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico ou o funcionamento das
atividades finalisticas da CAPES, de modo que sua interrup¢cdo compromete a

prestacdo do servigco publico e o cumprimento da missao institucional da CAPES.
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Considerando que a caracterizacdo da natureza de um servico como continuo esta
atada a imperiosidade da sua prestacdo ininterrupta em face do desenvolvimento
habitual das atividades administrativas, sob pena de prejuizo ao interesse publico,
classifica-se a natureza da presente contratagdo como continua.

4.6. Critérios e Praticas de Sustentabilidade:

4.6.1. A contratacdo dos servicos de limpeza deve prever, nas especificacfes técnicas
ou obrigacdes da CONTRATADA, mecanismos de implementacdo da sustentabilidade
gue estimulem e favorecam, por exemplo, o uso de produtos e processos com menor
impacto ambiental, evitando produtos alergénicos e irritantes para o consumidor,
utilizacdo de produtos naturais, equipamentos que causem menor incbmodo e sejam
mais eficientes, entre outros.

4.6.2. Recomenda-se que seja exigido da CONTRATADA a implementacédo de acdes
gue reduzam a exposi¢do de ocupantes do edificio e funcionarios a contaminantes de
particulas quimicas e biolégicas potencialmente perigosas, que possam impactar
negativamente a qualidade do ar, a saude, os sistemas de edificios e 0 meio ambiente,
conforme orientacfes contidas no caderno de logistica.

4.6.3. Todos os critérios ambientais e de seguranca do trabalho, respeitaram os
principios da legalidade e da isonomia entre os licitantes e nao restringem a
competicdo porque decorrem de normas gerais que devem ser seguidas por todas as
empresas dos setores envolvidos no objeto licitado.

4.6.4. A CAPES perante a responsabilidade objetiva do Estado no que diz respeito a
promocao do bem-estar dos administrados e a preservacdo do meio ambiente de
forma sistematica e continua, implementa politica de responsabilidade socioambiental
gue visa a melhoria da eficiéncia no uso racional dos recursos publicos e a inser¢do da
variavel socioambiental no seu ambiente de trabalho. Assim, este Estudo técnico esta
em sintonia com a Gestédo Publica Sustentavel.

4.6.5. A CONTRATADA devera adotar boas praticas para o uso racional e sustentavel
dos recursos naturais, conservacao e reducao de impactos socioambientais.

4.6.6. Realizar treinamento/reciclagem peridédica dos empregados/encarregados para
reducdo dos consumos de energia elétrica e de agua e reducdo de producédo de
residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes.

4.6.7. Entregar formulario de ocorréncias, por meio de seu encarregado, quando
houver, para manutencao constante das instalacdes, conforme item abaixo:

4.6.7.1. Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas sao:

e Vazamentos na torneira ou no sifao do lavatério e chuveiros;
¢ Saboneteiras e toalheiros quebrados;

e Lampadas queimadas ou piscando;

* Tomadas e espelhos soltos;

* Fios desencapados;

¢ Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;

¢ Carpete solto, paviflex solto, entre outras.

USO SUSTENTAVEL DA AGUA
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A contratada devera capacitar seus empregados para fazer uso racional de agua,
adotando medidas para evitar o desperdicio de 4gua tratada e mantendo critérios
especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos e complementos
gue promovam a reducéo do consumo.

O uso da 4gua devera observar as préaticas de uso racional e conservagao que ja
se encontram em andamento.

USO SUSTENTAVEL DA ENERGIA ELETRICA

A contratada devera fazer uso racional de energia elétrica e manter critérios
especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos que
apresentem eficiéncia energética e reducao de consumo.

Verificar se existem vazamentos de vapor ou de ar nos equipamentos de
limpeza, as condicdes de seguranca de extensdes elétricas utilizadas em
aspiradores de po, enceradeiras, etc.

Realizar verificacbes e, se for o caso, manutencdes periddicas nos seus
aparelhos elétricos, extensdes, filtros, recipientes dos aspiradores de p6 e nas
escovas das enceradeiras.

Evitar ao maximo o uso de extensdes elétricas.

Observar as acGes de uso racional e conservacdo de energia que ja se
encontram em andamento.

REDUCAO E DESTINACAO AMBIENTALMENTE ADEQUADA DOS RESIDUOS

Separar e colocar em local apropriado as pilhas e baterias para que essa possa
proceder a destinacdo ou disposicdo final ambientalmente adequada, em
atendimento a Resolugcdo CONAMA n° 401, de 04 de novembro de 2008.
Tratamento idéntico devera ser para as lampadas fluorescentes e frascos de
aerossois em geral.

A contratada devera colaborar de forma efetiva na implantagcdo do Plano de
Gerenciamento de Residuos Sélidos da CAPES, e para tanto:

Acondicionar em local adequado os residuos reciclaveis que serdo
encaminhados pela administracdo a cooperativa/associacado de catadores de lixo;
A contratada devera separar e acondicionar em local apropriados os residuos:
reciclaveis, organicos e os rejeitos que serdo encaminhados pela administracdo a
destinacdo final, conforme Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos da
CAPES;

Retirar e acondicionar em saco plastico especifico os residuos sdlidos reciclaveis
descartados pela contratante, armazenando-os em local apropriado por ela
determinado;

N&o acondicionar conjuntamente no mesmo saco plastico os residuos reciclaveis
e 0s ndo reciclaveis;

A contratada obriga-se a organizar e disponibilizar seus empregados para que
esses recebam treinamento adequado sobre gerenciamento de residuos solidos.
Otimizar a utilizacdo dos sacos de lixo, adequando sua disponibilizacdo a
capacidade e necessidade.

Descartar corretamente as embalagens dos produtos, conforme Plano de
Gerenciamento de Residuos Sélidos da CAPES.

SANEANTES DOMISSANITARIOS

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de produtos
biodegradaveis;

13 de 25



UASG 154003 Estudo Técnico Preliminar 9/2020

e Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, cuja aplicacdo nos servicos
devera observar regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e reducao
drastica de hipoclorito de sodio;

e Substituir as substancias toxicas por outras atdéxicas ou de menor toxicidade;

e Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideracdo as
acOes ambientais por eles realizadas;

¢ Observar, rigorosamente, quando da aplicacdo ou manipulacdo de detergentes e
seus congéneres, o atendimento as prescricbes da Lei n°® 6.360 de 23 de
setembro de 1976, do Decreto 8.077 de 14 de agosto de 2013 e as prescri¢cdes
da Resolugédo Normativa da ANVISA n° 1, de 25 de outubro de 1978, cujos itens
de controle e fiscalizagdo por parte das autoridades sanitarias e da
CONTRATANTE séo os Anexos da referida Resolucéo;

* Nao utilizar na manipulacéo, sob nenhuma hipotese, os corantes relacionados no
Anexo | da Portaria da ANVISA n° 9/MS/SNVS, de 10 de abril de 1987, em face
de que a relacao risco X beneficio pertinente aos corantes relacionados no Anexo
| ser francamente desfavoravel a sua utilizacdo em produtos de uso rotineiro por
seres humanos;

* Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no 6rgao de
vigilancia sanitaria competente do Ministério da Saude (Decreto 8.077 de 14 de
agosto de 2013);

* N&o utilizar, na prestagéo dos servi¢os, conforme Resolugcdo ANVISA RE n° 913,
de 25 de junho de 2001, os saneantes domissanitarios de Risco |, listados na
Resolucdo n° 184/2001/RDC/ANVISA;

* Em face da necessidade de preservar a qualidade dos recursos hidricos naturais,
de importancia fundamental para a saude, e da necessidade de evitar que a flora
e fauna sejam afetadas negativamente por substancias sintéticas, a contratada
somente podera aplicar saneantes domissanitarios cujas substancias tensoativas
anionicas, utilizadas em sua composicdo sejam biodegradaveis, conforme
disposicfes da Resolucédo n°® 180/2006/RDC/ANVISA, que aprova o Regulamento
técnico para determinacdo de biodegradabilidade de tensoativos anibnicos
harmonizado no @mbito do MERCOSUL através da Resolu¢cdo GMC n° 24/05;

* Quanto a aplicagdo de alcool a contratada devera observar a Resolu¢cédo RDC n°
46, de 20 e fevereiro de 2002 que aprova o Regulamento Técnico para o alcool
etilico hidratado em todas as graduacdes e alcool etilico anidro;

* Fica proibida a aplicacdo de produtos que contenham o Benzeno, em sua
composicéo, conforme Resolugdo - RDC n° 252, de 16 de setembro de 2003, em
face da necessidade de serem adotados procedimentos para reduzir a exposi¢cao
da populagéo face aos riscos do cancer,

e Apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composi¢do quimica dos
produtos, para analise e precaucfes com possiveis ocorréncias que possam
surgir com empregados da CONTRATADA, ou com terceiros.

POLUICAO SONORA

* No que diz respeito a poluicdo sonora a contratada devera observar em seus
equipamentos de limpeza a necessidade de Selo Ruido, como forma de
indicacdo do nivel de poténcia sonora, medido em decibel - Db(A), conforme
Resolucdo CONAMA n° 020, de 07 de dezembro de 1994, em face do ruido
excessivo causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando particularmente a
audicao e a utilizacdo de tecnologias adequadas e conhecidas que permitam
atender as necessidades de reducao de niveis de ruido;

e A contratada devera encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou
dispostos inadequadamente, aos fabricantes para destinacdo final,
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ambientalmente adequada, tendo em vista que pneumaticos inserviveis
abandonados ou dispostos inadequadamente constituem passivo ambiental, que
resulta em sério risco a0 meio ambiente e a saude publica. Esta obrigacéo
atende a Resolucdo CONAMA n° 416, de 30 de setembro de 2009.

4.7. Identificacdo da Solugcéo no Mercado:

4.7.1. A contratacdo visa dotar a Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior de empresa especializada na execucdo de servi¢cos de limpeza, asseio
e conservacao durante o prazo de garantia.

4.7.2. Sabendo-se disso, foi feito o preenchimento da Planilha de Custo e Formacao de
Precos com base nos valores apresentados pela Convencao Coletiva de Trabalho 2021
/2021 - do SINDISERVICOS no ambito do Distrito Federal, considerando os valores
"maximos", conforme Instru¢cdo Normativa n°® 5, de 26 de maio de 2017.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Foi utilizada a metodologia estabelecida pelo art. 4° da Portaria 21.262, de 23 de
setembro de 2020, considerando um servente em jornada de oito horas diarias,
conforme abaixo:

5.1.1. areas internas com produtividade de 800 a 1200 mz2 (oitocentos a mil e duzentos
metros quadrados);

5.1.2. areas externas com produtividade de 1800 a 2.700 m2 (mil e oitocentos a dois mil
e setecentos metros quadrados);

5.1.3. esquadrias internas e externas com produtividade de 300 a 380 m? (trezentos a
trezentos e oitenta metros quadrados); e

5.1.4. fachadas envidragcadas com produtividade de 130 a 160 m? (cento e trinta a
cento e sessenta metros quadrados).

5.2. Para este estudo, a equipe de planejamento realizou algumas a¢des e considerou
gue os prédios da execucdo dos servicos em questdo (Sede e Arquivo Central) podem
ser considerado como dentro de um certo padrdo de caracteristicas que se
enquadram no art. 4° da Portaria 21.262, de 23 de setembro de 2020. Contudo, diante
da alteracdo de alguns conceitos, a equipe preferiu redefinir os tipos de piso,
analisando para cada um a produtividade e a frequéncia que devem ser limpos.

5.3. Diante do objeto a ser licitado faz parte dos servi¢cos rotineiros necessarios ao
perfeito funcionamento dos edificios da CAPES de forma a garantir a limpeza,
asseio, conservacao e manter a integridade das pessoas e do patriménio publico. O
edificio da CAPES possui 20.588,26 m2, com 20 andares e uma populacéo fixa de
aproximadamente 1.200 pessoas, entre servidores, colaboradores e estagiarios, com
uma rotatividade diaria de mais 300 pessoas, maioria sdo professores universitarios,
consultores da CAPES e membros da comunidade cientifica brasileira. Além do edificio
CAPES, existem demandas de limpeza para as salas alugadas no edificio Radio
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Center onde esta instalado o Arquivo Central, o espaco é de 937,50 m2 e cerca de
30.000 caixas-arquivo com documentos e processos administrativos e
histéricos. Portanto, a licitacdo € de fundamental importancia para a conservacdo dos
imoveis em condicdes ideais de operacédo, prevenindo a depreciacdo dos edificios,
garantindo a disponibilidade dos servicos e o bem-estar dos usuarios e evitando, em
casos mais graves, acidentes que possam causar danos as pessoas, bens,
equipamentos ou documentos publicos ou privados.

5.4. Justificamos também que os Edificios Sede bem como o Arquivo Central da
CAPES sao imdveis locados junto a terceiros, sendo imprescindivel, inclusive por forca
contratual, a conservacao das boas condi¢cdes de usabilidade dos edificios. Trata-se de
servigco continuo e essencial, pois visam atender a necessidade publica de forma
permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a
integridade do patriménio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do
orgado ou entidade, de modo que sua interrup¢cdo possa comprometer a prestacdo de

um servico publico ou o cumprimento da missao institucional.

5.5. Para a andlise das areas internas e externas, foi adotada a produtividade minima
para todos pisos, considerando as caracteristicas fisicas das unidades, publico interno
e externo que as utilizam, equipamentos exigidos para a execucdo adequada dos
servigcos, experiéncias anteriores com a mesma contratacdo, dentre outros aspectos.
De fato, como sera explanado a seguir, a equipe classificou os pisos de seu prédio,
separando, por exemplo, os pisos elevados, dos pisos frios, passando a adotar
classificacdo da IN SEGES/MPDG n. 5/2017,

5.6. Faz-se necessario registro do estudo referente as areas dos prédios da CAPES,
com mais atencdo as garagens e as escada de emergéncias que, pelos motivos a
seguir, receberam classificacdo e produtividade diferentes da contratacdo anterior
estabelecidas para os servicos de limpeza destas areas. Neste estudo, os parametros
da andlise abordaram duas frentes: a produtividade (m2/pessoa) e a frequéncia dos
servigcos, como se pode ler abaixo:

5.7. Da garagem. Para a classificacdo do tipo de piso da garagem localizada
no subsolo do edificio sede, considerou-se as caracteristicas atuais de uso do
ambiente, como frequéncia de pessoas, circulacdo de materiais e bens e destinacao
das salas/depdésitos localizadas nas garagens. Na garagem, além de veiculos, ha
intensa circulacdo de carrinhos de carga, materiais de depdésito localizado nos
subsolos. Desta forma, ndo se trata de um espaco totalmente aberto, pois parte da
garagem foi aproveitada para instalacdo de ambientes como refeitério, depdsitos e
lavagem de carros, sendo tais fatores preponderantes para que este estudo
identificasse as caracteristicas dos servigos de limpeza nesse local, estabelecendo
como area “interna” e ndo “externa” o tipo de piso da garagem. Atualmente, para
manter a garagem limpa € realizada (i) varricao diaria, (ii) uso de agua dia sim, dia néo,
e (iii) uso de maquinério quinzenalmente, dada a movimentag&o no local.

5.8. Vale registrar que uma leitura esvaziada de analise sobre o item 2.4.2.1 do
Caderno Técnico (2014) "b", a respeito do termo "garagem coberta" poderia nos
conduzir a considera-la como area externa. Isto €, em que pese tal definicdo do
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caderno tratar como area “externa”, o presente estudo, a partir dos fatores
mencionados acima, entende que estes sao suficientes para classificar a garagem do
edificio sede como area “interna”. Aprofundando a andlise, para fins da pretensa
contratacdo de servigcos de limpeza, e considerando que o estudo estabelece que o
piso das garagens localizadas nos subsolos da CAPES, devido as caracteristicas do
atual tipo de uso deste espaco, trata-se de uma area “interna”, passa-se a analisar a
produtividade a ser estabelecida para a limpeza.

5.9. Entendemos que as caracteristicas de uso e de layout do espago da garagem em
guestdo se aproximam de caracteristicas de pisos do tipo definido como “oficinas”,
considerados pelo caderno como “aquelas destinadas a executar servicos de reparos,
manutencdo de maquinas, equipamentos, materiais, etc”, conforme subitem 2.4.1.1,
alinea "d", do mesmo caderno técnico. A produtividade prevista para “oficinas”,
segundo a Instrugcdo Normativa n° 5, de 25 de maio de 2017 (IN 05/2017/MPDG),
Anexo VI-B, subitem 3.1, alinea “e” devem estar entre 1.200 m2 a 1.800 m2. Para fins
desta contratacdo, considerando as caracteristicas acima relatadas e a frequéncia
necesséria para manter limpa a area, entende-se que a produtividade minima de 1.200
mZ2 seria a mais apropriada para a garagem.

5.10. Da escada de emergéncia. Esse tipo de piso ndo é tratado pela IN SEGES
IMPDG n. 5/2017 nem pelo caderno técnico (MPDG/2014). Poderia ser considerado
como "area interna de circulacdo”, ja que a circulacdo de pessoas nessas escadas de
emergéncia sdo constante, pois o edificio sede ndo possui escada de circulacéo,
havendo necessidade de alta produtividade e de frequéncia de limpeza constante.
Entendemos que as caracteristicas de uso da escada de emergéncia em questdo se
aproximam de caracteristicas préprios de pisos frios para fins de limpeza, que segundo
a IN 05/2017/MPDG tem produtividade limitada ao minimo de 800m? a maximo de
1.200 m?, tendo sido escolhida a minima como citado anteriormente.

5.11. Pisos elevados. Por analogia, consideramos que 0s pisos elevados sao de
caracteristicas semelhantes aos acarpetados e frios, que pela IN 05/2017/MPDG tem
produtividade limitada ao minimo de 800 m2 a maximo de 1.200 m2,

5.12. Elevadores. Consideramos similar a pisos frios que pela IN 05/2017 pisos frios
tém produtividade limitada ao minimo de 800m2 a maximo de 1.200 mz.

5.13. Banheiros. Pela IN 05/2017/MPDG, Anexo VI-B, subitem 3.1, alinea “g”, estes
tipos de pisos tém produtividade limitada ao minimo de 200 m2 a maximo de 300 m2. A
produtividade sugerida neste estudo para fins da contratagdo em tela foi a minima,
dado numero intenso de usuarios dos edificios.

5.14. Em relacdo as areas externas, foi considerada a produtividade minima, também,
conforme disposto na IN n® 05/2017- MPDG, em virtude de contemplar parte de area
com piso paviementado adjacentes, cuja demanda de servicos compreendem: varricao
e corte de grama.

5.15. Para os servicos de esquadrias e fachadas envidragcadas - face externa do
edificio sede da CAPES - serao realizados semestralmente, ou a qualguer momento no
interesse da Administragdo, cuja realizacdo dependera da utilizagdo de equipamentos
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e materiais apropriados para a atividade e deverdo ser realizados em conformidade
com as normas de seguranca do trabalho - sem a necessidade de pessoal alocado no
contrato, conforme subitem 8.2. deste documento.

5.16. Para os servi¢cos de lavagem e impermeabilizacdo do piso externo - térreo e 3°
Subsolo - face externa do edificio sede da CAPES - serdo realizados semestralmente,
ou a qualquer momento no interesse da Administracdo, cuja realizacdo dependera da
utilizacdo de equipamentos e materiais apropriados para a atividade e deverdo ser
realizados em conformidade com as normas de seguranca do trabalho - sem a
necessidade de pessoal alocado no contrato, conforme subitem 8.2. deste documento.

5.17. Para os servico de higienizacao dos carpetes, face interna dos edificios - deverao
ser agendadas em conjunto com a area gestora, sendo executadas sempre no periodo
noturno ou no finais de semana e sem a necessidade de pessoal alocado no contrato,
conforme subitem 8.2. deste documento.

5.18. Por fim, foi elaborada uma planilha detalhada com quantitativos de areas (interna
e externa, esquadrias e fachadas envidracadas), suas produtividades correspondentes,
e total de postos estimados pela administragdo, conforme subitem 8.2. deste
documento.

5.19. Vale registrar que a analise da equipe de planejamento envolveu ndo apenas
sobre o servico em si, conforme registrado nos subitens 5.2. a 5.18. neste estudo, mas
também sobre o material previsto como necessario para 0s servi¢os, readequando o
guantitativo de produtos. O intuito foi sempre de alinhar a contratacdo a real
necessidade do érgao.

5.20. A contratacdo em tela atendera as necessidades de prestacdo dos servicos de
limpeza, asseio e conservacdo, nas dependéncias da CAPES, em continuidade aos
servicos ainda prestados pelas empresas atualmente contratadas: Interativa-
Dedetizagao, Higienizacado e Conservacédo LTDA, por for¢ca do Contrato n® 17/2016 e
FRC Comercio e Servigos-ME, por forgca do Contrato n° 22/2016.

5.21. O presente estudo esta classificado na Lei n® 12.527/2011, que regula o acesso a
informacéo, em especial os procedimentos em conformidade com os principios basicos
da administracdo publica em observancia da publicidade como preceito geral e do
sigilo como excecao.

5.22. Quanto a forma de contratacdo e o critério de adjudicacao, a definicdo ficard a
cargo do setor de licitacdo, a depender da melhor estratégia de selecédo de fornecedor
e das informag0des prestadas no processos para tanto.

5.23. Abaixo, foi elaborada planilha detalhada com quantitativos de areas (interna e
externa, esquadrias e fachadas envidracadas), suas produtividades e valores
correspondentes, e total de postos estimados pela administracdo conta no subitem 8.2.
deste documento.

ITEM 1 - SERVICOS DE LIMPEZA
I
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AREA INTERNA METRAGEM DAS AREAS (M?)

banheiros privativos 81,30
banheiros PNE 57,73
banheiros sociais 698,19

pisos frios 8.798,45

pisos elevados 10.244,09
escada de circulacado 103,30
escada de emergéncia 718,40
elevador 14,30

garagem 2.410,00

Total de area interna 23.125,76

AREA EXTERNA METRAGEM DAS AREAS (M?)

pisos pavimentados adjacentes 3.760,78

esquadria externa - face interna e externa 2.289,00

fachada envidracada - face externa 5.314,42

Total de area externa 11.364,20

Total area interna e externa 34.489,96

ITEM 2 - HIGIENIZAGAO DE CARPETE

Area Interna Metragem das Areas (M?)
pisos acarpetados 5.097,00
Total Area Interna 5.097,00

6. Descricao da solucao como um todo

6.1. As edificacdes objeto da prestacao de servigos de limpeza, asseio e conservacao
predial tém as areas detalhadas na forma dos quadros que esta no Anexo do ETP.

6.1.1. Areas Internas e Externas: Os servicos serdo executados pelo contratado na
seguinte frequéncia (anexo do ETP).

6.1.2. Item | - Rotina de Servico de Limpeza e conservacao de bens moveis e imoveis,
jardinagem e lavagem de automéveis (anexo do ETP):

6.1.2.1. DIARIAMENTE (anexo do ETP):
6.1.2.2.SEMANALMENTE (anexo do ETP):

6.1.2.3. SEMANALMENTE, AOS SABADOS (anexo do ETP):
6.1.2.4. MENSALMENTE, UMA VEZ (anexo do ETP):

6.1.2.5. SEMESTRALMENTE, UMA VEZ (anexo do ETP).
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6.1.3. Item Il - Rotina da Prestacao de servicos de higienizacdo de carpete (anexo do
ETP).

6.1.4.A jornada de trabalho para os profissionais serdao de 44 (quarenta e quatro) horas
semanais de segunda a sabado, com descanso para almoco, que deverdo ser
distribuidos no horario de 07:00h as 20:00h.

6.1.5. O edificio sede da CAPES é constituido de 5 subsolos, 1 térreo, 1 sobreloja e 12
pavimentos, totalizando 20 andares, ja o edificio arquivo central sdo compostos de
salas no subsolo, conforme a tabela anexo do ETP.

6.2. Especificacdo das areas:

ITEM 1 - SERVICOS DE LIMPEZA
AREA INTERNA METRAGEM DAS AREAS (M2)
banheiros privativos 81,30
banheiros PNE 57,73
banheiros sociais 698,19
pisos frios 8.798,45
pisos elevados 10.244,09
escada de circulacéo 103,30
escada de emergéncia 718,40
elevador 14,30
garagem 2.410,00
Total de area interna 23.125,76
AREA EXTERNA METRAGEM DAS AREAS (M2)
pisos pavimentados adjacentes 3.760,78
esguadria externa - face interna e externa 2.289,00
fachada envidragada - face externa 5.314,42
Total de area externa 11.364,20
TOTAL AREA INTERNA E EXTERNA 34.489,96
ITEM 2 - HIGIENIZAGAO DE CARPETE
AREA INTERNA METRAGEM DAS AREAS (M?)
pi sos acarpetados 5.097,00
TOTAL AREA INTERNA 5.097,00

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. O planejamento e gquantitativo previstos neste estudo baseia-se na metragem das
instalacbes fisicas dos edificios: Sede e Arquivo Central da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES em Brasilia/DF;
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7.2. A Coordenacao de Servicos Administrativos - CSA retirou as metragens das
plantas dos prédios por meio da ferramenta chamada Autocad, software especifico da
area de engenharia e arquitetura,

7.3. Para a sede da CAPES a metragem das areas objeto do servico de limpeza
totaliza 1. area interna: 23.125,76 m2; 2. area externa: 3.760,78 m?; 3. esquadria
externa - face interna/externa: 2.289,00 m?, 4. fachada envidracada - face externa:
5.314,42 m? e para o arquivo central da CAPES, a metragem das areas totaliza 1. area
interna: 937,50 m2, conforme quadro do item 8 (anexo do ETP):

7.4. A quantidade total de serventes, calculadas a partir da divisdo da area pela
produtividade em cada tipo de piso, monta de 33 funcionarios.

7.5. Para o célculo do quantitativo de pessoas, somou-se as "quantidades de serventes
larea" das areas "interna", "externa", para serventes. A quantidade de 1 (um)
encarregado foi estipulada devido ao numero de serventes, conforme item 4 do
ANEXO VI-B , da IN SEGES/MPDG n. 5/2017, segundo a qual "sera adotada a relacéo
de um encarregado para cada trinta serventes, ou fracao".

7.6. A contratada devera providenciar a presenca do encarregado considerando todo o
periodo de expediente da CAPES, que vai de 7h as 20h, de segunda a sexta.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

8.1. O custo estimado da contratacdo para o Item 1 € de R$ 202.393,21 (duzentos e
dois mil trezentos e noventa e trés reais e vinte e um centavos) mensal e R$
2.428.694,47 (dois milhbes, quatrocentos e vinte e oito mil seiscentos e noventa e
guatro reais e quarenta e sete centavos) anual. Para o item 2 € de R$ 37.870,71 (Trinta
e sete mil, oitocentos e setenta reais e setenta e um centavos) mensal e R$
454.448,52 (quatrocentos e cinquenta e quatro mil quatrocentos e quarenta e oito reais
e cinquenta e dois centavos) anual.

8.2. Para fins de estimar os valores escolhidos, foram extraidos do preenchimento da
Planilha de Custo e Formacdo de Precos com base nos valores apresentados pela
Convencao Coletiva de Trabalho 2021/2021 - do SINDISERVICOS no ambito do
Distrito Federal, considerando os valores "maximos", conforme Instru¢do Normativa n°
5, de 26 de maio de 2017.

(OBSERVA TABELA ANEXO DO ETP)

8.3. Para as areas internas e externas, o célculo do metro quadrado € obtido a partir de
um produto entre o valor mensal do profissional, constante na Planilha de Custo e
Formacao de Precos e a produtividade escolhida para fins de contratacdo do servigo
de limpeza da CAPES.

8.4. Para as areas da esquadria externa - face interna e externa e fachada
envidragada, o célculo do metro quadrado € obtido a partir de um produto entre o valor
mensal do profissional, constante na Planilha de Custo e Formacédo de Precos e um
coeficiente criado a partir dos fatores produtividades, quantidade de horas que 1
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pessoa trabalha por més, e jornada de trabalho (que é a capacidade de horas que 1
pessoa consegue trabalhar por més).

8.5. Este coeficiente é multiplicado pelo valor méximo definido na constante na Planilha
de Custo e Formacdo de Precos para cada servente (esquadria externa), jauzeiro
(fachada envidragada — risco) ou encarregado.

8.6. A seguir, seguem algumas definicdes para fins de melhor compreender como
estimou-se o célculo do metro quadrado neste Termo de Referéncia. As colunas "C",
"D" e "E" foram criadas especificamente para obtencdo do célculo do custo do metro
quadro de:

8.7. COLUNA “A”: Trata-se da produtividade por trabalhador. E calculada com base na
metragem que uma pessoa € capaz de limpar (no caso 1 servente ou 1 encarregado),
sendo calculado da seguinte forma: 1/produtividade escolhida.

8.8. No caso do encarregado, a produtividade é multiplicada pela quantidade de
serventes que serve de parametro para definir a quantidade de encarregados, pois até
30 serventes deve-se ter 1 encarregado.

8.9. COLUNA “B”: Trata-se da frequéncia de trabalho em um més sugerida para um
tipo de profissional. A frequéncia sugerida esta na Planilha de Custo e Formacao de
Precos em “horas/més”, tanto para os cargos de servente de esquadria externa e
jauzeiro de fachada envidracada. E a quantidade de horas que aquele cargo costuma
trabalhar por més. Esse € um dos fatores usados para obter um coeficiente utilizado
para o calculo do custo de metro quadrado para esquadria externa e fachada
envidragada.

8.10. COLUNA “C”: Trata-se da jornada de trabalho prevista para um profissional,
constante na Planilha de Custo e Formacao de Precos, considerando a Convencao
Coletiva de Trabalho - CCT 2021/2021 do Sindicato de Asseio Limpeza e Conservacao
- SINDSERVICOS no Distrito Federal.

8.11. Para o servente de esquadria externa - face interna e externa, a Planilha de
Custo e Formacdao de Precos considerou que o trabalho € realizado 2 vezes ao més, e
para obter o calculo da frequéncia do jauzeiro, 0 mesmo considerou que 0 servi¢o sera
executado semestralmente.

8.12. COLUNA “D”: Trata-se de um coeficiente criado para estimar a proporcédo de
horas trabalhadas e produtividade. Esse coeficiente é utilizado para o calculo do custo
de metro quadrado para esquadria externa e fachada envidracada.

8.13. COLUNA “E”: Trata-se do custo do metro quadrado. Para as areas internas e
externas é calculado pela multiplicacdo do produto da COLUNA “A” pelo valor maximo
definido na Planilha de Custo e Formacdo de Precos, considerando a Convencao
Coletiva de Trabalho - CCT 2021/2021 do Sindicato de Asseio Limpeza e Conservacao
- SINDSERVICOS no Distrito Federal, para cada servente ou encarregado. Soma-se o
custo do metro quadrado obtido relativo ao aquele relativo ao encarregado para se
obter o valor do metro quadrado em cada tipo de piso.
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Conforme Art. 23, inciso Il, alinea "c" da Lei n°® 8.666, de 1993, informamos que o
orcamento estimado da presente contratacéo é:

Inferior a R$ 1.300.000,00;
X Superior a R$ 1.300.000,00;

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Levando-se em consideracdo a natureza do objeto ora demandado, Limpeza e
conservacdo de bens moveis e imdveis, jardinagem e lavagem de automoveis
e higienizacao de carpete, havera o parcelamento por itens.

9.2. A justificativa para a separacdo por itens € a complexidade e a particularidade do
item 2 - Servico de higienizacdo de carpete, haja vista, que 0 servicos devera
consistir na aplicacdo de um produto (micro esponjas) com 98 % de sua composicao
natural, sendo um produto leve, organico, com um Ph neutro e atdéxico. As micro
esponjas que emocionadas com uma mistura Unica de substancias ativo-lavaveis, irdo
dissolver e absorver completamente os diferentes tipos de sujidade contidos no carpete
como fuligem, gordura e graxa, revitalizando assim as cores, brilho e o volume das
fiboras do carpete. Além da limpeza, o carpete também recebe um tratamento de
higienizagdo, eliminando poderosamente germes causadores de mofo, acaros,
bactérias e fungos. Para maximizar o efeito da limpeza as micro esponjas contam com
a ajuda de um poderoso sistema de dupla rotacdo de escovas, com a funcdo de
espalhar o produto por toda a extensdo do carpete permitindo uma limpeza
homogénea, além de desembaracar e levantar as fibras do carpete, restaurando-as e
permitindo a penetracdo das micro esponjas, da base até a superficie das fibras,
permitindo assim uma limpeza profunda, duradoura e restaurativa.

9.3. Importante ressaltar que o disposto no § 1° do art. 23 da lei 8.666/1993, que se
refere a ampla divisdo dos servigos em parcelas, quando se comprovarem técnica e
economicamente viaveis, que € o caso do objeto desta contratacao, principalmente sob
0 ponto de vista da qualidade e do tempo gasto pelos servicos prestados, pois hdo se
configura vantagem técnica para a Administracdo o agrupamento do lote em apenas
um item.

Itens Descricao
1 Servigo de Limpeza e conservacao de bens méveis e imdveis, jardinagem e lavagem de automoveis.
2 Servigo de higienizagdo de carpete.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. A contratacdo Correlatas esta em vigor na CAPES, nos Contratos n°s 17/2016 e
22/2016.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. A presente contratacdo estd contemplada no Plano Anual de Contratacfes
(PAC), para o ano de 2021, conforme IN 1/2019, nos itens 1284 e 1288, publicado no
site da CAPES.
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12. Resultados Pretendidos

12.1. A utilizacdo de procedimento licitatério favorece a disputa entre as empresas
interessadas, contribuindo para obtencdo de precos mais vantajosos para a
Administragdo, como consequéncia da utilizacdo da modalidade de Pregao Eletronico,
do tipo “Menor Prec¢o”, se for o caso ap0s avaliacdo pelo setor competente.

12.2. Com a adequacdo dos indices de produtividade estabelecidos pela IN/SLTI
IMPOG n° 05/2017, espera-se maiores resultados e vantagens a Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, assim como os ganhos
atinentes a economia financeira, considerando que os indices de produtividade
aumentaram.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando
necessario.

13.2. O quantitativo dos materiais a serem utilizados nos servicos estdo estimados nas
tabelas abaixo, sendo apenas utilizado como parametro para composi¢cado do custo da
empresa, uma vez que, esse quantitativo podera oscilar para um quantitativo superior
ou inferior ao previsto, competindo a fiscalizacdo designada pela Contratante verificar e
validar o quantitativo de materiais fornecidos.

13.3. A empresa contratada devera disponibilizar, no minimo, os materiais e
equipamentos discriminados abaixo:

13.3.1. Material - Mensal (anexo do ETP)

13.3.2. Equipamentos/Utensilios - Anual (anexo do ETP)

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Os servigcos serdo prestados de acordo com os critérios de sustentabilidade
ambiental contidos no Art. 5° da Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010,
da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo - SLTI/MPOG e no Decreto n® 7.746/2012, da Casa Civil, da
Presidéncia da Republica, no que couber.

14.2. Por se tratar de uma contratacdo de prestacéo de servicos com dedicagcao de
mao de obra exclusiva, a contratada devera estar alinhada com os critérios e projetos
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de sustentabilidade da CAPES, os prestadores de servi¢cos deveréo observar e atender
as normas internas da CAPES em relacdo a coleta seletiva e descarte de residuos
sélidos, bem como quaisquer outros tipos de residuos, atendendo ao previsto na lei n°
12.305 de 02 de agosto de 2010.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Com base no exposto acima, especialmente no que tange a solucdo de mercado
escolhida, a Equipe de Planejamento da Contratacdo considera ser a contratacao
viavel, além de necessaria para o atendimento das necessidades e interesses da
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES.

Ressalta-se que o Termo de Referéncia a ser elaborado a partir dos documentos
“Estudos Técnico Preliminar” e “Mapa de Risco”, sera fruto de trabalho conjunto dos
servidores que compde a Equipe de Planejamento da Contratacdo, cujas atuacdes
possam contribuir com o objeto a ser contratado, e terd também como base 0 modelo
de minuta da Advocacia-Geral da Unido, com as adequacdes julgadas necessarias em
razao do presente objeto de contratacéo.

Conforme Art. 7°, inciso Xl da IN 40/2020, declaramos o presente estudo.

16. Responsaveis

Documento INSTITUIGAO DA EQUIPE DE PLANEJ. DA CONTRATAGAO. SEI 1234461

VILSON ALVES DOS SANTOS

Coordenador de Servigos Administrativos

INSTITUIGAO DA EQUIPE DE PLANEJ. DA CONTRATAGAO SEI 1234461

ALANA GAGLIARDI MADEIRA BLUM KUNTZ

Assistente em Ciéncia e Tecnologia
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Lista de Anexos

Atengdo: alguns arquivos digitais enumerados abaixo podem ter sido anexados mesmo sem poderem ser impressos.

® Anexo I - Cépia de Anexo ETP digital 9-2020 - 09_03_21.xlsx (52.22 KB)



