CAPES

COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NiVEL SUPERIOR

PREGAO ELETRONICO N° 90032/2024
(Processo Administrativo n° 23038.011058/2023-51)

CONTRATANTE (UASG)

154003-MEC-FUCAPES - FUNDACAO COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL
DE NiVEL SUPERIOR

OBJETO

Contratacao de plataforma DevOps na modalidade SaaS para suporte aos processos de manutencao e
desenvolvimento de sistemas da Capes, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias
estabelecidas no Edital e anexos.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO

R$ 817.093,85 (oitocentos ¢ dezessete mil noventa e trés reais e oitenta ¢ cinco centavos).

Dia 27/12/2024 as 10H30 (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:

menor preco

MODO DE DISPUTA:

aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS

NAO

Torna-se publico que a Fundagdo Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel -Superior - CAPES ,
por meio da Coordenagéo de Licitagdes e Contratos - CLIC, sediada no Setor Bancario N01;te, Quadra 02,
Bloco L, Lote 06, 1° andar, Brasilia-DF, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma

ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, e demais legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo
com as condic¢oes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo ¢ a contratacdo de solugdo de tecnologia da informagdo e
comunicagdo de plataforma DevOps na modalidade SaaS para suporte aos processos de manutengdo e
desenvolvimento de sistemas da Capes, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo unico, formados por 4 itens, conforme tabela constante
no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compoem.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o



terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou
entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidio dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior € manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragcdo dos registros tdo logo identifique
incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagao.

2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de pequeno porte,
para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n° 123, de 2006 e
do Decreto n.® 8.538, de 2015, bem como para bens e servigos produzidos com tecnologia produzida no
pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n° 8.248, de
1991 e art. 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

2.6. Nao poderao disputar esta licitagao:
2.6.1. aquele que ndo atenda as condic¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,

quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracao do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacdo trabalhista;

2.6.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

2.6.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio,

2.6.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condig¢ao;
2.6.11. Nao poderd participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato

agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substitui¢do a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a



empresa a que se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento
da contratacdo, de execugdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdomico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboracao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.11. Em licitagdes e contratagcdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei
n°® 14.133/2021.

2.12. A vedagdo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacao na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO
3.1. Na presente licita¢do, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas

e lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com
o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagdo de propostas e lances, os
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os
documentos de habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto
nos itens 7.1.1 e 7.11.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo proprio do sistema,
que:
34.1. estd ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que

a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo
e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao definidos no instrumento convocatorio;

3.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicao;

3.4.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto
nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicdo Federal,

3.44. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa deverd declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacao do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;



3.6.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as sangdes
previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.8. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitagao
anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagao
anteriormente inseridos no sistema, at¢ a abertura da sessdo publica.

3.9. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos
de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apos os procedimentos de abertura da sessdo publica
e da fase de envio de lances.

3.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.11.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

3.11.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.12. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante
a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego; e

3.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.13. O valor final minimo na forma do item 3.11 possuird carater sigiloso para os demais
fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacdes no
sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragcao ou de sua desconexao.

3.15. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

4.1.1. valor unitario e total do item,

4.1.2. Marca;

4.1.3. Fabricante.

4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior a0 maximo previsto para
contratagao.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execug¢ao do objeto.



4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,

equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

4.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

4.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

4.9.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢cdo das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenagdo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepre¢o na execucao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

54. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por

meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura
da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente poderd oferecer lancede valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de R$ 0,50 (cinquenta centavos).

5.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”,

os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, serd



prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragdo da sessdo publica.

5.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos € ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacgao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a4 automaticamente, € o sistema ordenard e divulgard os lances conforme a ordem final de
classificagao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

5.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.
5.12. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e

divulgaré os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

5.15. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

5.16. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicag¢do do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.18. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as
microempresas ¢ empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da
primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto
n°® 8.538, de 2015.

5.18.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.19. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n°® 8.248, de 1991,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n°® 7.174, de 2010, nos seguintes
termos:

5.19.1. Apos a aplicacdo das regras de preferéncia para microempresas € empresas de pequeno



porte, cabera a aplicacdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

5.19.1.1. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Bésico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

5.19.1.2. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

5.19.1.3. bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo

Federal, nos termos do art. 5° ¢ 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n° 8.248, de 1991.

5.19.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 5.19.1.1, na ordem de
classificagdo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou
superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

5.19.3. Caso a preferéncia nao seja exercida na forma do item 5.19.1.1, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 5.19.1.2, na ordem de
classificagdo, para a comprovagao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para
o item 5.19.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

5.19.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem
jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n® 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relacao as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

5.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

5.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 60 da Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.20.1.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagao;

5.20.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes
previstos nesta Lei;

5.20.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

5.20.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos
orgdos de controle.

5.20.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

5.20.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao ou entidade
da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgdo ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.20.2.2. empresas brasileiras;

5.20.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.20.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

5.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro

colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o
pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento.

5.21.1. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacao
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagado, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragao.

5.21.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
5.21.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatorio.



5.21.4. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

5.21.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.22. Apds a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente

classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participa¢do no certame, conforme previsto no art.
14 da Lei n°® 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a existéncia
de san¢@o que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario, por for¢a da vedagdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n°® 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacao.
(IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de
condigdo de participagdo.

6.4. Caso atendidas as condigdes de participagdo, serd iniciado o procedimento de habilitagao.
6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum

tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com
os item e 3.6 deste edital.

6.6. Verificadas as condigdes de participagdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do prego em relagdo ao méximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a
contratacgao;

6.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores



inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s serd considerada ap6s diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de

esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Precos elaborada pela Administragdo, o
licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

6.10.1. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao
haja majoragdo do preco e que se comprove que este ¢ o bastante para arcar com todos os custos da
contratacgao;

6.11. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nio alterem a
substancia das propostas;

6.12. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

6.13. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
poderd ser colhida a manifestagdao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no
objeto.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de
habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econOmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em traducao livre.

7.3. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitacdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°
8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

7.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por
copia ou por publicacao de 6rgdo de imprensa oficial, e inclusive expedido via internet..

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n° 14.133/2021.

7.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63,
I, da Lein® 14.133/2021).

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragdo
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.



7.8. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas
propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.9. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.9.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n°® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

7.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatidio dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.
(IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

7.10.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagdo. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paradgrafo inico).

7.11. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de drgaos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

7.11.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2(duas)horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitacdo do pregoeiro.

7.11.2. Na hipotese de a fase de habilitagdao anteceder a fase de apresentacao de propostas e lances,
os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art.
39 da Instrugdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.12. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita
em relacdo ao licitante vencedor.

7.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, ¢ apenas
do licitante mais bem classificado.

7.12.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.

7.13. Ap6s a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substitui¢do ou a
apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, ¢ IN
73/2022, art. 39, §4°):

7.13.1. complementacao de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.13.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;
7.14. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissao de contratagdo podera sanar erros ou

falhas, que ndo alterem a substidncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficicia para fins de habilitagao e
classificagao.

7.15. Na hipotese de o licitante nao atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.11.1

7.16. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

7.17. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de



pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condi¢do para participagdo na
licitagdo (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

7.18. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou so
conhecidos apos o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacio ou
inabilitagcdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°
14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal ¢ de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da
ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagao
ou inabilitagdo do licitante:

8.3.1. a inten¢ao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

8.3.1.1. 0 prazo para a manifesta¢do da inten¢do de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos.
8.3.2. 0 prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de

lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacao;

8.3.3. na hipotese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133, de
2021, o prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata de
julgamento.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

8.5. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida,
a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias tteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposi¢do do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletronico https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/sei .

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

9.1.2.1. nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacao;

9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;



9.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragado;

9.1.4. apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo
falsa durante a licitagao;

9.1.5. fraudar a licitacao;

9.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao

9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa,

aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

9.2.1. adverténcia;

9.2.2. multa;

9.2.3. impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos

determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica

9.3.5. a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgaos de controle.

94. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) tteis, a contar da comunicagdo oficial.

94.1. Para as infracdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 19.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.

9.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sangoes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicagdo da san¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

9.7. A sanc¢do de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia
das infracdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6érgao ou entidade, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.



9.8. Poder4 ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 ¢ 9.1.8, bem
como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 9.1.3 que justifiquem a imposigao
de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o
prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.® 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no
item 9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obriga¢do assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, nos termos
do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

9.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e
contratar ¢ de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias tteis da aplicagdao das sangdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual sera dirigido a autoridade
que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisao no prazo
maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentagao de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangao de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e¢ o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo
de reparagdo integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo

da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do
certame.

10.2. A resposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias tuteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

10.3. A impugnagdo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletronica,
pelos seguintes meios: pelos seguintes meios: e-mail - licitacao@capes.gov.br ou por peti¢do dirigida ou
protocolada no enderego Setor Bancario Norte, Quadra 02, Bloco L, Lote 06, se¢do Protocolo, Brasilia-
DF.

10.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitacdo.

10.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacao do certame.
11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo

do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.



11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horario de Brasilia - DF.

11.4. A homologac¢ao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratacao.

11.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administragdao ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatorio.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecgas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e endereco eletronico https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-
contratos/licitacoes.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
11.12. Encarte I- Termo de Referéncia

11.13. Anexo I - Requisitos da Contratacao;

11.14. Anexo II - Modelo da Ordem de Servigos;

11.15. Anexo III - Modelo de Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo;
11.16. Anexo IV - Modelo de Termo de Ciéncia;

11.17. Anexo V - Modelo de Termo de Recebimento Provisorio;

11.18. Anexo VI - Modelo de Termo de Recebimento Definitivo;

11.19. Anexo VII - Modelo de Termo de Encerramento de Contrato;

11.20. Anexo VIII - Modelo de Proposta Comercial;

11.20.1. Apéndice do Anexo I — Estudo Técnico Preliminar;

11.20.2. ANEXO II — Minuta de Termo de Contrato.

Comissao Permanente de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Uniao
Edital modelo para Pregio Eletronico:

Atualizagao: maio/2023

eil _ Documento assinado eletronicamente por Lucas Josijuan Abreu Bacurau, Coordenador(a) de
:gmm;. ['ily Licitacdes e Contratos, em 09/12/2024, as 14:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no art. 54, inciso 11, da Portaria n® 06/2021 da Capes.

eletrbnica

- ‘,.-__ . A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
< http://sei.capes.gov.br/sei/controlador externo.php?



UASG 154003 Termo de Referéncia 68/2024

Termo de Referéncia 68/2024

Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
68/2024 154003-MEC-FUCAPES-FUND.COORD.DE AP.NIV. ALEXANDRE DA SILVA  09/12/2024 10:30
SUPERIOR/DF CUNHA (v 3.0)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

Numero da Processo

Categoria ~ . .
g Contratacao Administrativo

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos

de TIC 23038.011058/2023-51

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de plataforma DevOps na modalidade SaaS para suporte aos processos de manutencdo e desenvolvimento de
sistemas da Capes, nos termos da tabela abaixo, conforme condig¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Quadro 01: Ttens da solugdo

Item || CATSER Descricao Unidade Qtde. || Valor Unitario Valor Total

Software de gestdo de
1 26077 desenvolvimento agil de software UN 190 R$ 3.115,92 R$ 592.024,80
(DevOps Plataform) por 24 meses

2 26972  ||Implantacéo da solugado UN 1 R$ 70.643,75 R$ 70.643,75
3 3840 Treinamento da solugdo UN 2 R$ 13.222,25 R$ 26.444,50
4 2600 Sustentagdo da solugdo HST 640 R$ 199,97 R$ 127.980,80

1.2. Os servicos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que hd ampla disponibilidade no mercado e
existe padronizagdo das caracteristicas essenciais que o definem, possibilitando a ampla competicdo entre os fornecedores.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 24 meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel para até 10 anos, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.3.1. Eventuais renovagdes contemplardo somente os itens 1 e 4 da contratagdo, haja vista que a implantagdo e os
treinamentos somente serdo necessarios no inicio da execucdo contratual.

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista a necessidade permanente dos servigos para a manutencao do
atingimento dos objetivos propostos com a contratagcdo. sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o custo
operacional com um processo de renovacdo ou de nova aquisicdo da solucdo. Além do aspecto de eficiéncia, cita-se que a
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vigéncia plurianual mitiga o risco de descontinuidade da solugdo, conforme registro no Mapa de Gerenciamento de Riscos desta
contratagao.

1.4.1. Considerando a vigéncia plurianual, registra-se que a Administracdo:
1.4.1.1. Demandara as licencas (item 1), a implantagdo (item 2) e os treinamentos (item 3) no primeiro ano de execugdo

1.4.1.2. Devera atestar, no inicio da contratacdo e de cada exercicio, a existéncia de créditos orcamentarios vinculados ao
item 4 da contratagdo e a vantagem em sua manutengao.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

1.6. A contratacdo segue as diretrizes estabelecidas no Item 1 do Anexo I da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de
dezembro de 2022 e estd em conformidade com o estabelecido nos artigos 3° e 4° da referida norma, haja visto que a solucéo é
unica e que ndo estdo sendo contratados servicos de gestdo de processos de TIC nem de gestdo de seguranca da informacao.

1.6.1. O template para Termo de Referéncia (TR) para Servicos de TIC, atualizado em 29/05/2023, publicado pelo érgao
central do SISP foi utilizado na elaboracdo do presente Termo de Referéncia.

1.7. Os itens serdo licitados em um tnico grupo, pois a equipe de planejamento entende haver compatibilidade entre os itens
agrupados, bem como a possibilidade de sua divisdo em itens resultar em prejuizo para o conjunto ou complexo a que se
propdem acarretando a perda de finalidade do objeto devido ao gerenciamento de multiplos contratos e a impossibilidade de
utilizacdo dos itens isoladamente.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO

2.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solucdo de TIC consiste em servicos de tecnologia da informacdo contemplando o fornecimento de licencas de subscrigdo
de direito de uso de ferramenta DevOps, a implantacdo, o treinamento e sustentacao da solugdo.

2.2.1. Os quantitativos sdo apresentados no quadro 01 deste Termo de Referéncia.

2.2.1.1. A memdria de célculo e justificativa para os quantitativos estabelecidos estdo no Item 7 dos Estudos
Técnicos Preliminares da contratagéo.

2.2.2. Os servicos deverdo ser executados de acordo com as especificagdes técnicas minimas e as condi¢es de
fornecimento definidas neste Termo de Referéncia.

2.2.3. Os servigos de sustentagdo — item 4 do quadro 01 — serdo demandados conforme oportunidade e conveniéncia da
Capes. Nesse sentido ndo ha garantia de consumo minimo para esses servigos.

2.3. A solucgdo devera contemplar Plataforma DevOps reconhecida como lider no quadrante méagico do Gartner (Jira Software
Premium ou Azure DevoOps ou Gitlab Premium), conforme fundamentagdo presente no item 8 do Estudo Técnico Preliminar
dessa contratagdo.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

3.1. A Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, fundagdo do Ministério da Educagdo - MEC,
desempenha papel fundamental na expansdo e consolidacdo da pds-graduacao stricto sensu (mestrado e doutorado) em todos os
estados da Federacdo e no Distrito Federal. Considerando o papel desempenhado pela CAPES, a utilizacdo de Tecnologia de
Informacédo e Comunicagdo - TIC tem importantissima participagdo, pois busca sistematizar agdes e programas, maximizando os
resultados pretendidos e melhorando a divulgagdo das informagdes de dominio publico ou dos préprios programas institucionais.

3.2. Na CAPES, assim como a maioria das organizacdes, € alta a dependéncia tecnolégica das areas meio e fim, sendo que quase

todos os seus processos funcionais sdo suportados pela area de Tecnologia da Informagdo — TI. Além disso, o acelerado o ritmo
de mudangas e evolucdes do ambiente tecnolégico aumentam cada vez mais as demandas por novas solugdes de TIC para apoiar
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e a suportar os processos de trabalho que visam o alcance dos objetivos estratégicos do Orgdo. Assim, a Diretoria de Tecnologia
da Informacdo — DTI tem um papel fundamental no atendimento destas demandas, ao passo que, juntamente com as suas
Coordenacdes Gerais, possui o dever de manter os servigos e atualizar todos os recursos tecnolégicos utilizados no 6rgao.

3.3. Nesse contexto, a DTI utiliza a ferramenta Redmine para a gestdo de demandas relacionadas a manutencdo e ao
desenvolvimento de sistemas. Ocorre que, com o ganho de maturidade, a equipe se deparou com limita¢Ges da ferramenta, dentre
as quais a falta de aderéncia com praticas ageis e DevOps adotadas e a auséncia de profissionais no quadro da Capes para suporte
especializado para manutencdo e customizagdo. Esse cenério expde a Capes a vulnerabilidades relacionadas a Seguranca da
Informacéo — exemplo 2443205 — que sdo tratadas de maneira reativa pela DTT.

3.4. Esses fatos motivaram a opcdo pela adocdo de uma solucédo para gestdo dos servicos de manutencao e desenvolvimento,
contemplando o monitoramento, acompanhamento e gerenciamento de todas as tarefas e recursos envolvidos no processo de
desenvolvimento de software, além de prover o suporte a integracdo continua e demais préticas dgeis adotadas pelas equipes de
desenvolvimento da Capes. Tal solugdo é conhecida no mercado como DevOps Plataform e facilita a entrega continua de
software, alinhando-se com as praticas Ageis e DevOps, abrangendo todas as fases do ciclo de vida do desenvolvimento de
software (Software Development Life Cycle), incluindo planejamento de produto, controle de versdo, integracdo e implantagdo
continuas, automacao de testes, orquestracdo de lancamentos, e automagao de politicas de seguranca e conformidade. Além disso,
oferecem recursos para monitoramento e suporte a colaboracdo em equipe, visando o desenvolvimento seguro de software e a
avaliacdo eficaz de métricas de entrega de software.

3.5. Além das solugdes acima, registra-se que também serdo contemplados os seguintes servicos:
® Servigos de implantagdo:

Trata-se da implantacdo das ferramentas que deverdo estar totalmente funcionais para atender as necessidades dos
usuérios da Capes.

® Servicos de treinamento:
Compreendem o treinamento para a gestdo e utilizagdo as solugdes.
® Servicos de sustentagdo

Trata-se de horas de servico para eventuais servigos de customizagdes e apoio ao ganho de maturidade no sentido de
maximizar a efetividade da contratacdo. Deverdo ser consumidos sob demanda.

3.6. Em face da necessidade de melhoria nos processos de gestdo de servicos e de sistemas por meio de ferramentas mais
adequadas as necessidades da DTI, resta justificada a contratacdo da solucdo, que contribuird fortemente com 0s processos
finalisticos da Capes, que tém os servicos e softwares da DTI como ferramentas que maximizam a eficécia e eficiéncia.

3.7. A citada solucédo de TI devera permitir, também, o atendimento eficiente das demandas internas da CAPES, proporcionando
uma melhoria nos processos de desenvolvimento de softwares e nos atendimentos da Infraestrutura de TIC, que sdo de vital
importancia para a Fundagdo.

3.8. A memoria de célculo do dimensionamento dos itens é apresentada no item 7 do Estudo Técnico Preliminar.
3.9. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: 00889834000108-0-000001/2024;
IT) Data de publicacdo no PNCP: 19/05/2023;
I1T) Id do item no PCA: 81;

IV) Classe/Grupo: 182 - SERVICOS DE LICENCIAMENTO E CONTRATOS DE TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA;

V) Identificador da Futura Contratacdo: 154003-90032/2023.

3.10. O objeto da contratacdo também estd alinhado com a Estratégia Federal de Governo Digital 2024-2027 e em consonancia
com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao (PDTIC) 2020-2024 da Capes, conforme demonstrado abaixo:

Quadro 02: Alinhamento com o Plano Estratégico
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ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Objetivo 14 - Otimizar a oferta de infraestrutura compartilhada de tecnologia da informacgao
ecomunicacao.

| PEICAPES 2024-2027 |[OE08 - Aperfeicoar a gestio institucional |

EGD 2024-2027

| PEI CAPES 2024-2027 ||OE09 - Intensificar o desenvolvimento de solu¢des de TIC integradas, interoperaveis e inovadoras |

Quadro 03: Alinhamento com o PDTI

ALINHAMENTO AO PDTIC 2020-2024

ID Acdo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

Aquisicdo de ferramenta para controlar o fluxo de trabalho da

AT132 . .
equipe de desenvolvimento.

M1 Pelo menos 50% da acdo executada

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negdcio
4.1. Os requisitos de neg6cio da contratacao estdo presentes no Anexo I — Requisitos da Solugdo.

4.1.1. Eventuais plugins necessérios ao atendimento dos requisitos deverao ser fornecidos como parte integrante da solugdo, sem
custo adicional para a Capes.

4.1.2. A ferramenta ofertada deverd ser classificada como lider do Quadrante Mégico do Gartner para ferramenta DevOps,
conforme fundamentagdo presente no item 8 do Estudo Técnico Preliminar dessa contratagdo.

Requisitos de Capacitacao
4.2. Para a capacitagdo da equipe e dos usuarios, serdo necessarios 2 treinamentos:
® Um treinamento para operacdo da solucdo, com duracdo minima de 8 horas para os usuarios do time de manutencéo e
desenvolvimento de sistemas;
® Um treinamento para administragdo da solugdo, com duracao minima de 8 horas.
4.2.1. Todos os treinamentos deverdo ser oferecidos via Microsoft Teams, gravados e distribuidos para posterior
compartilhamento entre usudrios da Capes. As gravacdes deverdo ser fornecidas em arquivos em formatos padrdo utilizados para

videos.

4.2.2. Embora sejam remunerados separadamente, os treinamentos deverdo contemplar as solugdes implantadas/customizadas
para a Capes, devendo ser contemplados no projeto de implantagao.

Requisitos Legais
4.3. O presente processo de contratagcdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instrugdao Normativa
SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018

(Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), a Portaria SGD/MGI n° 5.950, de 26 de outubro de 2023, e a outras
legislacOes aplicaveis.

Requisitos de Manutencao
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4.4. As versoes das licencas deverdo ser as mais recentes disponibilizadas no mercado pelo fabricante.

4.4.1. As atualizacdes ou corregOes das versdes das licencas serdo realizadas durante todo o periodo de vigéncia
contratual.

4.5. O suporte técnico sera de, no minimo, segunda-feira a sexta-feira em horario comercial.
4.6. A contratada devera disponibilizar canal de atendimento por telefone e e-mail para abertura e resolucdo dos chamados.
Requisitos de Sustentacao da solucao

4.7. A sustentacdo ocorrera mediante uso de horas de servico em necessidades excepcionais da Capes. A lista a seguir, nao
exaustiva, contém exemplos de atividades que podem ser solicitadas a Contratada:

® Realizacdo de configuracdes técnicas e customiza¢des nao solicitadas ou previstas no processo de instalagdo e ndo
cobertos pelo suporte, atualizagdo ou garantia de atividades anteriores;
Criacdo de relatérios especificos ndo existentes na ferramenta nem contemplados no escopo inicial;
Desenvolvimento de plugins ou adaptadores especificos ndo existentes na ferramenta nem contemplados no escopo
inicial;
Acompanhamento da utilizagdo da solugdo pelos times da DTI com reports para os gestores;
Criacdo de novos fluxos de trabalho conforme a Capes aumenta a maturidade nos processos e solu¢des de TI;
Migracdo de Projetos e/ou informagdes de sistemas de terceiros.

4.8. A sustentagdo sera realizada mediante Ordem de Servigo contendo, no minimo:

Escopo do servico;

Produtos esperados;

Estimativa de horas de servico; e
Prazo para execugdo.

Requisitos Temporais
4.9. A contratada devera considerar os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando nao expressados de forma contraria, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.11. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contréria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que
serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.12. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacdo do Contratante.
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.13. O presente processo deve estar aderente a Lei 12.305/2010 que Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.14. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area técnica da
Contratante.

4.15. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo seja
autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

Requisitos de Projeto e de Implementacao
4.16. A implantagdo da ferramenta em ambiente de producdo devera atender as necessidades da Capes, considerado:
4.16.1. Instalacdo e disponibilizacdo da solu¢do em nuvem mantida pela contratada;

4.16.2. Configuracdo da solucdo — integracdes, processos e fluxos de trabalho — para atendimento dos requisitos da
contratacao estabelecidos no Anexo I — Requisitos da Solucdo;
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4.16.3. A contratada elaborard um plano de projeto para a execucdo da implantacdo da solucdo, que contemplard, no
minimo, os requisitos da solugdo — alinhados ao escopo, cronograma com marcos.

4.16.4. O quadro abaixo apresenta uma expectativa da Capes em termos de marcos e deve ser considerado na formulacdo
do plano de projeto pela contratada:

Quadro 04: Macro etapas que deverdo ser contempladas na implantacdo

Marco Descricao / Expectativa Produto

Formacdo da
equipe de
trabalho

Definicdo e apresentacdo da Equipes de|[Ata de reunido contendo os profissionais da contratada, por
trabalho com dedicacdo total a CAPES. perfil, que atuardo no projeto.

Integrar a ferramenta com Active Diretory
(AD), Microsoft Outlook 365), Identity
Provider da Capes para provisionamento de
usudrios;

Acesso via AD;
Monitoramento da solugdo a partir de informagoes coletadas
no Zabbix da Capes;

Integracoes

Validagdo de - . ..
Validacdo dos logins de todos os usudrios . . L.

Acessos e . Acesso a plataforma segmentado por perfil do usuério.

Perfis /perfis CAPES

Configuracdo das estruturas de Hierarquia,|[Ambiente de gerenciamento de projetos configurado alinhado
Gerenciamento |[Workflows, Telas, Campos Customizados,|la MDS da Capes, possibilitando no minimo o trabalho com
dos Projetos area de projetos e perfis de acessos seguindo|[metodologias Scrum e Kanban para projetos de
a MDS CAPES. desenvolvimento de software.

Configuracdo dos Roadmaps dos projetos e

Roadmaps L . Gestdo de portfélio de projetos a ferramenta.
P dos Portfélios dos projetos. P pro)
Timesheets, . ~ . ~ . .
Planeiamento Configuracdo e lancamentos de timesheets,||Gestdo de timesheets, planejamento, controles e custos de
aneja . . .
) planejamento, controles e custos dos projetos. |[projetos na ferramenta.
e Custos
Integracdo Integracdes com ferramentas de repositorios e|[Integracdo da plataforma com o Git / Gitlab em uso pela
com Git controle de Versionamento Git / Gitlab. Capes.

Importacdo de

Projetos Importacdo de dados via arquivo CSV. Importacdo de projetos a partir de arquivos CSV

Reports e||[Configuragdo dos Reports e Dashboards

Painéi latérios alinh A M '
Dashboards conforme defini¢des da CAPES. ainéis e relatOrios alinhados 3 MDS da Capes

4.16.5. A pagina https://intranet.capes.gov.br/component/content/article/140-diretorias/dti/mais-dti/9506-fluxos-dos-
processos-de-tic?Itemid=101 contém os processos da Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas que devera ser
considerada na implantagdo da solugdo.

4.16.6. O plano de projeto devera ser aprovado para a Capes e norteara as atividades e os pagamentos da implantacao.

4.16.7. Eventuais mudangas no plano de projeto durante a execucao deverdo ser aprovadas pela Capes.
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4.16.8. O pagamento do servico de implantacdo sera realizado apés a conclusao do projeto.

4.17. Para os servicos de sustentacdo, quantidade de horas e prazo serdo definidos a partir de interagdo com a contratada, que
devera apresentar proposta considerando escopo apresentado pela Capes.

4.17.1. A proposta devera ser apresentada pela Contratada em até 5 dias tteis, a partir de solicitacdo da Capes, contendo
0 escopo.

4.17.2. A proposta devera ser aprovada pela Capes.
4.17.3. A contratada tera 5 dias tteis para ajustar proposta ndo aprovada pela Capes.
4.17.4. A elaboracdo de proposta pela contratada ndo implica em custos para a Capes.
Requisitos de Implantacao
4.18. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacao e fornecimento descritos a seguir:
4.18.1. O projeto de implantagdo devera ser executado em até 4 meses.
4.18.2. A solugdo serd disponibilizada na modalidade SaaS.
Requisitos de Garantia e Manutencao
4.19. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica durante todo o periodo contratual.
Requisitos de Experiéncia Profissional

4.20. Os servicos de implantacdo, sustentacdo e treinamento deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos
produtos em questdo, com experiéncia comprovada. bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacao
dos servigos.

Requisitos de Formacao da Equipe
4.21. Cabera a contratada dimensionar a equipe que realizara os servigos nos prazos estabelecidos.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.22. A execucgdo dos servicos estd condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico (OS) emitida pela
Contratante.

4.23. A OS indicara o servigo, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados.
4.23.1. Sera emitida uma OS para o fornecimento das subscrigdes;
4.23.2. Ser4 emitida uma OS para a implantacdo da solucao;
4.23.3. Sera emitida uma OS por treinamento.
4.23.3.1. Uma OS podera conter mais de um treinamento.
4.23.4. Sera emitida uma OS por servigo de sustentagao.

4.23.4.1. A OS de sustentacdo conterd a quantidade estimada de horas, o prazo, escopo do servigo e produtos
esperados.

4.24. A Contratada deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias pela Capes.

4.25. A execucdo do servico dever ser acompanhada pela Contratada, que dard ciéncia de eventuais acontecimentos a
Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade
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4.26. A contratada devera executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n° 13.709
/2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Antes da contratacdo, o licitante devera apresentar Declaragdo
indicando o encarregado da credenciada responséavel pela protecao de dados, nos termos do art. 41 da Lei Federal n° 13.709/18.

Vistoria
4.27. Nao hé necessidade de realizac¢do de avaliacdo prévia do local de execugdo dos servigos.
Outros Requisitos Aplicaveis

4.28. Para a assinatura do contrato, a licitante vencedora devera apresentar documento emitido pelo fabricante ou consulta ao
sitio do fabricante que comprove estar apta e autorizada a comercializar licengas de software ou indicar o distribuidor/revenda
autorizado do qual fara a compra dos softwares.

Sustentabilidade

4.29. No que se refere as licencas de software, ndo foi possivel estabelecer parametros de sustentabilidade ambiental, visto que
ndo hé geracdo de residuos, ndao ha possibilidade de reciclagem, ndo ha processo produtivo a ser avaliado, tampouco ha ciclo de
vida de um produto a ser observado.

4.30. Toda a documentacao produzida para treinamento e ou repasse dos servicos deverd ser entregue em meio digital.

4.31. A contratada devera conscientizar seus empregados quanto ao uso racional dos recursos e equipamentos, com vistas a
reducdo de consumo de energia elétrica e de agua, bem como reduzir a producdo de residuos sélidos, a fim de atender as
diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pela CONTRATANTE, de acordo com as normas ambientais vigentes.

Subcontratacdo ou consoércio

4.32. Nao é admitida a subcontratagdo ou consorcio pois, para a assinatura do contrato, exige-se que a contratada esteja apta e
autorizada a comercializar licencas de software. A aptiddo em questdo é tinica para todos os itens do certame, de modo que seria
ineficaz o esfor¢o de ampliagcdo de competitividade por meio da aceitacdo de subcontratagdo, consércio ou mesmo cooperativas.

4.33. Em complemento a auséncia de beneficio, registra-se que a inexisténcia de subcontrata¢cdo ou consércio simplifica a gestao
de responsabilidades, facilita a gestdo contratual e fornece eficiéncia a contratacdo.

Cooperativas

4.34. Considerando a vedacdo contida no art. 10 da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, bem como o disposto no
Termo de Conciliacdo firmado entre o Ministério Ptiblico do Trabalho e a AGU, ndo serdo aceitas sociedades cooperativas.

Garantia da Contratagdo

4.35. Seré exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e
condicdes descritas nas clausulas do contrato.

4.36. Em caso de opgéo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do
contrato.

4.37. A garantia, nas modalidades caugdo e fianga bancaria, deverd ser prestada em até 10 dias tteis ap6s a assinatura do
contrato.

4.38. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia da contratagéo.

Informacées relevantes para a apresentacdo da proposta

4.39. O modelo de proposta é apresentado no Anexo VIII desse Termo de Referéncia.

4.40. A ferramenta apresentada para o item 1 devera ser reconhecida como lider no quadrante magico do Gartner.
4.40.1. A exigéncia acima é fundamentada no item 8 do Estudo Técnico Preliminar.

4.41. A proposta devera contemplar os requisitos técnicos da Capes. Nesse sentido, deverd apresentar plugins e similares, caso
necessarios, que serdo utilizados para a operacdo da solucdo em conformidade com as especificacoes técnicas estabelecidas.
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5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. S@o obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos
contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes
realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador
da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentacao, o
codigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.1.9. dirimir as davidas que surgirem no curso da prestacdo dos servigos por intermédio do gestor ou fiscal do contrato;
5.1.10. aprovar plano de projeto para implantagdo da solugdo;
5.1.11. realizar controle do quantitativo de horas de sustentagdo;

5.1.12. notificar a CONTRATADA da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da
execucdo dos servicos, de acordo com os niveis de servico estabelecidos;

5.1.13. efetuar as retengOes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em
conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n® 5/2017;

5.1.14. Abster-se de:
5.1.14.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;
5.1.14.2. fixar saldrio inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo contratado;
5.1.14.3. estabelecer vinculo de subordinagcdo com funcionério de empresa prestadora de servico terceirizado;
5.1.14.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

5.1.14.5. demandar a funcionério de empresa prestadora de servigo terceirizado a execugdo de tarefas fora do escopo do
objeto da contratacao;

5.1.14.6. prever em edital exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administracdo na gestdo interna do
contratado;

5.1.14.7. Permitir contratagdo de conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou de agente publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, devendo essa proibicdo constar expressamente do edital de licitagdo.

5.2. S3o obrigagdes do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execucdo do contrato;
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5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacOes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do
objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacao
ou o acompanhamento da execugdo dos servigos pela contratante;

5.2.4.propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar
o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC durante a
execucdo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a
Administragdo;

5.2.9. fazer a transi¢do contratual, quando for o caso;

5.2.10. executar o objeto do certame em estrita observancia dos ditames estabelecidos pela Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Para a habilitagdo, o licitante devera apresentar Declaragdo indicando
o encarregado da credenciada responséavel pela protecdo de dados, nos termos do art. 41 da referida lei;

5.2.11. responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito nacional e local, garantindo o cumprimento de
todas as obrigacOes estabelecidas por regulamentagdo vigente, em especial as relacionadas a seguranca da informacdo;

5.2.12. apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descri¢do dos servicos prestados, nas condi¢des deste Termo de Referéncia, como
forma de dar inicio ao processo de pagamento pela CONTRATANTE;

5.2.13. assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicagdo da licitagdo oriunda deste
Termo de Referéncia;

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Condicdes de execucao

6.1. A execugdo do objeto considerara os requisitos apresentados neste Termo de Referéncia e seguiré a seguinte dindmica:
Inicializacao do contrato
6.1.1. Apés a assinatura do Contrato e as nomeacdes do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a reunido inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital e seus
Anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execugdo dos servigos.
Disponibilizacdoe das licencas
6.1.2. As licencas da solucdo contratada devem ser disponibilizadas em até 15 dias corridos apés a emissdo da Ordem de
Servico, podendo ser prorrogado por igual periodo desde que justificado pela CONTRATADA e autorizado pela
CONTRATANTE.

6.1.3. As atualizagGes ou correcOes das versdes das licengas serdo realizadas pela contratada durante todo o periodo de
vigéncia contratual sem custos para a Capes.

Implantacao da solucdo

6.1.4. A implantacdo da solucdo sera realizada mediante projeto a ser elaborado pela contratada no prazo de até 10 dias
da emissdo de ordem de servigo.
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6.1.5. A implantacdo devera ser concluida em até 4 meses.
Sustentacao da solugdo

6.1.6. As atividades de sustentacdo serdo precedidas por ordens de servigo especificas contendo estimativa, prazo e
€scopo.

Treinamentos da solucdo

6.1.7. Os treinamentos serdo realizados mediante emissdo de ordem de servigo.
Local e horario da prestacao dos servicos
6.2. As atividades serdo realizadas em dias uteis no horario comercial.
6.3. Os servicos deverdo ser executados preferencialmente de maneira remota.

6.3.1. Eventualmente, caso haja necessidade, os servicos poderdo ser realizados nas dependéncias da CAPES, que esta
localizada no Setor Bancario Norte (SBN), Quadra 2, Bloco L, Lote 06, Edificio CAPES, Brasilia, DF.

Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos e
ferramentas necessdrios a execucdo de seus servicos.

Especificacao da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso II1, da Lei n° 14.133, de 2021)
6.5. A contratada prestara garantia da solucdo durante o tempo de execugdo do contrato.

6.6. O prazo de garantia contratual dos servigos de implantacdo e sustentacdo é de 30 dias apds o Termo de Recebimento
Definitivo das respectivas OSs.

Formas de transferéncia de conhecimento
6.7. A transferéncia do conhecimento devera ser realizada observando-se o que segue:
6.7.1. O conhecimento sera repassado ordinariamente por meio dos treinamentos contratados;

6.7.2. Durante a execucao de demandas de implantacéo e sustentacdo da solugdo havera repasse por parte da contratada
de modo a sanar eventuais questdes técnicas necessarias a homologacdo da implantacéo e a operacdo da solugdo.

Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato

6.8. Ndo serdo necessarios procedimentos de transigdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
6.8.1. O modelo de Termo de Encerramento de contrato no ANEXO VII deste Termo de Referéncia.

Quantidade minima de servicos para comparacao e controle

6.9. Cada OS conterd o volume de servicos demandados, incluindo a sua localizagdo e o prazo, conforme modelo descrito no
Anexo II deste Termo de Referéncia.

Mecanismos formais de comunicacao
6.10. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
6.10.1. Ordem de Servigo;
6.10.2. Ata de Reunido;
6.10.3. Oficio;
6.10.4. Sistema de abertura de chamados; e

6.15.5. E-mails e Cartas.
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Formas de Pagamento

6.11. Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em tépico préprio do Modelo de Gestdo do
Contrato.

Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.12. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucao dos
servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.13. O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaracdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de
seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por
todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-se nos ANEXOS Il e IV.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adoc¢do de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto contratado.

7.6. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipdtese em
que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Reunido Inicial

7.7. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacado do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a Reunido Inicial de alinhamento
com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer
possiveis dividas acerca da execugdo dos servicos.

7.8 .A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera
em até 10 dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.9. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.9.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.9.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.9.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;
7.9.4. A Carta de apresentacao do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério da empresa
designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questOes técnicas, legais e administrativas referentes ao

andamento contratual,;

7.9.5. Apresentacdo das declaracdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia
solicitada neste termo de referéncia.
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7.9.6. Apresentacdo de processos da Capes relacionados com a solugdo.
Fiscalizacao

7.10. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas
a seguir.

Fiscalizagcdo Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara
a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execugdo do contrato, com a descrigdo do que for necessdrio para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.
(Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1I);

7.11.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacbes para a
correcdo da execucgdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou
adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22,
VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022,
verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do contratado, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.13. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenard a
atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.14. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.15. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do contratado, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

7.16. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).
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7.17. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sancoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.18. O gestor do contrato deverd elaborard relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.19. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme o disposto neste item.

Quadro 05: Indicador de atraso

INDICADOR DE ATRASO NA ENTREGA (IAE)

Finalidade Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servicos constantes nas Ordens de Servico.

IAE <=0 (A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servicos constantes nas Ordens

Meta a cumprir . .
P de Servico dentro do prazo previsto.)

Instrumento de medicao Ordem de Servigo, Termo de Recebimento Provisério e Definitivo.

Forma de[|A avaliagdo sera realizada por meio da verificacdo da data de entrega constante na ordem de
acompanhamento servico e da data de recebimento provisério das licencgas.
Periodicidade por ordem de servigo

TEX = (DEE - DDE)

Onde:

Mecanismo de Calculo

(métrica) TEX = Tempo de execucdo (quantidade de dias entre o envio da OS e o recebimento provisorio).

DDE = Data definida para entrega das licengas constante na Ordem de Servigo.

DEE = Data efetiva da entrega dos produtos/servigos.

Para valores iguais ou inferiores a 0 (zero) — Pagamento integral da OS;
De 1 a 10 (dias de atraso) — Glosa de 5% sobre o valor da OS;

Faixas de ajuste nof|De 11 a 20 (dias de atraso) — Glosa de 10% sobre o valor da OS;
pagamento e sangdes

De 21 a 30 (dias de atraso) - Glosa de 15% sobre o valor da OS;

Acima de 30 (dias de atraso) — Serd aplicada a multa de 3% sobre o valor do Contrato, sem
prejuizo da glosa anterior.

14 de 23



UASG 154003 Termo de Referéncia 68/2024

8.2. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

8.2.1. ndo produzir os resultados acordados;
8.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com qualidade
ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.
Do recebimento

8.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

8.4.1. O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com
a comprovagao da prestagao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

8.5. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

8.6. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

8.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

8.8. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o
resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.8.1. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

8.9. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tinica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.10. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou tinica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

8.11. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.12. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.13. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.14. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisdrio, por servidor
ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.14.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de
2022).
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8.14.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

8.14.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatdrios e
documentacdes apresentadas; e

8.14.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao.

8.14.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacédo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestdo.

8.15. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela
incontroversa da execucéo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.17. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

8.18. A critério da CONTRATANTE, testes poderdo ser realizados a fim de comprovar as funcionalidades e a especificacdo
proposta neste Termo de Referéncia.

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

8.19. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela
abaixo:

Quadro 06: Glosas/sanc¢des

Id Ocorréncia Glosa / Sangao

Adverténcia.

1 |[Dar causa a inexecugdo parcial do contrato

Em caso de reincidéncia, multa 0,5%
sobre o valor total do Contrato.

Multa de 10% do valor contratado.

Dar causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Impedimento de licitar e contratar
por 2 anos.

Multa de 30% do valor contratado.

3 ||Dar causa a inexecugdo total do contrato;

Impedimento de licitar e contratar
por 2 anos.

Impedimento de licitar e contratar por

4 (|Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
12 meses.
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5 Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente|[Impedimento de licitar e contratar por
justificado; 12 meses.
6 Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para al|[lmpedimento de licitar e contratar
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta; por 12 meses.
Multa de 10% do valor contratado.
7 Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;
Impedimento de licitar e contratar por
12 meses.
8 Apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar|{Inidoneidade para licitar ou contratar
declaragdo falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato; por 3 anos.
o . - Inidoneidade para licitar ou contratar
9 ||Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
por 3 anos.
s a Inidoneidade para licitar ou contratar
10||Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza; P
por 3 anos.
. . . _ s Inidoneidade para licitar ou contratar
11||Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;
por 3 anos.
. . . . Inidoneidade para licitar ou contratar
12 (|Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013. por 3 anos P

8.20. Nos termos do art. 19, inciso III da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que o contratado:

8.20.1. ndo atingir os valores minimos aceitdveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar
de executar as atividades contratadas; ou

8.20.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidacao

8.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de liquidagdo, na
forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.22. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, no caso de
contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

8.23. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

® o prazo de validade;

® adata da emissdo;
® 0s dados do contrato e do 6rgdo contratante;
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® o periodo respectivo de execugdo do contrato;
® o valor a pagar; e
® eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

8.24. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s
a comprovagdo da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao contratante;

8.25. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencéo das condi¢des de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, que implique
proibicdo de contratar com o Poder Piiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.28. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

8.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.30. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.31. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias tteis contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme
secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagdo do indice IPCA/IBGE de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

8.33. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

8.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.35. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

8.36. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.37. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

8.38. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

8.38.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerédo de prévia aprovacao do contratante.
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8.39. A eficécia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administragdo, esta condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

8.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condig¢des de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessiondrio ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de
maio de 2020.

8.41. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados & Administracio (INSTRUGAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE
2020).

8.42. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adoczo do critério de julgamento pelo menor preco.

Regime de execucao

9.2. O regime de execugdo do contrato serd por EMPREITADA POR PRECO GLOBAL, paraositens 1 a 3, e EMPREITADA
POR PRECO UNITARIO, para o item 4, umavez que:

9.2.1. Existe definicdo clara do objeto, com itens devidamente delimitados, com escopo e forma de execugdo
claramente definidos, possibilitando a determinacao prévia de preco;

9.2.2. Proporciona maior previsibilidade orcamentaria, pois o custo total da solugéo é conhecido antes da execugdo do
contrato; e

9.2.3. Facilita a gestéo contratual, uma vez que o fornecedor € o responsavel pela entrega dos servicos contratados,
dentro do prego acordado.

Da Aplicacao da Margem de Preferéncia

9.3. Dever ser observado os art. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006.
Exigéncias de habilitacao

9.4. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

9.6. Empresdrio individual: inscri¢cdo no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo
ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de

responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
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9.9. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido
e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscri¢cdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢ao do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

9.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.13. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.17. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

9.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.21. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacéo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

9.22. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

9.23. Balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contébeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando:

9.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um)
comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e

demais demonstra¢des contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:

I - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo Ndo
Circulante);

II - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
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III - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).
9.24. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido minimo de 10% do valor

total estimado da contratacdo.

9.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°);

9.26. O balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis limitar-se-do ao dltimo
exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, §6°).

9.27. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituracdo Contébil Digital - ECD ao Sped.

9.28. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

9.29. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes para o cumprimento das obrigacGes objeto da
licitacao;

9.29.1. A declaracdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagdo.

9.30. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com
o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de

direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.31. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

9.31.1. Disponibilizacdo de licencas de solucdo compativel com o item 1 do quadro 01 para quantitativo igual ou
superior a 30 usudrios.

9.31.2. Implantacéo de solucdo compativel com o item 2 do quadro 01, contemplando customizacdes e integracoes.
9.31.3. A ferramenta ofertada devera ser classificada como lider do Quadrante Magico do Gartner (Jira Software
Premium, Azure DevOps ou GitLab Premium. De maneira andloga, as comprovagées dos items 9.31.1 e 9.31.2 deverdo

estar relacionados a ferramenta lider no quadrante magico do Gartner.

9.31.4. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatoério de diferentes
atestados executados de forma concomitante.

9.32. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
9.33. O fornecedor disponibilizara todas as informacoes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados, apresentando,

quando solicitado pela Administracédo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em
que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

Quadro 07: Custo total da solucdo

CATMAT i . s
Item / CATSER Descricao Unidade || Qtde. || Valor Unitario Valor Total

Software de gestdo de desenvolvimento agil de

1 26077 software (DevOps Plataform) por 24 meses.

UN 190 R$ 3.115,92 R$ 592.024,80
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L Il Il Il Il Il Il I
2 26972  ||[Implantagdo da solugdo. UN 1 R$ 70.643,75 R$ 70.643,75
3 3840 Treinamento da solugao. UN 2 R$ 13.222,25 R$ 26.444,50
4 2600 Sustentacdo da solugdo. HST 640 R$ 199,97 R$ 127.980,80
TOTAL R$ 817.093,85

10.1 Conforme apresentado no quadro acima, o valor estimado, para o periodo de 24 meses, é de R$ 817.093,85 (oitocentos e
dezessete mil noventa e trés reais e oitenta e cinco centavos). Desse total, R$ 127.980,80 (cento e vinte e sete mil, novecentos e
oitenta reais e oitenta centavos) serd pago mediante necessidades da Capes, sob demanda. A meméria de calculo esta presente na
Nota Técnica 24 (SEI n° 2508438).

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral
da Unido.,

11.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotagdo:
I) Gestdo/Unidade: 26291;
IT) Fonte de Recursos: 1000;
IIT) Programa de Trabalho: 170058;
IV) Elemento de Despesa: 33.90.40.19 (catser: 26077) e 3390.40.21 (catser: 26972);
V) Plano Interno: VCC80N99TIN

11.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovagdo da Lei Orgamentdria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado Valor

Recebimento das (2° semestre de 2024)

- R$ 592.024,80
subscri¢des

15 dias ap6s a emissdo da OS.

(1° semestre de 2025)
Implantagdo da solugéo R$ 70.643,75
4 meses ap6s emissdo de OS especifica

Realizacio dos (1° semestre de 2025)

. R$ 26.444,50
treinamentos

Ap6s implantacdo da OS

(1° e 2° semestres de 2025)
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Sustentaggio da solugéo Sob demanda. Caso necessario, somente apds a implantacdo da solugdo

‘ R$ 127.980,80 H

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

GILENE DO ESPIRITO SANTO BORGES

Integrante Requisitante Substituta

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 09/12/2024 as 10:13:10.

SILVIO DOS SANTOS SALLES

Integrante Técnico

b
&f Assinou eletronicamente em 06/12/2024 as 16:34:18.

CARLA SIMONE DA SILVA BARROS

Integrante Administrativo

b
tf Assinou eletronicamente em 06/12/2024 as 14:53:13.

GABRIEL COSTA RESENDE
Autoridade Méxima da Area de TIC - Substituto

1Y
tf Assinou eletronicamente em 09/12/2024 as 10:30:27.
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11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

CAPES

COORDENAGAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR

ANEXO | - REQUISITOS DA SOLUCAO

REQUISITOS TECNICOS

Possuir menu ajuda objetivo

Possuir tutorial da ferramenta

Possuir suporte via e-mail/telefone/chat

Possuir materiais de consulta na internet

Possuir variados campos de pesquisa textual
Possibilidade de migracao de dados entre ferramentas.
Existéncia de backups de seguranca

Ferramenta possui nivel de confiabilidade reconhecida.

Ferramenta possui equipe responsavel pela manutencdo e desenvolvimento do
software.

. Possui area de administracdo com bloqueio de sessdes

Possui graficos nos mdédulos de execugao

Existem relatérios customizados (opdes de montar relatérios e customiza-los)
Possui mddulo para analise de bi

Permite exportacao de dados para algum formato (csv, html, pdf)

Existe relatério de desempenho de produtividade, tarefas, equipes dentre outros
Existem relatérios de indicadores

E possivel criar controle e niveis de acesso

E possivel configurar as sprints por projetos

E possivel customizar campos das tarefas por tipo de tarefas

Gerenciamento de licengas utilizadas em plataforma centralizada.
Autenticacdo 2fa.

Politicas de gestao de senhas.

E possivel conceder perfis de acessos diferenciados por projeto
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25.
26.
27.
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10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.

19.

E possivel configurar o backlog do produto que atenda as especificacdes dos projetos
da capes

E possivel a integracdo com o git
E possivel a integracdo com o jenkins

E possivel a integracdo com o ad

REQUISITOS GERENCIAIS

Existe um quadro resumo com quantitativo das tarefas, agrupado por tipo e situacao
(abertas e fechadas)

Existe a opcdo de visualizar o projeto por membros da equipe (gerente, relator,
desenvolvedor e coordenador)

Permite o acompanhamento de forma macro das demandas dos sistemas (visao alto
nivel) de maneira simples e intuitiva

E possivel consultar todas as altera¢des realizadas no projeto pelos filtros: data e
usudrio

E possivel identificar a versdo do projeto e mostrar todas as alteragdes feitas

E possivel selecionar as tarefas relacionadas

E possivel realizar o planejamento das releases

E possivel definir a data de deploy integrando com as ferramentas (jenkins e gitlab)

E possivel obter o quadro de resumo com a situac3o das tarefas previstas para a
release

E possivel criar e acompanhar as histdrias de usuarios

Permite que seja feito a quebra do planejamento em histéria de usudrio
Permite a criacdo de roadmap de release

E possivel anexar documentos nas tarefas

Permite campos customizados

E possivel consultar as tarefas cadastradas por todos os campos existentes no
formuldrio de entrada

E possivel criar tarefas e acompanhar as alteracdes
E possivel criar e manter sprint

Possui indicadores da sprint que possa facilitar o acompanhamento de forma
satisfatéria

Permite criar sprint burndowm (hours) que facilite 0o acompanhamento de forma
satisfatoéria



20.

21.
22.
23.

24.

25.
26.

27.
28.
29.
30.

31.
32.
33.
34.
35.

Permite criar sprint burndowm (sps) que facilite o acompanhamento de forma
satisfatoria

Permite o acompanhamento do progresso do trabalho (work in progress - wip)
Permite avaliar as métricas (lead time bem como as cycle time e reaction time)

Permite o acompanhamento da quantidade de itens entregues pelo time ao final de
uma sprint ou periodo de tempo (throughput)

Permite o acompanhamento da duragao de um item em progresso entre sua data de
inicio e a data corrente (work item age)

E possivel criar as demandas em forma e épicos/histérias/tarefas

Permite manter backlog do produto composto por histéria de usuario e débito
técnico

Permite a priorizacdo dos itens de backlog
Possui quadro kanban
Permite customizar quadro para cada projeto

E possivel separar as tarefas por colunas com a situag3o (exemplo: planejamento,
execucdo). Esta separacdo é de facil compreensdo

Permite que crie e filtre a data inicio e data fim e é eficaz
Permite filtrar por responsavel da tarefa

Permite o compartilhamento entre subprojetos

Permite a acdo de arrastar os cards

E possivel a criagdo de tarefas a partir da histéria de usuarios bem como subtarefas

36. Possui informacdes resumidas no card (projeto, nimero, titulo, versao, sp, rsp)



ANEXO Il - MODELO DA ORDEM DE SERVICOS

CAPES

COORDENAGAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR

ORDEM DE SERVICO

INTRODUGCAO

Por intermédio da Ordem de Servico (OS) ou Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) sera
solicitado formalmente a Contratada a prestacdo de servico ou o fornecimento de bens
relativos ao objeto do contrato.

O encaminhamento das demandas devera ser planejado visando a garantir que os prazos
para entrega final de todos os bens e servigos estejam compreendidos dentro do prazo de
vigéncia contratual.

Referéncia: Art. 32 IN SGD N 94/2022.

1 - IDENTIFICAGCAO

Ne da OS XXxx/aaaa | dd/mm/aaaa
Contrato n2 xx/aaaa
Objeto do Descri¢ao do objeto do contrato
Contrato
CONT:ATAD Nome da CONTRATADA 99.999.999/9999-99
Preposto Nome do preposto
Inicio da
Vigéncia dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
AREA REQUISITANTE
Unidade Sigla — Nome da unidade
Solicitante Nome do solicitante | XXXXXXXXXKXXX
2- ESPECIFICACAO DOS BENS/SERVICOS E VOLUMES ESTIMADOS
Valor Valor
Item Descricao do bem ou servigo Métrica unitario Qtde/Vol. Total
(RS) (R$)
1

Valor total estimado da OS




3 - INSTRUCOES/ESPECIFICACOES COMPLEMENTARES

Incluir instru¢cdes complementares a execugdo da OS/OFB

Ex.: Contatar a drea solicitante para agendamento do horario de entrega

Ex.: Conforme consta no Termo de Referéncia, o recebimento provisdrio esta condicionado a
entrega do codigo no ambiente de homologacao, e a documentacio do software no
repositorio oficial de gestao de projetos

4 - DATAS E PRAZOS PREVISTOS

Data de Inicio Xxxx/aaaa | dd/mm/aaaa
CRONOGRAMA DE EXECUCAO/ENTREGA
Item Tarefa/entrega Fim
1 dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

5 - ARTEFATOS / PRODUTOS

Fornecidos A serem gerados e/ou atualizados

6 - ASSINATURA E ENCAMINHAMENTOS DA DEMANDA

Autoriza-se a execugdo dos servigos / entrega dos bens correspondentes a presente OS, no
periodo e nos quantitativos acima identificados.

Nome -

Nome
Responsavel pela demanda/ Fiscal Requisitante
Matricula SIAPE Gestor do Contrato

Matricula SIAPE




ANEXO Ill - MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

CAPES

COORDENAGAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo registra o comprometimento formal da
Contratada em cumprir as condi¢des estabelecidas no documento relativas ao acesso e
utilizagao de informacgdes sigilosas da Contratante em decorréncia de relagao contratual, vigente
ou nao.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N2 94/2022

Pelo presente instrumento o (NOME DO ORGAO), sediado em (ENDERECO), CNPJ n2 (CNPJ),
doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a (NOME DA EMPRESA), sediada
em (ENDERECO), CNPJ n2 (N2 do CNPJ), doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.2 (n2 do contrato) doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacdes sigilosas do
CONTRATANTE; CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢cOes de revelacdo
destas informacodes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecdo;
CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdo e Privacidade da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e
condicdes abaixo discriminadas.

1. OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢cdes especificas para
regulamentar as obriga¢des a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao
trato de informacdes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as
normas de seguranca da informacdo e privacidade por forca dos procedimentos
necessarios para a execuc¢do do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes
e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n2 13.709,
de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845, de 14 de
novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de
informacao classificada em qualquer grau de sigilo.




2. CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMAGAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e
transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restri¢3o de acesso publico
em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado, e aquela
abrangida pelas demais hipdteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
3. DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informagao classificada ou
ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangerd toda
informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de
qgualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se
limitando a: know-how, técnicas, especificacdes, relatdrios, compilacdes, cédigo fonte de
programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cdpias, modelos,
amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, definicdes, informacdes sobre as
atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados
INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter
acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razdo das atuacdes
de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

4. DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigacdes constantes deste TERMO ndo serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacdo, exceto se tal
fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

Il — sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinacdo valida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear
medidas de protecdo que julgar cabiveis.

5. DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a nado
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugao do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob
quaisquer alegagdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao
cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.



Pardgrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia
da informagao sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal
da direcao e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdao do CONTRATO
PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das
informacdes.

| — A CONTRATADA deverd firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatodrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a
protecao da informagdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagao
a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Pardgrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositdria das informacdes
reveladas a outra parte em funcdo deste TERMO.

| —Quando requeridas, as INFORMACOES deverao retornar imediatamente ao proprietario,
bem como todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, sdcios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como
por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a
manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagdes disponibilizadas em face da
execucdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no pardgrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| — Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor
das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou
juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao
objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no sentido
de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a
elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e
outras despesas derivadas, a divulgac3o ou utilizacdo das INFORMACOES por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

[l — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgac3o, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinagdo
judicial ou ordem de atendimento obrigatdrio determinado por 6rgao competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdao acesso as informacgdes
sigilosas.

6. VIGENCIA



O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor desde
a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagao da informagdo a que a
CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

7. PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme
disposi¢cdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por acao ou omissdao, ao pagamento ou recomposi¢cdo de
todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdao apuradas em regular processo
administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sanc¢Oes legais cabiveis, conforme
previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n2. 14.133, de 2021.

8. DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e insepardvel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se
casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios
de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinacdo em contrdrio, sobre eventuais disposicdes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informacdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e
monitorar as atividades da CONTRATADA,;

I — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condicdes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novacdo ou renuncia, nem afetara os
direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV —Todas as condigcBes, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislacao
e regulamentacao brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente poderd ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

VI — Alteracdes do nimero, natureza e quantidade das informacgdes disponibilizadas para a
CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes



pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em
qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementacgao, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informagdes, conforme definicdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para a
CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante,
para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma prote¢do descrita para as
informacgdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo
ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou
suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como
obrigacao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9. FORO

A CONTRATANTE elege o foro da (CIDADE DA CONTRATANTE), onde esta localizada a sede
da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com
rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10.ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢cdes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual
teor e um s¢ efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
(Nome) (Nome)
(Qualificagdo) (Qualificagdo)
TESTEMUNHAS
(Nome) (Nome)
(Qualificagao) (Qualificagao)




ANEXO IV — MODELO DE TERMO DE CIENCIA

CAPES

COORDENAGAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR

TERMO DE CIENCIA

INTRODUCAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da Contratada
diretamente envolvidos na contratacdo quanto ao conhecimento da declaragcdo de
manutencdo de sigilo e das normas de seguranca vigentes no érgdo/entidade.

No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera
entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos
empregados envolvidos na execu¢ao dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N2 94/2022.

1- IDENTIFICAGAO

Contrato Ne:

Objeto:

CONTRATANTE:

Gestor do Contrato: Matricula SIAPE:
CONTRATADA: CNPJ:

Preposto da

CONTRATADA: CPF:

2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do
Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo e as normas de seguranga vigentes na
CONTRATANTE.




Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funcionario(a)> SXXXXXXXXXX>
<Nome do(a) Funcionario(a)> SXXXXXXXXXX>




ANEXO V — MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

CAPES

COORDENAGAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Provisério declarard formalmente a CONTRATADA que os
servicos foram prestados ou que os bens foram recebidos para posterior analise das
conformidades e qualidade, baseadas nos requisitos e nos critérios de aceitacdo
definidos no Modelo de Gestdao do Contrato.

Referéncia: Inciso XXI, art. 22, e alinea “i”, inciso Il, art. 33 da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

CONTRATO N®
CONTRATADA Nome da CONTRATADA | CNPJ | x0x00000000x
N2 DA 0OS/OFB XXxx/aaaa

DATA DE EMISSAO dd/mm/aaaa

2 - ESPECIFICAGAO DOS PRODUTOS/BENS E VOLUMES DE EXECUGAO

SOLUGAO DE TIC
Descri¢ao da solugao de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado.
ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO QUANTIDADE
1 Descrigcdo igual ao da OS de abertura n

TOTAL DE ITENS

3 - RECEBIMENTO

Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso |l,
alinea “i”, da IN SGD/ME n2 94/2022,

por este instrumento ATESTO que os servigos correspondentes a <OS> acima identificada,
conforme definido no Modelo de Execugdao do contrato supracitado, foram executados e
<atende(m)/atende(m) parcialmente/ndo atende(m)> as respectivas exigéncias de carater
técnico discriminadas abaixo. Ndo obstante, estardo sujeitos a avaliacao especifica para
verificacdo do atendimento as demais exigéncias contratuais, de acordo com os Critérios
de Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestdo do contrato.

Ressaltamos que o recebimento definitivo desses servicos ocorrerd somente apds a
verificacdo desses requisitos e das demais condi¢bes contratuais, desde que ndo se




observem inconformidades ou divergéncias quanto as especificacdes constantes do Termo
de Referéncia e do Contrato acima identificado que ensejem corre¢des por parte da
CONTRATADA. Por fim, reitera-se que o objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte,
guando estiver em desacordo com o contrato.

4 - ASSINATURAS

FISCAL TECNICO

(Nome do Fiscal Técnico do Contrato)
Matricula: xxxxxxx

PREPOSTO

(Nome do Preposto do Contrato)
Matricula: xxxxxxx




ANEXO VI — MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

CAPES

COORDENAGAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Definitivo declararad formalmente a CONTRATADA que os servicos
prestados ou que os bens fornecidos foram devidamente avaliados e atendem aos requisitos
estabelecidos e aos critérios de aceitagao.

Referéncia: Inciso XXII, Art. 22 e alinea “h” inciso | do art. 33, da IN SGD/ME N¢

94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

CONTRATO N¢ Xx/aaaa

CONTRATADA Nome da CONTRATADA CNPJ | XXXXXXXXXXXX
Ne DA OS/OFB XXxx/aaaa

EDI\:.:?SZE dd/mm/aaaa

2 - ESPECIFICAGAO DOS PRODUTOS/BENS E VOLUMES DE EXECUGAO

SOLUGAO DE TIC

Descricao da solugdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado.

ITEM

DESCRICAO DO BEM OU SERVICO

QUANTIDADE TOTAL

1 Descricdo igual ao da OS/OFB de abertura

n

total

TOTAL DE ITENS

3 - ATESTE DE RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso Il, alinea “h”, da IN SGD/ME n?
94/2022, por este instrumento ATESTO/ATESTAMOS que ofs) <servico(s)/ bem(s)>
correspondentes a <OS/OFB> acima identificada foram <prestados/entregues> pela
CONTRATADA e ATENDEM as exigéncias contratuais, discriminadas abaixo, de acordo com
os Critérios de Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestdo do Contrato acima

indicado.




ITEM EXIGENCIA CONTRATUAL ATENDIMENTO OBSERVAGAO

<exigéncia contratual
estabelecida no TR >

4 - DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR

De acordo com os critérios de aceitacdo e demais termos contratuais, ndo hd incidéncia de
descontos por desatendimento dos indicadores de niveis de servigos definidos.

N3o foram / Foram identificadas inconformidades técnicas ou de negdcio que ensejam indica¢do
de glosas e san¢des, cuja instrugdo corre em processo administrativo préprio (n2 do processo).

Por conseguinte, o valor a liquidar correspondente a OS acima identificada monta em RS valor
(valor por extenso).

Referéncia: Relatério de Fiscalizagdo n2 xxxx ou Nota Técnica n? yyyy.

5- ASSINATURA

FISCAL TECNICO

(Nome do Fiscal Técnico)
Matricula: xxxxxxx

6 - AUTORIZAGCAO PARA FATURAMENTO

GESTOR DO CONTRATO

Nos termos da alinea “n”, inciso |, art. 33, da IN SGD/ME n2 94/2022, AUTORIZA-SE a
CONTRATADA a <faturar os servigos executados / apresentar as notas fiscais dos bens
entregues> relativos a supracitada <OS/OFB>, no valor discriminado no item 4, acima

(Nome do Gestor do Contrato)
Matricula: xxxxxxx

7 - CIENCIA

PREPOSTO

(Nome do Preposto do Contrato)
CPF: XXXXXXX




ANEXO VII — MODELO DE TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO

CAPES

COORDENAGAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR

TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO N¢ <XXxxx/aaaa>

GESTOR DO CONTRATO <Nome do Gestor do Contrato>

CONTRATADA <Nome da Contratada> |CNPJ |<XX.XXX.XXX/XXXXX—XX>
DATA DE INiCIO <dd/mm/aaaa>

OBIJETO <Descricdo do Objeto>

2 - LISTA DE VERIFICACAO

Nao Nao

it AEIEED | oot | At

Os recursos humanos e materiais foram preparados
para a continuidade do negdcio por parte da
Administracao?

A contratada entregou as versdes finais dos produtos e
a documentagao?

Houve a transferéncia final de conhecimentos sobre a
execucdo e manutengdo da solugdo?

A contratada devolveu os recursos que foram
oferecidos para operacionalizar o contrato?

Foram revogados os perfis de acesso dos funciondrios
da contratada?

Foram eliminadas as caixas postais que foram
oferecidas a contratada?

<outras que se apliquem ao objeto da contratagao>

< E importante considerar o periodo de garantia, que pode se estender para além da vigéncia do
contrato. Nestes casos, deve-se verificar quais recursos devem ser mantidos a empresa para que
ela preste o servigo de garantia>.

3 - DO ENCERRAMENTO

Por este instrumento, as partes acima identificadas resolvem registrar o encerramento do contrato
em epigrafe e ressaltar o que segue:

O contrato encerra-se por motivo de <motivo>.



As partes concedem-se mutuamente plena, geral, irrestrita e irrevogavel quita¢do de todas as
obrigacOes diretas e indiretas decorrentes deste contrato, ndo restando mais nada a reclamar de
parte a parte.

N3o estdo abrangidas pela quitacdo ora lancada e podem ser objeto de exigéncia ou
responsabilizagdo mesmo apds o encerramento do vinculo contratual:

a) As obrigagdes relacionadas a processos iniciados de penalizagdo contratual;
b) As garantias sobre bens e servigcos entregues ou prestados, tanto legais quanto convencionais;

c) A reclamagdo de qualquer tipo sobre defeitos ocultos nos produtos ou servi¢os entregues ou
prestados.

d) <inserir pendéncias, se houver>.

E assim tendo lido e concordado com todos seus termos, firmam as partes o presente instrumento
para que surta seus efeitos juridicos.

4 — ASSINATURAS

CONTRATADA CONTRATANTE
Preposto <Autoridade Competente da Area
Administrativa>

<Nome> <Nome>
Matricula: xxxxxxxxx Matricula: xxxxxxxxx

<Local>, <dd> de <més> de <ano>.



ANEXO VIII - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

CAPES

COORDENAGAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PREGAO ELETRONICON? __ /-
NOME DA PROPONENTE:

CNPJ:

ENDERECO:

TELEFONE/FAX:

E-MAIL

OBJETO: Contratacdo de plataforma DevOps na modalidade SaaS para suporte aos processos
de manutencdo e desenvolvimento de sistemas da Capes, nos termos da tabela abaixo,
conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

CATMAT / . . Valor
Item Descricao Unidade [ Qtde. . Valor Total
CATSER Unitario

Software de gestdo de
desenvolvimento agil de software)
(DevOps Plataform) por 24 meses

1 26077 UN 190
Nome da SolucdoJunto ao nome
dos plugins e demais componentes|
que atenderdo os requisitos

2 26972 Implantagao da solugao UN 1
3 3840 Treinamento da solugao UN 2
4 2600 Sustentagao da solucgado HST 640

TOTAL RS
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1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23038.011058/2023-51

2. Descricao da necessidade

2.1 Motivacdo/Justificativa

2.1.1. A Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, fundacdo do Ministério da Educacédo - MEC,
desempenha papel fundamental na expanséo e consolidacdo da pés-graduacdo stricto sensu (mestrado e doutorado) em todos os
estados da Federacdo e no Distrito Federal. Considerando o papel desempenhado pela CAPES, a utilizacdo de Tecnologia de
Informacdo e Comunicacédo - TIC tem importantissima participacdo, pois busca sistematizar agdes e programas, maximizando os
resultados pretendidos e melhorando a divulgagdo das informacdes de dominio publico ou dos préprios programas institucionais.

2.1.2. Na CAPES, assim como a maioria das organizacdes, é alta a dependéncia tecnolégica das areas meio e fim, sendo que
quase todos os seus processos funcionais sdo suportados pela area de Tecnologia da Informagdo — TI. Além disso, o acelerado o
ritmo de mudangas e evolugdes do ambiente tecnol6gico aumentam cada vez mais as demandas por novas solugdes de TIC para
apoiar e a suportar os processos de trabalho que visam o alcance dos objetivos estratégicos do Orgdo. Assim, a Diretoria de
Tecnologia da Informacdo — DTI tem um papel fundamental no atendimento destas demandas, ao passo que, juntamente com as
suas Coordenacdes Gerais, possui o dever de manter 0s servigos e atualizar todos os recursos tecnoldgicos utilizados no 6rgao.

2.1.3. Nesse contexto, a DTI utiliza a ferramenta Redmine para a gestio de demandas relacionadas a manutencdo e ao
desenvolvimento de sistemas. Ocorre que, com o ganho de maturidade, a equipe se deparou com limita¢des da ferramenta, dentre
as quais a falta de aderéncia com praticas 4geis e DevOps adotadas e a auséncia de profissionais no quadro da Capes para suporte
especializado para manutencdo e customizagdo. Esse cendrio expOe a Capes a vulnerabilidades relacionadas a Seguranca da
Informacéo — exemplo SEI n° 2443205 — que sdo tratadas de maneira reativa pela DTL.

2.1.4. Esses fatos motivaram a opgdo pela adocdo de uma solugdo para gestdo dos servicos de manutencdo e desenvolvimento,
contemplando o monitoramento, acompanhamento e gerenciamento de todas as tarefas e recursos envolvidos no processo de
desenvolvimento de software, além de prover o suporte a integracdo continua e demais praticas ageis adotadas pelas equipes de
desenvolvimento da Capes. Tal solucdo é conhecida no mercado como DevOps Plataform e facilita a entrega continua de
software, alinhando-se com as praticas Ageis e DevOps, abrangendo todas as fases do ciclo de vida do desenvolvimento de
software (Software Development Life Cycle), incluindo planejamento de produto, controle de versdo, integracdo e implantacao
continuas, automacdo de testes, orquestracdo de lancamentos, e automacdo de politicas de seguranca e conformidade. Além disso,
oferecem recursos para monitoramento e suporte a colaboracdo em equipe, visando o desenvolvimento seguro de software e a
avaliacdo eficaz de métricas de entrega de software.

2.1.5. Além das solugdes acima, registra-se que também serdo contemplados os seguintes servigos:
® Servicos de implantagdo:

Trata-se da implantacdo das ferramentas que deverdo estar totalmente funcionais para atender as necessidades dos
usuérios da Capes.

® Servigos de treinamento:
Compreendem o treinamento para a gestdo e utilizacdo as solugoes.
® Servicos de sustentagdo

Trata-se de horas de servico para eventuais servigos de customizagdes e apoio ao ganho de maturidade no sentido de
maximizar a efetividade da contratacdo. Deverdo ser consumidos sob demanda.

2.1.6. Em face da necessidade de melhoria nos processos de gestdo de servicos e de sistemas por meio de ferramentas mais

adequadas as necessidades da DTI, resta justificada a contratacdo da solucdo, que contribuird fortemente com os processos
finalisticos da Capes, que tém os servicos e softwares da DTI como ferramentas que maximizam a eficécia e eficiéncia.
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo Geral de Sistemas e Informacdes de Dados

(CGSID) Gabriel Costa Resende

4. Necessidades de Negocio
4.1. A contratagdo visa atender a necessidade de:
4.1.1. Suporte a manutencao e ao desenvolvimento de sistemas agil com praticas DevOps.

4.2. Os requisitos de negdcio para as ferramentas sdo apresentados em detalhe no Encarte A — Requisitos da Solugéo.

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1. Os requisitos tecnoldgicos para as ferramentas sdo apresentados em detalhe no Encarte A — Requisitos da Solugéo.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1. Os demais requisitos para as ferramentas sdo apresentados no Encarte A — Requisitos da Solugdo — deste estudo técnico.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos
7.1. A seguir sdo apresentadas as memorias de calculo do dimensionamento das partes que compdem a solugdo.
7.1.1. Software de gestao de desenvolvimento agil de software (DevOps Plataform)

Foram considerados o quantitativo de servidores e colaboradores da CGSID que atuam na manutengao e
desenvolvimento de software: desenvolvedores, gerentes, analistas, arquitetos de software, administradores de dados,
cientistas de dados. Além disso, considerou-se também os Product Owner, que estdo nas areas finalisticas da Capes.

a) Desenvolvedores (Contrato n° 25/2020): 66.
b) Apoio ao desenvolvimento de Software (Contrato n° 33/2022): 89.
c) Gestores da DTI: 10
d) Colaboradores externos de convénios que atuam em projetos da DTI: 10
e) Product Owners das éreas finalisticas da Capes: 15.
a+tb+c+d+e=66+89+10+ 10+ 15 = 190 usuarios

7.1.2. Implantacdo da ferramenta

7.1.2.1. Disponibilizacdo da ferramenta em ambiente de producdo, contemplando as necessidades da Capes,
contemplando:

a) Instalacao e disponibilizacdo da solucdo em nuvem mantida pela contratada;

2de 13



UASG 154003

Estudo Técnico Preliminar 65/2024

b) Configuracdo da solugdo — integragdes, processos e fluxos de trabalho — para atendimento dos requisitos da
contratagao estabelecidos no Encarte A — Requisitos da Solugdo;

7.1.2.2. A contratada elaborard um plano de projeto para a execucdo da implantacdo da solugdo, que contemplara, no
minimo, os requisitos da solugdo — alinhados ao escopo, cronograma com marcos.

7.1.2.3. O quadro abaixo apresenta uma expectativa inicial da Capes em termos de marcos do projeto e deve ser
considerado na formulagdo do plano de projeto pela contratada:

Quadro 01: Macro etapas que deverao ser contempladas na implantacao

Marco

Descricao / Expectativa

Produto(s) esperado(s)

Formacao da

Definicdo e apresentacdo da Equipes de

Ata de reunido contendo os profissionais da contratada, por

:f;t:gfh?)e trabalho com dedicagdo total a CAPES. perfil, que atuardo no projeto.

Integrar a ferramenta com Active Diretory .

A AD;
) (AD), Microsoft Outlook 365), Identity||: >0 V'@ AL i o X

Integracoes . .. Monitoramento da solugdo a partir de informagdes coletadas

Provider da Capes para provisionamento de .

L. no Zabbix da Capes;

usuarios;

Validacdo de [|Validacdo dos logins de todos os usudrios

Acessos e Perfis

/perfis CAPES

Acesso a plataforma segmentado por perfil do usuério.

Gerenciamento
dos Projetos

Configuracdo das estruturas de Hierarquia,
Workflows, Telas, Campos Customizados,
area de projetos e perfis de acessos seguindo
a MDS CAPES.

Ambiente de gerenciamento de projetos configurado alinhado
a MDS da Capes, possibilitando no minimo o trabalho com
metodologias Scrum e Kanban para projetos de
desenvolvimento de software.

Configuragdo dos Roadmaps dos projetos e

Roadmaps ) . Gestdo de portfélio de projetos a ferramenta.
P dos Portfélios dos projetos. P proj
Timesheets . ~ . ~ . .
Planei ’t Configuragdo e lancamentos de timesheets,|[Gestdo de timesheets, planejamento, controles e custos de
anejamento . . .
) planejamento, controles e custos dos projetos. ||projetos na ferramenta.
e Custos
Integracao Integracbes com ferramentas de repositérios||Integracdo da plataforma com o Git / Gitlab em uso pela
com Git e controle de Versionamento Git / Gitlab. Capes.

Importacao de

Importagdo de dados via arquivo CSV.

Importagdo de projetos a partir de arquivos CSV

Projetos
Reports e Configuracdo dos Reports e Dashboards|| . .. . . s

P lat linhados a MDS da Capes.
Dashboards conforme defini¢des da CAPES. ainels e retatorios alinhados 4 at.apes

7.1.2.4. O plano de projeto deverd ser aprovado pela Capes e o pagamento ocorrera apos a implantacdo da solugdo.

7.1.2.5. Eventuais mudancas no plano de projeto durante a execucao deverdo ser aprovadas pela Capes.

3de 13



UASG 154003 Estudo Técnico Preliminar 65/2024

7.1.3. Treinamentos
7.1.3.1. Para a capacitacdo da equipe e dos usuarios, serdo necessarios 2 treinamentos:

® Um treinamentos para operagdo da solugdo, com duragdo minima de 8 horas, para os usuarios do time de
manutenc¢do e desenvolvimento de sistemas;
® Um treinamento para administragdo da solugdo, com duracao minima de 8 horas.

7.1.3.2. Todos os treinamentos deverdo ser oferecidos via Microsoft Teams, ou similar, gravados e distribuidos para
posterior compartilhamento entre usudrios internos e externos da Capes. As gravagdes deverdo ser fornecidas em
arquivos em formatos padrdo utilizados para videos.

7.1.3.3. Os treinamentos deverdo contemplar as solu¢des implantadas/customizadas para a Capes, devendo ser
contemplados no projeto de implantacao.

7.1.4. Sustentacado da solucao

7.1.4.1. Trata-se de horas de servico que serdo utilizadas em necessidades excepcionais da Capes. A lista a seguir, ndo
exaustiva, contém exemplos de atividades que podem ser solicitadas a Contratada:

® Realizacdo de configuracdes técnicas e customizag¢Oes ndo solicitadas ou previstas no processo de instalacdo e
ndo cobertos pelo suporte, atualizacdo ou garantia de atividades anteriores;
Criacdo de relatérios especificos ndo existentes na ferramenta;
Desenvolvimento de plugins ou adaptadores especificos ndo existentes na ferramenta que nao estiveram no
escopo inicial da contratagao;
Acompanhamento da utilizagdo da solugdo pelos times da DTI com reports para os gestores;
Criacdo de novos fluxos de trabalho nos processos e solucdes de TT;
Migracado de Projetos e/ou informagdes de sistemas de terceiros.

7.1.4.2. O dimensionamento considera que as horas serdo pagas somente sob demanda, caso a Capes avalie oportuno e
que o desenvolvimento de integracdo com um sistema, por exemplo o ITSM utilizado pela Capes, ndo deveria consumir
menos de 480 horas de um profissional entre identificacdo de requisitos, construgdo, testes, e ajustes pos entrada em
producdo. Além disso, estimou-se um méaximo de 160 horas para agcdes como acompanhamento do uso da ferramenta
com apoio aos times de desenvolvimento e relatérios sobre implantacdo e oportunidades de melhoria.

8. Levantamento de solucoes
8.1. O levantamento de solugdes foi conduzido inicialmente em frentes de atuacdo paralelas, a saber:

® Consulta a 6rgdos parceiros e da Administragdo Ptblica;
® Consulta aos quadrantes magicos da empresa Gartner; e
® Consulta de contratagdes recentes de ferramentas DevOps pela Administragdo Publica.

8.2. Ap6s a realizacdo das consultas acima, foram identificadas as solucdes que atendem os requisitos negociais estabelecidos
pela Capes.

CONSULTA A ORGAOS PARCEIROS E DA ADMINISTRACAO PUBLICA

8.3. Da consulta a 6rgdos parceiros, foi realizada reunido com a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP), que apresentou
como utiliza o Jira Software, da empresa Atlassian, como ferramenta DevOps.

8.4. Também foi realizada reunido com o Tribunal Regional Federal da 6* Regido (SEI n° 2370793), cuja solugdo adquirida, que
compreende o Jira Software, do fabricante Atlassian, que vai ao encontro das necessidades da Capes.

CONSULTA AOS QUADRANTES MAGICOS DA EMPRESA GARTNER PARA FERRAMENTAS DEVOPS

8.5. Os quadrantes magicos do Gartner sdo construidos a partir de uma metodologia de pesquisa e uma ferramenta de andlise
visual com vistas a avaliagdo e comparacdo de empresas dentro de um mercado especifico de tecnologia. Eles classificam os
fornecedores em quatro categorias distintas com base em dois critérios principais: a "Capacidade de Execucdo" e a "Integridade
da Visdo". As quatro categorias sdo:
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1. Lideres: Fornecedores que demonstram uma visdo abrangente e a capacidade de executar essa visdo. Eles tém uma
forte presenca de mercado e sdo frequentemente considerados como definidores de tendéncias no setor.

2. Desafiadores: Empresas que possuem uma boa capacidade de execucdo mas podem néo ter uma visdo tdo ampla. Eles
desafiam os lideres com sua capacidade operacional, embora possam ndo oferecer inovagGes tdo disruptivas.

3. Visionarios: Fornecedores que tém uma visdao ampla do mercado e onde ele pode ir, mas talvez ndo tenham a mesma
capacidade de execucdo que os lideres. Eles inovam e introduzem novas tecnologias ou modelos de negécios, mas
podem ndo ter a escala ou os recursos para competir efetivamente em todos os aspectos.
4. Niche Players (Jogadores de Nicho): Empresas que se concentram em uma pequena segmento do mercado ou que
tém estratégias mais limitadas. Eles podem se destacar em algumas é&reas especificas ou atender a necessidades
particulares de mercado, mas ndo abrangem tdo amplamente quanto os lideres ou visiondrios.

8.6. As figuras abaixo apresentam os quadrantes magicos para as ferramentas DevOps:

Figura 1: Quadrante Magico Gartner para ferramentas DevOps

Red Hat
JFrog
. Vidwae
CiceCl @ CloudBees ®
L ]
Google Cloud Plafomn
Bitrge [ ]
]
Codetresh

ABILITY TO EXECUTE

Hamess
]
JatBrans

L]
'.'Ar"c?cn Web Services

COMPLETENESS OF VISION

8.7. Segundo o Gartner, as ferramentas lideres sdo Gitlab Premium, Atlassian Jira Software e Azure DevOps.

As of May 2023

© Gartner, Inc
Gartner

CONSULTA DE CONTRATAGOES RECENTES DE FERRAMENTAS DEVOPS PELA ADMINISTRACAO PUBLICA

8.8. A acdo seguinte foi buscar solu¢des adotadas por outros 6rgdos da Administragdo Ptblica com as solugdes classificadas
como lideres no quadrante magico, bem como genericamente (termo "devops").

8.8.1. A busca foi realizada por meio de ferramenta Pesquisa Textual - Editais do Portal de Compras do Governo Federal.
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8.9. O quadro abaixo apresenta contratagdes que contemplaram ferramentas DevOps, resultado da pesquisa de editais com as
seguintes chaves de busca: "DevOps" ou "Azure DevOps" ou "GitLab Premium" ou "Jira Software":

Quadro 02 - Contratacées de ferramentas DevOps

Orgao

UASG

Pregdo

Descricao

Meses

Qtde

Valor Total

Valor
Unitario

Valor
Unitario
Mensal

Produto

COORDENACAO
GERAL DE
RECURSOS

LOGISTICOS -
MCOM

410003

07
/2022

Jira Software,
incluindo
manutencao,
suporte e
atualizacdes
pelo  periodo
de 12 meses.

12

100

R$ 146.600,00

R$
1.466,00

R$
122,17

Jira
Software
Premium

SEFAZ-PA

925404

009
/2023

Contratacdo de
empresa
especializada
e m
fornecimento
de subscrigoes
dos softwares
da Plataforma
ALM
(Application
Lifecycle
Management)
da Atlassian
em nuvem,
incluindo
servigos
técnicos,
garantia,
instalacgdo,
configuracdo,
migracdo de
dados,
treinamento,
suporte técnico
e atualizagOes
evolutivas e
corretivas  por
24 meses

24

300

R$ 1.175.574,76

R$
3.918,58

R$
163,27

Jira
Software
Premium

SECRETARIA DE
ADMINISTRACAO
MIN. PUBLICO
FED

200100

33
/2022

Subscricdo de
Licencga
Software
(Cloud) -
Premium 200
usudrios — 24
meses

Jira

24

200

R$ 256.109,50

R$
1.280,55

R$ 53,36

Jira
Software
Premium

925866

33
/2023

Jira Software
Cloud
Premium para

12

100

R$ 178.900,00

R$
1.789,00

R$
149,08
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100 usudérios e

JUSTICA DO meses Software
ESTADO DO Premium
AMAZONAS

Prestacdo de
servigos de
subscricdo de
licengas do
Microsoft
Azure
DevOps,
versdes Basic
e Basict+Test
Plans,
modalidade
Server and
Agencia Nacional de 19 (|ICloud R$ Azure
Energia Elétrica 323028 /2022 (|Enrollment 12 244 R$ 234.169,20 959,71 R$ 79,98 DevOps
(SCE), com
atualizacdo de
versoes,
manutencao e
suporte
técnico, por 12
(doze) meses,
prorrogaveis,
conforme
especificacbes
deste Edital e
Seus anexos.

Software como
Servico - Saas.
Aquisicao de
licengas do
software

Atlassian Jira
Software

TRIBUNAL Cloud _
Premium, Jira

REGIONAL 51 . . R$
ELEITORAL DO 70015 2023 incluindo 24 50 R$ 92.800,00 1.856,00 R$ 77,33 ||Software

ESPIRITO SANTO suporte t.ecmso Premium
e atualizagdo

de versoes,
pelo periodo
de 24 (vinte e
quatro) meses,
conforme
Edital e seus
anexos.

Pregdo

Eletronico -
Registro  de
Precos, pelo
prazo de até 12
(doze) meses,
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200009

56
/2023

para eventual
contratacao de
subscricdo
anual do
software
Gitlab
Premium
Edition.

12

100
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R$ 255.000,00

R$
2.550,00

R$
212,50

GitLab
Premium

TRIBUNAL DE
JUSTICA DE
RONDONIA

925006

60
/2023

Fornecimento
de Licencas
Premium do
Gerenciador de
codigo-fonte
GitLab,
visando
atender as
necessidades
do Tribunal de
Justica do
Estado de
Rondo6nia.

36

200

R$ 1.584.878,00

R$
7.924,39

R$
220,12

GitLab
Premium

Supremo Tribunal
Federal

40001

3/2023

Aquisicdo de
licengas do
tipo Premium
do servico
GitLab.com,
para a solugdo
de software de
configuration
management
(SCM),
integracdo e
entrega
continua, com
suporte técnico
prestado pelo
préprio
fabricante.

12

140

R$ 202.144,60

R$
1.443,89

R$
120,32

GitLab
Premium

TRIBUNAL
REGIONAL
FEDERAL DA 6?
REGIAO

90059

11
/2023

contratacao de
licencas da
plataforma Jira
para
gerenciamento
de servigos
(Jira
Management)
e projetos (Jira
Software) de TI
do  Tribunal
Regional
Federal da 6°
Regido e
Subsecdes
Judicidrias
vinculadas ,
conforme

Service

24

200

R$ 314.500,00

R$
1.572,50

R$ 65,52

Jira
Software
Premium
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condigdes,
quantidades e
exigéncias
estabelecidas
neste Edital e
seus

anexos.

8.9.1. Das 10 contrata¢Oes de ferramentas DevOps listadas, observou-se:

® Uma contratagdo da ferramenta Microsoft Azure DevOps;
® Trés contratagOes da ferramenta Gitlab Premium; e
® Seis contratagOes da ferramenta Atlassian Jira Software Premium.

8.9.2. Registra-se que as todas contra¢des puiblicas para a necessidade apresentada (Plataforma DevOps) estdo dentre opcdes de
lideres do quadrante magico do Gartner.

8.9.3. Registra-se também que as contratagdes foram realizadas na modalidade Software as a Service (SaaS), indo ao encontro do
desejo da Capes de mais simplicidade na gestdo de sua infraestrutura de TIC.

IDENTIFICACAO DE SOLUCOES
8.10. Solucdo 1: Contratacdo de Solucao DevOps lider do quadrante magico do Gartner

8.10.1. O Jira Software foi a ferramenta DevOps mais observada e estudada pela equipe de planejamento, principalmente em
decorréncia da interagdo com outros drgdos publicos. Contudo, a diretriz estabelecida pela DTI foi a da busca por uma licitagdo
aberta, que privilegiasse a competitividade sem prejuizo do atendimento das necessidades negociais.

8.10.2. Considerando que as contratacdes verificadas na Administracdo Publica coincidem com a andlise realizada pela
consultoria Gartner — que reconheceu em seu Quadrante Mégico o Jira Software, o Azure DevOps e o GitLab Premium como
Plataforma DevOps lideres — uma das op0des consiste na aquisi¢do do produto de um desses fabricantes que apresentar 0 menor

prego.

8.10.3. Essa solugdo foi resguardada por estudo técnico comparativo entre as trés ferramentas (SEI n° 2449724) que atestou a
viabilidade dessas solu¢des para o atendimento de necessidades negociais da contratacdo. Nesse sentido, registra-se alguns dos
requisitos da contratacdo foram adequados para serem atendidos pelos trés fabricantes. Ademais, ndo seria razoavel buscar
solucdes em procedimento diverso daqueles estabelecidos na legislacdo aplicavel tampouco prudente aceitar solucdes cuja
qualidade ndo foi validada por outros drgaos publicos nem por entidades reconhecidamente confidveis como o Gartner.

8.10.4. Diante do estudo técnico e fundamentagdo apresentados, registra-se que a exigéncia de solugdo lider do quadrante méagico
do Gartner esta em consonancia com legislacdo aplicavel. Nesse sentido, cita-se o enunciado do Acérddo 2441/2017-Plenério:

Clausulas com potencial de restringir o carater competitivo do certame devem ser objeto de adequada fundamentacgdo, baseada em estudos
prévios a licitacdo que indiquem a obrigatoriedade de inclusdo de tais regras para atender as necessidades especificas do 6rgao, sejam de

ordem técnica ou econdomica.
8.11. Solugdo 2: Manutengdo da situa¢do atual

8.11.1. Consiste na manutencdo do uso do Redmine ou outra ferramenta livre, sem suporte a praticas DevOps, com infraestrutura
mantida pela DTI e gestdo reativa, sem o monitoramento, atualiza¢des e funcionalidades requeridas pelas equipes de manutengdo
e desenvolvimento de sistemas.

8.11.2. A aparente economia devido a ndo contratacdo de solucdo esconde os gastos com recursos de infraestrutura (servidor,
storage, colaboradores para realizacdo de manutencdes, etc) bem como a impossibilidade de ganho de eficiéncia nas atividades de
manutencdo e desenvolvimento de sistemas que seriam obtidas com as ferramentas de marcado.

8.12. O quadro abaixo apresenta o resultado do processo de identificacdo de solugdes.

Quadro 03: Solugdes

Id Descricao da solucdo (ou cenario)
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1 Contratacdo de solugdo DevOps lider do quadrante méagico do Gartner

2 Manutencdo da situacgdo atual

8.13. Convém registrar, no que se refere as solugoes:

Nao foi encontrada solugdo no portal do Software Publico Brasileiro que atenda aos requisitos da contratacao;
Eventual desenvolvimento interno da solucdo pela DTI afronta o estabelecido no item 3.1 da Instrucdo Normativa SGD

/ME n° 94/2022;
® Nao existe Catélogo de Solugdes Padronizadas para a solugdo pretendida.

9. Analise comparativa de solucoes

Quadro 04: Comparativo de solucoes

Cenarios
Requisit
S Solucdo 1: Contratacdo de solucao ~ ~
, L . Solugdo 2: Manutengao
DevOps lider do quadrante magico do . =
da situacao atual
Gartner
Negocio |[[Requisitos Negociais no Encarte A Atende Nao atende
Tecnolégico|[Requisitos Tecnologicos do Encarte A Atende Nao Atende
Resultado da Analise Viavel Inviavel

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1. A solucdo 2 foi considerada inviadvel, pois mantém a situacdo atual onde o time de desenvolvimento ndo consegue ter
eficiéncia na adocdo de praticas dgeis e DevOps pela auséncia de suporte. Eventuais customizag¢les trazem o risco de
descontinuidade e dependéncia de fornecedor e a necessidade eventuais de mais de uma contratagdo para manter a solu¢do. Ha
também a exposicao a riscos devido a auséncia de suporte, como incidente de seguranga da informagdo tratado recentemente pela

DTI (SEI n° 2443205).

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. Considerando a existéncia de somente uma solugdo viavel, ndo foi possivel realizar analise comparativa de custos entre

solucdes.
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12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

12.1. Diante da andlise presente no item 8 deste estudo técnico, da avaliagdo de riscos da contratagdo e, considerando as
necessidades negociais apresentadas, resta escolhida a contratagdo de uma solucdo caracterizada como Plataforma DevOps,
reconhecida por consultoria reconhecida internacionalmente, na modalidade de software como servico. Nesse sentido, a solugdo
contempla:

Ferramenta DevOps reconhecida como lider pelo Gartner;

Implantagdo da solugdo, que sera disponibilizada na modalidade SaaS com suporte do fabricante;
Treinamento dos usudrios e administradores da solucao; e

Sustentagdo da solugdo, que sera utilizada em caso de necessidades futuras.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 808.905,28

13.1. A estimativa de preco foi conduzida pelos integrantes requisitante e técnico da contratacdo e seguiu o estabelecido na
Instrucdo Normativa SEGES/ME N° 65, de 7 de julho de 2021.

13.2. Todo o procedimento de estimativa de precos estd presente na Nota Técnica 20 (SEI n° 2466166) em anexo. O quadro a
seguir apresenta os resultados:

Quadro 06: Custo total da solucao

Item fé:ll\:;:TR Descricao Unidade || Qtde. ||Valor Unitario|| Valor Total
) s aeenonmens e oy | o s tore{ns o
2 26972  |[Implantagdo da solucdo UN 1 R$ 52.805,97 [|R$ 52.805,97
3 3840 Treinamento da solugdo UN 2 R$ 15.348,36 ||R$ 30.696,71
4 2600 Sustentacdo da solugdo HST 640 |[|R$ 193,15 R$ 123.612,80
TOTAL RS$ 808.905,28

13.3. Conforme apresentado no quadro acima, o valor estimado, para o periodo de 24 meses, é de R$ 808.905,28 (oitocentos e
oito mil novecentos e cinco reais e vinte e oito centavos). Desse total, R$ 123.612,80 (cento e vinte e trés mil seiscentos e doze
reais e oitenta centavos) sera pago mediante necessidades da Capes, sob demanda.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1. Do ndo parcelamento da contratagdo decorrente de aspectos técnicos

14.1.1. Os requisitos da contratacdo somente serdo atendidos com a solucdo completa, isto é, ferramentas DevOps com a
customizagdo e suporte a solucdo. Nesse sentido, registra-se que:
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® A capacitagdo contempla a ferramenta implantada, customizada para o ambiente da Capes. Esse fato inviabiliza a
ministracdo de treinamento por empresa diferente daquela que efetivamente implantou a solugdo;

® A sustentagdo remete ao ambiente customizado para a realidade da Capes. Logo, de maneira analoga ao treinamento, a
sustentacdo por empresa diversa daquela que implantou a solugdo é inviavel ou, no minimo, mais custosa em termos de
tempo (curva de aprendizado) e valores para a Capes.

14.1.2. Além do exposto, o parcelamento da contratacdo traz riscos a eficacia da contratacdo, pois pode resultar na adjudicacdo
de apenas uma parte da solugdo, inviabilizado o seu uso.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1. O néo parcelamento da contratagao decorrente de aspectos econdémicos

15.1.1. Eventual parcelamento da contratacdo implicaria em prejuizo da eficiéncia na gestdo contratual, considerando o maior
custo de operacionalizacdo e gestdo simultanea e coordenada de varios fornecedores que comporiam a solugdo. Nesse sentido
relembra-se o reduzido quadro de TI da Capes: 12 servidores para toda a area de Tecnologia da Informacdo.

15.1.2. Outro prejuizo a economicidade seria decorrente de eventual perda de ganho em escala por parte dos fornecedores, que
teriam de negociar cada item separadamente com menor probabilidade de desconto junto ao fabricante se comparado a aquisicao
conjunta de todos os itens.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1. Orquestragdo do processo de desenvolvimento e sustentagdo de software;

16.2. Rastreabilidade dos requisitos e regras das aplicacdes;

16.3. Melhoria da gestdo de todo o ciclo de vida da produgédo de software;

16.4. Verificagdo automatica de indicadores de niveis de servigo e de analises;

16.5. Possibilidade de criagdo, planejamento e acompanhamento de vérias entregas;

16.6. Possibilidade de acompanhamento e gestdo da equipe que esta atuando nas demandas;

16.7. Aumento na produtividade da equipe devido a transparéncia no processo de desenvolvimento e sustentagdo, melhor
rastreabilidade das tarefas e dos prazos existentes, bem como da documentagdo dos projetos, além da disponibilizacdo de
ambiente integrado e propicio ao trabalho colaborativo, inclusive remoto;

16.8. Melhoria na comunicacdo entre os envolvidos nos programas e projetos institucionais;

16.9. Diminui¢do no uso de recursos (humanos e fisicos) com a manutencao da infraestrutura de TI da Capes;

16.10. Aumento da maturidade e dominio dos conceitos de integracdo continua;

16.11. Facilidade na visdo de processos, projetos e problemas em todas as equipes, melhorando a comunicacéo e a coordenacdo;

17. Providencias a serem Adotadas

17.1. Ndo sdo necessarias providéncias prévias a celebracdo do contrato, visto que a infraestrutura utilizada pela solugdo e as
capacitacdes necessdrias a operacao serdo providas pela contratada ap6s assinatura de contrato.

18. Declaracdo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

12 de 13



UASG 154003 Estudo Técnico Preliminar 65/2024

18.1. Justificativa da Viabilidade

18.1.1. Este Estudo Técnico Preliminar analisou os requisitos e buscou possiveis solugdes para o atendimento dos requisitos
negociais, em conformidade com o estabelecido no art. 11 da IN SGD/ME n° 94/2022.

18.1.2. A solucdo propiciara ganho de eficiéncia nos processos de gestdo de servicos e de manutengdo de sistemas da DTI e
diminuird o consumo de recursos de infraestrutura de TI na Capes. A solucdo também é a mais eficiente no que se refere aos
aspectos de gestdo contatual. Esse ganho de desempenho contribuird com a otimizagdo dos servigos de TIC, melhorando a
satisfacdo dos usudrios internos e externos da Capes com as solu¢des providas pela DTI.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

GABRIEL COSTA RESENDE

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 09/10/2024 as 15:30:24.

SILVIO DOS SANTOS SALLES

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 10/10/2024 as 09:43:27.

Despacho: Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposicdes da Instru¢do Normativa SGD/ME
n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

GUSTAVO JARDIM PORTELLA
Autoridade Maxima da Area de TIC

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 09/10/2024 as 17:04:48.
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CAPES

COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NiVEL SUPERIOR
CONTRATACAO - TI

ENCARTE A - REQUISITOS DA SOLUCAO

I) Requisitos Técnicos

Possuir menu ajuda objetivo

Possuir tutorial da ferramenta

Possuir suporte via e-mail/telefone/chat

Possuir materiais de consulta na internet

Possuir variados campos de pesquisa textual

Possibilidade de migracado de dados entre ferramentas.

Existéncia de backups de seguranga

Ferramenta possui nivel de confiabilidade reconhecida.

Ferramenta possui equipe responsavel pela manutencao e desenvolvimento do

software.

10. Possui area de administragao com bloqueio de sessoes

11. Possui graficos nos mddulos de execugéao

12. Existem relatoérios customizados (opdes de montar relatérios e customiza-los)

13. Possui mdédulo para analise de Bl

14. Permite exportacao de dados para algum formato (CSV, HTML, PDF)

15. Existe Relatério de desempenho de produtividade, tarefas, equipes dentre outros

16. Existem Relatodrios de Indicadores

17. E possivel criar controle e niveis de acesso

18. E possivel configurar as Sprints por projetos

19. E possivel customizar campos das tarefas por tipo de tarefas

20. Gerenciamento de licengas utilizadas em plataforma centralizada.

21. Autenticacéao 2FA.

22. Politicas de gestdo de senhas.

23. E possivel conceder perfis de acessos diferenciados por projeto

24. E possivel configurar o backlog do produto que atenda as especificagdes dos
projetos da CAPES

25. E possivel a integragdo com o GIT

26. E possivel a integracdo com o JENKINS

27. E possivel a integracdo com o AD

©oNOGORWN =



Il) Requisitos Gerenciais

© N O

10.

11

16.
17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

27.
28.
29.
30.

31.
32.

Existe um quadro resumo com quantitativo das tarefas, agrupado por tipo e
situacao (abertas e fechadas)

Existe a opgao de visualizar o projeto por Membros da equipe (Gerente, Relator,
Desenvolvedor e Coordenador)

Permite o acompanhamento de forma macro das demandas dos sistemas (visao
alto nivel) de maneira simples e intuitiva

E possivel consultar todas as alteracdes realizadas no projeto pelos filtros: data e
usuario

E possivel identificar a verséo do projeto e mostrar todas as alteragodes feitas

E possivel selecionar as tarefas relacionadas

E possivel realizar o planejamento das releases

E possivel definir a data de deploy integrando com as ferramentas (Jenkins e
gitlab)

E possivel obter o quadro de resumo com a situacéo das tarefas previstas para a
release

E possivel criar e acompanhar as Histdrias de Usuérios

. Permite que seja feito a quebra do planejamento em Histéria de Usuario
12.
13.
14.
15.

Permite a criagcdo de Roadmap de Release

E possivel anexar documentos nas tarefas

Permite campos customizados

E possivel consultar as tarefas cadastradas por todos os campos existentes no
formulario de entrada

E possivel criar tarefas e acompanhar as alteragées

E possivel criar e Manter Sprint

Possui Indicadores da Sprint que possa facilitar o acompanhamento de forma
satisfatoria

Permite criar Sprint burndowm (hours) que facilite o acompanhamento de forma
satisfatoria

Permite criar Sprint burndowm (SPS) que facilite o acompanhamento de forma
satisfatoria

Permite o acompanhamento do progresso do trabalho (Work In Progress - WIP)
Permite avaliaras métricas (Lead Time bem como as Cycle Time e Reaction Time)
Permite o acompanhamento da quantidade de itens entregues pelo time ao final
de uma Sprint ou periodo de tempo (throughput)

Permite o acompanhamento da duragdo de um item em progresso entre sua data
de inicio e a data corrente (work item age)

E possivel criar as demandas em forma e Epicos/Histérias/Tarefas

Permite manter backlog do produto composto por histéria de usuario e débito
técnico

Permite a Priorizagcao dos itens de backlog

Possui quadro kanban

Permite customizar quadro para cada projeto

E possivel separar as tarefas por colunas com a situagéo (exemplo: planejamento,
execucgao). Esta separacéao é de facil compreenséao

Permite que crie e filtre a Data Inicio e Data fim e ¢é eficaz

Permite Filtrar por responsavel da tarefa



33. Permite o Compartilhamento entre subprojetos

34. Permite a acao de arrastar os cards

35. E possivel a criagdo de tarefas a partir da histéria de usuarios bem como
subtarefas

36. Possui informacdes resumidas no card (Projeto, Numero, Titulo, Versao, SP, RSP)
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CAPES

COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NiVEL SUPERIOR
NOTA TECNICA N° 20/2024/CGSID/DTI

PROCESSO N° 23038.011058/2023-51

INTERESSADO: DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, COORDENACAO-
GERAL DE SISTEMAS E INFORMACOES DE DADOS

1. ASSUNTO

1.1. Trata-se de documentagado e demonstragao dos procedimentos e métodos adotados na
realizacdo de pesquisa de precos, em observancia a INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N° 65, de 7
de julho de 2021, que dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos
para aquisicao de bens e contratagao de servigos em geral, no ambito da administragao publica federal
direta, autarquica e fundacional.

2. REFERENCIAS

2.1. Instrugcdo Normativa n° 65, de 07 de julho de 2021.

2.2. Instru¢do Normativa n® 94, de 23 de dezembro de 2022.

2.3. Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021.

3. DESCRICAO DO OBJETO

3.1. Contratagao de plataforma DevOps na modalidade SaaS para suporte aos processos de

manutencao e desenvolvimento de sistemas da Capes.

Quadro 01 — Itens da contratagdo

Item [(CATSER Descrigao Unidade | Qtde.
Software de gestdo de desenvolvimento agil de

1 26077 software (DevOps Plataform) por 24 meses UN 190

2 26972 Implantacdo da solugao UN 1

3 3840 Treinamento da solugao UN 2

4 2600 Sustentacdo da solugao HST 640
4. METODOLOGIA
4.1. A pesquisa de precos foi realizada mediante a utilizagao do(s) pardmetro(s) do(s) inc. I, Il e

III, do art. 5° da IN SEGES n° 65/2021, conforme segue na integra:

Inciso. | - Composigao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item
correspondente nos sistemas oficiais de governo, como Painel de Pregos ou banco de
precos em saude, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;

Inciso. Il - Contratagbes similares feitas pela Administragao Publica, em execugao ou
concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de pregos, inclusive
mediante sistema de registro de pregos, observado o indice de atualizagéo de pregos
correspondente;

Inciso. lll - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia
formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletrénicos



especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e
compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de
divulgacéo do edital, contendo a data e a hora de acesso;

Inciso. IV - Pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo
formal de cotacao, por meio de oficio ou e-mail, desde que seja apresentada justificativa
da escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgamentos com
mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacao do edital;

Inciso. V - Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, desde que a data das
notas fiscais esteja compreendida no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de
divulgacao do edital, conforme disposto no Caderno de Logistica, elaborado pela
Secretaria de Gestédo da Secretaria Especial de Desburocratizacao, Gestdo e Governo
Digital do Ministério da Economia.

5. SERIE DE PREGOS COLETADOS

5.1. Foram priorizadas as consultas aos sistemas oficiais de governo e as contratagdes similares
feitas pela Administracao Publica, em conformidade com o artigo 5°, §1°, da IN SEGES/ME n° 65/2021.

5.2. Deste modo, foram realizadas pesquisas em Orgios da Administragio Publica e no portal
Painel de Precos em abril de 2023, com o intuito de verificar a existéncia de contratagdes que
compreendessem as caracteristicas desejadas pela CAPES.

5.3. DA PESQUISA EM COMPRAS PUBLICAS, FABRICANTES E MERCADO
5.3.1. Considerando a dificuldade em encontrar precos via Painel de Pregos, utilizou-se a busca
por editais do Governo Federal, disponivel no link

http://comprasnet.gov.br/Consultal.icitacoes/Conslicitacao_texto.asp e que ferramenta permite maior
eficacia nas buscas, pois consegue acessar o objeto das licitagdes. Foram utilizadas as seguintes chaves de

busca: "DevOps" ou "Azure DevOps" ou "GitLab Premium" ou "Jira Software".

5.3.2. Sobre as chaves de busca, registra-se que o primeiro termo ¢ o genérico (DevOps), que
caracteriza a soluc¢do. Os demais sdo os nomes dos softwares reconhecidos pela consultoria Gartner como
lideres no segmento. Como resultado, foram apresentadas as seguintes contratagdes aderentes ao processo
de contratagdo que foram homologadas:

Quadro 02 — Resultado da pesquisa de contratagoes ptibicas

Orgao 2 UASG | Pregao | Descricdo | Meses | QTD | Valor Total | Produto
Jira
Software,
incluindo
manutencéo,
COORDENACAO suporte e
GERAL DE atualizacdes
RECURSOS pelo Jira
LOGISTICOS periodo de R$ Software
- MCOM 410003I 07/2022 | 12 meses. 12 100 | 146.600,00 | Premium




SEFAZ-PA'

925404 009/2023

Contratagao
de empresa
especializada
em
fornecimento
de
subscri¢des
dos
softwares

da
Plataforma
ALM
(Application
Lifecycle
Management
da

Atlassian

em nuvem,
incluindo
servigos
técnicos,
garantia,
instalacéo,
configuragao,
migragao

de dados,
treinamento,
suporte
técnico e
atualizacdes
evolutivas e
corretivas
por 24
meses

24

300

R$
621.315,00

Jira
Software
Premium

SECRETARIA
DE

ADMINISTRACAO

MIN.
PUBLICO
FED

2001 00I 33/2022

Subscricao
de Licenca
Jira
Software
(Cloud) -
Premium
200
usuarios —
24 meses

24

200

R$
256.109,50

Jira
Software
Premium




TRIBUNAL
DE JUSTICA
DO ESTADO
DO
AMAZONAS

925866 33/2023

Jira
Software
Cloud
Premium
para 100
usuarios e
plug-ins; 12
meses

12

100

R$
178.900,00

Jira
Software
Premium

TRIBUNAL
REGIONAL
ELEITORAL
DO
ESPIRITO
SANTO

70015

51
12023

Software
como
Servico -
Saas.
Aquisigao
de licencas
do software
Atlassian
Jira
Software
Cloud
Premium,
incluindo
suporte
técnico e
atualizagao
de versoes,
pelo
periodo de
24 (vinte e
quatro)
meses,
conforme
Edital e
seus
anexos.

24

50

R$
92.800,00

Jira
Software
Premium




MINISTERIO
PUBLICO
DO
DISTRITO
FEDERAL E

TERRITORIOS 200009 56/2023

Pregao
Eletrénico -
Registro de
Precos,
pelo prazo
de até 12
(doze)
meses,
para
eventual
contratacio
de
subscri¢cao
anual do
software
Gitlab
Premium
Edition.

12

100

R$
255.000,00

GitLab
Premium

TRIBUNAL
DE JUSTICA
DE

RONDONIA

925006I 60/2023

Fornecimento
de Licencas
Premium

do
Gerenciador
de cédigo-
fonte
GitLab,
visando
atender as
necessidades
do Tribunal
de Justica
do Estado
de
Rondénia.

36

200

R$
1.584.878,00

GitLab
Premium




Aquisicao
de licengas
do tipo
Premium

do servigo
GitLab.com,
para a
solucdo de
software de
configuration
management
(SCM),
integracéo

e entrega
continua,
com

suporte
técnico
Supremo prestado
Tribunal pelo préprio R$ GitLab
Federal 40001 | 3/2023 | fabricante. 12 140 | 202.144,60 | Premium




contratagéo
de licengas
da
plataforma
Jira para

gerenciamento
de servigos
(Jira

Service
Management
e projetos
(Jira
Software)

de Tl

do

Tribunal
Regional
Federal da
6° Regido e
Subsegdes
Judiciarias
vinculadas,

conforme
condigdes,
quantidades
e
exigéncias
estabelecidas
TRIBUNAL neste Edital

REGIONAL e Seus
FEDERAL Jira

DA 6° anexos. R$ Software
REGIAO 90059 | 11/2023 24 200 | 314.500,00 | Premium

' Foram considerados os itens (software e plugins) relacionados ao Jira Software
Premium na definicdo do valor

2 Ap6s contato com o fabricante, constatou-se a Microsoft mudou a forma de precificacao
para o produto Azure DevOps no Brasil, de modo que o preco da contratagao da Aneel
em seu pregéo n° 19/2022 ndo pdde ser considerado. Também ndo ha, no CATALOGO
DE SOLUCOES DE TIC COM CONDICOES PADRONIZADAS do Governo Federal com
a Microsoft, item do Azure DevOps que atenda a necessidade da Capes.

5.3.3. Buscou-se complementar o estudo com informagdes dos fabricantes. Os trés disponibilizam
precos em seus sites. Contudo, o fabricante da solu¢do Azure DevOps alterou a sua forma de
licenciamento, de modo que a consulta direta ao portal foi ineficaz, juntamente com contratagoes
realizadas por orgaos publicos. Por isso, foram obtidos — em setembro de 2024 — os precos dos fabricantes
do GitLab Premium e do Jira Software Premium, conforme quadro abaixo.



Quadro 03 — Resultado da pesquisa junto a fabricantes

Fonte

Descrigcao

Meses

Quantidade

Valor
unitario
mensal

Produto

Site do

Atlassian

Site do Fabricante Atlassian
https://www.atlassian.com/software/
jira/pricing, consulta realizada em
02/09/2024.

Valor unitario mensal de U$ 16.48
=R$ 70,30

considerando Atlassian Guard
(U$ 4) e Jira Premium (U$12,48)

N&o foi considerado o desconto
por pagamento anual. Cotagao de
R$ 5,63 por Dolar Americano em

Fabricante 02/09/2024

24

190

R$ 92,78

Jira
Software
Premium

Site do

GitLab

Site do Fabricante GitLab
https://about.gitlab.com/pricing/,
consulta realizada em 02/09/2024.

Valor em U$ = 29,00 / R$ 163,36

Nao foi considerado o desconto
por pagamento anual. Cotagéo de
R$ 5,63 por Dolar Americano em
02/09/2024 Produto GitLab
Premium

Fabricante Né&o foi considerado nenhum
| plugin adicional.

12

190

R$ 163,36

GitLab
Premium

53.4. Também tentou-se realizar a obtengdo de precos junto a fornecedores. Em um primeiro
momento do planejamento, onde o escopo era maior do que o atual, conseguiu-se o prego de licencas
(2373563) e implantacdo (2373567) de um fornecedor.

5.3.5. Para a identificagdo dos valores do item I1(licencas) da proposta, foram considerados os
itens (plugins) referentes a parte DevOps da solugdo, que podem ser identificados pelo nimero de usuarios

(200). Logo, o valor foi obtido:

i) pela soma:
dos plugins: R$ 142.169,80
Dos softwares Jira Software Premium e Access: R$ 157.284,10 + 45.755,40
= R$ 142.169,00 + R$ 157.284,10 + 45.755,40 = R$ 345.208,30

ii) dividido pela:
quantidade de usuarios: R$ 345.208,30 / 200 = R$ 1.726,04




quantidade de meses: R$ 1.726,04 / 12
= R$ 143,84

5.3.6. Para a identificagdo dos valores do item 2(implantagdo) da proposta, foi adotada a
proporcao no nimero de sprints da proposta: como sdo 3 sprints para a solugdo DevOps num total de 8, foi
considerado que o valor da implantagdo ¢ de 3/8 do valor total:

R$ 500.539,25 / 8 = R$ 62.567,41
R$ 62.567,41 * 3 = 187.702,22

5.3.7. Registra-se que apds a revisdo do escopo foi realizada nova pesquisa de precos junto ao
mercado. Contudo, nesse segundo momento nao foi obtida nenhuma proposta de preco dos fornecedores.

5.3.8. Uma vez que o prazo para conclusdo da contratagdo ¢ exiguo — pretende-se concluir em
2024 para que ndo haja prejuizo ao planejamento orcamentario da DTI — entende-se que a estimativa
devera ser realizada com os valores de contratagdes publicas, dos fabricantes e da proposta de pregos
obtida de fornecedor, contemplando os itens 1 e 2.

5.3.9. Para os demais itens, somente as contratagdes da SEFAZ-PA e TRF6 foram utilizadas, uma
vez que apenas contemplaram implantagao, sustentacao e treinamento.

6. MAPA COMPARATIVO DE PRECOS
6.1. PRECOS PARA O ITEM 1
6.1.1. A seguir sao listados os pregos obtidos, por usuario € més.
Valor
_ . Valor .
UASG / Pregao Produto |Meses QuantiValor Total L. Unitario
Unitario
Mensal
Jira Software R$ R$
410003 /07/2022 Premium [12 100 [146.600,00 [1.466,00 [R$ 122,17
Jira Software RS R$
925404 /009/2023 Premium [24 300 [1.175.574,03.918,58 |R$ 163,27
Jira Software R$ R$
200100 /33/2022 Premium [24 200 [256.109,50 [1.280,55 |R$ 53,36
Jira Software RS R$
925866 /33/2023 Premium [12 100 [178.900,00 [1.789,00 |[R$ 149,08
Jira Software R$ R$
70015 /51 /2023 Premium 24 50 92.800,00 (1.856,00 |R$ 77,33
GitLab R$ R$
200009 /56/2023 Premium [12 100 [255.000,00 [2.550,00 |R$ 212,50
GitLab R$ R$
925006 /60/2023 Premium (36 200 [1.584.878,07.924,39 |R$ 220,12
GitLab R$ R$
40001 /3/2023 Premium [12 140 [202.144,60 (1.443,89 |R$ 120,32
Jira Software R$ R$
90059 /11/2023 Premium [24 200 [314.500,00 [1.572,50 |R$ 65,52




Site do Fabricante
Atlassian
https://www.atlassian.com/software/jira/pricing,
consulta realizada em
27/08/2024.

Valor unitario mensal de
U$ 16.48 = R$ 70,30

considerando Atlassian
Guard (U$ 4) e Jira
Premium (U$12,48)

Nao foi considerado o
desconto por pagamento
anual. Cotacdo de R$ 5,63
por Dolar Americano em

02/09/2024 Jira Software
Premium [24 190 — R$ 92,78

Site do Fabricante GitLab
https://about.gitlab.com/pricing/,
consulta realizada em
02/09/2024.

Valor em U$ = 29,00 / R$
163,36

N&o foi considerado o
desconto por pagamento
anual. Cotacdo de R$ 5,63
por Dolar Americano em
02/09/2024 Produto GitLab

Premium
Nao foi considerado GitLab R$ R$
nenhum plugin adicional. Premium [12 190 [372.460,80 [1.960,32 |R$ 163,36
Jira Software R$ R$
Proposta Fornecedor Premium [12 200 345.208,30 (1.726,04 [R$ 143,84
6.1.1. A mediana do valor mensal por usuario dos itens listados acima foi R$ 133,00, ao passo que

a média desses itens ¢ R$ 131,97.

6.1.2. Como o resultado da média foi o menor, esta foi escolhida e multiplicada pela quantidade
de meses (24) e de usuarios (190) pretendidos para a contratagao:

Iltem 1 =R$ 131,97 * 190 * 24
ltem 1= R$ 601.789,81

6.2. PRECOS PARA O ITEM 2



6.2.3. Das contratagdes observadas, somente o TRF-6 e a Sefaz-PA contrataram o servigo de
implantacdo. Além disso, foi considerado o preco obtido por proposta de fornecedor.

6.2.4. Convém registrar que em ambas as contratacdes e na proposta de fornecedor a implantagao
contemplava tanto o Jira Software Premium quanto ferramenta de ITSM da Atlassian. Por isso,
identificou-se junto ao TRF-6, aproximadamente, a distribuicdo de esfor¢o para a implantacdo do Jira
Software Premium. A informagdo obtida foi de que a implantagdo do Jira Software ¢ inferior ao da
ferramenta ITSM, na ordem aproximada de 25% para o Jira Software.

6.2.5. O valor apresentado pelo fornecedor considerando a proporcao de esforco de esforco da
proposta foi de R$ 187.702,22. Esse valor ¢ superior ao dobro do maior observado no das contratagdes
publicas observadas e por isso foi descartado. Assim sendo, o valor da implantacdao foi calculado pela
soma das implantacdes do TRF6 e SEFAZ-PA multiplicado por 0,25 para considerar a propor¢ao de
esfor¢o do software DevOps.

Iltem 2 = R$ 99.350,00 + R$ 323.097,74
Iltem 2 = R$ 211.223,87 * 0,25

Iltem 2 = R$ 52.805,97

6.3. PRECOS PARA O ITEM 3

6.3.6. O treinamento da solugdo foi calculado a partir da média entre os pregos observados nas
contratagdes do TRF-6 (R$ 4.800) e Sefaz-PA (R$ 25.896,71) multiplicado pela quantidade desejada (2):

ltem 3 = [( R$ 4.800 + R$ 25.896,71) /2] * 2
ltem 3 = R$ 15.348,36 * 2
ltem 3 = R$ 30.696,71

6.4. PRECOS PARA O ITEM 4

6.4.7. O item 4 foi calculado a partir da média dos valores de horas de servico contratagdes do
TRF-6 (R$ 179,00) e da Sefaz-PA (R$ 288,10) multiplicado pela quantidade desejada (640):

ltem 4 = [( R$ 179 + R$ 288,10 ) / 2] * 640
ltem 4 = R$ 193,15 * 640
Item 4 = R$ 123.612,80

7. DEFINIGAO DO VALOR ESTIMADO

7.1. Conforme explicado na secao anterior, o valor estimado foi definido como o menor entre
mediana e média identificados, para cada um dos itens da contrata¢do, multiplicado:

Para o item 1: pela quantidade de meses e de usuarios;
Para o item 2: pela quantidade de implantagdes (1)
Para o item 3: pelo numero de treinamentos desejado; e
Para o item 4: pela quantidade de horas estimada.

Item | Catser Descricdo Unidade | Qtde. | Valor Unitario Valor Total




Software de gestao
de
desenvolvimento

1 | 26077 | 4gil de software UN 190 R$ 3.167,31 R$ 601.789,81
(DevOps
Plataform) por 24
meses

Implantagdo da

2 26972 - UN 1 R$ 52.805,97 R$ 52.805,97
solucdo
3 | 384 | Treinamentoda UN 2 | R$15.34836 RS 30.696,71
solucdo
4 | 2600 | Sustentagdoda HST | 640 | RS 193,15 RS 123.612,8
solucdo
TOTAL R$ 808.905,28
7.2. Conforme apresentado no quadro acima, o valor estimado, para o periodo de 24 meses, ¢ de

808.905,28 (oitocentos e oito mil novecentos e cinco reais e vinte e oito centavos). Desse total,R$
123.612,80 (cento e vinte e trés mil seiscentos e doze reais e oitenta centavos) sera pago mediante
necessidades da Capes, sob demanda.

8. CONCLUSAO

8.3. O Procedimento de pesquisa de precos descrito nesta Nota Técnica, buscou identificar os
pregos para a solucao proposta. Coube a esta equipe de planejamento da contratagdo, efetuar a pesquisa de
acordo com os incisos I, II e III, do art. 5° da IN SEGES n° 65/2021, considerando a analise dos pregos
médios e medianos.

8.4. Tal pesquisa contribuiu para uma melhor visualizagdo dos precos correspondentes
praticados no mercado, seguindo o que é preconizado nos normativos em vigor.

5. ontudo, a equipe de planejamento, observando valores individuais dentre as contratagdes
8.5 Contudo, de pl to, ob do val divid dent trat
pesquisadas no mercado, entende que pode conseguir reduzir possivel margem de prego excessiva.

Integrante Requisitante Integrante Técnico Integrante Administrativa
Gabriel Costa Resende Silvio dos Santos Salles Carla Simone da Silva Barros
Matricula/SIAPE: 2013848 Matricula/SIAPE: 1663804 Matricula/SIAPE: 1087150

Documento assinado eletronicamente por Silvio dos Santos Salles, Analista em Ciéncia e Tecnologia,
em 07/10/2024, as 15:00, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 54, inciso II, da
Portaria n® 06/2021 da Capes.
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Brasilia, com fundamento no art. 54, inciso II, da Portaria n° 06/2021 da Capes.
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CAPES

COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NiVEL SUPERIOR

TERMO DE CONTRATO

LEI N° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021
AQUISICOES - LICITACAO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ............., QUE
FAZEM ENTRE SI A FUNDACAO
COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE
PESSOAL DE NiVEL SUPERIOR - CAPES E A

1O 130 2 01 N

A Fundacao Coordenacao de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, com sede no Setor
Bancario Norte, Quadra 02, Bloco L, Lote 06, na cidade de Brasilia/ DF, inscrito(a) no CNPJ sob o n°
00.889.834/0001-08, neste ato representado(a) pelo(a) .....ccccveevvveennenn. (cargo e nome), nomeado(a) pela
Portaria n° ...... , de ... de i, de 20..., publicada no DOU de ..... de .oooeeeennnn. de ........... ,
portador da Matricula Funcional n® ......... , doravante denominado CONTRATANTE, e o(a)
.............................. , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° ..., sediado(a) na
................................... , doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por
.................................. (nome e funcdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU
procuracgdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n® 23038.011058/2023-51 e em
observancia as disposi¢oes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n°® 90032/2024,
mediante as cldusulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (ART. 92, 1 E II)

I1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de solucdo de tecnologia da informacao e
comunicagdo relacionada a contratacdo de plataforma DevOps na modalidade SaaS para suporte aos
processos de manutencdo e desenvolvimento de sistemas da CAPES, nas condigdes estabelecidas no
Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagdo:
UNIDADE
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE QUANTIDADE VALrO R VALOR
UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
Software de gestdo de
1 desenvolvimento 4gil de 26077 UN 190 RS RS

software (DevOps
Plataform) por 24 meses.

2 Implantacdo da solucao. 26972 UN 1 R$ RS




3 Treinamento da solugao. 3840 UN 2 RS R$

4 Sustentagdo da solugao 2600 HST 640 R$ R$
1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 24 meses contados do(a) assinatura do contrato,
prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.
2.2. Eventuais renovagdes contemplardo somente os itens 1 e 4 da contratagdo, haja vista que a

implantacdo e os treinamentos somente serdo necessarios no inicio da execucdo contratual.

2.2.1. A prorrogacao de que trata esse item ¢ condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do
Contrato, da vantajosidade da prorrogacdo, a qual deverd ser realizada motivadamente, com base no
Historico de Gestao do Contrato, nos principios da manutencdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.2.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
2.2.3. A prorrogagdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
2.2.4. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condigdo para a renovagao.

2.2.5. O contrato ndo poderd ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas
sancOes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicacao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS (ART. 92,1V, VII E XVIII)
3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0s

prazos e condicdes de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Nao serd admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1 O valor total da contratacdo ¢ de RS.......... (.oor)

5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes

da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacdo.

5.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (ART. 92, V E VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se

definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (ART. 92, V)




7.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do or¢gamento estimado, em 10/10/2024.

7.2. Apoés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da
Informagdao - ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Econdomica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apods a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulga¢do do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢oes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).
7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de

qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(3o) adotado(s), em substitui¢cdo, o(s) que vier(em)
a ser determinado(s) pela legislagdao entao em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E
X1V)

8.1. Sao obrigagdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato € seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no

objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato € o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;
8.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa

da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de
2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execuc¢dao do objeto, no
prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sancgdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a
execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

8.11. A Administragao tera o prazo de /(um) més , a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorroga¢cdo motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de /(um) més.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para



apuracao de descumprimento de cldusulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteracao do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §2° da Lein® 14.133, de 2021.
8.15. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado

com terceiros, ainda que vinculados & execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO ( ART. 92, XIV, XVI E
XVII)
9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,

assumindo como exclusivamente seus os riscos € as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do
objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administragao no local ou do servigo para representd-lo na
execug¢ao do contrato.

9.3. A indicagdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

94. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, II) e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato,
com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa
técnica e a legislagao de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, de acordo com
0 Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado
a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execucdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Uinico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.9. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdao do contrato, até
o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagao especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugao do empreendimento.



9.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

9.17. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigOes exigidas para habilitagcdo na licitacao;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos

de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do Contratante;

9.24. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuara a execucao dos servicos;

9.25. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual
podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizagdo do
Contratado.

9.25.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnoldgico,
insuscetivel de privilégio, a cessdao dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de
todos os dados, documentos e elementos de informacdo pertinentes a tecnologia de concepcao,
desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagcdo da obra.

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacao da proposta no procedimento de contratacgao,
independentemente de declaragdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso ¢ de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses



permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da L GPD, ¢ dever do contratado
elimind-los, com excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade
de guarda de documentagao para fins de comprovagao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais
e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacgoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo
o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacgdo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive
quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissodes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragao nas hipoteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas
ou recomendacoes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a
autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA —- GARANTIA DE EXECUCAO (ART. 92, XII)
11.1. A contratacdo conta com garantia de execu¢do, nos moldes do art. 96 da Lei n® 14.133, de

2021, na modalidade 223X, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do
contrato.

11.2. O contratado apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacao de garantia,
podendo optar por cau¢do em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianca bancaria, em
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato.

11.3. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice permanecerd em vigor mesmo
que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.4. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice devera ter validade durante a
vigéncia do contrato E por 90(noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, permanecendo em
vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.5. A apolice do seguro garantia deverd acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

11.6. Sera permitida a substituicdo da apodlice de seguro-garantia na data de renovagao ou de
aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apodlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto, ressalvado o disposto no item 11.8 deste contrato.

11.7. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apodlice de seguro até a ordem de
reinicio da execug¢do ou o adimplemento pela Administragdo.



11.8. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.8.1. prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagdes nele previstas;

11.8.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

11.8.3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao

adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.9. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item 11.8, observada a legislagdo que rege a matéria.

11.10. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na
Caixa Economica Federal, com corre¢ao monetaria.

11.11. Caso a opg¢do seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custodia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da
Economia.

11.12. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou
institui¢ao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera
constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.13. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

11.14. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obriga¢do, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 30(trinta) dias Tteis,
contados da data em que for notificada.

11.15. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

11.15.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado deverd ser notificado pelo contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais
(art. 137, § 4°, da Lein.° 14.133, de 2021).

11.15.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato
que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato

de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.16. Extinguir-se-a a garantia com a restituicao da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para a
liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declara¢do do
contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

11.17. A garantia somente serd liberada ou restituida apos a fiel execucdo do contrato ou apos a
sua extingdo por culpa exclusiva da Administracio e, quando em dinheiro, serd atualizada
monetariamente.

11.18. O garantidor nao ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

11.19. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
no Edital e neste Contrato.

11.20. A garantia de execugdo ¢ independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdao ou ao funcionamento



dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execug@o ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sangoes:

1) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que nio se

justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lein® 14.133, de 2021);

1) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art.
156, § 4°, da Lein® 14.133, de 2021);

ii1) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem

a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da L.ei n® 14.133, de 2021).
iv) Multa:

(1) Moratoéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

(2) Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso
injustificado, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementagdo ou reposi¢ao da garantia.

a. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administra¢do a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispoe o inciso I do art. 137 da
Lein. 14.133, de 2021.

(3) Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem subitem 12.1, de de 2% a
5% do valor anual do Contrato.

(4) Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 15% a
20% do valor anual do Contrato.

(5) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa serd de 8% a 15% do valor anual do
Contrato.

(6) Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 3% do valor anual do
Contrato.

(7) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa serd de 3% a 8% do valor anual do
Contrato.

12.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obriga¢do de reparacao integral do dano causado ao Contratante. (art. 156, §9°, da Lein® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lein® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)

dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga serd
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida



administrativamente no prazo méaximo de 30 (/rinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto nocapute
paragrafos do art. 158 da Lein® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar
e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacao das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lein® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;
¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de anélise juridica prévia (art. 160, da Lein® 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sang¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) ¢ no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da
Lein® 14.133, de 2021)

12.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lein® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da

Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL ( ART. 92
XIX)
13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de

terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para o contratante,
quando esta ndo dispuser de créditos or¢amentarios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato nao mais lhe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data
da comunicacao.



13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracdo social ou a modificac¢do da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
extingao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.3. Se a operacdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragdo subjetiva.

13.6. O termo de extin¢do, sempre que possivel, sera precedido:

13.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.6.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.6.3. Indenizagdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio

econOmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio (art.
131, caput, da Lein.® 14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do o6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcao na licitagcdo ou atue na fiscalizagdao ou
na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (ART. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

I. Gestao/Unidade: 154003-4 /26291
II. Fonte de Recursos: 1000

II1. Programa de Trabalho: 170058
IV. Elemento de Despesa: 33.90.40.19
V. Plano Interno: VCC80N9ITIN

VI. Nota de Empenho:

14.2. A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacao da
Lei Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, III)
15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei

n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — € normas e principios gerais dos
contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-2o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n°® 14.133, de 2021.

16.2. O contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no
prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).



16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagcdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°

§2°, daLein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (ART. 92, §1°)
18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia, Se¢do Judicidria do Distrito Federal para

dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos

pela concilia¢do, conforme art. 92, §1° da Lein® 14.133/21.



