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A Declaracao da Alta
Administracao

144

Apresentamos aos servidores e colaboradores da Coordenagado de Aperfeigo-
amento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES e a sociedade a primeira versdo do
Plano de Integridade institucional da CAPES, que elenca um conjunto de medidas e
acoes institucionais voltadas a prevengao de praticas de corrupgdo e fraude, irregu-
laridades, ilicitos e outros desvios éticos e de conduta, de violagdo ou desrespeito a
direitos, valores e principios que impactem a confianga, a credibilidade e a reputagao
institucional.

Esta primeira versdo é voltada para a educacgao institucional, de modo a criar
uma cultura voltada a integridade, prevendo para 2024 e 2025 agdes de campanhas
publicitarias, capacitagdes e elaboragao de guias e normativos que visam fortalecer
a nossa instituigao.

O Plano de Integridade foi elaborado para materializar as bases do Programa de
Integridade - nomeado de IntegraCAPES -, por meio da elaboracado de normativos,
da criacao de fluxos de processos e do fortalecimento da estrutura organizacional.
As unidades responsaveis pelas fungdes de integridade na CAPES desempenharam
um papel fundamental na elaboracgao do Plano, contribuindo com sugestdes e infor-
magades para enriquecer seu conteudo.

Convidamos todos os servidores e colaboradores para se juntarem ao nosso
IntegraCAPES - Programa de Integridade da CAPES, pois o0 engajamento de todos é
fundamental para a integracao institucional e o éxito desta iniciativa. Estamos con-
fiantes de que, trabalhando em conjunto, consolidaremos uma cultura organizacio-
nal voltada a integridade, a fim de obstar quaisquer atos de corrupgao, de fraude e
de desvios éticos e de conduta.

Considerando a importancia deste Plano e das medidas e a¢des nele contidas,
a Alta Administragcao da CAPES se compromete integralmente com a sua execugao.

DENISE PIRES DE CARVALHO

Presidente




1. Apresentacao

integra

CAPES

PROGRAMA DE INTEGRIDADE

IntegraCAPES tem como objetivo atuar em temas ja conhecidos pela Administra-
Océo Publica, mas de maneira sistematizada. Nesse sentido, o Programa de Inte-
gridade trabalha em parceria com as agdes, atividades e programas de correigédo, de
ouvidoria, de ética, de transparéncia e de prevengao as irregularidades, organizadas e
direcionadas para a promogéo da integridade institucional.

A integridade é a base da confianga publica e um principio fundamental da gover-
nanga, que deve nortear cada iniciativa da Administragdo Publica. Portanto, por acredi-
tar que a integridade governamental ndo é apenas uma aspiragdo, e sim um imperativo
essencial para a prestagéo eficaz e justa dos servigos publicos aos cidadéos, a CAPES
apresenta o seu primeiro Plano de Integridade, constituido de 33 agdes que serdo rea-
lizadas no biénio 2024-2025.

Destaca-se que o Plano de Integridade, previsto no Programa de Integridade da
CAPES (Portana n.° 302, de 22 de dezembro de 2022), atende a Politica de Governan-

prevengao, a detecgao, a punlc;ao e aremediacgado de fraudes e atos de corrupgdo. Além
disso, esté alinhado z‘as diretrizes do Programa Federal de Prevengéo e Enfrentamento
com vistas a enfrentar todas as formas de violéncias decorrentes das relacdes de tra—
balho, em especial o assédio moral, 0 assédio sexual e a discriminagdo no ambito da
CAPES.

Os temas das campanhas publicitérias, das capacitagées e dos projetos e agdes
deste Plano foram sugestdes das unidades responsaveis pelas fungdes de integrida-
de, no &mbito do Comité Técnico de Integridade da CAPES (CTI). Assim, essas agdes
foram elaboradas em conformidade com aspectos praticos do cotidiano dos servido-
res e colaboradores, para que estes, caso identifiquem ou passem por situagdes de
quebra de integridade, sintam-se capacitados para agir conforme os padrdes éticos e
morais disseminados pela institui¢do.

Convidamos a conhecerem o primeiro Plano de Integridade da CAPES. Desejamos
a todos uma boa leitural!


https://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar?idAtoAdmElastic=10444
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9203.htm
https://planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11529.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/d12122.htm

2. Sobre a CAPES

A CAPES, fundagdo publica vinculada ao Ministério da Educacgdo, atua como alia-
da do Sistema Nacional de Pés-Graduagdo — SNPG em sua expansdo, consolidagdo
e na formagdo de um quadro altamente qualificado para atendimento das demandas
dos setores governamentais e produtivos do pais. Instituida inicialmente por meio do

e das Fungdes de Confianga da CAPES, sendo composta por trés érgaos colegiados,

Conselho Superior

Presidéncia

quatro érgdos de assisténcia direta e imediata ao Presidente, seis érgédos seccionais e
cinco orgaos especificos e singulares, conforme demonstrada na figura 1.

Com o propdsito de informar aos cidaddos acerca do atendimento publico ofe-

As cartas de servigos sdo documentos destinados aos cidadaos para que conhe-
gam quais os servigos oferecidos pela instituigdo. Elas sdo uma ferramenta de trans-
paréncia, projetadas para melhorar a qualidade do atendimento ao publico e fornecer
informacgdes claras a respeito dos servigos publicos.

Conselho Técnico-Cientifico
CTC -ES da Educag&o Superior

Conselho Técnico-Cientifico
CTC -EB _» Educag&o Bésica

Gabinete Coord.-Geral

de Colegiados

Coord.-Geral
de Governanca e
Planejamento

Coord.-Geral
de Comunicagao
Social

Procuradoria Ouvidoria
Federal

Auditoria
Interna

Corregedoria

Diretoria de Diretoria de Diretoria de Diretoria de Diretoria de Diretoria de Formagéao Diretoria de
Gestédo Tecnologia Programas e Avaliagao Relagoes de Professores da Educagdo a
da Informag&o Bolsas no Pais Internacionais Educagé&o Basica Disténcia
. Presidéncia . Orgaos de éncia direta e imediata a Presidé . Orgaos colegiados . Orgaos seccionais . Orgaos especificos singulares

Figura 1 - Estrutura organizacional da CAPES


https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1950-1959/decreto-29741-11-julho-1951-336144-publicacaooriginal-1-pe.html
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8405.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%208.405%2C%20DE%209%20DE%20JANEIRO%20DE%201992.&text=Autoriza%20o%20Poder%20Executivo%20a,Capes)%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8405.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%208.405%2C%20DE%209%20DE%20JANEIRO%20DE%201992.&text=Autoriza%20o%20Poder%20Executivo%20a,Capes)%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11502.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11502.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11238.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11238.htm
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/carta-de-servicos-ao-usuario
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/carta-de-servicos-ao-usuario

3. Alinhamento Estratégico

Planejamento Estratégico € uma ferramenta de gestdo que estabelece um plano
Opara direcionamento da organizagdo em um periodo determinado. Nele estdo defi-
nidos com clareza as diretrizes de atuagao, os objetivos a serem atingidos e as estraté-
gias de alcance desses objetivos. Sua analise sempre considerara o contexto politico-
-institucional vigente, buscando maior efetividade dos resultados e eficiéncia na gestao
dos recursos. Pode ser definido como um processo sistémico de indicagcao de meios
para alcance de um ou mais objetivos organizacionais e caracteriza-se pela criagéo de
alternativas e tomadas de deciséo acerca do posicionamento da organizagao (o que &,
o0 que faz, onde pretende chegar).

A estratégia da CAPES é refletida no Plano Estratégico Institucional (PEI), que apre-
senta seus referenciais estratégicos (missao, viséo e valores organizacionais); objetivos
e metas; e identifica, por meio da cadeia de valor, os principais processos da institui-
gao, organizados em macroprocessos de apoio, de governanga e finalisticos, que juntos
geram valor publico.

5 MIssAo <> visho

Promover a formagéo qualificada Ser reconhecida como institui-
de pessoal de nivel superior, visando o ¢do essencial na transformagéo
desenvolvimento do Pais, com sustenta- social para o desenvolvimento do
bilidade, inclusédo e equidade, por meio Pais com sustentabilidade, inclusdo
da Educacgéo e da Ciéncia, Tecnologia e e equidade.
Inovacéo.

VALORES ORGANIZACIONAIS

;; Colaboracéo, inovagéo e 82 Diversidade, inclusédo e equidade;
= sustentabilidade; . . .
@ Exceléncia e efetividade;

éé}g Comprometimento com o

. o . £y Integridade, ética e transparéncia.
interesse publico e social;



3.1. MAPA ESTRATEGICO

O Mapa Estratégico da CAPES, para o ciclo 2024-2027, apresenta o conjunto de objetivos estratégicos a serem realizados pela Fundagéo.

GOVERNO FEDERAL

Mapa Estratégico | 2024- 2027 SCAPES i BRABIL

UNIAO E RECONSTRUGAO

ENTREGAS PARA SOCIEDADE: ~ - s . .
MISSAO: Promover a formagao qualificada de pessoal de nivel superior,

visando o desenvolvimento do Pais com sustentablidade, inclusdo e

Recursos humanos qualifica- 9 idad io da Ed 40 e da Ciéncia, T logiae | a
828 1 - ) x A o equidade, por meio da Educacéo e da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo
&> dosecomcompromissosocial, | G ohE i crCo e R e
cientifico e tecnoldgico el VISAO: Ser reconhecida como instituigio essencial na
transformacéo social para o desenvolvimento do Pais com
sustentabilidade, inclusdo e equidade
y » Acesso e promogédo do Pés-graduagéo de qualidade, ) B B o
«{O- conhecimento educacional, Q;ﬁ diversificada, inclusiva e VALORES: Colaboragéo | Inovagao e sustentabilidade |
¢ N cientifico e tecnoldgico equitativa no Pais Comprometimento com o interesse publico e social | Diversidade,
inclusdo e equidade | Exceléncia e efetividade | Integridade, ética e

transparéncia

Objetivos Estratégicos

RESULTADOS INSTITUCIONAIS:

comunicagéo institucional. institucional. de solugdes de TIC integradas

e inovadoras.

o Fomentar a formagéao qualificada Promover a geragao, o acesso e Promover a melhoria
de pessoal de nivel superior, a apropriagdo da informacéo e continua das estratégias de
considerando a dinamicidade e a do conhecimento educacional, qualificagdo e formacgéao de
diversidade da pds-graduagao, cientifico e tecnoldgico. recursos humanos em nivel
A~ da educagéo basica e das demais superior.
N a
demandas da sociedade.

- V' A A N -
V'S . V'S
FORTALECIMENTO DA GESTAO E DA INTEGRIDADE INSTITUCIONAL:

V'S V'S
o o Aperfeigoar a pratica de e Aprimorar a gestéo estratégica. e Fortalecer os mecanismos o

governanga e a gestdo de de controle institucional.
V'S informagao. A
- o o A -~
A A
A PROCESSOS INTERNOS: o
A Aprimorar os processos de Aperfei doi | ifi d lvi -~
- 0 e perfeicoar a gestdo interna o ntensificar o desenvolvimento -
A o
o A

Figura 2 - Mapa Estratégico 2024-2027 da CAPES



O programa e o plano de integridade estdo
diretamente associados aos objetivos da perspec-
tiva de Fortalecimento da Gestao e da Integridade
Institucional, especialmente ao objetivo “Fortalecer
0s mecanismos de controle institucional”, que visa
aperfeigoar os mecanismos de controle interno e
social, visando a prevengao e a mitigagao de des-
vios éticos e de conduta.

3.2. CADEIADE VALOR

A Cadeia de Valor da CAPES é representada
graficamente por meio de uma estrutura ldgica, vi-
sando gerar valor para a sociedade. Organizada em
Macroprocessos Finalisticos (voltados para a reali-
zagao da missao institucional), Macroprocessos de
Governanga (voltados a medir, monitorar, controlar
as atividades da organizagao) e Macroprocessos
de Apoio (destinados a viabilizar e facilitar as ativi-
dades da instituicdo), a cadeia de valor apresenta
uma perspectiva transversal dos processos que a
organizagao executa com o objetivo de contribuir
diretamente para a geragéo de valor publico.

Cadeia de Valor | 2024 - 2027

Inducao a formagao qualificada de pessoal de nivel superior
Planejar as diretrizes e estratégias prioritarias de indugao a formagao
Implementar as agées de indugao a formagao

Avali Had £

os T ei das acoes de indugao a formagao

Geragao e disseminagao da informacao e do conhecimento educacional,

cientifico e tecnolégico
Prospectar e fi a divulg

Estimular o acesso e a utilizagao da ed
pela sociedade brasileira

¢ao da informacgao e do conhecimento

ciéncia, ti logia e inovagao

Qualificagao da p6s-graduacao stricto sensu

Definir estratégias para a expansao e cor
de liagao e de

Avaliar as propostas de cursos novos de mestrado e doutorado

Nor izar o pri

Avaliar os programas de pés-graduagao stricto sensu em funcionamento

Acompanhar e monitorar programas de pés-graduacgao stricto sensu

Gestao de pessoas
Prover pessoas Manter pessoas

Gerenciar pessoas Desenvolver pessoas

Gestao de logistica
Gerenciar contratagdes Administrar bens permanentes e de consumo

Gerenciar infraestrutura fisica Gerenciar eventos institucionais

Gestao da informacgao e ao social

&

Gerenciar dados e informagdes Gerenciar comunicagéo interna e externa

Gerenciar documentos e arquivos

Gestéao de Tl
Gerenciar os planos de TI Desenvolver solugdes de Tl
Gerenciar solugdes de Tl Gerenciar a infraestrutura de T|
Administrar a seguranca da Informacéo

ia e fi ira

Gestao or

Gerenciar a execugdo orgamentaria e financeira Gerenciar prestagéo de contas

Valores publicos Macroprocessos finalisticos

gao da pos-gr cao stricto sensu
panhamento da pés-graduacao stricto sensu

Macroprocessos de apoio

GCAPES

&3 Recursos humanos qualificados e com com-
promisso social, cientifico e tecnoldgico

(_@ Acesso e promogdo do conhecimento
x educacional, cientifico e tecnolégico

2‘;\3 Educacéo e Ciéncia brasileiras inseridas
> internacionalmente

Pds-graduacdo de qualidade, diversificada,
inclusiva e equitativa no Pais

Gestao do d lvi to organizacional e de inovacao

Planejar e gerenciar agées de inovag&o Planejar e desenvolver a gest&o do conhecimento

Gerenciar o desenvolvimento institucional Gerenciar a qualidade institucional

Gestao estratégica do orcamento organizacional
Planejar o orgamento institucional Monitorar a execugdo orgamentaria e financeira

Gestao das relagées institucionais

Planejar a comunicagao institucional Desenvolver relagdes institucionais

Proporcionar a participagéo e o controle social

Gestao da governanca institucional

Planejar e coordenar a governanga de dados, Coordenar a integridade institucional e gerenciar
informacdes e conhecimento controles internos
Desenvolver estratégias institucionais Gerenciar os processos institucionais

Gerenciar os projetos institucionais Gerenciar os riscos institucionais

Monitorar estratégias institucionais

Macroprocessos de governanca

Figura 3 - Cadeia de Valor 2024-2027 da CAPES



4. Gestao dalintegridade

Sistema de Integridade, Transparéncia e Acesso a Informagao da Administragédo

tral, e pelas unidades setoriais responsaveis pela gestdo da integridade, da transpa-
réncia e do acesso a informagao.

O Sitai busca promover uma cultura de integridade e ética no setor publico, bem
como fortalecer os mecanismos de controle e prevengéo da corrupgéo. O objetivo
geral desse sistema é promover a transparéncia, a ética e a responsabilidade na
Administragcdo Publica Federal, fortalecendo a confianca dos cidadaos nas institui-
¢bes e contribuindo para o combate a corrupgao e o bom uso dos recursos publicos.

302, de 22 de dezembro de 2022, atendendo ao Decreto 9.203, de 22 de novembro

.................................................................................................... | A PR A D A A S PN T S

CAPES, além de designar a Coordenagdo-Geral de Governanga e Planejamento -
CGGOV como Unidade de Gestéo da Integridade — UGI, estabelece diretrizes para a
elaboracado do Plano de Integridade institucional.

10


https://planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11529.htm
https://planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11529.htm
https://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar?idAtoAdmElastic=10444
https://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar?idAtoAdmElastic=10444
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9203.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9203.htm
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/58029864

O Programa estd estruturado em seis objetivos:

Promover a adogao de medidas e agdes institucionais desti-

nadas a prevencado, a deteccdo, a punicdo e a remediacdo de
fraudes e atos de corrupgao;

Demonstrar o comprometimento e o apoio da Alta Administra-
cao, refletido em elevados padrdes de gestédo, ética e conduta,
bem como em estratégias e acdes para a disseminacao da cul-
tura de integridade na CAPES;

Constituir Unidade de Gestao da Integridade, com garantia de
acesso ao mais alto nivel hierarquico da organizagao, a qual é
responsavel pela implementagao do programa na CAPES;

Analisar, avaliar e gerir riscos associados ao tema da integridade;

Monitorar continuamente os atributos do programa; e

Demonstrar o cuidado com a integridade institucional, a fim
de assegurar a confianga publica, devendo a Alta Administra-

¢ao adotar politica de prevencgdo de conflito de interesses que
garanta a dirigentes e servidores a tomada de decisdes de for-
ma objetiva e impessoal.

4.1. COMITE TECNICO DE INTEGRIDADE - CTI/CAPES

Importa destacar que o Plano de Integridade perpassa, em especial, pelas areas
de atuagdo da Comissdo de Etica, da Ouvidoria, da Corregedoria e da Gestdo Estra-
tégica, que sdo essenciais para a execugado do IntegraCapes, pois sdo essas unida-
des que d&o o suporte técnico as suas agdes.

Diante disso, a CAPES instituiu o Comité Técnico de Integridade — CTI/CAPES,

sidiar politicas, diretrizes e planos relativos a integridade, transparéncia e acesso a
informacédo da Fundacg&o. E um colegiado, de carater propositivo, que atua de forma
organizada e integrada na implementagé&o do Plano de Integridade de acordo com as
seguintes competéncias:

| - apoiar a Unidade de Gestao da Integridade quanto a propositura de
acébes relacionadas aos temas de integridade e seus riscos, transparéncia e
acesso a informagdo no d&mbito da CAPES;

Il - subsidiar a elaboragéo e atualizagdo do Programa e do Plano de Inte-
gridade, bem como as normas internas relacionadas ao tema, com vistas a
prevengdo e a mitigagdo de vulnerabilidades identificadas;

Il - auxiliar na implementag&o do Programa e do Plano de Integridade e
exercer o monitoramento continuo, visando o aperfeicoamento na prevencgéo,
detecg¢do e combate a ocorréncia de atos lesivos;

IV - propor e articular com as demais unidades integrantes do CTI/CAPES
programas preventivos, a partir dos riscos relevantes de integridade identifica-
dos nos processos e estruturas da CAPES;

V - atuar na orientagdo e no planejamento das a¢bes de treinamento dos
agentes publicos da CAPES com relagdo aos temas atinentes ao Programa de
Integridade;

VI - promover outras agées relacionadas a gestdo da integridade, transpa-
réncia e acesso a informagdo, em conjunto com as demais dreas da CAPES;

1"


https://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar?idAtoAdmElastic=13322

VII - informar ao Comité Interno de Governanga da CAPES, em suas reuni-
Oes, sobre a implementagao das agbes do Plano de Integridade;

VIl - apoiar a Unidade de Gestdo da Integridade no levantamento de riscos
para a integridade, transparéncia e acesso a informagéo e proposi¢do de plano
de tratamento;

IX - atuar na disseminagao de informagbes sobre o Programa de Integrida-
de no ambito da CAPES, observadas as atribuicbes da Coordenagdo-Geral de
Comunicagédo Social - CGCOM;

X - identificar eventuais vulnerabilidades a integridade, transparéncia e
acesso a informacgao nos trabalhos desenvolvidos pela CAPES, propondo, em
conjunto com outras unidades, medidas para mitigagdo;

Xl - propor estratégias para expansdo do Programa de Integridade para
fornecedores e terceiros que se relacionam com a CAPES; e

XIl - praticar outros atos de natureza técnica e administrativa necessarios
ao exercicio de suas responsabilidades.

4.1.1 UNIDADE DE GESTAO DA INTEGRIDADE - UGI

a instancia intermediaria e transversal, integrante da estrutura de Governanga da
CAPES e dotada de autonomia, independéncia, imparcialidade, recursos materiais,
financeiros e humanos necessarios ao empenho de suas atribuicdes funcionais.

As principais competéncias da UGl estdo relacionadas a elaboragao, proposigéo
coordenagao, execugao e monitoramento do Programa e do Plano de Integridade da
CAPES e suas revisées, a identificacdo, analise e avaliagdo de riscos relacionados a
integridade e a atuagao na sensibilizagdo, na orientagdo e no treinamento dos servi-
dores da CAPES com relagdo aos temas atinentes a integridade institucional.

4.1.2 CORREGEDORIA - CORREG

A Corregedoria, érgédo seccional da CAPES, foi criada em 2022, por meio do esta-

n.° 48, de 19 de fevereiro de 2024, nas quais se destacam planejar, dirigir, organizar,
orientar, supervisionar, avaliar e controlar as atividades de correicdo no ambito da
CAPES; realizar o juizo de admissibilidade das denuncias, das representagdes e dos
demais meios de noticias de infragdes disciplinares e de atos lesivos a Administra-
Gao Publica; instaurar, conduzir e julgar procedimentos correcionais investigativos,
inclusive sindicancias patrimoniais; instaurar e conduzir processos correcionais acu-
satdrios; propor a celebragdo e celebrar Termo de Ajustamento de Conduta — TAC;
promover agdes educativas e de prevengado de ilicitos; e exercer fungéo de integri-

dade no ambito das atividades correcionais da CAPES.

4.1.3 OUVIDORIA - OUV

A Ouvidoria, 6rgéo seccional da CAPES, foi criada em 2022, por meio do estatuto

competéncias definidas no referido estatuto, bem como na Lei n.° 13.460, de 26 de
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cumprimento das normas relativas ao acesso a informagao e gerenciar os canais de
atendimento ao cidadao, de acordo com o estabelecido na Lei n.° 12.527, de 18 de
novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacgdo - LAI); executar as atribuicdes pre-
cipuas de ouvidoria previstas no art. 13 da Lei n.° 13.460, de 26 de junho de 2017;
orientar as unidades da CAPES, no que tange aos pedidos de acesso a informagéo,
quanto ao cumprimento das normas relativas a protegao e ao tratamento de dados
pessoais; e analisar dados recebidos ou coletados, a fim de produzir informacgdes
com vistas ao aprimoramento da prestagao dos servigos da CAPES.

4.1.4 COMISSAO DEETICA - CE

Comiss3o de Etica da CAPES n.° 1, de 12 de fevereiro de 2021).

...................................................................... LTI TS ey P DA APy Py D S P Pt

A CE atua na educagdo, prevengdo, apuragdo de denuncias acerca de desvios
éticos, resposta a consultas, orientagdes, fiscalizagdo do cumprimento das normas
éticas na CAPES, entre outras atividades.

4.1.5 COORDENAGAO-GERAL DE GESTAO DE PESSOAS - CGGPE

A CGGPE é responsavel pela gestdo do quadro de servidores da CAPES e dos
estagidrios. As principais competéncias do setor correspondem a aplicagdo da
legislagdo de pessoal, a implementagdo de capacitages e ao gerenciamento das
acoes de prevengdo e promogdo a saude da forga de trabalho da CAPES.

4.1.6 COORDENAGCAO-GERAL DE RECURSOS LOGIiSTICOS -
CGLOG

A CGLOG é responsavel por planejar e coordenar as atividades relacionadas a
licitagdes, contratos e alienagdo de bens; negociar e formalizar as contrata¢des do

Portal de Periddicos da CAPES; gerenciar o Plano de Contratagdo Anual; acompanhar
e apoiar a gestao e a fiscalizagao na execugao dos contratos administrativos, incluindo
0s servicos de terceirizagdo; coordenar a politica de gestédo da informagdo documen-
tal, protocolo e arquivo, fisico ou eletrénico; supervisionar a execugado das atividades
relacionadas a infraestrutura predial, a logistica e ao patriménio; coordenar as ativida-
des de administragdo e servigos gerais, transporte, passagens aéreas e dirias.

4.2. UNIDADES DE APOIO AO CTI/CAPES

Além das unidades mencionadas, o CTI/CAPES conta com o apoio da Coorde-
nacao-Geral de Comunicagao Social - CGCOM para disseminagéo de informagdes
e campanhas relacionadas a integridade, transparéncia e acesso a informagao no
ambito CAPES, bem como da Auditoria Interna - AUD, que participa das reunides do
Comité na condigdo de dérgdo consultivo no que se refere a governanga, gestdo de
riscos e controles internos.
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5. Acoes de integridade em 2023

Embora a CAPES néo tenha instituido o Plano de Integridade em
2023, acbes de integridade foram realizadas no @mbito da Funda-

Gao. Destaca-se o langamento da C

exemplos sobre os seguintes topicos: “o que é e o que ndo é assédio”,
wm " " "

“o que diz a lei”, “como prevenir”, “como agir nos casos de assédio e
a quem denunciar”.

..de 3 de abril
Assédio Sexual e demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a Violén-
cia Sexual no &mbito da administragédo publica, direta e indireta, fede-
ral, estadual, distrital e municipal, bem como do Guia Lilds da CGU,
que orienta sobre o uso adequado e efetivo dos canais de denuncia
de atos de assédio e discriminagdo na administragdo publica federal.
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6. Acoes de Integridade para
o Biénio 2024-2025

As acOes de integridade a serem realizadas no ambito da CAPES,
em conjunto com as unidades do CTI/CAPES, estéo divididas nos
seguintes grupos:

1) Campanhas Publicitarias

2) Plano de Capacitagées, formado por:
Oficinas;
Palestras;
Mesas redondas; e

Cursos.

3) Guias de Orientagdes e Normativos




6.1 CAMPANHAS PUBLICITARIAS

As campanhas publicitarias sdo utilizadas como método estratégico para a imple-
mentagao do IntegraCAPES.

As campanhas estdo voltadas a disseminagdo de assuntos especificos sobre
integridade, que pode ser tratado de forma IUdica e atrativa. Dessa forma, é possivel
chamar a atengdo dos agentes publicos de forma mais rapida para os assuntos que
sdo importantes, visando o estabelecimento de uma cultura voltada a integridade.

E de fundamental importancia a comunicagdo dos valores que se espera construir
na instituigdo, pois as a¢gdes dos colaboradores envolvidos nos processos da institui-
¢ao sao em grande parte guiados pela cultura organizacional.

Diante do exposto, o plano de acao do IntegraCAPES reuniu um conjunto de cam-
panhas publicitarias com os seguintes temas:
- Conscientizagao dos agentes publicos sobre integridade (o que é, quais as
instancias, qual o papel de cada instancia, como aplicar no dia a dia);
- Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (Medidas de Seguranga);
- Lei Geral de Protegéo de Dados Pessoais (Compartilhamento de Dados);
- Informagdes periddicas sobre ética na Administragéo Publica;

- Promover a participagao no curso "Etica em Contratagdes Publicas: ética e
integridade nas compras publicas";

- Promover a participagéo no curso de "Gestao de Riscos nas Contratagdes
Publicas";

- Promover a participagdo no curso de "Boas praticas em contratos de servigos
terceirizados";

- Divulgar normas e legislagéo correlata a Etica Profissional do Servidor Publico
Civil do Poder Executivo Federal, em formato impresso e eletronico; e

- Etica no Programa de Gestdo e Desempenho (PGD).

As campanhas serdo realizadas por meio da utilizagdo das seguintes ferramen-
tas: palestras, videos institucionais, informes pelo e-mail “CAPES Geral” e materiais
de divulgagao.

6.2 PLANO DE CAPACITAGOES

O Plano de Capacitagdes reuniu um conjunto de a¢des a serem desenvolvidas
no dmbito da CAPES, com vistas a abordar diferentes aspectos da integridade. As-
sim, estdo previstas a realizagdo de oficinas, palestras, mesas redondas e cursos,
como também a elaboragao de guias orientativos e normativos.

O principal objetivo das oficinas é oferecer um espago e um tempo mais pro-
longado para que os participantes do evento tenham a oportunidade de aplicar os
conhecimentos aprendidos. No que diz respeito as palestras, estas serdo destina-
das para as reunides de curta duragao, que se concentram no discurso de uma ou
duas pessoas. As mesas redondas denotam um encontro mais informal, exclusivo
e intimista, sendo um formato que proporciona a troca de ideias entre dois ou mais
convidados sobre um tema especifico.

Assim, estdo previstos os seguintes temas de capacitagao:

6.2.1 OFICINAS
- Levantamento dos riscos a integridade; e

- Comemoragao do Dia Nacional da Etica.

6.2.2 PALESTRAS
- Aplicacdo da Integridade na CAPES;

- Letramento sobre direitos humanos e prevengao a discriminagdo: capacitis-
mo, racismo e violéncia de género;
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- Acesso a Informagéo;

- Assédio Moral e Sexual;

- Nepotismo e Conflito de Interesse;

- Protecdo ao Denunciante;

- Brindes, presentes e hospitalidades; e

- Boas praticas no Programa de Gestdo e Desempenho (PGD).

6.2.3 MESAS REDONDAS
- Aplicacdo da integridade para Alta Administracao; e

- Gestédo de riscos para a Alta Administracao;

6.2.4 CURSOS
- Comunicagdo ndo-violenta;
- Gestao deriscos;
- Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD); e

- Deteccgao de fraudes em licitagdes e contratos.

6.3 GUIAS DE ORIENTAGCOES E NORMATIVOS

A criagdo de guias e normas, como recurso instrucional, tem o objetivo de for-
necer orientagdes aos servidores e colaboradores da CAPES na execugao de suas
atividades e em temas de relevancia de maneira didatica. Neste Plano, s&o reser-
vadas as seguintes agdes:

GUIAS DE ORIENTAGOES

- Revisdo da Cartilha de Prevengao aos assédios moral e sexual da CAPES; e

- Elaboragdo de Guia sobre boas praticas no Programa de Gestao de Desem-
penho (PGD).

NORMATIVOS

- Atualizacdo do Cédigo de Etica e de Conduta dos Agentes Publicos da CAPES; e

- Elaboragdo da Metodologia de Gestdo de Riscos (MGR).

6.4 ACOES PARA TRATAMENTO DE DENUNCIAS,
RESPONSABILIZAGCAO E CONTROLE

As unidades responsaveis pelas fungdes de integridade na CAPES definiram
acdes especificas que tem por objetivo estimular a construgdo de competéncias re-
lacionadas aos processos de acolhimento e tratamento de denuncias, responsabi-
lizagcdo e controle no @&mbito da Fundagao, contribuindo, assim, para a qualificagao
dos agentes publicos que trabalham no combate a corrupgdo, bem como para o
aprimoramento da Administragdo Publica. Neste Plano, destacam-se as seguintes
acOes relacionadas a tematica:

-  Elaboracgao de Fluxo de Acolhimento e Tratamento de Denuncias;
-  Elaboragédo de Fluxo de Tratamento de Conflitos de interesses;

-  Elaboragédo do Plano de Prevengao e Enfrentamento do Assédio e da
Discriminagéo; e

-  Adesdo ao Programa Nacional de Prevengao a Corrupgéo - PNPC.
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7. Fortalecimento das
Instancias Internas de
Integridade

s unidades responsaveis pelas fungées de integridade na CAPES
Acompéem a estrutura do IntegraCAPES e auxiliam na promog¢ao
da ética, da transparéncia e da conformidade. Essas unidades desem-
penham um papel fundamental na implementag&o do programa de in-
tegridade. Mais que isso, para que o programa atinja seus objetivos,
as instancias responsaveis pelas fungdes de integridade precisam es-

tar funcionando bem. Nesse sentido, no @mbito do Programa, algumas
dessas unidades buscaram aprimorar sua atua¢do por meio da melho-
ria de seus processos e da realizagédo de novas agdes.




7.1 OUVIDORIA - 0OUV

- Atualizar o Fluxo de Tratamento de Manifestagdes do tipo dentncia e do

acompanhamento da resolutividade das manifestagoes; e

Possibilitar o acompanhamento das agdes da Ouvidoria pela Alta Administra-
¢do, por meio da inclusdo de dois indicadores no Plano Estratégico Institucio-
nal 2024-2027 relacionados a taxa de denuncias concluidas nos canais de
ouvidoria e ao tempo de retorno da CAPES sobre informagdes solicitadas via
Plataforma Fala.BR.

7.2 CORREGEDORIA - CORREG

9

Aderir ao Modelo de Maturidade Correcional (CRG-MM) da Corregedoria-Ge-
ral da Unido (CRG/CGU).

7.3 COMISSAO DE ETICA - CE

9

%

Criar a Rede Interna de Etica;
Revisar o Regimento Interno da Comisséo de Etica;

Capacitar os membros da Comiss&o de Etica em assuntos correlatos a ética
institucional;

Elaborar os Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) da Comiss3o; e

Elaborar indicadores para o monitoramento das atividades da Comissao.

7.4 COORDENAGCAO-GERAL DE GESTAO DE PESSOAS
- CGGPE

- Revisar os fluxos de processos relacionados a gestao de pessoas.

7.5 COORDENACAO-GERAL DE RECURSOS
LOGISTICOS - CGLOG

- Atualizar o Manual de Contratagcées da CAPES, com base na Nova Lei de Lici-
tacdes e Contratos (Lei n.° 14.133, de 1° de abril de 2021).
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8. Monitoramento e
Atualizacao Periodica

Omonitoramento continuo é um dos pilares fundamentais do Programa de Inte-
gridade, sendo competéncia das Unidades Setoriais do Sitai coordenar a estru-
turagdo, a execugdo e o monitoramento de seus programas, bem como monitorar e
avaliar a implementagdo das medidas estabelecidas no Plano de Integridade.

Nesse contexto, competird a UGI o monitoramento permanente do Plano de Inte-
gridade no periodo de sua vigéncia, em atuagao conjunta com as unidades respon-
saveis pelas fungdes de integridade no ambito do CTI/CAPES.

O monitoramento sera realizado por meio do registro das a¢des concluidas, com
o resumo da realizagdo da agdo, quantidade de pessoas participantes, resultados
alcancados e outras informagdes pertinentes ao monitoramento das agdes, almejan-
do o controle e a melhoria continua.

Estd prevista, como projeto relacionado ao fortalecimento da integridade na
CAPES, a elaboragado de uma plataforma de registro das agdes de integridade, na qual
sera possivel relacionar as diferentes agdes e verificar a evolugdo do estabelecimento
de uma cultura voltada a integridade. A plataforma também permitird o controle pela
Alta Administragdo e a transparéncia dos resultados ao publico de interesse.
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PLANO DE AGAO

Responsavel: UGI

Medida: Prevengéao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES

Responsavel: UGI

Medida: Prevencao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: UGI

Medida: Prevencgao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: CE
Medida: Prevencao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES

Responsavel: CGLOG

Medida: Prevencgao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES que
exercem atividades relacionadas a licitagées e
contratos

AGAO O1:

Campanha Publicitaria - Conscientizagdo dos agentes publicos sobre
integridade (o que &, quais as instancias, qual o papel de cada instancia,
como aplicar no dia a dia)

AGAO 02:

Campanha Publicitaria - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (Medidas
de Segurancga)

AGAO 03:

Campanha Publicitaria — Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais
(Compartilhamento de Dados)

ACAO 04:

Campanha Publicitaria - Informagdées periddicas sobre ética na
Administragao Publica.

AGAO 05:

Campanha Publicitaria - Promover a participagdo no curso "Etica em
Contratagdes Publicas: ética e integridade nas compras publicas"
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PLANO DE AGAO

Responsavel: CGLOG

Medida: Prevencao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES que
exercem atividades relacionadas a licitagcdes e
contratos

Responsavel: CGLOG

Medida: Prevengao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES que
exercem atividades relacionadas a licitagbes e
contratos

Responsavel: CE

Medida: Prevencao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: CGGPE

Medida: Prevengéao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: UGI

Medida: Prevencao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: OUV / CORREG

Medida: Prevengéao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES

AGAO 06:

Campanha Publicitaria - Promover a participagao no curso "Gestéo de
Riscos nas Contratagdes Publicas"

AGAO 07:

Campanha Publicitaria - Promover a participagao no curso "Boas praticas
em contratos de servigos terceirizados"

AGAO 08:
Campanha Publicitaria - Divulgar normas e legislagdo correlata a Etica

Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, em formato
impresso e eletrénico

AGAO 09:

Campanha Publicitaria - Etica no Programa de Gestao e Desempenho (PGD)

AGAO 10:

Palestra - Aplicacao da Integridade na CAPES

AGAO 11:

Palestra - Letramento sobre direitos humanos e prevengéao a discriminagao:
capacitismo, racismo e violéncia de género
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PLANO DE AGAO

Responsavel: OUV / CORREG

Medida: Prevencao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: OUV /| CORREG

Medida: Prevengao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: CORREG

Medida: Prevencao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: OUV

Medida: Prevengéao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: CORREG

Medida: Prevencao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: CGGPE

Medida: Prevencéao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: UGI

Medida: Prevencao

Publico-alvo: Alta Administragao

AGAO 12:

Palestra - Acesso a Informagéao

AGAO 13:

Palestra - Assédio moral e sexual

AGAO 14:

Palestra - Nepotismo e Conflito de Interesses

AGAO 15:

Palestra - Protecdo ao Denunciante

AGAO 16:

Palestra - Brindes, presentes e hospitalidades

AGAO 17:

Palestra - Boas praticas no Programa de Gestdo e Desempenho (PGD)

AGAO 18:

Mesa redonda - Aplicagao da Integridade para Alta Administracao
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PLANO DE AGAO

Responsavel: UGI

Medida: Prevengéao

Publico-alvo: Alta Administragado
Responsavel: UGI

Medida: Deteccao

Publico-alvo: Gestores de Riscos e CTI
Responsavel: CE

Medida: Prevencao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: CGGPE

Medida: Prevencao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: UGI

Medida: Prevencao

Publico-alvo: Gestores de Riscos e CTI
Responsavel: UGI

Medida: Prevencéao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: CORREG / CGLOG

Medida: Prevengéao

Publico-alvo: Agentes publicos que tratam de

licitagOes e contratos da CAPES

AGAO 19:

Mesa redonda - Gestdo de riscos para a Alta Administracao

AGAO 20:

Oficina - Levantamento dos riscos relacionados a integridade

AGAO 21:

Oficina - Comemorag&o do Dia Nacional da Etica

AGAO 22:

Curso - Comunicagao nao-violenta

AGAO 23:

Curso - Gestao de riscos

AGAO 24:

Curso - Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD)

AGAO 25:

Curso - Deteccgéo de fraudes em licitagdes e contratos
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PLANO DE AGAO

Responsavel: OUV
Medida: Prevencao
Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES

Responsavel: CGGPE

Medida: Prevencéao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: CE

Medida: Prevencao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: UGI

Medida: Prevengéao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES

Responsavel: CTI
Medida: Prevencéao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: CTI

Medida: Prevengao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: CTI

Medida: Prevencao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES
Responsavel: CORREG

Medida: Prevengao

Publico-alvo: Agentes Publicos da CAPES

AGAO 26:

Guia de orientacao - Revisdo da Cartilha de Prevengdo aos assédios moral e
sexual

AGAO 27:

Guia de orientagdo - Boas praticas no Programa de Gestao e Desempenho
(PGD)

AGAO 28:

Normativo - Atualizag3o do Cédigo de Etica e de Conduta dos Agentes
Publicos da CAPES

AGAO 29:

Normativo — Metodologia de Gestdo de Riscos (MGR)

ACAO 30:

Elaboragao de Fluxo de Acolhimento e Tratamento de Denuncias

AGAO 31:

Elaboracgao de Fluxo de Tratamento de Conflitos de interesses

AGAO 32:

Elaboragdo do Plano de Prevengao e Enfrentamento do Assédio e da
Discriminagao

AGAO 33:

Adesdo ao Programa Nacional de Prevengao a Corrupgéo - PNPC
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