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Apresentacao

Plano Estratégico CAPES 2024-2027 — Apresentacgéao

Plano Estratégico Institucional (PEI) da CAPES chega a sua terceira edi-
O(;éo, resultado de um processo colaborativo de planejamento estratégico.
Esse processo é fundamental para o estabelecimento de iniciativas que visam
alcangar uma situagao futura desejada, considerando o contexto em que a ins-
tituicdo esta inserida.

A avaliagdo da segunda edigdo do PEI (2020-2023) permitiu um amadure-
cimento institucional em relagédo a estratégia. A revisdo dos seus objetivos e
indicadores, aliada ao entendimento do contexto institucional, a inser¢gdo nos
planos governamentais, como o Plano Plurianual e o Plano Nacional de Educa-
¢do, além da identificagcdo das intengdes da Fundagdo para o médio e longo
prazo, permitiram construir o PEl para os anos de 2024 a 2027.

O PEI é produto do processo de planejamento estratégico, considerado um
passo a passo que envolve o entendimento da organizagao e do seu ambiente.
Dessa forma, o PEI define uma posi¢do desejada por meio de diretrizes e politi-
cas, desdobrando-se na cadeia de valor, nos referenciais estratégicos (misséo,
visdo e valores) e nos objetivos.

A construgdo do PEI 2024-2027 da CAPES foi realizada de maneira inova-
dora, sob a lideranca da Coordenagado-Geral de Governanga e Planejamento
(CGGOV), incorporando metodologias avangadas que garantissem a aborda-
gem estratégica alinhada a praticas governamentais. A participagdo ativa dos
servidores e colaboradores de todas as diretorias da Fundagdo, combinada
com as praticas do Balanced Scorecard (BSC), gerou propostas de agdes que
visam o desenvolvimento institucional e a geragdo do valor publico. O docu-
mento, dindmico e adaptavel, é resultado de um diagndstico aprofundado e do

compromisso em todas as etapas do processo, assegurando nédo so a relevan-

cia das diretrizes tragadas, mas também impulsionando a CAPES na formagéo
qualificada de pessoal de nivel superior, por meio da Educagédo e da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao, com sustentabilidade, inclusdo e equidade.
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Sobre a CAPES

.238, de 18 de o

A CAPES, fundagdo publica vinculada ao Ministério da Educag&o, atua como aliada do A estrutura da CAPES esta definida no Decreto n.° ubro de
Sistema Nacional de Pds-Graduagdo (SNPG) na sua expansdo e consolidagdo, além
de contribuir para a formagédo de um quadro altamente qualificado para atender as de-  das Fungdes de Confianga da CAPES, sendo composta por trés érgdos colegiados,
mandas dos setores governamentais e produtivos do pais. Instituida inicialmente pelo  quatro érgaos de assisténcia direta e imediata ao Presidente, seis 6rgdos seccionais

Decreto n.° 29.741, de 11 de julho de 1951, e recriada pela Lei n.° 8.405, de 9 de janeiro e cinco érgdos especificos e singulares, conforme demonstrada na figura 1.
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. Presidéncia . Orgios de assisténcia direta e imediata a Presidéncia . Orgsos colegiados . Orgios seccionais . Orgaos especificos singulares

Figura 1- Estrutura organizacional da CAPES
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1.1. HISTORICO DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO NA CAPES

Em 2011, foi proposto o primeiro Plano Estratégico Institucional (PEI) da CAPES
com o intuito de implementar objetivos alinhados as preocupagdes operacionais
diarias da equipe de trabalho. A proposta buscou refletir sobre a execugdo da
estratégia baseada em seis etapas: (i) mobilizagdo e comprometimento dos en-
volvidos; (ii) desenvolvimento de uma visdo clara de futuro e seu desdobramen-
to; (iii) elaboragédo de um plano de implementagao e concentragao; (iv) concen-
tragdo em resultados; (v) implementagdo da estratégia em pequenas partes; (vi)
monitoramento, avaliagdo e ajustes. A verséo permitiu a reflexdo sobre a atuagao
da instituigdo e o inicio do desenvolvimento de cultura estratégica.

Em 2019, foi desenvolvida a segunda edig&do do PEI. Na ocasido, o documen-
to era composto por 15 objetivos estratégicos com 51 indicadores e 20 projetos,
voltados a alavancar as agdes institucionais no cumprimento da missao e no
alcance da visdo estabelecida para o quadriénio de 2020-2023.

No que diz respeito ao monitoramento e avaliacdo do PEl 2020-2023, a
CAPES avaliou, por meio do seu Comité Interno de Governancga (CIG), as agdes
estratégicas da instituicdo, os resultados, os projetos e os programas, promo-
vendo as praticas de governanga necessarias para o 6rgéo. No final de 2022, o
PEI foi revisado, reduzindo o nimero de indicadores para 42 e o numero de pro-
jetos estratégicos para 16.

No segundo semestre de 2023, foi iniciado o processo de elaboragéo da ter-
ceira edigdo do PEIl, desta vez para o periodo 2024-2027. Elaborado interna-
mente, sob a lideranga da Coordenagdo-Geral de Governanga e Planejamento
(CGGOV) e com a participacdo de servidores e colaboradores de todas as dire-
torias da CAPES, o processo de planejamento estratégico permitiu uma analise




aprofundada que guiou a formulagdo dos objetivos e agdes do PEl, refletindo a reali-
dade institucional, sem incorrer em custos adicionais para a institui¢ao.

Vale destacar que o PEI buscou um alinhamento com o Plano Plurianual (PPA)
2024-2027 e o Projeto do Plano Nacional de Educagéo.

1.2. METODOLOGIA ADOTADA

O processo de planejamento estratégico utilizou a metodologia Balanced ScoreCard
(BSC), com elementos do Objectives and Key Results (OKR) que apresenta objetivos,
indicadores e projetos transversais e alinhados a estratégia organizacional.

Como base em Djama de Oliveira (2023), Kaplan e Norton (2004) e Paulino Fran-

Estratégico; (2) Mapa Estratégico; (3) Indicadores Estratégicos; (4) Portfélio de pro-
jetos; (5) Divulgagao, Monitoramento e Avaliag3o.

A elaboragado do Plano foi conduzida pela CGGOV, que realizou oficinas especi-
ficas com a participagao de servidores e colaborados de todas as diretorias e com

2022 e Portaria CAPES n° 62, de 04 de abril de 2023).

....................................................... R S D S P T YT T S
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o Diagndstico Estratégico:

O diagndstico estratégico permitiu entender a situagdo atual da Fun-
dagdo e estabelecer a base que fundamentou as demais etapas do
planejamento. Durante as oficinas, foi avaliado o PEl 2020-2023 e
identificado os principais fatores externos e internos que impactam a
CAPES, que se traduziu na analise SWOT.

Os produtos dessas oficinas encontram-se em um relatério contendo
o diagndstico do plano estratégico anterior e a matriz SWOT da CA-
PES. Os principais elementos da matriz SWOT foram ordenados por
grau de importancia de acordo com a priorizagdo dos participantes
durante as oficinas.

Concomitantemente, foram realizadas entrevistas com a alta adminis-
tragdo da CAPES, para identificar as expectativas e os desejos em re-
lacdo ao planejamento para 2024 a 2027, bem como captar sua viséo
sobre os resultados e os desafios institucionais.

Por fim, foi realizado um processo de benchmarking com institui-
¢Oes publicas, a fim de coletar as melhores praticas e estratégias
no que tange a elaboragado do plano estratégico.

e Mapa estratégico:

Com o arcabougo da fase de “Diagndstico Estratégico”, a CGGOV co-
ordenou a criagdo do Mapa Estratégico para o quadriénio 2024-2027.
Foi aplicada a metodologia BSC com elementos do OKR. Nesta etapa
foram definidos, por meio de oficinas com os membros do CGG, os
referenciais estratégicos (misséo, visdo e valores organizacionais), os
macroprocessos e processos institucionais e os objetivos estratégi-
cos. Os produtos desta etapa formam a representagéo visual da Ca-
deia de Valor e do Mapa Estratégico.

2. IDENTIDADE
ESTRATEGICA

1. PROCESSO DE
ELABORAGAO

Cadeia de Valor
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e Indicadores estratégicos:

O estabelecimento de indicadores para monitoramento do alcance
dos objetivos também aconteceu em oficinas com o CGG. O objetivo
foi a proposigdo de aspectos gerais da gestdo estratégica.

Posteriormente, em reunides individuais com as diretorias foram estrutu-
rados parametros essenciais, tais como polaridade, frequéncia, fonte dos
dados, linha de base e meta. Esses parametros constituiram a estrutura
fundamental das fichas dos indicadores.

Esta abordagem busca garantir uma avaliagao consistente, permitin-
do a instituigdo realizar um monitoramento estratégico mais eficaz e
adaptdvel aos cendrios.

° Projetos estratégicos:

A proposicdo dos projetos estratégicos, assim como as demais etapas,
aconteceu por meio de oficinas com o CGG. Na ocasiado, foram iden-
tificados os seguintes critérios: (i) unidades envolvidas, (i) objetivo
do projeto e (iii) resultados esperados. Apos a validagdo pelo CIG, foi
iniciada a elaboragdo dos Termos de Abertura do Projeto (TAP), docu-
mento que formaliza e detalha as informagdes pertinentes ao projeto.

e Divulgacao, Monitoramento e Avaliagao:

Nesta fase, foram elaboradas estratégias de comunicagéo e conscien-
tizag&o para toda a forga de trabalho da CAPES com o objetivo de en-
gajar todos os atores na execugao do PEl, no alcance dos resultados e
na participagdo colaborativa das estratégias do érgéo. Findada a ela-
boragdo do PEI 2024-2027, e aprovado pelo CIG, o documento sera
monitorado e avaliado periodicamente em reunides avaliagao da estra-
tégia, pelo CIG, onde serdo avaliados os resultados dos indicadores, as
dificuldades encontradas e as entregas dos projetos estratégicos.

Mapa Estratégico Indicadores Estratégicos Projetos Estratégicos

ANEXO
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2. Ildentidade Estratégica

2.1. REFERENCIAIS ESTRATEGICOS

Os referencias estratégicos sdo elementos fundamentais e direcionam a ela-
boragdo das demais pecas da estratégia organizacional, como objetivos, indi-
cadores e projetos. A seguir sdo apresentados os referenciais estratégicos que
norteardo a atuagdo da CAPES no periodo de 2024-2027.

| ,&, MIssAo

Promover a formagédo qualificada de pessoal de nivel superior, visando
o desenvolvimento do Pais, com sustentabilidade, inclusdo e equidade,
por meio da Educacéo e da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.
| <& visAo

Ser reconhecida como instituicdo essencial na transformagao social para
o desenvolvimento do Pais com sustentabilidade, inclusdo e equidade.

| VALORES ORGANIZACIONAIS

Q- Colaboragao, inovagdo e sustentabilidade;

é%}_,, Comprometimento com o interesse publico e social;

82 Diversidade, inclusdo e equidade;

@ Exceléncia e efetividade;

£y Integridade, ética e transparéncia.




2.2. CADEIA DE VALOR

A Cadeia de Valor da CAPES é representada graficamente através de uma estru-
tura légica, visando gerar valor para a sociedade. Organizada em Macroproces-
sos Finalisticos (voltados para a realizagdo da missao institucional), Macropro-
cessos de Governanga (orientados ao monitoramento e controle das atividades
da organizagdo) e Macroprocessos de Apoio (destinados a viabilizar e facilitar
as atividades da institui¢cao), a cadeia de valor apresenta uma perspectiva trans-
versal dos processos que a organizagdo executa, com o objetivo de contribuir
diretamente para a geragdo de valor publico.

"produtos e resultados gerados, preservados ou entregues pelas
atividades de uma organizagdo que representem respostas efetivas e
Uteis as necessidades ou as demandas de interesse publico e modifiquem
aspectos do conjunto da sociedade ou de alguns grupos especificos
reconhecidos como destinatarios legitimos de bens e servigcos publicos."
(BRASIL, 2017)

1. PROCESSO DE
ELABORAGAO

2. IDENTIDADE

ESTRATEGICA Cadeia de Valor

Mapa Estratégico
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Os valores publicos gerados pela CAPES séo:

&% Recursos humanos qualificados, com compromisso social,
para o desenvolvimento cientifico, cultural e tecnoldgico

(_m_) Acesso e promogao do conhecimento educacional, cienti-
VL fico e tecnoldgico

==== Educagao e Ciéncia brasileiras inseridas internacionalmente
\\QI’

B

Por conseguinte, macroprocesso pode ser entendido com um conjunto de pro-

Pés-graduagao de qualidade, diversificada, inclusiva e
equitativa, em consonancia com a agenda nacional de
desenvolvimento

cessos interrelacionados e ordenados para o cumprimento de objetivos e metas da
organizagdo. Um macroprocesso costuma abranger varias areas organizacionais e
sua identificagdo é fundamental para uma visdo ampla e integrada das operagdes da
organizagao.

Indicadores Estratégicos Projetos Estratégicos ANEXO
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A Cadeia de Valor da CAPES é dividida em:

MACROPROCESSOS MACROPROCESSOS MACROPROCESSOS

FINALISTICOS: DE APOIO (SUPORTE): DE GOVERNANCA:

Representam as atividades essenciais que Visam prover suporte aos outros macroproces- Tem o propdsito de medir, monitorar e contro-

0 6rgdo executa para cumprir sua missdo. O sos da Cadeia de Valor. O macroprocessos de lar as atividades da organizag&o. Assim como 0s
macroprocessos finalisticos na CAPES séo: apoio na CAPES sao: macroprocessos de apoio, 0s macroprocessos de

governanga ndo agregam valor diretamente para

- Indugdo a formagédo qualificada de pessoal - Gestéo de pessoas; Lo . N .
N . 0 publico final, mas sdo necessarios para assegu-
de nivel superior; ~ L L
- Gestédo de logistica; rar que a organizacdo opere de acordo com seus
- Geragao e disseminacao da informacgao e do . . . L . objetivos estratégicos. Na CAPES, foram delimita-
. . o - Gestdo da informagao e comunicagéo social; .
conhecimento educacional, cientifico dos os seguintes macroprocessos de governanga:
e tecnoldgico; - Gestdode TI; . . .
- Gestao do desenvolvimento organizacional
- Qualificagdo da pos-graduacgao stricto sensu. - Gestédo or¢gamentaria e financeira. e de inovacgao;
\ J J - Gestdo estratégica do orgamento

organizacional;
- Gestao das relagdes institucionais

- Gestdo da governanca institucional

A seguir, é apresentada a Cadeia de Valor da CAPES, para o periodo de 2024-2027.

1. PROCESSO DE 2. IDENTIDADE

ELABORAGAO ESTRATEGICA Cadeia de Valor Mapa Estratégico Indicadores Estratégicos Projetos Estratégicos ANEXO



Cadeia de Valor | 2024 - 2027

Inducgao a formacgao qualificada de pessoal de nivel superior

Planejar as diretrizes e estratégias prioritarias de indugao a formagao
Implementar as agées de indugio a formagao

Avaliar os resultados e impactos das agoes de indugao a formagao

Geracgao e disseminagao da informagao e do conhecimento educacional,

cientifico e tecnoldgico
Prospectar e fomentar a divulgagao da informagao e do conhecimento

Estimular o acesso e a utilizagao da educacgao, ciéncia, tecnologia e inovagao
pela sociedade brasileira

Qualificagcao da pés-graduacao stricto sensu

Definir estratégias para a expansao e consolidagao da pés-graduacao stricto sensu

Normatizar o processo de avaliagdao e de acompanhamento da pés-graduacao stricto sensu

Avaliar as propostas de cursos novos de mestrado e doutorado
Avaliar os programas de pos-graduacgao stricto sensu em funcionamento

Acompanhar e monitorar programas de pés-graduacao stricto sensu

Gestao de pessoas
Prover pessoas Manter pessoas

Gerenciar pessoas Desenvolver pessoas

Gestao de logistica

Gerenciar contratagdes Administrar bens permanentes e de consumo

Gerenciar infraestrutura fisica Gerenciar eventos institucionais

Gestao da informagao e comunicagao social

Gerenciar dados e informagdes Gerenciar comunicacgao interna e externa

Gerenciar documentos e arquivos

Gestao de Tl

Gerenciar os planos de Tl Desenvolver solugdes de Tl

Gerenciar solugdes de Tl Gerenciar a infraestrutura de TI

Administrar a segurang¢a da Informacéao

Gestdo orgamentaria e financeira

Gerenciar a execugao orcamentaria e financeira Gerenciar prestagdo de contas

Valores publicos Macroprocessos finalisticos

Macroprocessos de apoio

GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DA
EDUCAGAD

UNIAO € RECONSTRUGAO

&3  Recursos humanos qualificados e com com-
promisso social, cientifico e tecnolégico

:@5‘% Acesso e promocédo do conhecimento
/ K educacional, cientifico e tecnoldgico

}45\3 Educacgéo e Ciéncia brasileiras inseridas
@~ internacionalmente

Pés-graduagédo de qualidade, diversificada,
inclusiva e equitativa no Pais

Gestao do desenvolvimento organizacional e de inovagao
Planejar e gerenciar agées de inovagao Planejar e desenvolver a gestdo do conhecimento

Gerenciar o desenvolvimento institucional Gerenciar a qualidade institucional

Gestao estratégica do orcamento organizacional

Planejar o orgamento institucional Monitorar a execugdo orcamentaria e financeira

Gestao das relagdes institucionais

Planejar a comunicagéo institucional Desenvolver relagdes institucionais

Proporcionar a participagéo e o controle social

Gestdo da governanca institucional

Planejar e coordenar a governanga de dados, Coordenar a integridade institucional e gerenciar
informacgdes e conhecimento controles internos
Desenvolver estratégias institucionais Gerenciar os processos institucionais

Gerenciar os projetos institucionais Gerenciar os riscos institucionais

Monitorar estratégias institucionais

Macroprocessos de governanga

12



Plano Estratégico CAPES 2024-2027 — Identidade Estratégica

2.3. MAPA ESTRATEGICO

O Mapa Estratégico é uma ferramenta crucial para as organizagdes, pois oferece uma
representacdo grafica dos objetivos estratégicos alinhada a missao, a visdo e aos va-
lores organizacionais.

Para a construgdo do Mapa Estratégico 2024-2027 da CAPES os objetivos foram
agrupados nas perspectivas: a) resultado institucional, b) fortalecimento da gestéo e da

integridade institucional e ¢) processos internos:

RESULTADO INSTITUCIONAL:

Esta relacionada as agdes inerentes
as atividades finalisticas da CAPES,
visando o alcance da visao institucio-
nal. Foram delimitados os seguintes
objetivos estratégicos:

1. PROCESSO DE
ELABORAGAO

OEO1.

Fomentar a formacao qualificada de
pessoal de nivel superior, conside-
rando a dinamicidade e a diversidade
do Sistema Nacional de P6s-Gra-
duacgdo, da educacao basica e das
demais demandas da sociedade.

Descrigao: Direcionar esforgos de indu-
¢do e financiamento para a capacitagdo e
formagao qualificada no pais e no exterior,
bem como fortalecer as condigées insti-
tucionais para a oferta da pds-graduagédo
e para a qualificagdo de profissionais da
educagéo basica.

Promover a geragdo, o acesso e

a apropriagdo da informacao e do
conhecimento educacional, cientifico,
cultural e tecnoldgico.

Descrigao: Desenvolver, aprimorar, induzir
e divulgar solugbes que permitam a gera-
¢80, 0 acesso e a apropriagdo ao contetdo
produzido pela comunidade académica e
educacional, bem como as iniciativas e da-
dos institucionais, de forma transparente,
equdanime e democratica, para a sociedade.

Promover a melhoria continua das
estratégias de qualificagcdo e forma-
cao de recursos humanos em nivel
superior.

Descrigao: Por meio das agbes de ava-
liagdo e acompanhamento, garantir os
padrées de qualidade e direcionar esfor-
¢os para o aprimoramento continuo das
estratégias de formagdo em nivel superior.

2. IDENTIDADE
ESTRATEGICA

Cadeia de Valor

Mapa Estratégico

Indicadores Estratégicos

Projetos Estratégicos

ANEXO
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FORTALECIMENTO DA
GESTAO E DA INTEGRIDADE
INSTITUCIONAL:

Aborda os objetivos da gestao publi-
ca, dos resultados das tomadas de
decisdes e da governanga institucio-
nal. Os objetivos estratégicos descri-
tos nessa perspectiva sao:

PROCESSOS INTERNOS:

Foca na eficiéncia das operagdes
internas dando suporte as demais
perspectivas, para o cumprimento da

missao e alcance da visao estratégica.

Nessa perspectiva estdao englobados
os seguintes objetivos estratégicos:

1. PROCESSO DE
ELABORAGAO

Aperfeicoar a pratica de governanca e
gestdo da informacéo.

Descrigao: Garantir o acesso aos dados e
informagbes, mediante a coleta, armazena-
mento, tratamento, protecao e disseminagao,
bem como subsidiar a tomada de deciséo.

Plano Estratégico CAPES 2024-2027 — Identidade Estratégica

Aprimorar a gestao estratégica.

Descricdo: Promover prdticas inovadoras e
participativas que contribuam para o alcance
de objetivos e metas, gerenciando o0s riscos
e fortalecendo as relagées institucionais

alinhadas aos valores organizacionais

Fortalecer os mecanismos de controle
institucional.

Descricao: Aperfeicoar os mecanismos de
controle interno e social, visando & preven-
¢do e a mitigagdo de desvios éticos e de
conduta.

Aprimorar os processos de comunica-
cao institucional.

Descrigao: Empreender agées com o objeti-
vo de melhorar a comunicagéo e respecti-
vos canais, de modo a garantir que pesso-
as, organizagoes e sistemas de informacgao
interajam e atuem de forma integrada, com
a finalidade de apresentar informagées
transparentes e confidveis aos usuarios.

OEO0S8.

Aperfeicoar a gestao institucional.

Descrigao: Direcionar esforgos para o apri-
moramento da gestado de pessoas, da infor-
macéo, de logistica, de orcamento e finan-
¢as, de tecnologia e de comunicagao social,
com foco no bem-estar, na eficiéncia, na

sustentabilidade e na economicidade.

2. IDENTIDADE
ESTRATEGICA

Cadeia de Valor

Mapa Estratégico

Indicadores Estratégicos

m j
Intensificar o desenvolvimento de
solugdes de TIC integradas, intero-
peraveis e inovadoras.

Descrigao: Implementar préticas e solu-
¢bes inovadoras de TIC com foco na
necessidade dos usudrios, seguranga da
informagéo e governanga.

J

Projetos Estratégicos ANEXO
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A seguir, é apresentado o Mapa Estratégico da CAPES, para o periodo de 2024-2027.

GOVERMO FEDERAL

Mapa Estratégico | 2024- 2027 GSCAPES "

ENTREGAS PARA SOCIEDADE: " ~ - . .
MISSAO: Promover a formagéo qualificada de pessoal de nivel superior,

. visando o desenvolvimento do Pais com sustentablidade, inclusdo e
o0o Recursos humanos qualifica- equidade, por meio da Educacéo e da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo
g dos e com compromisso social,

cientifico e tecnoldgico

,955\3 Educacéo e Ciéncia brasileiras

\©F inseridas internacionalmente -
= VISAO: Ser reconhecida como instituicdo essencial na

transformagao social para o desenvolvimento do Pais com
sustentabilidade, incluséo e equidade

«fJ~ conhecimento educacional, diversificada, inclusiva e VALORES: Colaboragao | Inovagéo e sustentabilidade |
¢ N cientifico e tecnoldgico equitativa no Pais Comprometimento com o interesse publico e social | Diversidade,
inclusdo e equidade | Exceléncia e efetividade | Integridade, ética e
transparéncia

\ » Acesso e promogdo do [:; Pds-graduagao de qualidade,

Objetivos Estratégicos

RESULTADOS INSTITUCIONAIS:

o Fomentar a formagéao qualificada Promover a geragao, o acesso e Promover a melhoria
de pessoal de nivel superior, a apropriacao da informacao e continua das estratégias de
considerando a dinamicidade e a do conhecimento educacional, qualificagcédo e formacao de
diversidade da pds-graduacgao, cientifico e tecnoldgico. recursos humanos em nivel
A~ da educacgdo basica e das demais superior.
) a
demandas da sociedade.

V'S A A A A o
V'S ~ V'S
FORTALECIMENTO DA GESTAO E DA INTEGRIDADE INSTITUCIONAL:

o V'S
o o Aperfeicoar a pratica de o Aprimorar a gestdo estratégica. o Fortalecer os mecanismos o

governanga e a gestéo de de controle institucional.
V'S informacao. V'S
-~ A A A -~
VN V' N
o PROCESSOS INTERNOS: a
- 0 Aprimorar os processos de e Aperfeigoar a gestdo interna o Intensificar o desenvolvimento
comunicagao institucional. institucional. de solugdes de TIC integradas
A e inovadoras. A
A A
1. PROCESSO DE 2. IDENTIDADE Cadeia de Valor Mapa Estratégico Indicadores Estratégicos Projetos Estratégicos ANEXO
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2.4. INDICADORES ESTRATEGICOS

Os indicadores sdo ferramentas essenciais no Planejamento Estratégico, pois permi-
tem o monitoramento e a avaliagdo do progresso das agdes em diregao aos objetivos
definidos no Mapa Estratégico. Ao monitorar os indicadores é possivel perceber se
as estratégias adotadas pela CAPES estdo sendo eficazes ou se necessitam de ajus-

tes para garantir que os objetivos sejam alcangados de maneira eficiente.

Cada indicador estratégico possui caracteristicas especificas que o torna ade-
quado para medir determinados aspectos de desempenho. Dentre essas caracte-

risticas estdo a formula de calculo, que define como o indicador sera quantificado;

Codigo

indicador

Nome do Indicador

Taxa de eficacia da

Formula de célculo

(Bolsistas titulados/ (bolsistas
titulados + bolsistas que

Unidade de

medida

%
OE01.INDO1 bolsa de mestrado abandonaram + bolsistas Anual
desligados)) x100
(Bolsistas titulados/ (bolsistas
Taxa de eficaciada  titulados + bolsistas que 0
%
OE01.INDO2 bolsa de doutorado abandonaram + bolsistas 0 Anual
desligados)) x100
Ve G Rl e (Total de beneficidrios de bolsa
LR CNERIED AN de doutorado sanduiche/Total
OEO01_INDO3 estdgio no exterior ) % Anual
de matriculados no doutorado)
com bolsa de <100
doutorado sanduiche
Quantidade de
concluintes nos (Ndmero de concluintes nos
f 3o inicial
OE01_INDO4 programas de programas de formagéo inicia Ndmero Semestral

* Aumento pontual de concluintes devido a retengdo nos anos anteriores decorrente da pandemia da COVID-19

formacdo inicial
de profissionais da
educacdo bdsica

1. PROCESSO DE

ELABORAGAO

de profissionais da educagdo
bésica no periodo)

2. IDENTIDADE
ESTRATEGICA

Cadeia de Valor

de coleta

erodidade | lmhadebase | Mews |

Mapa Estratégico

Plano Estratégico CAPES 2024-2027 — Identidade Estratégica

a periodicidade de apuragao, que determina a frequéncia com que os dados serdo
coletados e analisados; a linha de base, que representa o ponto de partida ou esta-
do inicial antes da implementacdo das estratégias e as metas anuais, que sdo os
resultados a serem atingidos em cada periodo especifico. A seguir é apresentado o
painel de indicadores, elaborado para o Plano Estratégico Institucional 2024-2027
da CAPES.

Linha de base

96,48% 95,58% 94,65% N/D 90,00% 90,00% 90,00% 90,00%
96,05% 95,77% 95,12% N/D 96,00% 96,00% 96,00% 96,00%
0,53% 1,09% 1,15% N/D 1,40% 1,50% 1,60% 1,70%
6.882 2.603 15.826% = 5.559 5.846 7.014 6.616 8.384
Indicadores Estratégicos Projetos Estratégicos ANEXO
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Linha de base

. Cc?dlgo Nome do Indicador Formula de célculo Unldat!e de| Periodicidade
indicador W GE de coleta

Quantidade de
concluintes
nos programas

(Ndmero de concluintes nos
programas de formagéao

OEO1_INDO5  de formagéo ) S Ndmero Semestral 6.501 3.860 6.895 3.615 17.261 15.527 26.572 56.566
. continuada de profissionais da
continuada de A i .
L educagéo basica no periodo)
profissionais da
educacdo basica
T::(: s:gsgacao [Ndmero de formados do
P PARFOR (ndmero acumulado)]
(/2 BTSS0I /[Total da demanda de
OEO1_IND06 em servico que ~ % Anual 12,00% 16,00% 16,00% 16,90% 17,13% 17,35% 17,41% 18,05%
. professores com formagéo
nao possuem . -
. . inadequada para a disciplina
licenciatura na sua )
. - que lecionam) x100
area de atuacao.
IEVE R EBIECLD (NUmero de bolsistas no
LB S R més de referéncia/Total de
OEO1_INDO7  formacado inicial ) ) % Semestral N/D N/D N/D N/D 90,00% 92,00% 92,00% 92,00%
bolsas concedidas no més de
de professores da .
o referéncia) x100
educacdo basica
(Quantidade de conjuntos de
~ dados do PDA publicados
B AEEATED no periodo/Quantidade de
OE02_INDO08 do Plano de Dados p % Anual N/D N/D N/D N/D 100% 100% 100% 100%
conjuntos de dados do PDA
Abertos ) L
previstos para publicagdo no
periodo) x100
((Nimero de acessos ao
Incremento de conteddo do portal de
. idi iodo/Nii
OE02_INDgy  2C8SS0 @0 conteddo - periddicos no periodo/Ndmero -, Semestral N/D N/D 249%  652%  2,00%  200%  200%  2,00%
do Portal de de acessos ao contetido do
Periédicos portal de periédicos no periodo
anterior) -1) x100
17
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Linha de base

. Ct?dlgo Nome do Indicador Formula de calculo Unldac!e de | Periodicidade
indicador medida de coleta 2027

((Ndmero de acessos aos
portais de dados e informagdes
no periodo/Numero de

Incremento de
acesso aos

OE02_IND10 portais de dados ) % Semestral N/D N/D N/D 12,73%  5,00% 5,00% 5,00% 5,00%
) - acessos aos portais de dados
e informagoes da ] . .
CAPES e informagdes no periodo
anterior) -1) x100
Tempo de resposta
(dias) da CAPES Tempo médio de resposta da
OE02_IND11 sobre informagoes CAPES sobre informagdes Ndmero Trimestral 13,02 14,02 13,47 14,86 13,47 13 12,5 12
solicitadas via Fala.  solicitadas via Fala.BR
BR
Numero de bolsistas ~ Somatério anual de bolsistas
OE03_IND12 de pés-doutoradono  de pés-doutorado no Brasileno  Ndmero Anual 6.111 4.646 3.962 4.987 4.132 3.845 4.345 4.845
Brasil e no exterior exterior
Quantidade de
instituicbes com
projetos VOlt?dos Ndmero absoluto de instituicdes
el oo oy com projetos contemplados
OE03IND13  professores da pro) P Nimero  Anual 350 307 327 328 463 463 463 463
. L com bolsas ou recursos
educagao basica )
financeiros
contemplados com
bolsas ou recursos
financeiros
Taxa de instituigdes ~ (Ndmero de instituigdes de
i i i ist
OE03_IND14  COM Sistemas ensino SpETIOr 5om SISTEmas — . Trimestral 0 0 0 0 500%  1100%  1600%  22,00%
integrados a integrados/Total de instituicbes
Plataforma Sucupira  de ensino superior) x100
Incremento do ((Somatério dos indices de
nivel de maturidade  estruturagéo basica, I1Seg e IPriv
OE04_Np15 U0 Programa calculado no periodo/Somatério Semestral N/D N/D N/D N/D 500%  500%  500%  500%
de Privacidade dos indices de estruturagéo
e Seguranga da basica, ISeg e IPriv calculado no
Informagao (PPSI) periodo anterior) -1) x100
18
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Linha de base

. Cc'ndlgo Nome do Indicador Férmula de calculo Unlda(!e de | Periodicidade
indicador medida de coleta
Dados com (Dados com identificadores
identificadores persistentes no periodo/Total % Semestral 16,00% 17,00% 16,00% 14,00% = 30,00% 35,00% 40,00% 50,00%
persistentes de dados disponiveis) x100
I(E(:\I\::ifolrllzri(e;stal Nota do questiondrio para
Social and ! avaliagdo de critérios ambiental, = Ndmero Anual N/D N/D N/D 0,34 0,40 0,50 0,60 0,70
AT, social e governanga (ESG).
(Quantidade de processos
Taxa de processos .
N da Cadeia de valor
BT ue implementaram o
metodologia de d p ) % Anual N/D N/D N/D N/D 4,00% 22,00% 40,00% 64,00%
~ . gerenciamento de riscos/
gestdo de riscos da )
CAPES Quantidade de processos total
’ da cadeia de valor) x100
Taxa de dendncias (Total de dendncias concluidas
concluidas nos no periodo/Total de dentincias % Semestral N/D N/D N/D N/D 100% 100% 100% 100%
canais de ouvidoria.  recebidas no periodo) x 100
(ndmero de agdes de
Taxa de execucio do integridade executadas no
. C periodo/niimero de agdes % Trimestral N/D N/D N/D N/D 100% 100% 100% 100%
plano de integridade. ) . .
de integridade previstas no
periodo) x100

indice de satisfagéo

LEBETEES Nota da pesquisa de satisfagdo

OEO07_IND21*  publicos em relagdo L Numero Anual N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
L. da Comunicagao Interna

a Comunicacao
Interna da CAPES
Quantidade de acoes
de comunicagao Ndmero de agdes de
i icacdo int d t

OE07ND22  Me9rada gomunicagao Infegraca entre -\ ero Semestral N/D N/D N/D 115 15 15 115 115
entre unidades unidades organizacionais e
organizacionais e usudrios da CAPES
usudrios da CAPES

= 1. PROCESSO DE 2. IDENTIDADE Cadeia de Valor Mapa Estratégico Indicadores Estratégicos Projetos Estratégicos ANEXO
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Codigo

indicador

Nome do Indicador

Taxa de servidores

Formula de célculo

(Quantitativo de servidores
capacitados no periodo/

Unidade de
medida

Plano Estratégico CAPES 2024-2027 — Identidade Estratégica

Linha de base

eroditade | Lmhadebase | Mews |

OE08_IND23 . ) ) % Semestral 16,00% 40,00% 33,00% 38,00%  30,00% 32,00% 35,00% 40,00%
capacitados Quantidade de servidores em
exercicio na CAPES)x100
(Ndmero de gestores e
substitutos que participaram
Taxa de de a¢des de desenvolvimento
OE08_IND24 desenvolvimento de  das competéncias no % Semestral N/D N/D N/D N/D 10,00% 15,00% 20,00% 25,00%
gestores periodo)/(Total de servidores
ocupantes de cargo gerencial e
substitutos)x100
Indice de satisfagdo
LOSETEES Nota da pesquisa satisfagdo do
OE08_IND25*  plblicos de acordo ) R Nimero Anual N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
) clima organizacional
com o clima
organizacional.
Taxa de atingimento Média simples do % de
OE09_IND26 - atingimento dos objetivos de % Trimestral N/D N/D N/D N/D N/D 55,00% 60,00% 65,00%
dos objetivos de TIC. TIC
) . (Quantidade de APIs
Ve (R e 50 implementadas no ano/
OE09_IND27 de sistemas e ) o % Semestral N/D N/D N/D N/D 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
i BTG Quantidade de APIs priorizadas
pela DTI para o ano) x100
*As metas dos indicadores OE07_IND21 e OE08_IND25 seréo definidas apds a primeira pesquisa de satisfagéo, que servird como diagndstico e linha de base.
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2.5. PROJETOS ESTRATEGICOS

Os projetos estratégicos da CAPES estdo diretamente
relacionados aos objetivos apresentados no Mapa Es-
tratégico e tém como finalidade impulsiona-los, visan-
do o seu alcance. Esses projetos sao iniciativas especi-

ficas e estruturadas que traduzem as metas em acgoes

concretas, sendo fundamentais para o Plano. Eles ga-

rantem que recursos sejam direcionados de maneira

eficiente e coordenada, auxiliando no alcance da visdo
de futuro institucional.

Para o PEI 2024-2027, foram aprovados oito proje-

tos que abrangem um ou mais objetivos estratégicos.

1. PROCESSO DE
ELABORAGAO

2. IDENTIDADE
ESTRATEGICA

Nome do Projeto

PO1. Estratégias de articulagao entre atividades de
extensao e a pos-graduagao stricto sensu

P02. Diretrizes para fixagdo de doutores com a
priorizacao das areas de fronteira e interior.

P03. Elaboragao do Plano de Governanga e Gestao
de Dados (PGGD)

P04. Implementagao da metodologia de gestao de
riscos (MGR)

P05. Implementagao do Plano de Integridade

P06. Elaboracao do Plano de Gestado de Pessoas

P07. Elaboracao da Plataforma Integrada de Gestao
Orgamentaria e Financeira

P08. Desenvolvimento da Plataforma unificada da
CAPES

P09. Censo da Pés-graduagao stricto sensu

P10. Aprimoramento do processo de avaliagao da
pos-graduagao

P11. Avaliagdo dos programas de formagao de
professores da Educagao Basica da CAPES

P12. Agenda Nacional de Formagao de Recursos
Humanos Altamente Qualificados

Cadeia de Valor Mapa Estratégico

Indicadores Estratégicos
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Entrega do projeto
(Resultado/produto)

Relatério Técnico da extensao universitdria na
pés-graduagdo: Andlise situacional e agdes
estratégicas

Documento com as diretrizes e estratégias que
servirdo para elaboracéo da politica pablica

Plano de Governanga e Gestdo de Dados

Utilizar a metodologia de gestdo de riscos em,
pelo menos um processo por unidade da CAPES

100% das agdes do Plano de Integridade
executadas

Plano de Gestdo de Pessoas

Plataforma Integrada de Gestdo Orgamentaria
e Financeira

Plataforma unificada da CAPES

Censo Realizado

Modelo de avaliagdo aprimorado

Documentos técnicos contendo avaliagdo dos
Programas de Desenvolvimento de Profissio-
nais da Educagdo Bésica

Observatério da Agenda Nacional de Formagéo de
Recursos Humanos Altamente Qualificados

Projetos Estratégicos

Objetivos estratégicos
impactados

OEO01; OEO3

OEO1; OEO3

OE02; OE04; OE06

OE05; OE06

OE06

OEO08

OEQ7; OE08; OE09

OE09

OEOT; OEO2; OEO3

OE03

OEOT; OEO3

OEO03

ANEXO
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PERSPECTIVA:
RESULTADO INSTITUCIONAL

. o INDICADORES:
OEO1. Fomentar a formacgao qualificada de
pessoal de nivel superior, considerando a dina- Metas
micidade e a diversidade do Sistema Nacional jdicador | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
de Pos-Graduagdo, da educagao basica e das OEOT_INDO1  Taxa de eficécia da bolsa de mestrado 90,00% 9000%  9000%  90,00%
demais demandas da sociedade.
OE01_INDO2 Taxa de eficdcia da bolsa de doutorado 96,00% 96,00% 96,00%  96,00%

Descrigdo: Direcionar esforgos de indugéo e
Taxa de participagdo de doutorando em estagio no

financiamento para a capacitacdo e formagao OEO01_INDO3 . .
P B ¢ ¢ - exterior com bolsa de doutorado sanduiche

1,40%  1,50% 1,60%  1,70%
qualificada no pais e no exterior, bem como fortalecer

as condigdes institucionais para a oferta da pds- OEO01_IND04 Quantldﬂad.e de conclumtes.nos.programas d~e L. 5.846  7.014 6.616 8.384
formagao inicial de profissionais da educagao basica

graduagdo e para a qualificagdo de profissionais da

Quantidade de concluintes nos programas de
OEO01_INDO5  formag&o continuada de profissionais da educagéo 17.261  15.527 26.572  56.566
basica

educacgdo basica.

Taxa de formagdo pelo PARFOR de professores em
OE01_INDO6 servigo que ndo possuem licenciatura na sua dreade  17,13%  17,35% 17,41%  18,05%
atuagdo.

Taxa de ocupagéo das bolsas para formagéo inicial

E01_INDO7
ALY de professores da educagao bdsica

90,00%  92,00% 92,00%  92,00%

PROJETOS VINCULADOS:

- PO1. Estratégias de articulacéo entre atividades de extensao e a pds-graduacéo stricto sensu
- PO02. Diretrizes para fixagado de doutores com a priorizagao das areas de fronteira e interior
- P09. Censo da Pds-graduacao stricto sensu

- P11. Avaliagao dos programas de formagao de professores da Educagao Basica da CAPES

23
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OEO02. Promover a geragao, 0 acesso e a apro-
priacao da informacéao e do conhecimento
educacional, cientifico, cultural e tecnoldgico.

Descrigdo: Desenvolver, aprimorar, induzir e divulgar
solugbes que permitam a geragéo, o acesso e a
apropriagdo ao conteudo produzido pela comunidade
académica e educacional, bem como as iniciativas

e dados institucionais, de forma transparente,
equéanime e democratica, para a sociedade.

1. PROCESSO DE 2. IDENTIDADE
ELABORAGAO ESTRATEGICA
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INDICADORES:

Indicador

OE02_IND08  Taxa de execugéo do Plano de Dados Abertos 100% 100% 100% 100%
Incremento de acesso ao contetido do Portal de

0E02_IND09 - 2,00% 2,00%  2,00% 2,00%
Periédicos
Incremento de acesso aos portais de dados e

OE02_IND10 . . 13,50%  13,60% 13,70%  13,80%
informagdes da CAPES

OE02_IND11 Tempo de resposta (dias) da CAPES sobre 13,47 13 125 19

informagdes solicitadas via Fala.BR

PROJETOS VINCULADOS:

- PO03. Elaboragéo do Plano de Governanca e Gestédo de Dados (PGGD)

- P09. Censo da Pds-graduacao stricto sensu
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Plano Estratégico CAPES 2024-2027 — Anexo

INDICADORES:

OEO03. Promover a melhoria continua das
estratégias de qualificacao e formacgao de
recursos humanos em nivel superior.

Metas

‘ 2024 ‘ 2025 ‘ 2026

Indicador

Descrigdo: Por meio das agbes de avaliagdo e . ‘e
Nimero de bolsas de pds-doutorado 4132 3.845 4.345

acompanhamento, garantir os padrées de qualidade OE03_IND12 concluidas no periodo 4.845
e direcionar esforgos para o aprimoramento continuo
Quantidade de instituicdes com projetos

das estratégias de formagdo em nivel superior. .
voltados para formagdo de professores da

OE03_IND13 . 463 463 463 463
educagao basica contemplados com bolsas ou
recursos financeiros

OE03_IND14 Quantidade de institui¢des integradas a 500%  11,00%  16,00% 22.00%

Plataforma Sucupira

PROJETOS VINCULADOS:

- PO1. Estratégias de articulagdo entre atividades de extensdo e a pés-graduagédo stricto sensu
- PO02. Diretrizes para fixagdo de doutores com a priorizagédo das areas de fronteira e interior
- PO09. Censo da Pés-graduagéo stricto sensu

- P10. Aprimoramento do processo de avaliagdo da pés-graduagao

- P11. Avaliagao dos programas de formagéao de professores da Educagédo Basica da CAPES

- P12. Agenda Nacional de Formagao de Recursos Humanos Altamente Qualificados

1. PROCESSO DE 2. IDENTIDADE

ELABORAGAO ESTRATEGICA Cadeia de Valor Mapa Estratégico Indicadores Estratégicos Projetos Estratégicos ANEXO



PERSPECTIVA:

Plano Estratégico CAPES 2024-2027 — Anexo

FORTALECIMENTO DA GESTAO E DA INTEGRIDADE INSTITUCIONAL

OEO04. Aperfeicoar a pratica de governancga e
gestao da informacao.

Descrigdo: Garantir o acesso aos dados e
informagdbes, mediante a coleta, armazenamento,
tratamento, protecéo e disseminagdo, bem como
subsidiar a tomada de deciséao.

2. IDENTIDADE
ESTRATEGICA

1. PROCESSO DE
ELABORAGAO

INDICADORES:

OE04_IND15

OE04_IND16

Indicador

Incremento do nivel de maturidade do Programa

de Privacidade e Seguranca da Informagéo 5% 5% 5% 5%
(PPSI)
Dados com identificadores persistentes 30% 35% 40% 50%

PROJETOS VINCULADOS:

- PO03. Elaboragédo do Plano de Governanga e Gestdo de Dados (PGGD)

Cadeia de Valor

Mapa Estratégico Indicadores Estratégicos Projetos Estratégicos
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OEO05. Aprimorar a gestao estratégica.

Descri¢do: Promover praticas inovadoras e
participativas que contribuam para o alcance

de objetivos e metas, gerenciando 0s riscos e
fortalecendo as relagdes institucionais alinhadas aos
valores organizacionais.

1. PROCESSO DE 2. IDENTIDADE
ELABORAGAO ESTRATEGICA

Plano Estratégico CAPES 2024-2027 — Anexo

INDICADORES:

Indicador

indice iESGo (Environmental, Social and

OEO05_IND17
Governance).

0,40 0,50 0,60 0,70

Taxa de processos aderentes a metodologia de

Ll gestdo de riscos da CAPES.

4% 22% 40% 64%

PROJETOS VINCULADOS:

- POA4. Implementagéo da metodologia de gestdo de riscos (MGR)

Cadeia de Valor Mapa Estratégico Indicadores Estratégicos Projetos Estratégicos
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Plano Estratégico CAPES 2024-2027 — Anexo

OEO0G. Fortalecer os mecanismos de controle INDICADORES:

institucional.

Descricao: Aperfeicoar os mecanismos de controle

ndiendo o wews |
2024 aus 2026 o027

Taxa de dentncias concluidas nos canais de

interno e social, visando a prevengédo e a mitigagao

ios éti L 100% 100% 100% 100%
de desvios éticos e de conduta. OE06_IND19 ouvidoria.

OE06_IND20  Taxa de execucao do plano de integridade. 100% 100% 100% 100%

PROJETOS VINCULADOS:

- PO03. Elaboragéo do Plano de Governanga e Gestao de Dados (PGGD)
- PO0A4.Implementagdo da metodologia de gestdo de riscos (MGR)

- POS5. Implementagéo do Plano de Integridade

1. PROCESSO DE 2. IDENTIDADE
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PERSPECTIVA:
PROCESSOS INTERNOS

OEOQ7. Aprimorar os processos de comunica-
cao institucional.

Descricao: Empreender agées com o objetivo de
melhorar a comunicagéao e respectivos canais, de

modo a garantir que pessoas, organizagoes e siste-
mas de informagao interajam e atuem de forma inte-
grada, com a finalidade de apresentar informagdes
transparentes e confiaveis aos usuarios.

1. PROCESSO DE 2. IDENTIDADE
ELABORAGAO ESTRATEGICA

Plano Estratégico CAPES 2024-2027 — Anexo

INDICADORES:
Indicador
indice de satisfagdo dos agentes publicos em
OE07_IND21 relagdo a Comunicacdo Interna da CAPES N/D N/D N/D N/D
OE07_IND22 Quantidade de agdes de comunicagéo integrada 15 15 15 15

entre unidades organizacionais e usuarios da CAPES

*A metas do indicador OE07_IND21 serd definida apds a primeira pesquisa de satisfagdo, que servird como diagnéstico

e linha de base

PROJETOS VINCULADOS:

- PO7. Elaboragdo da Plataforma Integrada de Gestao Orgamentaria e Financeira
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Plano Estratégico CAPES 2024-2027 — Anexo

INDICADORES:

OEO08. Aperfeicoar a gestao institucional.

Descrigao: Direcionar esfor¢os para o aprimoramen-
to da gestao de pessoas, da informagéo, de logistica,
de orgamento e finangas, de tecnologia e de comu-
nicagdo social, com foco no bem-estar, na eficiéncia,
na sustentabilidade e na economicidade.

Indicador

OE08_IND23 Taxa de servidores capacitados 30% 32% 35% 40%

OE08_IND24  Taxa de desenvolvimento de gestores 10% 15% 20% 25%

Indice de satisfagdo dos agentes publicos de

. A N/D N/D N/D N/D
acordo com o clima organizacional.

OE08_IND25

*A meta do indicador OE08_IND25 serd definida apds a primeira pesquisa de satisfacdo, que servird como diagndstico e

linha de base
PROJETOS VINCULADOS:

- POG6. Elaboragao do Plano de Gestdo de Pessoas

- PO7. Elaboragédo da Plataforma Integrada de Gestdo Orgamentaria e Financeira

1. PROCESSO DE 2. IDENTIDADE
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OEO09. Intensificar o desenvolvimento de
solugdes de TIC integradas, interoperaveis e

inovadoras.

Descrigao: Implementar praticas e solugdes inova-
doras de TIC com foco na necessidade dos usuarios,

seguranga da informagao e governanga.

2. IDENTIDADE

1. PROCESSO DE
ESTRATEGICA

ELABORAGAO

Cadeia de Valor

Plano Estratégico CAPES 2024-2027 — Anexo

INDICADORES:

‘ Metas

Indicador 1 |
‘ 2024 ‘ 2025 ‘ 2026 ‘ 2027

OE09_IND26 Taxa de atingimento dos objetivos de TIC. N/D 55% 60% 65%

OE09_IND27 Taxa de integragéo de sistemas e plataformas 50% 50% 50% 50%
PROJETOS VINCULADOS:

- PO07. Elaboragéao da Plataforma Integrada de Gestdo Orgamentaria e Financeira

- PO08. Desenvolvimento da Plataforma unificada da CAPES
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