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Periodo de Avaliagdo: 1998/2000

Area de Avaliagéo: 31 - COMUNICACAO/CIENCIA DA INFORMACAO

Perfil de Exceléncia

CRITERIOS PARA A AVALIACAO DAS AREAS DE COMUNICACAO E CIENCIAS DA INFORMAGAO
(1999-2000)

1. Quanto a proposta do programa ou curso

Uma proposta atinge a exceléncia quando

a) em todos os ambitos da atividade propria da pés-graducao - pesquisa, orientacdo e ensino - reflete de maneira unitéaria, coerente, clara
e fecunda o propdsito precipuo da sua especialidade, a saber, formar bons pesquisadores, em se tratando de programas académicos, e
formar profissionais de alto nivel, quando se trata de mestrados profissionalizantes;

b) integra perfeitamente area(s) de concentragao, linhas de pesquisa, projetos de pesquisa, produgéo intelectual e estrutura curricular de
modo tal que: i) a(s) area(s) de concentracédo delimite(m) de maneira clara o objeto de especialidade da producdo de conhecimento e da
formagao realizada no Programa e oferecida por ele; i) as linhas de pesquisa constituam a restricdo tematica, o recorte especifico da area
de concentracgéo representado pela capacidade docente instalada no Programa, num dado momento; iii) os projetos de pesquisa e a
estrutura curricular reflitam e concretizem a linhas de pesquisa e area de concentragdo como sua execugao; iv) a producgao intelectual
docente e discente, teses e dissertacdes reflitam e concretizem as linhas de pesquisa e area de concentracdo como seu produto;

2. Quanto ao corpo docente

a) Existéncia de uma equipe consistente de professores contratados pela instituicdo, com vinculo e dedicacdo compativeis com o nicleo
de referéncia docente 6, suficiente em volume e experiéncia para a execucéo das atividades fundamentais de pesquisa, orientagao e
ensino de modo que nisso ndo se configure dependéncia de docentes com outro tipo de contrato, vinculo ou dedicacdo. O NRD6,
portanto, deve ser suficiente e adequado em volume (cf. item b do quesito 5) e capacitagéo, constituindo-se qualquer outro conjunto de
docentes em forca e capacidade agregada a equipe basica de execugéo da proposta.

b) Os docentes do NRD devem ser, na sua totalidade, doutores. Excecdes, quando couberem, devem ser justificadas;
¢) Todos os docentes do NRD6 devem estar envolvidos em projetos de pesquisa,;

d) Diversidade de instituicdes de titulagdo da equipe docente: i), no sentido de evitar a "endogenia” na formacéo, os docentes devem
preferencialmente titular-se em programas diferentes daqueles em que trabalham; ii) no sentido de facilitar a diversificacdo de formagbes,
docentes devem preferencialmente titular-se em instituicdes diversas entre si. Na avaliacdo desse aspecto levar-se-a em consideracao
tanto as instituicGes de obtengdo do titulo de doutor quanto as instituicGes em que se realizou o treinamento pés-doutoral.

e) A equipe docente deve reunir especialidades suficientemente abrangentes de forma a cobrir as area(s) de concentragdo e linhas de
pesquisa do programa. Por outro lado, a(s) especialidade(s) do docente deve(m) ser de tal modo clara(s) que se possa reconhecer sua
especifica insercéo na linha de pesquisa e a coeréncia da sua orientagdo e da sua atividade didatica.

f) Adequada politica de professores e/ou pesquisadores visitantes, garantindo-se a presenca de idéias, experiéncias, teorias e modelos de
pesquisas novos, sem que isso, todavia, configure dependéncia de docentes externos. Presenca de examinadores externos ao programa
em todas as bancas de avaliagdo de trabalhos finais.

g) O NRD6 deve ser, preferencialmente, exclusivo do programa. Justifica-se que um percentual do NRD6 possa ser compartilhado apenas
guando se verifica a totalidade das condi¢des seguintes: i) realizar-se entre dois programas de uma mesma instituicao; ii) a participacéo
do(s) docente(s) compartilhado(s) no programa em avaliagdo incluir todas as atividades especificas da pés-graduacéo (pesquisa,
orientacdo, ensino e produgdo e intelectual); iii) houver uma clara indicagdo das atividade de pesquisa e producéo intelectual especificas
do programa em avaliagéo.

3. Quanto as atividades de pesquisa

a) Linhas de pesquisa representam a especialidade de produgdo de conhecimento, dentro de uma area de concentracéo, sustentada por
uma equipe de docentes; a atividade de pesquisa representa a realizacéo concreta de tal especialidade. Devem, portanto, cobrir de
maneira coerente as dimensdes fundamentais da area de concentragdo. Por isso mesmo, i) a atividade de pesquisa deve estar inserida
de forma coerente e fecunda no interior das linhas de pesquisa e da(s) area(s) de concentracao; ii) a atividade de pesquisa deve ser
distribuida de forma coerente e equilibrada pela(s) area(s) de concentracéo e linhas de pesquisa.

b) As linhas de pesquisa representam agregacdes da capacidade de pesquisa instalada no programa. Devem, por isso, ser em quantidade
compativel com o nimero de docentes envolvidos;

c¢) O projeto de pesquisa deve ser formulado de maneira a que se possa compreender claramente o objeto da investigacao, a posicao da
pesquisa no estado do conhecimento sobre o objeto, os meios, recursos e propositos do projeto e os resultados pretendidos.

d) Deve haver uma proporgao adequada entre o nimero de projetos de pesquisa e a dimensao do corpo docente. Cada docente ndo
deveria coordenar mais que 1 projeto de pesquisa em andamento de cada vez, devendo as excec¢des serem justificadas.

e) Deve haver vinculacéo entre a pesquisa discente e o projeto e/ou linha de pesquisa do docente que o orienta.
f) Sera valorizada a experiéncia de instancias internas ao programa de acompanhamento da pesquisa docente.

g) Seré valorizada a existéncia de suportes técnicos para a difuséo da pesquisa realizada pela comunidade cientifica da area.
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h) Seré valorizada a existéncia de pesquisas conduzidas por grupos de professores.

4. Quanto as atividades de formacgéo

a) O conjunto de disciplinas e seminarios deve ser coerente com a proposta do programa e se inserir na area de concentracéo e nas
linhas de pesquisa.

b) Tanto do ponto de vista do elenco quanto da perspectiva da oferta, as disciplinas e seminarios devem ser em volume adequado em
relacéo a dimenséo do corpo discente, a creditacédo exigida do estudante, ao nimero e especialidade das linhas de pesquisa. Deve, além
disso, ser em numero suficiente para assegurar reais opgdes aos discentes.

c) Os orientadores devem ser doutores e estar envolvidos nas atividades de pesquisa e ensino do programa. Preferencialmente, para o
mestrado, e necessariamente, para o doutorado, os orientadores devem estar titulados e vinculados as atividades de pés-graduacéo em
sentido estrito ha pelo menos trés anos.

d) A oferta de disciplinas no periodo da avaliacéo deve mostrar uma participacéo equilibrada da equipe docente do NRD6.

e) Em programas cujos docentes se dediquem exclusivamente ao mestrado e/ou ao doutorado, considera-se que um docente do NRD6
possa orientar adequadamente até o nimero de 10 estudantes ao mesmo tempo. Em programas cujos docentes se dediquem também a
atividades de graduacéo, considera-se que o docente do NRD6 possa orientar adequadamente até o nimero de 6 estudantes ao mesmo
tempo.

5. Quanto ao corpo discente

a) O fluxo de estudantes deve ser equilibrado, considerando-se um fluxo adequado aquele em que 60% dos que ingressem no programa
sejam, ao fim do periodo regular de formagao, titulados. Sera considerado como atenuante legitimo desse critério as néo-titulagées de
matriculados que forem decorrentes de iniciativas de desligamento realizados pelo programa, que forem realizadas dentro de um projeto
pedagogico coerente com a sua proposta, nos dois primeiros semestres de vinculagdo do estudante ao programa e forem consignadas de
forma clara na parte descritiva do relatério Capes.

b) A dimensao do NRD6 com relagdo ao volume de alunos sera considerada adequada quando se respeitarem os seguintes parametros: i)
em programas cujo NRD6 dedique-se integral e exclusivamente ao mestrado/doutorado, 1 docente para cada 12 discentes; ii) em
programas cujo NRD6 dedique até 60% da sua carga horaria ao mestrado/doutorado, 1 docente para cada 7 discentes. Em todo o caso,

deve-se assegurar que a dimensdo do NRD6 seja suficiente para a orientagéo e acompanhamento de todos os alunos e para a execugao
da estrutura curricular.

6. Quanto a teses e disserta¢des

a) A média da duracao da titulagéo discente ndo deve ultrapassar 30 meses para o mestrado e 50 meses para o doutorado. Para fins de
qualificagcdo da exceléncia, considerar-se & apenas o tempo médio de titulacéo, desprezando-se os indices do tempo médio de titulagdo de
bolsistas, tempo médio de bolsa e tempos médios de titulagdo de bolsistas em relagéo ao tempo médio de titulacdo de nado bolsistas.

b) Os titulados devem preferencialmente ter sido orientados por docentes do nucleo de referéncia principal. Sera caracterizada
dependéncia de orientadores externos quando o nimero de titulados orientados por professores externos a esse nucleo ultrapassar 30%
do total dos titulados no periodo.

c) As titulagGes devem ser vinculadas a area de concentracao e linha de pesquisa do orientador.

¢) Serdo valorizados os estagios de pesquisa e formagédo no exterior dos doutorandos.

7. Quanto a producao intelectual
a) A produgao intelectual em geral deve ser de boa qualidade, regular e distribuir-se de forma equilibrada pela totalidade da equipe
docente, tomando-se como base o nucleo de referéncia docente principal.

b) No caso da publicacao, sera considerado indicio de exceléncia o nimero de dois titulos em artigos e/ou capitulos de livros ou um livro
publicado por ano por professor do programa.

c) A producéo discente ndo deve se limitar a dissertagdes e teses, sendo também valorizados publicacGes, apresentacdes de trabalho,
atividades técnicas e artisticas etc. desde que vinculados as atividades especificas de formacéo desenvolvidas no programa.

d) producéo técnica - critérios a serem gerados pelas comunidades cientificas das areas de comunicagéo e ciéncias da informacgao;

e) producéo artistica - critérios a serem gerados pela comunidade cientificas das areas de comunicagéo e ciéncias da informacéo;

8. Quanto ao espirito que deve nortear a avaliagdo

Em termos gerais, julga-se que um programa considerado excelente devera ja ter sedimentado o preenchimento das exigéncias dos
quesitos I, Il e IV (respectivamente: Proposta do Programa, Corpo Docente, Atividade de Formagao), que sdo quesitos de garantia para a
obtencao de resultados, sendo recomendavel que, no computo geral, esses quesitos tenham o peso de 20%. A grande énfase, por
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conseguinte, deve recair sobre os quesitos constantes de 111, V, VI e VII (respectivamente: Atividade de Pesquisa, Corpo Discente, Teses
e Disserta¢6es e Producgéo Intelectual), ja que os itens destes quesitos dizem respeito a resultados efetivamente obtidos, indicadores
indiscutiveis da exceléncia do programa, cabendo, por isso, a esses quesitos um peso de 80% no computo da avaliagdo.

Ponderacéo dos Quesitos

Quesitos Pesos
| Proposta do Programa XXX
Il Corpo Docente 10.00
11l Atividade de Pesquisa 20.00
IV Atividade de Formacao 10.00
VvV Corpo Discente 15.00
VI Teses e Disserta¢des 20.00
VIl Producéo Intelectual 25.00
Soma dos Pesos 100

Ponderac&o dos ltens

| - Proposta do Programa

itens Pesos
1 Coeréncia e consisténcia da Proposta do Programa. XXX
2 Adequacio e abrangéncia das Areas de Concentragéo. XXX
3 Adequacéo e abrangéncia das Linhas de Pesquisa. XXX
4 Proporgéo de docentes, pesquisadores, discentes-autores e outros participantes. XXX
5 IntercAmbio académico nacional e internacional. XXX

Soma dos Pesos XXX

Il - Corpo Docente

itens Pesos
1 Composigdo e atuagao do corpo docente; vinculo institucional e dedicagao. 25.00
2 Dimensé&o do NRDG6 relativamente ao corpo docente. Atuagdo do NRD6 no Programa. 25.00
3 Abrangéncia, especializacdo do NRD6 relativamente as Areas de Concentragéo e Linhas de Pesquisa. Qualificagéo do 25.00
NRD6.
4 Intercambio ou renovacgédo do corpo docente. Participagdo de outros docentes. 25.00
Soma dos Pesos 100

Il - Atividade de Pesquisa

itens Pesos

1 Adequacio e abrangéncia dos Projetos e Linhas de Pesquisa em relagdo as Areas de Concentrag&o. 20.00

2 Vinculo entre Linhas e Projetos de Pesquisa. 25.00

3 Adequacéo da quantidade de Linhas e Projetos de Pesquisa em andamento em relacéo a dimenséo e a qualificacéo do 20.00
NRD6.

4 Participagao do corpo discente nos Projetos de Pesquisa. 20.00

5 Suportes tecnoldgicos para a pesquisa 15.00

Soma dos Pesos 100

IV - Atividade de Formagéao

itens Pesos
1 Adequacio e abrangéncia da Estrutura Curricular relativamente & Proposta do Programa e as suas Areas de 30.00
Concentracdo. Adequacao e abrangéncia das disciplinas ministradas em relacao as Linhas e Projetos de Pesquisa.
2 Distribuicdo da carga letiva e carga horaria média. Participagdo de outros docentes. 30.00
3 Quantidade de orientadores do NRD6 relativamente a dimenséo do corpo docente. Distribuicdo da orientacéo entre os 30.00
docentes e niumero médio de orientandos por docente.
4 Atividades letivas e de orientacé@o nos cursos de graduagao. 10.00
Soma dos Pesos 100

V - Corpo Discente

itens Pesos
1 Dimensao do corpo discente em relacdo a dimensao do NRD6. 25.00
2 Numero de orientandos em relagdo a dimenséo do corpo discente. 25.00
3 Numero de titulados e proporgédo de desisténcias e abandonos em relagdo a dimenséo do corpo discente. 25.00
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Ponderac&o dos ltens

V - Corpo Discente

Itens Pesos
4 Numero de discentes-autores da pds-graduacéo em relagcdo a dimenséo do corpo discente [e participacdo de 25.00
discentes-autores da graduagao].
Soma dos Pesos 100
VI - Teses e Dissertacfes
itens Pesos
1 Vinculo das teses e dissertacdes com Areas de Concentracéo e com Linhas e Projetos de Pesquisa; adequacéo ao nivel 25.00

dos cursos.

2 Tempo médio de titulagdo de bolsistas; tempo médio de bolsa. Relagado entre os tempos médios de titulagdo de bolsistas e ~ 25.00
de n&o bolsistas.

3 Numero de titulados em relagéo a dimenséo do NRD6. Participacédo de outros docentes. 25.00
4 Qualificac8o das Bancas Examinadoras. Participa¢do de membros externos. 15.00
5 Estagio de pesquisa e formagao no exterior de Doutorandos. 10.00

Soma dos Pesos 100

VIl - Producéo Intelectual

itens Pesos

1 Adequac&o dos tipos de producdo & Proposta do Programa e vinculo com as Areas de Concentrac&o, Linhas e Projetos de  30.00
Pesquisa ou Teses e Dissertagdes.

2 Qualidade dos veiculos ou meios de divulgagé&o. 25.00
3 Quantidade e regularidade em relacéo a dimenséo do NRD6; distribuicdo da autoria entre os docentes. 35.00
4 Autoria ou co-autoria de discentes. 10.00

Soma dos Pesos 100
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